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Caligmanin amact, yeni bir iiriiniin iiretimi ve iilkeler arasi gegis siirecini agiklamada
onemli bir rol oynayan Uluslararas1 Uriin Yasam Egrisi (UUYE) teorisinin giiniimiizdeki
gecerliligini incelemektir. Bu amagla, UUYE teorisinin dogrulugunu etkileyebilecek ge-
lismeler belirlenmis ve bu gelismelerin s6z konusu teorinin varsayimlarini ne derecede
etkiledigi tartigilmistir. Teoriyi etkileyebilecek gelismeler bilgi caginda yasanmasi, ta-
stma maliyetlerindeki degisim, politik etkiler, teknoloji, teknik bilgi ve beceri transferi,
ABD’de yasanan ekonomik krizler ve diger iilkelerde AR-GE faaliyetlerinin yayginlas-
masl, dogrudan yabanci yatirimlar ve taklit iiriinlerin iiretimi olarak belirlenmistir. Yapilan
inceleme ile her ne kadar bir 6gretim araci olarak kullanilsa da UUYE teorisinin giiniimiiz
kosullarinda genel-geger olma 6zelligini yitirdigi sdylenebilir.
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A CRITICAL REVIEW ON THE VALIDITY OF INTERNATIONAL
PRODUCT LIFE CYCLE THEORY

ABSTRACT

The aim of the study is to address the validity of International Product Life Cycle (IPLC),
which plays a significant role on explaining the production of a new product and its
intercountry transition. For this purpose, the current factors that affect the accuracy of
IPLC are determined as information age, decrease in shipping cost, political effects,
technology and know-how transfer, economic crises in USA, increase in R&D studies in
other countries, foreign direct investments (FDI) and the production ability of counterfeit
products. The actuality of IPLC is examined theoretically, in the frame of those effects.
As a result, it can be stated that IPLC is not considered to be a de facto theory in today’s
world.

Keywords: International product life cycle, international marketing, international trade
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1. Giris

Yeni bir {irliniin tiretimini ve {llkeler arasi gegis siirecini konu alan Uluslarara-
st Uriin Yasam Egrisi (UUYE) teorisi Raymond Vernon tarafindan 1966 yilinda
ortaya atilmistir. Teoriye gore “yenilik™ olarak ortaya ¢ikan mallarin {iretiminde
kullanilan parcalar, teknoloji ve yart mamuller, yeniligin ortaya ¢iktig1 gelismis
iilkelerden gelmektedir. Vernon’a (1966) gore bunun nedeni gelismis {ilkelerin
gerek yeni teknolojileri destekleyecek ortam gerekse talep agisindan uygun olma-
laridir. Geligmis tilkelerdeki tiiketicilerin, yiiksek gelir diizeyine sahip ve stirekli
bir yenilik arayisi igerisinde olmalari, bu tilkelerdeki firmalari yenilik gelistirme
konusunda tesvik etmektedir (Kavak ve Giil, 2005).

UUYE teorisi gelistirilirken, gelismis iilke olarak ABD temel alinmis ve yeni gelis-
tirilen teknolojik Uriinlerin oncelikle ABD i¢ pazarindaki yiiksek gelirli tiiketicile-
re sunuldugu ongoriilmiistiir. Teoriye gore ilk agamada, iiretim faaliyetleri, risk ve
belirsizligi onlemek icin ABD’nin kontroliinde ve yerel diizeyde gerceklestirilirken,
diger pazarlardaki tiiketicilerden talep gelmeye baglamasi ile yeni gelistirilen iiriintin
iiretimi, yavas yavas ilk ortaya c¢iktigi iilkeden diger gelismis iilkelere ve daha sonra
da gelismekte olan {ilkelere dogru kaymaktadir. Sonugta ise {iriin, ilk olarak gelisti-
rildigi iilke tarafindan ithal edilir duruma gelmektedir (Vernon, 1966; Wells, 1968).

Yukarida bahsedildigi gibi ilk asamada, teknolojiyi gelistiren firma, tiretimi kendi
iilkesinde siirdiirmektedir. Bu asamanin sonuna dogru firma {iriinii ikinci derecede
gelismis iilkelere ihra¢ etmektedir. Boylece, (1) Hem yeni {iriine hazir olan ken-
di pazarindaki talebi doyurmus olacaktir; (2) Hem de ikinci derecedeki gelismis
iilkelere ihracat yoluyla da uluslararasilasmada ilk adim1 atmus olacaktir (Unsar,
2007). Bu donemin sonunda az da olsa iiriiniin benzerlerini lireten birkag yerel ya
da yabanci1 rakip goriilmesi miimkiindiir.

Bunu takiben, ikinci asamaya gegildiginde diger gelismis iilkelerin gelir seviyesi
ve triin farkindaligi artmakta ve iriin diger geligmis iilkelerde daha fazla talep
gormeye basglamaktadir (Wells, 1968). Bu durumda s6z konusu iilkelerdeki gi-
risimciler {irlinii liretmek i¢in yerel iiretim tesisi kurma konusunda adim atmak-
tadirlar (Vernon, 1966). ABD’nin katlandig: {iriin gelistirme, giimrilk ve tasima
maliyetlerine katlanmadan iiretim siireglerine baslamaktadirlar. Bu siiregte ABD
s0z konusu {irlin i¢in ihracat Ustlinliiglini stirdirmekte fakat belirli iilkelere olan
ihracat1 azalmaktadir (Wells, 1968).

Uciincii asamada ise yerel iireticiler daha giiclii ve tecriibeli hale gelmelerinin
yani sira ABD’li iireticiler gibi dlgek ekonomisinden faydalanarak maliyetlerini
diisiirme firsat1 elde etmektedirler. Yerel {ireticiler hem yerel pazarda hem de diger
pazarlarda ABD’li iireticiler ile yogun bir rekabet igerisine girmekte ve ABD’nin
ihracat yaptig1 pazarlart ABD’nin elinden almay1 basarmaktadirlar. Bununla bir-
likte, ABD glimriik ve tagima maliyetlerine katlanmadig1 i¢in ancak kendi i¢ pa-
zarini ithalattan koruyabilmektedir (Wells, 1968).
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Yukarida bahsedilen siirecin ardindan, yerel iireticiler kendi pazarlar1 ve irtinii
ihrag ettikleri pazarlar i¢in seri tiretime gegmektedirler. Daha ucuz ig giicii ve yeni
iiretim tesislerini agma imkani yerel lireticilere tirtinii ABD’li tireticilerinden daha
az maliyetle iiretme olanagi saglamaktadir (Kavak vd., 2016: 181). Bu son asama-
da, ABD iirilinii ¢ok az sayidaki iilkeye ihra¢ etmektedir ve iiriinii ABD’ye ihrag
etmek isteyen lilkeler arasinda yogun bir rekabet baglamaktadir (Wells, 1968).

Goriildiigii gibi, UUYE teorisi uluslararas: ticarette, iiriiniin iilkeleraras1 gecis
stirecini ve lriine yonelik i¢ ve dis pazar kosullarinin degisim asamalarini bel-
li kosullar altinda agiklamakta 6nemli bir teoridir. Nitekim Karafakioglu (2010:
137)’na gére UUYE teorisi, mutlak ve mukayeseli iistiinliik teorilerine gére ulus-
lararas1 pazarlama faaliyetlerinin niteliklerini ¢ok daha iyi agiklamaktadir. Ancak
teorinin gegerliligi ¢esitli varsayimlara dayanmaktadir.

Bu varsayimlar su sekildedir:

1. Bilimsel bilgiye erisim ve bilimsel prensipleri kavrama agisindan gelismis il-
kelerdeki firmalar birbirlerine benzemektedirler (Vernon, 1966).

2. ABD’deki tiiketicilerin gelir diizeyi diger tlilkelerdeki tiiketicilerinkinden hayli
yliksek oldugundan, bu tiiketici grubunun talebine yonelik yeni tirtinler ilk ola-
rak ABD’de ortaya ¢ikmaktadir (Vernon, 1966).

3. Sermaye yogun mallar gelismis tlilkelerde, is glicii yogun mallar ise az gelismis
iilkelerde ortaya ¢ikmaktadir (Karafakioglu, 2010: 137).

4. Yeni teknolojinin iilkeler arasindaki yayilma hizi, iilkeler arasinda ayrim yapi-
labilmesini saglayacak kadar yavas olmalidir (Vernon, 1966).

Yukaridaki varsayimlar altinda teoriyi ortaya atan Vernon, 1979 yilinda yaptig1 ¢a-
ligmasinda, ii¢ ideal tip firmanin ortaya ¢ikmasi durumunda, teorinin gegerliligini
yitirebilecegini belirtmistir. Nitekim bu ¢caligmanin da hareket noktasini olusturan,
s0z konusu degisimin giiniimiizde gerceklesmis olmasidir. Soyle ki, belirtilen 3
ideal tipten ilki kiiresel radar (global scanner) olarak adlandirilmaktadir. Bu firma
tiplerinin 6rnegin Google, Skype vb. ortaya ¢ikmasiyla, teorinin varsayimlarindan
olan gelismis iilkeler arasindaki bilginin akigkanlig1 yerini, tiim iilkeler arasinda-
ki bilgi akigkanligina birakmistir. Dolayisiyla, pazarlar, gelismislik diizeyinden
bagimsiz olarak, firmay1 yenilige ve liretime tesvik etmede esit firsata sahip ola-
bilmektedirler. Ikinci siradaki ideal tip firmalar, drnegin, Coca-Cola, Pepsi Cola,
Instagram vb. gibi, farkli pazarlarin ayirt edici ihtiyaclara gore tirlinler tiretmek
yerine tiim {ilkeler i¢in standart {irtinler gelistirmektedirler. Bunun nedeni, bazi
ihtiyaclar agisindan tiiketici ihtiyaclarinin benzer hale gelmesidir. Ote yandan,
iclincii siradaki ideal firmalarin yabanci istirakleri bulunmaktadir. Bu firmalar
yenilik ve Uretim yeri tercihini yalnizca i¢ pazar odakli yapmaktadirlar, ancak
yabanci pazarlara ait bazi1 konularda inisiyatifi yabanci istirak firmalaria birak-
maktadirlar; Ornegin Apple, Samsung gibi.
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Bahsedilen bu ii¢ ideal tip firmanin ortaya ¢ikmasinin yani sira, diinyada yasanan
diger birgok gelisme UUYE teorisini daha da sorgulanabilir yapmistir. Bu gelis-
meler teknolojik, ekonomik, sosyal, politik, kiiltiirel vb. olarak siralanabilir. S6z
konusu bu gelismelerin yarattig1 asagida belirtilen degisimlerin UUYE varsayim-
larin1 nasil etkiledigi konusunun tartisildigi baskaca bir calismaya rastlanmamis
olmasi bu ¢alismanin hareket noktasini teskil etmektedir.

Calismada; oncelikle ilgili literatiir incelenmis, teoriye yonelik halihazirdaki eles-
tiriler belirlenmis; daha sonra, teorinin varsayimlarmi etkileyecegi diisiiniilen
giincel gelismeler ve bu gelismelerin teorinin hangi varsayimini ne yonde etkile-
digi tartigilmistir.

2. UUYE ile ilgili Literatiirde Yer Alan Elestiriler

UUYE teorisine gore yenilik niteligindeki iiriinler gelismis iilkelerde ortaya ¢ik-
maktadir. Ardindan bu yenilik, iilkelerin geligsmislik diizeyine gore uluslararasi
pazarlara yayilmaktadir. Uriin ortaya ¢iktig1 iilkeden, zaman igerisinde dncelikle
diger gelismis tilkelere, sonra gelismekte olan ve daha sonra az gelismis iilkele-
re satilmakta ve bu tilkelerde iiretilmeye baglanmaktadir (Kavak vd., 2016). Bu
kapsamda, cesitli iiriinlerin uluslararas1 hareketi, UUYE teorisi kapsaminda ele
alimmig ve teorinin gegerliligi test edilmistir. Baz1 ¢aligmalarda, (6r: Giil, 2004;
Kavak ve Giil, 2005) televizyon alicilarinin uluslararasi pazarlara yayilimi UUYE
acisindan incelenmis ve UUYE’nin televizyon alicilar igin gegerli oldugu sonu-
cuna ulagilmistir. Bununla birlikte ampirik bulgulara dayanmasa da uluslararasi
pazarlara yayilimi UUYE ile paralellik gosteren iiriinlerin oldugu goriilmektedir.
Ornegin, yari iletkenler Amerika’da ortaya ¢iktiktan sonra Japonya (Borrus vd.,
1986; Scherer, 1996; Kavak vd., 2016) ve bat1 Avrupa iilkelerine yayilmis ardin-
dan Asya tlkelerinde (Kavak vd., 2016) tiretilmeye baslanmistir. Benzer sekilde,
tekstil sektoriindeki tiretim dncelikle Kuzey Amerika’da ve Bati Avrupa’da ger-
ceklesmis, daha sonra iiretim bu iilkelerden Japonya’ya ve ardindan Asya iilkele-
rine gecmistir (Gereffi, 1999).

Ote yandan, UUYE teorisi ile ilgili yapilan ilk ampirik ¢alisma oldugu tespit edi-
len Ayal (1981)’1n caligsmasinda elden edilen bulgular, Amerika disindaki iilkele-
rin de UUYE siirecini baslatan 6ncii iilkeler olabilecegini gdstermektedir. Israil’in
incelendigi bu ¢aligmada, AR-GE faaliyetlerinin ve pazarlama bilgi kaynaklarinin
etkili kullanildif1 ve pazara erisim sorunlarinin azaltildig: sektorlerde Israil’in,
Amerika’nin UUYE’nin ilk safhasindaki avantajli konuma erisebildigi tespit edil-
mistir. Bunun yaninda, teorik anlamda da UUYE literatiirde cesitli acilardan eles-
tirilmistir. Elestirilen bu noktalar1 agagidaki iki baslikta 6zetlemek miimkiindiir:

1. UUYE’nin kisith sayida iiriin icin gecerli olmasi: Vernon (1966) UUYE nin
yiiksek gelir diizeyine sahip tiiketicilere hitap eden ve sermaye yogun tirlinler i¢in
gegerli oldugunu belirtmektedir. ABD’li girisimciler yiliksek gelir diizeyine sahip
olan tiiketiciler hakkinda epeyce bir bilgiye sahip olduklari i¢in onlarin 6zel talep-
lerini kargilayabilecek tiriinleri piyasaya stirmektedirler. Sonralar1 Wells (1968) de
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Vernon gibi UUYE siirecini bu iiriinler agisindan incelemektedir. Bu cercevede,
UUYE teorisi Vernon’un (1966) da belirttigi gibi, endiistriyel iiriinlerin ulusla-
raras1 pazara giris siirecleri ile ilgili herhangi bir sey sdylememektedir. Bunun-
la birlikte ¢ok uluslu firmalarin hammadde endiistrisinde yaptiklar1 uluslararasi
yatirimlarin bircogu da UUYE teorisi kapsaminda incelenememektedir (Giddy,
1978). Bu yonleri ile teori, sermaye yogun iiriinler disindaki tiriinler i¢in uygu-
lanabilirlik acisindan zayif kalmaktadir. Ayrica, UUYE’nin fonksiyonel faydasi
olan iiriinler i¢in gegerli oldugu ancak estetik deger tastyan iiriinler icin gegerli
olmadig1 belirtilmektedir (bakiniz: Kavak vd., 2016).

2. Yenilik ¢calismalarinin ABD’nin disindaki iilkelerde de gerceklestirilmesi: Ye-
nilik ¢alismalarmin ABD’de basladiginin UUYE nin temel varsayimlardan birisi
oldugu daha o6nce belirtilmisti. Ancak, sonralar kiiresel iletisimin yeni {iriinler
ile ilgili tanitic1 bilgiyi hizli bir sekilde yaymasi ve yenilik talebinin artmasiyla
birlikte (Jacobs vd. 1997) Japonya ve bazi Avrupa iilkelerinde de AR-GE ¢aligma-
lar1 yogunlagsmistir (Ghadar ve Adler, 1989; Song ve Parry, 1997). Nitekim 1976
yilinda Japonya tarafindan belirtilen patent sayist ABD tarafindan bildirilen patent
sayisinin li¢ katidir (Hoy ve Shaw, 1981).

3. Calismanin Amaci ve Katkisi

Yukarida belirtildigi iizere, UUYE teorisi gesitli elestirilere ragmen hala kabul
goren ve ayniyla ders kitaplarinda yer alan bir teoridir. Ancak, Vernon’un 1979 y1-
linda teorinin elestirilmesini gerektirecek ti¢ ideal firma tipinin ortaya ¢ikmasi ve
yayginlagsmasinin yani sira, farkli teknolojik, ekonomik, politik, kiiltiirel vb. bir-
takim gelismelerin olusmasi ile UUYE nin varsayimlarinin tekrar sorgulanmasini
gerekli hale getirmistir. S6z konusu geligsmeler, bu ¢calisma kapsaminda, asagidaki
gibi siniflandirilmistir:

* Bilgi ¢cagmin etkileri

* Gelismekte olan iilkelerdeki diisiik is giicli maliyeti

* Tasima maliyetlerindeki degisim

* Politik etkiler

» Teknoloji, teknik bilgi ve beceri transferi

* ABD’de yasanan ekonomik krizler ve diger iilkelerde ARGE yatirimlarinin
etkileri

* Dogrudan yabanc1 yatirimlar
o Taklit Giriinlerin {iretimi
UUYE, literatiirde kimi elestirilere konu olmustur. Bu elestirilerden birisi, teori-

nin sadece sermaye yogun mallar1 kapsamasi nedeniyle eksik oldugudur. Bir diger
elestiri ise, ABD digindaki tilkelerin de yenilik ¢alismalarini gergeklestirmesidir.
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Ancak, bu elestiriler diger birtakim gelismeler nedeniyle 6zellikle operasyonel
acgidan eksik kalmaktadir. S6z konusu eksiklik, burada, teorinin diger varsayimla-
riin da bu gelismeler 15181nda yeniden degerlendirilmesi ile giderilmeye ¢alisila-
caktir ki bu da calismanin katkisini teskil etmektedir.

4. UUYE Teorisi’nin Gecerliligini Etkileyen Unsurlar
4.1. Bilgi Cagimin Etkileri

Daha 6nce de belirtildigi gibi teorinin temel varsayimlarindan birisi, yeni teknolo-
ji ile tiretilen bir lirliniin sirasiyla, gelismis tlke, ikinci derecede gelismis iilke ve
boylece gelismislik diizeyine gore diger iilkelere kayacagi ve o iilke talebini kar-
silayacagi seklindeydi. Ancak, iletisim teknolojisindeki gelismelerin ortaya ¢ikar-
dig1 bilgi ¢ag1 bu durumun gegerliligini yitirmesine yol agmistir. Internetin yay-
ginlagsmasi cografya ve zaman kisitlarini ortadan kaldirmis ve tiiketicilerin aym
anda ¢ok genis bir iirlin yelpazesine ulagsmasini saglamistir (Day, 2011). Bunun-
la birlikte tiiketicilerin genel medya kullanimi da artig gostermektedir (Nielsen,
2011). Boylece tiiketiciler daha fazla bilgiyi daha kisa siirede isleyip tiiketmekte
ve bu da pazardaki trendlerin daha kisa siirede yayilmasima ve benimsenmesine
yol agmaktadir (Labrecque vd., 2013). Sdyle ki; diinyanin bir ucunda tiretilen yeni
bir iiriin, her ne kadar aslinda o iilkenin ihtiyac1 dogrultusunda firetilmis olsa da
diinyanin diger ucundaki bir bagka iilke tiiketicisi tarafindan da ayni anda aranilan
ve benimsenen bir {irlin durumuna gelmektedir. Bir {iriiniin benimsenme siiresinin
kisalmasi, o {iriiniin yasam egrisi siiresini de kisaltmaktadir (bakiniz: Bass, 1969,
yayilma kurami -diffusion theory-). Dolayisiyla yeni teknoloji ile iiretilen bir tirii-
nii benimseme, talep etme ve o iirline ulagma iilkelerin gelismislik diizeyi fark
etmeksizin, ayn1 zamanda gerceklesebilmektedir. Bagka bir ifade ile teknolojinin
yayilma hiz1 tilkeler arasinda ayrim yapilabilecek kadar yavas degildir; bu durum
da UUYE’nin yeni teknolojinin iilkeler arasindaki yayilma hizi, iilkeler arasinda
ayrim yapilabilmesini saglayacak kadar yavas olmalidir varsayimini gegersiz kil-
maktadir.

4.2. Gelismekte Olan Ulkelerdeki Diisiik Is Giicii Maliyeti

UUYE varsayimlarindan biri yiiksek gelir diizeyine sahip tiiketici grubuna hitap
eden sermaye yogun lirlinler, ilk olarak ABD’de ve daha sonra diger gelismis iil-
kelerde tiretilmektedir. Bunun nedenlerinden biri, gelismis tilkelerdeki tiiketicilerin
yiiksek fiyatli yeni diriinleri satin alabilecek giice sahip olmalaridir. Ancak bu iilke-
lerdeki is glicli maliyetinin yiiksek olmasi firmalarin dikkatini isgiicii maliyetinin
diistik oldugu gelismekte olan iilkelere ¢evirmesine neden olmaktadir. Bu kapsam-
da, yeniligi ortaya atan firma kendi iilkesinin sunamadig1 ancak gelismekte olan
iilkelerin sundugu diisiik maliyetli is giicii avantajindan faydalanmak igin iiretim
tesisini bu tilkelere tasiyabilmektedir. Nitekim bir¢ok uluslararasi firma (6r: Apple,
General Motors, Dell, IBM) tretim tesislerini Cin’e tagimistir. Bunun en 6nemli
nedenlerinden biri Cin’in sunmus oldugu ucuz is giiciidiir (Grinin vd., 2015; Wei
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vd., 2017). Ornegin, Apple icin bir adet iPhone marka telefonu Amerika’da iiretmek
Cin’de iiretmekten 65 Dolar daha fazlaya mal olmaktadir. Maliyetteki bu farkin
Cin’deki is giiciiniin Amerika’daki isgiiclinden ¢ok daha ucuz olmasindan kaynak-
landig1 belirtilmektedir (Blodget, 2012). Dolayisiyla yiiksek gelir diizeyine sahip tii-
keticileri hedefleyen sermaye yogun iiriinlerin ilk olarak ABD’de degil, gelismekte
olan iilkelerde de iiretilebilir olmast UUYE teorisinin, yukarida da belirtildigi gibi,
literatiirde hali hazirda elestirilen “ABD’deki tiiketicilerin gelir diizeyi diger iilke-
lerdeki tiiketicilerinkinden hayli yiiksek oldugundan, bu tiiketici grubunun talebine
yonelik yeni tiriinler ilk olarak ABD’de ortaya ¢ikmaktadir” ve ayrica, “sermaye
yogun mallar gelismis iilkelerde, is giicii yogun mallar ise az gelismis tilkelerde
ortaya ¢cikmaktadir” varsayimlarini zayiflatmaktadir.

4.3. Tasima Maliyetlerindeki Degisim

Gelisen teknoloji sayesinde triinlerin iilkelerarasi hareketi de giderek kolaylas-
mistir. Gegmiste bir iirlintin dretildigi yerden en yakindaki komsu iilkelere bile
taginmasi son derece maliyetli ve zor iken, 20. ylizyilin sonlarindan baglayarak
stirekli gelisen ve yenilenen tagimacilik (Janelle ve Beuthe, 1997) sayesinde ar-
tik o {irlinlin diinyanin diger ucundaki bir iilkeye bile gonderilmesi oldukc¢a ko-
laylagmistir. Nitekim uluslararasi tasima licretlerinin her gecen yil diigme egili-
mi gosterdigi (Burstall vd., 1962; Hummels, 1999; Laussel ve Paul, 2007; Novy,
2013) ve bu durumun da ¢ok uluslu sirketleri kendi tilkeleri diginda iretim mer-
kezleri kurma konusunda cesaretlendirdigi belirtilmektedir. Oyle ki, gegmis y1l-
larda kendi iilkelerinin disinda is giiciiniin ucuz oldugu yatirim alanlarinda bile
tagima tUcretlerinin yiiksek olmasi, ¢ok uluslu firmalarin o iilkelerde tiretim tesisi
acmalarimin oniine gecebilmekteydi (Burstall vd., 1962; Laussel ve Paul 2007).
Ancak giiniimiizde tagima maliyetlerinin azalmasi, ¢cok uluslu sirketleri ucuz is
giiciine sahip gelismekte olan iilkelerde (6r: Cin, Hindistan ve Endonezya) iiretim
merkezlerini agabilmeleri konusunda cesaretlendirmistir. Bdylece is giicii yogun
iiriinlerin yani1 sira sermaye yogun yeni lirlinler de yalniz gelismis iilkelerde de-
gil, gelismekte olan iilkelerde de iiretilir hale gelmistir. Bu durum da UUYE’nin
“sermaye yogun mallar geligsmis tilkelerde, is giicii yogun mallarin ise az gelismis
iilkelerde ortaya ¢cikmaktadir” varsayimini sorgulatmaktadir.

4.4. Politik Etkiler

Temel varsayimlarinda da yer aldig1 gibi, UUYE teorisi, teknolojinin ve iiriinlerin
asamali olarak iilkeden iilkeye ge¢isini ongormektedir. Bu asamali gecis siirecin-
de genel olarak ekonomik etkinlik ve iiretim kabiliyetlerinin gbz oniine alindig1
sOylenebilir. Ancak uluslararasi ticaret, ekonomik perspektifin yani sira, i¢ ve dis
politika unsurlari ile yerel ve kiiresel ekonomik kosullardan da biiyiik 6lgiide etki-
lenmektedir. Uluslararasi arenada uygulanan yaptirimlar, ambargolar, kotalar ile
yasanan ekonomik kriz ve daralmalar, tilkelerarasi {iriin transferini tamamen ya da
kismi olarak engelleyebilmektedir.
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Uluslararast ticareti destekleyici anlagsmalarla iilkelerarasi ticaret tesvik edilirken;
yabanci tiriinler i¢in belirlenen vergi ve kotalar da biiyiik dl¢lide azalmistir. Ayrica
cesitli politik anlagmalar sonucunda da dogrudan yatirimlar 6nemli 6l¢iide etkilen-
mistir. Ikili anlagmalar sonucunda, firmalar kendi iilkelerinde {iretim yapmaktan
ziyade maliyet avantaji saglayan lilkelerde dogrudan yatirim yapmayi tercih et-
meye baslamistir. Bununla birlikte, uygulanan ambargo ve ekonomik yaptirimlar
neticesinde ise bazi lilkeler kendi kaynak kullanim programlarini hayata gecirmis,
(Ornegin Iran’in milli arama motorunu kurmasi gibi) ambargoya tabi iiriinler igin
cesitli alternatifler gelistirmeye c¢alismis (Blanchard ve Ripsman, 1999) ve hatta
iilkelerinde kendi yeni teknolojilerini ve iirlinlerini tiretme amagh bir¢ok yatirim
yapmuslardir (Zhao, 2010). Dolayisiyla, sermaye yogun mallarin az gelismis iil-
kelerde de ortaya gikabilecegi goriilmektedir. Bu gercevede, UUYE’nin “sermaye
yogun mallar geligmis iilkelerde, is giicli yogun mallarin ise az gelismis tlilkelerde
ortaya ¢ikmaktadir” varsayimi zayiflamaktadir.

4.5. Teknoloji, Teknik Bilgi ve Beceri Transferi

Gelismekte olan bir iilke agisindan teknoloji, basar1 ve ekonomik biiyliime agi-
sindan onemli bir faktordiir. Teknolojinin transfer oldugu gelismekte olan iilke,
uzun donemli ekonomik biiyiimenin (Blomstrom ve Kokko, 1998) yani1 sira daha
yliksek potansiyelli bir yenilik kapasitesine de sahip olmaktadir (Guan vd., 2006).
Teknoloji transferi; kiiltiirel becerilerle beraber makine, donanim ve arag gerecle-
rin transferini kapsayan sosyo-teknolojik bir siire¢ olarak ifade edilmektedir (Le-
vin, 1993).

Kumar vd. (1999), teknolojinin iki ana bilesenden meydana geldigini 6ne siir-
mektedir. Bunlardan ilki; {irtin, alet, ekipman, tasarim, teknik ve siireglerin olus-
turdugu fiziksel bilesen, ikincisi ise; yonetim, pazarlama, iiretim, kalite kontroli,
giivenilirlik, vasifi1 is giicli ve fonksiyonel alanlardaki uzmanlik ve teknik bilginin
olusturdugu bilgiye dair bilesendir. Ozellikle, bilgiye dair teknolojik bilesenlerin
2000’li yillara kadar, ABD ve gelismislik diizeyi yliksek Avrupa iilkelerinin ege-
menliginde olmasina karsin giinlimiizde nispeten daha az gelismis iilkelerin de
s0z konusu bilesenlere sahip oldugunu séylemek miimkiindiir. Nitekim Young ve
Lan (1997)’a gore gelismekte olan iilkeler, sadece dis iilkelerden gelen yabanci
teknoloji dogrultusunda faaliyet gdstermek yerine, yeni {irlin tiretiminde gerekli
olan teknik bilgi ve beceriyi hizli bir sekilde 6zlimseyerek kendilerine 6zgii tek-
noloji olusturabilme noktasina ulagmislardir. Bu duruma 6rnek olarak Amerikan
firmas1 Apple’1n en ¢ok satan akilli telefonu olan iPhone 4S modeline rakip olarak
Giiney Kore kdkenli bir firma olan Samsung’un Galaxy S3 modelini ¢ikarmasi ve
bir¢ok teknik 6zellik bakimindan iPhone’dan daha gelismis bir iiriin olmasi goste-
rilebilir. Gegmis yillarda sadece ucuz isgiicii potansiyeli sunabilen Cin, Hindistan,
Tiirkiye ve Orta Avrupa iilkeleri bugiin teknolojik bilgi ve beceri kazaniminin bir
sonucu olarak yeni {irtinler pazara siirebilmekte ve diinya pazarindaki paylarini
her gecen giin arttirmaktadirlar (Au ve Wong, 2007). Boylece, bilimsel bilgiye
erisim ve bilimsel prensipleri kavrama agisindan yalnizca gelismis iilkelerdeki
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firmalar birbirlerine benzemekle kalmayip diger tilkelerdeki firmalar da gelismis
iilke firmalarina benzemektedirler.

Bugiin bir¢ok yeni iirliniin yerel pazar ile birlikte ayni glin tiim diinya pazarina
sunulmakta oldugu (Malhotra vd., 2003) degerlendirildiginde, gelismekte olan
iilkelerin bir¢ok sektorde yeni {iriin tliretebilme bilgi ve becerisine sahip olma-
st nedeniyle, UUYE nin ilk asamasinin kisaldigini, hatta bazi iiriin gruplarinda
hi¢ yaganmadigini sdylemek miimkiindiir. Boylelikle, bilimsel bilgiye erisim ve
bilimsel prensipleri kavrama acisindan gelismis tilkelerdeki firmalar birbirlerine
benzemektedirler ve dolayisiyla, “sermaye yogun mallar gelismis iilkelerde, is
giicli yogun mallar ise az gelismis lilkelerde ortaya ¢ikmaktadir” varsayimlari da
biiyiik dlgiide gegersiz hale gelmistir.

4.6. ABD’de Yasanan Ekonomik Krizler ve Diger Ulkelerde AR-GE
Faaliyetlerinin Yayginlagsmasi

UUYE konusundaki ilk ampirik ¢alismay1 yaptig1 tespit edilebilen Ayal (1981)’1n
ulastig1 en 6nemli bulgu, AR-GE faaliyetlerinin etkin yonetimi, pazarlama bilgi
kaynaklarmin etkin kullanimi ve pazara ulagim problemlerinin azaltilmasiyla, ta-
kipei iilkelerin de Amerika’nin ilk sathada elde ettigi basariy1 elde edebilecekleri
yoniindedir. Buradan ¢ikarilacak sonug, yenilik¢i giiciin biiyiik 6l¢iide AR-GE fa-
aliyetlerine dayandigidir. Ancak 60’1 ve 70’1i yillarda AR-GE yatirimlar1 konu-
sunda lider konumda olan Amerika, yasanan krizler sonucu AR-GE yatirimlarinda
kesintiye gitmis ve sonucunda yenilik¢i giiciinii koruyamaz duruma gelmistir.

UUYE kavramini ortaya atan Vernon’un 1986 yilindaki ¢alismasinda da bahse-
dildigi gibi, ileri diizey arastirma gelistirme faaliyetleri sayesinde teknolojik ge-
lismiglik bakimindan 6ncii durumda olan ABD, yukarida belirtildigi gibi AR-GE
yatirimlarini azaltmis ve bunun sonucunda diinya pazarma yeni iiriin sunma ko-
nusundaki mutlak tstiinliigiini yitirmistir. Amerika’nin aksine, “Lisbon Hedefle-
ri” kapsaminda Avrupa iilkeleri, Kore, Irlanda, Romanya ve Hindistan gibi gelis-
mekte olan iilkeler AR-GE yatirimlarina ayirdiklari payi arttirarak (Shi vd., 2007,
Asandului ve Baciu, 2010) kimi iiriinlerde yenilik¢i ve dncii liretici konumuna
gecmislerdir.

Bunun yani sira, bilim ve teknolojide yeniligin ulusal gii¢ i¢in kilit konumda ol-
dugu ve iilkeler arasi rekabette bu denli 6nem kazandig1 donemde, iilkeler AR-GE
yatirimlarina ¢ok daha fazla 6nem verir hale gelmislerdir (Shi vd. 2007). Gliney
Kore’deki otomobil sektorii, Singapur’daki yari iletken sektorii ve Hindistan’daki
yazilim sektorii 6rnek alindiginda bir¢ok iilkenin gegmis donemde Amerikan fir-
malarinin sahip oldugu rekabet giiciine ve bu sektdrde yeni teknolojiler iiretebil-
me yetenegine eristikleri goriilmektedir (Young vd. 1996).

Yabanci kaynakli AR-GE yatirimlarinin, gelismekte olan iilkelerde artma neden-
lerinden biri de iilkeler arasi benzer istek ve ihtiyaclar dogrultusunda yerel talep-
lere de karsilik verebilmektir. Ornegin Cin’de gerceklesen AR-GE yatirimlarinin
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en 6nemli nedenlerinden biri, diinyanin en yogun niifusuna sahip bu iilke paza-
rinin yerel ihtiyaglarina gore iiretim yapabilmektir (Prater ve Jiang, 2008). Boy-
lece igletmeler hem en 6nemli potansiyel pazarlarda faaliyet gdsterebilir duruma
gelmekte, hem de faaliyet gosterdikleri yerel pazarlardan esinlenerek miisterilerin
istek ve ihtiyaglarina daha iyi cevap verebilmektedirler.

Ozetle, AR-GE calismalarini tesvik eden devlet politikalar1 ve ¢ok uluslu firmala-
rin farkli pazarlarda faaliyet gostermek amaciyla AR-GE yatirimlarina agirlik ver-
meleri sonucunda, ABD ve gelismis Avrupa iilkeleriyle, gelismekte olan iilkeler
arasindaki AR-GE faaliyetlerindeki fark azalmistir. Dolayisiyla teoride belirtildigi
gibi, bilimsel bilgiye erisim ve bilimsel prensipleri kavrama agisindan yalniz ge-
lismis iilkeler degil, artik gelismekte olan iilkeler de gelismis iilkelere benzerlik
gostermektedirler. Bu agidan, UUYE agiklayicilik giiciinii biiyiik 6lgiide yitirmek-
tedir. Bu kapsamda mevcut literatiirde de elestirildigi gibi teorinin “ABD’deki
titketicilerin gelir diizeyi diger iilkelerdeki tiiketicilerinkinden hayli yiiksek ol-
dugundan, bu tiiketici grubunun talebine yonelik yeni iirtinler ilk olarak ABD’de
ortaya ¢cikmaktadir” ve iistelik “sermaye yogun mallar gelismis tilkelerde, is giicii
yogun mallar ise az gelismis iilkelerde ortaya ¢ikmaktadir” varsayimlari da zayif-
lamuagtr.

4.7. Dogrudan Yabanci Yatirimlar

UUYE teorisinin sorgulanmasini gerektiren gelismelerden bir digeri ise dogrudan
yabanci yatirim yapan ¢ok uluslu firmalarin gdsterdigi faaliyetlerdir. Bu firma-
larin diger tilkelerde yaptiklar1 yatirimlarla gittikleri iilkelere teknoloji ve bilgiyi
transfer etmelerinin yani sira, yonetim ve pazarlama becerilerini de gétiirdiikleri
goriilmektedir (Blomstrom ve Kokko, 1998). Ayrica, Findlay (1978)’1n modeline
gore iki iilke arasindaki gelismislik mesafesi ne kadar yiiksek olursa, gelismis
iilke tarafindan yapilan yatirimlarin gelismekte olan iilkeyi degistirmeye yonelik
baskist da o kadar artmaktadir. Gelismis ve gelismekte olan {ilkeler tarafindan
yapilan dogrudan yabanci yatirimlar iilkeler arasindaki teknolojik ugurumu azalt-
makta, bilgi aligverisini saglamakta ve gelismekte olan iilkelerin tiretkenligini ar-
tirarak onlara yeni {iriin gelistirme becerileri kazandirmaktadir.

Sonugta; UUYE teorisine gore, iigiincii sathada yeni iiriinlerin ithalatcis1 duru-
munda olmasi gereken gelismekte olan iilkeler, iilkelerine gelen yabanci yatirim-
lardan edindikleri bilgi ve teknolojiler sayesinde, artik yeni iiriin gelistiren ve ih-
ra¢ eden yani UUYE siirecini baslatan iilkeler haline gelmislerdir.

Nitekim Gao ve Tisdell (2005)’in belirledigi gibi diinya TV iiretimini UUYE te-
orisi agisindan inceledikleri ¢alismalari, gelismekte olan tilkelerin TV teknolojisi
iiretiminde egemen durumda olduklarini kanitlamaktadirlar. Dolayisiyla UUYE
teorisinde Amerika’y1 yeni iiriinleri iireten ve ihra¢ eden iilke olarak ele alan yak-
lasiminin, dogrudan yabanci yatirimlar sayesinde teknolojik mesafeyi azaltan
ve yeni Urilin iiretme becerisini elde eden gelismekte olan tlkeleri kapsamamasi
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agisindan, gegerliligini yitirdigi sdylenebilir. Béylelikle UUYE nin “ABD’deki
tiikketicilerin gelir diizeyi diger iilkelerdeki tiiketicilerinkinden hayli yiiksek ol-
dugundan, bu tiiketici grubunun talebine yonelik yeni tirlinler ilk olarak ABD’de
ortaya ¢ikmaktadir” ve “sermaye yogun mallar gelismis tilkelerde, is gilicli yogun
mallar ise az gelismis iilkelerde ortaya ¢ikmaktadir” varsayimlarin zayifladig:
goriilmektedir.

4.8. Taklit Uriin Uretimi

Glintimiizde taklit/sahte iiriinlerin orijinallerinden ¢ok kisa siire sonra hatta ori-
jinallerinden daha 6nce kolayca piyasaya siiriilebiliyor olmasi da UUYE’nin
gecerliligini sorgulanir hale getirmistir. Sahte triinlerin yaygin bir sekilde iire-
tiliyor ve tiiketiciler tarafindan tercih ediliyor olmasi sonugta orijinal {iriinlerin
iireticileri i¢in tehdit olusturmaktadir (Chakraborty vd. 1997). Cok uluslu firmalar
yeni Urlinler iiretmek igin fizibilite caligmalar1 yapmakta, pazarlama, arastirma ve
gelistirme gibi maliyet faktorlerini géz onilinde bulundurarak potansiyel karlilik
oranlarini belirlemektedirler. Oysa sahte iiriin {ireticileri bu maliyetlerin hi¢birine
katlanmadan, yalniz s6z konusu iiriinii minimum maliyetle {iretip tiretemeyecek-
leri ile ilgilenmektedirler (Delener, 2000).

Daha 6nce de belirtildigi gibi UUYE teorisine gore yeni bir iiriin dnce ABD’de
iretilmekte, daha sonra gelismis olan diger iilkelere ihra¢ edilmekte ve ancak
iclincli asamada gelismekte olan iilkelere ulasmaktadir (Vernon, 1966). Teoriye
gore bu siirec icerisinde kontroliin, iirlin{i piyasaya siiren firmada olmas1 gerekir-
ken; iriiniin sahtelerinin iiretilmesi sonucu orijinal {irlinii iireten firma bu kontro-
liinli kaybetmektedir. Sonugta firma hem maddi zarara ugramakta hem de piyasa-
da tekel olma konumunu yitirmektedir.

S6z konusu sahte {riinleri treten iilkeler cogunlukla gelismekte olan tilkelerdir.
Sahte tirtinlerin yaklasik %50’si Uzakdogu iikelerinde (Cin, Tayvan, Giiney Kore,
Singapur, Endonezya ve Malezya) iiretilmektedir (Delener, 2000). Urettikleri sahte
iiriinler sayesinde gelismekte olan iilkeler, UUYE nin daha ilk fazinda yeni iiriin ya
da teknolojiye sahip olabilmektedirler. Dolayisiyla sahte iiriinlerin ortaya ¢ikmasi
bambagka bir UUYE siirecini de tartigma konusu yapmakta ve sermaye yogun mal-
lar yalnizca gelismis tilkelerde degil, az gelismis iilkelerde de ortaya ¢ikabilmekte-
dir. Bu nedenle UUYE’nin “sermaye yogun mallar gelismis iilkelerde, is giicii yo-
gun mallar ise az gelismis tilkelerde ortaya ¢ikmaktadir” ve literatiirde halihazirda
yer alan “ABD’deki tiiketicilerin gelir diizeyi diger iilkelerdeki tiiketicilerinkinden
hayli yiiksek oldugundan, bu tiiketici grubunun talebine yonelik yeni triinler ilk
olarak ABD’de ortaya ¢ikmaktadir” varsayimlarmin sorgulanmasi gerekmektedir.

5. Sonuc¢

UUYE Teorisinin temel varsayimlari bilgi ¢aginin etkileri, gelismekte olan iilke-
lerdeki diisiik is giici maliyeti, tasima maliyetlerindeki degisim, politik etkiler,
teknoloji, teknik bilgi ve beceri transferi, ABD’de yasanan ekonomik krizler ve
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diger iilkelerde AR-GE faaliyetlerinin yayginlasmasi, dogrudan yabanci yatirim-
lar, taklit iiriin iiretimi gibi nedenlerle zayiflamistir. S6z konusu gelismelerin var-
sayimlari nasil etkiledigi konusunda asagidaki sonuclara varilmistir:

Bilgi ¢agimin etkileri ile internetin ve iletisim teknolojilerinin yayginlasmasi sonucu
tiiketiciler bilgiyi daha kisa siirede isleyip tiketmeye baglamis ve bu da diinyanin
bir ucunda yeni teknoloji ile tiretilen bir tiriinii diinyanin diger ucundaki bir tilkede
ayn1 anda talep edilir hale getirmistir. Yani, UUYE teorisinde belirtildigi gibi, tekno-
lojinin yayilma hizi, artik, iilkeler arasinda ayrim yapilabilecek kadar yavas degildir.

Diger yandan, gelismekte olan iilkelerdeki is giicii maliyetlerinin diigmesi, ge-
lismis iilkelerdeki firmalarin liretim tesislerini, isglicii maliyetinin diisiik oldugu
gelismekte olan iilkelere tasimalarma neden olmustur. Dolayisiyla, UUYE teori-
sinde One siiriildigli gibi sermaye yogun iriinler yalniz gelismis tilkelerde degil,
gelismekte olan iilkelerde de iiretilmeye baslanmistir. Boylece yiiksek gelir dii-
zeyine sahip tliketicilerin talebine yonelik yeni iiriinler ilk olarak ABD’de degil,
gelismekte olan tilkelerde de ortaya ¢ikabilmektedir.

Bunun yani sira, tasima maliyetlerindeki azalma, gelismis iilkelerdeki firmala-
rin Uiretim tesislerini ucuz isgiicline sahip gelismekte olan iilkelere tagimalarinda
onemli bir rol oynamistir. Boylece gelismekte olan tilkeler isgilicii yogun liriinlerin
yaninda, tipki ABD gibi sermaye yogun iiriinleri de iiretmeye baglayarak UUYE
siirecini baglatan yenilikgi lilke konumuna gelmislerdir.

Politik gelismeler ise, iilkeler arasinda uygulanan ekonomik yaptirimlar, ambar-
golar ve kotalar tirlinlerin uluslararasi hareketini engellemistir. Dolayisiyla, yeni-
lik olarak ortaya ¢ikmuis tiriinleri ithal edemeyen gelismekte olan tilkeler, o iiriin-
leri kendileri iiretmek durumunda kalmiglardir. Ayrica iilkeler arasinda yapilan
ikili ticaret anlagsmalar1 da gelismis iilkeleri gelismekte olan iilkelere dogrudan
yabanci yatirim yapmaya tesvik etmistir. Bu nedenle gelismekte olan iilkeler de
tipki geligmis iilkeler gibi sermaye yogun mallar lireten ve yeniligi ortaya ¢ikan
iilkeler haline gelmislerdir.

Ayrica, teknoloji, teknik bilgi ve becerinin transfer oldugu gelismekte olan tilke-
lerin yenilik iiretme kapasiteleri artmis ve bu lilkeler teknolojik iiriinlerde kendi
markalarin1 yaratmaya baglamislardir. Dolayistyla, bilimsel bilgiye erisim ve bu
bilgiyi kavrama konusunda artik gelismekte olan tilkeler ve oradaki firmalar gelis-
mis tilkelerden farkli degildir. Boylece, gelismekte olan iilkeler de sermaye yogun
iriinleri ilk olarak iireten iilkeler haline gelmislerdir.

Diger yandan, ABD’de yasanan ekonomik krizler ve diger iilkelerde AR-GE fa-
aliyetlerinin yayginlagmasi ile ABD ve gelismis Avrupa lilkeleriyle, gelismekte
olan iilkeler arasindaki AR-GE faaliyetlerindeki fark azalmistir. Bu da bilimsel
bilgiye erisim ve bu bilgiyi kavrama konularinda gelismekte olan iilkeleri, gelis-
mis iilkeler ile ayn1 konuma getirmistir. Bu durum da gelismekte olan iilkelerdeki
girisimciler sermaye yogun iirlinler gelistirmeye baslamiglardir.
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Gelismis iilkelerdeki firmalarin gelismekte olan iilkelere yaptiklar1 dogrudan ya-
banci yatirimlar iilkeler arasindaki teknolojik ugurumu azaltmis, bilgi alisverisi
saglamis ve gelismekte olan iilkelerin tiretkenligini artirarak onlara yeni {iriin ge-
listirme becerileri kazandirmistir. Bu durum, UUYE’nin Amerika’y1 yeni iiriinleri
iireten ve ihrag eden lilke oldugu varsayimini ortadan kaldirmistir.

Son olarak, UUYE nin tiim asamalarinda kontroliin, yeniligi piyasaya siiren fir-
mada olmasi gerekirken; iirliniin orijinalinden bile dnce sahtelerinin {iretilmesi
sonucu, orijinal iirlinii iireten firma bu kontroliinii kaybetmektedir. Yeniligin sahte
versiyonunu iireten gelismekte olan iilke de bir nevi o iiriin icin UUYE’yi basla-
tan bagska bir tilke konumuna gelmektedir. Neticede teorinin 6ne siirdiigii yenilik
olarak iiretilen triin ilk olarak ABD’de ortaya ¢ikar ve gelismisglik diizeyine gore
diger {iilkelere hareket eder yaklasimi taklit iiriinlerin tiretimi ile dogrulugunu yi-
tirmistir.

Dolayistyla, UUYE nin;

» “Bilimsel bilgiye erisim ve bilimsel prensipleri kavrama agisindan gelismis
iilkelerdeki firmalar birbirlerine benzemektedirler.”

o “ABD’deki tiiketicilerin gelir diizeyi diger {iilkelerdeki tiiketicilerinkinden
hayli yiiksek oldugundan, bu tiiketici grubunun talebine yonelik yeni iiriinler
ilk olarak ABD’de ortaya ¢ikmaktadir.”

* “Sermaye yogun mallar gelismis iilkelerde, is giicii yogun mallar ise az gelis-
mis iilkelerde ortaya ¢ikmaktadir.”

*  “Yeni teknolojinin iilkeler arasindaki yayilma hizi, iilkeler arasinda ayrim ya-
pilabilmesini saglayacak kadar yavas olmalidir.”

Varsayimlarinin operasyonel gecerliligini biiyiik l¢iide yitirdigi sonucuna varil-
mistir.

Boylece, her ne kadar, ¢ok kisitli sayida {iriiniin uluslararasi hareketini agiklamak
icin gegerli olabilse de (Kavak ve Giil, 2005) ve bir 6gretim araci olarak kullanilsa
da UUYE teorisinin giiniimiiz kosullarinda genel-gecerli olma 6zelligini yitirdigi
belirtilebilir. Bu ¢aligmada ulasilan carpict bir diger sonug ise yeni bir iiriiniin
ilk olarak sadece geligmis iilkelerde degil, gelismekte olan iilkelerde de ortaya
¢ikmasidir.

6. Kisitlar

Bu ¢alismada, UUYE Teorisi’nin yalnizca teorik gegerliligi tartisilmis olup ampi-
rik gegerliligi disarida tutulmustur. Bunun nedeni tirlinlerin uluslararasi hareketini
dogru ve giivenilir bir bigimde gosterecek verinin ulasilma zorlugudur. Nitekim,
bu konuda kisith sayida ampirik ¢alisma bulunmaktadir.
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