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oz

Hizmet odakli faaliyet gosteren turizm sektori calisanlari icin kariyer planlamasi gelecege
yon verilmesinde etkin rol oynamaktadir. insanlarin her zaman beklentilerini ve ihtiyacla-
rini karsilayacak bir kariyer segme ve olusturma konusunda endiseleri bulunmaktadir. Ka-
riyer planlama sireci hem bireysel hem de kurumsal bir sorumluluk gerektirmektedir.
Cagdas is cevresinde ve yiksek rekabetin oldugu bir ortamda kariyer yonetiminin sorum-
lulugu bireyler Uzerinde giderek artmaktadir. Ayrica kurumlarinda kariyer yonetim sis-
temlerine yetkin calisanin bulunmasi, rekabet avantaji icin ana kaynak olan personelin
bulunmasi, gelismis sirketlerde uygulanan kariyer yénetim sistemlerine ulasabilmek, hem
kendileri ve hem de personellerine yarar saglamak icin ihtiyag duymaktadirlar. Arastir-
manin amaci, turizm 6grencilerinin kariyer planlamasina iliskin gorislerinin belirlenmesi
ve bu gorislerin 6grencilerin demografik 6zelliklerine gore farklilik gosterip gostermedi-
ginin tespit edilmesidir. Arastirma, Afyon Kocatepe Universitesi, turizm fakiltesinde &g-
renim goren 400 6grenci Uzerinde gergeklestirilmistir. Veriler anket teknigiyle toplanmig-
tir. Calisma sonucunda kariyer planlamasinin 6grenciler icin 6nemli bir konu oldugu orta-
ya cikmistir.

Anahtar Kelimeler: Kariyer Planlamasi, insan Kaynaklari, Turizm Ogrencileri

ABSTRACT

Career planning for employees tourism sector indicating service-oriented activities, it
plays an active role in providing direction for the future. People were always concerned
about choosing and building careers to meet their needs and aspirations. Career plan-
ning process involves both individual and organization responsibility. In the contempo-
rary business environment, highly competitive, we find that career management respon-
sibility rests increasingly on the individuals. Organizations also play an important role; its
need to have and maintain a competent staff, considered as the main source for obtai-
ning competitive advantage, most advanced companies develop and apply an integrated
management career system, beneficial both for themselves and for their employees. The
aim of the research is determining the perception of career planning of the tourism stu-
dents and identifying whether this perception differs demographic characteristics. This
study was performed on 400 students in Tourism faculty educating in Afyon Kocatepe
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University. Data were collected through a questionnaire. In conclusion it has emerged as
an important topic for students of career planning.

Keywords: Career Planning, Human Resource, Tourism Students.
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GiRis$

HiZMET SEKTORU ICERISINDE faaliyet gosteren ve biiyiik yatirimlar gerekti-
ren turizm isletmelerinin en 6nemli unsurlarindan birisi nitelikli insan giiciidiir.
Rekabet kosullar1 altinda turizm igletmelerinin stirekliliklerini ve karliliklarini
saglamalar1 bir¢ok ¢evre degiskeninin yan: sira insan giictiniin etkisiyle gercekle-
sebilmektedir. Nitelikli insan giicliniin saglanmasi turizm igletmelerinin en
6nemli problemlerinden birisi olarak diisiiniilebilir. Turizm sektdriiniin mev-
simsellik 6zelligine bagh olarak, 12 aya yayilan bir ¢alisma sistemi olmamasi,
ozellikle otel isletmelerinde her yil farkli isgérenlerle islerin ytiriitiilmesine neden
olmakta, standartlagirmanin ¢ok gii¢ oldugu bu sektdrde, rekabeti saglayacak
hizmet kalitesinin olugmasini engellemektedir. Turizm sektoriiniin ¢alisma sart-
larinin zorluklaridan dolays, nitelikli insan kaynaginin bulunmasi da bagka bir
problem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Nitelikli insan giicii denildiginde, bu konuda
egitim almis, mesleki alanda tecriibeye sahip, kariyerini bu alanda gergeklestir-
meyi planlamus kisiler diisiiniilmektedir. Bu anlamda kariyer, kariyer planlama,
bireysel kariyer planlamasi konular1 6nem kazanmaktadir. Bir meslegin egitimi-
nin alinmaya bagladig ilk giinden itibaren bireylerin, belirli bir kariyer plan
dahilinde gitmeli, eksikliklerini ve art1 yonlerini belirleyerek, sektoriin ihtiyac
olan nitelikli ve aranan insan giicii haline doniigsmesi gerekmektedir.

Kariyer planlamayla ilgili alan yazim incelendiginde bu konuda baz1 ¢alis-
malara rastlanilmigtir (Olcay ve Diizgiin, 2015; Akoglan Kozak ve Dalkiranoglu,
2013; Hsu, 2012; McCabe, 2008; Istanbullu Dinger, Akova ve Kaya, 2013). Olcay
ve Diizgiin (2015) calismalarinda mesleki turizm egitimi goren 6grencilerin
turizm sektoriiniin istthdam niteliginin kariyer planlarina olan etkisini incele-
mislerdir. Calisma Gaziantep’te 406 Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi 6grencisi
tizerinde gergeklestirilmistir. Akoglan Kozak ve Dalkiranoglu (2013) ¢aligmala-
rinda mezun 6grencilerin kariyere nasil baktiklar1 ve kariyer planlamayla ilgili
algilarinin ne oldugunu belirlemeye c¢alismiglardir. Hsu (2012) ¢aligmasinda
Tayvan'da bulunan konaklama ve turizm meslek okulu 6grencilerinin kariyer
planlamayla ilgili diistincelerini planlanmus davranis teorisi kavramsal ¢ergeve-
sinde incelemistir. McCabe (2008) Avustralya da Kongre ve Fuar Sektoriinde
caligan 126 kiginin kariyer planlama ve gelistirme stratejilerini incelemistir. Is-
tanbullu Dinger vd. (2013) calismalarinda Istanbul Universitesi ve Giimiishane
Universitesi Meslek Yiiksekokullari turizm ve otel isletmeciligi boliimiinde egi-
tim goren Ogrencilerin kariyer planlama siireciyle ilgili algilarini tespit etmeyi
amaglamuslardir. Kariyer planlamayla ilgili calismalar incelendiginde, ilk ¢alis-
manin meslek lisesi 6grencileri, ikinci ¢aligmanin mezun 6grenciler, ti¢lincii
calismanin planlanmig davranig teorisi, dérdiincii ¢alismanin ¢alisanlar, son
¢alismanin meslek yiiksekokulu 6grencileri iizerinde yapilmis oldugu goriilmek-
tedir. Yapilan arastirma Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi 6grenci-
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leri tizerinde gergeklestirilmistir. Turizm egitimi alan lisans 6grencilerine yonelik
bir ¢aligmaya rastlanmamasindan dolay: alan yazininda bir bosluk oldugu soyle-
nebilir. Kariyer planlama kavramimn lisans 6grencileri iizerinde incelenmesi
alan yazinina katki saglayacag: diisiiniilmektedir.

Calismanin amaci, turizm 6grencilerinin kariyer planlamasina iligkin goriis-
lerinin belirlenmesi ve bu goriislerin 6grencilerin demografik 6zellikleri, okulda-
ki durumlar1 ve harcama durumu degiskenlerine gore farkhilik gosterip goster-
mediginin tespit edilmesidir. Bu amagla Afyon Kocatepe Universitesi, Turizm
Fakiiltesinde 6grenim goren 400 6grenci lizerinde anket tekniginden yararlana-
rak veriler elde edilmis ve yorumlanmustir. Calisma 3 ana boliimden olusmakta-
dur. Birinci boliimde kariyer planlamayla ilgili kavramsal ¢erceve hakkinda bilgi
verilmis ve ilgili aragtirmalar 6zetlenerek sunulmustur. Ikinci béliimde ise aras-
tirmanin yontemi hakkinda genel bilgiler verilmistir. Son boliimde arastirmanin
uygulama kismu ile ilgili bilgilere deginilmistir.

LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde kariyer kavramuyla ilgili kuramsal ¢erceve hakkinda bilgi verile-
rek ilgili galismalar 6zetlenerek sunulmustur.

Kuramsal Cerceve

Kariyer, Tiirk Dil Kurumu'na gére, "bir meslekte zaman ve galigmayla elde
edilen asama, basar1 ve uzmanlk" olarak tanimlanmaktadir (http://www.tdk.
gov.tr, 2016). Farkl bir tanima gore kariyer, “secilen bir is hayatinda ilerlemek ve
bunun sonucunda daha fazla para kazanmak, daha fazla sorumluluk istlenmek,
daha fazla statii, gii¢ ve sayginhk elde etmektir" (Can, Kavuncubas: ve Yildirim,
2012, s.152). Kariyer Planlamasi ise; “cahisanlarm, firsatlarin, segeneklerin ve
sonuglarin farkina varmalarini, kariyer hedeflerini belirlemelerini, bu hedeflere
ulagsmada yon ve zaman tespiti yapmalarini saglayacak is, egitim ve diger geli-
simsel faaliyetleri programlamalar1 siirecidir” (Aytag, 2005, s.233). Kariyer plan-
lamasimin genel amaci, “calisanlarin gereksinimlerini, yeteneklerini ve amaglari-
n1 isletmede su anda mevcut olan veya gelecekte meydana gelecek firsatlarla ve
olanaklarla esitlemektir” (Demirkan, 2000, s.16). Kariyer planlamasinin bireye
sagladig1 bircok fayda bulunmaktadir. Bireylerin kendilerini gelistirmeleri, kari-
yer yollariyla ilgili bilgi saglama, hedeflerin belirlenmesi ve bu hedefe ulasmada
kolaylastiric1 yollar izleme, bireyin yeteneklerinin {istleri tarafindan fark edile-
rek, daha {ist bir kademede caligmasi gibi faydalar 6rnek olarak gosterilebilir
(Findikey, 2012, 5.348).

Bireysel kariyer planlamasi, kisinin kendini tanimastyla baslar, daha sonra
tistiin ve eksik yonler belirlenir ve gelecekte gerceklestirmek istenen ve gercekles-
tirebileceklerin farkina varilarak siire¢ tamamlanir. Birey kariyer hedeflerini
belirlerken, sahip oldugu yeteneklerini, ilgi duydugu alanlari ve ger¢eklestirmek
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isteyeceklerini tespit etmeli, meslek hayat: boyunca kendini hangi mevkide gor-
mek istedigine karar vermelidir. Bu siirecin tamamina “bireysel kariyer planla-
mas1” denilmektedir (Barutgugil, 2002, s.78). Bireysel kariyer planlamasi, birey-
lerin bagarili olmas i¢in istenen amagclara dogru nasil hareket edilecegini, eksik-
liklerin nasil tamamlanacagim ve kisisel gelisimin nasil saglanacagim ortaya
¢ikarmaktadir (Cetiner, 2014, s.21).

Bireysel kariyer planlamasi, kendini degerlendirme, kariyer olanaklarinin
degerlendirilmesi, hedef belirleme, kariyer planinin hazirlanmasi ve uygulanma-
s1, geri bildirim asamalarinda gerceklesmektedir. Bireysel kariyer planlamasinin
birinci agamast olan kendini degerlendirme; bireyin kendisinin avantajli ve de-
zavantajli yonleriyle ilgili degerlendirmeler yaparak, gelecekteki kariyerinin han-
gi yonde olmasi gerektigini analiz etmesi siirecidir. Bu asamada en sikintili du-
rum bireyin kendi 6zelliklerini yanhs degerlendirmesidir. Genellikle bireyler
bagkalarinin degerlendirmelerini daha fazla 6nemserler (Erdogmus, 2003, 5.235).
Bu agama kariyer planlamanmn en 6nemli agamalarindan birisi oldugundan,
kendini degerlendirmeden baslanan bir kariyer planlamasi eksik ve yanhs veri-
lerle doludur ve bireyin kariyer se¢ciminde yanls kararlar vermeye neden olabilir.
Bireylerin bu siirecte objektif ve yansiz olmalari dogru kararlar alabilmeleri i¢in
gereklidir (Calik ve Eres, 2006, 5.102). Ikinci agama kariyer olanaklarinin deger-
lendirilmesidir. Bu asamada birey is hayatina iliskin farkli alanlarda aragtirmalar
yapmak ve i¢lerinden uygun olanlar1 belirleyerek dogru bir karar vermek duru-
mundadir. “Meslek secimi”, “hedef uzmanlik alanlarinin belirlenmesi”, “hedef
¢alisma ortaminin belirlenmesi”, “hedef pozisyonlarin belirlenmesi” aragtirilmasi
gereken alanlardir (Ozden, 2002, 5.61). Planlamanin {iglincii asamasi olan hedef
belirlemede; bireyler, kariyerleri i¢in kisa, orta ve uzun dénemli amaglar belirle-
meli ve gelismeye yonelik hedefler miicadele edilebilir olmalidir. Bireylerin dii-
stince yapisindaki degisiklik hedeflerin se¢iminde bireysel farkliliklara neden
olabilir. Zamanla bireylerin diinya goriisleri ve ilgi duyduklar1 alanlarda degisim-
ler olabilir, bu durumda bireyler hedeflerini degistirerek yeni is alanlar1 arayabi-
lir veya yeni kariyer segim karar1 alabilirler (K6k ve Halis, 2007, 5.43). Dordiincii
asama kariyer planinin hazirlanmasi ve uygulanmasidir. Bu asamada bireyler
kariyer amaglarim gergeklestirebilmek icin uygun olan her tiirlii faaliyeti yerine
getirmek, kisa vadeli planlarla baglayarak, hedeflerine ulastikca daha biiyiik ve
uzun doénemli kariyer programlari hazirlamahdirlar. Olusturulan kariyer planla-
r1 i¢in uygulamaya yonelik faaliyetler gergeklestirilmelidir. Davranisa doéniisme-
yen planlar kariyer hedefini ulasmay1 engellemektedir (Cetiner, 2014, s.21). Son
agama ise, geribildirim asamasidir. Bireylere ulasmak istedikleri ve belirledikleri
amaglarina, gerceklestirmek istediklerini yapip yapmadiklarim ifade etmenin
yolu davranislarina iligkin doniitler saglamaktir. Boylece bireyler ¢evrenin kendi-
siyle ilgili algisini 6grenirler. Orgiitler geribildirimi siklikla elestiriyle karistir-
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makta ve caliganlarin kariyer planlarimi olumsuz gekilde etkileyebilmektedir
(Mamatoglu, 2008, s.146). Calisanlara performanslar: ve basar1 seviyelerine yo-
nelik geribildirim verilmesi, ¢alisanlarin mesleki yasamda ilerlemeleri ve dogru
kararlar alabilmeleri icin olumlu etki etmektedir (Oriici ve Koseoglu, 2003,
s.75).

Bireysel kariyer planlamasini etkileyen bazi degiskenler bulunmaktadir.
Bunlar, yas, cinsiyet, aile ve arkadas ¢evresi, yasal ve politik faktorler, sosyoeko-
nomik ve kiiltiirel faktorlerdir. Yas faktoriiyle bireysel kariyer planlamasi arasin-
daki iligki incelendiginde yas ilerledikge bireylerin daha gergekgi kariyer hedefle-
ri belirledikleri ve kendilerinden emin olduklari, geng yasta ise daha duygusal
kararlar aldiklar1 ifade edilebilir (Aytag, 2005, s.42). Cinsiyet faktoriiyle iligki
incelendiginde erkek ve kadina toplum tarafindan belirlenen rolleri geregi kari-
yer tercihlerinde farkhliklar olabilmektedir. Genellikle kadinlarin ¢aligtiklary
orgiitlerde terfi imkanlar1 da kisith olabilmektedir. Bu yiizden meslek se¢ciminde
kadinlar erkeklere gore daha dezavantajli goriinmektedir (Baruteugil, 2002,
s.35).

Kariyer Planlamayla flgili Yapilmis Caligmalar

Calismanin bu bolimiinde kariyer planlama konusunun yer aldig: ve rastla-
nilan ¢alismalar hakkinda kisa bilgiler verilmektedir. Kariyer planlama konusu
ile ilgili 2008-2015 yillar1 arasinda ulusal ve uluslararasi alanda yapilmis olan ve
rastlanan ¢aligmalar asagida kronolojik bir sekilde agiklanmaktadur.

Bahgelerli Menemenci ve Sucuoglu (2015) Yakin Dogu Universitesi Turizm
ve Otel Isletmeciligi béliimii égrencilerinin Turizm Sektoriiniin is kogullariyla
ilgili diistincelerini belirlemeye yonelik yaptigi caligmanin sonuglarina gore,
ogrencilerin turizm egitimi almay1 goniillii olarak istemelerine ragmen ilk basta
sektorle ilgili bilgilerinin olmadigim ifade etmislerdir. Kiz 6grenciler erkek 68-
rencilere gore ¢alisma kosullariyla ilgili daha olumlu goriis bildirmislerdir. Kiz
Ogrenciler turizm sektoriinde ¢alismay1 daha ilging ve eglenceli bulmaktadirlar.
Birinci ve ikinci sinifta okuyanlar tigiincii ve dordiincii sinifta okuyanlara gore
¢alisma kosullariyla ilgili daha olumlu goriis bildirmislerdir. Genel olarak 6gren-
cilerin turizm meslegi ve ¢aligma kosullariyla ilgili daha fazla bilgi sahibi olmak
istedikleri ve kariyerlerini bu alanda yapmak istedikleri ifade edilmistir. Giirdo-
gan ve Atabey (2015) cahismalarinda 6grencilerin turizm sektoriinden kariyer
olarak beklentileri ve stajda yasadiklari olumlu ve olumsuz deneyimlerin bu
beklentiler tizerindeki etkilerini belirlemeyi amaclamislardir. Mugla Sitki Kog-
man Universitesi Ortaca Meslek Yiiksekokulu turizm egitimi alan 208 dgrenci
tizerinde gerceklestirilen ¢alismanin sonuglarina gore; 6grencilerin kariyer he-
deflerinin cinsiyetlerine gore farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Erkek 6grenci-
lerin kiz 6grencilere gore turizmde kariyerlerini ilerletme konusunda daha
olumsuz diisiindiikleri ifade edilmistir. Ogrencilerin demografik 6zelliklerinin
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ve stajdan memnuniyet diizeylerinin kariyer hedeflerine etkisinin az oldugu
ifade edilmistir. Han ve Yoon (2015) ¢aligmalarinda konaklama ve turizm yo6ne-
timi 6grencilerinin bu béliimde yiiksek lisans yaparak kariyerlerine devam etme
kararlarini etkileyen faktorleri yapisal esitlik modelinden faydalanarak incele-
miglerdir. Caligma sonucunda; memnuniyet, itibar kazanma, davranis niyeti,
genel kalite diizeyi, pozitif duygularin 6grencilerin yiiksek lisans yapma kararla-
rin1 olumlu olarak etkiledigi ifade edilmistir. Olcay ve Diizgiin (2015) ¢aligmala-
rinda mesleki turizm eitimi goren 6grencilerin turizm sektdriiniin istihdam
niteliginin kariyer planlarina olan etkisini incelemislerdir. Gaziantep’te 406 Mes-
leki ve Teknik Anadolu Lisesi Ogrencisi lizerinde gergeklestirilen ¢alismanin
sonuglarina gore, turizm Ogrencileri, turizm sektériinde ¢alismanin toplum
onitinde bireye sayginlik kazandiracagim ifade etmislerdir. Fakat is bulma ve
calisma kosullar1 acisindan turizm sektoriinde uzun vadeli ¢aligmanin zor oldu-
gunu belirtmislerdir. Ayrica, 6grencilerin turizm sektdriinde ¢alisma istegiyle,
sektoriin istthdam niteligine iliskin boyutlar arasinda anlamh bir iliski tespit
edilmistir. Ulama, Batman ve Ulama (2015) ¢aligmalarinda lisans diizeyinde
turizm egitimi alan 6grencilerin turizm sektoriiyle ilgili algilarimi belirlemek, bu
algilarin boyutlarini tespit ederek, demografik degiskenlere gore farkliligini orta-
ya ¢ikarmayr amaglamislardir. Sakarya Universitesinde 677 dgrenci iizerinden
anket teknigi ile elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucunda, turizm 6grenci-
lerinin turizm sektdriine yonelik algilarinin genellikle olumlu oldugu, fakat tu-
rizm sektoriiniin kendine has yapisindan kaynaklanan sorunlarinda farkinda
olduklari ifade edilmistir.

Carik¢t ve Morg¢in (2014) ¢alismalarinda turizm egitimi alan 6grencilerin
kariyer degerlerinin ne oldugu ve hangi diizeyde oldugunu belirlemeye ¢aligmis-
lardir. Kars’ta bulunan Kafkas Universitesi, Sarikamis Meslek Yiiksekokulu
turizm ve otel isletmeciligi boliimiinde 6grenim géren 33 6grenci tizerinde ger-
geklestirilen ¢aligmanin sonuglarina gore; “6grencilerinin en yiiksek tutumlari-
nin girisimci yaraticilik degerinde oldugu, yonetsel ve teknik yetkinlik degerleri-
nin saf meydan okuma ve hizmete adanmighk degeri ile otonomi degerini” etki-
ledikleri ifade edilmistir. Gezen ve Koroglu (2014) ¢alismalarinda turizm egitimi
alan 6grencilerin meslek ve kariyer secimine etki eden kariyer ¢apalarini belirle-
meyi amaglamiglardir. Balikesir Universitesi Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik
Yiiksekokulu'nda 397 6grenci lizerinde gergeklestirilen ¢alismanin sonuglarina
gore; 6grenciler icin “teknik fonksiyonel yetkinlik”, “hayat tarz1”, “girisimcilik ve
ozerklik” ve “otonomi” kariyer ¢apalarinin diger kariyer gapalarina gore daha
6nemli oldugu, kariyer ¢apalarinin 6grencilerin demografik 6zelliklerine ve mes-
legi segmede etkili olan durumu ve mezun olduktan sonra meslegi yapma istegi
degiskenlerine gore farklihklar gosterdigi ifade edilmistir. Kéroglu (2014) ¢alis-
masinda turizm rehberligi egitimi alan 6grencilerin meslek secimi ile kisilik 6zel-
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likleri arasindaki iligkiyi incelemistir. Turizm rehberligi boliimiinde 6grenim
goren 148 o6grenci tizerinde ger¢eklestirilen ¢alismanin sonuglarina gore; meslek
segimi ile kisilik ozellikleri arasinda olumlu diizeyde bir iliski oldugu, turizm
rehberligi  egitimi alan  Ogrencilerin  "gelisime  agqiklik" ve  "6z-
denetim/sorumluluk” kisilik 6zelliklerini baskin olarak goésterdikleri tespit edil-
mistir. Wan, Wong ve Kong (2014) ¢alismalarinda turizm ve otelcilik sekt6riin-
deki isin yapisi ve statiisiniin 6grenci algilarini, maag beklentilerini, tutumlarin,
kariyer firsatlarini ve istihdam niyetini nasil etkiledigini incelemislerdir. Calisma
sonucunda kariyer firsatlar1 ile isin algilanan dogasi arasinda anlaml fark bula-
namamistir. Ancak, isin algilanan dogasina sosyal statiiniin etkisi oldugu ifade
edilmistir. Isin sosyal statiisiiniin 6grencilerin kariyer firsati algisina etkisi oldu-
gu tespit edilmistir.

Akoglan Kozak ve Dalkiranoglu (2013) ¢alismalarinda mezun 6grencilerin
kariyere nasil baktiklar1 ve kariyer planlamayla ilgili algilarinin ne oldugunu
belirlemeye ¢alismiglardir. 2901 mezun 6grenci iizerinde gerceklestirdikleri ¢ca-
lismada; “kariyer kararlarinda yeterli diizeyde yonlendirme yapilmadig, kariyer
kararlarini geleneksel kaliplara gore verdikleri, maddi kaygilarin kariyer olanak-
larinin 6niinde yer aldigy, yiiksek lisans yapmay: 6nemli bir kariyer firsati olarak
gordiikleri, kariyer siteleri hakkinda bilgi sahibi olduklar ve kadin 6grencilerin
kariyer farkindaliklarinin erkeklere gore daha yiiksek oldugu” ifade edilmistir.
Huang (2013) ¢alismasinda uluslararas: 6grenci hareketliligini ele alarak, 6gren-
cilerin kariyer niyetleri ve istthdami yénetme yaklasimini incelemistir. Calisma
Ingiltere'de Turizm béliimiinde okuyan Cinli 6grenciler iizerinde gerceklestiril-
mistir. Ogrencilerin yurt diginda okuma motivasyonlar1 ve gelecek kariyer geli-
simlerini etkileyen kararlar1 anlamaya yonelik bir ¢aligma gerceklestirilmistir.
Caliymanin sonuglarma gore, Cinli 6grencilerin yurt disinda kariyer yapmak
istemesinin nedeni kaliteli egitim, uluslararasi tecriibe kazanilmasi ve bat1 kiiltii-
riinii anlayarak daha iyi is firsatlarini yakalanmasi olarak ifade edilmistir. Istan-
bullu Dinger, Akova ve Kaya (2013) ¢alismalarinda Istanbul Universitesi ve
Giimiishane Universitesi Meslek Yiiksekokullar1 turizm ve otel isletmeciligi
boliimiinde egitim géren 6grencilerin kariyer planlama siireciyle ilgili algilarim
tespit etmeyi amaglamuslardir. Caligma sonucunda égrencilerin gogunlugu gele-
cekte turizm sektoriinde kariyerlerini siirdiirmek istediklerini ve ileride st dii-
zey bir pozisyonda yer almak istediklerini ifade etmislerdir. Ogrencilerin turizm
sektoriine iliskin olumlu bir goriis bildirdikleri de s6ylenmistir. Niekerk ve Sa-
ayman (2013) gahismalarinda Giiney Afrika'daki Turizm lisesi 6grencilerinin
turizm egitimlerinin ve turizm bilincinin seyahat kaliplarina ve kariyer secimle-
rine etkisini incelemiglerdir. 250 6grenci, 250 aile ve 250 6grenci kontrol grubu,
250 aile kontrol grubu olmak i¢in toplam 1000 kisi {izerinde gerceklestirilen

¢alismanin sonuglarina gore; turizm dersinin liselerde anlatiimasi onlarin turizm
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bilincini olusturmada etkili oldugu tespit edilmistir. Turizm egitiminin alinmasi
ailelerin ve 6grencilerin seyahat kaliplar tizerinde de etkili oldugu ifade edilmis-
tir. Turizm bilincine sahip olan 6grencilerin yiiksek ihtimalle turizm sektériinde
kariyer yapmay1 tercih edecekleri de sonuglar arasindadir. Zhong, Couch ve
Blum (2013) ¢alismalarinda konaklama egitim programlarinin kadinlarin kari-
yerlerinde ilerlemeleri ve kadina yonelik sektorsel engellerin ortadan kaldirma-
sindaki roliinii incelemislerdir. 226 konaklama 6grencisi {izerinde yapilan galis-
manin sonuglarina gore; diizenlenen egitimlerin kadinlarin sektérde daha iyi bir
konuma gelmelerinde etkili oldugu tespit edilmistir.

Hsu (2012) ¢aligmasinda Tayvan'da bulunan konaklama meslek okulu 6g-
rencilerinin kariyer planlamayla ilgili diisiincelerini planlanmis davranis teorisi
kavramsal cercevesinde incelemistir. Caligma sonucunda tutumlarin kariyer
planlama niyeti {izerinde pozitif bir etkisi oldugu, subjektif normun kariyer
planlama niyeti {izerinde negatif bir etkisi oldugu, algilanan davrams kontrol
faktoriiniin de kariyer planlama niyeti {izerinde pozitif bir etkisi oldugu ifade
edilmistir. Ayrica kariyer planlama niyetinin ve algilanan davranig kontroliiniin
davranislar tizerinde pozitif etkisinin oldugu sonucuna ulasgilmistir. Richardson
ve Thomas (2012) ¢alismalarinda ABD'de konaklama ve turizm y6netimi 6gren-
cilerinin sektorde calisip ¢alhismamakla ilgili algilarini ve meslek se¢imi i¢in
6nemli olan faktdrlerin ne oldugunu belirlemeye ¢alismiglardir. Calisma sonu-
cunda &grencilerin turizm sektoriinde kariyer konusunda kararli olduklar1 ve
turizm sektoriiniin calisma kosullarindan memnun olduklar ifade edilmistir.

Beeka ve Rimmington (2011) Nijeryal: dért geng tizerinde nitel bir galismay-
la genglerin girisimcilik kariyer motivasyonlari, kararlar, davranis kaliplarim
incelemiglerdir. Caligma sonucunda, Afrikali gengler icin girisimciligin bir kari-
yer secenegi olarak tercih edilebilecegi ve bir firsat olarak da degerlendirilebile-
cegi ifade edilmistir. Tasltyan, Ulkii Ar1 ve Duzman (2011) Istanbul Universitesi,
Hacettepe Universitesi, Kirikkale Universitesi, Cukurova Universitesi, Siitcii
Imam Universitesi ve Inonii Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltelerinde
Ogrenim goren 360 Ogrenci lizerinde gergeklestirdikleri ¢ahiymada 6grencilerin
kariyerleri i¢in ne yaptiklar1 ve neler yapmayi planladiklar: belirlenmeye ¢aligil-
mustir. Caligma sonucunda, bolgesel anlamda bazi alg1 ve kariyer hedeflerinde
farkliliklar oldugu ifade edilmistir. Tiirkay ve Solmaz (2011) ¢aligmalarinda tu-
rizm egitim alan 6grencilerin sahip oldugu kariyer degerleri ile liderlik yetenek-
lerinin turizmde kariyer yapma istekleri tizerindeki etkisini incelemislerdir. Lise,
onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyde turizm egitimi alan 287 dgrenci iizerinde
anket teknigiyle veriler toplanmistir. Aragtirma sonucunda, liderlik yetenekleri-
nin kariyer degerleri iizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu ve “yonetsel yetkinlik”
kariyer degerinin turizmde kariyer yapma istegini olumlu y6nde etkiledigi ifade
edilmigtir.
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Pelit ve Oztiirk (2010) ¢alismalarinda turizm alaninda égretmenlik egitimi
alan 6grencilerin kariyer tercihlerinde kisisel degiskenlerin roliinii incelemisler-
dir. Gazi Universitesi Ticaret ve Turizm Egitim Fakiiltesinde egitim goren 602
Ogrenci tizerinde gergeklestirilen ¢alismanin sonuglarina gore “terf, kisisel geli-
sim, ticret ve ek gelir, calisma kosullari, is glivencesi ve sosyal olanaklar, sosyal
statil, kariyer istegi ve olanaklar1" acisindan 6gretmenlik meslegini turizm sekto-
riinde kariyer yapmaya nazaran daha fazla tercih ettikleri ifade edilmistir. Ric-
hardson (2010) caligmasinda yerli (Avustralyali) ve uluslararasi ogrencilerin
Turizm ve Otelcilik sektdriinde kariyere yonelik goriisleri arasindaki farkliliklar:
incelemistir. Caligmada 379 adet anket uygulanmigtir. Calisma sonucunda ulus-
lararas1 6grencilerin turizm ve otelcilik sektoriinde kariyer yapmayi yerli mezun-
lara gore daha fazla istedikleri ifade edilmistir. Tiirkay ve Tiizemen (2009) ¢alis-
malarinda turizm egitimi alan 6grencilerin galisacaklar1 bolgeyi segmelerinde
etkili olan unsurlari ortaya ¢ikarmayr amaclamiglardir. Turizm Isletmeciligi
Boliimii okuyan 20 &grenci izerinde odak grup ¢alismasi yaparak veriler elde
edilmis ve Analitik Hiyerarsi Stireci modeli kullanarak, 6grencilerin goriigleriyle
en iyi turizm bolgesinin tespiti gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda kariyer
olanaklarinim bélge se¢ciminde en belirleyici alan oldugu ifade edilmistir. Kariyer
olanaklarinin alt faktorler incelendiginde “beklenen diizeyde para kazanma ola-
nagr” ve “yurt disinda ¢alisma baglantisi olanag1” faktorleri en 6ne gikan boyut-
lardir. Analitik hiyerarsi siireciyle yapilan analiz sonucunda ise Istanbul’un ¢a-
lisma bolgesi igerinde en yiiksek oranda tercih edildigi ifade edilmistir.

Chen ve Gursoy (2008) ¢alismalarinda eglence, rekreasyon ve turizm 6gren-
cilerinin beklentileri ve bu alanda ¢alisan kisilerin deneyimleri arasindaki ben-
zerlik ve farkliliklari incelemek ve bu alanda 68rencilerin basarili bir kariyer i¢in
hazirlanmalari icin fenomonolojik bir yaklagim agiklamaya ¢aligmustir. Calisma-
nin sonucunda dgrencilerin beklentileri ile sektorde ¢alisan insanlarin deneyim-
leri arasinda benzerlik oldugu ifade edilmistir. Fakat bu alanda ¢alisacak 6grenci-
lerin rekabet becerileri ve davranigsal adaptasyon cesitlerine sahip olmas: gerek-
tigi vurgulanmistir. Bunun nedeni olarak da sektoriin siirekli gelisen dogas ve
gelecekteki kariyer firsatlar1 gosterilmigtir. Ogrencilerin ise hazirlanmasi ve is
aramalarinda en 6nemli unsurun degisikliklerle basa ¢ikma yetenegi oldugu
ifade edilmistir. McCabe (2008) Avustralya da Kongre ve Fuar Sektoriinde ¢ali-
san 126 kisinin kariyer planlama ve gelistirme stratejilerini incelemistir. Caliyma
sonucunda bu sektore iyi egitimli kisilerin hakim oldugu, sektordeki alt sektorler
ve isler arasinda kariyerli bayanlar1 izleyen kelebek etkisi stratejisinin kullanildig
ifade edilmistir. Kisisel kariyer planlama ve gelistirme stratejilerine yas ve cinsi-
yetin etki etmedigi sonucuna da ulagilmigtir. Weber ve Ladkin (2008) ¢aligmala-
rinda 342 turizm ve konaklama akademisyenine internet {izerinden anket dol-
durtarak kariyer gelisimleriyle ilgili algilarini arastirmislardir. Akademisyenlerin
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kariyer segme stratejileri ve kisisel kariyer ilerlemelerini 6nem derecelerine gore
degerlendirmeleri istenmis, ayrica cinsiyet, kidem ve akademik hayata girdigi
tarihe gore farklilik olup olmadigina da bakilmistir. Calisma sonucunda etkili bir
iletisim aginin olmas: ve siirekli ¢alisma turizm ve konaklama akademisyeni i¢in
etkin kariyer stratejileri oldugu ifade edilmistir. Akademik makalelerin yayin-
lanmasi kariyer ilerlemesi i¢in yalmz ve tek 6nemli faktor olarak ortaya gikmugtir.
Cinsiyet ve kidemin kariyer ilerlemesinde yayinlar kadar etkili olmadig: da ifade
edilmigtir.

YONTEM

Calismanin bu bolimiinde; arastirmanin amaci, kapsami, ydntemi, verilerin
toplanmasi, analizi, aragtrmanin giivenirliligi ve gecerliligi, normallik analizi
aciklanmaktadir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu aragtirmanin ana amac, lisans 6grencilerinin kariyer planlama ile ilgili
goriislerin belirlenmesidir. Bu aragtirmada alt amaglar ise; (i) demografik 6zellik-
lerin, (ii) egitim bilgileri ve (iii) aylik ortalama harcama tutarlari ile kariyer plan-
lama gorisleri arasinda anlaml bir fark olup olmadiinin tespit edilmesidir. Bu
aragtirma evreni, Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesinde 2015-2016
egitim 6gretim yih Giiz Dénemi 6grenim goren 950 lisans 6grencisi olusturmak-
tadir. Bu aragtirma 16 Kasim-25 Arahk 2015 tarihleri arasinda Afyon Kocatepe
Universitesi Merkez Kampiisii'nde yapilmigtir. Bu aragtirmada tanimlayici (be-
timsel) yontem tercih edilmistir. Ornekleme yontemi olarak, “tesadiifii olmayan
ornekleme yontemlerinden kolayda 6rnekleme yontemi” kullamilmustir. Aras-
tirma igin anketler 6grencilere yiiz yiize yapilmis ve 16 Kasim-25 Arahik 2015
tarihleri arasinda 6grencilerin anketi yapmast i¢in zaman dilimi ayrilmistir. Ge-
rekli verileri elde edebilmek igin, veri toplama yontemi olarak anket teknigi se-
cilmistir. Lisans 6grencilerine yoneltilen sorularin ve igerigin olusturulmasinda
daha 6nce yapilmis olan Aytag (2005) ve Cetiner’in (2014) ¢aligmalarindan ya-
rarlamlmigtir. Olugturulan anket formu iki ana gruptan olusturulmustur. Birinci
grup sorular; ankete katilan lisans 6grencilerin kariyer planlama ile ilgili 6nem
derecelerinin belirlemesi amaciyla 19 sorudan olusturulmaktadir. Onem derece
seviyelerinin belirlenmesi i¢in begli likert tipi 6lgek kullanilmistir. Her bir ifade
I’den 5’e kadar kodlanarak olusturulan ifadelere katilma dereceleri “kesinlikle
katilmiyorum”, “katilmiyorum”, “ne katiiyorum ne katilmiyorum”, “katiliyo-
rum” ve “kesinlikle katiliyorum” seklindedir. Ikinci grup sorular; ankete katilan
ogrencilerin betimleyici 6zelliklerini (cinsiyet, yas, sinif, okudugu béliim ve aylik
ortalama harcama tutar) belirlemek amaciyla 5 sorudan olugmaktadir. Olgegin
aralik genisliginin, “dizi genisligi/yapilacak grup sayisi” (Tanridgen, 2012, s.116)
formiilii ile hesaplanmasi géz 6niinde tutularak, arastirma bulgularinin deger-
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lendirilmesinde esas alinan aritmetik ortalama araliklari; “1,00- 1,80 = Kesinlikle
Katilmiyorum”, “1,81-2,60 = Katilmiyorum”, “2,61-3,40 = ne katiiyorum ne
katilmiyorum”, “3,41-4,20 = Katiliyorum” ve “4,21-5,00 = Kesinlikle Katiliyo-
rum” seklindedir. Olgekteki puanlar, 1,00 ile 5,00 arasinda oldugundan, puanlar
5,00’ yaklastik¢a calisanlarin 6nermeye katilim diizeylerinin yiiksek, 1,00°e yak-
lastikea ise diisiik oldugu kabul edilmistir (Tanri6gen, 2012, 5.116).

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Anketlerden elde edilen bilgi ve veriler toplandiktan sonra diizenlenmis ve
aragtirmanin amacina, niteligine uygun olarak gozden gegirilerek kodlanmustir.
Ogrencilere 600 anket formu dagitilmig ve 500 anket formu geri toplanmustir.
Uygulamada elde edilen 500 anket formunun 342 anket formu degerlendirmeye
ahnmugtir. Elde edilen veriler, “Microsoft Excel 2010” programinda kodlanarak
“SPSS 17.0” programina aktarilmis ve bu programda analizler yapilarak (frekans
analizi, aritmetik ortalama, standart sapma, Ki-Kare ve Anova yontemleri) so-
nuglar diizenlenerek degerlendirilmistir.

Arastirmanin Giivenirliligi ve Gegerliligi

Arastirmada kullanilan 6l¢egin giivenirliligini test etmek i¢in 50 katilimer ile
bir pilot uygulama yapilmustir. Pilot uygulama sonucunda anketin giivenirlilik
katsayr degeri 0,826’tlir (n=50 icin; «=0,826). Tiim katimcilardan elde edilen
giivenirlilik katsay1 degeri ise 0,929°dir (n=342 i¢in; x=0,929). Bu deger (c<>0,90;
miitkemmel) aragtirmanin yiiksek giivenirlilikte oldugunu gostermektedir (Tav-
sancil, 2002, 5.50).Tablo 1' de her bir faktore ait ifadelerin ortak varyans ve faktor
yiikleri degerleri faktoriin KMO degeri gosterilmektedir.

Tablo 1: Faktor Analizi
Faktor Kariyer Planlama
(Kariyer) Baslangic Oz Degerleri
(Onerilen Faktor Sayisi)
Faktor Toplam Oz = Faktdriin Varyansa | Birikimli (%)

Yikleri Deger Katkisi (%)
Degiskenler 1,375 55,169 55,169
1. madde 0,771
2. madde 0,628
3. madde 0,810
4. madde 0,581
5. madde 0,663
6. madde 0,706
7. madde 0,722
8. madde 0,627
9. madde 0,772
10. madde 0,745

11. madde 0,545
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12. madde 0,588
13. madde 0,503
14. madde 0,756
15. madde 0,656
16. madde 0,774
17. madde 0,674
18. madde 0,548
19. madde 0,620

(KMO: 0,877; oc: 0,171; p: 0,000)

Olgegin yapisal gegerliliklerini 6lgmek i¢in faktdr analizi yapilmistir. Kariyer
Planlama Olgegi'nin Kaiser Meyer Olkin (KMO) degeri; 0;877 oldugu goriil-
mektedir. Bu degerin 0,50’den biiyiik olmast veri setinin faktor analizine uygun-
lugunu gosterir. Barlett testi degeri anlamli ¢tkmugtir (p:0,000; o<:0,171; p<0,001).
Faktor analizi sonucunda olgekte bir faktor ortaya ¢ikmistir. Ortaya ¢ikan bu
yap1 toplam varyansin % 55,169'unu agiklamaktadir. Tek boyutlu kariyer plan-
lamasi Ol¢eginin, normal dagihm gosterip gostermediginin belirlenmesi icin
normallik testi uygulanmustir. Elde edilen basiklik (Skewness) ve carpiklik (Kur-
tosis) degerleri “+1” ve “-1” arasinda olursa verilerin normal dagilim gosterdigi
kabul edilmektedir (Tanriégen, 2012, 5.196). Faktor analizi sonucu olusan 1
faktoriin basiklik ve ¢arpiklik degerleri “+1” ve “-17 (0,132-0,263) arasindadur.
Normallik analizi sonucunda tiim faktorlerin normal dagildig: kabul edilmistir
(Tablo 2).

Tablo 2: Normallik Testi
Kariyer Planlama

Sayl 342
Ortalama 3,68
Standart Sapma 0,751
Basiklik 0,132
Carpikhk 0,263
BULGULAR VE TARTISMA

Bu boliimde, arastirmaya katilan 6grencilerden veri toplama arac ile elde
edilen verilere, bu verilerin analiz sonuglarina dayal olarak bulgulara ve yorum-
lara yer verilmistir.

Arastirmaya Katilanlarla flgili Tanitic1 Bilgiler

Arastirmaya katilanlarin demografik 6zellikleri, okuldaki durumlari ve orta-
lama harcama durumlarina iliskin veriler Tablo 3’de gosterilmistir.



214 - GATALHOYUK | Uluslararasi Turizm ve Sosyal Arastirmalar Dergisi

Tablo 3: Arastirmaya Katilanlarla ilgili Tanrtici Bilgiler

Degiskenler Sayi (n) Yizde (%)
Cinsiyet Erkek 177 51,8
Kadin 165 48,2
Yas 17-19 arasi 54 15,8
20 115 33,6
21-23 arasi 127 37,1
24 ve Uzeri 46 13,5
Ort. (Standart Sapma) 21,09~21 (+1,325)
Sinif Hazirlik 101 29,5
1. Sinif 68 19,9
2. Sinif 51 14,9
3. Sinif 52 15,2
4. Sinif 70 20,5
Balim Turizm Isletmeciligi 89 26
Konaklama isletmeciligi 61 17,8
Turizm Rehberligi 33 9,6
Seyahat isletmeciligi 108 31,6
Gastronomi ve Mutfak Sanatlari 51 14,9
Harcama Tutari 100 TL-450 TL arasi 69 20,2
451 TL-900 TL arasl 205 59,9
901 TL ve Uzeri 68 19,9
Ort. (Standart Sapma) 703,82 TL (£ 14,122)
Toplam 342 100

Elde edilen bulgulara gore; 6grencilerin % 58,1'i erkek, % 48,2’si ise kadin-
dir. Ogrencilerin % 37,1’ 21-23 yas arasi, % 33,6’s1 ise 20 yaginda oldugu goriil-
mektedir. Calismaya katilanlarin % 29,5’u hazirlik sinifi, % 20, 5’1 4. Sinifta 6gre-
nim gérmektedir. Ogrencilerin 6grenim gordiikleri boliim bazinda bakildiginda,
% 31,6 oranla en fazla Seyahat Isletmeciligi béliimiinde, en az ise Turizm Reh-
berligi bolimiinde (% 9,6) 6grenim gordiikleri sdylenebilir. Ogrencilerin aylik
ortalama harcamalarinin % 59,9 oranla en fazla 451-900 TL arasinda oldugu
goriilmektedir.

Arastirmaya Katilanlarin Kariyer Planlama Degiskenine Yonelik Deger-
lendirmeleri

Aragtirmaya katilan 6grencilerin kariyer planlamaya yonelik distinceleri
(6grencilerin ifadelere katihm diizeyleri ile ilgili dagilimi, katihm diizeylerinin
aritmetik ortalamasi ve standart sapmasi) Tablo 4’de verilmistir.
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Tablo 4: Kariyer Planlama Degiskenlerin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

Degiskenler n Ort. Std.
Sp.
Meslegimi segerken kariyer plani yaptim. 342 3,37 1,209

Kariyerimi planlarken cevremin (aile, arkadas vb.) fikirlerini de degerlen- = 342 3,50 1,203
dirdim.

Kariyer plani yapsam da, meslek segimime asil yon veren sans ve rastlan- | 342 3,28 1,191
tilar olmustur.

Kurumumda yukselebilecegim konumlari bilirim. 342 3,77 0,949

Meslegimle ilgili yeni gelismeleri takip etmek agisindan kariyer planlama- | 342 3,92 0,996
nin gerekli olduguna inanirim.

Mesleki gelisimimi belli bir kariyer planina gore dizenlemeyi gerekli = 342 3,77 1,010
buluyorum.

Meslegim bana gurur verir. 342 3,87 1,115

Meslegim kisisel gelisimime katkida bulunuyor. 342 3,94 1,067

Fakultemizde 6gretim elemanlarinin mesleki ve kisisel gelisimi icin yeterli | 342 3,40 1,126
olanaklari vardir.
Aldigim hizmet ici kurslarin mesleki gelisimime énemli katkilari vardir. 342 3,58 1,058

Meslegime karar verirken gelecek teminatinin olmasi etkili olmustur. 342 3,51 1,135

Benim icin dnemli olan iyi bir Ucret ve gelecek teminatidir, kariyer olmasa | 342 2,73 1,258
daolur.

Meslegimde yeni ve farkli seyler yapmaktan zevk alirim. 342 3,82 1,192
Sectigim meslek ile kisisel 6zelliklerim arasinda uyum yoktur. 342 2,54 1,317
Kendimi iyi tanir ve ihtiyaglarimi bilirim. 342 3,91 1,169
Meslegimde yUkselebilmek igin yeterli 6zelliklere sahip degilim. 342 2,57 1,281
Kariyerimi planlamak ve gelistirmek etkililik ve verimliligimi artirir. 342 3,82 1,063

Kariyer planlama yetenek ve becerilerimi kullanma firsati sagladigindan | 342 3,86 1,014
beni motive eder.
Kariyerimde ilerleyebilmek icin caba gosteririm. 342 3,95 1,262

Tablo 4 incelendiginde, kariyer planlama ifadelerinin en yiiksek ortalamaya
sahip ifadesi “Kariyerimde ilerleyebilmek icin ¢aba gosteririm.” ifadesinin orta-
lamasi 3,95’tir. En diisiik ortalamaya sahip ifade ise; 2, 54 ortalama ile “Segtigim
meslek ile kisisel 6zelliklerim arasinda uyum yoktur.” ifadesidir. Genel olarak
kariyer planlamaya yonelik ifadelerin ortalamasi incelendiginde, kariyer planla-
ma ifadelerine 6grencilerin olumlu cevap verdikleri goriilmektedir.

Kariyer Planlama Degiskenin Ogrencilerin Demografik Ozelliklerine,
Okuldaki Durumlarina ve Harcama Durumlarina Gore Gosterdigi Farklilik-
lar Tle figili Bulgular

Ogrencilerin kariyer planlamaya iliskin algillarinin sinuf degiskenine gére
farklilik gosterip gostermedigine iligkin yapilan ANOVA testi sonuglar1 ve yapi-
lan Post-Hoch kargilagtirmali Tukey testi sonuglari Tablo 5°de verilmektedir.
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Tablo 5: Kariyer Planlama GérUsleri ile Siniflari Arasindaki Anlamli Fark (Anova)

Kareler Toplami df Ort. Karesi F Sig. Anlamli
Fark
Gruplar Arasinda 5,874 4 1,468 2,655  0,033* 1-3
e i (0,391)
5 % Gruplar Iginde 186,386 337 | 0,553 ’
g
S & Toplam 192,26 341
Y QA
***p < 0,001 **p< 0,010 *p< 0,05

(1: Hazirhk; 3: 2. Sinif)

Tablo 5’e gore, arastirmaya katilan 6grencilerin kariyer planlama algilarinin
sinif degiskenine gore anlamh farklilik gosterip gostermedigine bakilms, sinif
degiskeni ile kariyer planlama arasinda anlaml bir farklilik tespit edilmistir
(F=2,655; p<0,05). Yapilan ANOVA testi sonucunda belirlenen anlamh farklili-
gin kariyer planlama degiskenine gére hangi sinif degiskeninden kaynaklandigi-
n belirlemek tizere yapilan Post-Hoch kargilastirmali Tukey Testi sonucuna
gore; hazirlik simifinda okuyanlar kariyer planlama konusunda 2. Simifta okuyan-
lara gore daha olumlu goriis bildirmislerdir. Yapilan analizler sonucunda, 6g-
rencilerin demografik ozellikleri (cinsiyet, yas), okuldaki durumlari (boliim) ve
harcama durumlari ile kariyer planlama arasinda anlaml bir farkhilik tespit edi-
lememistir. Caligma sonucunda turizm 6grencilerinin kariyer planlama yapmay-
la ilgili olumlu goriis bildirdigi sonucuna ulagilmustir. Bu sonuglarin Olcay ve
Diizgiin (2015), Istanbullu Dinger vd. (2013), Akoglan Kozak ve Dalkiranoglu
(2013), Hsu (2012) caligmalarinin sonuglartyla értiistiigii sdylenebilir. Ogrencile-
rin kariyer planlama algilartyla cinsiyet ve yas arasinda anlaml farklilik tespit
edilememigstir. Elde edilen bu sonugla ise; McCabe (2008)’nin ¢aligmasinin so-
nuglari ortiismektedir.

SONUC

Arastirma kapsaminda turizm 6grencilerinin kariyer planlamasina iliskin
goriislerinin belirlenmesi ve bu goriislerin 6grencilerin demografik 6zellikleri,
okuldaki durum ve harcama durumu degiskenlerine gore farklilik gosterip gos-
termediginin tespit edilmesi amaglanmustir. Yapilan analizler sonucunda 6gren-
cilerin genel olarak kariyer planlamayla ilgili olumlu goriis bildirdikleri tespit
edilmistir. Demografik degiskenlere, harcama durumu ile 6grencilerin kariyer
planlamaya iliskin goriisleri arasinda anlamh bir farklilik tespit edilememis, sa-
dece grencilerin okuldaki durumlarindan sinif degiskeni ile kariyer planlama
arasinda anlamli bir farklilik tespit edilmistir. Ogrencilerin hazirlik sinifina bas-
ladiklarinda kariyer planlama konusunda istekli olduklari, fakat 2. Smuifta 6gre-
nim gormeye basladiklarinda bu konuda olumlu diisiincelerini kaybettikleri

sonucuna ulagilmugtir.
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Bulgular incelendiginde; turizm meslegini segerken ¢ogunlugunun kariyer

plani yaptiklari, kariyer planini olustururken ¢evrenin fikirlerine deger verdikle-

ri, ise basladiklarinda kariyerini ne kadar ilerletebileceklerini bildikleri, mesle-

gindeki son gelismeleri takip edebilmek i¢in planlamanin énemli bir konu oldu-

gu, turizm mesleginden gurur duyduklarin: ve kisisel gelisimlerine katki sagladi-

g1, turizm mesleginde yeni ve farkh seyleri yapilmasinin zevk almasina neden

oldugu, 6grencilerin ¢ogunlugunun kariyer planlamanin baslangi¢ seviyesi olan

kendini tanima ve ihtiyaglarini bilme agamasini gerceklestirdikleri, kariyer plan-

lamanm verimlilik ve etkililik i¢in 6nemli oldugu 6grenciler tarafindan ifade

edilmistir. Elde edilen bulgular 15181nda asagidaki 6neriler sunulabilir.

Ogrencilerin bireysel kariyer planlamasinin yaninda, sektorsel degisik-
liklere uygun sekilde turizm igletmelerinin ve 6grencilerin bireysel ihti-
yaglarini ve beklentilerinin tespit edilmesi, eksiklik goriilen alanlarin be-
lirlenerek gerekli egitim programlarinin diizenlenmesi etkin bir kariyer
planlama igin gereklidir.

Ogrencilerin yapmis olduklari kariyer planlarinin uzmanlarca degerlen-
dirilebilmesi icin ve gerekli ydnlendirmelerin yapilabilmesi i¢in Univer-
site biinyesinde kariyer topluluklari veya kariyer merkezleri olusturarak,
Sektér ile Universite arasinda etkin bir iletisim agi kurulmas: gerekmek-
tedir.

Turizm Fakiiltesinin tiim boliimlerinin birinci sinifinda kariyer planla-
manin nasi yapilmasi gerektigiyle ilgili bir ders konularak, 6grencilerin
ilk sinuftan itibaren bilingli bir sekilde kariyer planlamasi yapmasi sag-
lanmalidir.

Bu ¢alisma Afyon Kocatepe Universitesi Turizm Fakiiltesi égrencileri tize-

rinde gerceklestirilmistir. Diger Universiteler veya farkli béliimlerde $grenim

goren Ogrenciler iizerinde de calismalar gerceklestirilerek, 6grencilerin kariyer

planlamaya iliskin farkli goriisleri ortaya ¢ikarilabilir. o
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