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Artvin ili killtur yapisi, yemekleri, iklimi, cografyasi gibi pek ok duruma bagli olarak zengin ve 6zgiin bir gastronomi degerine sahiptir.
Bir yérenin gastronomi degerlerinin tanrtilmasi ve siirdirtilebilir olmasinda o ydrede bulunan yiyecek icecek isletmelerine nemli gérev-
ler diismektedir. Bu arastirma Artvin ilinde faaliyet gosteren yiyecek icecek isletmelerinin yoresel yemek uygulamalanni incelemek
amaclyla yapiimistir. Arastirmada 244 isletmeye anket formu kullanilarak veriler elde edilmistir. Elde edilen veriler dogrultusunda Artvin
ilinde yiyecek icecek hizmeti sunan isletmelerin, demografik bilgileri ile yoreye 6zgii yemekleri bilip bilmedikleri ve mentilerinde olup
olmadigi ile ilgili bulgular yer almaktadir. Arastirmaya katilan yiyecek icecek isletmelerinin yoreye 6zgii bazi yemekleri bilmedigi, bildikleri
yemeklerin ise kisitli bir boliminin menilerinde bulundurdugu tespit edilmistir. Ayrica son yillarda yorede yiyecek icecek isletmeleri
sayisinda 6nemli bir artis olmasina ragmen yoresel temali isletme sayisinin yeterli diizeyde olmadigr gorilmektedir. Bu kapsamda yére-
sel isletmelerin nitelik ve sayisal olarak artirimas, yoredeki isletmelerin meniilerinde yoreye 6zgii yemeklere daha fazla yer vermeleri ve
yoresel yemeklerin yiyecek icecek isletmeleri igin dnemli bir pazarlama araci oldugunu diistinmeleri gerektigi Gnerilmektedir.

ABSTRACT

Artvin has a rich and unique gastronomic value depending on many conditions such as its cultural structure, food, climate and geog-
raphy. The food and beverage businesses in that region have an important role in introducing and sustaining the gastronomic values
of that region. This research was carried out to investigation the local foods practices of food and beverage businesses operating in
the province of Artvin. In the research, the data were obtained by using a survey form for 244 businesses. In direction with the data
obtained, there are findings regarding the demographic information of the businesses offering food and beverage service in Artvin and
whether they know the local foods and whether they are in their menus. It has been determined that the food and beverage busines-
ses participating in the study do not know some of the local dishes, and a limited part of the foods they know are in their menus. In
addition, although there has been a significant increase in the number of food and beverage businesses in the region in recent years,
it is observed that the number of local themed businesses is not sufficient. In this context, it is suggested that local businesses should
be increased in quality and numerically, that local businesses should include more local foods in their menus and consider local foods
as an important marketing tool for food and beverage businesses.

1. Giris

trtin olarak yemeklerin 6nemli bir yerinin bulundugu ifade
edilebilmektedir.

Geg¢misten giintimiize toplumlar tarafindan deger

verilerek kusaktan kusaga aktarilan geleneksel triinler;
kiltiirel unsur, aliskanlik, bilgi, tecriibe, davranis gibi pek ¢ok
ozelligi biinyesinde barindirmaktadir. Bir tirtiniin geleneksel
trtin ad1 olarak nitelendirilebilmesinde ise ilgili piyasada
en az otuz yildir kullaniliyor olmasi ve geleneksel yontemler
kullanilarak tiretilmesi gerekmektedir (Yildiz, 2018: 27).
Yine bir {irtiintin geleneksel bir 6zellik tagiyabilmesinde diger
triinlerden iistiin 6zelliklerinin olmasi ve diger tiriinlere benzer
ozelliklerinin bulunmamas: gerekmektedir. Bu dogrultuda
bir yoreye 6zgii yemekler dikkate alindiginda geleneksel bir

* Sorumlu yazar /Corresponding author.

Artvin ili Turkiyenin kuzeydogusunda bulunan dogal
guzellikleri ve kiiltiirel zenginlikleriyle basta doga turizmi
olmak tizere kiiltiir turizmi, botanik turizmi, kayak turizmi,
deniz turizmi, yayla turizmi, akarsu turizmi, inang turizmi,
av turizmi, spor turizmi, yaban hayat1 gézlemleme, rafting,
gastronomi gibi pek ¢ok turizm ¢esitlerinin yapilabildigi 6nemli
bir turizm destinasyonu olma ozelligi tasimaktadir. Diinya
Turizm Orgiitii (2020) gastronomi turizmini; gastronomi
ile ilgili destinasyonlara yapilan eglenme amagl yiyecek ve
icecekle ilgili rekreasyonel deneyimsel etkinliklerin biitiiniidiir
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seklinde tanimlamaktadir. Gastronomi turizminin en 6nemli
unsurlarindan biri olan yoresel yemeklerin bilinirliginin
artirilmasi agisindan yiyecek icecek hizmeti sunan isletmelere
onemli gorevler diigmektedir. Bu nedenle bir yoreye 6zgii
yemeklerin, yorede faaliyet gosteren yiyecek icecek isletmeleri
tarafindan bilinmesi ve mentilerinde yer almasi gerekmektedir.
Diger bir ifadeyle bir yorede faaliyet gosteren yiyecek igecek
isletmelerinin yoreye 6zgli gastronomi Ggelerine yer vermesi,
yorenin gastronomisinin taninmasinda 6nemli bir ara¢
olma ozelligi tasimaktadir. Bu sebeple arastirma, Artvin
ilinde faaliyet gosteren yiyecek icecek isletmelerin yoresel
yemek uygulamalarini tespit etmek amaciyla yapilmaktadir.
Bu baglamda aragtirmanin temel problemini yéreye 6zgii
yemeklerin yiyecek i¢ecek hizmeti sunan isletmeler tarafindan
bilinip-bilinmeme diizeyleri ile meniilerinde yer alip-almama
durumlarinin incelenmesi olusturmaktadir.

2. Literatiir Taramasi

Raji vd. (2018) caligmalarinda yerel yiyecekleri kirsal
bolgelere entegre etmenin destinasyonlarin siirdiiriilebilirliginde
ve rekabet gliciiniin artmasinda yardimci olacagini ifade
etmigtir. Ancak, bu durum yerel topluluklarin destegi olmadan
mimkiin olmamaktadir. Dolayisiyla yerel topluluklarin
turizm faaliyetlerine katilimci pozisyonunda olmasi ve
kirsal bolgelerdeki herhangi bir turizm iiriintinii tanitma
acisindan gerekliligini belirtmistir. Akdemir & Sel¢uk (2018)
calismalarinda Sakaryadaki yoresel yiyecek sunan yiyecek
igecek isletmelerinin meniilerini inceleyerek ve yére halkinin
tutumlarini aragtirmistir. Aragtirmada yore halkinin yoresel
yiyeceklerinin turizme kazandirilmasimni destekledigi, yoresel
mutfagin tanitim agisindan 6nemli oldugunu ve ekonomik
acidan katki saglayacagi sonuglarina ulagmistir. Akyiirek &
Zeybek (2018) ise ¢aligmalarinda Glimiishane yoresine 6zgii
pek ¢ok yoresel yiyecek ve icecek bulundugunu ancak bu
drtinlerin turistik tiriin olarak sunumunun yetersiz oldugunu
tespit etmistir. Kement vd. (2018) Bing6l ilinin yerel tiriinlerini
incelemisler ve ge¢misten giiniimiize gelen en az 87 ¢esit
yiyecek tespit etmislerdir. Ogan & Ozkaya (2018) Artvin
ilinde yaptiklar1 ¢alismada yiyecek ve iceceklerin lezzeti,
calisan personeli ve hizmet kalitesi tiniversite ¢aliganlarinin
yiyecek icecek isletmesi tercihlerini en ¢ok etkiledigini tespit
etmigtir. Ayrica yiyecek icecek isletmesi tercihlerinde fiyat,
aile, ulasim ve fiziksel alan gibi unsurlarinda etkili oldugu
sonuglarina ulagmistir. Diindar & Arikan (2017) calismalarinda
Eskisehir ilinde bulunan yiyecek igecek isletmelerinin biytik
bir béliimiiniin meniilerinde Eskisehir mutfak kiltiiriine 6zgii
yemeklerine nerdeyse hi¢ yer vermedigini tespit etmistir. Ayrica
Eskisehirde diger illere ait mutfak kiiltiirlerine ait yiyecek icecek
isletmelerinin olmasina ragmen Eskisehir mutfak kiltiirtini
sunan ¢ok az sayida yiyecek igecek isletmesinin bulundugunu
ve bunlarinda meniilerinde sinirli sayida yéresel yiyecek
sundugunu tespit etmistir. Tore Basat vd. (2017) ¢alismalarinda
gastronomik kimlik olusturmada yoresel triinlerin satis ve
pazarlanmasinda treticilere yol gosterebildigi sonuclarina
ulagmistir. Sukenti vd. (2016) ise ¢alismalarinda yoresel
mutfakta kullanilan bitkilerin gastronomi agisindan 6nemli
bir unsur oldugunu ifade etmistir. Capar & Yenipinar (2016)
¢aligmalarinda, turistlerin destinasyon tercihlerinde yoresel
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yiyeceklerin kiiltiirel kimligin 6nemli bir unsuru oldugunu ve
yoresel yiyecekler turizm amagli kullanilmasiyla bolgeye olumlu
bir¢ok katki sunabilecegini tespit etmislerdir. Culha & Dagkiran
(2016) galismalarinda Kusadas’ndaki 21 restoran isletmesinde
yoneticiler ile yaptiklar: goriismede; katilimcilarin yoresel
yiyecekler ve igeceklere onem verdigi tespit etmistir. Ozellikle
yoresel yiyecek ve iceceklerin miisteriler tarafindan satin almasi
ve servis edilmesi miigteri memnuniyetini artirmakta oldugunu
ayrica yoresel yiyecekler ve icecekler miisterilerin isletmeye
olan baglhlig1 ve devamlilig sagladigini tespit etmistir. Sormaz
(2015) galigmasinda Istanbul ilinde yiyecek icecek sektériinde
faaliyet gosteren isletmelerin Tiirk mutfag: uygulamalarini
incelemistir. Calismanin en ¢arpict sonuglarindan birisi
olarak yiyecek icecek isletmelerinin Tiirk mutfak kiltiiri ve
yemeklerine meniilerinde daha fazla 6nem ve yer vermesi
gerektigi dolayisiyla bu durumun Tiirk mutfaginin diinya
capinda tanitilmasina katk: saglayacagi seklinde ifade etmistir.
DiPietro & Campbell (2014) ABDde bir tiniversite kampiisiinde
bulunan bir restoranda yaptiklar1 ¢aligmalarinda yoresel
yiyecek kalitesi ve tekrar ziyaret etme istegi arasinda olumlu
bir iliski tespit etmistir. Ayrica ¢aliymalarinda miisterilerin
ilgisini ¢ekmek i¢in restoranlarda yoresel yiyeceklerin
pazarlanmasina yardimei olabilecek uygulamalara dair bilgiler
sunmustur. Kizilirmak vd. (2014), ¢aligmalarinda Dogu
Karadeniz Bolgesinin énemli bir turizm destinasyonu olan
Uzungolde faaliyet gosteren cogu yiyecek icecek isletmelerinin
meni kartlarinda yoresel yiyecek ve icecekler ile ilgili yeterli
diizeyde bilgilerin bulunmadigini tespit etmistir. Dilsiz
(2010), “Tiirkiyede Gastronomi ve Turizm (Istanbul Ornegi)”
baslikli ¢alismasinda gastronomi ve gastronomi turizminin
birinci sinif turizm isletme belgeli isletmelerdeki énemini ve
uygulanabilirligini incelemistir. Gastronomi ve gastronomi
turizmine olan yaklagim bir y6renin turistik tanitimi konusunda
katk: saglamakta oldugu tespitinde bulunmustur. Everett &
Aitchison (2008) yaptiklar: bir aragtirmada, yiyecek ve icecekler
ile ilgili kuruluslarin yoresel kimliklerin olugsmasinda merkezi
olabilecegini ayrica yoresel kimlik ve yemek arasinda teorik
baglant1 oldugunu ifade etmistir. Bunun yani sira yoresel
kimligi giiclendirmek, ¢evrenin degerini artirmak, kiiltiirel
mirasi korunmak ve ekonomiyi tesvik etmek gibi pek ¢ok
potansiyeline sahip olmasi nedeniyle gastronomi turizminin
alternatif bir kalkinma araci oldugu sonucuna ulagmistir.
Roberts & Hall (2001) ¢alismalarinda kirsal alanlarda turizm ve
eglence faaliyetlerinin yayginlastirilmasi gerektigine ve tarim,
el sanatlari, kiiltiir, gastronomi ve diger gezi yollari, kiiltiirel
festivaller gibi etkinliklerin yerel ekonomiler i¢in 6nemli
olduguna dikkat cekmektedir. flgili arastirmalar incelendiginde
yiyecek icecek isletmeleri tizerine farkli ve cesitli ¢caligmalar
bulunmasina ragmen Artvin yoresinde faaliyet gosteren yiyecek
icecek isletmelerin yoresel yemeklerini dogrudan konu edinen
¢aligmalara pek rastlanilmamaktadir. Dolayisiyla arastirmanin
hem ilgili yazina hem de diger arastirmalara katki saglamasi
bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

3. Yontem

Bu arastirma ile yoreye 6zgii yemeklerin Artvin ilinde
yiyecek icecek hizmeti sunan igletmeler tarafindan bilinip-
bilinmeme diizeyleri ile meniilerinde yer alip-almama
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durumlar: ortaya ¢ikarilmigtir. Karasar (2002)’ye gore bu
arastirmaya konu olan birey, nesne ya da olaylar1 kendi
kosullar: igerisinde oldugu gibi tanimlanmaya ¢aligmasi ve
aragtirmada ge¢misten giiniimiize var olan bir durumu oldugu
gibi betimlenmesi amaglandigindan dolay: tarama modeli
yaklasimi benimsenmektedir.

3.1. Evren ve Orneklem

Artvin ilinde yiyecek icecek hizmeti sunan isletmeler
ile ilgili evreni temsil edecek 6rneklemin se¢ilmesinde
aragtirmanin amacina bagli olarak bilgi acisindan zengin
durumlarin secilerek derinlemesine aragtirma yapilmasina
olanak saglayan seckisiz olmayan 6rnekleme yontemlerinden
amagli 6rnekleme teknigi kullanilmaktadir. Arastirmaci bu
teknik sayesinde segilen durumlar ¢ergevesinde doga ve toplum
olgularini veya olaylarini anlamaya ve bu durumlar arasindaki
iliskileri kesfederek agiklamaya ¢aligmaktadir (Buytikoztiirk vd.,
2012). Aragtirmanin evrenini olusturan Artvin ilinde faaliyet
gosteren yiyecek icecek isletmeleri ile ilgili sayilara Tablo 1'de
yer verilmektedir.

Tablo 1'de Artvin ilinde faaliyet gosteren yiyecek igecek
isletmeleri ile ilgili bilgiler incelendiginde Tiirkiye Cumhuriyeti
Kiiltiir ve Turizm Bakanhgrnin Yatirim ve Isletmeleri Genel
Midarliigiinden 10.06.2019 tarihi itibariyle alinan bilgilere gore

Tablo 1. Aragtirmanin Evren Sayilar
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Artvin ilinde turizm belgeli 20, belediye belgeli 60 konaklama
tesisi biinyesinde yiyecek icecek isletmesi bulunmaktadir.
Artvin 1 Kiltiir Turizm Miidiirliigii, Ticaret ve Sanayi Odalar,
Esnaf Sanatkarlar Odalari, Belediye Baskanliklarindan
alinan bilgilere gore Artvin ilinde bagimsiz olarak faaliyet
gosteren 550 olmak iizere toplam 630 yiyecek igecek isletmesi
bulunmaktadir. Aragtirma kapsaminda Artvin ilinde yiyecek
igecek isletmeleri icin en az 240 6rneklem say1sinin 0.05 giiven
araliginda ve 0.05 6rneklem hatast ile evreni temsil edebilecegi
ifade edilebilmektedir (Yazicioglu & Erdogan, 2004: 50).
Arastirmanin 6rneklemini olugturan Artvin ilinde faaliyet
gosteren yiyecek icecek isletmeleri ile ilgili sayilara Tablo 2'de
yer verilmektedir.

Tablo 2 incelendiginde bu aragtirmanin uygulanmasinda
0.05 giiven araliginda evreni temsil edecek 6rneklem sayis1 244
isletme olarak belirlenmistir.

3.2. Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada veriler, Artvin ilinde faaliyet gosteren
244 yiyecek icecek igletmesi yoneticisine yoresel yemek
uygulamalarini tespit etmek amaciyla anket formu uygulanarak
elde edilmistir. Anket formlarinin uygulanmasi ile ilgili
Ankara Haci Bayram Veli Universitesi Etik Komisyonundan
16.09.2019 tarih 12 sayili toplantisinda etik agidan bir

Artvin flinde Faaliyet Gosteren Yiyecek i¢ecek isletmeleri

Hlgeler Baglmsi;:t(z:lcee:; Igecek Turizm Belgeli Oteller Belediye Belgeli Oteller

Merkez 110 4 10
Ardanug 35 - 4
Arhavi 75 -

Borcka 55 1 5
Hopa 130 8 10
Kemalpasa 39 1 3
Murgul 25 - 2
Savsat 30 3 10
Yusufeli 50 3 10
Toplam 630 (550+20+60)

Tablo 2. Arastirmanin Orneklem Sayilari

fldeki Yiyecek Igecek Isletmesi Orani (%)

Orneklem Sayisi

Tigeler Evren Sayist
Merkez 124
Ardanug 39
Arhavi 81
Borgka 61
Hopa 148
Kemalpasa 43
Murgul 27
Savsat 53
Yusufeli 33
Toplam 630

19,68 48
6,19 15
12,85 31
9,68 24
23,49 57
6,82 17
4,28 11
6,82 17
10,00 24
100 244
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sakinca bulunmadigr ile ilgili etik kurul izni alinmigtir.
Aragtirma kapsamina 6rneklem gruplarindan toplanan bu
veriler 01.10.2019/01.08.2020 tarihleri arasindaki siireyi
kapsamaktadir. Arastirmada kullanilan “Yiyecek Igecek Isletmesi
Anket Formu” Artvin ilinde faaliyet gosteren yiyecek icecek
isletmelerinin demografik 6zelliklerini, yoresel yemekleri
bilip bilmedikleri ve yoresel yemeklere mentilerinde yer verip
vermediklerini belirlemek amaciyla olusturulmustur. Anket
formundaki sorular demografik ve evet/hayir bi¢iminde
sorular olarak hazirlanmigtir. Anket formunda Artvin ilinde
faaliyet gosteren yiyecek igecek isletmelerinin tiird, hizmet
stiresi, ¢alisan personel sayis1 gibi demografik bilgilerin yani
sira Artvin yoresine 6zgii yemekleri bilip bilmedikleri ve
yoresel yemeklere meniilerinde yer verip vermedikleri ile ilgili
sorular bulunmaktadir. Anket formunda yer alan yiyecek igecek
isletmelerinin demografik 6zellikleri, Artvine 6zgii yemekleri
bilme ve meniilerinde bulundurma durumlarina ait yoresel
yemek uygulamalari ile ilgili bulgularin yorumlanmasinda
frekans, ylizde dagilimi, ortalama ve standart sapma gibi
betimsel istatistiki degerlerinden yararlanilmigtir.

4. Bulgular

Arastirmada, yiyecek igecek hizmeti sunan 244 isletmeden
anket formuile elde edilen veriler Artvinde yiyecek icecek hizmeti
sunan igletmelere iliskin bulgular olarak degerlendirilmektedir.
Yiyecek icecek hizmeti sunan isletmelerin demografik
ozelliklerinin yani sira Artvin yoresine 6zgii yemekleri bilip
bilmedikleri ve bu yéresel yemeklere meniilerinde yer verip
vermediklerine iliskin bulgular yorumlanmaktadir. Ayrica
isletmelerin anket formu disinda kalan yoresel yemeklerden
hangilerini meniilerinde bulundurduklar: tespit edilmistir.
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4.1. Artvin'de Yiyecek icecek Hizmeti Sunan Isletmelerin
Demografik Ozellikleri

Artvin ilinde yiyecek icecek hizmeti sunan ve arastirmaya
katilan isletmelerin demografik 6zelliklere iliskin sayisal verilere
Tablo 3’te yer verilmektedir.

Tablo 3’te Artvin ilinde yiyecek icecek hizmeti
sunan isletmelerin demografik ozelliklere iliskin bulgular
incelendiginde yiyecek icecek hizmeti sunan igletmelerin
%12,3’tiniin otel biinyesinde, %14,8’inin restoran, %25,4 iiniin
lokanta, %36,5’inin kafeterya, %11,1’inin pastane oldugu
gorilmektedir. Yiyecek igecek igletmelerinin bulundugu
ilcelere bakildiginda %19,7’si Merkez, %6,1’1 Ardanug, %12,7’si
Arhavi, %9,8’1 Bor¢ka, %23,4’tt Hopa, %4,5'i Murgul, %7,01
Savsat ve %9,8’1 Yusufeli ilgesinde bulunmaktadir. Yiyecek
icecek isletmelerinin faaliyet siiresi incelendiginde %35,2’si
0-3, %26,2’si 4-7, %19,7’si 8-11, %6,6’1 12-15, %5,7’si 16-19
ve %6,6's1 20 yil ve tizeri yil araliginda oldugu gortilmektedir.
Yiyecek icecek isletmelerinde ¢aligan personel sayistise %53,7’si
0-4, %31,6’15-9, %12,3’t1 10-14, %1,2’si 15-19 ve %1,2’si 20 ve
tizeri kisi araliginda personel galigtig1 tespit edilmistir. Yiyecek
icecek isletmelerine gelen yabanci misafirlerin tilkelerine
bakildiginda %13,9’u Arap Ulkeleri, %42,2’si Giircistan, %23,0’1
[ran, %7,4’i Avrupa iilkeleri ve %13,5’i Azerbaycan iilkeleri
oldugu tespit edilmistir. Yiyecek icecek igletmelerinin servis
sekli olarak %11,5’i agik biife, %50,0’1 alakart, %16,81 self servis
ve %21,7’si tabldot servisi uyguladig: tespit edilmistir. Yiyecek
icecek isletmeleri yemeklerini nasil yaptiklari ifadesine %54,1’i
ascilarin tecriibesine gore, %19,7’si standart yemek tariflerine
gore ve %25,2’i isletmeye 6zgii tarif ile yemeklerini yaptiklari
goriilmektedir. Son olarak yiyecek igecek isletmelerinin Artvin
mutfagina yer vermekte misiniz ifadesine %69,7’sinin evet
%30,3’tiniin ise hayir cevabini verdigi tespit edilmistir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Yiyecek Igecek Isletmelerinin Demografik Ozellikleri (n=244)

f % s.S. f % s.S.
Otel 30 12.3 0-4 kisi 131 53.7
Restoran 36 14.8 - 5-9 kisi 77 31.6
. <~
Isletmenin Tiirii Lokanta 62 25.4 % Galigan Personel Sayist 10-14 kisi 30 12.3 A
Kafeterya 89 36.5 15-19 kisi 3 1.2
Pastane 27 11.1 20 ve tizeri kisi 3 1.2
Merkez 48  19.7 Arap Ulkeleri 34 139
Ardanuc 15 61 Isletmeye Giircistan 103 422
Arhavi 31 127 T.C. Vatandagi Diginda 56 230 009
En Fazla Gelen ) —
. Borgka 24 9.8 «  Misafirlerin Uyrugu Avrupa Ulkeleri 18 7.4
;ﬁztmemn Bulundugu Hopa 57 234 & Azerbaycan 33 135
(@]
Kemalpasa 17 7.0 Agik Biife 28 11.5
Murgul 11 4.5 Alakart 122 50.0 N
Servis Sekli S
Savsat 17 7.0 Tabldot 53 21.7 ;
Yusufeli 24 9.8 Self Servis 41 16.8
0-3 yil 86 35.2 Asc1 Tecriibesi 132 541
47yl 64 262 Isletmede Yemekleri StandarF Yemek 48 19.7 §
. o 2 Nasil Yapryorsunuz Regetesi :
Faaliyet Siiresi 8-11 yil 48 197 I Isletme Tarifi 64 252
12-15 yll 16 6.6 Yore Mutfaglna Yer Evet 170 69.7 %
16-19 yil 14 57 Veriliyor mu? Hayr 74 303 ™
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4.2. Artvin'de Yiyecek Igcecek Hizmeti Sunan Isletmelerin
Yore Gastronomisine Ozgii Yemekleri Bilinirlik Diizeyi

Artvin ilinde yiyecek icecek hizmeti sunan ve aragtirmaya
katilan isletmelerin yoreye 6zgti yemeklerin bilinirlik diizeyine
iliskin sayisal verilere Tablo 4’te yer verilmektedir.

Tablo 4’te Artvin ilinde yiyecek igecek hizmeti sunan
isletmelerin yoreye yemeklerin bilinirlik diizeyine iligkin
bulgular incelendiginde %95,5’inin mihlama veya kuymak
yemegini en fazla bildikleri tespit edilmistir. Bu yemegi sirastyla
%93,01n1n Laz boregi ve karalahana sarmasi, %91,0’tnin musir
ekmegi ve pisi/bisi, %88,9’unun hamsili pilav, %88,1’inin
karalahana corbasi, %87,7’sinin Artvin doneri, %86,9unun
tursu kavurma, %85,7’sinin hamsi bugulama ve %80,3’tiniin
silor (ziron, siron) yemekleri en fazla bilinen olarak takip
ettigi gorillmektedir. Bu durum yorede misir unu, karalahana,
hamsi, hamur isi ve et tiriinleri ile yapilan yemekleri bildikleri
seklinde yorumlanabilmektedir. Artvin ilinde yiyecek i¢ecek
hizmeti sunan isletmelerin %63,1’inin kaygana, %57,8’inin
hinkal (hingel, hinkali), %57,0’min ¢arg(h)ala (paz1) yemegi,
%44,7’sinin cincar ¢orbasi veya yemegi, %41’inin puguko,
%38,9’'unun dudey veya dudeyi ve %38,1’inin hasuta yemegini
ise orta diizeyde bildikleri tespit edilmistir. Bu durum yore i¢inde
tam anlamuiyla bilinmedigi ve y6re icinde yemeklerin farkliliklar
gostermesi seklinde yorumlanabilmektedir. Son olarak yiyecek
icecek hizmeti sunan isletmelerin %30,7’si gavigi (gasil, hasil,
papa) ve %29,1’i kayisefe yemegini bilmektedir. Dolayisiyla
bu yemeklerin bilinirliginin en az oldugu tespit edilmistir.

Tablo 4. Artvin Yére Gastronomisine Ozgii Yemeklerin Bilinirlik Diizeyi
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Cokisler & Tiirker (2016) ¢aligmalarinda faaliyet gosteren
restoran yoneticilerinin mutfak kiltiiriiniin turizm amagh
olarak kullanilmasi noktasinda yeterli 6nemi gostermediklerini
ifade etmistir. Sengiil & Tiirkay (2016) ise ¢aligmalarinda
yapmus olduklar: yoresel yemeklerin standart hale getirilerek
bolgede bulunan konak ve restoranlarin meniilerinde yer almasi
gerektigini belirtmistir. Dolayisiyla y6re iginde faaliyet gosteren
yiyecek icecek isletmelerinin yorenin gastronomisine 6zgii
kiiltiir, yemek, servis gibi unsurlari bir turizm driinii olarak
bilmesi ve bununla ilgili gelistirici faaliyet yapilmasi gerektigi
ifade edilebilmektedir.

4.3. Artvin'de Yiyecek Icecek Hizmeti Sunan Isletmelerin
Yore Gastronomisine Ozgii Yemeklerin Meniilerinde Yer
Alma Durumu

Artvin ilinde yiyecek i¢ecek hizmeti sunan ve arastirmaya
katilan isletmelerin yoreye 6zgii yemeklerin meniilerinde
yer alma durumuna iligskin sayisal verilere Tablo 5’te yer
verilmektedir.

Tablo 5te Artvin ilinde yiyecek i¢ecek hizmeti sunan
isletmelerin yoreye 6zgii yemeklerin meniilerde bulunma
diizeyine iliskin bulgular incelendiginde %52,9'unun mihlama
veya kuymak yemegini meniilerinde en fazla bulundurdugu
tespit edilmistir. Bu yemegi sirasiyla %39,3’{iniin karalahana
sarmast, %34,0’min Laz boregi, %32,8 inin pisi/bisi, %31,6’smn1in
musir ekmegi, %24,6’smin tursu kavurma, %20,9’unun artvin
déneri ve %19,7’sinin silor (ziron, siron) yemegini meniilerinde

. e Biliyorum Bilmiyorum
Yore Yemeklerinin Bilinirlik Diizeyi S.S.
f % f %
1. Karalahana Corbasi 215 88.1 29 11.9 324
2. Cincar Corbasi veya Yemegi 109 44.7 135 55.3 498
3. Mihlama veya Kuymak 233 95.5 11 4.5 207
4. Kaygana 154 63.1 90 36.9 483
5. Misir Ekmegi (Cadi. Cadi) 222 91.0 22 9.0 .287
6. Gavici (Gasil. Hasil. Papa) 75 30.7 169 69.3 462
7. Silor (Ziron. Siron) 196 80.3 48 19.7 .398
8. Bisi/Pisi 222 91.0 22 9.0 .287
9. Hinkal (Hingel. Hinkali) 141 57.8 103 422 494
10. Pucuko 100 41.0 144 59.0 492
11. Artvin Déneri (Cag Kebabr) 214 87.7 30 12.3 .329
12. Hamsili Pilav 217 88.9 27 11.1 314
13. Hamsi Bugulama 209 85.7 35 14.3 351
14. Tursu Kavurma 212 86.9 32 13.1 338
15. Karalahana Sarmasi 227 93.0 17 7.0 255
16. Dudey/Dudeyi 95 38.9 149 61.1 488
17. Carg(h)ala (Paz1) Yemegi 139 57.0 105 43.0 496
18. Laz Boregi 227 93.0 17 7.0 255
19. Kayisefe 71 29.1 173 70.9 455
20. Hasuta 93 38.1 151 61.9 486
Toplam (n) 244
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Tablo 5. Artvin Yére Gastronomisine Ozgii Yemeklerin Meniilerinde Bulunmast Durumu

Yore Yemeklerinin Meniilerde Bulunma Diizeyi Meniide Var Meniide Yok s.S.
f % f %
1. Karalahana Corbast 38 15.6 206 84.4 363
2. Cincar Corbasi veya Yemegi 10 4.1 234 95.9 .198
3. Mihlama/Muhlama/Kuymak 129 52.9 115 47.1 .501
4. Kaygana 39 16.0 205 84.0 .367
5. Misir Ekmegi (Cadi, Cadi) 77 31.6 167 68.4 465
6. Gavigi (Gasil, Hasil, Papa) 11 4.5 233 95.5 207
7. Silor (Ziron, Siron) 48 19.7 196 80.3 .398
8. Bisi/Pisi 80 32.8 164 67.2 470
9. Hinkal (Hingel, Hinkali) 31 12.7 213 87.3 .333
10. Puguko 10 4.1 234 95.9 .198
11. Artvin Doneri (Cag Kebabr) 51 20.9 193 79.1 407
12. Hamsili Pilav 31 12.7 213 87.3 .333
13. Hamsi Bugulama 17 7.0 227 93.0 .255
14. Tursu Kavurma 60 24.6 184 75.4 431
15. Karalahana Sarmasi 96 39.3 148 60.7 489
16. Dudey/Dudeyi 15 6.1 229 93.9 .240
17. Carg(h)ala (Paz1) Yemegi 15 6.1 229 93.9 .240
18. Laz Boregi 83 34.0 131 66.0 474
19. Kayisefe 11 4.5 233 95.5 207
20. Hasuta 8 33 236 96.7 178
Toplam (n) 244 (100)

bulundurdugu tespit edilmistir. Bu durum Artvin ilinde
yiyecek igecek hizmeti sunan en az beg isletmeden bir tanesinin
yoreye 6zgii yemeklere meniilerinde yer aldig: seklinde ifade
edilebilmektedir. Artvin ilinde yiyecek i¢ecek hizmeti sunan
isletmelerin %16’sin1n kaygana, %15,6’sinin karalahana corbast,
9%12,7’sinin hamsili pilav ve hinkal (hingel, hinkali), %7’sinin
hamsili pilav, %6,1’inin dudey/dudeyi ve ¢arg(h)ala (paz1)
yemegini meniilerinde yer verdigi tespit edilmistir. Son olarak
ise Artvin ilinde yiyecek igecek hizmeti sunan isletmelerin
%4,5’inin kayisefe ve gavigi (gasil, hasil, papa), %4,1’inin puguko
ve cincar ¢orbasi veya yemegi ve %3,3’tintin hasuta yemegini
meniilerinde bulundurdugu tespit edilmistir. Bu durum
yorede faaliyet gosteren yiyecek icecek isletmelerinin belirli bir
kisminin yoresel yemeklere meniilerinde agirlik verdigi seklinde
yorumlanabilmektedir.

Yoresel yemeklerden kuymak veya mihlama, Laz boregi,
musir ekmegi, bisi veya pisi ve Artvin doneri yiyecek icecek
isletmelerinin meniilerinde agirlikli olarak bulunmaktadir.
Ancak bu yoresel yemeklerin diginda diger yoreye 6zgii
yemeklerin kisitl oranda bulundugu goriilmektedir. Dolayisiyla
yiyecek icecek isletmelerinin diger yoresel yemekleri bilmesi
ve meniilerinde bulundurulmas: hem yore gastronomisinin
tanitilmas: hem de insanlarin farkli lezzetleri tanimasi
baglaminda 6nemli bir gorev tistlendigi ifade edilebilmektedir.
Artvin ilinin ilk cografi isaretli iiriinii olan puguko yemegi
%4,1 gibi diisiik bir oranda yiyecek icecek isletmelerinin
meniisiinde bulunmaktadir. Dolayisiyla cografi bir igaret
almisg bir yemegin meniilerde daha fazla yer almasi gerekirken
meniilerde yer almamas: diisiindiiriici bir durum olarak
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degerlendirilebilmektedir. Bu baglamda y6resel yemekler
ile ilgili Hatipoglu vd. (2013) tarafindan yapilan ¢alismada;
bolgede bulunan yiyecek- icecek isletmelerinde yerel tiriinlere
yer verilmedigini tespit etmistir. Kizilirmak vd. (2014) Trabzon
Uzungolde yaptiklar: bagka bir ¢alismada restoranlarin biiyiik
bolimiiniin mentilerinde yoresel yemeklerin bulunmadigini
ifade etmistir. Mil & Denk (2015) ise Erzurum Palandékende
yaptiklar: ¢alismada isletmelerin menilerinde yoresel
trtinlere kismen yer vermelerine ragmen 6zellikle tedarik ve
ekonomik kaygilar nedeniyle daha ¢ok ulusal ve uluslararasi
triinlere mentilerinde yer verdiklerini ifade etmistir. Ayrica
Biytiksalvarci vd. (2016) yapmis olduklar: Konya ilinde yaptig:
calismada; bolgede faaliyet gosteren isletmelerin; ticari kayg,
yoresel tirtinleri yapabilecek ustalarin az olmasi, miisterilerin
evlerinde yoresel yemekleri tiikettikleri i¢in bu iirtinleri disarida
tercih etmemesi gibi nedenlerden dolay belirli yoresel yemekler
disinda bir¢ok yoresel yemege isletmelerinde yer verilmedigini
ifade etmistir. Dolayisiyla ilgili arastirmalar incelendiginde
yiyecek icecek hizmeti sunan isletmelerin bilinirlik, ekonomik,
tedarik, tercih edilme gibi ¢esitli nedenlerden kaynakli yore
mutfaklarina olan ilgisinin yeterli diizeyde olmadig: seklinde
ifade edilebilmektedir.

4.4. Artvinde Yiyecek Igecek Hizmeti Sunan Isletmelerin
Yore Gastronomisine Ozgii Diger Yemeklerin Meniilerinde
Bulunmasi Durumu

Artvin ilinde yiyecek i¢ecek hizmeti sunan ve arastirmaya
katilan isletmelerin yoreye 6zgii diger yemeklerin meniilerinde
yer alma durumuna iliskin sayisal verilere Tablo 6'da yer
verilmektedir.
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Tablo 6" da anket formunda yer almayan ancak mentilerinde
bulunan yoresel yemeklere iliskin bulgular incelendiginde
Artvin ilinde yiyecek i¢ecek hizmeti sunan isletmelerin en
fazla %6,1’inin peynir veya minci (lor) tavalama ve hamsili
ekmegi meniilerinde bulundurduklar: tespit edilmistir. Bu
yemekleri sirastyla %3,3 ile zurbiyet, %2,5 ile hamsi gorbast,
%2,0 ile ev makarnasi, %1,6 ile gendime, kesme ve tutmag
corbasi, %1,2 ile piisiiriik ¢orbast ve malahto, %0,8 ile lengir
kebab, fetir ve hamsi gevregi takip etmektedir. Bu durum
yorede faaliyet gosteren yiyecek igecek isletmelerinin belirli
bir béliimiiniin yoresel agirlikli meniilerinin oldugu seklinde
yorumlanabilmektedir. Dolayisiyla yiyecek igecek igletmelerinin
yoreye 0zgii lezzetlere daha fazla yer vermesi gerekmektedir.
Ozellikle ilge merkezleri basta olmak iizere yérede turizm
merkezi olarak kabul edilen alanlarda yoresel {irtin temal
isletmelerin olusturulmas: yore gastronomisi ve turizmine
onemli katkilar saglayacaktir. Bu sayede geleneksel ve yoresel
degerlere sahip ¢ikilmasi, unutulmamasi, tanitilmasi gibi pek
¢ok acidan 6nemleri faydalarinin olacag: distiniilmektedir.

Tablo 6. Artvin Yore Gastronomisine Ozgii Diger Yemeklerin
Meniilerinde Bulunmasi Durumu

Diger Yoresel Yemeklerinin Meniilerde Meniide Var
Bulunma Diizeyi f %

1. Peynir/Minci/Lor Tavalama 15 6.1
2.  Hamsili Ekmek 15 6.1
3. Zurbiyet 8 33
4.  Hamsi Corbasi 6 2.5
5.  Ev Makarnasi 5 2.0
6.  Gendime Corbast 4 1.6
7.  Kesme Corbasi 4 1.6
8.  Tutmag Corbasi 4 1.6
9.  Pasiriik Corbasi 3 1.2
10. Malahto 3 1.2
11. Lengir Kebab: 2 0.8
12. Fetir 2 0.8
13. Hamsi Gevregi 2 0.8

5. Sonug ve Oneri

Artvinde faaliyet gosteren yiyecek igecek isletmelerin
yoresel yemek uygulamalarini incelemek amaciyla arastirma
kapsaminda ulagilan sonuglar su sekilde siralanabilmektedir.

Yiyecek igecek isletmeleri biiytikliik, kapasite gibi nitelik
ozellikleri bakimindan yetersiz olmasina ragmen son yillarda
nitelikli isletme sayisinda artis oldugu goériilmektedir.

Yiyecek icecek isletmelerini yabanci turist olarak en fazla
Arap iilkeleri, Giircistan, fran ve Azerbaycandan gelen turistler
tercih etmektedir. Dolayisiyla Artvin, Arap iilkeleri igin 6nemli
bir destinasyon olmasinin yani sira diger iilkelere olan ulagim
kolayliginin etkisi bulunmaktadir.

Yiyecek igecek isletmelerinin uyguladig: servis sekli
isletmeyi tercih eden bireyler, isletmenin biytkliigi, hizmet
tiirti gibi durumlara bagl olarak farklilik gostermektedir. Ancak
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isletmelerin servis sekli olarak en fazla alakart servis seklini
uygulamaktadir.

Yiyecek icecek isletmelerinin sirasiyla kuymak veya
mihlama, Laz béregi, karalahana sarmasi, misir ekmegi, pisi/
bisi, hamsili pilav, karalahana ¢orbasi, Artvin doneri, tursu
kavurma, hamsi bugulama ve silor/ziron/siron yemekleri en
fazla bildikleri tespit edilmistir. Dolayisiyla yiyecek igecek
isletmeleri yoreye 6zgii siit tirtinleri, karalahana, hamsi, hamur
isi ve et yemeklerini bilmektedir.

Yiyecek igecek isletmelerinin bazi yemekleri bilmesine
ragmen bazi yemekleri bilmedikleri gériilmektedir. Bu durum
yore icerisinde farklilagan bir gastronomi yapisinin bulundugu
olarak ifade edilebilmektedir.

Yiyecek icecek isletmelerinin sirasiyla kuymak veya
mihlama, karalahana sarmasi, Laz boregi, pisi/bisi, misir
ekmegi, tursu kavurma, Artvin doneri ve silor/ziron/siron
yemekleri en fazla olarak yapilmaktadir. Dolayisiyla yiyecek
icecek isletmeleri meniilerinde siit iirtinleri, karalahana, hamur
isi ve et yemeklerine dncelikli olarak yer vermektedir.

Yiyecek icecek igletmelerinin biiytik bir béliimii Artvin
iline 6zgii yemeklere meniilerinde yer verdigini belirtmesine
ragmen genellikle yoreye 6zgii yemekleri menilerinde
bulundurmaktadir.

Yoresel yiyecek icecek igletmelerinin sayisinin yeterli
diizeyde olmadig1 goriilmektedir. Dolayisiyla yoresel iiriin
temali igletmelerin az olmasi yore gastronomisinin tanmnmasinda
olumsuz bir durum olusturmaktadir.

Yiyecek icecek isletmelerinin yoreye 6zgi diger
yemekleri mentilerde kisith bir oranda bulundurdugu tespit
edilmistir. Dolayisiyla yoredeki isletmeler meniilerinde Artvin
gastronomisine yer vermekte ancak bu durumun istenilen
diizeyde ve ¢esitlilikte olmadig gorillmektedir.

Yiyecek icecek isletmelerinin bir yorenin gastronomi
degerlerinin tanitilmasi ve siirdiiriilebilir olmasinda 6nemli
bir sorumlulugu bulunmaktadir. Bu sebeple yoresel temali
isletmelerin nitelik ve sayisal olarak artirilmasi, yéredeki
isletmelerin meniilerinde yoreye 6zgii yemeklere daha fazla yer
vermeleri ve yOresel yemeklerin yiyecek icecek isletmeleri i¢in
onemli bir pazarlama araci oldugunun bilinmesi gerekmektedir.
Ayrica arastirmanin ilgili yazina ve diger arastirmalara katki
saglayacag diisiniilmektedir.
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