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OZET

Uzaktan egitim, uygulanmaya basladigi ilk yillarda genellikle basili materyallere dayali
gerceklestirilmistir. Zamanla radyo, kaset, film, telefon gibi iletisim araglarinin kullanildigi
denemeler yapilmistir. Sonralar1 televizyon yayimcilifi sayesinde biraz daha gorsel boyut
kazanmis ve genis kitlelere yayilmaya baslamustir. 1990’11 yillardan itibaren Internet’in
uluslararas1 bir ag olarak yayginlasmaya baglamasiyla uzaktan egitim web teknolojileri ile
yapilmaya baglanmis, mesafeler daha da kisaltilmigtir. 2010°lu yillardan itibaren bilisim
teknolojisindeki inanilmaz gelismeler uzaktan egitime bambaska bir boyut kazandirmistir. Sayisal
kayit araglari, sanal gergeklik, bulut bilisim, uydu iletisimi, fiber teknolojiler, mobil ve sayisal ag
teknolojilerindeki gelismeler uzaktan egitimi neredeyse yiiz yiize egitim haline getirmistir.
Boylece uzaktan egitim insanlar tarafindan daha ¢ok tercih edilmeye baglanmigtir.
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ABSTRACT

In the earliest years of the application of remote education, it was mostly carried out in the basis
of printed materials. In time, there became some trials of using such communication media as
radio, cassette, film and telephone. Later on, it was carried out visually thanks to television and
spread to larger populations. From 1990 onwards, remote education was carried out through
remote education web technologies with the extensively using of the Internet as an international
web and distances came closer. From the years of 2010s onwards, incredible developments in
informatics technologies added a different dimension to remote education. Developments at
numerical recording media, virtual reality, cloud computing, satellite communication, fibre
technologies and mobile and numeric web technologies have brought about remote education to
be almost face-to-face education. Thus, remote education started to be preferred by people more.
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Web tabanli uzaktan egitimde teknolojiye iliskin yeni egilimler

1. GIiRiS

Uzaktan egitim ya da ¢ok tercih edilen bir diger adiyla web tabanli egitim, gliniimiizde
bilgi teknolojilerinin akil almaz bir hizla ilerlemesiyle daha fazla tercih edilir hale
gelmistir. Oysaki uzaktan egitimin gegmisi oldukca eskidir. 1980°li yillardan itibaren
stirekli kendini yenileyerek giinlimiiz teknolojileriyle cagdas bir yapiya kavusmustur.

Uzaktan egitim biiyiik 6l¢iide iletisim ve bilgi teknolojilerine dayali gergeklesmektedir.
Bu nedenle, teknoloji alanindaki gelismeler uzaktan egitimi daima etkilemistir ve
etkilemektedir.

Uzaktan egitim, teknolojiyi kullanarak yagam boyu egitimin dniindeki engelleri ortadan
kaldirmustir. Uzaktan egitimde video konferans kullanimi, yasam boyu egitimin ¢ok
daha yaygin bir sekilde ger¢eklesmesine imkan tamimaktadir. Web teknolojilerinin
geligsmesi ile beraber web tabanli ¢evrimigi toplantt ve ders sunum araglari olarak
kullanilabilen video konferans sistemleri de yayginlasmistir (Siiral2011).

Teknolojinin gelismesiyle kampiisler ve simiflar geleneksel ¢izgiden uzaklagip sanal
ortamlara taginmakta, egitim ve dgretim etkinlikleri bu ortamlarda devam etmektedirler.
Ozellikle 3 boyutlu sanal ortamlarin, ortamda bulunma hissini vermesi, bireylerin
birbiriyle etkilesimini arttirmasi, hayal giiclerini desteklemesi ve atmosferin gergege
yakinlig1 egitim ortamlarinin internet ortamina taginmasinda dnemli bir faktor olmustur
(Dogan, Kiifrevioglu, Reisoglu ve Goktas 2011).

Uzaktan egitimde faydalanilan teknolojilerden biri olan IPTV, anlik ve istege bagl
sayisallagtirtlmis igeriklerin olusturulmasi ve yenilenmesinde isbirlikgi bir ortam
sunmasinin yaninda, icerigin aktarimi, dagitimi ve paylagimi icin genis yelpazeli
araglartyla uzaktan egitim i¢in farkl ¢6ziimler sunmaktadir.

Giliniimiizde e-6grenmenin de Otesinde "m-6grenme" dedigimiz mobil Ogrenme
donemindeyiz denilebilir. Sadece uzaktan egitim alanlar degil, orgiin egitim alan
ogrenciler bile cep telefonundan internetteki bilgiye, siifa, cep telefonuyla evinden
hocasina, ders ortamma istedigi anda ulasabilmektedir. Ogrenci randevulu bir ders
istiyorsa hocastyla beraber dersi siniftaymig gibi isleyebilmektedir. Ayrica, internetteki
ders notlar1 defalarca tekrar edilebilecek, gerek animasyonlu gerek simiilasyonlu sekilde
bulunmaktadir. Istendigi zaman, istenildigi kadar egitim alinabilmektedir. Canl1 olarak
hem goriintiilii hem sesli bir sistemle internet ortaminda sinif olusturulabilmektedir.

Teknoloji hizla kablosuz hale gelmekte ve bu nedenle uzaktan egitim teknolojilerinde
de kablosuz aglar artik yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu aglarin basinda GPRS
teknolojisi ve Wimax gelmektedir. Yine mobil 3G, ve Wi-Fi teknolojileri de uzaktan
egitim alaninda kullanilmaktadir.

Mobil teknolojilerin hizla gelismesi ve mobil cihazlarin da kullaniminin artmasiyla
birlikte Mobil Bulut Bilisim kavrami da ortaya ¢cikmustir (Kiigiiksille, Ozger ve Geng
2013). Ozellikle kurumsal uygulamalarda diinyada yaygin olarak kullanilmaya baglanan
Bulut Bilisim’in uzaktan egitimde kullanilmasi neredeyse yiiz yiize egitim kadar
etkilidir. Sanallastirilmis donanimlarin, yazilimlarin ve ortamin bulut iizerinden servis
olarak sunulmasi, istenildigi zaman istenilen ortamda egitim alma Ozgiirliglini
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saglamasi, kisisel ve kurumsal biyiikk Olgekli alt yapr maliyetlerini de ortadan
kaldiracaktir.

2. WEB TABANLI UZAKTAN EGITIiMDE YENi TEKNOLOJILER

2.1. Sanal Gerg¢eklik

Genel anlamda bir seyin benzerinin yani taklidinin yapilmasina simiilasyon denir.
Simiilasyonun dilimizde en yaygin kullanilan karsilig1 benzetimdir. Teknik anlamda ise
simiilasyon; gercek ortamin cesitli teknolojiler ve yazilimlar ile yapay bir benzerinin
olusturulmasidir.

Simiilasyonlar kullanilarak olusturulan sanal ortamlara ve bu sanal ortamlar iizerinde
gerceklestirilen her tiirli faaliyetlere ise “Sanal Gergeklik” denir. Sanal gergekligi
anlamak agisindan verilebilecek giizel bir 6rnek; bir pilotun ilk egitimini, ger¢eginin bir
benzeri olarak yapilmig sanal bir u¢ak kokpitinde, u¢uyormus hissinin verilerek almasi
gosterilebilir.

Sanal gerceklik giinlimiizde 6zellikle uzaktan egitimde ¢ok tercih edilmeye baglamistir.
Hem 0&grenciler hem de 6gretmenler agisindan oldukga kullanislt ve olumlu sonuglar
doguran bir teknolojidir. Sanal gergekligin sadece uzaktan egitim sistemlerinde degil,
orgiin egitimde de kullanilmast 6gretmenlerin yiikiinii oldukca hafifletmektedir. Sanal
gerceklik ortamlarinda Ogretmenler, &grencilerin  kendilerini  kesfetmelerini  ve
6grenmelerini kolaylastiric bir role sahiptirler. Bu sayede dgretmenler, genelde dgrenci
sorularim cevaplayan kisiler olmaktan ¢ikip 6grencilerin kendi benliklerini bulmalarina
ve yeni fikirler tiretmelerine de rehberlik yaparlar.

Sanal ortamlarin ger¢ekgi ortamlarda dgrencilerin mesgul olmalarint sagladigini, zengin
algisal ipucglar1 ve ¢ok yonlii geri bildirimler verdigini, sanal deneyimlerin gergek
ortamlara kolaylikla transfer edilebilmesini sagladigini, igerikle etkilesimi sagladigini,
ogrenirken eglendirdigini, kavramlarin 6grenilmesini kolaylastirdigi goriilmektedir
(Dogan vd., 2011). Ayrica 6grenmeyi etkili ve ilgi ¢ekici hale getirdigi, yiiksek diizey
kazanimlar elde edilmesini sagladigi goriilmiistiir. Ortamda bulunma hissinin ve hayal
giicliniin O6grencilerin problem ¢dzme becerilerini gelistirdigi, yiiksek diizeyde
etkilesimli 6grenme deneyimleri sagladigi, beyin firtinasi, bilginin yapilandiriimasi ve
farkli kaynaklardan bilgi sentezi i¢in milkemmel ortamlar sundugu arastirmalar
sonucunda ortaya ¢ikmistir (Dogan vd., 2011).

Sanal gercekligin gilinlimiizde Ozellikle uzaktan egitimde c¢ok faydali olacagi bir
gercektir. Yiiz yiize egitimi uzaktan egitimden ayiran en dnemli faktor olarak goriilen
“gergek ortam”, sanal gerceklik sistemleri ve yazilimlari sayesinde uzaktan egitim igin
de ayni hissi verebilecek sekilde saglanabilmektedir.

2.1.1. Entegre E-Ogrenme Sistemi Ve Sanal Simf

Kullanicilara, internet tizerinden erisilebilen igerikler sayesinde yerden ve zamandan
bagimsiz olarak bilginin aktarilmasi, ayn1 zamanda da egitim faaliyetlerinin daha genis
bir kesime sunulmasi i¢in kullanilan her tiirlii teknolojik donanim, araclar, aksesuarlar,
yazilimlar, alt yap1 ve insan kaynaklarinin bir araya getirilmesi ile olusturulan sisteme
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“Entegre E-6grenme Sistemi” adi verilir. Sekil-1’de sistemi sembolize eden drnek bir
yapi goriilmektedir.

Entegre e-6grenme sisteminin en dnemli bileseni sanal simif yazilimlaridir. Sanal sinif
yazilimlari, uzaktan egitimde karsilikli etkilesimin gergeklestigi asama olmasi sebebiyle
olduk¢a 6nem tasirlar. Ogrenciler bu yazilimlar sayesinde smif gibi bir ortama
gelmeden istedikleri yerden ders iceriklerine erisebilirler, isterlerse ¢cevrim i¢i goriintiilii
ve sesli olarak derslere katilabilirler. Bdoylelikle hem Ogretmenleriyle hem de
arkadaslariyla gergek bir sinif ortamindaymis gibi etkilesime gegebilirler.

Ogretmenler sanal siif yazilimi {izerinden istedikleri zaman istedikleri yerden sisteme
erigip, ders olusturabilir, ders verebilir, ders igeriklerini olusturabilir, giincelleyebilir,
6dev verebilir, 6grencileri sinav yapabilir, not verebilir, 6grencileri ile etkilesim i¢inde
olabilir (Ar1, Pekel ve Yazar 2011).

Sinif/Anfi/Toplanti Salonu g Sinif/Anfi/Toplanti Salonu

Ogrenci/Ogretmen

Sekil 1. Entegre Ogretim ve Ogrenim Sistemi Mimari Yapist

Ogrenciler de sisteme istedikleri zaman istedikleri yerden erisebilir, simif ¢aligmasina
katilabilir, birbirleri ile is birligi yapabilir, ders ¢aligabilir, 6devleri yapabilir, 6dev
teslim edebilir, sinavlara girebilir ve ¢evrimigi tartismalara katilabilirler. Yoneticiler,
danismanlar ve veliler belirli yetkilerle ilerlemeyi gézden gegirmek igin sisteme
erigebilirler (Ar1 vd., 2012).

Giliniimiizde ¢esitli yazilim firmalar1 tarafindan gelistirilmis pek ¢ok sanal sinif yazilimi
mevcuttur. Big Blue Button ya da kisaca BBB ad1 verilen yazilim da bunlardan biridir.
BBB’yi diger emsallerinden ayiran ve daha ¢ok tercih edilmesine sebep olan en dnemli
ozelligi agik kaynak kodlu olmasidir.

“Acik kaynak kodlu” olarak ifade edilen yazilimlarda, programcilar kodu gelistirirler ve
degisiklikleri toplumla paylasirlar. Programcilik yetenegine sahip olan herkes yazilima
kendinden bir seyler katarak daha da gelistirilmesine katkida bulunabilir. Yani bu tiir
yazilimlar ortak ¢abayla olusturulurlar ve genellikle iicretsizdirler.

Acik kaynak kodlu ve ¢evrim i¢i ders sunum araci olarak nitelendirilen BBB, adin1 bir
web konferansini baslatmanin biiyiikk mavi bir butona basmak kadar kolay olmasi
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gerektigi fikrinden almistir. Sekil-2’de BBB ile verilen bir web konferansi sirasinda
alinan ekran goriintiisii gorilmektedir.

Sekil 2. Bigbluebutton (BBB) Uygulamast

BBB sunucu ve yonetici olmak tizere farkli kullanici rolleri barindirmaktadir. Her roliin
sahip oldugu yetkiler ve araclar farklilik gostermektedir. Ozellikle uzaktan egitim ve
O6grenme i¢in yapilmis, standart ¢evrimici bulugmalarda da kullanilabilen agik kaynak
kodlu bir video konferans uygulamasidir. Yazilim ayni anda birden ¢ok kullanicinin
web kamerasi ile giris yapabilmesini ve ayni anda birbirleriyle sesli iletisime
gecmelerini saglar (Siiral 2011).

Ogretmen ya da egitimi veren kisi, egitimde kullandigi her tiirlii dokiimani bir
pencereden diger katilanlara eszamanli olarak sunabilir. Egitimcinin gerektiginde kendi
bilgisayarindaki masatstiini diger katilanlarla paylasma imkani da vardir. Egitimci
katilimeilarin sesini teker teker veya biitiin olarak agip kapatabilir. Yine katilimcilarda
kendi belgelerini paylasabilirler, kendi masaiistiinii paylagabilirler. Sunum yapabilirler.

Sanal smif uygulamalari iginde agik kaynak kodlu yapisi, kolay kurulumu ve ticari
muadilleri ile yarigabilecek Ozelliklere sahip olan Bigbluebutton, mobil 6grenme
alaninda da etkilesime imkan veren bir uygulama ile cep telefonlar1 iizerinden erisim
icin mobil platformda yerini almistir. Su ana dek sadece tarayici tabanli olarak
erisilebilen Bigbluebutton hizmetleri artik bir android uygulamasi olarak uzaktan egitim
alaninda ¢aligan profesyonellerin hizmetine sunulmustur (Stiral 2011).

2.1.2. Uc Boyutlu Sanal Kampiis Uygulamalari

Ug boyutlu sanal kampiis; ¢oklu ortam sistemleri (ses, miizik, video vb.) ve oyun
teknolojileri ile web teknolojilerini birlestirerek, karsilikli etkilesimin gergek hayattaki
gibi sekillendirilebildigi, hayal giicii ile veya bire bir gerceginin modellenmesiyle
olusturulan sanal egitim ortamudr.

Ogrenciler ya da kullanicilar sisteme girdikleri andan itibaren avatar olarak tabir edilen
“kisinin kendini temsil etmesi icin sectigi grafik bir goriinti” ile temsil edilirler. Kisi
ger¢cek hayatta oldugu gibi sanal diinyada da arkadaslar edinebilmekte ve ¢evrim igi
sohbet sayesinde sosyal bir ortama sahip olabilmektedir.
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Sekil-3’te egitim amagli tasarlanmig bir sanal kampiis uygulamasi goriillmektedir.
Sekilde goriinen insan figiirleri, kampiis yazilimina kullanici ad1 ve sifresiyle giren her
bir gergek Ogrenciyi temsil eden avatarlardir. Yine sekilde, dersi veren hoca web
kamerasi ve mikrofon vasitasiyla kendi gergek goriintiisiiyle ¢evrimici olarak dersi
sunmaktadir.

Ogrenciler klavye ve fare ile avatarlarini kontrol ederek ii¢ boyutlu ortamda hareket
edebilir, yiiriiyebilir, kosabilir ve hatta ucabilirler. Ogrenciler kendilerini temsil eden
avatarlarimin gériiniimiinii istedikleri gibi degistirebilirler.

Tiirkiye’de ilk sanal kampiis 2011 yilinda Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
tarafindan kuruldu. ODTU sanal kampiisiinii, ABD’de gelistirilen {i¢ boyutlu “Second
Life” sanal diinyasina kadar tasidi. Sifre vererek sisteme giren kullanicilar, sanal
dlemde derslere, konferanslara katilabiliyor, ii¢ boyutlu ortamda gezinti yapabiliyor,
diger kullanicilarla sesli ve yazili olarak iletisim kurabiliyor (Teknoport 2011).
ODTU’niin tiim &gretim {iyeleri, Second Life ODTU sanal kampiisiinii, derslerini
desteklemek amaciyla kullanabilmektedir.

Merkezi San Francisco’da bulunan Linden Laboratuvarlari tarafindan 2003 yilinda
kurulan Second Life, en yaygin kullanilan ii¢ boyutlu sanal diinyadir. Second Life, ii¢
boyutlu uygulamalardaki tecriibeleriyle taninan ve aslen fizik¢i olan Philip Rosedale
tarafindan tasarlanmigtir. Program, internetten bilgisayara indirilerek kurulmakta,
kullanict adi ve sifre olugturan herkes ortama girebilmektedir (Bulu, 2011).

Second Life, 2010 yili Kasim ayindan bu yana 21 milyondan fazla kullaniciya hizmet
veren bir sanal gergeklik uygulamasi héline gelmistir. Second Life, ger¢ek yasamdaki
her seyi 0Ozgiin boyutlariyla modellenmis olarak igerisinde barindiran bir ortam
olmasindan dolay1 insanlarin, kurumlarin ve kuruluglarin ¢ok ilgisini gekmektedir.

Second Life platformunda nesneler gercegine uygun bir sekilde tasarlandigindan
kullanicilara ortamda bulunma hissini yasatmaktadirlar. Kullanicilar bu ortamda es
zamanli bulunabilmekte, sohbet edebilmekte ve birlikte hareket edebilmektedirler

(Dogan ve digerleri 2011). Onemli &zelliklerinden biri de “sosyal ag” yapisinda
olmasidir. Bu agda ¢esitli gruplar, okullar, topluluklar kurulup is birlikei
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calisilabilmektedir. Second Life’ta birey kendi 06grenme gorevlerini kendisi
belirlemektedir (Dogan vd., 2011).

TUBITAK tarafindan 2013 yili baslarinda, lise &grencilerine Girisimcilik Egitimi
vermek amaciyla TUBITAK sanal kampiisii kuruldu. TUBITAK sanal kampiisii su
stralar biiytik ilgi cekmekte ve egitim kurumlari tarafindan da kullanilmaktadir.

2.2. Uzaktan Mobil Egitim

Giiniimiizde kablosuz ag teknolojileri hizla gelismektedir. insanlarin her yasta, zaman
ve mekan siirlamasi olmaksizin egitim alma arzusu kablosuz ve mobil aglar sayesinde
daha cazip hale gelmistir. Bu sayede uzaktan mobil egitim kavranmu dogmustur. Mobil
cihazlar {izerinden uzaktan egitim alinabilir hale gelmistir. Yine kablosuz ag
teknolojilerinden biri olan Wimax uzaktan egitimde tercih edilen teknolojilerden biri
olmustur.

Uzaktan egitimin geleceginde mobil sistemlerin oldugu bir gercektir. Genis bant
uygulamalar1 ile birlikte uzaktan egitimin etkilesim sorunu ortadan kalkacak, tam
anlamiyla es zamanli egitim imkan1 sunulabilecektir. Mobil aglar sayesinde dgrenciler
istedikleri yer ve zamanda 6grenme siirecini kendileri baslatip, istedigi anda kendi
Ogrenme siirecine miidahale edebileceklerdir.

Giliniimiizde mobil egitimde kullanilabilecek yeni nesil teknolojilerden 6ne ¢ikanlar;
- Cep telefonlar1 ve cep bilgisayarlari(PDA)
- Tablet ve diziistii bilgisayarlar
- Sunucu sistemler (Veri Tabani, Web, Mesaj, E-Posta Vb.)
- Bulut Bilisim

Artik GPRS, 3G, Wi-Fi gibi teknolojilere sahip bir tablet bilgisayar ya da telefon ile
istedigimiz yerden oOgrenimimize devam edebiliyoruz. Tabii ki burada cihazlarin
degismesi ve mobil hale gelmesi ile igerikler de mobil igerik olarak hazirlanmaktadir.

Tablet bilgisayarlar geleneksel sinif ortaminin yani sira uzaktan egitim ortamlarinda da
kullanilmaktadir. Bu dogrultuda tablet bilgisayarlarin uzaktan egitim siirecinde
kullanimina yonelik ¢alismalarda giin gegtikce artmaktadir. Ayrica sahip oldugu
ozellikler sayesinde uzaktan egitim siirecini destekleyebilen firsatlar olusturmaktadir.
Ozellikle tagmabilirlik ve internet erisimi sayesinde uzaktan egitim ogrencilerinin
zamandan ve mekandan bagimsiz olarak bilgiye erisim imk&nini artirmaktadir
(Aydemir, Kiiciik ve Karaman 2012).

Sekil 4’te goriilen model 6grenene, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak bilgiye ve
derse ulasma imkam sunmakta, egitimde firsat esitligini saglamaktadir. Bu modelde
Ogrenen derslerine masaiistli bilgisayar, diziistii bilgisayar, PDA, tablet bilgisayar, cep
telefonu vb. araglar ile ulasabilir, bu dersler ile ilgili bilgileri edinebilir ve
degerlendirebilir. Smav alabilir ve bu yaptig1 islemler veri tabaninda saklandigi igin
ogrenen ile ilgili degerlendirme raporlar1 aliabilir.

278



Web tabanli uzaktan egitimde teknolojiye iliskin yeni egilimler

Kablolu Weya Kablosuz lletisim Tabanh Ogrenme Araytizi

| Masaiistii Bilgisayar Tablet Bilgisayar, Mobil Telefon (PDA) |

: Kablosuz iletisim Operatirii
INTERNET { GPRS.3G, SM3, E-Posta )

S 2V

internet Tabanh 8grenme Sistemi

Bilgi Haberlesme Sistemi
1 - O@renme Durumu
2 - Zamanlama

2 - Ogretici
Sanal E-kitap Deneme Tartisma Odev Sinav
Simif Sinavlan Tahtasi Génderme

VERITABANI

Sekil 4. Internet Tabanli Mobil Egitim

Uzaktan mobil egitimde yaygin olarak kullanilan kablosuz ag teknolojilerinden biri
WIMAX (Worldwide Interoperability For Microwave Access) olarak adlandirilan ag
teknolojisidir.

Wimax, mobil veri sebekeleri ile rekabet edebilecek bir teknolojidir. Bu sebekeler,
hiicresel sebekeler tarafindan saglanan kablosuz genis bant erisimi tamamlayacak ya da
yerini alabilecek potansiyele sahip bir teknoloji olarak ortaya ¢ikmaktadir (Giingor,
Tekin ve Yilmaz 2009).

Wimax, genis bir frekans araliginda, esnek kanal bant genisliklerini ve goriis hattinda
olan veya olmayan, noktadan noktaya ve noktadan ¢ok noktaya uygulamalari
desteklemektedir. Ses, veri ve goriintiiyii yiiksek hizmet kalitesi ve gelismis gilivenlik
diizeyinde yiiksek hiz ve genis kapsama igerisinde tasiyip dagitabilmesi yonii ile
Wimax teknolojisi uzaktan egitimde biiyiik bir esneklik kolay erisim i¢in tercih edilen
bir ag olma yolunda ilerlemektedir (Tsac 2008).

Ozellikle iilkemizde internet erisiminin bilyilk cogunlugu sabit telefon veya sabit
fiziksel donanim iizerinden saglanmaktadir. Bir baglamda tekel olmus operatdrlerin
sundugu hizmet anlayist ile gerceklesmektedir. Bunun karsilifi olarak aylik bakim
gereksinimlerini, bu is i¢in kablosal donanim giincelleme ve bu isi yapan is¢i personelin
maliyet iicreti her ay diizenli bir sekilde bu alt yapryr kullanan vatandaslardan talep
edilmektedir.

Wimax’in yayginlagmasi, 6ncelikle fiziksel altyapi gereksinimi olmamasindan otiirii
vatandaslara altyap: maliyetlerinin diismesi olarak yansiyacaktir. Ozellikle fiziksel
altyap1 gerektiren kablo ve kablolama is¢iligi ile personel maliyetlerini biiyiik 6lgiide
ortadan kalkacagimaliyetler diisecektir.

Ayrica, internet erigimine agik bilgisayarlar ve Wimax uyumlu cep telefonlari ile ag

iizerinden konusmaya olanak saglayan yazilimlar sayesinde internet ve telefon konusma
ticretlerinde ¢ok ciddi fiyat diisiisleri olacaktir.
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Sekil 5.Wimax Konfigiirasyonu

Uzaktan egitim i¢in Ongoriilen 6grenme diizeylerine ulagsmada ve yeterli potansiyel
olugturmada Wimax Teknolojisi, cografi esneklik, yiiksek bant genisligi, kolay
kurulum, kullanim, yonetim ve diinya ile biitiinlesmis, kendisinden Onceki tiim
sistemlerle calisabilirlik standard: ile her gegcen giin dnemini artiracak ve kullanimi
yayginlasacaktir.

2.3. IPTV Teknolojisi ile Uzaktan Egitim

Internet baglantisi iizerinden TV programlari ve video iceriklerinin yaymlanmasi igin
gelistirilmis ag teknolojisine “Internet Protocol TV” ya da kisaca IPTV denir. IPTV
teknolojisi, sadece televizyon seyretmekten ibaret olan bir teknoloji degildir. TV izleme
uydu sistemleri aracihigiyla da yapilabilir. Ornegin dijital televizyon yayininda kanallar
arasinda gezinebilir, istenilen program bulunabilir. Fakat tiim yapabilecekler bununla
smirli  kalacaktir. Ciinkii televizyon programlarinin birgogu tek tarafli yayin
yapmaktadir. Dolayisiyla yapabilecek tek sey oturup bu televizyon programlarini
izlemekten ibaret olacaktir. Oysa IPTV ile istenilen bir program evde ya da ag iizerinde
kayit edilebilir. Daha sonra kayitlar izlenilebilir.

IPTV 21. yiizyilin iletisim teknolojileri olarak kabul edilen telefon, internet ve
televizyonun tiim iglevlerini bir araya getirerek ayni ortamda kullaniciya sunabilen bir
iletisim platformu olarak kullanilmaya baglanmistir. IPTV ilk zamanlarda haberlesme
amagli kullanilmasimma ragmen sonralar1 daha ¢ok wuzaktan egitim ortamlarinda
kullanilmaya baglanmaistir.

Glintimiizde kullanicilar teknolojileri her an her yerde bilgiye ulasma ve bilgi edinimi
i¢in kullanmaktadirlar. IPTV bu acidan incelendiginde, mobil iletisim teknolojilerine
entegre edilerek mekan bagimsizligi saglayan, video kayit ozellikleri ile zaman
bagimsizligt islevini de gerceklestiren; ayrica es zamanli ve c¢oklu etkilesim
saglayabilmesi ve tam zamanli destek ortamlarina olanak vermesi ile yasam boyu ve
uzaktan egitim i¢in 6nemli bir konuma gelmektedir. Bu gelismelere uyum saglama
stirecinde yanlis edinimleri engellemek ve ise vuruk beceriler saglama konusunda
hazirlanan programlarin igeriklerine gore kuramlara temellendirilmesi ©nem
tagimaktadir (Yamamoto, Eby ve Demiray 2012).
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Bu baglamda; IPTV teknolojisinin egitim agisindan kullanimimin giiglii ve smurl
yonleri yapilan ¢aligmalar 1s18inda tartisilmis ve IPTV’nin egitimde etkin bir sekilde
kullanilabilmesi agisindan dnerilerde bulunulmustur.

2.4. Bulut Bilisim (Cloud Computing)

Bulut Biligim iilkemizde heniiz yeni yeni hayatimiza girmeye baglamis ve devam eden
bir teknoloji siirecidir. Kisisel bilgisayarlarimizda kullandigimiz yazilim ve donanim
bilesenlerinin internet yoluyla wuzaktan kullanilmast bulut bilisim olarak
tanimlanmaktadir. Bulut bilisim bir hayalle baslamistir. Bulut bilisim i¢in mecazi
olarak, bilisim servislerinin kamu hizmeti olarak elektrik, su gibi verilmesi hayalidir de
diyebiliriz.

Bulut bilisim aslinda ¢ok genis bir kavramdir. Bu yiizden bilisim sektorii igerisindeki
taraflarin bulut bilisime kendi cephelerinden nasil baktiklarmi ele alarak yaptiklar
tanimlar1 incelemek ve onlarin goriislerinden yola ¢ikarak ortak bir kaniya varmak daha
yararli olacaktir.

ABD Ulusal Standartlar ve Teknoloji Enstitiisii (National Institute of Standards and
Technology - NIST) bulut bilisimi su sekilde tanimlamigtir: “Diisiik yonetim cabasi
veya servis saglayici etkilesimi ile hizli almip saliverilen ayarlanabilir bilisim
kaynaklarmin paylagilir havuzuna, istendiginde ve uygun bir sekilde ag erisimi saglayan
modeldir” (Ergin 2012).

Bulut bilisim, web servisleri araciligiyla internet {izerinde veri depolayabilen ve ayni
zamanda ortak bilgi paylagimina izin veren bir hizmettir. Bulut teknolojisinin kullanimi
ile kurumlarin bilgi islem alt yapilarin1 daha esnek bir sekilde kurmalari, bakim ve
giivenlik gibi islemlere daha az vakit ayirmalari, yazilim giderlerinin azaltilmasi
hedeflenmistir (Kiigiiksille ve Digerleri 2013).

Sekil 6’da Bulut Bilisimin sagladigi hizmetler ve sembolik yapis1 goriilmektedir.
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Sekil 6. Bulut Biligimin Bifgi Teknolojilerindeki Yapisi

Birgok 6zel firma da bulut bilisim yoluyla son kullanicilara {icretsiz veya ciizi {icretlerle
dosya paylasim ve barindirma hizmeti vermeye baglamistir. Bulut bilisim, web
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servisleri araciligiyla internet iizerinde veri depolayabilen ve aym1 zamanda ortak bilgi
paylasimina izin veren bir hizmettir (Kiiciiksille vd., 2013).

Bulut bilisim, bilgisayarlarinizda bulunan hard disklerin yerlerinden ¢ikarak internet
gezegeninin bulutlarima yiikselerek sanal ortama aktarilmasidir. Daha basit bir ifadeyle
bundan sonra “Bilgisayarinizin hard diskinin boyutu ne kadardir? Sisteminizin veri
depolama kapasitesi nedir?” sorular tarihe karisiyor ve karsimiza yeni bir kavram
¢ikiyor: “Sen hangi buluttasin?” (Ergeng 2012).

Bulut bilisim ile kullanicilara ii¢ temel hizmet sunulmaktadir. Bunlar; uygulama
calistirabilme ve yazilim hizmeti, ortam hizmeti ve altyap1 hizmetleridir. Kullanicilar
bulut sistemi lizerinde kendi uygulamalarini ¢alistirabilecekleri gibi kendilerine sunulan
hazir yazilimlart da kullanabilirler. Bulut servisleri iizerinde uygulama olusturabilirler
ve alt yap1 hizmetlerinden yararlanabilirler. Verilerini ve uygulamalarini bulut servisleri
tizerinde depolayabilirler.

Goriildiigii iizere, Bulut Bilisim herhangi bir mal veya iiriin degildir. Uzerine tesis
edilmis olan yazilim ve bilgilerin paylasimi saglayan bir hizmettir. Yani kisaca; bilisim
hizmetlerinin, bilgisayarlar ve internet araciligryla hizmet alicilarina iletme hizmetidir.

2.4.1. Bulut Bilisim Servisleri Uzerinden Mobil Ogrenme

Giliniimiizde cep telefonlarinin artik birer bilgisayar haline gelmesi, web servislerinin
cep telefonlar1 lizerinden de calistirilabilmesine ve mobil 6grenme uygulamalarinin
gelistirilmesine olanak saglamistir. Hal bdyle olunca insanlar her zaman ve her tiirlii
mekanda egitim alma olanagina sahip olmuslardir.

Bulut teknolojisi Oncesinde verilen mobil egitim servislerinde kaynaklar oldukga
yiiksek maliyetler doguruyordu, cihazlarin birbirine baglanmasi sirasinda olusan ag
problemleri, her cihazin her yazilimi c¢alisgtiramamasi, yazilim ve donanimlarda bir
standardin olmamasi, cihazlarin sistem yapilarina gore tercih edilmesine sebep oluyor
ve bu da bir maliyet gerektiriyordu. Bulut Bilisim tabanli mobil 6grenme yapisinin
olusturulmasiyla hem standart olusturulmus hem de internete erisilebilen her tiirlii
ortamdan her tiirlii cihazla egitim ortami saglanmuistir.

Genis depolama kapasiteleri ve giiglii veri isleme yetenekleri ile kullanilan bulut biligim
kaynaklari, cihazlarda wuzun pil Omiirleri oldugu miiddetce verilere ulagim
saglayabilmektedir. Mobil 6grenme ile bulut bilisim teknolojilerinin bir araya
getirilmesinin amaci, 6gretmen ve 6grenciler arasindaki iletisimin kalitesini arttirmaktir.
Kullanicilara hitap etmesi ac¢isindan, uygulamalarin ara yiizleri basit tasarimlar
olmasina énem gosterilmistir (Zhao, Sun ve Dai, 2010).

Bulut servisleri lizerinden herhangi bir zamanda, depolama birimlerine ve ekstra bir
cihaza gerek kalmadan uzaktan mobil egitim alinabilir. Bunun i¢in bulut veri merkezi
hizmetlerinden faydalanilir. Hatta kiigiik bir kdyden bile cep telefonu ile bulut servisleri
iizerinden egitim alinabilir (Rao, Sasidhar ve Kumar, 2010).

Sekil 7°de Bulut Bilisim {izerinden mobil 6grenme siireci sembolize edilmistir.
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Sekil 7. Bulut Bilisimde Mobil Ogrenme Siireci Akisi

Bulut bilisim servisleri tizerinden mobil 6grenme hizmetinden yararlanmak isteyenler
oncelikle kayit olmak ve hizmetleri kimlik bilgileri ile kullanmak zorundadirlar.
Boylece uygulamalarin mobil siiriimlerini indirip kullanma hakkina da sahip olurlar.
GPRS / WIFI baglantisi ile igeriklere erigebilir, konu se¢im yapabilirler. Erisilebilecek
kaynaklar; metin igerikli belgeler, ses ve video dosyalari olabilir. Yine kullanicilar
mobil baglant1 ile buluttan video egitimlerini, ders veya seminer sunumlarini
dinleyebilirler (Rao vd., 2010).

Bulut bilisimin alt yap1 hizmetlerinden biri de mobil sebekeler tizerinden genis kapsama
alam olusturarak, en iicra yerlere bile hizmeti sunabilmektedir. Bulut servisleri ileride
Ozellikle kamu kuruluglar tarafindan yaygin olarak kullanilacagindan devlet destegi ile
bu kapsama alaniin daha da biiylimesi saglanacaktir. Dolayisiyla ulagilan her noktadan
isteyen herkese egitim imkan1 saglanacaktir.

Bulut bilisim ortaminda, iletisim teknolojileri, ag teknolojileri, bilgi organizasyonu
teknolojileri, sanallagtirma vb. gibi yeni teknolojiler hizmet olarak sunulmaktadir. Bulut
bilisimde, ortamin hizmet olarak sunulmasi sayesinde &gretim kaynaklarinin yiiksek
derecede paylasildigr modiiler bir 6gretim sistemi tasarimi olusturulabilir, iletisim son
derece piiriizsiiz bir sekilde ve diger platformlarla uyumlu sekilde yiiriitiilebilir (Gautam
ve Sood, 2012).

2.4.2. FATIH Projesi

Ulkemizde Bulut Bilisim teknolojilerinin egitimde kullanilmasina 6rnek olarak heniiz
tasarim asamasinda olan ve kismen kullanilmaya baslanan FATIH projesini
gosterebiliriz.

Teknolojik gelismelerin toplumun her alanmi etkilemesiyle, biitiin diinyada iletigim
teknolojilerinin ilerlemesine paralel olarak egitim bilimlerinde de yeni arayislar i¢ine
girilmistir. Ulkemizde de gelisen teknolojinin siniflarda etkin kullanimyla &grenci
basarisini artirmak amagli ¢esitli projeler hayata gecirilmektedir. Bunlardan sonuncusu,
Kasim 2010°da kamuoyuna duyurulan ve Milll Egitim Bakanligi ile Ulastirma
Bakanliginin is birligi icinde yiiriittiigii, “Firsatlar1 Artirma ve Teknolojiyi Tyilestirme
Hareketi” isimli ve kisaca FATIH olarak bilinen projedir (Kayaduman, Sirakaya ve
Seferoglu, 2011).
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FATIH Projesi ile okul éncesi, ilkokul, ortaokul ve lise diizeyindeki tiim okullarda her
smifa internet baglantili ag sistemi, projeksiyon cihazi, diziistii bilgisayarlar, akilli
tahtalar ve 6grencilere tablet bilgisayarlar saglanarak bilisim teknolojilerinin 6grenme-
Ogretme siireglerinin daha etkin kullanimi hedeflenmistir.

Tiirk egitim sistemi icin reform niteliginde degisimler igeren FATIH projesiyle “her
okula bilgisayar doneminden her sinifa bilgisayar” donemine gecis baslamis ve birkag
yil i¢inde tamamlanmasi planlanan proje kapsaminda internetsiz, bilgisayarsiz, akilli
tahtasiz ve projeksiyonsuz sinif kalmayacag: belirtilmektedir.

Ulkemizde okullarin su andaki teknolojik durumlariyla ilgili verilere bakildiginda,
okullarin tamamina yakininda bilgisayar siniflarinin mevcut oldugu ve %96’smin
internet baglantisma sahip oldugu, bu okullarin 1500’iinde bilgisayar destekli fen
laboratuvarlari, 18 bin 500’linde yazarlik yazilim programlarinin kullanildig:
anlasilmaktadir. FATIH projesiyle 3 yil igerisinde, 40 bin okuldaki 500 binden fazla
derslige 614 bin 364 adet diziistii bilgisayar ve projeksiyon cihazi ile 38 bin 688 ¢ok
amacli fotokopi makinesi ve bir o kadar da akilli tahtanin saglanacag: belirtilmektedir
(Kayaduman vd., 2011).

FATIH projesi ile okullara saglanacak imkanlarin yani sira projenin ana unsurlarindan
olan ogretmenler icin de yliz ylize ve uzaktan hizmet i¢i egitim faaliyetleri
diizenlenecektir. Yapilacak hizmet i¢i egitimler proje alt yapisinda ¢ok 6nemli bir yer
tutmaktadir. Proje sonunda iilkemizdeki biitiin illerde en az bir tane hizmet i¢i egitim
smifi acilmis olacagt ve bdylece zaman ve mekandan tasarruf saglanacagi
bildirilmektedir (Altan ve Tiizlin 2011).

Proje sayesinde 6grencilerin artik ihtiya¢ duyduklar bilgiye ulagmalarinin son derece
kolaylagacagi ve hizlanacagi, egitimlerine okul disindan da yani uzaktan egitim
seklinde devam edebilecekleri belirtilmektedir. Hastaligi dolayisiyla okuluna
gidemeyen ve istirahat etmek zorunda olan bir 6grenci, evinden internete baglanarak
bulut bilisim servisleri iizerinden FATIH projesi ile smfina baglanip egitimine
okulundaymis gibi devam edecek ve arkadaglarindan da geri kalmayacaktir.

3. SONUC VE ONERILER

Gilintimiizde okullarda bilgisayar destekli egitim artitk ¢ok yayginlagmig, dersler
interaktif ortamlarda yapilmaya baglanmistir. Uzaktan egitim gelisen teknolojiler
1s181inda yeni bir boyut kazanmistir. Egitim kurumlarinin i¢inde ya da disinda egitim
alan bireylerin basarisii ve performansini 6lgmek icin uzaktan egitim sistemleri
kullanilabilir. Esas amag bireylerin zaman ve mekan farki olmaksizin egitimlerine
devam etmesidir. Herkesin egitim 6gretim hakkini ger¢eklestirebilmesidir.

Teknolojideki hizli gelisimin insan hayatin1 ne kadar kolaylastirdigi ortadadir. Hal
bdyle olunca teknolojinin bu nimetlerini egitimde kullanmak vazgecilmez bir amag
olmalidir. Bu sayede her birey zaman ve mekandan bagimsiz olarak her kosulda egitim
alabilecektir. Kablosuz teknolojilerdeki hizli ilerlemeler ve gelisen teknolojinin bu
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imkanlariyla fazla sayida bireye daha etkili, verimli ve c¢ekici 6grenme olanagi
yaratarak iilke gelecegi i¢in daha verimli ve kalifiye insan giicii saglanacaktir.

Sanal gergeklik 6zellikle uzaktan egitime 3 boyut getirmis, 6grencilere gergek ortamin
bir simiilasyonunu sunarak neredeyse Orgiin egitim gibi imkanlar sunmustur, yasam
boyu dgrenmenin sinirlarini genisletmistir.

Uzaktan egitim alaninda bilgisayar aglarmma dayali iletisim teknolojisi yaygin
kullanilmaya baglamis ve ¢evrimici egitim uygulamalari alaninda hizla ilerlemektedir.
Bu yayginlagsmada bilgisayar, iletisim, gorsel ve isitsel teknolojilerini biinyesinde iceren
daha kiigiik boyuttaki, daha ¢ok islevi olan ve daha ucuz iletisim araglar1 6nemli pay
sahibidir.

Giiniimiizde tilkeler ve kurumlar, 6nemli bir ekonomik pazar olan egitimden pay almak
i¢in teknik alt yapilarini hizla gelistirmekte ya da yenilemektedir.

Bulut biligim gelecegin iletisim teknolojisi olarak gériilmekte ve diinyada pek cok iilke
tarafindan hem kurumsal olarak hem de 6zel sektorde kullanilmaktadir. Tiirkiye’de
gelistirilmekte olan FATIH projesiyle kismen de olsa Bulut Bilisim teknolojisi egitimde
kullanilabilecektir.

Ulkemizde de en kisa zamanda tiim kurumlarimiz bulut bilisime gegmeli, gerek uzaktan
egitim gerekse orgiin egitim uygulamalarinda kullanilmalidir.
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EXTENDED ABSTRACT

Remote education has been applied since 1980s. It has achieved a modern structure by
renewing itself constantly with current technologies and started to be preferred by large
masses. In the earlier years when it was first applied, it was mostly given with printed
materials. In time, it was given through such audio-visual means as radio, television and
tapes to large masses. From 1990s onwards, it was started to be given through web
technologies and the distance was shortened with the introduction of the Internet as an
international web. From 2000s onwards, it was realized depending on communication
and information technologies to a great extent. The developments in the field of
technology have always affected remote education. Remote education has been given as
an Internet based system widely. Thanks to the software and technologies used, it
started to be almost as effective as face-to-face education. In this study, new tendencies
with regard to technology in web based remote education were investigated. Mostly,
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Web tabanli uzaktan egitimde teknolojiye iliskin yeni egilimler

using virtual reality usage in remote education, virtual classroom, remote mobile
education and cloud computing services in remote education were examined.

Simulation means forming an artificial type of real environment with the help of
various technologies and software. The virtual media formed using simulations and
every kind of activities realized on these virtual media are called “Virtual Reality”.
“Real Setting” which is regarded as the most significant factor separating face-to-face
education from remote education could be obtained in a way to give the same feeling in
the remote education thanks to virtual reality systems and software. Virtual reality
settings that are widely used in remote education are virtual classrooms and virtual
campuses.

Virtual classes are the software working as web based and online. Due to the fact that it
is a stage where mutual interaction in remote education is realized, it is of great
importance. Thanks to these software, students are able to have an access to the content
of the courses from any place, and if they desire they can join the courses both online
visual techniques and visually. There have been a great many virtual class software that
are developed by various software firms today. Big Blue Button (BBB) is one of these
software programs. It is open coded software. In other words, anybody having
competence in program making is able to make some additions to the program and
make a support to the development of the program.

Three dimensional virtual campuses are the virtual educational settings where mutual
interaction could be realized as in the real life by combining multimedia systems and
game technologies with web technologies, formed with the modelling of the real one
just like the original one or through imagination. The first virtual campus in Turkey was
founded by Middle East Technical University (METU) in 2011. METU improved its
virtual campus up to three dimensional “Second Life” virtual world that was developed
in the USA. The users using the system through a password are able to join the courses
and conferences in the virtual world, surf around the three dimensional setting and
communicate with other users in an audial and written way.

In the future of the remote education are mobile systems. With the applications of wide
band, the interaction problem of remote education will be eliminated, an opportunity of
a concurrent education will be given. Thanks to mobile webs, students will be able to
initiate their own learning process whenever and wherever they want and be able to
interfere in his will. Even a mobile phone having an application will be enough for this
purpose. Wimax is one of the wireless web technologies widely used in remote mobile
education. It supports flexible channel band width in the broadband frequency width. It
also support the one with or without visual line, from one point to another and from one
point to multipoint applications. It could distribute voice, data and image within wide
coverage zone in a secure way and with high service quality at a high speed.

Another technology used in remote education is IPTV technology. It is an technology
which is able to provide a space free setting by integrating to telephone, Internet and
Mobile communication technologies, realizing the function space free setting with the
feature of video recording and also providing a concurrent and multiple interaction.
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Cloud computing is a service allowing to share common information by storing data on
the Internet through web services. Cloud computing sources used with large storing
capacities and powerful data processing capabilities are able to have an access to data as
long as the tools have a long life. The purpose of combining cloud computing
technologies and remote mobile education is to increase the communication between
teacher and students. With the usage of cloud computing in remote education, it is
indicated that almost a hundred per cent efficiency is obtained in education.
Presentation of virtual hardware, software and settings over cloud as a service will
provide people have an education on the net freely and also eliminate large
infrastructure costs, both private and institutional.

It is likely to give the example of FATIH, which is still being designed in order to use
Cloud Computing technologies in education and is partly used. With this project, a
transition “from an era of a computer for every school to the era of a computer for each
class* was launched and it was maintained that there would be no class without a
computer, a smart board and a projection. It is also maintained that having an access by
the student to the needed information will be very easy and fast, they will be able to
attend their schools out of the school or in a remote way thanks to the project. A student
not being able to go to school or the one who has to have a rest will be able to make a
connection to the system through the Internet from home directly to his class with
FATIH project on the cloud computing services and attend to school, so not being
retarded from his peers.
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