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Veri Gazeteciliginde Gorsel Hikaye Anlatimi1: Haberde
Gorsellestirme ve Infografik Tasarim Uzerine Bir G6z Izleme
Caligmast’

Aslithan ZINDEREN?

Oz

Verilerin islenmesi ile elde edilen enformasyonun, herkesin anlayacagi ve ondan yararlanacagi bir formda ortaya
konulmasi noktasinda veri gazeteciliginde gorsellestirme ve gorsel hikaye anlatimi oldukg¢a énemlidir. Ancak haber
gorsellestirmesi ile infografigin, haberin okunabilitligi ve anlasilabilirligine katkist tizerine yapilan ¢alismalar kisithidir.
Ayrica haberin etkili bir sunumu ve okuyucu icin kolay anlasilir olmasi gercevesinde gorsel 6geler ile infografik
haberin hangi ilkelere bagli kalinarak tasarlanacagt konusu belirsizlik tasimaktadir. Bu iki durumun acikliga
kavugturulmast amaciyla karma yontem arastirmasina basvurulmustur. Veri toplama yontemi olarak gbzlem, goriisme
ve kavrama testinden yararlanilmustir. Yapilandirilmis laboratuvar ortaminda g6z izleme cihazi ile infografik haber
okuma ¢alismasi gerceklestirilmigtir. Bulgular dogrultusunda infografik haber tasarim ilkeleri ortaya konulmustur.
Farkli bir 6rneklem grubu olusturularak geleneksel haber metni ile infografik haber okuma stireleri karsilastirilmis ve
kavrama testi uygulanmistir. Sonuglar infografik tasarimin haberin akilda kaliciligini arttirdigi ve okuma siiresini
kisalttigint géstermistir.

Anabtar Kelimeler: Veri Gazeteciligi, 1nfograﬁk, Veri Gorsellestirme, Gorsel Hikaye Anlatimi, G6z Izleme

Visual Storytelling in Data Journalism: An Eye Tracking Study on Visualization and
Infographic Design in News

Abstract

Visualization and visual storytelling in data journalism are highly important with respect to presenting the
information obtained by processing data in a form that everyone understands and benefits from. However, studies
on the contribution of news visualization and infographic to the readability and understandability of news are
limited. In addition, on what principles the visual elements and infographic news will be designed is unclear within
the framework of being an effective presentation and easily understandable for the reader of the news. In order to
clarify these two situations, mixed-method research has been applied. Observation, interview, and comprehension
test were used as data collection method. An infographic news reading study was carried out with an eye tracking
device in a structured laboratory environment. Infographic news design principles were presented in accordance with
the findings. The duration of reading an ordinary news document and reading infographic news was compared by
forming a different sample group, and a comprehension test was applied. The results have shown that infographic
design increased the memorability of the news and shortened the reading duration.
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ZINDEREN
Veri Gazeteciliginde Gorsel Hikdye Anlatimi: Haberde Gorsellestirme ve Infografik Tasarim Uzerine Bir Goz Izleme
Calismast

Girig

Veri gazeteciligi, teknolojik gelismelerle birlikte ortaya ¢ikan yeni ara¢ ve yontemlerle 6nem kazanan
fakat tarihsel olarak da izine rastlayabilecegimiz arastirmact ve bilimsel gazetecilik faaliyetine isaret
etmektedir. Veri gazeteciligi, cok yonli veri analizleri ile yeni haber hikayelerini bulup ¢tkarma noktasinda
onemli bir gazetecilik pratigi olarak goriilmektedir. Nitekim son yillarda yapilan veri gazeteciligi 6rnekleri
incelendiginde, toplumlar agisindan kritik 6neme sahip olan bilgilerin nasil biytk bir iscilikle giin yliziine
cikarildigr gorilmektedir. Bu duruma Simon Rogers’in, ‘Irak savasinda Olen siviller haritas’” énemli bir
ornektir.

Veri gazeteciligi yalnizca kritik bilgilerin  biyik veri yiginlart arasindan c¢ikarilip islenmesi ile
ilgilenmez; ayni zamanda bu bilgilerin nasil insanst (humanise) bir anlayisla sunulabilecegi tzerine de
yogunlasir. Diger bir deyisle veri gazetecisi ortaya ctkardigt enformasyonu herkesin anlayacagi ve ondan
yararlanacagi bir anlayisla sunmak ister. Actk kaynaklardan toplanan veriler, anlamli sonuglar ¢ikarilmasina
dontk olarak islenmektedir. Ortaya cikan enformasyon ise gorsellestirilerek anlasiir ve ilgi cekici
kiinmaktadir. Veri isleme ve gorsellestirme islemleri sonunda elde edilen enformasyonun bitiincil bir
yaklasimla, kolay anlasilir ve ilgi gekici bir yapida sunulmasi noktasinda yararlamilan haber sunum
formlarindan biri infografik tasarimdir. Infografik dogru ve etkili bir sekilde tasarlandiginda
enformasyonun hizli, kolay algilanabilir ve ilgi ¢ekici bir yapida sunulmasimi saglamaktadir. Bu cergevede
calismanin temelini veri gazetecili§i stireci sonunda elde edilen enformasyonun infografik tasarimla nasil
etkili bir sekilde aktarilabilecegi sorusu olusturmaktadir. Bu dogrultuda ¢alismanin amact, kolay anlagilir ve
etkili bir haber sunumu i¢in infografik haber tasarim ilkelerinin belirlenmesidir.

Calisma nicel ve nitel yontemlerin bir arada kullanilldigi karma yontem arastirmasidir. Karma aragtirma
deseni kullanilan calismada, veri toplama yéntemi olarak gorisme, kavrama testi (KT) ve gézlemden
yararlamlmaktadir. Ayrica arastirma kapsaminda haber okuma calismasi gerceklestirilmektedir. Kavrama
testi ve haber okuma calismasi ile amag, iki arastirma sorusuna cevap aramaktir. Bu sorulardan ilki
infografik haber tasariminin geleneksel haber metnine gére daha akilda kalict olup olmadigi, digeri ise
infografik haberin geleneksel haber metnine gére daha kisa siirede okunup okunamayacagidir. Bu
cercevede 40 katilimct ile haber okuma calismast gerceklestirilmektedir. Orneklem gercevesinde secilen 20
katitimei ile infografik haber okuma calismasi, diger 20 katihmeci ile de gelencksel haber metni okuma
calismast yapilmaktadir. Haber okuma calismasi sirasinda  katilimcilarin  haber okuma  sireleri
kaydedilmekte ve okuma siirecinin tamamlanmasinin ardindan haberin akilda kalicihginin Slgiilebilmesi
cercevesinde kavrama testi uygulanmaktadir. Ayrica infografik haber okuma calisgmasinin ardindan
calismaya katllan 20 kisi ile infografik haber tasarimi ve okuduklart infografik haberlerle ilgili olarak
gorisme gerceklestirilmektedir.

Infografik haber tasarim ilkelerinin ortaya konulmast cercevesinde yapilandirilmis laboratuvar
ortaminda gdz takip cihazt (Eye Tracking) ile infografik haber okuma calismast yapilmaktadir. Orneklem
olarak belirlenen 20 katilimciya 6nceden secilen 14 infografik haber okutulmakta ve SMI Experiment
Center 3.7 programiyla g6z hareket kayitlari alinmaktadir. Bu ¢alisma ile katihmcilarin infografik haber
tasariminda g6z tarama yolu, ilk bakis noktalari, haberde hangi unsurlar tzerine odaklandiklari, hangi
unsurlart g6z ardi ettikleri ve haber Ogeleri tizerinde ne kadar zaman gecirdikleri tespit edilmektedir.
Calisma sonucunda ortaya ¢ikan bulgular dogrultusunda infografik haber tasarim ilkeleri ortaya
konulmaktadir.

Veri Gazeteciligi

Dijital teknolojilerin insan hayattnin her alaninda gorebilecegimiz etkinligi dikkate alindiginda
cevremizdeki herkes ve bu herkesin icinde yer alabilecedi cinayetler, hastaliklar, siyasi oylar, yolsuzluklar,
yalanlar ile fotograf, ses ve video gibi araglar tiimiyle O ve 1 olmak tzere iki rakam tizerinden anlam
kazanmaktadir (Gray, Chambers ve Bounegru, 2012, s. 2). Bu bakis acis1, bir yandan dijital teknolojileri
temsil ederken diger yandan dijital tabanl teknolojiler araciligiyla rakamsal degetler tzerinden yogun
miktarlardaki verinin damitilmast suretiyle anlamli baglamlar kurma egilimine iliskin bir ¢erceve ortaya
koymaktadir. Bu gerceve ise veri gazeteciligi olarak tanimlanan gazetecilik faaliyetine isaret etmektedir. Veri
gazeteciligi; teknoloji, vert kulttirii ve diger veri calisma bigimlert ile i¢ ice olan bir gazetecilik formu olarak
karakterize edilmektedir (Baack, 2021, s. 280).

Veri gazetecisi geleneksel habercilik kurallarinin  yani  sira bilimsel ve sanatsal metotlara
basvurmaktadir. Bilgisayar tabanli veri toplama ve isleme manti§ini kullanan veri gazetecisi, elde ettigi
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enformasyonu gorsellestirme tekniklerini kullanarak okuyucuya sunmaktadir. Veri gazeteciligi, yeni haber
hikayelerine ulasmak icin acik verileri kullanan ve hikayeyi gérsel yollarla anlatan ¢evrimici haberlerin yeni
bir formu olarak ifade edilebilmektedir. Veri gazeteciligi, sayilardan hikayeler bulma veya sayilarla hikayeler
anlatma pratigidir (Howard, 2014, s. 5).

Veri gazeteciligi; acik veri hareketi tarafindan uyarilan yeni bir gazetecilik bi¢imidir (Bhargava vd.,
2015, s. 2). Herkese acik olan veri tabanlarina dayanan veri gazeteciliginde kaynaklarin agitk olmast ve
elektronik tablolarin herkesin erisimine sunulmast son derece 6nemlidir (Cairo, 2014). Lorenz’e gbre bir
gesit “arinma’” olarak degetlendirilebilecek olan verinin acikligi; karmagik bilgilerin insanlarin kolaylikla
anlayabilecegi ve hatirlayabilecegi agik bir hikayeye doéniismesine iliskin gercekligin en énemli gOstergesi
olma Ozelligi tasimaktadir. Bu anlamda veri gazeteciligi, toplumun derlenmis gerceklerle yiizlesmesini
saglamanin yani sira toplumun degerini biylitme Ozelligi de gostermektedir (Lorenz, 2010, s. 12).
Dolayisiyla veri gidimlii raporlama ve analiz, okuyuculara baglam saglamanin ve ¢ok miktarda veriyi
kurgulardan ve yanlisliklardan arindirmanin 6tesindedir (Howard, 2014, s. 5).

Veri odaklt gazetecilik verilerin toplanmasi, analizi, gbrsellestirme ve hikaye anlattmi gibi asamalardan
meydana gelmektedir. Bu c¢ercevede veri gazetecilifi; gazeteciler, veri analistleri, tasarimcilar ve
programcilar dahil olmak tzere gesitli alanlarda uzmanlasmis bir ekip tarafindan gerceklestirilmektedir.
Veri gazeteciliginde isbirligi; daha iyi stnir tesi raporlama saglamakta (cogunlukla yolsuzlukla ilgili), beceri
paylasimina olanak tanimakta ve haber tretimini kolaylastirmaktadir (Susman-Pefia, 2014, s. 9). Veri
gazeteciligi son zamanlarda gazetecilik alanindaki en 6nemli gelismelerden biri olma Szelligi tagimaktadir.
Bununla birlikte haber odalari, dijital medya endistrisinin taleplerini karsilayacak sekilde yeniden
tasarlanmaktadir (Vallance-Jones, 2014, s. 19). Her gecen giin daha fazla gazetecinin veri gazetecili§ine
yoneldigi glintimizde, gizli kalmis pek ¢ok haber hikayesi buyik bir titizlikle ve is birligi icerisinde giin
yuzlne ¢ikarilmaktadir.

Haberde Gérsel Hikdye Anlatimi: Gérsellestirme ve Infografik Kullanimi

Veri gazeteciliginde gorsellestirme yontemlerine ilk olarak veri analiz strecinde bagvurulmaktadir.
Verilerin analizi sirasinda olusturulan kategoriler, degiskenler ve nicel veriler tablolar ve ya grafikler ile
gosterilmektedir. Bu durum analiz  strecini  kolaylastirmaktadir. Diger taraftan  gorsellestirme
yontemlerinden analiz sonucunda ulagilan enformasyonun ilgi ¢ekici ve kolay anlagilir bicimde sunulmast
noktasinda yararlamlmaktadir. Kirk (2012, s. 48-49), gorsellestirme stirecinde 8 asamali bir yapidan s6z
etmektedir. Buna gore gorsellestirme siirecinin ilk adiminda bir gérev icin ¢6ziim arayisinda olan, hedef
kitleyi ve aranacak cevaplart belitleyen 6ncii bir kisi yer almaktadir. Sonraki adimda ise veri bilimcisi yer
almaktadir. Bu kisiler, verilerin toplanmast ve islenmesi siirecinde aktif olarak calismaktadir. Ugiincii
asamada bir hikaye anlaticisi olarak gazeteci devreye girmektedir. Gazeteci, arastirmact bir tutumla veri
sorularini ortaya koymakta, anahtar hikédyeleri belitflemektedir. Bununla birlikte bilgisayar bilimcisi,
tasarimct, bilissel konular Uzerine calisan bilim insani, iletisimci ve proje yoneticisi de bu sekiz bashk
altinda yer almaktadir (Kirk, 2012, s. 48-49).

Iyi tasarlanmis bir veri gorsellestirme, izleyicilere aninda ve derin bilgi vermekte, karmastk bir
Oykinin daginikhigini dizenleyip onu dogru noktaya cekebilmektedir (Gray vd., 2012, s. 191). Veri
gorsellestirme ile veriler sistematik bir sekilde sunulabilmektedir (Hart, 2015). Bununla birlikte
gorsellestirme, hem makinenin hem de insanin analizini icermektedir (Ware, 2012, s. 30). Dolayisiyla
gorsellestirmede teknik bilginin yani sira gorsel 6gelerin insanst (humanise) bir anlayisla nasil sunulacaginin
bilgisi de 6nem kazanmaktadir. Veri gOrsellestirmenin basarilt bir sekilde gerceklestirilmesi ise gorev,
insanin gorsel algis1 ve gorsellestirme arasindaki etkilesimin anlasiimasina bagli olmaktadir.

Veri gazeteciligi is akist sonunda elde edilen enformasyonun ve haberin anlatimini destekleyici gorsel
Ogelerin butincil bir yapida sunulmasi noktasinda yararlanilan tasarimlardan biri de infografik haber
tasartmlaridir. Infografikler, tek basina bir metinden daha derin ve daha kapsamli bir hikiye
anlatabilmektedir (Golombisky ve Hagen, 2010, s. 155). Ingiliz grafik tasarimcist ve bilgi tasarimi teorisyeni
Nigel Holmes, infografiklerden ‘agiklama grafikleri’ olarak séz etmektedir (Smiciklas, 2012, s. 3).
Infografik tasarimda gérsellestirmeler, kelimeler ve sayilarin birlesiminden yararlanilmakta sézel ve gorsel
olan melez bir yapt insa edilmektedir. Dolayisiyla infografik tasarim, etkili bir enformasyon iletimi icin
biyik firsatlar sunmaktadir (Rajamanickam, 2005).
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Rajamanickam, infografik tasarimin genel cercevesini ¢izerken bagarili bir infografik icin bazt
hususlarin tespitinin 6nemli oldugunu séylemistir. Bunlar: veri tiiriiniin ne oldugunun (tarihsel, sayisal, vb.)
belirlenmesi, tasarimda hangi araglara (diyagram, harita, vb.) bagvurulacaginin tespiti, hangi infografik
formatinin  (statik infografik, interaktif infografik, vb.) kullanilacagina karar verilmesi hususlandir
(Rajamanickam, 2005).

Infografik gelistirme ve yayinlama siireci veri gorsellestirme (data visualization), bilgi tasarimi
(information design) ve bilgi mimarisi (information architecture) olarak adlandirilmaktadir (Smiciklas,
2012, s. 3). Bilgi mimarisi, paylasilan bilgi ortamlarinin yapisal tasariminin yant sira kullanilabilirlik ve
uygulanabilirlige iliskin bir gerceve ortaya koymaktadir (Morville ve Rosenfeld, 2007, s. 4). Infografik
tasarimda; bilginin organize edilmesi, gorsel temsilin olusturulmasi, baglamin kurulmasi, basitlestirme,
fazlaliklari hesaba katma, nedenleri ve etkileri gbsterme, karsilastirma, zitliklari ortaya koyma, boyutu
hesaplama ve birlestirme olmak tizere bircok temel stratejiden s6z edilebilmektedir (Rajamanickam, 2005).

Hikayeyi iletmek icin dogru bir infografik formunun segilmesi olduk¢a 6nemlidir. Tasarimin konusu
ve amacl, tasarimin sunulacagl ortam (web sitesi, televizyon, gazete, vb.) hangi infografik formundan
yararlamlacagi konusunda belirleyici olmaktadir. Modern tarihte infografik tasarim, ses ve hareketle
desteklenebilmektedir. Televizyonda, video oyunlarinda, web sitelerinde infografiklerin etkilesimli
versiyonlarini gérmek mimkiindiir. Renkli grafikler, ses efektleri, animasyonlar, 3D ve etkilesimi miimkiin
kilan multimedya ortami infografikler agisindan bircok seyi degistirmektedir (Golombisky ve Hagen, 2010,
s. 156). Bu baglamda tasarimcilar igin alti farkl infografik tirtinden soz edilebilmektedir. Bunlar; statik
infografik, zooming (yakinlastirma-uzaklastirma) infografik, clickable (tiklanabilir) infografik,
animasyonlu/canlandirilmis infografik, video infografik ve interaktif infografiklerdir (Krum, 2014, s. 31).
Haber sunumunda ise bilyiik oranda statik infografik tercih edilmektedir. Bu nedenle ¢alismada 6rneklem
olarak statik infografikler secilmistir.

Yontem

Bu calismanin temel amact infografik haber tasarim ilkelerini ortaya koymaktir. Calismanin ikincil
amact ise ‘hlfograﬁk haber tasarimi geleneksel haber metnine gére daha mi akilda kalicidir? °, ‘hlfograﬁk
haber geleneksel haber metnine gére daha kisa stirede okunabilir mi?” seklindeki iki arastirma sorusuna
cevap aramaktir.

Calismada hem nicel hem de nitel verilerin toplanarak aragtirma sorusuna ya da problemine kapsamlt
ve ¢ok boyutlu inceleme imkant sunan karma yontem yaklasimi secilmistit (Yildirim ve Simgek, 2018, s.
322). Karma arastirma deseni kullanilan calismada veri toplama yontemi olarak gézlem, gbrisme ve
kavrama testinden yararlanilmaktadir. Elde edilen veriler betimsel analiz yontemi ile analiz edilmektedir.
Bu tiir analizle elde edilen veriler agiklanmakta, yorumlanmakta, neden-sonug iliskileri irdelenmekte ve
ileriye déntik tahminlerde bulunulmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2018, s. 239-240).

Gozlem, yapilandiridmis laboratuvar ortaminda gbz izleme cihazt (eye tracking) kullamilarak
gerceklestirilmektedir. G6z hareket verileri, insanlarin nelere dikkat ettigi, hangi bilgiyi g6z ardi ettikleri ve
nelerden rahatsiz olduklart gibi meseleler hakkinda bilgiler vermektedir. G6z takip cihazlart web
sayfalarinin tasarimlary, gbrsel malzemenin kullanimi, zihinsel sirecler ve reklamcilik gibi alanlarda
kullanilan etkin yontemlerden biridir (Cagitay, 2011, s. 129). Bu yontyle gintimizde 6zellikle web
tasarimlarinin islevselligine doniik tespitlerde biiyiik 6nem atfedilen ve uzun bir siiredir var olan géz
izleme; yazilim ve donanimi da igine alan gelismelerle beraber kullanilabilirlik calismalarinda son derece
etkin olmustur (Dix, Finlay, Abowd, & Beale, 2004: 354).

Bu calismada tam yapilandirilmig gériisme teknigi kullanilmaktadir. Bu gériisme tekniginde sorularin
hangi sirayla ve nasi sorulacagr 6énceden belirlenmektedir. Calisma kapsaminda kullanilan veri toplama
yontemlerinden biri de kavrama testidir. Kavrama testi (Comprehension Test), genellikle 6grenme
kazanimini gérmek amaciyla kullanidmaktadir. Bu ¢alismada, infografik haber ile geleneksel haber metninin
akilda kaliciliginin Slciilmesi ve karsilastirilmasi cergevesinde katilimeilara, calisma kapsaminda okuduklar
haberlere iliskin kavrama testi uygulanmustir.

G6z Izleme

Arastirmada SMI (SensoMotoric Instruments) RED250 cinsindeki g6z izleme cihazi ve bilesenleri
kullantlmustir. Arastirmanin géz takip cihazi kullanllan asamasinda 14 infografik haber 20 katilimciya
okutulmustur. Katilimcilarin gz hareketlerinin takibi ve kaydi ile haberde ilk bakilan noktalar, daha uzun
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ve daha kisa odaklandiklart noktalar, odaklanma ve haber okuma stireleri gibi hususlarin tespiti tzerinden
infografik haber tasarimlarina iliskin ¢tkarimlarda bulunmak amaciyla ekran tabanl gz takip modili
kullanilmistir.  Kaydedilen verilerin  analizinde ise uglincli bir yazihm olarak SMI BeGaze 3.7
kullanilmaktadir. SMI BeGaze yazilimi SMI Experiment Center ile biitinlesik bir yapidadir. Bu yazilim,
g6z takip verilerinin hizli ve kapsamli analizi icin kullanilmaktadir.

Calismada kullanilacak infografik haberler, Anadolu Ajans’'ndan alinmistir. Bu se¢imde, Anadolu
Ajanst’nin stireklilik gosterecek sekilde infografik haber tasarimi yapmasi ve bu haber tasarimlarinin
geleneksel haber metinlerinin  sitelerinde bulunuyor olmast etkili olmustur. Anadolu Ajans’'ndan 7
kategoride 14 haber secilmistir. 7 haber kategorisi internet haber sitelerinde bulunan haber kategorileri
degerlendirilerek belitlenmistir. Belirlenen her bir haber kategorisinde iki haberin se¢ilmesi konusunda 4
uzmanla gbristilmis ve 14 haber kategorisinin ¢alisma icin yeterli olacagi kanaatine varilmistir.

Arastirmada kullanilacak infografik habetler secilmeden 6nce Anadolu Ajansi’nda yer alan infografik
haberlerin tamamina yakint incelenmistir. Bu inceleme sonucu 3 tir infografik haber tasarimi oldugu
sonucuna ulagimistir. Bunlar; gérsel 6gelerin yogun olarak kullamldigt gorsel agirlikh infografik haberler,
haber metninin yogun oldugu metin agithkh infografik haberler ve metin ile gérsel gelerin dengeli bir
sekilde kullanildigi karma infografik haberlerdir. Dolayisiyla calismanin 6n asamasinda infografik haberler,
tasarim yapist ¢er¢evesinde siniflandirilmistir. Calismada kullanilacak infografik haberlerin se¢ilmesinde
yapilan bu siniflandirma g6z 6niinde bulundurulmus ve 3 tiir infografik haber tasarimina calismada dengeli
bir sekilde yer verilmesine dikkat edilmistir. Secilen 5 infografik haber gorsel agirlikl, 5 infografik haber
metin agirlikl, 4 infografik haber ise metin ve gorselin esit diizeyde kullanidigt karma haberlerdir. Bununla
bitlikte infografikler secilitken tasarimda farkli unsurlarin  (grafik, piktogram, illistrasyon, vb.) yer altyor
olmast g6z 6niinde bulundurulmustur.

Haber Okuma Calismasi, Kavrama Testi ve GOriisme

Calisma icin secilen infografik habetlerin geleneksel haber metinlerine Anadolu Ajanst’nin internet
sitesinden ulasilmis, bu haberler 6rneklem cercevesinde secilen 20 katilimciya okutulmustur. Her bir
haberin okunma stiresi bir uzman tarafindan kaydedilmistir. Dolayisiyla 6rneklem cercevesinde secilen 20
katilimer ile infografik haber okuma calismasi, diger 20 katilimer ile de geleneksel haber metini okuma
calismast yapilarak haberlerin okunma streleri ve akilda kalicihi@r karsilastirdmistir. Haberin akilda
kalicthiginin Glctilebilmesi ¢ercevesinde katilimcilara kavrama testi uygulanmustir. Her bir haber icin 3
sorudan olusan kavrama testinde 42 soru bulunmaktadir. Bu testte her bir haber icin 3 sorudan 2’sinin
dogru cevaplanmasi, Slciimde habere iliskin sorularin yarisindan fazlasinin dogru cevaplandigi seklinde
degerlendirilmis ve haberin katilimer tarafindan anlagildigs varsayilmistir. Ayrica kavrama testleri infografik
haberler ile gelencksel habetler i¢in haber formuna uygun olacak sekilde ayr1 ayrt hazirlanmistur.

Infografik haber okuma calismasinin ardindan calismaya katilan 20 kisi ile okuduklart infografik
haberletle ilgili olarak gbriisme gerceklestirilmistir. Dort sorudan olugan miilakat formu, 20 katiimetya g6z
takip cihazi ile infografik haberlerin okutulmasinin ardindan infografik haberlere ve bu haberlerin
tasarimlarina iliskin ¢tkarimlarda bulunmak amaciyla uygulanmistir.

Odak Grup

Calisma evrenine iliskin sintrlarin oldukg¢a genis olmasi, 6rneklemin belirlenmesinde katilimcilarin
belirli 6zellikler tizerinden secilmesini gerektirmistir. Bu anlamda 6rneklemin belirlenmesinde, c¢alisilan
nifusun her biriminin 6rnekleme esit derecede secilme sansina sahip olmamasint ifade eden “olasiliket
olmayan 6rneklem” teknigi kullanilmustir (Geray, 2014, s. 111). Atatiirk Universitesi Iletisim Fakiiltesi
Gazetecilik bélimunde lisans 6grenimi géren ve internet haber okuyucusu olan tgiinct stuf Ggrencileri
orneklem birimi olarak secilmistir. Bununla birlikte ¢alismada 6rnekleme secilen birimin evrenin genelini
temsil edebilecek ve ayrica arastirma amagclarina en uygun yanitt verebilecek 6zelliklere sahip kisi veya
objeler arasindan secilmesine dayalt olan ve bu se¢imde aragtirmacinin yargilarint temel alan “amach
orneklem” tekniginden yararlanilmustir (Erdogan, 2012, s. 210). Dolayisiyla arastirmada Orneklemin
belirlenmesi, farklt Slciitler Gzerinden gerceklesmistir. Arastirma kapsaminda 40 katilimcinin yer aldigt
orneklem seciminde ilk 6lgiit cinsiyettir. Bu ¢er¢evede arastirma, infografik haber okuma c¢alismast i¢in 10
erkek ve 10 kadin, geleneksel haber metni okuma calismasi icin 10 erkek ve 10 kadin olmak tzere esit
cinsiyet dagihmi icinde toplam 40 katilimer ile gerceklestirilmistir. Katilmeiarin rneklem birimine
secilmesinde ikinci 6l¢lit ise yas araligidir. Katilimcilar 20-25 yas araligi icinde yer alan 6grenciler arasindan
secilerek &rnekleme dahil edilmistir. Orneklemin belirlenmesinde iigiincii 6lgiit ise tiim katilimcilarin esit
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egitim seviyesine sahip olmalaridir. Bu yoniiyle katilimcilarin tamaminin gazetecilik bélimi lisans 6grenimi
goren Uclnct siuf Ogrencileri arasindan secilmesine ve daha 6nce herhangi bir 6n lisans veya lisans
mezuniyetlerinin  olmamasmna dikkat edilmistir. Bununla birlikte yas, cinsiyet ve egitim durumlar
bakimindan benzer 6zellikler gsteren katilimeilarin ayni algt diizeyine sahip olduklart varsayilmstir.

Calismanin hem infografik hem de geleneksel haber metninin okutuldugu her iki asamasinda kisisel
bilgi formu (persona) kullamlmustir. Bu form ile katthmeilarin cinsiyet, yas, egitim durumu ve haberleri
genellikle takip ettikleri mecra Slciilmustiir. Bununla birlikte yalnizca infografik haberlerin okutuldugu
katilimcilara bu form icinde internetten haber okuma sikligi, infografik habere iliskin bilgilerinin olup
olmadigr ve daha 6nce infografik haber okuyup okumadiklart sorulmugtur.

Aragtirma

Arastirmanin uygulama asamast iki adimdan olugmaktadir. Arastirmanin ilk adimini infografik
haberlerin laboratuvar ortaminda gbz takip cihazt ile okutulmasi; ikinci adimini ise ayni habetlerin
geleneksel haber metinlerinin laboratuvarda g6z takip cihazt kullanilmadan bilgisayar ortaminda
okutulmast olusturmaktadit.

Arastirmanin g6z takip cihazt kullanilarak gerceklestirilen ilk asamasina gecilmeden 6nce 2 kadin ve 2
erkek katilimer ile pilot ¢alisma yapilmustir. Pilot calismayla g6z takip cihazi ile gerceklestirilen deneyin
ortalama ne kadar siirecegi, haberlerin tek seferde okutulup okutulamayacadi ve haberlerin okutulmasina
iligkin stirecin nasil bir planlama ile yapilacag: gibi konular belirlenmistir. Bu c¢ercevede aragtirmanin bu
kisminda deneye uygun olarak dahil edilen 10 kadin ve 10 erkek olmak tizere toplam 20 katilimcinin
deneye alinacag giin ve saatler planlanmistir. Her giin 2 kattimcinin ayrt ayri deneye alinmasina karar
verilmistir.

Deney 6ncesinde her bir katilimciya 6nceden hazirlanan kisisel bilgi formu (persona) verilmis ve
doldurulmast istenmistit. Bu formun doldurulmasinin ardindan infografik haber okuma calismasina
baslamak i¢in katilimcinin oturma pozisyonu ayarlanmustir. Daha sonra katithmeilara g6z takip cihazi ve bu
cihaz ile yapilacak olan deney stireci hakkinda bilgilendirme yapilmugtir.

Toplamda 14 infografik haberin okutuldugu c¢alismada, haberler her bir katdlimctya tek oturumda
araliklarla okutulmustur. Infografik haber okuma calismasi, iki uzman tarafindan gerceklestirilmistir.
Uzmanlardan biri g6z takip cihazinin kullanimuna iliskin stireci yonetmis, digeri ise stire¢ hakkinda
katilimcilart bilgilendirmis ve okutulan haberlerin hemen ardindan kavrama testini uygulamistir.

Deney stureci RED250 bilgisayart ile yonetilmistir. Her bir katiimeinin géz takip cihazt ve okumanin
yapildigi test monitérine uzaklig ile koltugunun vyiksekligi kontrol edilerek katiimcinin okuma
pozisyonunun dogrulugu Experiment Center 3.7 yazilmindaki “Red Tracking Monitor”’den teyit
edilmistir. Deney, kalibrasyon isleminin yapilacagint belirten sesli uyari ile baglatilmistir. Deneyde 5 noktali
kalibrasyon uygulanmis ve kalibrasyonun basariyla tamamlanmasmnim ardindan haber okuma siirecine
gecilmistir. Kalibrasyonun tekrarlanmasim gerektiren durumlarda bu islem yeniden yapimistir. Kalibrasyon
islemi, calismada saglikli sonuclar elde edebilmek amactyla her katilimciya her bir haber icin ayri ayrn
uygulanmistir. Katiimei, haberi okuduktan sonra okuma siirecinin bittigini sesli olarak belirtmis ve gz
takip cihazi ile katthmcinin g6z hareketlerinin kayit altina alinmasina iliskin stire¢ tamamlanmistir. Bu
asamada okutulan habere yonelik kavrama testi uygulanmis ve bu testten sonra ayni plan dogrultusunda
diger haberlere gegilerek galisma tamamlanmistir. Infografik haber okumasini tamamlayan katilimcilarla
okuduklari haberlere iliskin gériisme gerceklestirilerek ¢alisma sonlandirilmigtir.

Infografik haberlerle gelencksel haber metinlerinin okunma siirelerinin ve akilda kaliciliginin
Olctlmesi cercevesinde 20 katilimer ile geleneksel haber metni okuma calismast yapilmistir. Geleneksel
haber metni okuma calismasinda yer alan katilimcilar infografik haber okuma calismasinda yer alan
katilimcilarla benzer 6zelliklere sahiptir. Calisma, laboratuvar ortaminda gerceklestirilmistir. Geleneksel
haber metni okuma c¢alismasinda her giin 2 katihmcr ile géristilmustiir. Calisma, 10 giinde tamamlanmustur.
Geleneksel haber metni okuma ¢alismast iki uzman tarafindan gerceklestirilmistir. Uzmanlardan biri haber
okuma strelerini kayit altina almug, bir digeri ise okutulan haberin hemen ardindan kavrama testini
uygulamistir. Kavrama testinden sonra ayni c¢alisma plant dogrultusunda diger haberlere gecilerek haber
okuma calismasi tamamlanmustir.

Goz takip cthazi, haber okuma calismasi, kavrama testi ve gbriisme sonucu elde edilen veriler su
sekilde sirlanabilmektedit:
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e GOz takip cihazi ile alinan g6z hareket kayitlari,

e  Gelencksel haber metni ve infografik haber tasariminin okunma streleri,

e Tam yapilandirilmis gériisme teknigi ile miilakat sorularina verilen yantlar,
e Infografik haber tasarimi icin kavrama testi yanitlart,

e  Gelencksel haber metni i¢in kavrama testi yanitlari.

SMI Experiment Center 3.7 yazilimiyla alinan g6z hareket kayitlart SMI BeGaze 3.7 programu ile
analiz edilmistir. Analizlerde ilk bakis noktasi (Bee Swarm), odak haritast (Focus Map), 1st haritasi (Heat
Map) ve gbz hareketlerini gisteren géz tarama yolu (Scan Path) kayitlarina bakilmustir. Katilimeilarin haber
okuma stireleri ile kavrama testine verdikleri yanitlar her bir katiimei igin kategoriler olusturularak
karsilastirmayr miimkiin kilacak sekilde Excel dosyasina aktarilmustir. Nicel hesaplamalar Excel programi
yardimtyla otomatik olarak alinip tablo ve grafige dontstirtlmistir. Katldimcilarin milakat sorularina
verdikleri yanitlar incelenmis, verilen cevaplar siiflandirilmis ve yamutlar birbiri ile kiyaslanarak analiz
edilmistir.

Bulgular

Bu baslik altinda g6z takip cihazt (eye tracking), geleneksel haber metni ve infografik haber okuma
calismast, kavrama testi ve goriisme ile elde edilen verilerin analizi sonucu ulastlan bulgular yer almaktadir.
Laboratuvar calismasinda yer alan 20 katilimcinin; ilk bakis noktast (Bee Swarm), odak haritast (Focus
Map), 1st haritast (Heat Map) ve gbz tarama yolu (Scan Path) kayitlar1 genel bir degerlendirmeyi miimkin
kilacak sekilde her bir haber kategorisi igin toplu olarak alinmistir.

GOz takip galismasinda yer alan 20 katiimeidan 10’u kadin, 10’u erkektir. Katihimedarin 13’4 her giin
haber okurken 7’si haftada 2-3 giin haber okumaktadir. Bu katiimcilardan 9’unun infografik farkindaligi
varken diger 11’inin infografik farkindaligt yoktur. Bu cercevede gbz takip cihaziyla elde edilen veriler
degerlendirilirken cinsiyet, haber okuma sikligi ve infografik haber farkindaligt gibi degiskenler g6z 6ntinde
bulundurulmaktadir. G6z takip cihazina iligkin kayitlar, ayni 6zellige sahip katiimcilar ekseninde toplu
olarak alinmis ve degerlendirilmistir.

Go6z Takip Cihaziyla Elde Edilen Veriler
Bee Swarm: i1k Bakig Noktasi

Bee Swarm analizi, uyarici fotograf ya da video tizerinde katiimecilarin bakis konumlarini ham veri
olarak sunmaktadir. Katiimecilarin ilk baktiklart nokta infografik haber tasarimi lzerinde yer alan
cembetlerle gosterilmektedir. Her bir cember 20 katthmeciy: farkls renklerle temsil etmekte ve bu ¢emberler
her bir kathimcinin ilk baktigr noktayr gostermektedir. Katilimelarin biyiik ¢ogunlugunun sayfada ilk
baktiklart noktanin sayfanin Ust-orta bélimi oldugu (Sekil 1.) gbrilmektedir.
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Sekil 1. 20 Katslmeinin 1lk Bakss Noktalarma (Bee Swarm) Iliskin Ornek Haberler

Katilimeilarin ilk olarak sayfanin dst-orta boliimtne baktugr tespit edildikten sonra her bir haber
tasariminda sayfanin Ust-orta béliminde yer alan Ggeler incelenmistir. Her bir haber kategorisinde
sayfanin iist-orta boliimiinde yer alan 6gelerin farklilik gosterdigi saptanmustir. Ornegin, Saglik-1 haberinde
sayfanin dst-orta bolimiinde metin, Saglik-2 haberinde harita, Politika-1 haberinde metin ve piktogram,
Politika-2 haberinde ise grafik yer almaktadir. Bu baglamda katiimcilarin infografik haber tasariminda ilk
baktiklart 6genin katihimcilara ve haber kategorilerine goére farklik gdsterdigi tespit edilmistir. Bu
gercevede katihmecilarin sayfadaki hangi unsura ilk olarak baktiklari noktasinda tasarim yapisinin belirleyici
oldugu dustintlmektedir.

Tum tespitlerle birlikte katihimecilarin sayfanin tst-orta bélimiine odaklanma nedenlerinin tasarimda
kullanilan &gelerden bagimsiz oldugu sonucuna varilmistir. Bu tespitten yola ¢ikarak goziin ilk bakug
noktanin sayfanin Gst-orta bélimi olmast nedeniyle haber icin kritik olan bilgilere 6zellikle sayfanin bu
bélumiinde yer verilmesinin etkili bir tasarim i¢in dnemli oldugu ¢tkariminda bulunulmaktadir.

Cinsiyet degiskeni baglaminda kadin ve erkek katiimcilarin sayfada ilk baktiklari noktalar arasinda
anlamli bir sonug ortaya ¢ikmamustir. Tim haber kategorileri incelendiginde infografik haber tasartmi
farkindaligi olan katilimcilarla infografik haber tasarimi farkindaligi olmayan katilimeilarin ilk baktiklart
noktalar arasinda anlamh bir farkhlik olmadigi sonucuna varimistir. Haber okuma sikligt baglaminda 7
kategoride yer alan 14 haber 6zelinde g6z hareketleri incelendiginde, her giin haber okuyan katilimcilarla
haftada 2-3 giin haber okuyan katilimcilarin sayfada ilk baktiklari noktalar arasinda anlamlt bir farklilik
oldugu gérilmustir. 20 kathmeinin ¢ogunun ilk baktiklari noktanin sayfanin ist-orta bolimu oldugu
tespitinden hatreketle bu cogunlugun her giin haber okuyan kisilerden olustugu gbzlenmistir. Her giin
haber okuyan katilimecilar haber kategorilerinin ¢ogunda ilk bakis noktast agisindan ayni yerlere bakarken
haftada 2-3 giin haber okuyan katilimcilardan her biri farklt noktalara bakmiglardir. Bununla birlikte her
giin haber okuyan katilimcilarin, haber kategorilerinin ¢ogunda ilk olarak bashk ve spota baktiklar
gorilirken haftada 2-3 glin haber okuyan katiimecilarin nadiren baslk ve spota baktgl gézlenmistir.
Dolayisiyla her giin haber okuyan katihmcilarda ortak bir haber okuma davranisinin ortaya ciktigt
gorilmektedir.

Focus Map ve Heat Map: Odak Haritas1 ve Is1t Haritas1

Odak haritas1 (Focus Map) ve Ist haritast (Heat Map) katitbimcilarin haberi okurken en fazla
odaklandiklar1 noktalart gostermektedir. Katthmeilarin sayfada yer alan unsurlara az ya da ¢ok
odaklanmalar1 tek basina olumlu ya da olumsuz olarak degerlendirilememektedir. Bu baglamda
katiimcilarin infografik haber tasarimlarinda yer alan unsurlara kisa ya da uzun siire odaklanmalari tasarim
hatalari cercevesinde analiz edilmektedit.
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GOz takip cihaziyla alinan kayitlarin analiz edilmesiyle elde edilen odak ve 1si haritalarinda, 20
katilmcinin  her bir haber kategorisindeki g6z hareketleri incelendiginde, tiim infografik haber
tasarimlarinda sayfada yer alan diger &gelere kiyasla en fazla odaklanilan unsurun haber metni oldugu
gorilmektedir. Katilimeilarin haber metninden sonra en fazla spota odaklandiklart gbzlenmistir. Haber
metninin sayfa geneline dagitdmadig, sayfanin tek bir bélimiinde aynt puntoda ve uzun olarak verildigi
durumlarda, haber metninin sonlarina dogru odaklanmanin azaldigi gérilmektedir. Bu cercevede
infografik haber tasarimlarinda metinlerin uzun olarak verilememesi gerektigi, haber metninin sayfaya
orantili olarak dagitilmasinin kolay okunabilir bir tasarim igin 6nemli oldugu sonucuna ulasilmaktadir.
Ayrica kolay okunabilir ve etkili bir tasarim i¢in renk ve yazi hiyerarsisinin de g6z 6niinde bulundurulmast
gerekmektedir.

Tum kategorilerdeki haber metinleri ve spotlar incelendiginde 6zellikle nicel verilere, tarih ve yer
bildiren ifadelere, 6lim, yaralanma ve siddet gibi sézciiklere odaklaniddigt géralmustiir. Bununla birlikte
nicel ifadelerin kiisuratl olarak verildigi durumlarda odaklanmanin azaldig: tespit edilmistir. Odak haritalart
ve 1st haritalari incelendiginde katithmeilarin nicel verilerde en yitksek olan degere odaklandig gorillmistir.
Ayrica nicel ifadeler yukarindan asagtya ya da soldan saga dogru sirali bir sekilde verildiginde katithmecilarin
ilk veya ikinci nicel veriden sonrasina odaklanmadiklari saptanmugtir.

Nicel verilerin azdan ¢oga dogru siralandig Tirkiye-1 haberinde (Sekil 2.) yer alan cubuk grafik
katilimeilarin zihninde yanidtict bir etki yaratmistir. Katthmeilarin buytk ¢ogunlugunun en Ustte yer alan
veriyi en ¢ok olarak algiladigi kavrama testi sirasinda fark edilmistir. Katilimeilarin okuma bicimleri dikkate
alindiginda, haber metinlerinde nicel ifadelerin ¢oktan aza dogru siralanarak verilmesinin haberin kolay
okunmasini saglayacagi ve anlasihirligini arttiracagr diisiiniilmektedir.

YAKLASIK 1 MILYON OBGRETMEN, GENC NOFUSU GELECEGE HAZIRLIYOR

Sekil 2. 20 Katlymernn Tiirkiye-1 Haber Orneginde Odak ve Iss Haritas:

Katilimcilarin infografik haber tasariminda hangi 6geleri g6z ardt ettikleri sorusu ekseninde tiim haber
kategorilerindeki odak ve 1s1 haritalart degerlendirildiginde; haber basligina, haberde yer alan harita,
fotograf ve illiistrasyonlara hemen hemen hi¢ odaklanilmadigi grafik ve piktogramlara ise kismen
odaklanildigr gérilmektedir. Bu cercevede katdimcilarin haber baghigina odaklanmamasinda basligin
sayfanin st ucunda yer almasinin etkili oldugu dusiiniilmektedir. Katilimeilarin sayfanin ilk olarak iist-orta
bolimiine baktiklart tespitinden hareketle, etkili bir tasarim igin baghigin sayfanin Ust-orta boliimtinde
verilmesi gerektigi sonucuna ulasilmustir.
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Haberde fotograf ve illustrasyonlara odaklanilmamasinda, gorsel 6gelerin metinlere gére daha hizlt
algtlanmasinin etkili oldugu dusiintilmektedir. Nitekim bir 6nceki baslikta belirtildigi gibi katithmecilarin ilk
baktiklart noktalar icerisinde fotograf ve illiistrasyonlar yer almaktadir. Piktogramlar ise katilimcilarin
kismen odaklandiklar1 gorsel 6geler arasindadir. Bununla birlikte piktogramlar; madde, im ve isateti yerine
kullanilarak haber metninin sayfaya daha sistematik bir gériiniimle yerlestirilmesinde etkili olmaktadir.
Dolayisiyla piktogramlar uygun bir sekilde sayfaya yerlestirildiginde gbz tarama yolu agisindan islevsel
olmakta ve okumayi kolaylastirmaktadr.

Haberde yer alan haritalara odaklanilmamasindaki temel neden haritalarin dogru tasarlanmamis
olmasidir. Haritada kullandan renk ve yazi gibi tasarim unsurlarnin ilgi ¢ekicilikten uzak oldugu ve
tasarimlarin kolay okunabilirlik acisindan zayif oldugu gériilmektedir. Ayrica tasarimlarda kullanilan bazi
haritalar haber acisindan dikkate deger bir enformasyon icermemektedir.

Haberlerde yer alan unsurlardan biri olan grafiklere kismen odaklanildigi gériilmektedir. Bu durumun
nedenlerinden biri katiimcilarin nicel verilerde en yiksek olan rakamsal degere odaklanmalari ve diger
nicel verileri gz ardi etmeleridir. Grafiklere ¢ok az odaklanilmasinda etkili bir diger neden ise grafiklerin
kolay okunur bir yapida tasarlanmamasidir. Politika-2 haberinde (Sekil 3.) yer alan grafik sayfanin biytik bir
bolimiini kaplamakta ve dikkatli bir okumayt gerektirmektedir. Fakat katilimcilarin biytik bir bolimi
grafige odaklanmaktan kaginmislardir. Grafik 1935 yilindan 2018 yilina dogru soldan saga tasarlanmigtir.
Bu tasarimda okuyucunun grafikteki bilgileri sirasiyla takip etmesi istenilen yon oklarla belirtilmistir. Ancak
katillmeiarin  ¢ok biytik bir kismimnm grafigi okurken yonlendirici oklarin tam tersi bir okuma
gerceklestirdigi gorulmustir. Grafigin soldan saga dogru tasarlanmast uygun olsa da grafigin baslangici,
sayfanin alt kisminda yer alirken grafigin sonu sayfanin en iistiinde yer almaktadir. Ayrica grafikte hangi
rengin neyi temsil ettigi bilgisi ise sag Ust koésede verilmistir. Gz hareketlerinin kayit videosu
incelendiginde tasarim yapisinin okuyucunun kafasinin karsimasina neden oldugu ve grafigin
okunurlugunu zorlastirdigi goriilmektedir. Grafikte yer verilen tarihler ise punto, yazi karakteri ve yazi
rengi nedeniyle kolay okunabilir olmaktan uzaktir.

KADINLARIN MECLISTE TEMSILIYET GOCO ARTTI

Sekil 3. 20 Katulmenn Politika-2 Haber Ormeginde Odafk ve Is: Haritast

Genel olarak haber kategorilerindeki grafikle degerlendirildiginde tasarimlarda kullanilan grafiklerin
bircogunun kigtik boyutlarda ve benzer renklerde oldugu gérilmistir. Bu nedenle grafikler dikkat cekici
degildir. Diger taraftan haberlerde yer alan grafiklerin ¢ogu veriler arasindaki oranlart renk ve boyutlari ile
gosteren halka grafiklerden olusmaktadir. Bu anlamda grafik kullaniminda cesitlilige gidilmedigi ve belirli
bir formun siklikla kullanildigi goériilmektedir. Bu agidan tasarimlarda kullanidan grafiklerde cesitlilige
gidilmesinin etkili bir tasarim icin 6nemli oldugu distintlmektedir.

Odak ve 1s1 haritalarinda cinsiyet degiskeni baglaminda anlamli bir farklilik gorilmemistir. Aynt
zamanda her giin haber okuyan katilimcilarla haftada 2-3 giin haber okuyan katilimcilarin sayfada yer alan
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unsurlara odaklanmalart agisindan da anlamli bir farklilik ortaya ¢tkmamustir. Infografik haber tasarimi
farkindaligi olan katihimecilarla infografik haber tasarimi farkindaligt olmayan katilimcilarin odak ve 1st
haritalarr incelendiginde odaklandiklar1 6geler arasinda bir farklilik goriilmemis fakat odaklanma dereceleri
arasinda farkliltk oldugu tespit edilmistir. Infografik haber tasarimi farkindaligt olmayan katilimcilarin
infografik haber tasarimi farkindaligr olan katilimcilara gére bazi haber kategorilerinde sayfada yer alan
unsurlara daha fazla odaklandig1 tespit edilmistir.

Scan Path: G6ziin Tarama Yolu

Goz tarama yolu (Scan Path), katlimciarin bakis pozisyonlarint ve g6z hareketlerini fotograf ya da
video olarak gbstermektedir. Diger bir deyisle g6z tarama yolu, katiimecilarin infografik haber tasarimin
hangi siralama ile nasil bir yolla okudugunu gosteren kayitlardan olusmaktadir. Her bir katlimeinin géz
tarama yolu, haber okuma strecinin baslangicindan bitisine kadar BeGaze analiz programinda bulunan
‘timeline’ bolimiinden gbz hareketleri izlenerek elde edilmistir. Elde edilen veriler ‘Canva’ cevrimici
tasarim araci ile gorsellestirilmistir.

20 kattlimcinin géz tarama yolu, tim haber kategorilerinde izlenmis ve katilimcilarin infografik haber
tasarimint soldan saga ve yukaridan agagiya dogru okudugu gorilmistir. Bu cercevede katilimeiarin
infografik haber tasarimini diiz haber metni ile ayn1 yapida okudugu, metin okuma ahskanliginin infografik
haber tasariminda da ayni sekilde stirdiiriildiigii sonucuna ulasilmistir. Diger taraftan infografik haber
tasariminda kullanilan bazt égeler g6z tarama yolunu etkilemektedir. Ornegin; Spor-1 (Sekil 4.) haberinde
bulunan timeline (zaman ¢izelgesi) yukaridan agagiya bir okuma bicimi izlenmesinde etkili olmaktadir.
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Sekil 4. Tiim Kattlimaclarin Spor-1 Haber Ornedinde Giz Tarama Yolu

Tim haber kategorilerinde katitimcilarin géz tarama yolu genel olarak benzerlik gosterirken Politika-2
haberinde farkhihk tasimaktadir. Katilimedarin géz tarama yolu incelendiginde grafigin oldugu boélime
¢ogu katiimcinin dizensiz ve hizli gbz hareketleri ile baktg gérilmistir. Katllimeilarin ¢ogu grafigi
sonundan okumaya baslamis ve grafigi okumayi yarida birakarak sayfanin sonunda yer alan haber metnine
yonelmislerdir. Bu haber 6zelinde gbz tarama yolu degerlendirildiginde, katilimecilarin grafigi okurken
zorlandiklart sonucuna ulagilmistir. Dolayisiyla kolay okunabilir bir infografik haber tasarimi icin
okuyucularin okuma aliskanliklarina uygun tasarimlarin yapilmast bir zorunluluk olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Geleneksel Haber Metni ve Infografik Haber Okuma Siireleri
Katilimcilarin haber okuma siireleri saniye bazinda hesaplanmistir. 20 katiimer K1, K2, K3 seklinde
kodlanmis ve haber okuma siireleri her bir haber kategorisi icin alinarak Excel dosyasina aktarilmistir.

Infografik haberler ile geleneksel haber metni okuma siirelerinin karsilastirilmast hangi haber sunum
seklinin daha hizli okunabildigini géstermesi agisindan islevseldir. Bu baglamda Tablo 1.’de her iki haber
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sunum seklinde tiim haber kategorilerindeki haber okuma siirelerinin genel ortalamast verilmekte ve
karsilastirilmaktadir.

Tablo 1. Geleneksel Haber Metni ve Infografik Haber Okuma Siirelerinin Sanive Bazinda Kargilagtirmast

H o Infografik Haber Ortalama Geleneksel Haber Ortalama Okunma
aber Kategoriler! Okunma Siiresi Stiresi
Diinya 1 59,7 277,65
Diinya 2 48,95 188,1
Ekonomi 1 42,95 138,7
Ekonomi 2 62,7 2222
Kiiltiir-Sanat 1 39,2 85,6
Kiiltiir-Sanat 2 73,4 179,15
Politika 1 52,65 155,35
Politika 2 36,6 98
Saghk 1 61,95 180,85
Saglhk 2 75,2 181,65
Spor 1 52,15 2006,8
Spor 2 49,05 72,7
Tiirkiye 1 74,95 144,85
Tiirkiye 2 75,4” 196,35

Tablo 1’deki veriler incelendiginde tim haber kategorilerinde infografik haberlerin daha kisa stirede
okundugu sonucuna ulagilmaktadir. Geleneksel haber metninin okunma siireleri ile infografik haber
tasariminin okunma siireleri her bir haber kategorisinde karsilastirildiginda ise en uzun ve en kisa stirede
okunan haberlerin farklilik tagidigt gériilmektedir. Tablo 2.’de infografik haber tasarimi ile geleneksel haber
metinlerinin  tim katihimeiar bazinda haber kategorilerinin  tiimiinde okunma siiresi ortalamalari
gosterilmektedir.

Tablo 2. Geleneksel Haberler ve Infografik Haberlerin Tiim Kategorilerde Saniye Bazinda Ortalama Okunma Siirelerine
Liiskin Karsilastzrma

Infografik Haber Geleneksel Haber

Tiim Kategoriler 574 166,2

Dogru ve etkili bir infografik tasarim haberin daha kolay anlasimasini saglayacagindan tasarim
hatalar1 minimum seviyeye indirildiginde infografik habetlerin okunma siiresinin daha da kisalacagt 6n
gorilmektedir.

Kavrama Testi

Haber sunum seklinin haberin akilda kalicihgini nasil etkiledigi sorusu ekseninde infografik haber
kavrama testi sonuglart ile geleneksel haber kavrama testi sonuglart yizdelik dilimde karsilastirilarak Grafik
1.’de gosterilmektedir.

46% = infografik Haber

54% = Geleneksel Haber

Grafik 1. Geleneksel Haber ve Infografik Haber KT Dogru Cevaplarma Iliskin Kargilastirma
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Grafikte yer alan veriler ¢ercevesinde infografik haberin geleneksel habere gbre daha akilda kalict
oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Grafik 2.’de tiim haber kategorileri baglaminda her iki haber formu kargilastirilmaktadir. Bu ¢ergevede
infografik tasarimin haberin akilda kaliciigini nasil etkiledigi sorusuna yanit aranmaktadir.
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Grafik 2. 74 Haber Kategorisinde Infografik Haber ve Gelencksel Haber KT Dogru Cevap Ortalamasina Uiskin
Kargilastirma

Grafik 2’deki veriler incelendiginde kavrama testi sonuglarinin her iki haber sunum formunda
farklilastigr goriilmektedir. Veriler degerlendirildiginde infografik haber tasariminin bazi haberlerde akilda
kaliciligi olumsuz yonde etkiledigi gbrilmektedir.

Kavrama testi sonuclart genel olarak degerlendirildiginde infografik haber tasariminin geleneksel
habere gére daha akilda kalict oldugu tespit edilmistir. Ancak infografik haberin akilda kalictligr kolay
okunabilir bir tasarimla miimkiin olabilmektedir.

Milakat Sorularina Verilen Yanitlar

Infografik haber okuma calismasinda yer alan 20 katilimet ile goriisme gerceklestirilmistir. Goriisme
ile katlmcilarin infografik haber tasarimi ve ¢alisma kapsaminda okuduklar infografik haberlerle ilgili
dustincelerinin 6grenilmesi amaglanmistir.

Ilk olarak, katilimcilara haberleri infografik tasarim olarak mu, siradan haber metni olarak m1 okumak
istedikleri sorulmustur. 11 katitimer infografik haberi, 9 katilimect ise siradan haber metnini okumayi tercih
etmistir. Bazi katilimecilar siradan haber metnini okumaya aliskin olduklart icin yantlarinin bu sekilde
oldugunu belirtmistir. Diger taraftan baz katihmecilar infografik haber okumanin yorucu ve kafa karistirict
oldugu gerekgesiyle infografik haber okumak istemediklerini belirtmistir. Infografik haber okumay tercih
eden katilmeilar ise infografik haberin geleneksel habere gére daha dikkat ¢ekici ve eglenceli oldugunu
sOylemistir. Ayrica bazt katilimcilar, nicel verilerin infografik tasarimla sunulmastnin anlasilirthigt ve akilda
kalicihigy arttiracagini vurgulamistir. Bazi katihimeilar, infografik haberde kullanilan harita, grafik gibi gorsel
unsurlarin haberi daha dikkat ¢ekici kildigini belirtmistir. Bununla bitlikte katithmecilar tarafindan en ¢ok
begenilen ve kolay okunur oldugu disiiniilen haberin Kiltir-Sanat-1 haberi oldugu gérilmektedir.
Kavrama testi sonuglari da bu durumu destekler niteliktedir. 14 infografik haber igerisinden %90 oraninda
en fazla dogru yanit verilen haber Kiltiir-Sanat-1 haberidir.

20 katilmciya calisma kapsaminda okutulan haberler igerisinden en fazla hangisini okumakta
zotlandigr soruldugunda katihimecilarin biyiik ¢ogunlugu Tirkiye-2 haberi yanitini vermistir. Haberin
okunmasinda zorlayict unsurlar; yazt puntosunun ¢ok kiigiik olmasi, haber metninin uzunlugunun okumay1
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sikict hale getirmesi, zemin renginin gbzii yormast ve tasartimda kullanilan haritanin anlasilmazligi olarak
belirtilmistir.
Sonug ve Oneriler

Verilerin toplanip analiz edilmesinden sonra elde edilen enformasyonun gorsellestirilmesi ve haber
olarak sunulmast noktasinda bilgilerin herkesin anlayacagi ve ondan yararlanacagt bir formda sunulmast
veri gazeteciligi anlayisi ¢ercevesinde oldukca 6nemlidir. Dolaysiyla veri ile insan arasindaki iletisimin
saglanmasi ve toplumlar igin kritik olan bilgilerin habercilik anlayist ile ortaya konulmasi ¢ercevesinde bu
iki siire¢ biytik 6neme sahiptir.

Infografik  tasarim, habercilik ~ siiregleri sonunda elde edilen enformasyonun  veri
gorsellestirmelerinden yararlanarak etkili ve kolay anlasilir bir yapida sunulmast noktasinda islevseldir. Bu
cercevede bu calisma ile infografik haber tasarimina odaklanilmis, etkili ve kolay anlasilir bir haber icin
infografik haber tasarim ilkelerini ortaya koymak amaclanmustir. Calisma yerli ve yabanci literatiir taramasi
sonucu infografik haber tasarim ilkelerine dair sinirli sayida arastirmanin bulunmast noktasindan yola
¢tkmaktadir. Bu acgidan ¢alisma, alanin énemli bir eksigi olan infografik haber tasarim ilkelerini okuyucu
ekseninde ortaya koymaktadir.

Calismanin arastirma asamasinda, g6z takip cihazt ile okutulacak infografik haberlerin secilmesi
sirecinde bir¢cok infografik haber tasarimi incelenmis ve 3 tir infografik haber tasarimi oldugu
gorilmiustir. Bunlar; gorsel 6gelerin yogun olarak kullanildigt gérsel agilikli infografikler, haber metninin
yogun oldugu metin agirlikli infografikler ve metin ile gorsel 6gelerin dengeli bir sekilde kullanildig: karma
infografik haberlerdir. Dolayisiyla ¢alisma kapsaminda infografik haber tiirlerinin siniflandirilmis olmasi
calismanin alana sagladigt katkilardan biridir.

Genel olarak calisma kapsaminda yapilan tim analizler degerlendirildiginde infografik tasarimin
haberin akilda kaliciligini arttirdigt ve okuma siiresini kisalttift tespit edilmistir. Bununla birlikte géz takip
cihazt yardimiyla alinan veriler analiz edildiginde, katilimcilarin okuma edimlerinden yola ¢ikarak burada
ortaya konulan infografik haber tasarim ilkelerinin g6z 6ntinde bulundurulmasinin etkili ve kolay anlasilir
bir tasarim icin islevsel olacag disinilmektedir. Bu cercevede c¢alismanin temel amacini olusturan
infografik haber tasarim ilkeleri su sekilde 6zetlenebilmektedir:

e Haber bashgt sayfanin iist orta boliimiinde verilmelidir.
e Infografik haber tasarimlarinda uzun metinlere yer verilmemelidir.
e  Haber metni sayfaya orantili olarak dagitilmalidir.

e Haber metninde yazt hiyerarsisi g6z 6ntinde bulundurulmal, metnin énemli bélimleri abartiya
ka¢madan 6n plana ¢ikarimalidir.

e Nicel verilerin yaklasik olarak sunulmast habere iliskin enformasyonu carpitmiyor veya
degistirmiyorsa kiisurath ifadeler yaklagik deger olarak sunulmalidir.

e Nicel veriler coktan aza dogru stralanarak verilmelidir.

e Katiimcilarin infografik haber tasarimini soldan saga ve yukaridan asagtya dogru bir okuma seyri
ile okudugu tespitinden hareketle sayfa tasarimi bu okuma yéniine goére yapilmalidir.

e Kolay okunabilir ve etkili bir tasarim igin renk ve yazt hiyerarsisi 6ncelikli olarak g6z 6ntinde
bulundurulmalidur.

e Kolay okunabilir bir tasarim icin infografik haberlerde arka plan olarak mimkin oldugunca
parlak renkler kullanilmamali, mat renkler tercih edilmelidir.

e Tasarimda arka planda, yazi ve gbrsel 6gelerde kullanilacak renklerin hepsi sicak ya da hepsi
soguk renklerden tercih edilmemeli, renkler birbiri ile uyumlu ve yorucu olmayacak sekilde
kullandmalidur.

e Tasarimda kullanilan yazt puntosu herkes tarafindan kolay okunabilir biytklikte olmalidir.

e Tasarimda kullanilan harita islevsel olmalt, enformasyon iletimini kolaylastirmalidir.

e Haritada kullanilan renk ile harita tzerinde kullandacak yazi rengi yazinin okunabilirligini
saglayacak sekilde se¢ilmelidir.

e  Haritaya ait bilgiler haritanin ¢evresinde degil, eger miimkiinse dogrudan tizerinde verilmelidir.

e Tasarimlarda kullanian grafiklerin baslangi¢ ve bitis kismi belirgin olmalidir.

e Tasarimda kullanidan grafiklerin boyutlart ¢ok kiiciik olmamali, renkler ve yazi sitili kolay
okunabilir bir yapida olmalidir.
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e Tasarimda kullanilan grafiklerde cesitlilige gidilmelidir.

e  Grafikler, katitimcilarin okuma yént dogrultusunda tasarlanmalidir.

e Timeline ve piktogram gibi unsurlar g6z tarama yolunu 6nemli 6lgiide etkilemektedir. Bu nedenle
bu 6geler dikkat dagitmayacak ve okumay1 kolaylastiracak bir yapida sunulmalidir.

e Tasarimlarda arka plan olarak fotograf kullanilacaksa haber metnini, grafik ve haritayr okumay1
zotlastirmayacak sekilde olmalidir.

e Tasarimda illistrasyon kullanimi haberi desteklemektedir. Bununla bitlikte illiistrasyon, tasarimda
sinirl sayida kullanilmalidir.

Calisma kapsaminda ortaya konulan infografik haber tasarim ilkeleri habere iliskin enformasyonun
herkesin anlayacagi ve ondan yararlanacagi bir yapida aktarilmasi noktasinda 6nem tasimaktadir. Bu
cercevede veri gazeteciliginin demokratiklestirici etkisi bir yandan karmasik verilerin toplanip analiz
edilerek anlamli hale getirilmesi, bir yandan da gorsellestirme yontemlerine basvurarak elde edilen
enformasyonun kolay anlagilir ve ilgi ¢ekici bir yapida sunulmast noktasinda ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calisma kapsaminda infografik haber tasarimina odaklandmis ve bu haber sunum formuna iligkin
ilkeler ortaya konulmustur. Bu baglamda gelecek calismalarda; infografik haber tasariminin mobil
cihazlarda okunabilirlifinin tespiti ve degerlendirilmesine yonelik, infografik haber tasariminin kugaklar
arast farklar baglaminda analizine yonelik ve infografik tasarimin iletisim egitiminde kullanilabilirliginin
sorgulanmasi ¢ercevesinde aragtirmalar gerceklestirilebilir.

Etik Beyan

“Veri Gazeteciliginde Gorsel Hikaye Anlatim: Haberde Garsellestirme ve Infografik Tasarmm Ugerine Bir Gz Izleme
Calsgmast” baglikli calismanin yazim stirecinde bilimsel kurallara, etik ve alinti kurallarina uyulmus; toplanan
veriler Gizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisgma herhangi baska bir akademik yayin ortamina
degerlendirme icin génderilmemistir. Bu arastirma dokiiman incelemesine dayali olarak yapildigindan etik
kurul karart zorunlulugu bulunmamaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

Data journalism refers to a scientific, artistic and investigative journalism activity. Data journalism is a
multidisciplinary field. In this context, 4 different stages that require cooperation in data journalism can
be mentioned. These are the processes of data collection, processing, visualization and storifying /
reporting. The resulting information is made understandable and interesting by visualizing. In this sense,
data visualization is seen as one of the most effective ways to present a summary of the available
information.

Infographic design is one of the methods used in the process of storifying / reporting data. In this
framework, the question of how the information obtained at the end of the data journalism process can be
transferred effectively with infographic design forms the basis of the study. Accordingly, the present study
aimed to determine the infographic news design principles for an easy-to-understand and effective news
presentation.

The study is a mixed method research in which quantitative and qualitative methods are used
together. In this study, in which a mixed research design was used, interview, comprehension test (CT)
and observation were used as data collection methods. In addition, news reading activities were carried out
within the scope of the research. The data obtained were analyzed by descriptive analysis method. Within
the framework of introducing the principles of infographic news design, the observation was carried out
by reading infographic news with an eye tracking device in a structured laboratory environment. SMI
(SensoMotoric Instruments) RED250 eye tracking device and its components were used in the reseatch.
In the phase of the study, in which eye tracker devices were used, 14 infographic news (7 categories were
selected from Anadolu Agency) were read by 20 participants. A screen-based eye tracking module was
used in order to make inferences about infographic news designs by tracking and recording the eye
movements of the participants, determining the first attention points in the news, longer and shorter focus
points, focusing and news reading duration.

The "non-probabilistic sampling" technique and the "purposeful sampling" technique were used to
determine the sample. Third-year students studying at Atatirk University, Faculty of Communication,
Department of Journalism and who were internet news readers were selected as the sampling unit. The
research was carried out with a total of 40 participants in equal gender distribution, 10 males and 10
females for the infographic news reading study, and 10 males and 10 females for the traditional news text
reading study. Participants were included in the sampling by selecting from students between the ages of
20-25 years.

A comprehension test and a news reading study were conducted to verify the two hypotheses of the
study. The first of these hypotheses was that infographic news design is more catchy than traditional news
design. The second hypothesis of the study was that the infographic news will be read in a shorter time
than the traditional news. In this context, news reading activities were carried out with 40 participants. An
infographic news reading study was carried out with 20 participants selected within the framework of the
sample, and traditional news reading activity was conducted with the other 20 participants. In addition,
following the infographic news reading activity, interviews were held with 20 participants in the study
regarding the infographic news design and the infographic news they read.

When all the analyzes made as a result of the study were evaluated, it was determined that the
infographic design increased the memorability of the news and shortened the reading time. The
informative infographic news design principles, which formed the main purpose of the study, can be
summarized as follows: the title of the news should be given in the upper middle of the page, long texts
should not be included in the infographic news designs, the news text should be distributed proportionally
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to the page, the text hierarchy should be considered in the news text, and the important parts of the text
should be highlighted without exaggeration. If the approximate presentation of quantitative data does not
distort or change the information about the news, fractional expressions should be presented as
approximate values, and quantitative data should be given in the order of high to low. Moreover,
considering that the participants read the infographic news design from left to right and from top to
bottom, the page design should be made according to this reading direction. For an easy-to-read and
effective design, color and writing hierarchy should be considered first, bright colors should not be used in
the background as much as possible, and matte colors should be preferred. Colors to be used in the
background, text and visual elements in the design should not be preferred from all warm or all cold
colors and should be used in a way that is in harmony with each other and not tiring. The font size used in
the design should be easily readable by everyone. The map used in the design should be functional and
facilitate the transmission of information, the color used on the map and the color of the text to be used
on the map should be selected in a way to ensure the legibility of the text and the information on the map
should be given directly on the map, if possible, not around it. The starting and ending parts of the
graphics used in the designs should be clear, their dimensions should not be too small, the colors and
writing style should be easy to read, the graphics should be diversified, and the graphics should be
designed in line with the reading direction of the participants. Since elements such as timeline and
pictograms significantly affect the eye scanning path, these items should be presented in a structure that
will not distract attention and will facilitate reading. If photography is to be used as the background in the
designs, it should be in a way that does not make it difficult to read the news text, graphics and maps.
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