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EXTENDED SUMMARY
Research Problem

The aim of this study is to explain the relationship between Society 5.0 and Human Resource
Management and to create an awareness that HRM should develop simultaneously in the
implementation of Society 5.0.

Research Questions

In this study, since the resources related to the concept of Society 5.0, which has just begun to
be researched, are limited, its relationship with HRM was examined after the conceptual framework of
Society 5.0 was explained. In this context, researches have been made based on the literature review. In
this regard, in addition to publications and news sources on official websites, national and foreign
scientific articles and theses were used by using the keywords specified in the abstract on electronic
databases such as the National Thesis Center, Google Scholar, Google Books, Dergipark, etc.

Literature Review

In this study, since the resources related to the concept of Society 5.0, which has just begun to
be researched, are limited, its relationship with HRM was examined after the conceptual framework of
Society 5.0 was explained. In this context, researches have been made based on the literature review. In
this regard, in addition to publications and news sources on official websites, national and foreign
scientific articles and theses were used by using the keywords specified in the abstract on electronic
databases such as the National Thesis Center, Google Scholar, Google Books, Dergipark, etc.

Methodology

Qualitative research method was used in this study. The study is structured as a research paper
based on literature review, which is widely used in the Social Sciences. After explaining the concept of
Society 5.0 in the study, its relationship with HRM was examined.

Results and Conclusions

With the implementation of Society 5.0, which is the fifth period of the industrial history,
technology has begun to be used for the benefit of humanity. A human-oriented society is aimed for a
more prosperous world order. The previous period, Industry 4.0, besides the technological benefits it
provided, also caused some disadvantages in terms of employment and qualified workforce. At this
point, it is seen that the goals of Society 5.0 and the digital transformation realized in the field of human
resources management are directly related. Therefore, some regulations in the field of HRM should be
made in order not to repeat the problems that emerged in the past in this new period. Digitization causes
the workforce profile to change. Today, working groups are expected to consist of individuals who can
take on new tasks and roles, adapt to the new working order and are open to change. In this way, it is
aimed to increase the competitive advantage in terms of both employees and organizations in digital
transformation. In this direction, some strategies should be developed in the field of HRM in order to

achieve organizational, individual and social goals. It is important in this new period to increase the
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capacity, productivity and competence of employees by preparing an appropriate HRM planning
process.In this study, the relationship between the concept of Society 5.0 and HRM is discussed. First
of all, by including conceptual information, the intersection points of Society 5.0 and HRM are
emphasized. In the study, it is also aimed to create an awareness that HRM should develop
simultaneously in the implementation of Society 5.0. The importance of the study is that it contributes
to the literature on the concept of Society 5.0, which has just begun to be researched. On the other hand,
this study aims to reveal the concept of Society 5.0 and its relationship with HRM in theory. The changes
to be experienced with Society 5.0 will contribute to the productivity increase in terms of the
organization and employees with the new tasks that HRM will assume in this process.
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1. GIRIS

Sanayilesmenin baslangicindan giiniimiize dek gerceklesen biitiin teknolojik degisimler ve
yenilikler sanayi alaninda paradigma degisimlerine neden olmustur. Bu paradigma degisimleri
literatiirde “Endiistriyel Devrimler” olarak agiklanmaktadir. Teknolojinin de etkisiyle son zamanlarda
hizl1 bir sekilde gelistigi goriilen endiistri devrimleri 6zelliklerine gore 4 grupta siniflandirilmaktadir.
Endiistri devrimlerinin kisaca, Endiistri 1.0 (Mekanizasyon), Endiistri 2.0 (Elektrifikasyon), Endiistri
3.0 (Elektronik ve Otomasyon) ve Endiistri 4.0 (Dijitalizasyon) olarak adlandirildigi goériilmektedir
(Shamim, Cang, Yu, Li, 2016). Endiistri 4.0 tlizerine kurgulanan Toplum 5.0 ise, daha ¢ok insan odakli
yaklagimlar icermektedir. Bu donemin, diger donemlerin adlandirilmasindan farkli olmasinin, Endiistri
5.0 degil de Toplum 5.0 olarak adlandirilmasinin, sebeplerinden biri sosyal hayat ile teknolojinin

uyumunun saglanmasidir (Okan Gokten, 2018).

Toplum 5.0 ile hedeflenen insan merkezli teknolojinin tiim diinyada uygulanabilecegi ve
toplumsal sorunlarin ¢dziimiine kiiresel capta katkida bulunabilecegi umulmaktadir. insanlarin bilgi ve
iletisim teknolojisini siklikla kullandig1, iginde bulundugumuz Covid-19 pandemisinde, hem saglik hem
de egitim alanlarinda yapay zekanin kullanimi da biiylik 6l¢iide artmistir. Hayatimizin neredeyse
tamamina yerlesen teknolojik gelismelerin beraberinde getirdigi sorunlara ¢éziim iiretmek icin insan
kaynagmin niteligini artirarak hazirlikli olmak gerekmektedir. Bu da IKY’de bireylerin siirekli
ogrenerek, yaratici ve yenilikei olarak degisime uyum saglamasiyla gerceklestirilebilmektedir (Misbah
ve Budiyanto, 2020).

Bu c¢alismada, heniiz arastirilmaya baglanmis Toplum 5.0 kavrami hakkinda bilgilere yer
verilerek, bu kavramin IKY ile iliskisi incelenecektir. Bu konuya iliskin yapilan galigmalarm sinirlt
sayida olmasi sebebiyle, Toplum 5.0 ve IKY nin iliskisini teorik olarak genel hatlariyla agiklayan bu
makalenin ilgili alana katki saglayacagi disiiniilmektedir. Caligmada, oncelikle kisaca kavramsal

bilgiler agiklanacak, ardindan IKY acisindan degerlendirilmesi yapilacaktir.

2. TOPLUM 5.0 KAVRAMI

Gelisen teknoloji ile akilli endiistriyi ifade eden Endiistri 4.0’1n, kendinden 6nceki ti¢ devrimden
farkli oldugu vurgulanan ii¢ 6zelligi (hiz, genislik ve derinlik, sistem etkisi) bulunmaktadir (O.Z. Firat
ve S.U. Firat, 2017). “Endiistri 4.0, yonetim ve miihendislik literatiiriinde ortaya ¢ikan” (Yildirim, 2020)
bir kavram iken, “hizmetlerin interneti” (Hermann, Pentek, Otto, 2016), “biiyiik veri, veri madenciligi,
bulut biligim” (Y. Wang, Ma, Yang, K.S. Wang, 2017) “nesnelerin interneti, siber-fiziksel sistemler, ve
akill fabrikalar” (J.W. Strandhagen, Alfnes, J.O. Strandhagen, J.O., Vallandingham, 2017) gibi temel
bilesenlere sahiptir. Giinlimiizde, Endiistri 4.0 kavrami ve anilan 6zellikleri arastirmalara konu olmaya
devam etmekte ve hala tartisilmaktayken, Japonya Toplum 5.0 kavrami ile adindan soz ettirerek one

cikmaktadir (Saracel ve Aksoy, 2020). Toplum 5.0 kavramy, ilk kez 2015 yilinda Japonya'da siyasi bir
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girisimde ortaya atilmisken (Harayama, 2017), Almanya’nin Hannover kentinde yapilan 2017 CeBIT
Bilisim Fuari’nda Japonya Basbakani Shinzo Abe’nin Toplum 5.0 kavramini bilgi toplumunun bir

sonraki agamast olarak agiklamasiyla kayitlara gegmistir (Granrath, 2017).

Japonya Is Federasyonu (Keidanren)’nun 2016 yilinda yayimladigi calismada Toplum 5.0 tiim
yonleriyle agiklanmistir. Ik insandan giiniimiize dek olan siiregte endiistriyel devrimlere toplumsal

acidan bakildiginda bes farkli evreden s6z edilmektedir. Buna gore;
- Birinci Endiistri Devrimi (Avct Toplum), avei-toplayict insan gruplarinin doga ile uyumunu,

- Ikinci Endiistri Devrimi (Tarim Toplumu), uluslasmanim oldugu insan gruplarinin tarimsal

faaliyetlerini,
- Ugiincii Endiistri Devrimi (Sanayi Toplumu), seri {iretim yapan toplumun sanayilesmesini,

- Dordiincti Endiistri Devrimi (Bilgi Toplumu), bilgi aglar ile katma deger saglayan bir

toplumu,

- Besinci Endiistri Devrimi/Toplum 5.0 (Stiper Akilli Toplum) ise teknolojiyi toplum yararina

yardime1 bir ara¢ olarak kullanabilen akilli bir toplumu agiklamaktadir.

Insanlik tarihinin besinci ve giiniimiiz icin son donemini ifade eden Toplum 5.0 felsefesi
dordiincii endiistri devriminin iizerine kurgulanmistir. Toplum 5.0, insan merkezli bir toplumu ve
teknolojinin insanligin faydasma kullanilmasini ifade etmektedir (Harayama, 2017). Toplum 5.0’1n
amaci, toplumun teknolojik gelismelerle uyumunu saglamaktir (Okan Gokten, 2018). Diger bir deyisle,
teknolojik gelismelerden faydalanarak ortaya ¢ikan sosyal sorunlar1 dengelemeyi, ekonomik biiyiimeyi
gerceklestirmeyi ve insanlarin yasamlarindan sonuna kadar keyif aldigi bir toplum olusturmay:
amaglamaktadir (Hendarsyah, 2019). Toplum 5.0, bireylere odaklanan yeni ekonomi ve toplumu

hedeflemekte olup, bu hedefleri asagidaki sekilde belirtmek miimkiindiir (Keidanren, 2016):

a. Bireysel Reform: Bireylerin giiciinii artirmak i¢in dezavantajl gruplarda dahil olmak {izere
tim bireylerin saglikli ve rahat yasayabilmesi ve her bireyin arzu etti§i yasam tarzim

gergeklestirebilmesi igin bireysel reformun gergeklestirilmesi.

b. Sirketlerin Reformu: Yeni degerler saglamak icin is modellerinin reformu ve
dijitallestirilmesi ile verimliligin artirilmasi, inovasyon ve kiiresellesmeyi tesvik ederek yeni ekonomi

ve toplumun olusturulmasi.

c. Sosyal Sorunlarin Céziimii: Daha iyi bir gelecek olusturma amaciyla iilkelerin azalan niifus,
hizl1 yaslanan toplum ve dogal afetler gibi sorunlarinin ¢éziimii ve bu yolda gayret gdsterilmesi.
Boylelikle yeni sirketlerin ve hizmetlerin denizasir1 genislemesi sayesinde sorunlarin ¢oziilmesine

kiiresel capta katki saglanmasi.
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Toplum 5.0’1n bu hedefleri incelendiginde, yasam standartlarinda yiikselisin ger¢eklesecegi bir
donemi isaret ettigi goriilmektedir. Son zamanlarda insanlar verimlilige odaklanmak yerine bireysel
ihtiyaglarmin karsilanmasi ve sorunlarmin ¢dziilmesine vurgu yapmaktadirlar. Insanlar, cinsiyet, 1rk,
milliyet vb. gibi bireysel olarak kurulan baskilardan ve diisiince bigimlerinden dolay1 yabancilasma
durumlarindan uzak yasamalidirlar. Ayni1 zamanda teror, felaket ve siber saldirilar gibi endiselerden
kurtulmali, issizlik ve yoksulluk icinde olmamalidirlar. Bu sebeple, Toplum 5.0’in hedeflerinin
gerceklestirilmesiyle herkesin her an, her yerde, glivende ve rahat yasayacagi bir toplumun

olusturulmas1 miimkiin olacaktir (Nakanishi, 2019).

Ozetle, Toplum 5.0 ile gergeklestirilecek yeni ekonomi ve toplum, hem siber hem de fiziksel
alanlarda giivenli ve emniyetli, kiiresel ¢cevre sorunlarinin ¢ézlimiine katkida bulunan, yasli bireyler ve
kadinlar da dahil olmak {izere her bireyin aktif olarak katilabilecegi ve niifusun ve endiistriyel rekabet

giicliniin azalmasindan rahatsiz olan akilli bir toplumu ifade etmektedir (Keidanren, 2016).

Endiistri devrimleri sirasiyla avci, tarim, sanayi ve bilgi toplumu gibi kavramlarla ifade edilirken
Endiistri 4.0’1n iizerine kurgulanan Toplum 5.0 kavrami ise “siiper akilli toplum” ifadesiyle literatiire
geemistir (Harayama, 2017). Stiper Akilli Toplum, insanin teknoloji ile isbirliginin yiiksek diizeyde
oldugu ve teknolojinin tehdit olarak algilanmayip toplum yararina kullanildigi bir donemin

baslangicidir.

Toplum 5.0, biiyiik 6l¢iide Endiistri 4.0’a benzese de Endiistri 4.0 iiretim odakli gelismeler
gosterirken, Toplum 5.0 insan odakli bir doniisiim icerisinde yasam kalitesi, sosyal sorumluluk ve
stirdiirtilebilirligi artirmay1 hedeflemektedir. Toplum 5.0, temelde, gelismis bir hizmet platformuna

dayanan refah bir toplumsal altyap: saglamaya ¢aligmaktadir (Onday, 2019).

Diger taraftan Toplum 5.0'in fayda yaratacak hedeflerinin yaninda dijitallesme ve toplumsal
yapida gelisme gostermeye dair birtakim engellerin oldugu agiklanmaktadir. Engellerin ortadan

kaldirilmasi ve Toplum 5.0’1n uygulanabilirligi insanlarin igbirligi i¢inde olmasina baglidir. Bu engeller;
- Toplumsal direng,
- Kalifiye personel eksikligi,
- Sosyo-politik engeller,
- Hukuk sistemindeki engeller,
- Teknolojik engeller olarak siralanabilir (Keidanren, 2016).

Bu engeller incelendiginde Toplum 5.0’1n beraberinde istihdam sorunu kaygisini giindeme
getirdigi goriilmektedir (Domalewska, 2019). Calisanlarin yaptig1 isleri akilli teknoloji ile yapabilir hale
gelmek isgiiclinii dogrudan etkilemektedir. Bu siire¢te dnemli olan teknoloji ile istihdami azaltmak degil

teknolojiyi toplum yararina kullanabilmektir.
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Okan Gokten (2018)’e gore Toplum 5.0 ile maliyet kapsaminda da onemli degisimler

gergeklesecektir. Hayatimizin neredeyse her alaninda siklikla kullandigimiz teknolojilerle

Toplum 5.0°da, ornegin evlerimizdeki buzdolaplart mevcut malzemelerin listesini tutabilmekte

ve bunlarda azalma oldugunda internet yardimiyla markete siparis verebilmektedir. Veya

kisinin eve gitmek tizere aracina binip kontagi ¢calistirmasiyla birlikte aracin eve kag dakikada
gidilecegini hesaplayarak buna gore evin kisinin beklentilerine uygun hale getirilmesini (evin

sicakligimin - ayarlanmasi, mikrodalgadaki yemegin 1sitilmasi, kahvenin pisirilmesi v.b.)

saglayabilmektedir (Okan Gokten, 2018).

Toplum 5.0 ile baslayan yeni donem ile birlikte, robotlarin iggiiciine daha fazla dahil olmasi,
zamanla isgiicli piyasasinda ciddi degisimler meydana getirecegini ve insan kaynaginin dogru
yonetilmesinin 6nemini daha da artiracagin1 gostermektedir. Bu donemde insanin gelisen teknoloji
karsisinda varligim1 koruyarak ilerleyebilecegi ve hatta yenilikleri toplum yararina g¢evirerek
yonetebilecegi bir diinya diizeni hedeflenmektedir. Bu noktada, daha ¢ok insan odakli olan bir dénemin
icerisinde IKY nin nasil degisecegi ve yeni donemin hedefleri dogrultusunda teknolojiyi ne derece etkin
ve verimli kullanacag1 sorusu akillara gelmektedir. Dijitallesme ile biiyiiyen toplumun issizlik kaygisin

yeni insan kaynaklar1 uygulamalariyla hafifletmek miimkiin olabilir.

3. TOPLUM 5.0 VE iKY ’NIN ILISKIiSi

IKY, orgiitiin insan kaynaklari ihtiyacim belirleyerek bu ihtiyaglari gidermek igin hem &rgiit
hem de calisan agisindan en iyi verimin saglanacagi uygulamalarin gergeklestirildigi bir siire¢ olup,
finans, tiretim ve pazarlama gibi Orgiitin amaclarina ulagmasma katki saglayan isletme
fonksiyonlarindan biridir. IKY kiiresellesmenin de etkisiyle isletmelerin en énemli temel taslarindan
biri haline gelmistir. Dessler vd. (2002), gegmisten giiniimiize IKY siirecini dort asamada

aciklamaktadir:
“1. Asama: Idari Isler Yonetimi
2. Asama: Personel YoOnetimi
3. Asama: insan Kaynaklar1 Y&netimi
4. Asama: Stratejik Insan Kaynaklar1 Yénetimi” (aktaran Ozgen ve Yalcin, 2015).

IKY’nin gecirdigi siireclere ek olarak teknolojinin gelismesiyle birlikte yeni bir yonetim
kavraminin daha literatiire eklendigi goriilmektedir. Endiistri 4.0 déneminde gergeklesen teknolojik
gelismeler sonucunda ortaya ¢ikan IK 4.0 kavrami, IKY’yi daha etkili bir hale getirme amaci

giitmektedir (Hecklau’dan aktaran Filizoz ve Orhan, 2018).

IK 4.0 ile baslayan dijital doniisiim isletmelerde yonetim bigimini dogrudan etkilemektedir.

Malhotra (2017)’ya gére daha iyi kosullarda ¢aligma imkam vadeden K 4.0;
- Is yerinde dgrenmeyi artirma,
- Verimlilik artig1,
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- Isletmelerin rekabet iistiinliigii saglamast,

- Veri giivenligi ve seffaflik,

- Akilli ise alim,

- Eleme ve miilakat siireclerinde yapay zekanin kullanimi,

- Ise alim ve oryantasyon asamalarinda iyilestirmeler gibi énemli yararlar saglamaktadir.

Teknolojik gelismeler, isgiicii piyasasi ve kiiresellesme gibi bir¢ok etken her alanda oldugu gibi
IKY alaninda da &nemli etkilere sahiptir. Bu etkilerden fayda saglamak, IKY’nin islevselligini
koruyarak gelisim gdstermesi ve ¢aga uyum saglamasi ile dogrudan ilgilidir. Dijitallesen 1KY
faaliyetleri ile zamandan tasarruf saglanmakta ve isler eskiye nazaran daha kolay yapilmaktadir (Goktas
ve Baysal, 2018).

Dijitallegsme daha ¢ok makinelesme olarak algilansa da; sosyo-demografik yapiyi da etkilemekte
ve toplumsal degisimlere neden olmaktadir. Bu dogrultuda Toplum 5.0, teknolojik gelismelerin topluma
etkisini inceleyen, makinelesmeyle yasam sartlarinin 1iyilestirilmesini hedefleyen, teknolojik
gelismelerin yalnizca endiistride degil insan yapisinda da olumlu gelismeler saglayacagi bir politikadir

(Dogru ve Megik, 2018).

Bireylerin dijitallesme ile entegrasyonunda yetersiz kalan dordiincii sanayi devriminin zayif

yonlerinin iyilestirilmesi Toplum 5.0 ile miimkiin olacaktir. Endiistri 4.0’1n zay1f yonleri arasinda;
- Sadece belirli bir kesimin zengin ve giiglii olmasi,
- Calisanlar arasi yetenek diizeyi farkinin biiyiimesi ile toplumun karsit gruplarda yogunlagmasi,
- Dijital imkanlarin diisiik gelirli bireylerin yararina yeterli diizeyde kullanilmamasi,

- Bireylerin sosyokiiltiirel tercihleri, davranislar1 ve aligkanliklari algoritma ile tespit edilerek

tekdiizelestirilmesi,

- Biiyiime ve gelismenin istihdama fayda saglamamasi, isgiicliniin gelecekte stirekli bir bigimde

calistirtlmamasi gibi olumsuz sonuglar bulunmaktadir (Degryse, 2016).

Endiistri 4.0 ile hayatimiza yerlesmekte olan bu sorunlarm iKY’yi dogrudan etkiledigi
goriilmektedir. Bu noktada Toplum 5.0’1n teknolojiyi insanlik yararina kullanma hedefi, Endiistri 4.0’ 1mn
beraberinde getirdigi olumsuzluklari ortadan kaldirmaya yardimei olacaktir. Ote yandan, Toplum 5.0’m
oniindeki engeller kaldirilarak hedeflerinin gergeklestirilmesi, hayat kalitesini gercekte ne kadar
yiikseltebilecegi ve yeni bir istthdam sorununu meydana getirip getirmeyecegi gibi sorularin
mevcudiyeti géz ard1 edilmemelidir. Bu konuda gerekli dnemler alinmazsa Endiistri 4.0 doneminde
oldugu gibi olumsuz sonuglarin kagimilmaz olacagi ortadadir. Hedeflenen bu yeni diizende teknolojinin

tamamen insanlik yararmna kullanilacak olmasi kulaga hos gelse de, gecmis olaylardan esinlenen
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makinelerin insanlarin yerini alacagi komplo teorileri tiiretilmektedir. Teknolojinin gerektirdigi kalifiye
personel yetistirilemez, isttihdam sorunu biiyiir ve sadece bir kesimin ¢ok zengin ve gii¢lii olmasi1 durumu
gerceklesmeye devam ederse bu komplo teorilerinin de artacagi goriilmektedir. Simdilik komplo teorisi
olarak goriinen bu durum ileride kesinlikle gerceklesmeyecek anlamina gelmemektedir. Biitiin toplumu
ilgilendiren bu gelismelerin takip edilmesi ve her bireyin teknolojik caga ayak uydurmasi

gerekmektedir.

Son dénemlerde IKY nin geleneksel gérevlerinin yani sira “igyerine yeni teknolojiler sunmak”
gorevini de iistlendigi belirtilmektedir (Ozgen ve Yalgm, 2015). Ayrica, degisimlere cevap
verilebilmesi, ¢aligsanlarin dijitallesme ile uyumunun saglanmasi ve mevcut islerin devam edebilmesi
i¢in IKY nin gerekli sorumluluklarimni yerine getirerek bu siireci egitimlerle desteklemesi gerekmektedir
(Colotla vd., 2016). Bu gelismeler insan kaynaginda gereksinim duyulan bilgi, beceri ve tecriibe
diizeyini etkileyecegi gibi ¢alisanlarin ¢aligma tarzlarinda da degisiklik olusturacaktir. Bireylerin giinliik
ve is hayatlarinda edindikleri aligkanliklarin bu etkene bagl olarak degisime ugrayacagi goriilmektedir.
Bu degisime ayak uydurmak hem o&rgiit hem de calisanlar agisindan olduk¢a 6nemlidir. Yaganan bu
degisimlere uyum saglamak, rekabet avantajindan ekonomik olarak siirdiiriilebilirlige kadar biiyiik bir
alam dogrudan etkilemektedir. Insan kaynaklar stratejilerine Toplum 5.0 felsefesinin dahil edilmesi ve
IK'Y nin gelisen teknoloji 1s181nda kendini siirekli olarak yenilemesi gerekmektedir. Ancak bu sekilde
teknolojiyi dogru kullanarak, bireysel ve toplumsal refahin artirilmasi saglanabilir. Bunun i¢in orgiitler,
calisanlarinin beklentilerini karsilamali ve bdylelikle is hayatinda kullanilan teknolojilerin istihdami
olumsuz etkilemesi engellenmelidir. Calisanlar ise geleneksel ¢alisma hayatlarina teknolojik yenilikleri
ekleyerek bilgi ve beceri diizeylerini gelistirme hedefinde olmalidir. Hayatin her alaninda kullanilan
teknoloji, i hayatinda da en 6nemli rekabet avantaji haline gelmektedir. Toplum 5.0’1n beraberinde
getirdigi yeniliklerin yani sira orgiit ve bireylerin bu teknolojiyi kullanabilir, uygulayabilir ve

gelistirebilir diizeye sahip olmas1 gerektigi goriilmektedir.

4. SONUC

Endiistri 4.0’ Toplum 5.0’a doniigsmesiyle birlikte teknoloji insanlik yararina kullanilmaya
baslanmistir. Toplum 5.0’1n insan merkezli bir toplum olusturma hedefiyle daha refah bir diinya diizeni
kurgulanmaktadir. Tiim insanlig1 etkilemekte olan bu kavramdan en ¢ok etkilenen alanlardan biri
IKY’dir. Ciinkii bir énceki dénem olan Endiistri 4.0’da ortaya ¢ikan olumsuzluklar gdsteriyor ki
teknolojinin getirdigi kolayliklar istthdami azaltmakta ve insanlig1 korkutmaktadir. Bu noktada, Toplum
5.0’mn insanlik yararina hazirlanmis hedeflerinin IKY alaninda uygulanmamasi, gegmis donemlerde
ortaya ¢ikan sorunlarin tekrar giin yiiziine ¢ikma riskini artirmaktadir. Bu dogrultuda IK'Y’de gereken

doniisiimiin Toplum 5.0 ile ger¢eklesmesi olasi riskleri ortadan kaldirabilecektir.

Dijitallesme ile isgiicii profilinin degismesi, yeni gorev ve roller iistlenebilen, yeni caligma

diizenine uyum saglayabilen ve degisime agik ¢alisanlara gereksinim duyuldugunu gostermektedir. Ayni
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sekilde orgiitlerin de bu yenilikleri uygulayabilir olmas1 ve stratejik insan kaynaklari planlamasiyla

dijital doniistimde rekabet edebilmesi hayati 6nem tagimaktadir (Colotla vd., 2016).

IKY ile orgiitsel, bireysel ve toplumsal hedeflere ulasmak icin calisanlar1 proaktif olarak
yonetmek gibi bazi stratejiler planlanmalidir. Ciinkii o6rgiitiin vizyonuna ulasmasi ¢alisanlarinin
ihtiyaclarini planlamasi, organize etmesi, yonlendirmesi ve izlemesi ile miimkiindiir. Bu dogrultuda,
IKY siirecinde, sadece orgiit ve calisanlar agisindan faydali olmakla kalmayip, ayn1 zamanda insan
kaynaklar1 uygulamalarini i¢sellestiren modern fikirler ve kurumsal ihtiyaglara gore farkli bakis agilar
gelistirilebilir. Bu noktada, Toplum 5.0’ birtakim zorluklariyla karsi karstya kalindiginda IKY
stratejilerini uygulamak bir ¢dziim onerisi olabilir. Ornegin ¢aliganlarin kapasitesini, iiretkenligini ve
yetkinligini artirmanin karsilasilan zorluklarla bas etmede faydali olacagi diisiiniilmektedir. Tiim bu
asamalar uygun bir IKY planlama siirecini derleyerek yapilabilir. Toplumda teknoloji kullaniminin
yaygimligi olumlu ve olumsuz etkileri de beraberinde getirmektedir. Bu noktada teknolojiden en iyi
sekilde yararlanmak adina yetenekli, yaratict ve yenilik¢i insan kaynagma ihtiya¢ duyulmaktadir

(Misbah ve Budiyanto, 2020).

Bu c¢alismada siiper akilli toplum olarak adlandirilan Toplum 5.0 kavraminin IKY ile olan
iliskisi agiklanmistir. Bu dogrultuda kavramsal bilgilere yer verilerek Toplum 5.0 ile IKY nin kesistigi
noktalar iizerinde durulmustur. Boylelikle yeni bir donemin baglangici olan Toplum 5.0’1n hayata
gecirilmesinde IKY’nin es zamanli olarak gelisim gdstermesi gerektigine yonelik bir farkindalik
olusturulmaya calisilmistir. Diger taraftan, bu calisma, Toplum 5.0 kavrami ve bu kavramin IKY ile
iligkisini teorik olarak genel hatlariyla ortaya koyma amaci tagimaktadir. Calismanin 6nemi ise heniiz
arastirilmaya baslanmis Toplum 5.0 kavrami ile ilgili literatiire katki saglamasidir. Toplum 5.0 ile
yasanacak degisimler, IK'Y nin bu siiregte iistlenecegi yeni gérevlerle drgiit ve ¢alisanlar agisindan da

verimlilik artigina katki saglayacaktir.

Bu caligmanin literatiir taramasina dayali olarak yapilmis olmasi ve ¢alismanin kapsami geregi
deneysel bir sonug¢ ortaya koymamasi arastirmanin kisitlarini olusturmaktadir. Bu sebeple, ileriki
donemlerde yapilacak ¢alismalarda Toplum 5.0 ile IKY iliskisi iizerine deneysel arastirmalara yer
verilerek incelemelerin yapilmasi 6nerilmektedir. Ayrica farkli disiplinlerde Toplum 5.0 konusunda
yapilacak diger deneysel calismalar ile ilgili literatiire katki saglanabilmesi ve alan bazinda

karsilastirmalarin gergeklestirilebilmesi miimkiin olabilecektir.
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