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Bu aragtirmada tarihi eserlerin sunumunda interaktif tasarimin roliintin literatiir caligmalar1 ve saha uygulamalar
esliginde incelenmesi amaglanmistir. Bu gergevede diinyada sanal ortamda en fazla basarih oldugu kabul edilen 20
miize icerisinden ii¢ miize se¢ilmis ve bu miizelerin sanal sunumlarinin interaktif baglamda degerlendirilmesi
amaclanmigtir. Bu cercevede gostergebilimsel analiz ve igerik analizi yontemleri kullamilmistir. Aragtirmada 1.
Londra British Miizesi, 2. Paris The Louvre, 3. Roma Vatikan Miizeleri incelenmigtir. Arastirmada elde edilen
sonuglara gore tiim miizelerde de, izleyicilerin interaktif anlamda katilabilecegi online turlar, etkinlikler, egitim gibi

igerikler verilmektedir. Yine elde edilen bulgulara gore tarihi eser degeri yiiksek olan ve daha fazla tarihi eser iceren
miizelerde interaktif olanaklar, daha kiigiik miizelere gore sinirhidir.

Anahtar Kelimeler: Interaktif tasarim, Miize, Tarihi eser

The Role of Interactive Design in the Presentation of Historical Works

Abstract

In this research, it is aimed to examine the role of interactive design in the presentation of historical artifacts in the
light of literature studies and field applications. In this framework, five museums were selected among the 20
museums that are considered to be the most successful in the virtual environment in the world and it was aimed to
evaluate the sabnal presentations of these museums in an interactive context. In this context, semiotic analysis and
content analysis methods were used. In the research, 1. London British Museum, 2. Paris The Louvre, 3. Rome
Vatican Museums were examined. According to the results obtained in the research, content such as online tours,
events, training, which the audience can participate in interactively, are given in all museums. Again, according to
the findings, interactive possibilities in museums with high historical artifacts and containing more historical artifacts
are limited compared to smaller museums.
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Giris
Tarihi eser kavrami en genel tanimiyla, ge¢misten gelen ve kiiltiirel bir deger tasiyan objelere
verilen genel addir. Tarihi eserlerin ge¢misten giiniimiize kiiltiirel ve sosyal degerleri tasryan
nitelige sahip olmas: nedeniyle, bu eserlerin kitleler ile bulusmas: i¢in miizeler basta olmak iizere,
sergi ya da benzeri yontemler ile kitleler ile bulusturulmaktadir. Bu noktada tematik 6zellige sahip
degerler belirli bolgelerde ve belirli zamanlarda sunulurken, genel anlamda giinlik yasamin
icerisinden gelen objelerin sunumunda ise miizeler 6nemli isleve sahiptir (Bayrakal, 2010; Akipek,

1999; Batur, 1983). Bu noktada miizelerin ayn1 zamanda kitlesel iletisim gorevi iistlendikleri ifade
edilebilir.

Kitle iletisim kavraminin ge¢misi uzun yillara dayanmamakta olup, yillar boyunca gelisen cesitli
kitle iletisim araglar1 her iilkenin teknolojik, politik, ekonomik, sosyal ve kiiltiirel egilimleri
tizerinde biiyiik bir etki yaratmistir. Cok sayida insana ulagan iletisim olarak tanimlanan kitle
iletisim, 6zellikle sadece son 500 yilda gelismistir. Daha 6nceki gelismeler, teknolojik ilerlemeler
ve sosyal degisim ile birlikte, gliniimiiziin kitle iletisim araglarimi olusturmak ic¢in gerekli olan
talebi ve yeniligi artirmaya yardimci olmustur (Lee, 2001: 1).

Birbirlerine ortamlarindaki nesneler, olaylar, olgularla ilgili degismeleri haber veren, bunlara
iligkin bilgilerini birbirine aktaran bilgiler iletisimdir. Bunun yaninda aym olgular, nesneler,
sorunlar karsisinda benzer yasam deneyimlerinden kaynaklanan benzer duygular tasiyip bunlar
birbirine ifade eden insanlarin olusturdugu topluluk ya da toplum yasamu i¢inde gerceklestirilen
tutum, yargl, diisiince, duygu bildirisimlerine iletisim denilmektedir (Soydan ve Alpaslan, 2014:
55).

Kitle iletisim araglarinin toplumlarnn yonlendirmede, kiiltiiri yaymada ve sekillendirmede ve
gelecek nesillere aktarilmasinda biiyitk 6nemi vardir. ikna, dikkat cekmek, kitle iletigim araglarini,
inang ve fikirleri yonlendirmek gibi etkiler; yaygin olarak iktidarin etkili unsurlar1 olarak kabul
edilirler. Giintimiizde insanlar televizyonda gordiikleri ile iyi bir yasam bicimi ve toplum politikasi
hakkinda bilgi edinmekte, radyodan duymakta, gazetelerden okumakta ve bu araglara gore
bagkalarina karsi tutumlarimi diizenlemektedir. Baska bir deyisle, kitle iletisim araglar1 diinya
goriisiini, insanlarin tutum ve davranislarim etkilemekte ve insanlar1 diger beyanlarla belirli bir
yonde degistirmektedir. Tiim kitle iletisim araglarinin ortak noktasi, insanlarin toplumdaki
diistincelerini etkilemek ve belirli bir sentez elde etmek ve ortak davranis sergilemektir (Dilber,
2014: 61).

Insan-bilgisayar etkilesimi, kullanici kullanicilar1 ve bilgisayar sistemi veya etkilesimli cihaz
arasindaki etkilesimi kullanici arayiizii ortami {izerinden arastirmaktadir. Kisiler ve bilgisayarlar
tarafindan paylasilan gorevler, insanin bir tarafta makineleri kullanma becerisine, hem tasarim ve
diger tarafta arayiiz uygulamasina baglidir. Insan bilgisayar etkilesiminin aragtirmasi kullanici
ihtiyaclarina odaklanir ve arayiiz tasarimimi ve uygulamasini kullanilabilirlik kriterlerine gore
degerlendirir - bilim, miihendislik ve tasarim yonlerine sahiptir. Etkilesimli tasarim etkilesimli
uygulamalar tasarlamak, olusturmak, test etmek ve iiretmek icin yeni teknikler ve teknolojiler
kullanir. Arayiizler, Etkilesim ve Kullanici1 Deneyimi Tasarimcilar, tiretken, kullanilabilir ve hos
sistemler ve daha memnun kullanicilar olusturmak icin tasarim kullanilabilirlik ilkelerini
uygulamaktadir (Murray, 2010: 20).

Gorsel sanatlarin ve gorsel sanat alaninda iiretilen iiriinlerin en 6nemli 6zelligi, evrensel olmalar
(Akdogan, 2001: 222) ve dilden bagimsiz bir bigimde, gorsel degerler ile kitlesel iletisime olanak
vermeleridir (Tepe Yilmaz, 2016: 996). So6z gelimi banka, posta, telefon gibi kelimeler bir¢ok dilde
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farkl sekilde telaffuz edilmekte ve yazilmaktayken, piktogramlar ya da ikonlar aracilig: ile hemen
her dilde benzer bir yapiya sahiptir (Cereci, 2016: 481-482). Bu bakimdan gorsel sanatlarin aslinda
evrensel bir dil kullandigini, toplumlar ve sosyal yapilar iizerinde bir iletisimsel giictiniin
oldugunu ifade etmek miimkiindiir.

Interaktif tasarim kavrami bir bilgi, gorsel ya da iletisimsel unsurun bilgi aktaran ile alici
arasindaki iletisimin cift yonlii oldugu iletisim bicimidir. Interaktif tasarimda sunulan {iriin ya da
bilgi iceren unsur aymi zamanda izleyici ile etkilesim icerisinde oldugundan, izleyicilerin
deneyimleme ve benimseme rollerine sahip olmalarina imkan vermektedir (Kolko, 2011;
Moggridge, 2007). Ozellikle interaktif tasarima yonelik programlarin ve internet erisim
olanaklarinin artmasiyla birlikte, giintimiizde diger alanlarda oldugu gibi sanat ve gorsel iletisim
alaninda da kullanimi tizerine ¢aligmalar giderek artmaktadir.

Diinyada ve Tiirkiye’de interaktif tasarim ve paylasim ortamlar1 giderek artmakta ve miizelerin
envanterleri ilk olarak liste seklinde, ardindan gorsel olarak internet siteleri iizerinden
kullanicilarla paylasilmaktadir. Ancak siirecin heniiz yeni olmasi nedeniyle, ciddi gelismelere ve
degisikliklere de ihtiya¢ bulunmaktadir.

Giiniimiizde miizelerde tarihi eserlerin sunumuna yonelik ¢alismalar daha ¢ok miizelerin egitim
alaninda kullanimi ya da miizelerin fonksiyonlar1 gibi alanlarda yogunlagsmaktadir (Badell, 2015;
Cildir ve Karadeniz, 2014; Kolko, 2011; Moggridge, 2007). Ote yandan miizelerin gorsel bakimdan
ele alindig1 ve interaktif tasarim unsurlarina gore incelendigi ¢aligmaya rastlanmamistir. Gorsel
sanatlarin tarih alaninda yeterince degerlendirildigi 6rneklerin yetersiz olmas: nedenleriyle, bu
alanda c¢aligma yapilmasina gerek oldugu distiniilmiistiir. Arastirmanini genel amaci literatiir
caligmalar1 ve alan uygulamalar1 egliginde tarihi eserlerin interaktif ortamda sunumunun
incelenmesidir.

Yontem

Bu arastirma sosyal bilimlerde betimsel tarama modeli kullanilan bir ¢aligmadir. Karasar’a gore
betimsel tarama modeli sosyal bilimlerde siklikla kullanilan, arastirmacinin bir olgu ya da durumu
nitel ve nicel veriler ile aydinlattig1, ancak miidahale etmedigi arastirma modelidir (Karasar, 2012).
Icerik analiz yontemlerine gore daha yiizeysel bir analiz olarak kabul edilen betimsel analiz,
bircok arastirmada kavramsal yapiyr belirlemede kullanilmaktadir (Akbulut, 2013). Bunun
yaninda betimsel tarama modeli, verilerin orijinal haline en az miidahale edilen, gozlem diizeyi en
yiikksek analiz yontemlerinden birisidir (Karadag, 2010). Arasgtirmada mevcut bir olgu ya da
durumun, aragtirmaci tarafindan miidahale edilmeden, nitel veriler 1s181nda incelenmesi
nedeniyle, aragtirma betimsel tarama modeline girmektedir. Diger bir ifadeyle arastirmaci,
miizelerde tarihi eserlerin interaktif sunumu ile ilgili mevcut durumu nitel veriler 151831nda
betimlemistir.

Aragtirmanin evreni ve 6rneklemi

Aragtirmanin evrenini ECO BNB tarafindan diinyada en basarili miize olarak siralanan ve
interaktif tasarim kullanan ilk 20 miize olusturmaktadir. Bunlar
(https://ecobnb.com/blog/2020/03/online-museums-free/):

1. Londra British Miizesi
2. Paris The Louvre
3. Roma Vatikan Miizeleri

4. Washington The National Gallery of Art Miizesi
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5. Floransa Uffizi Miizesi

6. Florida The Dali Tiyatro Miizesi

7. Virginia Nasa Miizesi

8. Madrid Prado Miizesi

9. NewYork MoMa Miizesi

10. Virginia Ulusal Kadin Tarihi Miizesi
11. Bozen Giiney Tyrol Arkeoloji Miizesi
12. Milan Pniacoteca di Brera Miizesi
13. New York Metropolitan Miizesi

14. Hermitage st. Petersburg

15. Masir Turin Miizesi

16. Bilbao Guggenheim Miizesi

17. Amsterdam Rijks Miizesi

18. Paris d’Orsay Miizesi

19. Londra Dogal Tarih Miizesi

20. Los Angeles ] Paul Getty Miizesi

Aragtirmanin drneklemini ise bu 20 miize icerisinden en fazla kullaniciya sahip olan ve en etkili
olan ilk {i¢ miize olarak 1. Londra British Miizesi, 2. Paris The Louvre ve 3. Roma Vatikan
Miizeleri olusturmaktadir. Arastirma 6rnekleminin belirlenmesinde, oransal 6rnekleme yontemi
kullanilmigtir (Karasar, 2012; Karadag, 2010). Bu yonteme gore listede toplam 20 olan miize
icerisinden ilk ticli (%15’lik 6rnekleme orani) alinmigtir.

Verilerin analizi

Aragtirmada sosyal bilimlerde yaygin olarak kullanilan icerik analiz yontemleri ve
gostergebilimsel analiz yontemi kullamilmistir. Arastirma betimsel tarama modeline gore
tasarlanmistir. Verilerin analizi asamasinda, ilgili kaynaklar derlenerek gostergeler se¢ilmis ve bu
gostergelere gore miizelerin internet siteleri incelenmistir. Gostergelerin seciminde, alan yazin
calismalar1 derlenmis ve en fazla gegen ifadeler gosterge olarak secilmigstir (Badell, 2015; Falk ve
Dierking, 2008).

Gostergebilimsel analiz yontemi ile tarihi eserlerin interaktif ortamda sunum ornekleri analiz
edilmis ve buna gore gostergeler iizerinden degerlendirme yapilmistir. Kavramsal gercevenin
analizinde akademik veri tabanlar ve siireli yayinlar, alan uygulamalarinin degerlendirilmesinde
resmi miize ve ilgili kuruluslarin yayinlarindan yararlanilmistir.

Bulgular ve Tartisma

Aragtirmada interaktif tasarim bakimindan diinyada en 6nde gelen ii¢ miizenin incelenmesi
sayesinde, miizelerin izleyiciler ile bulusmasinda interaktif tasarimin etkisinin ve roliiniin
tasarimc1  perspektifinden ele alinmasi saglanacaktir. Bu sayede, miizelerin interaktif
caligmalarinda aragtirma sonuglarini dikkate alarak degerlendirme yapmalari miimkiin
olabilecektir. Bunun i¢in, interaktif tasarimda ve etkilesimde en fazla 6n plana ¢ikan ii¢ kavram;
kolay kullanici arayiizii, kullanici etkilesimi ve tasarimda orijinallik gostergeleri secilmistir
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(Badell, 2015; Falk ve Dierking, 2008). Bu gostergeler sayesinde, miizelerin izleyiciler ile
etkilesiminde 6nemli olan #i¢ temel alanda, ne derece basarii olduklarinin ortaya koyulmas:
mimkiin olacaktir. Diinya genelinde bir¢cok miize sanal ortamda yerini almaya baslamis olsa da,
gliniimiizde tarihi eser denilince ilk akla gelen ve akademik literatiirde de kabul goren bu miizeler
icerisinden, ilk ii¢ miizenin interaktif anlamda incelenmesine yer verilmistir.

Londra British Miizesi

Miizede koleksiyonlar sanal ortama aktarilmis ve sergilenmektedir. Miizedeki tarihi eserler
koleksiyonlar, galeriler, online koleksiyonlar ve sesli turlar seklinde boliimlere ayrilmistir. Ancak
interaktif olma konusunda izleyici sadece bilet alabilmekte, miizenin aligveris boliimiinde aligveris
yapabilmektedir. Aslinda her ne kadar simirh interaktif etkilesim olsa da, izleyici miizede fiziksel
olarak gorebildigi tim imkanlardan yararlanabilmektedir. Miizenin anasayfa goriiniimii Resim
1’de verilmistir.

-8 B Sho Q_ Search Donate
The British P
h/luseurll Visit  Exhibitions and events  Collection  Leam  Membership  Support us

Collection (> ] Collection online (> ] Galleries

Blog © Audio tour highlights © The British Museum podcast

Resim 1. The British Miizesinin ana sayfasindan goriiniim
Kullanic1 arayiizii

The British Miizesinin arayiizii kullanici dostu ya da diger ifadeyle kolay kullanima sahip olup,
hem bilgisayar goriiniimii, hem de cep telefonu goriiniimii kolay okunabilir ve kolay meniilerin
takip edildigi bir yapiya sahiptir.

Kullanmic1 etkilegimi

Kullanic etkilesimi sinirli olup, online aligveris, sergiler ve bagis gibi boliimleri iceren bir yapiya
sahiptir. Esasen miize her ne kadar diger miizeler ile benzer etkilesime sahip olsa da, kolay tiyelik
yapisi ve meniiler aras1 hizh gecisleri ile sinirli olan etkilesim 6zelliklerini kolaylastirmaktadar.
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The British
Museum ShOp Search BM shop Q Signin @ Basket -7

Replicasv  Jewelleryv  Fashionv Bookswv Printsv Homewarev Childrenv  Exhibitionsv  Inspired byv  Giftsv

Please note, non-UK orders are Get 10% off online
currently experiencing delivery delays with’'aMembership

Challenge your mind
with our range of games & puzzles

Resim 2. The British Miizesi Online aligveris
Tasarimda orijinallik

Tasarimda orijinallik sadece karisik ya da yogun iscilik, emek gerektiren iiriinler ile degil, basit ve
sadelik ile de yakalanabilir. Bu noktada miizenin basit ve sade, ancak bir o kadar da kendine has
tasarimi ile tasarimda orijinallik gostergesi yiiksek olarak degerlendirilebilir.

Paris The Louvre

The British Museum’dan farkli olarak The Louvre, daha fazla interaktif imkanlar1 sunmaktadar.
Bunlarin basinda seyahat planlamasi, aktiviteler, sergiler, koleksiyonlar ve bunlarla ilgili egitim
materyalleri vardir.

y ~
"R l‘ PLAN YOUR VISIT ACTIVITIES & EXHIBITIONS & COLLECTION & LEARNING
& TOURS EVENTS LOUVRE ABOUT ART

PALACE

LOUVRE KIDS

Tales to be enjoyed
by both young and old!

Resim 3. The Louvre Miizesinin ana sayfasindan goériiniim

The Louvre belirli temalar segerek, bu temalar cergevesinde izleyicilerine online turlar
diizenlemektedir. Bu turlar diizenli olarak gelistirilmekte ve yeni turlar izleyicilerin begenisine
sunulmaktadir.
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R i- PLAN YOUR VISIT ACTIVITIES & EXHIBITIONS & LEARNING
& TOURS EVENTS ABOUT ART

Collection & Louvre Paiace

Online Tours

Virtual tours
v Eublicalion date - & Titk Fag 2 \What activities does the Louvre
offer that can be enjoyed from
home?
The Advent of the Artist
Pelite Galerne

Power Plays

This third Petite Galerie exhibit

between art and political power, from

day.

Petlite Galerie

L]

The Body in Movel_'nent. »

Resim 4. The Louvre Miizesinin hazirlamis oldugu online turlardan goriiniim

Practical information

Aragtirmanin yapildig tarih araliginda asagidaki online turlar diizenlenmektedir:
- Sanat¢inin Gelisi

- Giigli Oyunlar

- Hareket Halindeki Viicut

- Kurucu Efsaneler: Herkiil'den Darth Vader'a

- Misir Eski Eserler

- Louvre Hendek Kalintilar

- Apollo Galerisi

Kullanic1 araytizii

The Louvre Miizesinin kullanici arayiizii, The British Miizesi gibi kolay ve kullanilabilir yapiya
sahiptir. The Louvre Miizesi internet sitesinin kullanici arayiizii, daha ¢ok fonksiyonelligin
distintldiigi bir sekilde tasarlanmigtir.
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Kullanmici etkilegimi

The Louvre Miizesinin kullanici etkilesimi de The British Miizesi gibi online aligveris, sergi
gezmeleri ve bilgiler ile sinirhdir.

Tasarimda orijinallik

The Louvre Miizesinin tasarim ozellikleri incelendiginde, internet iizerinden hazir sablonlarla
web sitesi pazarlayan hazir iceriklere benzer bir goriiniim vardir. Miizenin tasariminda miizenin
gecmisi ve karakteristigi, Fransa ya da eserlere yonelik herhangi bir gosterge bulunmamaktadir.

Roma Vatikan Miizeleri

Vatikan’daki miizeleri bir araya toplayan ve eserlerin sergilenmesinden aligveris ve tur
imkanlarina kadar bir¢ok olanagi da sunan Vatikan miizeleri, The Guardian Gazetesinin en
bagarili 10 interaktif miizesi icerisinde yer almaktadir. Her ne kadar tiim kullanicilar i¢in tam
etkilesimli olanaklar1 olmasa da, miize de eserlerin ulastirilmasinda ciddi imkanlar izleyicilere
sunmaktadir.

Q
% MVSEI VATICAN]

History
Greetings from the Director
Organization

Training

COLLECTIONS

Museums

Archaeological Areas
Departments

Restorations & Scientific Services
Masterpieces

Online Catalogue

VILLAS AND GARDENS
Pontifical Villas

Vatican Gardens

n.museivaticani.va/content/museivaticani-mobile/en/musei-del-papa/stage.htm|

Resim 5. Roma Vatikan Miizeleri ana sayfa goriinimii
Kullanic1 arayiizii

Diger iki Miize ornegine gore Vatikan miizelerinin kullanici arayiizii daha basit ve daha fazla
kullanic1 odakl sekilde tasarlanmigtir. Miizelerin birden fazla olmas: ve pek ¢ok farkli birimi bir
araya getirmesi bakimindan miizelerin 6nemli iglevlerinin oldugu ifade edilebilir.

Kullanic1 etkilegimi

Diger iki miize gibi burada da, kullanici etkilesimi online aligveris, sergi gezmeleri ve bilgiler ile
sinirhdir. Ilave olarak egitim materyalleri ve icerikleri olsa da, genel olarak bilgi akis1 tek
yonliadiir.

Tasarimda orijinallik

The Louvre Miizesinde oldugu gibi, burada da internet iizerinden hazir sablonlarla web sitesi
pazarlayan hazir iceriklere benzer bir goriiniim vardir. Miizenin tasariminda miizenin ge¢misi ve
karakteristigi, Fransa ya da eserlere yonelik herhangi bir gosterge bulunmamaktadur.

Diinyada tarihi eserlerin interaktif ortamda sunumu konusunda oldukga sinirli ¢aligma vardir.
Hung ve Chen (2004) gorsel tabanli 2D panoromik goriintiiler ve 3D modelleri birlestirerek, ulusal
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bir miizede kiosk sistemi ile gostermislerdir. Uysal ve Uslu (2017) ise arkeolojik eserlerin 3D
modellemesinde fotogrametri yontemlerini kullanmay1 incelemislerdir. White vd (2003)
caligmalarinda ise miizelerde tarihi eser gorsellestirmede gerceklik duyusunun arttirilmasina
yonelik ¢aligmalar yapilmistir. Younan ve Treadaway (2015) c¢alismalarinda, yine tarihi eserlerin
3D modellenmesini incelemiglerdir. Her ne kadar bu 6rneklerin disinda sanal ortamda bir¢ok
miize eserlerini sergilemeye a¢mis olsa da, bunlarin ¢ogunlugu interaktif bir ortamdan ziyade,
sadece tek tarafli paylasim saglamaktadar.

Sonug ve Oneriler

Yapilan bu aragtirmada, tarihi eserlerin interaktif ortamda sunumlarn literatiir caligmalar1 ve alan
uygulamalan esliginde incelenmistir. Tarihi eser konusu sadece tarih ya da arkeoloji alaninin
konusu olmakla kalmayip, ayni zamanda gorsel medya ve kitle iletisimi i¢in de 6nemli olan bir
kavramdir. Bir doneme ya da bir topluluga iligkin diisiinceler, bilgi ve yorumlarin daha etkili
bicimde yapilmasi, bahsedilen dénemin daha iyi anlagilmas: i¢in, tarihi eserlerin ve ozellikle
ginlik kullanim iriinleri dahil olmak {izere, déneme iliskin {riinlerin incelenmesinde yarar
vardir. Bu yararin saglanmasi ve bir yandan tarih bilincini arttirmak, bir yandan da gorsel
iletisimde interaktif yontemlerden daha etkili bir sekilde gerceklestirebilmek icin, daha detayh
caligmalara ihtiyag¢ vardir. Giintimiizde her ne kadar miizelerin ve tarihi eserlerin gorsel iletisim
araglan icerisinden dijital ortamda paylasimi giderek daha yaygin hale gelse de, interaktif
tasarimin nispeten daha zayif kaldig: ifade edilebilir. Interaktif tasarimin daha etkili bir sekilde
kullanilmasi i¢in ise sadece tasarimci ve tasarimi destekleyen taraflarin degil, ayn1 zamanda tarihi
eserlere yonelik siirece hakim olan akademik bilgi sahibi taraflara da ihtiya¢ vardir. Kisacasi
interaktif olarak tarihi eserlerin sunumundan 6nce, tiim paydaglarin da interaktif bir sekilde bir
araya gelmesi gerekir.

Arastirmada incelenen ii¢ miize genel olarak degerlendirildiginde, ozellikle interaktif iletisim
acisindan miizelerin daha ¢ok satig birimlerinin 6n plana ¢iktig1 ve egitimlerin de yine bireyler ile
kurum arasindaki etkilesimi arttirmak igin kullanildigi goériilmektedir. Ug miizede de, mevcut
imkanlar cercevesinde, olabilecek en etkili sekilde izleyici ile etkilesim ve geri bildirim siirecine
onem verilmistir. Ancak her ii¢ miizede de, bu etkilesim daha ¢ok geleneksel miizeler gibi
olmaktadir. Kullanici forumu, eserlere yonelik acik tartisma ve bilgi paylasim olanaklar yeterli
degildir.

Aragtirmada elde edilen bulgular, giintimiizde sanal ortamda tarihi eserlerin sunumunun giderek
yaygin hale geldigini gostermektedir. Ancak tarihi eserlerin sadece tek tarafl bilgi akisina izin
verecek sekilde miizeler tarafindan paylasilmasi, interaktif ortamda yapilacak olan paylasim
caligmalarinin saglayacagi katkilari vermeyecektir. Bu nedenle ileri aragtirmalar ve alan
uygulamalarina yonelik olarak, sanal ortam ile interaktif ortam arasindaki ayrimin daha iyi bir
sekilde yapilacag: caligmalara agirlik verilmesi onerilmektedir. Yine alan uygulamalarinda tarihi
eserlere yonelik etkilesimli sunumlarda, tiim paydaslarin dahil oldugu caligmalar ile en etkili
sonuglarin alinmasi miimkiin olabilir. Arastirmada elde edilen bulgular cercevesinde, interaktif
tasarimi arttiracak olan gesitli yontemlerle, izleyici ile miize ve izleyiciler arasinda da bilgi
paylagimina olanak verecek olan yéntemler gelistirilebilir. Izleyicilerin bilgi ve deneyimlerini
paylastiklar1 forumlar, bu bilgileri iglerinden belirli izleyicilerin segilerek kurgulandigi sunumlar
gelistirilebilir.
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