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Son uygulamalarla gündeme gelen hastalar›n he-
kimlerini seçmeleri ve e¤itim hastanelerinde de be-
lirli bir uzmandan randevu alarak tetkik ve tedavile-
rini yapt›rmalar› konusunda uzun y›llard›r klinik flef-
li¤i yapan bir hekim olarak görüfllerimi belirtmek is-
terim.

Hastalar›n kendilerini tedavi edecek hekimleri
seçme özgürlükleri kadar do¤al bir fley olamaz. Bu-
güne kadar yasa ya da yönetmeliklerle çerçevesi çi-
zilmemifl olan bu hak, arayanlar taraf›ndan kendi
yöntemlerince belirlenebiliyordu. Halen de ayn›
yöntemlerle hastalar hekimlerini belirlemektedirler.
Nedir bu yöntemler? Genellikle ülkemizde bir sa¤l›k
problemi olan kifli, konuyu önce ailesi ile sonra ya-
k›n akraba ve arkadafl çevresi ile görüflür, çözüm
arar. E¤er geçmifl y›llara ait bir bilgi ve deneyimi
varsa, sonuçta konu ile ilgili hekimi bulur ya da ara-
c› olabilecek bir hekimi saptar. Bu imkanlara sahip
olamayanlar ise do¤rudan hastanelere müracaat
ederler. fiu an yurdumuzda sa¤l›k kurumlar›nda has-
talar›n hekimlerini seçmeleri konusunda bilgilendi-
rildiklerini, yönlendirildiklerini görüyoruz. Tek bir
servisin tek bir sorumlu hekimine bu yöntemle has-
talar›n yönlendirilmesi kuflkusuz bir sorun teflkil et-
meyece¤i gibi yararl›d›r da. Hasta birebir sa¤l›¤› ile
ilgili kifli ile görüflerek ve ayd›nlat›lm›fl onam ilkesi
de hayata geçirilerek sa¤l›kl› bir iletiflim ortam› ya-

rat›labilir. Ancak konuya e¤itim hastaneleri aç›s›n-
dan bakt›¤›m›zda, bu uygulaman›n zannedildi¤i ka-
dar kolay olmad›¤›n› ve önemli sak›ncalar içerdi¤ini
söyleyebiliriz. Bunlar›n giderilmesi kan›mca önemli
yönetmelik de¤iflikliklerini ve hasta-hekim iletifli-
minde çok aç›k davranmay› gerektirmektedir.

Sak›nca nerededir? E¤itim hastaneleri üniversite-
lerimizin t›p fakülteleri ile Sa¤l›k Bakanl›¤› bünyesin-
deki e¤itim hastanelerinden oluflmaktad›r. Bu hasta-
nelerimizden üniversite hastanelerinde t›p ö¤rencileri
e¤itilmekte, t›p fakülteleri ile bakanl›k e¤itim hastane-
lerinde ise ayr›ca uzmanl›k e¤itimi verilmektedir. Uz-
manl›k e¤itimi veren bakanl›¤›m›z hastanelerinden bi-
risi olan fiiflli Etfal E¤itim ve Araflt›rma Hastanesi’nde
29 y›ld›r fleflik yapan bir e¤itici olarak, e¤itim hasta-
nelerinde hastalar›n doktorunu seçmeleri konusunda-
ki baz› endiflelerimi dile getirmek isterim. Yaz›ma gi-
riflte de belirtti¤im gibi hastalar›n hekimlerini seçme
haklar›na peflinen sayg› duyan bir hekim olarak konu-
ya sadece e¤itim veren hastanelerdeki olas› uygula-
malar ve sak›ncalar›na de¤inmektir amac›m. Burada
bu sak›ncalar› giderecek yöntemlerin bulunmas› ko-
nusuna ›fl›k tutmak esas niyetimdir.

fiu anda mevcut yönetmeliklere göre e¤itim ve
araflt›rma hastanelerinde klinik flefleri, yatan hastala-
r›n birinci derecede sorumlu olan hekimleridir. Bir
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flefin, yan›nda 1 veya 2 muavin ve 3-4 tane baflasis-
tan veya uzmanla birlikte çal›flt›¤›n› düflündü¤ümüz-
de, flef d›fl›ndaki uzmanlardan herhangi birinde ran-
devu alarak ona muayene olan ve o hekimin koydu-
¤u tan› ile klini¤e yatarak tedavi olmak isteyen has-
tan›n durumu ne olacakt›r? Tabii ki normal koflullar-
da o hekimle sözleflme yapm›fl olan hastan›n gerekli
tedaviyi ayn› hekimden beklemek hakk›d›r. Bu zaten
tek bir uzman›n çal›flt›¤› kliniklerde böyle olmakta-
d›r. Ancak fleflik sisteminde durum farkl›l›k arzet-
mektedir. Yukar›da belirtti¤im gibi birden fazla sa-
y›da ve hiyerarflik düzende hizmet verilen klinikler-
de bu muayene ve yat›fl flekline göre hastalar›n han-
gi doktorun hastas› olduklar› belirlenmelidir. Yani
flef, vizite ç›kt›¤› zaman 1. yatakta yatan hastan›n Dr.
Ahmet’in, 2. yatakta yatan hastan›n Dr. Mehmet’in,
3. yatakta yatan hastan›n ise kendi hastas› oldu¤unu
bilmek ve hasta bak›m› ile e¤itim hizmetlerini ona
göre ayarlamak zorunda kalacakt›r. Böyle bir duru-
mun herfleyden önce klinikte yatan hastalar aras›nda
bir eflitsizlik yarataca¤› aç›kt›r. Önceden belirli bir
doktordan randevu almadan servise yatan hasta ser-
visin hastas› olarak nitelenecek, yukar›da örne¤ini
verdi¤im hastalar ise belirli bir doktorun hastas› ola-
rak nitelendireleceklerdir. 29 y›ll›k fleflik hayat›mda
bir gün olsun klini¤imizde yatan hastalara böyle bir
izlenimi vermemek için afl›r› titizlik göstermifl bir
hekim olarak bu yöntemin çok önemli sak›ncalar ya-
ratabilece¤ini net bir flekilde görebiliyorum. Ayn›
hekimin ameliyat listesini yaparken hastalar› sözlefl-
me yapt›klar› doktora göre tasnif etmesi ve sözleflme
yapmam›fl olan hastalarla ilgili olarak listeyi e¤itime
yönelik olarak düzenlemesi gerekecektir. Burada
sözleflme tabirini hasta hekim iliflkisinde hukuksal
olarak dayanak noktas› olan Borçlar Kanunu çerçe-
vesinde kulland›¤›m› özellikle belirtmek isterim.
Böyle bir listenin tanziminde hekimi belirli olan has-
ta ile belirli olmayan hasta durumu ortaya ç›kacakt›r.
Tabii konuya bir de uzmanl›k e¤itimi alan hekimler
aç›s›ndan bakmak gerekecektir. E¤er yöntemi tam
olarak ve etik kurallara uygun olarak uygulayacak
olursak, her hastan›n ameliyat›n› kimin yapaca¤›n›
bilmek hakk› do¤maktad›r. Önceden bir uzman he-
kimden randevu alarak servise yatan ve o hekimin
adeta özel hastas› olan hasta herfleyini o hekimden
bekleyecek, gerekti¤inde pansuman› dahil her türlü

ifllemi sözleflme yapt›¤› hekimin yapmas›n› isteyebi-
lecektir ve bu en do¤al hakk›d›r. Yan›nda yatan bir
di¤er hastan›n ise asistan hekim taraf›ndan ameliyat
edilece¤i belirtildi¤inde, o hasta bunu reddedip uz-
man hekimi ya da klinik flefinin ameliyat›n› yapma-
s›n› istedi¤inde ne olacakt›r? Ameliyat› bir asistan
taraf›ndan uzman nezaretinde yap›lacak olan bir has-
tan›n olas› endifleleri, bundan da önemlisi ameliyat
sonras› ortaya ç›kabilecek bir komplikasyonun gö-
¤üslenmesi sorumlu flef ve kurum aç›s›ndan nas›l
mümkün olacakt›r?

Peki, bu güne kadar bu ifller acaba nas›l yürüyor-
du? Bu konuda ben ancak kendi klini¤imin uygula-
malar›n› belirtebilirim. Klini¤imize yatacak olan her
hastaya klini¤in hastas› oldu¤u peflinen söylenmek-
tedir. fiahsen muhatap oldu¤um hastalar›n, ameliyat-
lar›n› benim yapmam› istemeleri karfl›s›nda kendile-
rine bu konuda bir söz veremeyece¤imi, günü geldi-
¤inde duruma göre benim ya da bir baflka arkadafl›-
m›n gerekli ameliyat› yapaca¤›n›, kendisinin servisi-
mizin hastas› oldu¤unu, sorumlulu¤um alt›nda oldu-
¤unu ve bu sorumluluk çerçevesinde en iyi t›bbi hiz-
metin kendisine verilece¤ini ifade etmekteyim. Bu
son derece net konuflmalar sonucu hastalar›m›z›n
çok büyük bir ço¤unlu¤unun bize tabi olduklar›n›
y›llard›r gözlemlemiflimdir. Yeni getirilmek istenen
uygulamada e¤er ›srar edilecekse önemli yönetmelik
de¤ifliklikleri yap›lmal› ve e¤itim hastanelerinin ça-
l›flmas› yeniden düzenlenmelidir. E¤itim klinikleri
ile hizmet kliniklerinin ayr›lmas› bir yöntem olabilir.
Ya da e¤itim hastanelerinin kald›r›lmas›, uzmanl›k
e¤itiminin sadece üniversite hastanelerine b›rak›l-
mas› ve üniversite hastanelerinde verilecek sa¤l›k
hizmetinin tüm kurallar›n›n etik de¤erler de gözönü-
ne al›narak belirlenmesi bir seçenek olabilir. Bunla-
r›n d›fl›nda da çözümler üretilebilir. Ancak bu çal›fl-
malar yap›lmadan e¤itim hastanelerinde hastalar›n
önceden istedi¤i hekimden randevu alarak kliniklere
yat›r›lmalar› ve tedavi edilmeleri yönüne gidilmesi
uygulamada çok önemli sorunlar yaratabilecektir.
Bu konuda e¤itim hastanelerinde görev yapm›fl ve
yapmakta olan meslektafllar›m›n ve üniversite hasta-
nelerimizde görev yapm›fl ve yapmakta olan hocala-
r›m›z›n görüfllerini ifade etmeleri ile do¤ruyu bulabi-
lece¤imiz inanc›nday›m.


