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Dijital habercilik her gegen giin etki alanini artirmaktadir. Anlik mesajlasma servislerinin kitle iletigim
araglarina haber saglayan haber ajanslari tarafindan kullanilmasiyla birlikte haberin dolagimi hiz kazanmugtir.
Mesajlasma servisi kullanicilart ve haber okuyuculart agisindan da degisimler yasanmistir. WhatsApp gibi
Tiirkiye’de sikga tercih edilen anlik mesajlasma uygulamasin gizlilik politikasindaki degisiklik kararryla
birlikte farkli uygulamalara olan ilgi artmistir. Bunlardan biri olan ve popiilerligini artiran Telegram, haber
ajanslarinin haber dagitimi agisindan tercih ettigi bir uygulama haline gelmistir. Bu nedenle anlik mesajlagma
programlarinin habercilikte kullanimima yonelik gesitli arastirmalara ihtiyag duyulmaktadir. Bu arastirmada
AA, DHA ve IHA haber ajanslarmin resmi Telegram hesaplari 22 Subat - 3 Mart tarihlerini kapsayan bir zaman
diliminde gruplarda bulunan katilimci sayilari, yapilan haber igerikleri paylagimlari, okunma sayilart ve
bunlarin temalara gére dagilimlar agisindan niceliksel olarak incelenmistir. Tlk ve son giin kullanict sayist
degisim oranlar incelendiginde THA, Telegram hesabinin %12.42 artis ile ilk sirada geldigi goriilmiistiir. En
az degisim %]1.19 ile DHA Telegram hesabinda goriilmiistiir. Ortalama haber sayisina bakildiginda AA’nin
12.4,DHA’nin 1.8, THA nin ise 13.4 ortalama haber paylagim sayisina ulastig1 goriilmiistiir. Haber ajanslarmin
Tiirkiye’de oldukga genis kitlelere ulagtig1, glinliik haber akigint sagladigi bilinmektedir. Bu bilgiler goz 6niine
alindiginda haber ajanslarinin Telegram hesaplarindan yapilan haber paylagimlarina ait oranin oldukga diigiik
oldugu goriilmektedir. Bunlara ek olarak AA ve IHA haber ajanslarinin paylagimlari benzerlik gostermektedir.
Her iki haber ajansinda yasam temali haberler 6n plana ¢ikmustir. Fakat haber paylasimlarinin sayisi yetersiz
ve haber temalar1 okuyucuya her alandan bilgi verebilecek nitelikte degildir. Sonug olarak her gegen giin
Onemini artiran mesajlasma uygulamalarinin habercilik agisindan degerlendirildigi kapsamli galigmalara
ihtiyag duyulmaktadir.
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Digital journalism is increasing its influence day by day. With the use of messaging services by news agencies,
the circulation of news has gained momentum. Interest in different apps has increased with Whatsapp's decision
to change its privacy policy. As a result, Telegram has become an application used by news agencies in terms
of news distribution. For this reason, there is a need for various researches on the use of instant messaging
programs in journalism. In this study, official Telegram accounts of Anadolu News Agency (AA), Demiroren
News Agency (DHA) and Thlas News Agency (IHA) were examined in a time period between February 22 and
March 3. In the study, the number of participants in the accounts of news agencies, the sharing of news content,
the number of readings and their distribution by fields were analyzed quantitatively. When the first and last
day user change rates were examined, it was determined that the [HA Telegram account came in first place
with an increase of 12.42%. The least change was seen on the DHA Telegram account with 1.19%. When the
news sharing averages are examined, it is seen that AA has an average of 12.4, DHA has an average of 1.8,
and an THA has an average of 13.4. As a result the number of news shares in Telegram accounts is insufficient,
and news themes are not satisfying for the reader. In addition to all this, extensive research is needed in terms
of the use of the instant messaging service in journalism.
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EXTENDED ABSTRACT

Digital journalism is to enrich with communication technologies. Along with the developments in various
technologies, especially communication tools, the journalism profession and the understanding of journalism have
changed. Individuals and institutions that adopt the traditional journalistic approach follow these developments
closely. Internet journalism has contributed to the orientation of large media groups to digital journalism. With the
Covid-19 outbreak, news websites and news agencies are facing a more intense consumer audience. New digital
behaviors have emerged with the outbreak. Even individuals who have never used applications such as Facebook and
WhatsApp before have joined these applications. Today, many internet news portals strive to deliver news to their
readers faster. News providers also benefit from applications such as social media tools and messaging services. These
allow the journalism profession to diversify and reach a wider audience. Looking to the future, it appears that one of
the most important ways for journalists to survive in the long run is to establish stronger and deeper connections with
online readers. For this reason, tools such as the messaging service are becoming important.

According to research, young people consume more news through services such as Instagram, Snapchat and TikTok.
Because of the epidemic, face-to-face meetings have been replaced by video conferences. As a result of this, new
platforms for personal communication have emerged. In the last 10 years, many different messaging programs have
been used, especially in Turkey. However, there are various applications that are starting to replace the popularity of
WhatsApp. Telegram, one of these applications, is a cloud-based service that offers instant messaging between
platforms for free. The possibilities and freedom offered by Telegram are also used in journalism and in news
agencies.

This study investigates how AA, DHA and IHA news agencies use Telegram in terms of reporting. For this purpose,
first of all, various information about news agencies is given in the literature section of the study. In the following
sections, information on the effects of digital journalism understanding, the phenomenon of journalism changing with
mobile communication tools, and the use of social media in journalism are given. In February 22 - March 3 the
research was conducted over a ten-day period. Data in the research was collected by participating in groups of relevant
news agencies as users through Telegram's “Telegram Desktop Portable” tools. At the same time, the study mainly
sought answers to the following questions: Is there a change in the number of participants in the Telegram groups of
news agencies during the review? Which news agencies use Telegram most actively and passively? What is the daily
sharing frequency of news agencies? What is the readability level of the news that news agencies share on their
Telegram accounts?

Descriptive Analysis was used in the research. The number of participants in the Telegram groups of the news
agencies, the number of news content shares, the number of readings and their distribution according to the fields
were quantitatively evaluated. The data obtained were evaluated in the conclusion section. It seems that the number
of participants of all three agencies is quite small, considering the overall audience of the agencies. It is known that
news agencies reach a wide audience in Turkey and provide daily news flow. However, the number of news sharing
from Telegram accounts of news agencies is very low. News categories are not of quality and quantity that satisfy the
reader. It can be said that DHA users are more active in the group and follow the news at a higher rate compared to
AA official Telegram users.

As a result, it is obvious that messaging services will gain more importance in the light of digital communication
technologies that continue to develop day by day. In addition, there is a need for studies to determine the use-effect
level of messaging services for journalist, news agencies and readers more comprehensively.
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Giris

Basta iletisim araglar1 olmak tizere cesitli teknolojilerde yasanan gelismelerle birlikte
gazetecilik meslegi ve habercilik anlayis1 degisiklige ugramistir. Geleneksel gazetecilik
anlayigin1 benimseyen kisi ve kurumlar yasanan bu gelismeleri yakindan takip etmektedir.
Internet gazeteciligindeki yiikselis biiyiik medya gruplarmnin dijital habercilige yonelmesine
katki saglamistir. C. Beckett (2008, s. 4) sosyal medya ile gazetecilik arasindaki iliskiyi farkli
bigimde degerlendirmistir. Beckett’e gore, geleneksel medya ayakta kalabilmek i¢in bugiiniin
tiiketicilerinin isteklerine cevap verebilecek nitelikte olmalidir. Giiniimiiziin haber tiiketicileri
bilgi ve haberlere sorgulayici bi¢cimde yaklagsmaktadir. Bu sebeple gazeteciler var olan
habercilik araglarinin 6tesine ulagmalidir. Sanal alandaki izleyiciler habercilik i¢in 6nemli bir
potansiyeli olusturmaktadir. Bugiin bir¢ok internet haber sitesi okuyucularina haberleri daha
hizl1 bigimde ulastirmak i¢in ¢gabalamaktadir. Tiim bunlar1 yaparken haber sayfalarinin disinda
sosyal medya araglari, mesajlagsma servisleri gibi uygulamalardan da yararlanmaktadir. Bu
gelismeler habercilik mesleginin ¢esitlenmesi ve daha genis kitlelere ulagsmasina olanak
saglamaktadir.

Sosyal medya kullaniminin her gegen giin etkisini artirdig1 bir ortamda bilgi akisi ¢ok
hizl bir sekilde ilerlemektedir. Gazetecilik faaliyeti yliriiten kisi ya da kurumlar bu ortamin
sagladig1r zaman tasarrufundan yararlanmalarina karsin boylesi bir bilgi akisi i¢inde dogru
bilgiyi siizme acisindan zorluklar yasamaktadir. Geleneksel gazetecilikte belirli konular iizerine
yogunlasan gazeteciler, dijital teknolojilerle birlikte birgok konu hakkinda bilgi sahibi olma bu
araglar etkili bir sekilde kullanma, haberleri sicagi sicagina dijital araclar tizerinden verme ayni
zamanda tim bunlar1 yaparken okuyucularin bu habere ilgisini ¢ekme gibi gorevleri
iistlenmektedirler. Bu nedenle bugiinlerde dijital habercilik yapan internet sayfalar1 genellikle
daha kisa ve gorsel agirlikli haber igeriklerini tercih etmektedir. Dijital habercilik faaliyetlerine
ilgi duyan haber ajanslar1 da mevcuttur. Ozellikle giinliik hayatlar1 etkileyen ve diinyay:
sekillendiren ¢esitli konular1 hizli, okuyucuyu ilgilendirecek bir bigimde veren kiiresel ve yerel
haber ajanslar1 bulunmaktadir.

2020 yilindan itibaren tiim diinyay1 etkisi altina alan ve milyonlarca kisinin 6liimiine yol
acan Kovid 19 salgini ise haber tiiketimini artirmistir. Yapilan arastirmalara gore gengler,
Instagram, Snapchat ve TikTok gibi hizmetler aracilifiyla daha fazla haber tiiketmektedir.
Salgin nedeniyle yapilamayan yiiz yiize goriismelerin yerini alan video konferanslar, kisisel
iletisim igin yeni bir platform olarak ortaya ¢ikmistir. Medya, bu yeni teknolojileri sadece
uzaktan calisma agisindan degil ayni zamanda icerigin iiretimi ve dagitimi acisindan da
benimsemistir (Newman, 2020). Gelecege bakildiginda, haberciler igin uzun vadede ayakta
kalmanin en 6nemli yollarindan birisinin ¢evrim i¢i okuyucularla daha giiclii ve daha derin
baglantilar kurulmasindan gectigi goriilmektedir. Bu nedenle mesajlagsma servisi gibi araglar
onem kazanmaktadir.

Bu calismada AA, DHA ve IHA haber ajanslarmin popiiler anlik mesajlasma
servislerinden biri olan Telegram’1 habercilik agisindan nasil kullandig: arastirilmaktadir. Bu
amagla calismanin literatiir boliimiinde oOncelikle haber ajanslariyla ilgili c¢esitli bilgiler
verilmigtir. Daha sonraki boliimlerde dijital habercilik anlayisinin etkileri, mobil iletisim
araclariyla birlikte degisen habercilik olgusu, habercilikte sosyal medya kullanimi ve popiiler
mesajlagsma servislerinden biri olan Telegram uygulamasina yonelik bilgiler aktarilmigtir.
Arastirma boliimiinde ise ili¢ haber ajansinin Telegram hesaplarindan elde edilen veriler,
bulgular boliimiinde detaylandirilmistir.  Elde edilen veriler sonu¢ boliimiinde
degerlendirilmistir. Ayni1 zamanda sonu¢ boliimiinde mesajlasma servislerinin habercilikteki
gelecegi konusunda bazi ¢ikarimlarda bulunulmustur.
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Haber Ajanslari

Gelisen iletisim araclar1 ve farklilagan iletisim ortamlariin bir sonucu olarak ¢ok hizl
bir haber akisi ortaya c¢ikmistir. Haberin hizli bir bicimde dolasima girmesinde haber
ajanslarmin katkis1 biiyiik olmustur. Ozellikle haber ajanslar1 19. Yiizyil’m ilk donemlerinden
bu yana salt bicimde ¢esitli haberleri toplama, bunlar {iretme, yayma, halki bilgilendirme
gorevlerini listlenmektedirler. Tiim bunlarin disinda haber ajanslari ortaya ¢ikan ulusal
gereksinimler, uluslararasi ticaretin gelismesi gibi sonuglarin bir iirlinii oldugundan dolay1
kiiresellesmenin gozle goriilen birer kanit1 haline gelmislerdir. Haber ajanslari bu islevlerini
giiniimiize kadar gelistirerek stirdiirmiislerdir (Girgin, 2002, s. 108). Haber ajanslari, hangi
hukuki durumda olursa olsun, en genel anlamiyla haberleri veren, gergekleri halka ulastiran,
halki ilgilendiren belgeleri bulup tiim bunlar kitle iletisim araglariyla halka yayan, yasalara,
ticaret kurallarina uygun tam ve tarafsiz bi¢cimiyle hizmet gotiiren kuruluslar1 ifade etmektedir
(Tokgoz, 2015, s. 144).

Diinyada ¢ok sayida haber ajansi bulunmasima karsin kiiresel diizeyde haber akisi
saglayan bes biiylik haber ajansi bulunmaktadir. Bunlar Agence France-Presse (AFP),
Associated Press (AP), Reuters, United Press International (UPI) ve TASS haber ajanslaridir
(Alleyne & Wagner, 1993). Bu haber ajanslarinin diinyanin bir¢ok iilkesinde ofisleri
bulunmaktadir ve bu ofisler araciligiyla haberler olduk¢a hizli bir bi¢imde yayilmaktadir.
Diinyadaki haber akisinin biiylik boliimiinii saglayan bu bes haber ajansi disinda kalan haber
ajanslar1 da kitlelerin bilgilenmesi acisindan dnemli gérevler iistlenmektedir. Ozellikle yerel
haberlerin agirlikli oldugu haber ajanslar1 da iilke icindeki olup bitenlerin aktarilmasi
noktasinda 6n plana ¢ikmaktadir.

En biiyiik Fransiz haber ajanslarindan biri olan ve kiiresel haber akisini saglayan Agence
France-Presse’in kokeni, 1835 yilinda Charles-Louis Havas tarafindan kurulan ve en eski haber
servislerinden biri olan Agence Havas’a uzanmaktadir. Bu ajans ilk basta haberlerin birer meta
olarak toplanmasi ve yayilmasina katki saglamis ve 19. Yiizyilin sonlarina dogru kendisini
kiiresel bir hale getirmistir. Daha sonralar1 havas ¢alisanlar1 olan Paul Julius Reuter ve Bernhard
Wolff, Londra ve Berlin’de kendi haber ajanslarin1 kurmuslardir (Thrift, Tickell, Woolgar, vd.,
s. 199-200). AFP yabanci miisterilerine diinya ve Fransa hakkinda haberler vermek amaciyla
Washington, Hong Kong, Lefkosa, Montevideo gibi bdlgesel merkezlerin yaninda bir¢ok
iilkedeki biirolar1 ile hizmet vermeye devam etmektedir.

Associated Press haber ajansi ise Amerikali yatirimceilarin onderliginde 1846 yilinda
New York'ta kurulmustur. Kooperatif, tiizel kisiligi olmayan bir dernek olarak faaliyet
gostermektedir. Uyeleri ABD gazeteleri ve yayincilaridir. ABD'de ulusal dlgekte faaliyet
gosteren ilk 6zel sektor kuruluslarindan biridir. Gegtigimiz 175 yil boyunca, Abraham Lincoln
suikastindan Pearl Harbor'ln bombalanmasia, Iran Sahinin diismesinden Papa John Paul'un
oliimiine kadar tarihin en 6nemli anlarinin ¢ogunu diinyaya ilk kez bu ajans bildirmistir. Bugiin
100 iilkede 250 farkli bolgede, son dakika haberlerini aktarmaktadirlar. Ayn1 zamanda AP,
savag ve catismalart konu alan, diinyadaki cesitli hikayeleri anlatan kurumsal raporlar
tiretmektedir (AP, 2021).

Reuters haber ajanst Almanya dogumlu bir gé¢men olan Paul Julius Reuter tarafindan
1851°de Biiyiik Britanya’da kurulmustur. Kurulduktan kisa bir siire sonra taninirligini artiran
haber ajansi kiiresel olarak haber agini genisletmistir. Genislemesinde ekonomi tabanli
haberlerin etkisi de olmustur. Reuters haber ajansinin merkezi Toronto’da bulunmaktadir.
Ajans 16’dan fazla dilde yayin yaparak her giin milyarca insana ulagmaktadir. Reuters
tarafindan aciklanan verilere gore ajans, diinya ¢apinda yaklasik 200 farkli konumda 2 bin 500
gazeteci ve 600 foto muhabiri istihdam etmektedir. Reuters, haberlerde belirli standartlarin
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korunmasi1 amaciyla “Reuters Gazetecilik El Kitabin1” olusturmustur. Bdylece habercilik
acisindan giivenilirlik, dogruluk, hiz gibi konularda bir kilavuz saglamaktadir (Reuters, 2021).

Rusya’nin ilk resmi haber ajans1 olma 6zelligini tasiyan St. Petersburg Telgraf Ajansi
(SPTA), 1904 yilinda kurulmustur. 1925 yilina gelindiginde ise Sovyetler Birligi Telgraf Ajansi
kurulmustur. Bu ajans iilkenin en dnemli haber ajansi olma 6zelligini devralmistir. ilerleyen
yillarda Sovyetler Birligi’nin dagilmasiyla birlikte degisim gdstermistir. Ocak 1992’de resmi
olarak ITAR-TASS ismini almigtir. TASS ayn1 zamanda Rusya hiikiimetine ait bir kurulus
olarak tescil edilmistir. Merkezi Moskova'da bulunan TASS'in Rusya'da ve Bagimsiz Devletler
Toplulugu'nda (BDT) 70 ofisi, diinya ¢apinda ise 68 biirosu bulunmaktadir (TASS, 2021).

United Press International (UPI), 1907 yilinda Edward W. Scripps tarafindan
kurulmustur. Merkezi ABD’de bulunan kiiresel bir haber ajansidir. UPI kendi web sitesinde
yaptig1 aciklamada, AP’nin aksine bir haber servisinden kimlerin haber satin alabilecegi
konusunda kisitlama olmamasi gerektigine inanan habercileri etrafinda toplamis bir haber
ajans1 niteligi tasidigim1 vurgulamaktadir. Agirlikli olarak Ingilizce, ispanyolca ve Arapga
haberleri servis etmektedir (UPI, 2021).

Tiirkiye’de habercilik agisindan AA, DHA ve THA haber ajanslarinin etkinlikte oldugu
goriilmektedir. AA’nin  kurulusu milli miicadelenin siirdiiriildiigli donemlere kadar
uzanmaktadir. Gazi Mustafa Kemal memlekette olup bitenlerin halka aktarilmasi amaciyla bir
ajans kurulmasinin gerekliligini gormiistiir. Nitekim 6 Nisan 1920°de AA kurulmustur.
Kurulusundan sonra tilkede 6nemli gorevleri tistlenmistir. Savas halinde olan ve olup bitenden
habersiz kalan halk1 haberdar etmek, ulusal miicadeleyi savunmak gibi 6nemli gorevleri yerine
getirmistir. ilerleyen yillarda Atatiirk’iin AA’y1 batili anlamda daha etkili bir haber ajansi
getirme diisiincesiyle verdigi talimatlarin bir sonucu olarak 1 Mart 1925’te AA Tiirk Anonim
Sirketi kurulmustur. Boylelikle AA 6zerk bir statiiye kavugsmustur. Giintimiizde giinde ortalama
700 haberi abonelerine ulagtiran AA birgok yabanci haber ajanslariyla da koordineli bir sekilde
caligmaktadir (AA, 2021).

Bir diger onemli haber ajansi ise 1999’un son ¢eyreginde Hiirriyet ve Milliyet haber
ajanslariin birlesmesiyle kurulan DHA’dir. Bu ajans Dogan Medya Grubu’na ait olan TV
kanallari, internet siteleri, gazete ve radyolar gibi bir¢ok basin kurulusuna gesitli haberleri servis
etmistir. Sonraki yillar el degistirmesiyle birlikte Demirdéren Haber Ajansi ismini almistir.
DHA’y1 6zel kilan nedenlerden biri de AA’nin disinda 6zel sermayeyle kurulmus en biiyiik
ajanslardan biri olmasidir. TV kanallarina gonderilen aylik goriintiilii haberler 3 bin
civarindadir (DHA, 2021).

[HA ise Tiirkiye'nin goriintiilii haber servisi yapan ilk haber ajansi olma 6zelligini
tasimaktadir. Ilk 6zel ajans olarak 1993 yilinda kurulan IHA yurt iginde ve disinda 145 degisik
noktada binden fazla calisaniyla haberleri servis etmektedir. Ayrica IHA diinya ¢apindaki
ajanslara benzer olarak hizli haber dagitimi, habere hizli ulagim, canli yaymlar1 kesintisiz
yapabilme gibi gesitli habercilik faaliyetlerini de yiiriitmektedir (IHA, 2021).

Dijital Habercilik ve Habercilikte Sosyal Medya Kullanimi

Dijital teknolojilerin etkisiyle birlikte farklilagan habere erisim ve habercilik anlayiginin
bir sonucu olarak cesitli gazetecilik yaklasimlar1 ortaya ¢ikmistir. Geleneksel haberciligin
aksine burada hiz, etkilesim ve cesitlilik olgular1 6n plandadir. Ozellikle mobil iletisim araglari
ve sosyal medya ortami1 bu olgularin giindelik yasama daha hizli etki etmesine yol agmuistir.
Artik birgok haber okuyucusu ayni zamanda bir haber {iireticisi haline gelmistir. Bu mobil
gazetecilik kavrami ile agiklanmaktadir. Mobil iletisim araglariyla birlikte yasanan olaylarin
vatandaglar tarafindan kolayca kayit altina alinmasi ve sosyal medyada paylasilmasi sonucu
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farkl1 bir haber akis1 ortaya ¢ikmistir. Tiim bu gelismeler hem ana hem de alternatif medyada
yer alan giindemlerin hizlica degisip etkilenmesini saglamaktadir (Ozyal & Tosun, 2017, s. 65).

Gelisen internet olanaklar1 ve sosyal medya araglartyla birlikte farklilasan kullanici
kitlesi sosyal medya gazeteciligi kavraminin ortaya ¢ikisina zemin hazirlamistir. Sosyal medya
gazeteciliginin yayginlik kazanmasiyla birlikte bunun ortaya ¢ikardigi etkilerin arastirildigi
cesitli galigmalar yapilmaktadir. Tiirkiye’de haber ajanslarinin sosyal medya kullanimina
yonelik yapilan bir ¢alismada dikkat gekici sonuglara ulasilmistir: AA, DHA, IHA haber
ajanslarinin  Facebook, Twitter ve Instagram kullanimlar1 incelendiginde takipgi sayisi
acisindan AA’nin ilk sirada geldigi tespit edilmistir. Bununla beraber, haftalik ileti paylagimlari
acisindan AA’nin diizenli icerikler paylastigi, DHA ve IHA’nin ise hic ileti paylasmadig
giinlerin oldugu tespit edilmistir. AA, Facebook {izerinden giincel haber paylasimi konusunda
on plana ¢ikmistir. Bununla beraber Instagram ve Youtube paylasimlarinda ise IHA haber
ajanst on plana ¢ikmustir (Unal, 2020, s. 1016-1026). Habere ulasma noktasinda sosyal
medyanin siklikla tercih edildigine yonelik ¢aligmalar da bulunmaktadir. Algiil ve Siit¢ii’niin
(2015, s. 20) ele aldig1 bir ¢alismada en ¢ok Facebook kullanicilarinin sosyal medya vasitasiyla
haberlere erisim sagladigina yonelik vurgulamalar yapilmigtir. Bununla beraber Youtube,
Twitter ve diger sosyal medya platformlarinin da habercilik icin kullanildigindan
bahsedilmistir.

AA, DHA ve IHA haber ajanslarina yénelik sosyal medya kullanim istatistiklerinin ele
alindig1 bir baska calismada ise Instagram’t en aktif kullanan haber ajansinin AA, en pasif
kullanan haber ajansinin ise IHA oldugu ortaya konulmustur. Twitter kullanimi agisindan ise
her {i¢ ajansin aktif olarak paylagimlar yaptig1 vurgulanmistir. Instagram kullaniminda oldugu
gibi AA’nin Twitter kullanim1 da diger ajanslarin 6niinde yer almaktadir. En fazla AA’nin
paylasimda bulundugu tweetler tekrardan retweet edilmektedir. Paylasimlara etkilesim
acisindan bakildiginda en ¢ok yorumu AA’nm en az yorumu ise IHA mn aldigi, takipgi
sayilarini en ¢ok arttiran ajansin ise AA oldugu tespit edilmistir (Koyuncu, 2016, s. 61-62).

Dijital ortamda yer alan farkli araglarin haber kaynagi olarak kullanilmasina sik¢a
rastlanmaktadir. Haber medyasinin, haberleri yaymak i¢in sosyal aglar ve anlik mesajlasma
servislerini kullandig1, en yaygin sosyal aglarin ise Facebook, Twitter oldugu goriilmektedir.
Habercilik acisindan en ¢ok kullanilan anlik mesajlagsma servisi ise WhatsApp (haber kanallari
ihbar hatlar1) uygulamasidir. Haber yayma platformu olarak degerlendirilmesi agisindan da
sosyal medyanin yogun bir kullanimi1 s6z konusudur. Burada belirli sosyal medya araglar1 belirli
kullanim kaliplari ile anilmaktadir. Ornegin, anlik mesajlagma servisi WhatsApp, TV kanallar
tarafindan bir ihbar hatt1 olarak kullanilirken, Periscope, bir canli yayn araci olarak, Instagram
kisa haber hikaye videolar1 agisindan, YouTube ise haber videolarinin yayilmasi agisindan
siklikla kullanilmaktadir. Facebook, kullanici liye sayisi agisindan diinyadaki en 6nemli
platformdan biri olmasina karsin 6zellikle iilkemizdeki habercilik acisindan daha geri planda
kalmaktadir. Sosyal medyanin haber amagli kullanimi agisindan Twitter daha 6n plana
¢ikmaktadir (Kiyan & Térenli, 2018, s. 38-48). Ozellikle Telegram agisindan yapilan kapsamli
caligmalar olmamas1 nedeniyle buradaki istatistikler daha azdir.

Oxford Universitesi'ne bagli Reuters Enstitiisii’niin 40 iilkeyi kapsayacak sekilde
hazirladig1 “Dijital Haber Raporu 2020”7 basligini tasiyan bir arastirmada, televizyonun
Tiirkiye'de en 6nemli haber kaynagi olmaya devam ettigi, dijital medyanin ise yaygin olarak
kullanildig1 belirtilmistir. Arastirmaya katilanlarin %59’unun haberleri sosyal medya, e-posta
veya mesajlasma yoluyla paylastidi ortaya ¢ikmistir. Ayni zamanda kullanicilarin sosyal
medyay1 haber alma araci olarak kullanmasi noktasinda bazi farkliliklarin oldugu belirtilmistir.
Buna gore kullanicilar Facebook’u %49, YouTube’u %45, Instagram’t %41 ve WhatsApp’1
%31 oraninda haber alma amacli olarak kullanmaktadir. Arastirmada ayrica kullanicilarin
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cevrim i¢i haber siteleri kullanimi1 da incelenmistir. Buna gore arastirmaya katilan kullanicilarin
haftalik olarak ziyaret ettigi haber siteleri ve kullanim oranlar1 su sekildedir: Cnnturk.com
(%39), Ntv.com (%31), Sondakika.com (%31), Hurriyet.com (%30), Trthaber.com (%30),
(Reuters Institute, 2020).

Mesajlasma Servisi: Telegram

1995°den bu yana oOzellikle Tirkiye’de birgok farkli mesajlasma programi
kullanilmaktadir. Bunlardan en yaygin1 WhatsApp’tir. WhatsApp’in kullanici sayis1 yaklasik
40 milyondur. Ancak &zellikle WhatsApp’in popiilerliginin yerini almaya baglayan cesitli
uygulamalar da bulunmaktadir. Bunlardan biri olan Telegram, licretsiz bir sekilde c¢esitli
platformlar arasinda anlik mesajlasma imkani sunan bulut tabanli bir uygulamadir. Rus
yazilimct Pavel Durov tarafindan gelistirilen bu uygulama bulut tabanli olarak 2013’iin ilk
ceyreginde 10S, son ceyrekte ise Android i¢in piyasaya siiriilmiistiir. Operasyon merkezi
Dubai’de bulunmasina karsin bir¢ok farkli tilkede ¢esitli sunucular1 bulunmaktadir (Telegram,
2020). WhatsApp’m 8 Subat 2021 sonrasi yeni bir veri politikasina gececegini agiklamasi ve
kullanicilari bu veri sézlesmesini kabul etmeye zorlamasi nedeniyle 6zellikle Tiirkiye’de farkl
uygulamalara yonelisler yasanmaktadir. WhatsApp’in bu girisiminden sonra Telegram, Bip,
Signal gibi uygulamalara yonelik ilgi artmistir. Bu baglamda Telegram, Google Play uygulama
marketinde yiiklenen uygulamalar arasinda ilk siralara yiikselmistir (CNN Tiirk, 2021).

Artan ilginin neticesinde Telegram, Ocak 2021°de 500 milyon aktif kullaniciya
ulasmigtir (TRT Haber, 2021). Programa yonelik ilginin artmasi sadece WhatsApp’in veri
girisiminden kaynakli degildir. Telegram benzer amaca sahip programlara kiyasla bulut tabanli
bir sisteme sahiptir bdylece kullanicilarin verileri, dosya ekleri, videolar1, sesli mesajlar1 ¢ok
hizli bir sekilde yiiklenmektedir. Tiim bunlara ek olarak programi siradan kullanicilar ve
haberciler i¢in 6nemli kilan belirli 6zellikler bulunmaktadir:

1- Bulut sohbetleri: Iki kullanict arasindaki sohbetlerdir. Bu  tiir
sohbetlerdeki mesaj gecmisi bulutta depolandigindan, uygulamanin kurulu oldugu tiim
cihazlardan kullanilabilir. Normal sohbetlerdeki mesajlar1 karsi taraftan dahi silmek
miimkiindiir (Telegram, 2021).

2- Gizli sohbetler: Sifreleme kullanan ayri bir sohbet tiiriidiir. Bu tiir
sohbetlerdeki mesajlarin ge¢misi bulutta degil, yalmizca gonderenin ve alicinin
cihazlarinda saklanir.

3- Gruplar ve kanallar: Normal ve gizli sohbetlere ek olarak, Telegram'in
gruplar1 ve kanallar1 bulunmaktadir. Gruplar, ¢ok sayida katilimcinin ayn1 anda iletisim
kurabildigi ayr1 bir sohbet tiiriidiir. Ozellikle haber ajanslar1 belirli grup veya kanallar
olusturup haberlerini burada yaymnlamaktadir.

4- Sesli aramalar: Telegram Mart 2017'de sesli aramayi aktif hale
getirmistir. Aramalar, tipki gizli sohbetler gibi ugtan uca sifreleme teknigini
kullanmaktadir. Ayrica canli ses gruplari olusturularak burada haber yaymi yapmakta
miimkiindiir (Telegram, 2020).

Telegram’in sundugu olanaklar tartismalar1 da beraberinde getirmistir. Diinyanin ¢esitli
bolgelerinde programa yonelik belirli simirlama girisimlerinde bulunulmustur. iran'da
Telegram'1 bloke eden ilk vaka, sirket yoneticilerinin yetkililerin talebi {izerine baz1 miistehcen
iceriklere erigsimi kisitlamay1 reddettigi 2015 sonbaharinda gergeklesmistir. Ancak bir hafta
sonra erisim yasagi kaldirilmistir. 30 Nisan 2018'de Iranl yetkililer, vatandaslardan gelen
sikayetler ve giivenlik gerekgeleri ile baglantili olarak bir mahkeme karariyla Telegram
kullanimini tamamen yasaklamistir. Yasaklandigi doneme kadar Telegram {ilkedeki en popiiler
uygulamalardan biri olmus ve iilke niifusunun yaklasik yarisi tarafindan kullanilmistir (Reuters,
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2018).

Rusya’da da Telegram kullanim1 oldukga popiilere hale gelmistir ancak bazi hiikiimet
karsit1 igeriklerin paylasiminin yapilmasi iktidar1 rahatsiz etmistir. Nitekim Nisan 2018'e
gelindiginde Rus yargis1 Telegram’in kapatilmasina hiitkmetmistir. Telegram'in Rus yargisina
yaptig1 itirazlar ise sonu¢ vermemistir. Ilerleyen yillarda Rusya, Telegram mesajlasma
uygulamasi tizerindeki yasagi kaldirmustir (Reuters, 2020). Bir baska kisitlama 19 Ekim
2020'de Ulusal Yayin ve Telekomiinikasyon Komisyonu'nun Telegram’mn 2020 Tayland
protestolarinda kullanilmasi nedeniyle yasaklanmasi karar1 almasiyla ortaya ¢ikmistir. Tayland
makamlari, tiim internet saglayicilarina hiikiimet karsiti protestocular tarafindan kullanilan
Telegram mesajlasma uygulamasinin engellenmesi yoniinde talimat vermistir (BBC News,
2020).

Baz1 iilkelerde biiyiik tartismalar ortaya c¢ikaran Telegram, Belarus sokaklarindaki
biliylik bir kalabaligin da harekete gecmesine neden olmustur. Belarus lideri Alexander
Lukashenko'nun cumhurbaskanligi se¢imlerinde zafer ilan etmesinden iki hafta sonra, Minsk'in
merkezinde yaklasik 100 bin kisinin katildig1 protestolar baglamistir. Telegram {izerinden polis
siddeti goriintiilerinin yayilmasi sonrasi protestolar siddetlenmistir. Seslerinin duyulmasini
talep eden ¢ok sayida kisi burada yayilan goriintiilerden etkilenip protestolara katilmistir
(Theguardian, 2020).

Telegram lizerine bir baska gelisme ise 3 Kasim 2020°de ABD secimleri sonrast
yasanan olaylar iizerinden gelismistir. Eski baskan Donald Trump’in se¢im sirasinda yaptigi
bazi paylagimlarin engellenmesi sonrasi Trump destekgileri alternatif medya arayisina
girmistir. Nitekim bu donemlerde Telegram'daki yeni kullanicilarda keskin bir artig olmustur.
15 Ocak 2021 tarihi itibariyle Telegram, ABD’de sanal programlar arasindaki indirilme sayisi
acisindan ikinci olmustur (Nicas, Isaac, & Frenkel, 2021). Ilerleyen zaman diliminde ¢ok sayida
yeni kullanicinin Trump'in radikal destekgileri oldugu ortaya ¢iktigi i¢in (Chau, 2021) hizmet
ABD’de ciddi bir tartisma konusu olmustur. Bunu takiben Ocak 2021°de, eski ABD biiyiikel¢isi
Marc Ginsberg, uygulamanin "halk: sindirmek, bireyleri tehdit etmek ve demokrasiyi zor
duruma diistirmek amaciyla kullamildigim" iddia ederek Google ve Apple uygulama
magazalarindan kaldirilmasi igin bir dava agmigtir (Rosenblatt, 2021).

Arastirmamin Kapsami ve Sinirlar

Mesajlagsma programlar1 her gegen giin ¢esitlilik, etki ve kullanim oranini artirmaktadir.
Bu programlar resmi haber ajanslarmin da dikkatini ¢ekmektedir. Ozellikle Whatsapp
mesajlagsma programimin gizlilik politikasinda yapmay1 planladigi degisikliklerle birlikte
kullanict sayisimi artiran Telegram, haber dagitimi agisindan ilgi g¢ekici bir mecra haline
gelmistir. Dolayisiyla mesajlasma programlarinin resmi haber ajanslart ve haber organlari
tarafindan kullanilmasi bu alana yonelik cesitli arastirmalar yapilmasini gerekli kilmaktadir. Bu
aragtirmada ele alman AA, DHA ve IHA haber ajanslarinin resmi Telegram hesaplar1 (Anadolu
Haber Ajans1 (AA) Resmi Telegram Kanali, Demiréren Haber Ajanst (DHA) Resmi Telegram
Kanali, Thlas Haber Ajansi (IHA) resmi Telegram kanalr) rneklem olarak segilmistir. Ayrica
caligmada Tiirkiye’de ¢ogu haber kurulusuna haber saglayan ii¢ biiyiilk haber ajansinin
Telegram programina yonelik yaklagimi, programi haber verme amaciyla nasil kullandigi,
kullanma sikliklari, kanalin abone durumu ve haberlerin okunma sayilar1 gibi veriler
incelenmistir. Ayn1 zamanda ¢alismada temel olarak su sorulara cevap aranmustir:

1. Inceleme siiresince haber ajanslarinin Telegram gruplarindaki katilimci
sayisinda bir degisim var midir?
2. Telegram’t en aktif ve en pasif olarak kullanan haber ajanslari

hangileridir? Haber ajanslarinin giinliik paylasim sikliklar1 nedir?
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3. Haber ajanslarinin Telegram hesaplarinda paylastiklar1 haberler hangi
alanlara dagilmaktadir?
4, Haber ajanslarinin Telegram hesaplarinda paylastiklar1 haberlerin

okunma diizeyi nedir?

Haber ajanslarinin Telegram gruplarinda yer alan kullanicilar ajans tarafindan
paylasilan igeriklere yonelik yorum yapamamaktadir bu durum arastirmanin sinirliliklarindan
birini olusturmaktadir.

Veri Toplama Yoéntemi

Aragtirma 22 Subat - 3 Mart tarihlerini kapsayan on giinlilk bir zaman diliminde
yapilmistir. Ayrica arastirma bir baska mesajlasma uygulamasi olan WhatsApp’in gizlilik
sozlesmesi girisimiyle birlikte ortaya c¢ikan kullanici kaybindan sonra Telegram servisine
yonelik kullanict katiliminin yasandigi bir zaman araliginda yapilmistir. Tiirkiye’de faaliyet
gosteren haber ajanslari aragtirma evrenine girmektedir. Ancak tiimiiniin incelenmesi
aragtirmay1 zorlastirdigindan dolay1 ornekleme yapilarak Tiirkiye’de en etkin olan haber
ajanslar1 secilmistir. Orneklemede se¢im yapilirken 6nemli olarak degerlendirilen &lgiitler
belirlenmektedir. Segilen Orneklemin arastirma evreninin Ozelliklerini temsil edebilecek
Olciitleri tasimast gereklidir (Tavsancil & Aslan, 2001, s. 56). Dolastyla maksatli 6rnekleme
tiiri tercih edilmis ve arastirma evreninin biitiin nitelikleri ile arastirmay1 temsil edebilecegi
diisiiniilmiistiir. Arastirmanm hacmi doyum noktasma gore belirlenmistir. Ozellikle nitel
aragtirmalar agirlikli olarak gézleme dayali yiiriitiildiiglinden dolay1 biiyiik 6rneklemlere ihtiyag
duymamaktadir. Ciinkii belirli asamadan sonra gozlemler kendini tekrar etmeye baglamaktadir
(Morse, 2016; Shenton, 2004’ aktaran Baltaci, 2019, s. 373). Bu ¢alismaya gore arastirma
verileri 10 giinden itibaren (doyum noktas1) kendini tekrar etmeye baslamistir.

Arastirma temel olarak haber ajanslarinin anlik mesajlagma servisi kullanima 1le ilgili
bir betimleme ¢aligsmasidir. Calismada betimsel analiz yapilmistir. Yildirim ve Simsek (2006,
S. 224) betimsel analizi, toplanan verilerin aragtirma sorularinin boyutlarina veya arastirmaya
baslanmadan once belirlenmis cesitli temalara gore ele alinip yorumlanmasi olarak
tanimlamiglardir. Tim bunlara ek olarak betimsel analizde dogrudan alintilardan
yararlanilmaktadir. Ayrica betimlemeler aciklanmakta, yorumlanmakta, neden-sonug
baglantilar1 yoluyla belirli sonucglara ulasilmaktadir. Yildirnm ve Simsek ayrica betimsel
analizin dort yoniine vurgu yapmaktadir. Bunlar analiz i¢in ¢erceve olusturulmasi, hazirlanan
belirli temalara gore verilerin igslenmesi, bulgularin tanimlanmasi (alintilarla desteklenmesi) ve
bulgularin yorumlanmasindan olugmaktadir. Son asama neden sonug iligkilerinin ortaya
konuldugu bi¢imiyle ¢aligmaya anlamlilik kazandirmaktadir.

Arastirmadaki veriler Telegram’in “Telegram Desktop Portable” programi iizerinden
ilgili haber ajanslarinin gruplaria kullanici olarak katilim yapilarak toplanmistir. Aragtirmada
haber ajanslarinin Telegram gruplarinda bulunan katilimci sayilari, yapilan haber igerikleri
paylasimlari, okunma sayilar1 ve bunlarin alanlara gore dagilimlar1 niceliksel olarak
degerlendirilmistir. AA, DHA ve IHA nin paylastiklar1 iceriklerin incelenmesiyle birlikte bu
veriler sayisal olarak tablolarda gdsterilmistir. Haber ajanslarinin igeriklerine yonelik okunma
sayisinin (Telegram’mn ulasilabilir bir 6zelligi) goriilmesi iceriklere yonelik geri bildirim
sayilabilecek verilerin toplanmasina yardimci olmustur.

Bulgular

Bulgular boliimiinde aragtirmayla ilgili veriler sekil ve tablolarda verilmistir. Belirlenen
siiregte incelenen AA, DHA, THA haber ajanslarinin resmi Telegram hesaplarinda bulunan
katilimcilarla ilgili bilgiler Sekil 1 ve Sekil 2°de 6zetlenmistir:
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mAA
m DHA
= HA

Sekil 1: 22 Subat haber ajanslarinda bulunan katilimci sayisi

Arastirmanin ilk ve son giiniinde AA, DHA ve IHA resmi Telegram hesaplarinda
bulunan katilimer sayilar1 incelenmistir. 22 Subat’ta AA resmi Telegram hesabinda 9 bin 128,
DHA resmi Telegram hesabinda 251, IHA resmi Telegram hesabinda ise 974 kullanic1 oldugu
gOriilmistiir.

mAA
m DHA
= [HA

Sekil 2: 3 Mart haber ajanslarinda bulunan katilimei sayist

Arastirmanin son giinii olan 3 Mart’ta AA resmi Telegram hesabinda 9 bin 368, DHA
resmi Telegram hesabinda 254, IHA resmi Telegram hesabinda ise bin 95 kullanic1 oldugu
gOriilmiistiir.

Artis oranlar1 agisindan bakildiginda inceleme siiresi sonunda AA hesabinda kullanici
bakimmdan %2,62 artis oldugu goriilmiistiir. Inceleme siiresi sonunda DHA hesabinda
kullanict bakimindan %1,19 oraninda artis goriilmiistiir. Inceleme siiresi sonunda IHA
hesabinda ise kullanici bakimindan %12,42 oraninda artig goriilmiistiir.

Aragtirmanin siirdiiriildiigi 22 Subat-3 Mart tarihlerinde haber ajanslarinin resmi
Telegram hesaplarindan paylastig1 haberlerin sayis1 Tablo 1°de gdsterilmistir:
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Tablo 1: Haber ajanslarinin Telegram hesaplarinda paylasilan haber sayilar

GUNLER AA DHA IHA
Paylasilan Paylasilan Paylasilan
Haber Sayisi Haber Sayisi Haber Sayisi
22.02.2021 9 2 14
23.02.2021 13 2 13
24.02.2021 18 3 15
25.02.2021 5 5 14
26.02.2021 6 0 17
27.02.2021 10 4 8
28.02.2021 14 0 8
01.03.2021 19 2 13
02.03.2021 15 0 12
03.03.2021 15 0 20
Toplam 124 18 134

Haber ajanslarinin Telegram hesaplarinda paylastigi haberlere ait veriler incelendiginde
AA haber ajansiin bir giin igerisinde en az 5 en fazla 18 haber paylastig1 goriilmektedir.
AA’nin ayn1 zamanda inceleme siiresi sonunda toplamda 124 haber paylastig1 goriilmektedir.
DHA haber ajansinin hi¢ haber paylasimi yapmadigi 3 ayri giin bulunmaktadir. Buna karsin bir
giin icerisinde en fazla 5 haber paylastig1 goriilmektedir. DHA’nin ayni1 zamanda inceleme
siiresi sonunda toplamda 18 haber paylastig1 goriilmektedir. IHA haber ajansmin bir giin
icerisinde en az 8 en fazla ise 20 haber paylastigi goriilmektedir. I[HA min ayn1 zamanda
inceleme stiresi sonunda toplam 134 haber paylastig1 goriilmektedir.

Ug haber ajansimnin haberleri incelendiginde 10 giinliik siire icinde haberlerin bilim,
ekonomi, diinya, kiiltiir, teknoloji, saglik, siyasi, spor ve yasam kategorilerinde toplandigi
goriilmiistiir. TV ve gazete haberlerinde karsilagilan tarih haberlerinin ise ajanslar tarafindan
aragtirma siiresince hi¢ paylasilmadigr goriilmistiir. Arastirmanin siirdiiriildiigli tarihlerde
haber ajanslarinin resmi Telegram hesaplarindan paylasilan haberlerin temalara gére dagilimi
Sekil 3’te gosterilmistir:
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Sekil 3: AA Telegram haber paylasimlarinin temalara gore dagilimu

AA Telegram haber paylagimlarinin temalara gére dagilimina bakildiginda 5 bilim
haberi, 18 ekonomi haberi, 12 diinya temal1 haber, 6 kiiltiir haberi, 11 teknoloji haberi, 12 saglik
haberi, 22 siyasi haber, 10 spor haberi, 28’de yasam temali haber paylasimi yapildig:
goriilmektedir. Haber paylasimlarinin alanlara gore dagilimi farklilik gostermektedir.
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Sekil 4: DHA Telegram haber paylagimlarinin temalara gore dagilimi

DHA Telegram haber paylagimlarinin temalara gére dagilimina bakildiginda 3 ekonomi
haberi, 1 diinya temal1 haber, 14 de yasam temal1 haber paylagiminin yapildig: goriilmektedir.
Bilim, kiiltiir, teknoloji, saglik, siyasi ve spor temali haber paylagimlari ise inceleme siiresi
boyunca haber ajansi tarafindan paylasilmamaistir.
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Sekil 5: THA Telegram haber paylagimlarinin temalara gore dagilimi
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IHA Telegram haber paylasimlarinin temalara gére dagilimina bakildiginda 5 bilim
haberi, 9 ekonomi haberi, 26 diinya temal1 haber, 5 teknoloji haberi, 13 saglik haberi, 20 siyasi
haber, 8 spor haberi, 48’de yasam haberi paylasildig1 goriilmektedir. Inceleme siiresi boyunca
kiiltiir temal1 haberler ise paylasiilmamistir. Haber paylasimlarinin alanlara gore dagilimi AA

haber ajansiyla benzerlik gostermektedir.

Arastirmanin siirdiiriildiigii tarihlerde haber ajanslarinin resmi Telegram hesaplarindan
paylasilan haberlerin basliklar1 ve okunma sayilar1 Tablo 2, 3, 4’de detaylandirilmistir:

Tablo 2: AA Telegram hesaplarinda paylasilan haberlerin okunma say1si

Anadolu Ajansi

Haber Bashgi

Adalet Bakanligina 13 bin 202 yeni personel alinacak

Bayraktar SIHA araci degisik rekorlara imza atryor

Cumhurbagkanligi Baskanlhiginin 'Staj Seferberligi' programina bagvurular
basladi

Podcast - Koronaviriiste son 24 saat

Cep telefonlar1 27 yilda hayatin merkezine yerlesti

Afganlar aras1 miizakerelerde Taliban kararsizlig1 devam ediyor

60 saniyede bugiin 22 Subat 2020

Milliler, FIBA 2022 Avrupa Sampiyonasi Elemelerini galibiyetle kapatti
Milletvekili secildikten sonraki siiregte PKK sekreteryasi olarak gorev yapti
Adalet Bakanlig1 ¢ok sayida yeni personeli biinyesine katmaya hazirlaniyor
ABD'de 1rk¢iliga karsi miicadelenin sembolii Malcolm X'in 56. 6liim yil1
Tuz miktarmin halkimizdaki tiikketimi olduk¢a yayginlasiyor

Ulkemizdeki su miktar1 konusunda olumlu gelismeler, seviye yiikseliyor
TCMB para politikasini 675 baz puan sikilastirdi.

Antikor, anneden plasenta yoluyla transfer edildi

Cumhurbagskan1 Erdogan'dan "6gretmen atamas1" agiklamasi

Z kusag1 teknolojik altyapisi kuvvetli mesleklere yoneliyor

Minyatiir sanatcis1 Gaye Ozen: Bizler kainatin nakkasinin emanetgileriyiz
Mars’a gonderilen uzay aracinin goriintiilerini NASA paylasti

Tiirkiye gozliikte iiretim iissii olmaya aday

263 bin eski bina ile Istanbul tehlike altinda

Cep telefonlar1 27 yilda hayatin merkezine yerlesti

Mus'ta kis manzaralari

Bogazici Universitesindeki bagortiisii yasagi hayallerini ertelemesine neden oldu
Icisleri Bakanlig1 acikladi, operasyon basladi: Eren-11 Sehi

Istanbul'un barajlarindaki su miktar1 artmaya devam ediyor

Ogretmenlere Kovid-19 asis1 uygulanmasina basland:

Tiirkiye'nin agaglandirmadaki basaris1 BM tarafindan da tescillendi

Yerli silahlar Mehmetg¢igin terdrle miicadelesine gii¢ veriyor

Erdogan, TBMM grup toplantisinda konusuyor

Hayalleri 28 Subat'a takilan Zeynep 6gretmen yillar sonra ytiksek lisansa bagladi
Gara sehitlerimiz nedeniyle teror orgilitlerine karsi yiiriiyiis yapildi
Hatayspor yeni stadina kavugmak i¢in giin saytyor

Obama politikalarinda 1srar Suriye'de ¢oziimsiizligli derinlestirir

Col tozu iilkemize geliyor, dikkat

Biiyiik 3'lii'niin kortlardaki hakimiyeti bitmiyor

Okunma
Sayisi
2927
2621
2632

2808
2695
2864
2475
2593
2500
2638
2537
2420
2308
2338
2267
2556
2262
2286
2274
2322
2519
2610
2472
2336
2236
2238
2281
2179
2139
2092
2030
2085
1995
1966
1912
2021
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Kripto paralar i¢in yatirimcilara 'temkinli ve mesafeli' olunmasi uyarisi 2023
28 Subat tam bir faciaydi 1963
Salgin siirecinde sosyal iligkiler akilli telefonlarla stirdiiriildi 2083
Teknofest sinirlart agan projelere ev sahipligi yapiyor 1960
Stiper Lig'in 27. haftas1 yarin oynanacak 3 magla baslayacak 2485
ASELSAN, son iki yilda 50 yetenegi yurda dondiirdii 2471
Ermenistan ordusu, Bagbakan Pasinyan'in istifasi i¢in bildiri imzaladi 2592
Bitcoin ve kripto paralara yonelik sikayetler ¢cogaliyor 3130
Perseverance, Mars'taki inis bolgesinin panoramasini kayda ald1 2795
Mobil uyart sistemleri ulusal diizeyde devreye giriyor 2456
1 Mart yapilandirilan borglarin ilk 6deme giinii olarak basliyor 2315
Hocali Katliami: Karanlik doneme bakis 2773
Kovid-19 asilarinin 6gretmenlere yapilmasi hakkinda gelismeler 2365
Istanbul'un barajlaridaki toplam su miktar1 478 milyon metrekiipe yiikseldi 2163
Mart ayinda Kovid-19 konusunda Avrupa’da gevsemeler yasanabilir 2533
Trabzonspor Fenerbahge'yi konuk ediyor 2710
Erbakan Hoca’nin Vefatinin yil donlimiinde saygiyla aniliyor 2621
brahim Kalin, AA’nin konugu olarak 28 Subat sorularmi yanitliyor 2610
Salgin durumuna gére MEB yeni yol takvimine bakmaya hazirlaniyor 2733
Ermenistan’da yiiksek gerilim bagbakan ile ordu arasinda sicak gelismeler 2537
Egitim-Bir-Sen'in '28 Subat' Raporu magduriyetleri gézler oniine serdi 2534
Isciler Maltepe belediyesi oniinde grev yapti, ¢opler toplanmiyor 2653
Karadeniz’de Kovid-19 artmasinin nedenleri bilimsel olarak arastirilacak 2793
Trabzonspor-Fenerbahge rekabetinde 129. randevu 3055
Lider Galatasaray galibiyet serisini 8 maga ¢ikard1 2693
Postmodern darbe'nin iizerinden 24 y1l gecti 2828
Van Golii'nde balikgilar, dolunay ve yakamoz 1siklari esliginde avlanmaya galist 2658
TRT’de film kusag1 her aksam yeni film yayinlanacak 2610
28 Subat Tansu Ciller’in dilinden anlatiliyor 2573
Degerli konut vergisinde ilk taksit ddenecek 2790
Kovid-19 agis1 karl1 ve zorlu yollar agilarak yapiliyor 2476
Cumhurbagkani1 Erdogan: Darbe insanlik sugudur 2473
ASELSAN trafik sorununa da ¢are aramak igin kollar1 sivadi 2737
Deprem sigortasinda son durum: 7 milyon evde bulunmuyor 2601
Parmaklarimdaki eklemlere kadar agr1 vardi 2531
Ulkemizin elektrik araba servisi ilk kez hizmet vermeye basladi 2546
412 tarihi eser tilkemize geri getirildi 2487
Uluabat Golii'nde dizlerine kadar suya giren atlarin sirtinda 'safari' keyfi 2396
Ege miiziginin essiz icracisi: Ozay Gonliim 2371
Kredi kullanim ticretleri artirildi 2654
Trabzonspor 2021 yilindaki ilk yenilgisini aldi 2505
Ekonomide %5.9 oraninda bir gelisme gerceklesti 2593
Tarim ve Orman Bakanligi, gecen y1l 1,4 milyon gida denetimi gergeklestirdi 2480
Kurtarma ekiplerinin ¢aligmalar1 bilimsel diizeyde devam ediyor 2432
Bez bebekler insanlara yeni gelir kapilar1 agiyor 2448
2 yeni rayli ulasim sistemi Istanbul’a kurulacak 2432
Yunan polisi, erkeklerden ¢ok kadinlar1 dovdii 2424
Gocerler dedelerinden devraldiklar1 koyun yetistiriciligini siirdiiriiyor 2350
Kovid-19 ile birlikte ekonomik olarak diinyada biiyliyen nadir tilkelerden biriyiz 2382
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Avrupa'nin 5 biiytik liginde goriiniim 2372
Bosna Hersek'te Bagimsizlik Giinii kutlantyor 2466
Vorkuta sehri karlar altinda 2676
Tiirk halk miizigi korosundan Yunus Emre’ye ait bir ¢alisma 2643
Israil Kiidiis’te yine ortalig1 karistird: 2591
Ressam Cemal Toy, sanat yasamin1 ve eserlerini anlatti 2411
Cumhurbagkan1 Erdogan "Kontrollii Normallesme" doneminin ayrintilarini 2201
agikladi
MEB'den yiiz yiize egitimin baglamasina iliskin agiklama 2138
Kamuda mesai saatlerine iligkin genelge yayimlandi 2134
Iste il il kontrollii normallesmenin tiim detaylar 2682
Hac ibadetini yerine getirmek isteyenler Kovid-19 asis1 olmak zorunda 2405
Yeni normallesme siireciyle okullarda yiiz yiize egitime baslandi 2262
YKS i¢in son tarih geldi 2370
Normallesme siireci i¢in ilk start veriliyor 2211
Insan Haklar1 Eylem Plan1 detaylica aciklaniyor 2169
Bakii Fatihi Nuri Pasa'nin vefatinin 72. yilinda saygi ve minnetle aniliyor 2131
Fransa'nin ‘istemedigi’ diizensiz gégmenlerin yasam miicadelesi 2208
Stiper Lig'de 28. hafta heyecan1 bagliyor 2181
Cumhurbagskani Erdogan, insan Haklar1 Eylem Plan1 Tanitim Toplantisina katild 2179
Yahudiler Mescid i Aksa’y1 yikmak mi istiyor? AA soruyor 2170
Devletler ve teknoloji sirketleri arasindaki etkilesim giderek artiyor 2295
Tiirkiye 2020'nin son ¢eyreginde OECD'nin zirvesinde 2337
Cocukluk hayali ressamlik emeklilikten sonra mutlulugu oldu 2434
Devlet destegiyle seralar genisledi muz iiretimi artti 2658
Bakan Giil, AA’ya konuk oluyor 2376
Enflasyon rakamlar1 agiklandi 2240
Arabesk miizigin Miisliim Babasi: Miisliim Giirses 2255
Tiirk askeri araglarindan Cobra goreve hazirlantyor 2137
Moody’s yetkilisi AA’nin konugu oluyor 2405
Akkuyu’da Tiirk miithendisler tilkelerine hizmet etmenin gururunu yastyor 2129
Deprem Yunanistan’1 salladi, Larissa kentinde goriildii 2065
Sinovac firmasinin gelistirdigi asinin Tiirkiye Faz-3 sonuglar1 belli oldu 2059
Kuzularin annelerini aradig1 anlar 2072
Kovid-19 sonrasi agilan hali sahalarda yogunluk goriiliiyor 1997
Altin iiretimi konusunda artis bekleniyor 2094
Abdulhamit Giil, insan Haklar1 Eylem Plani'nin detaylarmi paylasti 2019
Suriyeli cocuklarin Dirilis Ertugrul sevgisi 2058
Yerli muzda bu y1l hedef 900 bin ton rekolte 1947
Kovid-19, obezite ile baglantili olarak 2131

Toplam Okunma 34.642

AA Telegram hesabindan yapilan haber paylasimlarinin okunma sayilarina bakildiginda
inceleme siiresi sonunda paylasilan 124 haberin toplam 34 bin 642 okunma sayisina sahip
oldugu goriilmektedir. Inceleme siiresi boyunca en az okunan haber bin 912 okunma sayisina
sahiptir. En fazla okunan haber ise 3 bin 130 okunma sayisina sahiptir. AA Telegram
hesabindan paylastig1 haberlerin inceleme siiresi sonunda ortalama okunma sayisinin 2 bin 399

oldugu goriilmektedir.
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Tablo 3: DHA Telegram hesaplarinda paylagilan haberlerin okunma sayisi
DHA
Haber Bashg Okunma
Sayisi

Catis1 ¢goken tarihi karakol hurdacilarin talanina ugradi 213
'"Mor baklava' liretti, siparislere yetisemiyor 196
Istanbul Bogazi'nda denizanasi istilasi 174
Zeytinde biiytik hile 188
Erikler toplandi, 500 TL’lik bir fiyata sahip 153
Sokak kdpeklerinin saldirisina ugradi, 6liimden dondii 169
Nissan’in yetkilisinin kagirildig1 davada karar veriliyor 168
Obruk Golii'nde, su seviyesi azalmaya bagladi 194
Gozaltina alinmaktan kagmak i¢in denize atladi 201
Izmir'de, peruk siparis eden Nur Sultan gonderilen peruk nedeniyle saskina 208
dondi

Anzer bal1 tescil sertifikasi aliyor 204
Balikesir’de 2 bin yillik mezar steli ele gegirildi 218
Bornozlar ile kayak yapan iki turist ilging gorintiiler verdi 211
Kayisinin ilk hasadi bashyor, iireticiler harekete gecti 197
Domuzlar, Sartyer’de sokaga indi, ilging goriintiiler 202
Buz tutan derelerin ¢oziilmesiyle ilging goriintiiler ortaya ¢ikti 208
Deri iiretimi fabrikasinda yag kazani nedeniyle patlama meydana geldi 186
Kavanozu 350 lira olan lakerda yok satiyor 194

Toplam Okunma 3.484

DHA Telegram hesabindan yapilan haber paylagimlarinin okunma sayilarina
bakildiginda inceleme siiresi sonunda paylasilan 18 haberin toplam 3 bin 484 okunma sayisina
sahip oldugu goriilmektedir. Inceleme siiresi boyunca en az okunan haber 153 okunma sayisina
sahiptir. En fazla okunan haber ise 218 okunma sayisina sahiptir. DHA Telegram hesabindan
paylastig1 haberlerin inceleme siiresi sonunda ortalama okunma sayismin 193 oldugu

gorilmektedir.

Tablo 4: IHA Telegram hesaplarinda paylasilan haberlerin okunma saysi

IHA

Haber Bashgi

Hasel’in tutuklanmas1 nedeniyle Ispanya’daki protestolar artryor

Bayraktar STHA, 300 bin ugus zamanini doldurdu. Yeni bir basar1 geldi.
Meksika askeriyeye ait ugak diistii, 6 kisi hayatin1 kaybetti

Asilanma Oranlar1 Artiyor

Grip vakalarinin azalmasinda maske kullaniminin etkisi oldugu ifade ediliyor
Canakkale Kopriisii aydinlatmalar ile siisleniyor

ABD’de 139 yillik ev, 800 metre uzakliktaki baska caddeye tasindi.
Dalgalarin kiy1ya att1 kadinlara ekmek kapist oldu

Istiklal Caddesi'nde Kovid-19’a ragmen yogun bir kalabalik gdze garpryor
Bakan Cavusoglu, 13 masum insanin 6ldiiriilmesi konusundaki sessizlige tepki
gosterdi

Ulkemizde 8.104 koronaviriis vakasi daha tespit edildi, vakalar artiyor

Okunma
Sayisi
418
398
396
753
405
413
417
410
397
384

391
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Erdogan teroristlere kars1 net mesajlar verdi 390
Amasya’da bir bag evinde yangin goriildii 401
Teslim olan terdristlerden Dirayet Dilan Tasdemir itirafi 409
Haftalik vaka sayilarinin illere gére dagilimini Bakan Koca agikliyor 456
Baskan Erdogan izmir’de agilisa katiliyor 430
Bal ormanlari tilkemize 200 milyon TL nin iizerinde katki sagliyor 421
Randevu sisteminde yasanan ariza nedeniyle tir soforleri magdur 418
Ispanya'da rapgi Hasel protestolar1 7'inc1 giiniinde 448
Istanbul'da arac taklalar atarak ucurumdan uctu, dehset anlar 442
Yunan savag ucaklarindan Ege'de biiyilik provokasyon 417
Ozlem Zengin'e hakaret eden siipheli hakkinda karar ¢ikt1 365
9.107 koronaviriis vakasi daha tilkemizde goriildii 342
Kartal-2 Harekati'nda yakalan terdristlerden tuhaf itiraflar geldi 334
Diugiin konvoyunda feci kaza kamerada 324
Ordu’da korona kararlar1 347
Tiger Woods araciyla kaza gegirdi, durumu belirsiz 355
UEFA Sampiyonlar Ligi ¢ceyrek final sonuglar giincellendi 457
Kaza yaptilar, gazetecilere neden ¢ekiyorsun diye sitem ettiler. Yer Kadikdy 467
Merkez Bankasi'ndan zorunlu karsilik hamlesi 471
Eren-11 Sehi Ormanlar1 isminin verildigi operasyonlara hiz veriliyor 487
2-el arag pazarinda alim-satim hizlaniyor 586
Kiragiyla kaplanan donmus golet adeta gdzden kayboldu 347
Istanbul polisinden gévde gosterisi: Taksim'de dev uygulama 343
Etna Yanardagi, giinlerdir puskiirttiigii lavlariyla gokytiziinii aydinlatti. 354
Sirnak’ta terdre kars1 ortak tepki i¢in bir araya gelindi 364
Ulkemizde 9.561 koronaviriis vakasi daha gériildii, Sayilar artiyor 359
Baskan Erdogan Agikladi: Onlara ragmen Kanal Istanbul’u yapacagiz 350
Bakan Agikladi: Sigorta prim tesviki uzatiliyor 337
Sopalarla birbirlerine girdiler, o anlar kameraya yansidi 325
Tottenham, ¢eyrek finale kalan ilk takim oldu, giincel sonuglar 331
Libya'da sokaklarda goriilen aslan saskinlik ve korku olusturdu 301
Sars-CoV-2'yi durduran bilesik bulundu 427
Moody's Tiirkiye’nin ekonomik bilylimesiyle ilgili tahminlerini yapti 437
DEAS i¢in gdzlem yapan sahis Istanbul’da gdzaltina alidi 390
Pendik’te yumruklu kavga, kameralara yansidi 377
Ermenistan ordusu, Pasinyan’in istifasina yonelik ¢agrisini yineliyor 376
Tiirkiye'nin en uzun {igiincii tiinelinde sona dogru 349
Kahraman polise durdurmaya ¢alistig1 arag carpti 343
Fren ile gaz1 karistiran siiriicii ortalig1 birbirine katti, 3 yaya ezildi 355
Hirsizlardan sasirtan yontem 359
Donan Nazik Golii’'nde Eskimolarin teknigiyle balik avlandi 353
2 bin 230 rakimli Tanin Gegidi lizerinde ilging goriintiiler olustu 399
Pasinyan, istifasini isteyen orduya rest ¢ekti 387
AP Baskan1 Sassoli: 'Pandemiden 6nceki diinyaya doniilmeyecek’ 370
Fransa'da bir kdyde Starlink projesi istenmiyor 357
Cavusoglu'nun Hirvatistan'daki Miisliimanlar ile bulusuyor 398
Polisin 'dur' ihtara uymayip kacti, yakalaninca 'Allah'in takdiri ne diyelim' dedi 357
Akaryakit kacakc¢iligina yonelik operasyonlar siiriiyor, ikinci dalga basladi 339
Koy yerinde snowboard keyfi 297
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ITham Aliyev Hocal1 katliaminin y1l doniimiinde agiklama yapt1 301
Iste mutlulugun fotografi 332
Boeing 777 ugaginda yine ariza 318
Ismail Demir, Sungur ile ilgili paylasim yapt, bilgiler verdi 344
Adana'nin tescilli salgami, kebap lavasiyla birlesti 329
28 Subat'in 24'lincii y1l1 340
Uzerine buz kiitlesi diisen profesér 6liimden déndii 349
Garajdan roket ¢ikt1 333
Istanbul’da trafik yogunlugu artt1, trafik %74 ile durma noktasina geldi 334
Istanbul'da trafik yogunlugu drone ile goriintiilendi 326
Besiktas, Denizli’yi 3-0 ile gecti, liderlik devam ediyor 322
ABD, Cemal Kagik¢1 raporunu yayimladi 346
Almanya'dan Sahin ve Tiireci'ye liyakat nisan1 veriliyor 293
Bakan Akar Havelsan'da geligsmeleri takip ediyor 391
MEB'den yiiz yiize egitim agiklamasi! 497
28 Subat magduru Oznur Sari, konusuyor 393
Fatih Terim'den Fernando Muslera’ya plaket 362
100'e yakin kus tiirli goriintiilendi, ilging anlar kameralara yansidi 348
Pasinyan, Genelkurmay Bagkani'nin gérevden alinmasini istiyor 348
Sokaga ¢ikma kisitlamasini hice sayip piknik yaptilar 374
Sehitlik Abidesi ve dolunayin bulugsma an1 mest etti 398
Liselerde yiiz ylize sinavlar i¢in planlanan tarih '8 Mart' 469
Atmosfere giren meteor Karadeniz’de goriildii 488
Meteoru goren Trabzonlu geng o anlar1 anlatti! 514
28 Subat konusunda Mustafa Coskun’dan itiraflar geldi 484
8.424 yeni koronaviriis vakasi1 daha goriildii, sayilar artiyor 417
ISS'deki NASA astronotlar1 uzay yiiriiytisiine ¢ikti 380
Myanmar’da kanli protestolar devam ediyor 373
ABD'de bir doktor ameliyat sirasinda goriintiilii olarak durugmaya katilds 333
Istanbul semalarinda meteor heyecani 364
Atatlirk Havalimani'nda onlarca ugak yolcularini bekliyor 382
Sokaga ¢ikma kisitlamasinda ilging kavga 393
Bakan Karaismailoglu agikladi! Istanbul'a iki yeni rayli sistem hatt: daha 398
Ermenistan'da sular durulmuyor 391
Hazine ve Maliye Bakanligi'ndan Kripto paralar hakkinda uyarilarda bulundu 371
Giizellik merkezinde kabusu yasadi 411
Saglikta siddet bu kez doktordan geldi 379
Kardes Kiligdaroglu agabeyini HDP'den istedi 401
Sarkozy, 3 yil hapis cezasina ¢arptirildi 488
Bagkan Erdogan, Kabine Toplantis1 sonrasi kararlar acikliyor, 426
MEB!'den yiiz ylize egitime gecis agiklamast 399
Fas'ta asir1 yagislar sele neden oldu 365
Kamuda mesai saatlerine iliskin genelge yayimlandi 443
65 yas listliniin sabah namazi mutlulugu 401
Diisiik ve orta riskli bolgelerde yiiz yiize egitim basladi 404
Istasyona dalan tir faciaya yol agtyordu 382
Gorme engelli kagak siinnetgiye sugiistii 378
Ankaral1 esnaf kontrollii normallesmeyi davul ve zurna ile kutlad: 373
CHP'li belediye kavsaktaki Osmanli tugrasini kaldirdi 380
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28 Subat'in miidiiriiniin Mersin’de calistig1 ortaya ¢ikti 390
Besiktas - Fenerbahge derbisi 21 Mart'ta! 380
Besiktas Yeni Malatyaspor’u 1-0 ile gecti, liderlik devam ediyor 364
Bagcilar'da moto kurye, patlayan su borusunun olusturdugu ¢ukura diistii 395
Erdogan, Fransa Cumhurbaskan1 Macron ile goriistii 371
Sim kartin1 ¢ope att1, hayati karardi 358
Subat ay1 enflasyonu agiklandi 337
Istanbul icin kuraklik tehlikesi devam ediyor 333
PKK'nin alikoydugu uzman c¢avustan Gara iddias1 337

CoronaVac, Kovid-19 asisinin Faz-3 Tiirkiye sonuglart hakkinda agiklama 344
yapildi

4 kisilik ailenin motosikletle tehlikeli yolcugu sasirtt 325
Yunanistan'da 6,2 siddetinde deprem meydana geldi. Panik olustu. 320
Selguk Bayraktar'a iftiraya tazminat 323
Iki gen¢ miihendisin diinyaya acilan, gurur veren hikayesi 324
Tarlasinda buldugu goktast i¢in miisteri bekliyor 309
28 Subat'in yasake1 miidiirti ¢gikan haberlerin ardindan gérevini birakti 304
Liibnan’da demir deposunda patlama! 325
CHP heyetine evlat nobetindeki ailelerden soguk dus 329
Normallesme siirecinde merak edilen sorular cevaplaniyor 327
KKTC’de hortum 325
Ulkemizde 24 saatte 11.520 yeni koronaviriis artis vakasi 328
Ankaragiicli, Galatasaray’1 2-1 maglup etti, Galatasaray liderden uzaklasiyor 296
Paginyan'dan erken se¢im mesaji 310
Bakan toplantist sonrasi agiklamalarda bulunuyor 329
Isveg’te bigakli saldir: 8 yarali 487
Toplam Okunma 50.965

[HA Telegram hesabindan yapilan haber paylasimlarinin okunma sayilarina
bakildiginda inceleme siiresi sonunda paylasilan 134 haberin toplam 50 bin 965 okunma
sayisina sahip oldugu gériilmektedir. Inceleme siiresi boyunca en az okunan haber 293 okunma
sayisina sahiptir. En fazla okunan haber ise 753 okunma sayisina sahiptir. DHA Telegram
hesabindan paylasilan haberlerin inceleme siiresi sonunda ortalama okunma sayisinin 380
oldugu goriilmektedir.

Sonu¢ ve Degerlendirme

Habercilik agisindan degerlendirildiginde yeni iletisim teknolojileri geleneksel kitle
iletisim araglarinin ikinci plana itilmesine yol agmistir. Anlik mesajlasma servisleri ise
habercilere geleneksel iletisim araglarina kiyasla daha cesitli iletisim kurma ve topluluklari
yonetme firsat sunmaktadir. Bu durum belirli zorluklar1 beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla
poptilerligini kaybeden geleneksel iletim araglarina kiyasla insanlarin birbirleriyle hizli ve etkili
bir sekilde iletisim kurmasini saglayan anlik mesajlasma servislerinin habercilik agisindan
bircok boyutuyla ele alinmasi ve nasil etkili bir sekilde kullanilabileceginin irdelenmesi
gerekmektedir. Bu calismada haber ajanslarindan hareketle anlik mesajlasma servislerinin
habercilikte kullanilmasi agisindan bazi sonuglara ulagilmistir.

Arastirmada kullanic1 sayisina gore degisim oranlar incelendiginde IHA resmi Telegram
hesabinin %12,42 artis ile ilk sirada geldigi goriilmiistiir. Arastirma siirecinde kullanici
sayisinda en az degisim ise %1,19 ile DHA resmi Telegram hesabinda goriilmiistiir. Ancak her
ic ajansin katilimei sayilarinin (ajanslarin ulastiklar: genel kitleler diisiiniildiiglinde) oldukca
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az oldugu goze carpmaktadir. Mesajlasma servislerine olan ilgi her gecen giin artmaktadir. Bu
nedenle mesajlagsma servisleri Ozellikle kullanicilar agisindan habere ulasma noktasinda
ilerleyen yillarda daha 6nemli hale gelecektir. Tiim bunlara ek olarak ortalama haber sayisina
bakildiginda AA’nin 12.4, DHA nim 1.8, IHA nin ise 13.4 ortalama haber paylasim sayisina
ulagtig1 goriilmiistiir. Haber ajanslarinin Tiirkiye’de oldukca genis kitlelere ulastigi ve giinliik
haber akisini sagladigi bilinmektedir. Ancak haber ajanslarinin Telegram hesaplarindan yapilan
haber paylasimlarinin sayis1 oldukga diisiiktiir. Ayrica haber ajanslarinin ulastiklar1 kitleler
diisiiniildiglinde paylasim sayis1 ve paylasimlarin yapildig1 haber temalar1 okuyucuya c¢esitlilik
saglayacak nitelik ve nicelikte degildir. Tiim bunlara ek olarak haber ajanslarinin anlik
mesajlasma servislerinde az sayida haber paylasmasinin sebebinin, esas miisterilerinin okur
degil, diger medya kuruluslar1 olduguna yonelik bir degerlendirme yapilabilir.

AA, DHA ve IHA haber ajanslar1 en cok yasam temali haber paylasmasina karsin aktif
haber paylasma durumlar1 agisindan birbirlerinden farklilik gostermektedir. Yapilan bazi
calismalarda (Algiil & Siitgii, 2015, s. 20), (Koyuncu, 2016, s. 61-62), (Unal, 2020, s. 1016-
1026) benzer sekilde AA’nin diger ajanslara kiyasla sosyal medyada daha diizenli
paylagimlarda bulundugu, habercilik agisindan ise kullanicilarin Facebook’u daha fazla tercih
ettigi (Reuters Institute, 2020) gibi gesitli sonuglara ulasilmistir. Genel olarak haber amagh
kullanim agisindan ise Twitter’in daha 6n plana ¢iktig1 sonucunu ortaya koyan galigmalarin da
oldugu ifade edilebilir (Kiyan & Torenli, 2018, s. 38-48). Literatiirdeki bu g¢aligmalarda
Telegram ile ilgili herhangi bir veri olmamasina karsin, Telegram kullanimi iizerine yiiriitiilen
bu makale ¢alismasinda farkli dijital iletisim araclarina kiyasla haber ajanslarinin durumlari
(diizenli paylasim yapilmasi, kullanici sayisi vd.) agisindan ¢esitli degerlendirmeler yapilabilir.

AA Telegram hesabindan paylasim yapilan haberlerin giinliik okunma ortalamasi 2 bin
399°dur. Kullanici sayist ile bir haberin giinlilk okunma ortalamasi arasindaki fark oldukg¢a
yiiksektir. Kullanici sayist ve okunma sayilarindaki ortalama incelendiginde en yiiksek aktiflik
DHA Telegram grubunda goriilmektedir. Haber ajanslarinin temel miisterisi okur degildir,
diger medya kuruluslaridir. Nitekim haberlerin okunma sayisinin diisiikligii de bunu
gostermektedir. Bu nedenle anlik mesajlagma servisinde haber paylagiminin azlig1 ve okunma
ortalamalar1 nihai okura yonelik uygulamalara yeterince dnem vermemelerinden kaynaklaniyor
olabilir. Bunlara ek olarak medya kuruluslari olan Sputnik (14.036) ve Euronews (7.169)
Telegram hesaplar1 bu ¢alismanin yapildig1 haber ajanslarina kiyasla ¢ok daha yiiksek kullanici
sayisina sahiptir. Bu nedenle Telegram iizerinden medya kuruluslarinin temel alindigi ek
caligmalar anlik mesajlagma servislerinin durumu igin yol gosterici olabilir.

Yabanci literatiire bakildiginda Telegram iizerinden haber paylasimlari ve okunma
ortalamalariyla ilgili ¢ok az sayida ¢aligsma yapilmistir. Yapilan bir caligmaya gore, Telegram,
tesadiifi haber tiiketimini kolaylastirirken, habercilik agisindan okuyucu sayisindaki azalmay1
yavaglatmanin bir yolu olarak degerlendirilebilir. Bunlara ek olarak Telegram haber tiiketim
modelleri acisindan 6nemli bir temsili olusturmaktadir. Kullanicilarin Telegram araciligiyla
haberleri neden ve nasil tiikettigine yonelik yapilan degerlendirmede temel cevaplarin bilgi
edinme, erisilebilirlik, eszamanlilik, sosyallesme oldugu ortaya ¢ikmustir (Lou, Tandoc Jr,
Hong, vd., 2021, s. 12-14). Telegram'in [ran'daki gazetecilik faaliyetleri lizerindeki etkilerinin
degerlendirildigi bir baska c¢alismada, uygulamanin haber yaymak i¢in yogun bir sekilde
kullanilmasinin habercilik tarzin1 derinden degistirebilecegi ifade edilmistir. Calismada ayrica
Telegram'in haberin igeriginden ¢ok haberin seklini etkiledigine yonelik ¢ikarimlar yapilmistir.
Bunda haber yazmanin eski standartlarinin terk edilmesi ve c¢oklu medya Ozelligiyle
biittinlesmesinin etkisi bulunmaktadir (Kermani, 2018, s. 185). Bu makale ¢alismasi haber
ajanslarinin Telegram kullanimi {izerine yapilsa da diger medya kuruluslar1 ve nihai okurun
Telegram kullanimina yonelik daha kapsamli ¢aligmalar yapilmalidir. Boylece haber ajanslari,
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medya kuruluslar1 ve nihai kullanicilarin Telegram iizerinden habercilige bakisi agisindan
kapsamli sonuglara ulasilabilir. Tiim bunlara ek olarak haber ajanslarinin da sosyal medyay1
daha fazla kullanmas1 ve ajansin etkinligini artirmasi i¢in anlik mesajlasma servislerine daha
fazla 6nem vermesi Telegram’in habercilik agisindan etkin kullanilmasina yardimci olabilir.

Sonug olarak teknoloji tabanli medya her gegen giin insanlarin yasamlarina daha derinden
etki etmektedir. Etkilerin ortaya ¢ikarilabilmesi icin bu teknolojilerin bir parcasi olarak farkli
disiplinlerden gelen ¢esitli degerlendirmeler gereklidir. Anlik mesajlasma servislerinin habercilik
acisindan etkilerinin ele alinmasi, buralarda bulunan farkli kitlelerin degerlendirilmesi, anlik
mesajlasma servislerinin kullandig1r teknolojilerin gelecekteki habercilik anlayisini nasil
sekillendirecegi, teknolojilerin ortaya ¢ikardigi zorluklarla habercilerin ne sekilde miicadele
edebilecegi gibi ortaya ¢ikabilecek sorunlara yonelik daha kapsamli ¢aligmalar gerekmektedir.
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