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EGIiTiM DENETIiMiINDE ALTERNATIF YAKLASIMLAR

Yiiksel GUNDUZ*
Aydin BALYER™

OZET

Bu calismanin amaci, egitim denetiminde alternatif (¢agdas) yaklagimlarin neler
oldugunu ortaya koymaktir. Calismada, alternatif denetim yaklagimlart olarak, biligsel
kogluk, mentorliik, meslektas yardimi, portfdy degerlendirmesi, meslektas degerlendirmesi
ve aksiyon arastirmasi ele alinmis ve bunlarm ne oldugu, yararlar ve uygulama bicimleri
ortaya konmustur. Geleneksel denetim yaklagimlariyla karsilastirildiginda, alternatif
denetim yaklasimlari, 6gretmenin yeterlik algisim ve kendi farkindaligini artirarak
bireysel dzerklik ve isbirligi duygusunu gelistirdigi, 6gretmene daha fazla siirece katilma
olanag: tanidigi, kendilerini rahat ifade etme firsat1 bulduklari, karsilikli olarak mesleki
deneyimlerinden yararlandiklari ve boylece kendi gelisimlerine katkida bulunduklar1 ve her
husustan 6nemlisi, yaptiklari isi daha anlaml1 yaptiklar: sonucuna ulagilmistir. Bu siiregte,
destekleyici bir okul ortami yaratmak, okuldaki ¢alisanlari yansitici gruplara ayirmak, takim
calismasi ve meslektas dayanismasini tesvik etmek gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Ayrica,
bu yaklagimlarla denetim algisi, dgretmen iizerinde baski unsuru olmaktan g¢ikmakta,
denetmenlerin rolleri belki de bu alternatif yontemlerle gercek islevine yani rehberlik
islevine doniismektedir.

Anahtar sozciikler: Meslektas yardimlagmasi, bilissel kogluk, mentorliik, portfoy
degerlendirmesi, meslektas degerlendirmesi, aksiyon arastirmasi

ALTERNATIVE APPROACHES IN EDUCATIONAL SUPERVISION
SUMMARY

The main purpose of this study is to introduce alternative approaches in educational
supervision. In this study; cognitive coaching, mentorship, peer supervision, portfolio
evaluation, peer evaluation and action research are introduced as alternative supervision
approaches and also it is aimed to make it clear what these approaches are, their benefits in
supervising process and how they are used in practice different from traditional methods.
It has been understood by this study that comparing to traditional approaches, alternative
approaches are essential for supervisory process as they help teachers to understand
themselves better, be aware of their self-efficacy, improve themselves in their work fields,
have the sense of satisfaction with their work, share experiences on classroom practices,
voice themselves comfortably, participate decisions, use personal autonomy and most
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importantly do their work meaningfully. In this process, it has been found out that it is
necessary to create a supportive school setting, also to form the staff into reflective groups
at school, urge team work and peer cooperation. Furthermore, with these new supervision
approaches, negative perceptions of supervisory process are eliminated and supervisor’s
role changes into counseling as it should be indeed.

Key words: Peer supervision, cognitive coaching, mentorship, peer consultation,
portfolio development, action research

Giintimiiz orgiitleri artik geleneksel orgiitler olmadiklart i¢in yonetim ve denetim
tarzlar1 da farklilagsmistir. Bundan dolay1 da orgiitlerde farkli denetim uygulamalar
kagimilmazdir (White, 2006, s.3). Geleneksel denetim yaklasimlarinda denetim ve
degerlendirme ayni isin iki farkli yani olarak adlandirilmaktadir. Bu siiregte denetim yapan
miifettigler, 6gretmenleri yeterli ve yetersiz olarak degerlendirerek bir sonuca ulagsmaktaydi.
Bu siirecin sonunda da bir takim 6nerilerde bulunurlardi. Bu tiir denetim, daha ¢ok devam
eden siiregle ilgili, 6gretmenlerin gelismelerini esas alan formel bir iglemdi. Boyle toptan
bir yargiya varma ile denetim daha ¢ok belirsizlikleri igcermekteydi. Halbuki denetim stireci
hem ogretimsel denetim, profesyonel gelisme ve hem de degerlendirme ile baglantili
olmalidir (Zepeda, 2002, s. 83). Denetim, isbirligi, birlikte karar alma ile egitim ve
ogretimi destekleyen bir okul programinin birlikte hazirlanmas: siirecine dayanir (Glanz,
2005, s. 17). Her ne kadar, yasal belgelerde bu sekilde ifade edilse de, pratikte bu durumun
teoride oldugu gibi yasanmadig: bilinmektedir. Uygulama, daha ¢ok yonetsel etkinliklerin
denetlenmesi, gozlemlenmesi ve siirecin degerlendirilmesi seklinde olmaktadir. Halbuki
bunlar kadar hatta bunlardan daha 6nemli olabilecek siireg olan “dgretmene rehberlik etme”
konusunda eksiklikler oldugu agiktir (Benshoff ve Paisley, 2001, s. 314).

Ogrenen 6rgiit fikrinin ilk temsilcilerinden olan P. Senge (2006), egitimde déniisiim
ve Orgiitsel degisim siirecini, “insanlarin bir Orgiitte arzuladiklar1 sonuglart elde etmek
icin stirekli kapasitelerini gelistirdikleri, diislince yapilarint zenginlestirdikleri, isbirligine
dair 6grenmenin Ozgiir oldugu ve birlikte dgrenmenin siirekli oldugu” durum olarak
degerlendirmektedir. Bu degisim, doniisim ve egitimde alternatif modeller giliniimiizde
okullarin 6grenen orgiitler olarak doniisimil icin denetimde de farkli denetim modelleri
onermektedir (Treslan, 2008, s.1). Bu calismayla, bilissel kogluk, mentorliik, meslektas
yardimi, portfoy degerlendirmesi, meslektas degerlendirmesi ve aksiyon aragtirmast
gibi alternatif denetim yaklagimlarinin ne oldugu ve nasil uygulandigi ortaya konulmaya
calisilmistir.

BILISSEL KOCLUK

Bilissel koclukla ilgili alan yazin tarandiginda yapilan c¢alismalarin ¢ogunlukla
ogretmenlere yonelik bilissel kogluk uygulamalariyla ilgili oldugu goriilmektedir. Yapilan
aragtirmalar, biitin Ogretmenlerin 6gretimsel gelisimlerini degistirme ve gelistirme
yetenegine sahip olduklarini ortaya koymaktadir.

Biligsel kogluk, davranigsal ve biligsel olarak elde edilen bilginin dgretmenleri

yonlendirmede ve onlar tesvik etmede kullanilan bir yaklasimdir (White, 2006, s. 1). Bir
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Ogretmenin gozlenebilir performansi, onun igsel ve goriinmeyen becerilerine baglidir.
Iyi yonlendirilmis ve yansitici etkinlikler &gretmenin olumlu 6gretim davranislar
gelistirmesine yardimei olan algi ve kararlarinin niteligini zenginlestirir. Bunun 6tesinde,
bilissel yaklagima gore, 6gretmen-bilissel kog arasinda giivene dayali bir iligki gelistirilmesi
temel unsurlardan birisidir (Sullivan ve Glanz, 1999, s. 122).

Biligsel koglukla ilgili olarak, R.Garmston, C. Linder ve J. Whitaker (1993, 5.58)
tarafindan yapilan bir arastirmaya gore, 6gretmenlerin kendi 6gretme stilleri repertuarlarin
gelistirmelerinde, kendi aralarindaki kaydedilmemis kaynaklari kesfetmede yardimci
oldugu ortaya c¢ikmistir. B. Showers (1985,s.45) tarafindan yapilan bir arastirmada ise,
ogretmenlere yapilan bilissel koglugun etkileri, egitimde transferin kolaylagmasina katki
saglamasi ve dayanigsmay1 saglamasi olmak tizere iki ana kategoriye ayrildig goriilmektedir.
L.A. Costave B.Kallick (2000, S. 61), tarafindan yapilan bir bagka arastirmada ise, diisiinme
aliskanligini bireylere kazandiran bilissel koglugun, diisiinmenin i¢ sesi olan kendi kendine
konugmanin ve paylasilan diisiinceyi gelistirici diisiinmenin dis sesinin kazandirilmasinda
ve gelistirilmesinde destek sagladigi ifade edilmektedir.

Biligsel kogluk, denetimde ve meslektas degerlendirmesinde kullanilabilecek bir
modeldir. Biligsel kogluk, bir denetim yaklasimi olarak, 6gretmenlerin kendi kendilerini
yonlendirmede, kendilerini gdzlemlemede etkili olduklarini ortaya koymaktadir (Sullivan
ve Glanz, 1999, s. 122). Bu yaklagim, Goklhammer ve Cogan’in klinik denetim kuramlarina
dayanmaktadir ve Ogretmenlerin zihinsel gelisimini gliclendirmeyi amaglamaktadir.
Arastirmalar 0gretme siirecinin karmagik, entelektiiel bir is oldugu ifade edilmektedir.
Bu nedenle 6gretmen, yiiksek diizeyde diisiinme ile mesgul oldugunda, dgrencilerinin de
yiiksek diizeyde diistinme egilimi tasidiklari, basarilarinin ve hedeflerinin yiiksek oldugu,
isbirligine yatkin ve problem ¢dzmede yiiksek basarilar elde ettikleri ifade edilmektedir
(Sullivan ve Glanz, 1999, s. 125).

Bilissel kogluk, hem sézel hem de sozel olmayan becerileri kullanir ve olaylar
konusunda hemen yargida bulunmayan, agik uglu ifadeleri destekleyen, arayr bulmaya
calisan, sessizligi kullanan, arastiran, Ozetleyen, zarif iletisim becerileri gelistiren ve
digerleriyle etkili caligan bireylerden olusan bir okul toplulugudur. Bu model, 6gretmenlerin
kullandiklart &gretim tekniklerini genisletmelerine ve kendi iglerinde yer alan fark
edilmemis kaynagi ortaya ¢ikarmalarina yardimei olabilir (Garmson, 1993). Bilissel kocluk
ogretmenin zihinsel becerilerini gelistirecek ve kendi diisiinme ve 6gretim siireglerinde
degisiklik yapma becerilerini gii¢lendirecek bir okul ¢evresi olusturma stratejileri dgretir.
Biligsel kocglukta temel dayanak, her birimizin i¢inde gelismemizi ve degismemizi
saglayan bir kaynagin yattig1 ve disaridan yardimla bu kaynagin daha verimli bir sekilde
kullanilabilecegi inancidir.

Biligsel kogluk yine, biligsel siiregler iizerinde yogunlagan ve bu siiregleri
gelistirmeyi amaglayan bir denetim/gézlem uygulamasidir. Uygulamanin kurucusu Costa
ve Garmson’a gore bilissel kogluk, kisiyi diisiinme ve problem ¢dzme stratejilerini yeniden
sekillendirmeye davet eden bir diisiinme yoludur. Diger bir deyisle, bilissel kogluk kiginin
kendini gelistirme becerisini gelistirmesini saglar. Bilissel kogluk tiim davranig diisiince
ve algilardan dogar, 6gretim siirekli bir karar verme siirecidir, yeni bir sey 6grenmek
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diisiinmeyi ve gerekirse diisiinceyi degistirmeyi gerekli kilar ve insanda zihinsel gelisim
sona ermez olarak dort varsayma dayanir.

Biligsel koglukta sozel ve s6zel olmayan becerilerden faydalanilmaktadir. Bunlar,
yargida bulunmadan kag¢inma, agik uglu sorular yoneltme, gerektiginde sessiz kalma,
sOylenenleri farkli bir sekilde yeniden ifade etme, derinlemesine inceleme, incitici
olmayan iletisim becerileri gelistirnedir. Kog¢, Ogretmene yardimci olabilmek igin
oncelikle 6gretmene giivenilir bir kaynak oldugunu kanitlar, sorular yonelterek diisiinmeyi
kolaylastirir, 6gretmenin yeterlik algisini ve kendi farkindaligini artirarak bireysel 6zerklik
ve igbirligi duygusu gelistirmeye ¢alisir, koglugu ve degerlendirmeyi birbirinden ayr1 tutar
ve performansi zihinsel siirecler agisindan gii¢lendiren kogluk becerileri kullanir (Sullivan
ve Glanz, 1999). Biligsel koglukta neyin iyi neyin yetersiz, neyin uygun ya da verimli
olduguna kog degil, 6gretmen karar verir. Bu performans arttirmada ve 6grenen bir orgiit
yaratmada ekili bir yaklagimdir.

Uygulama Asamalari

Oncelikle biligsel kogluk siirecinin amaglari iizerinde durmak, giiven ortami
saglamak ve siirdiirmek, o6grenmeyi kolaylastirmak, biligsel 06zerkligin gelisimini
giiclendirmek ve kisinin kendi performansini degerlendirmesini saglamak gerekir. Kogluk,
Ogretimsel diisiinmenin dort asamasinda etkilidir.

I. Planlama (6n goriisme asamasi): Kog, 6gretmenin ders amaglarini agiga
kavusturmasina, dgretim strateji ve kararlarmi belirlemesine, 6grenci basarisi
konusunda ipuglar yakalayabilmesine ve kogun veri toplama yontemini ortaya
koymasina yardimci olur.

II. Gozlem Asamasi: Kog, 6grenci basarisi ve 6gretmenin kullandigr stratejiler
ve verdigi kararlar konusunda veri toplar.

III. Yansitma (gozlem sonrasi) Asamasi: Kog, 6gretmene, ders konusundaki
izlenim ve degerlendirmelerini 6zetleyerek, bu izlenim ve degerlendirmelerini
destekleyen ornekler vererek, planlanan ve gerceklestirilen dgretim kararlar1 ve
Ogrenci Ogrenmesini karsilastirarak ve 6grenci basarist ve 6gretmen kararlar
arasinda iliski kurarak yardimci olur.

IV. Uygulama (gbzlem sonrasi) Asamast: Kog, 6gretmene, 6gretmenin 6grenme
ve uygulamalarmin bir sentezini yaparak, tavsiyelerde bulunarak yardimei olur.

Bilissel kogluk uygulamasi 6n gériisme, gézlem ve son goriisme olarak ii¢ asamali bir
stiregtir. Stire¢ boyunca asil amag 6gretmenin performansinin degerlendirilmesinden ziyade,
ogretimsel etkinliklerin yansitici ve etkili bir sekilde tamamlanmasidir. Biligsel kogluk
uygulamasindaki nihai amag, dgretmenlerin kendi 6zerkliklerini gelistirmelerine, kendi
kendilerini kontrol etmelerine, kendilerini analiz etme ve kendilerini degerlendirmelerine
yardimci olmaktir (Sullivan ve Glanz, 1999, s. 123).
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2. MENTORLUK

Mentor sozctigii ilk kez Homeros tarafindan Odyssey’de kullanilmigtir. Ulysseus
Truva’ya gitmek iizere yola ¢ikmadan Once, oglunu arkadasi Mentor’a emanet etmistir.
Ulysseus’un iilkesinden uzak kaldig1 yirmi y1l boyunca Mentor, onun ogluna onu bekleyen
zorluklar1 anlamasina ve Ustesinden gelmesine yardimci olmus ve bu konuda rehberlik
yapmistir. Giliniimiizde ise bu kavramin karsiligi, giivenilen deneyimli rehber, kilavuz,
danigman, akil hocasi ve yol gosterici gibi anlamlarda kullanilmaktadir (Sheal, 1992, s. 51).

Bircok yazar mentorliigii, mentorliik yapilan kisiye hem kariyeri ile ilgili
ogretimsel rehberlik, hem de psikolojik destek saglamak olarak agiklarlar. Mentorliik, alan
yazinda profesyonel gelisme ve pedagojinin verimli bir sekli olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Rehberlik, akil, bilgi ve destek saglama eylemidir (Manathunga, 2007, s. 209). B. Single ve
R. Single (2005, 5.302), mentorliigiin, deneyimli bir egitimcinin meslege yeni baslayan bir
ogretmenle birlikte calistigi, sinif i¢i uygulamalar gelistirmeye yonelik bir siire¢ oldugunu
ifade etmektedirler. Mentor, yardimei oldugu dgretmeni yargilamaz, ona tarafsiz bir sekilde
yol gosterir. Bazi aragtirmacilar mentorliigii denetim ile bir tutsalar da, mentorliik denetimin
alternatif bir seklidir. Cogunluk mentorliigiin alternatif bir denetim yontemi oldugunu kabul
etmektedir.

Bu yaklagimla, klasik denetim yaklagiminda, denetmenle 6gretmen arasinda olan bir
takim engeller ortadan kalkar ve mentor-6gretmen arasinda rahat ve ortak bir dil kullanmaya
ve birbirlerini yargilamaktan daha ¢ok birbirlerini anlamaya ¢alisirlar (Manathunga, 2007,
s.209). Mentorliik, dogal ve planlanmis olmak tizere iki sekilde uygulanabilmektedir. Dogal
mentorlilk, deneyimsiz bir égretmenin daha deneyimli olan meslektaslarindan farkinda
olmadan meslegine iligkin bazi seyler 6grenmesidir. Planlanmig mentorliikte ise, deneyimli
bir 6gretmen Onceden belirlenmis amaglara gore bir plan dahilinde, daha deneyimsiz
olan 6gretmene yardimei olmast ve daha sonra hem 6gretmene hem de yonetime doniit
vermesidir. Mentorliik siirecinin verimli olabilmesi i¢in, deneyimsiz 6gretmenlere rehberlik
edecek mentorlarda bazi 6zelliklerin bulunmasi gerekmektedir. Bunlar:

Kisilik ve Tutum Yoniinden: Diger 6gretmenlere model olmaya istekli, 6gretmenlik
meslegine baglilik gosteren, mentorliigiin 6gretimsel uygulamalari gelistirdigine inanan,
mentorliik becerilerini gelistirmek icin egitim almaya istekli, bilgiyi paylasmaya istekli

Mesleki Yeterlik ve Deneyim Yoéniinden: Meslektaslar tarafindan iyi bir
O0gretmen olarak degerlendirilen, brangina hakim, pedagojik bilgisi yeterli, dersinin
gozlemlenmesinden rahatsiz olmayan, meslektaglarindan yeni seyler 6grenmeye istekli

iletisim Becerileri Yoniinden: Etkin bir sekilde dinleyen, 6gretmeni diisiinmeye
yoneltici sorular sorma, iiretken elestiri sunabilen, zamani etkili kullanabilen, gizlilige

sayg1 duyan, dgretimsel stratejileri etkin bir sekilde aktarabilen

Sosyal Beceriler Yoniinden: Giivenilir mesleki iligkiler gelistirebilen, yardimet
oldugu 6gretmenin mesleki gereksinmelerini bilen, sabirli bir durumda olmalidir (Sullivan
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ve Glanz, 1999). Bumodelde, bir egitmen baska bir egitmene yardim, destek ve tavsiyelerde
bulunacagi konusunda ayni fikirde olacaklarina dair isbirligini kabul ederler. Mentor heniiz
asaleti onaylanmayan 6gretmenlerle belirli bir alandaki 6zel teknik becerilerini paylasmaya
dair ¢alismay1 kabul eder, deneyimlerini paylasir. Mentor ve gretmen arasindaki etkilesim
ya da Oneriler tamamen gizli tutulur. Burada 6gretmen ve mentor arasinda esitlige dayali,
ozerk ve bir gii¢ gosterisine donlismeyen uygulamalar s6z konusudur (Manathunga, 2007,
s. 208). Mentor, 0gretmene arastirma kiiltiiriiniin gelismesinde, meslege yonelik duygusal
engelleri agsmasinda ve 6gretim etkinliklerin gelistirmesi ile repertuarini zenginlestirmesinde
yardim eder.

Uygulama Asamalari

Mentorluk farkli sekillerde uygulanabilir. Bu durum mentoriin 6gretmene
tavsiyelerde bulunmasi ya da deneyimlerini onunla paylasmasi seklinde olabilir. Ancak
mentor ve dgretmen arasindaki tiim etkilesim ya da tavsiyeler gizli olmalidir. Mentorlitk
uygulamasi agagidaki gibidir.

1. I- Goniilliilikk esasina gore bir mentor segilir,
1. II- Mentor ile 6gretmen arasinda bir plan hazirlanir.
1. III- Mentor plani uygular ve sonuglarini yonetime bildirir.

K. B. Moore (2001) bir mentorun uygulamada, &gretmenin &grenme hizina
kars1 duyarli olmasi, dgretmendeki ¢ok kiiciikk olumlu degisim ve ¢abalar1 takdir etmesi
ve Ogretmene acik uglu sorular sormast gerektigini belirtmistir. Mentorliiglin, mesleki
rehberligin basarili ve deneyimli 6gretmenlerle paylasilmasi, aday 6gretmenlerin islerine
yonelik olumlu tutumlar ve dogru is aliskanliklari gelistirmeleri, takim ¢calismasini beslemesi,
isbasinda egitimin istenilen yer ve istenilen zamanda saglanmis olmasi, bireyin ihtiyaglarina
tamamen uygun bir egitim sunma sansina sahip olmasi, mentor 6gretmendeki gelismeyi
ve degismeyi dogrudan gbzleme sansini bulmasi, egitilen kisinin gelisme siirecine aktif
olarak katilmasi, mentorun saglayacagi egitim, doniitler ve degerlendirmeler 6gretmenlerin
is performansi tizerinde dogrudan etkili olmas1 gibi yararlari vardir (Sheal, 1992, s. 54-74).
Buradaki degerlendirme ile dgretmenle-kogun siireci birlikte degerlendirmesi, yargilama,
elestirme ve dnemsememek gibi engel olusturan durumlari ortadan kaldirmak gerektigi
ifade edilmektedir (White 2006, s. 4). Bu siiregte 6gretmenle kog arasinda giivene dayali ve
ozerkligi giiclendiren bir ortam olusturulmali ve belirsizlige yer verilmemelidir.

3. MESLEKTAS YARDIMI

Son yillarda meslektas yardimi, yeni bir kavram ve denetim araci olarak ortaya
atilmistir. Meslektas yardimi, 1980’lerden bu yana ortaya ¢ikan 6gretmenlerin birbirlerine
yardim etmek i¢in kullandiklart yontemlerin hepsini kapsayan genel bir terimdir. Kendini
meslegine adamis ve giidiilenmis 6gretmenler, birbirlerine 6gretmenlik yapmak ve sinif
yonetimi becerilerini artirmak i¢in birlikte calisabilir ve birbirlerine destek verebilirler
(Davis ve Thomas 1989,168). Egitim denetiminde meslektas yardimlagmasi, 6gretmenlerin,
meslektaslarinin uygulamalarinin deger ve faziletine inanarak, onlarin bilgi ve tecriibelerini
dogrudan inceleyerek kullanmalar siirecidir. Yardimlagma ise meslektaslarin, genelde
egitim sisteminin ve 6zelde de siniftaki 6gretimin niteligini artirmak i¢in isbirligi yapmasidir.
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Ogretmenler arasindaki yardimlasmalar her zaman okuldaki Ogretimle ilgili
degildir, meslegin sosyal yoniiyle de ilgili olabilir (Peterson, 1995, 101). Meslektaslarin
yardimlagma siirecinde birbirlerine yapici yaklagmalarinin, programlarin basarisin1 olumlu
etkilemesi beklenmektedir (Blumberg, 1986, 202). Denetimi yapan &gretmenler, hem
ogretim niteligini hem de gergek 6gretim durumlarinin sinirlarint belirler durumdadirlar
(Peterson, 1995, 107).

Ogretmenler, her ne kadar da daha 6nceleri meslektas yardimim (gozlemi) bir
denetim olarak tanimlamamuis olsalar da, tarihsel siire¢ igerisinde daima meslektaslarmin
davranislari lizerinde etkili olmuslardir. Bu durum, yeni bir 6gretmenin gectigi siire¢lerde
gizlidir. Deneyimli Ogretmenler, yeni baglayan meslektaglarina nasil davranacaklari,
kendilerinden ne beklendigi, okulda neyin dogru ya da yanlis oldugu, midir ve
denetmenlerden ne beklenecegi konularinda bilgi verirler (Alfonso, 1977, s. 594). Meslektas
yardiminda amag, mesleki diyalogu artirmak, 6gretim uygulamalarini gelistirmek, yeni
Ogretim yontemlerini paylagmak, 6gretmenin bagimsiz olarak diisiinmesini tesvik etmek ve
okul kiiltlirtinii gelistirmektir.

Uygulama Asamalar:

Bu sistemde 6gretmenler, bir yonetici ya da denetmen kontroliinde yardim takimlari
seklinde bir araya gelirler. Son yillarda bir¢cok yazar denetimde, klinik, danisman ve yardim
eden denetim yapilarini dnermektedirler.

Eger denetim bir gbzlem, analiz ve geribildirim siireci ise, dgretmenler aslinda
kendi uygulamalarini en iyi degerlendiren kisiler olabilirler. Bu, meslektasini da
degerlendirebilecegi anlamina gelmektedir. Burada meslektasini gozlemleyecek, analiz
edecek ve geribildirim verebilecek zeki, iyi yetismis 0gretmen grubu daha fazla bir
sorumluluk alabilir (Alfonso, 1977, s. 596; McFaul ve Cooper, 1984, s.6). Bu anlamda
denetimin islevi ve denetim siireci evrilmektedir. Iyi uygulandiginda Ogretmenlere
kazandiracagi sorumluluk bilinci, meslektaslarina dair degerlendirme, birisinin gretiminin
gelistirilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu hususlarin belirlenmesi, 0gretmenlerin st diizey
diisinmesini tesvik edeceginden, meslektas yardimi son derece yararli bir yontemdir.
Okullarda meslektas yardimini tesvik edecek bazi uygulamalar, Teresa Benedetti (1997)
tarafindan diizenlenmistir (Akt: Sullivan ve Glanz, 1999):

I.  Yonetimden gerekli izni aldiktan sonra, 6gretmenlere giivendikleri ve birlikte
iyi calisabileceklerini diistindiikleri bir meslektaslarini segmeleri Onerilir.

1. Orgiitteki herkesin klinik denetim siirecine katilmasi saglanur.

III. Miifettislerden ya da klinik denetim konusunda bilgili diger egitimcilerden
yardim alimir.

IV. Ogretmenler, bagka bir meslektaslarimin smifinda gdzlem yapan
arkadaslarmin dersini yapmak durumunda kalabilirler.

V. Ders programinda bir ¢akisma varsa kamera kayit yontemi kullanilabilir. Eger
iki 6gretmen de ayn1 dersi veriyorsa, siniflar birlestirilebilir ve 6gretmenler
birbirlerini bu sekilde gozlemleyebilir.
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VI. Meslektas yardimi i¢in haftada ya da iki haftada bir seminer diizenlenebilir.

Deneyimleri paylagsmak ve mevcut yapiy1 diizeltmeye ¢alismanin yani sira yeni
fikirler konusunda beyin firtinas1 yapmak faydali olacaktir. Bu amagla, siirecte yer alacak
O0gretmenler, birinci hafta meslektagiyla midiiriin odasinda, midiirim esliginde bir
toplantiya alinirlar. Burada yapilacaklarin bir listesi hazirlanir, planlar karsilikli ortaya
konulur, tartisilir ve son sekli verilir. Sonraki haftalarda katilimeilarin iletisim becerileri,
geribildirim becerileri gelistirilir ve 6gretmenlerin derslerini gézlemlemede kullanilacak
video kayitlarma dair bir takim teknik beceriler kazandirilir. Grup, bu uygulamalarm
benzerini yaptiktan sonra ve bu rolleri ger¢ekmis gibi oynadiktan sonra, meslektaglarinin
smiflarin1 gézleme uygulamalarina baslarlar. Bu islem bir tiir klinik denetim stireci gibi
algilanabilir.

Klinik denetimden farki, 6gretmenlerin denetimde etkin olmalaridir. Goriismelerde
acik iletisim esastir ve bu iletisim sekli 6zellikle tesvik edilir. Gerek 6n goriismede, gerekse
de sonraki asamada gézlem ve geribildirim asamalarinda katilimcilar rahat olmalidirlar. lk
hazirlanan planlarin bir yazili rapora doniistiiriilmesi saglanir. Bu deneyimler iki haftada
bir gergeklestirilerek neyin iyi gittigi, neyin iyi gitmedigine dair durum degerlendirmeleri
yapilmaktadir. Bu planlamalar sonucu gerekiyorsa plan yeniden diizenlenir. Biitiin
bu uygulamalar sonucunda, dgretmenlerin bu siirecten gereginden fazla memnuniyet
duyduklar1 goriilmistiir. Tartigmalar, meslektas gézleminin profesyonel gelisimin kalbi
oldugunu ortaya koymaktadir (Sullivan ve Glanz, 1999, s. 132). Bir 6gretmenin diger
O0gretmeni gozlemesinin faydali yanlarindan birisi de devamli ve istikrarli gelismenin
olmasidir. Little’nin (1987) belirttigi gibi 6gretmenler birlikte calistiginda kazang,
¢alismamalarinda da kayip vardir. Ayrica gelisme konusunda dgretmenler birlikte ¢aligtig
zaman giiclii mesleki iligkilerin de gelismesi beklenir (Davis ve Thomas, 1989, 179).

4. MESLEKIi PORTFOY

Portfdy, 6gretmenlerin mesleki alanlartyla ilgili bir ¢ok eseri bir araya topladiklari,
kendi profesyonel gelismelerine yardimci olan ve bazen bir okul yil1, ya da yildan yila bir
zaman araliginda bir portfoy olusturma yaklagimdir (Zepeda, 2002, s. 85). Bu yaklagim,
denetim ve yetiskin 6grenme teorisi arasinda bir bag kurarak ve bilinci yiikselterek yansitic
yaklagimla uygulamada ne, nasil davranis degisimine sebep olur bunu ortaya ¢ikarir.
Ogretmenin profesyonel gelisiminde portfdy yaklasimi énemli oranda bir kabul gérmeye
baslamigtir

E. Pajak, denetmenlerin Ogretmenlerde profesyonel bilgileri ve becerilerini
gelistirecekleri yapiy1 olusturmalart gerektigini ifade etmektedir ve bu anlamda mesleki
protfdy ve klinik denetim uygulamalarindan yola gikarak dgretmenlere yardim eder. Ogrenme,
inanglarin, teorilerin ve algilamalarin konusuldugu ortamlarda gerceklesir ve mesleki
portfoy bu noktada, bu amaca hizmet eder (Zepeda, 2002, s. 89). Mesleki portfoy, 6gretmeyi
ogrenmeye dair bir ¢ok zorlugu degerlendiren gelismeyi tesvik eder (Harland, 2005, s. 328).

T. Harland (2005, s. 330) mesleki portfoyii, bircok amaca hizmet edebilecegi ve

mesleki alanla ilgili dokiimanlarin bir araya getirildigi ve her dsnem sonunda bir denetmenle
degerlendirildigi yazili dosyalar biitiinii oldugunu belirtmektedir. Mesleki portfdy,
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ogretmenin 6z degerlendirme, analiz ve meslektaslariyla yazili ve sozlii paylasimlar ile
gelistirilmelerinde etkilidir. Mesleki portfoyde, 6gretmenin kullandigi kaynaklar, mesleki
makaleler ve uygulama Onerileri bulunur (Sullivan ve Glanz 1999, s.135). Bu portfoy
yaklasimi, 6gretmenlerin kogluk ve mentorliik deneyimlerinin gelismesine de yardimci
olur. Siif gdzleminin yerini almasa da, portfoy, gozlenen sinif deneyiminden daha fazla
profesyonel tartigmalara, bir takim siireglere agiklamali olarak 151k tutar.

Portfoy yaklagimi, 6gretmenleri ziyaret etmek ve onlar1 6gretim uygulamalariyla
ilgili tartismalara dahil etmektir. Burada okulun zayif ya da giiclii yanlarini gérme olanag:
bulunur. Rutin sinif ziyaretlerinin disinda yapilan diger ziyaretler, 6gretmenleri de olumlu
yonde etkiler. Belli bir amaca yonelik olarak olusturulmus olan mesleki portfoyler,
egitimcilerin ¢aligmalarini izlemelerini ve degerlendirmelerini olanakli kilar. Mesleki
portfdy hizmet Oncesinde Ogretmenlerin meslege hazirlanmalart siirecinde ozellikle
kullanilir. Burada amag, 6gretmenlerin meslege hazirlanirken donanimli kilmmast ve
alanla ilgili repertuarlarin1 zenginlestirmeleridir. Ciinkii 6gretmenlik meslegi, bireysel
yetkinligi ve alanla ilgili kapasiteyi gerektirir (Harland, 2005, s.328-329). Ogretmenler ya
da yoneticiler deneyimlerini, 6grendiklerini, basarili bulduklari uygulamalarmn: yazarak,
daha sonraki gelisim siireglerini goérebilirler. Sinif gézleminin yerini tutmasa da, mesleki
portfoy belli bir giinde sinifta nelerin gdzlemlendiginin 6tesine gegerek mesleki tartigmalari
genisletir ve zenginlestirir.

Ogretmenler, yaptiklari isle ya da galistiklart alanla ilgili yazilmis olan yazilar,
makaleler, kitaplar hakkinda uygulamalariyla dogru orantili olarak daha ¢ok konusmaya
baslarlar. Burada, bu konusulanlarin portféylere yazilmasi hususu énemlidir. Bu metni
hazirlamak zor ancak heyecanli bir siiregtir. Ogretmenlerle konusarak boyle bir rapor
yazilmasi aslinda dgretmenleri gelistiren ve saglikli bir iletisim ag1 kurma konusunda onlart
donanimli kilan bir islemdir. Olusan portfoyler, bir siire sonra ger¢ek uygulamalardan
olusan zengin bir deneyim vesikasi haline gelmektedir (Sullivan ve Glanz, 1999, s. 135).

Bu portfoyiin nasil hazirlanmasi gerektigi konusu c¢okea tartigilmaktadir. Ancak
bazi uzmanlar, bu materyallerin 6gretmenlerin temel ihtiyaclari esas alinarak hazirlanmasi
gerektigini ve bu portfdyde planlama, hazirlik, 6gretim ve dgrenci merkezli degerlendirme
unsurlarinin yer almasi gerektigini ifade etmektedirler. Halbuki bu konuda degerlendirmede
bulunan bazi diger uzmanlar ise, bdyle bir portfoy hazirlanirken 6gretme konusunda
inanglar, 6rnek ders planlari, 6grenci gelisimini etkileyen caligmalar, disiplinler arasi
eserler ve video-kayit dosyalart bulundurulmasi gerektigini belirtmektedirler (Zepeda,
2002, s. 86).

Bu tiir portfoylerle materyal toplamak, 6gretmenin profesyonel gelisimine katkida
bulunur. Bu tiir materyaller hazirlanirken program ihtiyaglari temelinde 6grenci ihtiyaglar
gozetilerek bazi 6zel amaglara gére hazirlanmalidir. Bu anlamda kisa notlar tutma (memoing)
dnerilmektedir. Ogretmenler yasanan ya da 6grenilen herhangi yeni bir durumu hemen kayit
altina alirlar (Zepeda, 2002, s. 86). Mesleki portfoy, 6grenen bir okul ortaminda, farkli
deneyimler ve uygun deger verme ile degisik bakis agilar1 kazandirir, 6grenmeyi gergek ve
gegerli bir yapiya oturtur, 6grenme siirecinde sahiplenmeyi ve seslendirmeyi tesvik eder,
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sosyal deneyimlerle 6grenmeyi saglar, farkli sunus sekilleriyle 6grenmeyi saglar ve bilgi
olusturma siirecinde 6gretmenlerin kendi farkindaliklarini arttirir (Zepeda, 2002, s. 89).

Hedef Klinik denetim dongiileri |
Belirleme . | Gozlem éncesi goriisme
7| Sinif gézlemi
Gozlem sonrasi goriisme Portfoy diizeltme
Portfoy Gelistirme

Sekil 1. Portfolio Klinik Denetim Modeli

Kaynak: “Linking Portfolio Development to Clinical Supervision: A Case Study,” S. Zepeda (2002, s.
90)’dan uyarlanmistir.

Burada hedef belirleme ile ise baslanir. Daha sonra denetim 6ncesi goriisme, sinif
denetimi ve denetim sonrasi goriisme yapilir. Bunun sonucunda portfoyde degistirilmesi
gereken durumlar degistirilir ve yola devam edilir. Boylece siirekli bir dongiiyle gelisim
saglanmis olur. Burada ozellikle tizerinde durulan sinif uygulamalaridir. Bu uygulamalar
sonucunda somut veriler elde edilir. Bu siirecte portfdyde ne bulunmasi gerektigine
karar verirken hem 6gretmen hem de denetmenin odaklandiklart husus siif ve 6grenci
ihtiyaclaridir.

Uygulama Asamalari

Programda onceliklerin belirlenmesi: Okulun giiglii ve zay1f yonleri belirlenir ve
okulun ihtiyaglarina gore program oncelikleri siralanir.

Farkhlastirilmis denetim uygulamalar i¢in portféy hazirlanmasi:

1.
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Sik smif ziyaretleri ve Ogretim uygulamalarmnin tartisilmast yoluyla her
ogretmenin sinifindaki uzmanlik alani tespit edilir.

Ogretmenler uzmanlik alanlarma gore kaynak ve deneyimlerini
meslektaslariyla paylasirlar.

Katilim kriterleri saptanir (Belli bir alanda dikkati ¢eken uzmanlik, 6zel
bir beceri gelistirmemis bir 6gretmenler, bireysel gelisimleri igin isbirligi
yapmaya istekli 6gretmenler).

Portfdy olusturulmasi igin mesleki gelisim zemininin hazirlanmasi,
uygulamalarin olas1 sonuglari (Ogretmenin uzman oldugu alandaki becerilerini
¢ozlimlenmesi, isbirligi yaparak ortaklasa portféy hazirlamaya karar veren
Ogretmenlerin kararlart ).



5. Bir sonraki donem portfoyiin ilk taslagin teslim edilmesi ( miidiir taslag
inceler ve sozli ve yazili olarak yorum ve Onerilerini belirtir).

6. Portfoylin tamamlanmasi (Mudiir her katilimciya doniit mektubu yazar,
stirece yeni 6gretmenler de katilir, ayni branstaki 6gretmenler kendi aralarinda
portfdylerini birlestirirler).

7. Ogretmenin Oz Degerlendirmesi (Ogretmenler yilda iki kez miidiirle en
az bir saat silireyle gorliserek portfoylerini tartisirlar, miidiir 6gretmenlere
konugmalarmnin bir 6zetini gonderir).

Bu portfoyler, yazili olarak hazirlanir ve bir miifettisle birlikte degerlendirilir, bu
degerlendirme sonucunda yazili bir geribildirim verilerek dgretmenin gelisimi saglanir.
Bu amaglar gergeklestirilirken, dgretmenle denetmen arasindaki kisisel iligkiler bir ast-
tst iliskisinden ziyade bir meslektas gibidir. Burada 6gretmenin mesleki becerilerinin
zenginlestirilmesi temel amagtir. Denetimden sonra, 6gretmenin bu denetim deneyimini
yazili olarak portfoyiine yazmasi gerekmektedir. Bu yansitici deneyim sonucunda
Ogretmenin mesleki becerilerinin gelistigi, olumlu deneyimler yasadigi anlasilmistir
(Harland, 2005, s. 330). Portfoy denetiminde bulunmasi gereken beceriler asagidaki tabloda
Ozetle verilmistir.

Yansitma _— Hedef belirleme
\ ~~—.| Somut materyaller

gelistirme

Kendinizi analiz
etme

¢
/

Somut materyal icin

K veniden odaklanma
arar verme '

Baslik altinda toplama

\ Uygulamalar sonucu

degisiklik vabma

Sekil 2. Portfolio Denetimde Bulunan Beceriler

Kaynak: “Linking Portfoli Development to Clinical Supervision: A Case Study,” S. Zepeda (2002, s.
94)’ten uyarlanmustir.

Uygulamanin en 6nemli unsurlarindan birisi yansitict konusma ve degerlendirme
kismuidir.  Belirli bir amag dogrultusunda toplanacak bilgi ve materyaller, yeni yontemlerin
kesfine 151k tutacaktir. Ayrica en dinamik yani da kendi degerlendirmesi ve yansitmasi
sonucunda hem denetmen hem de 6gretmen agisindan yararl bir siire¢ yasanmis olacaktir.
Bu yolla denetmen 6gretmen arasindaki engellerin ortadan kalkmasi beklenir. Denetmenle
Ogretmen bu siiregte karsilikli bir sekilde hedefler belirlerler. Bu siiregte denetmenler
ogretmenlerin profesyonel gelisimlerine daha ¢ok odaklanirlar. Siirece dair yapilmast
gereken isler sOyle siralanabilir.
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Kiiciik Basla: Ise biitiin 6gretmenlerle baslamaktansa, okullarda kiigiik gruplarla
baglanmalidir.

Coklu Cabalar: Denetmenler, goniillii 6gretmenlerle ¢aligmalidirlar. Onlarin bakis
acilar1 ve kendi bakis agilart ¢oklu bakis agisi saglar.

Yapilacaklarin Yénergesini Yapma: Ogretmenler, siirecin parcasi olmalidir.
Ogretmenler neyi nasil kayit altma alacaklarini ve bunlari nasil raporlastiracaklar
konusunda yonergelerden yararlanmalidirlar.

Bag Kurma: Siiregten en fazla faydayr elde etmek i¢in uygulama ve ¢alisma
gruplarinin hazirladiklar: materyaller arasinda bag kurulmalidir.

Devam Eden Portfoy Hazirlama Siirecini Yonetme: Bir denetim siireci olarak
portfoyiin genel etkilerini materyal toplayan ve bunun hazirlanmasi siirecinde yer alan
ogretmenlerle degerlendirilmelidir.

5. MESLEKTAS DEGERLENDIRMESI

Meslektas degerlendirme gruplarinin altinda yatan fikir, bir ¢alisanin okuldan kendisi
hakkina genel bir doniit istemesi durumunda calisanin okulu temsil eden genis bir gruba sunum
yapmasinin gereksinmesidir. Bu sunumlar genellikle belirli kidem atlama dénemlerinde
(atama, okulda ilk iki yii tamamlama, stajyerligin kaldirilmas: gibi) gerceklestirilirler
(Sullivan ve Glanz, 1999, s. 142). Bu tiir denetimde, &gretmenler ikili olarak birlikte
caligirlar ve iki haftada bir araya gelirler. Burada amag belirleme, kaydetme ve 6rnek durum
degerlendirmesi gibi geleneksel denetim mekanizmalarindan da yararlanarak birbirlerine geri
bildirimde bulunarak etkili bir degerlendirme siireci yasamaktir (Benshoft, 2001, s. 3).

Meslektas Destek Gruplari

Amag, 6gretmenlerin bir araya gelerek fikirlerini paylasabilecekleri, birbirlerinden
ogrenebilecekleri ve mesleki amaglara ulasmada birbirlerine destek olabilecekleri bir ortam
yaratmaktir. Gruplar biri kidemli olmak iizere ii¢ ya da dort 6gretmenden olusabilir ve bu
grup lyeleri her y1l rotasyonla diizenli olarak toplanir ve grup tiyeleri degisir (Sullivan ve
Glanz, 1999, s.142). A. McNicoll bu gruplarin en ideal 4-5 kisiden olugmasinin geregine
isaret etmektedir (McNicoll, 2008, s.2). A. McNicoll (2008, s. 3)’a gore tipik bir meslektas
degerlendirmesi grup toplantisi sdyle bir seyir izler:

1. Grup iiyelerinin denetimle ilgili sorunlarini ya da sorularini igeren bir yuvarlak
masa toplantisiyla baslar.

2. Zaman belirlenir ve giindem olusturulur.

3. Her grup iiyesi denetleyen ve denetlenen olarak rol alir.

4.  Grup yiiksek yapilandirilmis siirecleri kullanir.

5. Oturum grup tyelerinin etkinliklerinin nasil artirilabilecegine yonelik bir
degerlendirme ile biter.

6. Butoplantinin denetim siirecine odaklanmasint gézleyen daima bir kisi vardir.

7. Oz Degerlendirme
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Deneyimsiz Ogretmenlerin yilda iki, deneyimli &gretmenlerinse yilda bir kez 6z
degerlendirme sunmast istenir. Oz degerlendirme metninde &gretmenler gelisimlerinden ya da hayal
kirikliklarinda s6z edebilirler. Portfoyler herkese agik oldugu igin 6gretmenler meslektaslarinin
rutin 6z degerlendirmelerinden faydalanabilirler (Sullivan ve Glanz, 1999, s. 142).

Meslektaslarin Gozlemi

Meslektas gozlemi, 6gretmenlerin diger Ogretmenlerin dersini gézlemlenmesi
stirecidir. Genellikle giliniiliiliik esasina dayanir. Kimi zaman 6gretmenlerin midiir ya da
miifettis tarafindan gézlemlenmeleri yerine bir meslektaslari tarafindan gézlemlenmelerinin
dersi veren bir 6gretmen dersin konusunu, kullanilacak materyali, uygulanabilecek 6gretim
tekniklerini miidiir ve miifettislerden daha iyi tanimaktadir ve bu konuda meslektasina daha
etkili doniit verebilir. Ayrica gozlemleyen kisinin gézlemlenen 6gretmenle ayni statiide
olmasi, gozlem siirecinin dgretmen iizerinde yarattig1 gerilimi azaltmaktadir (Sullivan ve
Glanz, 1999). Meslektas degerlendirme asamasinda isleyis su sekildedir:

1. Ogretim y1lmin baginda amaglar belirlenir.

2. Yiligerisinde sorunlari ve ilerlemeyi tartismak tizere toplanti glinleri belirlenir.

3.  Ogretmenler birkag kez meslektaslarinin smiflarini ziyaret ederek doniit
verirler.

4.  Gruptaki tiim 6gretmenler gdzlem degerlendirmesi yazar.

5. Grup 6z degerlendirmeler i¢in doniit verir.

Uygulama Asamalar1

1. Meslektas degerlendirme grubu en az bir 6gretim yilin1 okulda gecirmis
ogretmenlerden olusur ve gruplar tesadiifi se¢imlerle olusturulur. Burada bir
ogretmen ya da rehber danigman takim lideri olarak gorev yapar, alandan bir tiye
ve diger personel ve meslektas destek grubundan adayin sectigi birisi yer alir.

2. Aday, yil igerisindeki amaclarmi kendisi, &gretmen arkadasi ve yonetici
tarafindan yazilan degerlendirmeyi ve mesleki ¢aligmalarini iceren bir portfoy
hazirlar. Her dénem {i¢ smif degerlendirmesi, adayin segtigi profesyonel is
degerlendirmesi ve yillik degerlendirme raporu burada tartisilir.

3. Takim, portfoyleri inceler, adayin katkilar1 ve amaglar tartigilir ve portfoylere
dair Onerilerde bulunulur, destek gruplarindan geribildirim gelir ve adayla bu
durum tartistlir.

4.  Grup portfoy sunumu izler, inceler, adayin basarilarini ve amaglarini tartisir,
tavsiyelerde bulunur. Ertesi glin 6gretmen, miidiir, personel komite baskani
ve grup lideriyle bir araya gelerek tavsiyeleri degerlendirir ve sonraki 6gretim
yilinin amaglarini igeren bir plan hazirlar.

Biitiin bu olumlu yanlarmin yani sira meslektas gozleminin sinirliliklar da
bulunmaktadir. Oncelikle iyi bir &gretmen iyi bir gdzlemci ya da degerlendirici olmayabilir
ve gozlem sonrasinda dgretmene dogru doniit vermeyebilir. Ayrica, gozlemleyen ve
gbzlemlenen 6gretmenin ¢ogu zaman yakin arkadag olmalar1 gézlemi yapan dgretmenin
nesnel bir degerlendirme yapmasini engelleyebilir. Yine bunun diginda, eger gretmenler
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denetim siireglerinde tamamen kendi baglarina birakilirsa, bu durumun denetimin etkiligi
ve kalitesi lizerinde olumsuz etkileri olabilir. Ayrica tartisma gruplari ideal olan 4- 5 kisiden
fazla 6gretmenden olusturulursa, dedikodu merkezleri haline gelebilir (McNicoll, 2008,
s.1). McNicoll bu endiselerini soyle sirlamaktadir:

1. Meslektaglar bu durumu karsilikli tehdit unsuru olarak kullanabilirler.

2. Grup toplantilarina katilimda devam sorunu olabilir.

3. Insanlar bu gruplarda elestirildikleri hissine kapilabilirler ve moralleri
bozulabilir.

4. Kisiler arasinda giiven sorunu olabilir. Gizlilik bazen korunmayabilir.

Grup dinamigi etkililigi belirleyebilir.

6. Bir kisim insan etkin digerleri pasif kalabilirler.

W

6. AKSIYON ARASTIRMASI

Aksiyon arastirmasi, bir denetim programi olarak dgretmenler, denetmenler ve
yoneticilerin isbirligi icerisinde ¢alismasi anlamma gelir (Sullivan ve Glanz, 1999, s.
144). Aksiyon arastirmasi egitimcilerin kendi ¢aligmalarimna iligkin 6z degerlendirmelerini
kapsayan bir uygulamali arastirma ¢esididir. Bireyler kendilerine sorular yonelterek, kendi
o0grenmelerini izler ve degerlendirirler. Aksiyon arastirmasi genellikle sorun odaklidir
ve bireyin dgrenme ya da 6gretme siirecinde siirekli olarak yasadigi bir sorunun ¢éziim
stirecini ortaya ¢ikarir. Aksiyon arastirmasi yapanlar ve denetmenler i¢in denetlenen alan
ile ilgili cok husus biliyor olmalari yeterli degildir bu durum uygulamaya dékiilmelidir.
Bu anlamda salt denetim amagli konular bilinmesinden 6teye gegip, etkilesim igerisinde
uygulama 6rnekleriyle bunu hayata gegirmek dnemlidir. Bu da “isbirligine dayali aragtirma”
(Cooperative Inquiry) ile olanaklidir (Hawkins ve Sohohet, 2006, s.77).

Aksiyon aragtirmasi eyleme gegmeden Once disiplinli bir arastirma yapilmasi
siirecidir. Aksiyon arastirmasinin temel amaci, kisinin eylemlerini, yontemlerini
(metodolojilerini) gelistirmesine yardimci olmaktir. Aksiyon arastirmasinin etkili olmasinin
en dnemli nedeni, arastirmanin konusunun bizzat arastirma yapan kisinin sorunu olmasidir.

Aksiyon arastirmasinin egitim kurumlarinda uygulanmasinin amaci, bireyin kendi
kendini degerlendirilmesini saglamak, okulun &nceliklerinin saglanmasi konusunda agama
kaydetmek, profesyonel kiiltiir olusturmak, okul personeli ve 6grencilerin 6z yeterlik algist
ve giidiilenmelerini (motivasyonunu) artirmak, gittikce cesitlenen 6grenci ihtiyaclarim
kargilamak, egitimin kalitesine katkida bulunmaktir. Bu yontem ayni zamanda yansitic
ozelligi araciligr ile denetimin yeterligini de test eder. Burada her bir uygulamaci kendi
denetim siirecini de kontrol etmektedir. Boyle bir siiregte amag denetilen 6gretmenle
denetleyen denetmen arasindaki engelleri kaldirarak 6gretmenin konuya dair i¢ goriisiinii
ve anlayisini artirmaktir. (Hawkins ve Sohohet, 2006, s.78).

Aksiyon Arastirmasinin Asamalari

1. Bir odak noktasinin belirlenmesi: Arastirmak istenilen konunun belirlenmesi,
konuya iliskin sorular gelistirilmesi ve bu sorulart yanitlayabilmek igin bir
plan hazirlanmasi,
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2. Verilerin toplanmasi,
3. Verilerin analiz edilmesi ve yorumlanmast,
4. Harekete gecilmesi (Glanz, 2005, s. 24; Sullivan ve Glanz, 1999, s. 144).

Aksiyon arastirmasi, 6gretmene zaman kaybi ve fazladan is yiikii getirmeden,
alternatif bir gelisim olanagi sunmaktadir. Bu yontemde vurgulanmak istenen 6z, kiginin
olumlu ve olumsuz uygulamalarini kendisinin tespit etmesi ve gerekli degisiklikleri
uygulamaya gecirmesidir. Aksiyon aragtirmasmin denetimde kullanilmasi nispeten
yeni bir olgudur. Aksiyon arastirmasi, dgrenci basarisi amactyla §gretmenleri yansitici
uygulamalara yonelten Ogretimsel denetimin 6nemli bir seklidir (Glanz, 2005, s.17).
Bu aragtirma yonteminde hem 6gretmenler hem de miidiirler isi daha iyi anlamak igin
uygulama siirecinde birlikte ¢aligirlar. Bu siiregte hem denetmenler hem de dgretmenler
aksiyon arastirmasini kendi uygulamalarini gelistirmek tizere kullanirlar.

Siireg, okul orgiitliniin gelistirilmesi, personelin mesleki gelisimi ve okula dayali
yonetimin gelistirilmesi igin bir problem ¢dzme siireci olarak baglamaktadir. Bu noktada,
denetim de okulda gerek personel gelisimi ve gerekse okulun yonetsel siireclerinin gelisimini
iceriyorsa, aksiyon arastirmasinin denetimde kullanilmast kadar dogal bir husus olamaz
(Glanz, 2005, s. 19). J. Glanz (2005, s.19), bu siiregte dgretmenleri degerlendirmedense
“anlamli denetim” (meaningful supervision) denilen 6gretimsel diyaloglara dahil etmek
gerektigini ifade etmektedir. Bu baglamda aksiyon aragtirmasmin, sistem bazinda okul
gelisimi bakimindan bir yap1 olusturmasi, profesyonel problem ¢6zme bilinci gelistirmesi,
alinan kararlarin kalitesini artirmasi, 6z degerlendirmeyi gelistirmesi, stirekli gelisim istegi
uyandirmasi, olumlu bir 6grenme iklimi saglamasi ve mesleki gelisimi giliglendirmesi gibi
yararliliklar1 bulunmaktadir.

Aksiyon arastirmasinin denetimde kullanilmasi ile ilgili bazi 6nemli hususlar
vardir. Bunlardan ilki oncelikle 6gretmen okulda bagimsiz olarak bir ¢alisma yilim
doldurmus olmahdir. Ogretmen, denetmenle belirledikleri ortak bir proje iizerinde
calismalidir. Bu projeyi tamamlamak icin yil boyunca arastirma ve gelistirme amaciyla
diizenlenmis zamanlar1 olmahdir. Ogretmen Aksiyon Arastirmast Projesine baslamadan
once, bunu denetmeniyle tartigmalidir (Glanz, 2005, s. 25). Bu durum raporlastirilir ve bu
rapor, 6gretimde kullanilacak pedagojik yontemler ve materyaller kadar projenin 6nemine,
icerigine ve sonuglarina deginir. Bu ¢alismada, arastirmanin 6nemi, 6gretmenin aragtirmada
kullanacagi materyaller, takvim ve projenin kapsaminin sinirliliklari belirtilirken, proje igin
kullanilacak tiim materyalleri analiz etmek ve incelemek, projeye dayali bir {inite programi
gelistirip uygulamak gerekmektedir (Glanz, 2005, s. 25; Sullivan ve Glanz, 1999, s. 147).
Aksiyon arastirmasindaki denetmen, miidiir ya da lider denilen kisilerin olaylara tepki veren
degil, ongoren kisiler olmas1 gerekir. Bu siiregte, destekleyici bir okul ortami yaratmak,
okuldaki ¢alisanlari yansitici gruplara ayirmak, takim ¢aligmasi ve meslektas dayanigmasini
tesvik eden bir yapiya kavusturmak gerekir. Boyle yapildiginda 6gretmenlerin kendi
sorunlarini ¢6zme konusunda daha fazla 6ncelik alacaklar1 6ngoriilmektedir.
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TARTISMA

Bilissel kocluk, mentorliik, meslektas yardimi, portféy degerlendirmesi, meslektas
degerlendirmesi ve aksiyon arastirmasi gibi alternatif denetim yaklasimlariin ne oldugu
ve nasil uygulandigini ortaya koymak amaciyla yapilan caligmada, geleneksel denetim
yaklasimlartyla karsilagtirildiginda, alternatif denetim yaklasimlari, 6gretmenin yeterlik
algisini ve kendi farkindaligini artirarak bireysel 6zerklik ve isbirligi duygusunu gelistirdigi,
ogretmene daha fazla siirece katilma olanag: tanidigi, kendilerini rahat ifade etme olanag:
sagladigi, karsilikli olarak mesleki deneyimlerinden yararlandiklari ve bdylece kendi
gelisimlerine katkida bulunduklari ve her husustan 6nemlisi, yaptiklari isi daha anlamli
yaptiklar1 sonucuna ulagilmistir. Boylece, denetim algisi, 6gretmen lizerinde baski unsuru
olmaktan ¢ikmakta, denetmenlerin rolleri belki de bu alternatif yontemlerle gergek
islevine yani rehberlik islevine donligmektedir. Farkli ihtiyaglara cevap veren bu farkli
denetim yaklagimlarindan herhangi biri, 6gretmenlerin tiim ihtiyaglarina cevap veren bir
yaklagim olamaz. Bu arastirmada sozii edilen denetim yaklasimlarindan herhangi birisinin
digerine iistiin yan1 olabilir, ancak belki de bu yaklagimlarmn bir birlesimi (kombinasyonu)
okullarin gergek islevinin yerine getirilmesinde kullanilabilecegi diisiiniilebilir. Doniisen
toplumsal yapilara paralel olarak, egitim sistemlerinin de doniistiigli dolayistyla denetimin
de geleneksel kaliplarindan ¢ikarak alternatif denetim yaklagimlarina kapilarint agmasi
gerektigi 6ngorillmiistiir.
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