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Ozet

Bu calismanin amaci, miikelleflerin kayitdigi tutum ve davranislarinda vergi denetimi ve diger
degiskenlerin etkisinin arastirilmasidir. Anket yontemi kullanilarak Trabzon ili 6zelinde yapilan bu
calismada vergi denetimi inceleme, yoklama, arama ve bilgi toplama olarak 4 farkli grupta incelenmektedir.
Calismada denetim oranlarinin diisiik oldugu, denetimlerde yeterli zaman ayrilmadigi ve denetim
oranlarmin diisik olmasimin kayitdist ekonomi oranlarinin 6nemli bir belirleyicisi oldugu sonucuna
ulagilmistir. Anket giivenirligi Croncbach’s Alpha katsayist ile degerlendirilmistir. Bu katsayi uygulanan
anket i¢in 0.70°dir.
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Tax Audit Effects Of Informal Economy: Trabzon Province Case

Abstract

Findings of the Likert-type sequential data collected from the survey carried out on this study, the effect on
the informal economy with tax audits of taxpayers were evaluated using the cross tables. Is low compared
to the findings of the audit, the audit in sufficient time to leave the informal economy and the low rate of
the control rate was made in the conclusions to be an important determinant. Survey reliability was assessed
by Croncbach's Alpha coefficient. This coefficient is 0.70 for the implementation of the survey.
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GIRIS

Vergi, kamu harcamalarin1 karsilamak icin devlet ve benzeri kurumlarin kamu harcamalarini
finanse edebilmek ve/veya icinde bulunulan sosyo-ekonomik sorunlara ¢6ziim bulabilmek igin
gercek kisi ve kurumlardan elde ettikleri gelirleri ile orantili olarak aldiklar1 karsiliksiz, nihai,

parasal ve zorunlu 6demelerdir. Devletin en biiyiik geliri olma 6zelligini tasiyan vergi, devletin
devamliligini saglayacak kamu harcamalarinin karsilanmasi igin ¢ok biiylik 6nem arz etmektedir.

Vergi kisilerin kullanilabilir gelirlerini azaltmasi sebebiyle vergiyi toplama kisminda devlet
miikelleflerin direngleriyle karsilagabilmektedir. Verginin taniminda yer alan zorunlu olmasi
ozelligi sebebiyle vergisini tam ve zamaninda 6demeyenlerin denetime tabi olmamasi durumu,
vergisini tam ve zamaninda Odeyen diriist mikelleflerin goniilli uyumlarimi olumsuz
etkilemektedir. Bu sebeple devletin olusabilecek gelir kaybimi engellemek ayni zamanda da
vergisini 0deyen miikelleflerin adalet duygusunu zedelememek igin vergi denetimleri hayati
Onem tasimaktadir.

Vergi denetimi inceleme, yoklama, arama ve bilgi toplama olarak 4 farkl tiire sahiptir. Gerek
yoneltilen sorularda gerekse kavramsal agiklamalarda herhangi bir ayrima gitmeksizin biitiin
denetim tiirlerinin biitiin olarak ele alindig1 bu calismada miikelleflerin kayitdisi tutum ve
davraniglarinda vergi denetimi ve diger degiskenlerin etkisinin arastirilmasi amaglanmistir. Vergi
denetimlerinin kayitdisi ekonomi tizerine etkisi konusunda bilgi edinmek igin sosyal bilimlerde
siklikla kullanilan anket yonteminden yararlanilmis ve c¢aligma Trabzon ili merkez ilgesi
sinirlarinda 355 miikellefe yiiz yiize goriisme yontemi ile uygulanmistir. Arastirilmak istenen
konunun amacini en iyi yansitacak sorulara yer verilen anket formunda 5°1i likert dlgcege gore
hazirlanmis (Tamamen Katiliyorum, Kismen Katiliyorum, Kararsizim, Kismen Katilmiyorum,
Kesinlikle Katilmiyorum) 17 adet soru yer almaktadir. S6z konusu sorularla miikelleflerin
vergiye bakisi, Tirk vergi sistemine bakisi, kayitdist ekonomiye bakisi ve vergi denetimine
yonelik algilamalar 6l¢iilmeye ¢alisilmistir. Kaynaklarin kisitli olmasi nedeniyle ana kiitlenin
tamamina ulasmak miimkiin olmadig1 i¢in ana kiitleyi temsil edecek miikellefler arasindan
olasilik hesabina dayanmayan &rnekleme tekniklerinden "kolayda drnekleme" yontemi ile drnek
kitle olusturulmustur. Anketlerde elde edilen veriler, SPSS 22.0 programi kullanilarak analiz
edilmistir.

1. Vergi Denetimi ve Kayitdis1 Ekonomi Iliskisi
1.1. Kavramsal Cerceve

Vergi denetimi ve kayitdisi ekonomi kavramlar1 birbiriyle iliskili kavramlardir. Kayitdisi
ekonomi kavrami bir anlamiyla verginin konusu olmamis ve/veya 6denmesi gerekirken tam
anlamiyla 6denmemis vergileri ifade etmek igin de kullanilabilir. Bu yoniiyle uygulanan
kanunlarin miikelleflerce ihlal edildigi durumlari teskil eden gelir yaratan faaliyetler biitiinii
kayitdis1 ekonominin kapsamini olusturdugu belirtilebilir. Vergi denetimi ise devletin en asli gelir
kaynag1 olan vergilerin dogrulugunu tespit etmek ve saglamak icin yapilan gelir beyanlarmin
incelenmesi durumudur. Bununla birlikte miikelleflerin beyanda bulunmadiklar1 gelir getirici
faaliyetler vergi denetimleri sayesinde ortaya ¢ikarilarak kayitdisi kalmalar1 6nlenebilmektedir.

1.1.1. Kayitdis1 Ekonomi

Kayitdisi ekonomi kavrami son yillarda gerek gelismis, gerek gelismekte olan ve az gelismis
iilkelerin tamaminda iizerinde akademik g¢aligmalarin yapildigi konularin basinda gelmektedir.
Her ne kadar lizerinde yogun c¢aligmalar yapilmis ve yapiliyor olsa da kayitdisi ekonomi
giiniimiizde gelismislik diizeyi ne olursa olsun birgok iilkede halen devam eden bir problemdir.
Icerik olarak genis bir alan1 kapsamayan kayitdis1 ekonomi kavrami konuyu inceleyen kisilerin
bakis agilaria gore anlami ve tanimi degisen bir olgudur (Comakli, 2007: 7). Tanimlanmasinda
yasanilan giicliik ve farkliliklar kayitdisi ekonominin tahmin edilmesi ve 6l¢iilmesinde de farkli
zorluklar ortaya ¢ikarmaktadir (Savasan, 2011: 6). Nitekim maliyeciler kayitdisi ekonominin
vergi kaybi yoniine dikkat ¢ekerken, istatistik¢iler olusturulacak tahminler i¢in veri kaybi yoniine
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dikkat ¢ekebilir, is hukukgulari ise kayitdisi istihdam kismini 6n plana ¢ikarabilir (Sugdzii, 2010:
5).

Kayitdisi ekonomi ile ilgili tiim kesimlerin uzlastig1 bir tanim olmasa da belirgin 6zelliklerinin 6n
plana ¢ikartilarak yapilan bazi genel kabul goren tanimlar s6z konusudur. Konuyla ilgili
tanimlarin fazlaligi kavramin karmasikligi, ortaya cikis sebepleri ve dogurdugu sonugclar
bakimindan ¢esitlilik gostermesinden kaynaklanmaktadir. Altug (1999) yaptigr tanimlamada
kayitdis1 ekonominin vergi idaresinin bilgisi disinda kalarak vergi kaybina yol agan islemler
biitiinii olarak ele almaktadir. Ozsoylu (1996) ise geleneksel yontemlerle dlgiilemeyen, resmi
makamlara yansimamis ve bir cikar karsiliginda yapilmis faaliyetlerin biitiinii olarak
tanimlamistir. Comakli (2007) ise gayri safi milli gelir hesaplarinda kullanilan bilenen istatistik
yontemlerine gore tahmin edilemeyen ve bu faaliyet sonucu gelir elde edilen faaliyetler biitiini
olarak ele almistir. Bozdoganoglu (2011) yasal olmayan faaliyetlerin yan1 sira (kumar, karapara,
hirsizlik ...) yasalara uygun gelir getirici faaliyetlerinde (evlerde aile fertleri tarafindan yapilan
isler, calisanlara gesitli adlar altinda yapilan ancak vergiye tabi olmayan yardimlar, ikinci is
yapma ...) kayitdist ekonominin tanimina dahil edilmesi gerekliligini vurgulamistir. Sugdzii
(2008: 9) kayitdist ekonomi ile ilgili dar ve genis anlamda olmak {izere iki farkli tanimlamaya
gitmis; dar anlamda kayitdisi ekonomi kapsamina vergi konusu islemlerin kayitdisiligini, genis
anlamda kayitdisi ekonomi kapsamina ise yasal olsun veya olmasin gelir yaratan faaliyetlerin
biitiiniiniin kayitlara girmemesi olarak tanimlamstir.

1.1.1.1. Vergi Gelirleri Acisindan Kayitdis1 Ekonominin Azaltilmasi1 Gerekliligi

Kayitdisi ekonominin en 6nemli olumsuz etkilerinden biri vergi gelirlerinin azalmasi ve aginmasi
ile ilgilidir. Vergi gelirlerinin azalmasi durumunda olusacak biitce agiklar1 bor¢lanma ya da para
basma yoluyla karsilanabilir (Sarili, 2002: 42). Borg¢lanma yoluyla bu a¢igin kapatilmasi faizlerin
artmasina, faizlerin artmasi ise 6zel kesim yatirimlarinin azalmasina yol agmaktadir. Yatirimlarin
azalmasi artan niifusa karsin igsizligi artiracak, gelir dagilimi ve ekonomik istikrar gibi bircok
ekonomik gostergelerin bozulmasina sebep olacaktir. Para basma yoluyla bu ac¢igin kapatilmasi
ise enflasyonu artirarak basta gelir dagilimimin bozulmasi olmak iizere biiyiime, kalkinma ve
istikrar unsurlar iizerinde olumsuz etkide bulunacaktir.

Kayitdisi faaliyetlerin artmasi toplumda yasal diizene olan inanci bozarak yasadisi faaliyetleri
artiracaktir. Bununla birlikte vergisini tam ve zamaninda 6deyen diiriist miikelleflerin vergi
uyumunu bozarak vergi tabaninin aginmasina sebep olacaktir. Piyasada iiretim yapan firmalar
arasinda vergisini 6demeyen miikelleflerin vergi ve benzeri ylikiimliiliklerin maliyetinden
kurtulmasi sebebiyle rekabet edebilirlikleri ve iiretim kapasiteleri artacak aksine vergisini 6deyen
miikelleflerin bu mali yiikiimliiliiklerinin de etkisiyle rekabet giigleri diisecektir.

1.1.2. Vergi Denetimi

Devletlerin var olma sebepleri olan hizmetleri gergeklestirebilmek igin bu hizmetleri karsilamak
adina gelirlere ihtiyaglar1 vardir. Bu gelirlerin en 6nemlisi ise vergi gelirleridir(Tiiredi, 2007: 88).
Vergi, bireylerin kullanilabilir gelirlerinde bir azalmaya neden olmasi sebebiyle bireyler ve
toplum tarafindan hos karsilanmaz ve genellikle bir yiik olarak goriilmektedir (Aktan ve Coban,
2006: 141). Miikellefler vergi denetiminin olmayis1 veya etkinsizligi durumunda vergi 6deme
yiikiimliilligiinden kagma imkanlariin yiiksek oldugunu bilmeleri halinde vergi 6demeye
yanagsmayacaklaridir (Sahin, 2006: 197). Dolayisiyla devletin, miikelleflerin vergi 6demesini
saglama konusunda vergi denetimi 6nemli bir ara¢ konumundadir.

1.1.2.1. Vergi Denetiminin Kayitdiss Ekonomiyi Azaltma Uzerindeki Etkisi

Vergi denetimi, kayitdisi ekonomiyi azaltmak i¢in devletin sahip oldugu en 6nemli araglarin
basinda gelir. Miikelleflerin gelirleri beyan etmeleri ve bu beyanlarina dayanarak vergilerinin tarh
edilmesi durumunda olasi yanlis ve eksik bildirimlerin tespit edilmesi olduk¢a Onemlidir.
Miikelleflerin denetlenmeyecegini bilmeleri halinde daha az vergi 6deme veya hi¢ vergi
O0dememe egilimleri artacaktir. Miikelleflerin denetlenme ve ceza gdrme ihtimalinin artmasi
durumunda dogru beyanda bulunma ihtimalleri artacaktir (Allingham ve Sandmo, 1972: 324).
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Denetimlerde asil olan her miikellefin denetlenmesi degil, miikelleflerin denetlenme olasilig
algisii etkilemektir (Savagan ve Odabasg, 2004: 6).

Vergi denetimlerinin yetersiz ve etkin olmamasi durumunda vergisini tam ve zamaninda 6deyen
miikelleflerin vergiye olan goniillii uyumlar1 zaman igerisinde azalabilmekte, bununla birlikte
vergi kagirmaya daha miisait kesimlerin de miikellefiyet islemlerini yerine getirmemelerine sebep
olmaktadir. Buradan hareketle vergi denetimleri gerek yanlis ve eksik beyanlar sonucu olusan
vergisel kayitdisiligi gerekse hi¢ vergi konusu olmamis gelir elde edilen islemlerin tespit edilmesi,
dogru ve zamaninda vergilerinin 6denmesini saglamasi agisindan énemlidir.

1.1.3. Literatiir taramasi

Kayitdisi ekonomi ve vergi denetimi konularinda ¢esitli aragtirmalar yapilmis ve ¢esitli bulgular
elde edilmistir. Bu kisimda s6zkonusu ¢alismalarin sonuglarina deginilecektir.

Miikelleflerin vergi kacirma egilimlerini aciklamaya yonelik genis kabul gormiis Allingham ve
Sandmo (1972) modelinde, miikelleflerin vergi beyanlarina iliskin kararsiz olduklari, beklenen
fayda maksimizasyonuna gore gercek gelirlerini beyan etme veya etmeme kararlarimi verdiklerini
belirtilmistir. Miikellef tarafindan beyan edilen gelir, denetlenme olasiligina, ceza oranina, vergi
oranina ve gercek gelir miktarina gore agiklanmaktadir. Ceza ve denetlenme ihtimalinin artmasi
durumunda miikelleflerce gelirin beyan edilecek kismi artacaktir.

Richardson (2006) tarafindan yapilan ¢alismada gelir diizeyiyle vergi kagirma egilimi arasinda
bir iligki tespit edilememis, yas ve cinsiyetleri ile ilgili de pozitif veya negatif bir bulguya
ulagilamazken egitim durumu ile ters orantili bir iligki tespit edilmistir. Ayni zamanda
miikelleflerin vergi sistemini adil algilamasiyla vergi kagirma egilimleri arasinda ters iligki tespit
edilmistir.

Gangl ve digerleri (2015) tarafindan yapilan c¢alismada vergiye goniilli uyumun
gerceklesebilmesi igin ‘gliven’ ve ‘devlet gilicii’ kavramlar1 birlikte kullanilmis, her iki
kavraminda diigiik seviyede olmasi durumunda uyumun diisiik olacag ifade edilmistir. Devletin
denetim yoluyla miikelleflerin vergiye olan uyumun artirilabilmesinin  denetimlerin
stirekliliginden gectigi ifade edilmistir.

Hasseldine (1993) yaptigi calismada, vergi denetimlerinin vergiye olan gonilli uyumunu
artirmada denetlenecek kisilerin rastgele secilmesi yerine 6zellikle secilmis miikellef gruplarinin
iizerinde yogunlagsmasi durumunda daha etkili oldugunu ortaya koymustur.

Feinstein (1991) tarafindan yapilan ¢aligmada kendi isinde sahip olan miikelleflerin diger
miikelleflere gore vergi kacirma egilimlerinin yiiksek oldugu bulgusuna ulasilmistir.

Loo (2006) Malezya’da lisans 6grencileri iizerinde yaptig1 deneysel ¢calismada vergi denetimleri,
vergi oranlari, vergi cezalari ve vergi yapilariin vergi miikelleflerinin davraniglari iizerinde etkili
oldugunu belirtmistir. Vergi ceza oranlarmin vergi miikelleflerinin goniillii uyumlarinda en
onemli belirleyici oldugu sonucuna ulagmistir.

Savasan ve Odabas (2005)’ in yapmis oldugu vergi kayip ve kagaklarmnin nedenleri {izerine
yapilan ampirik ¢alismada SMMM ve denetim elemanlarina yoneltilmis sorular neticesinde
katilimcilarm % 93’ i kayitdist ekonomiyi yiiksek boyutlarda oldugunu diistiniirken bu olgunun
sebepleri vergi yiikii, istisna ve muafiyetler, vergi sistemindeki adaletsizlik, verginin tabana
yayllmamasi, vergi ahlaki ve bilinci eksikliginden kaynaklanmaktadir. Bu ¢alismada SMMM
vergi kayip ve kagaklarinin ortaya g¢ikmasina denetimde etkinsizlik ve cezalarin caydiric
olmadig1 neden oldugunu diisiiniirken denetim elemanlar1 bu diisiinceye katilmamislardir.

Muter ve digerlerinin (1993) anket yontemini kullanarak Manisa ilinde yaptiklar1 ve 505
miikellefe uyguladiklari miikelleflerin vergi karsisindaki tutumlarini inceleyen c¢alismada vergi
sistemine yonelik en 6nemli sikayet vergi sisteminin adaletsizligi olmustur.

Demir ve Kiigiikilhan (2013)’ 1n vergi miikelleflerinin kayitdisi ekonomi algisi lizerine yapilan
aragtirmada miikellefler Tiirkiye’de ekonomik faaliyetlerin yaklagik %41’ inin kayitdisi
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yiirtitiildiigiini ve diger miikelleflerin vergi kacirdigina yonelik algi arttikca kayitdisi ekonomi
algisinin da arttigi tespit edilmistir. Miikelleflerce kayitdisi ekonominin en dnemli sebepleri vergi
yiikii, vergi baskisi, kamusal harcamalarin algilanma sekli, kurumsal kalite algisi, vergi bilinci,
Tiirkiye’nin genel ekonomik durumu ve vergi cezalaridir.

Comakl1 (2007), Tirkiye’ de vergisel kayitdisilik {izerine yaptig1 ampirik calismasinda kayitdist
faaliyetlerin en onemli sebepleri arasinda vergi oranlar1 ve vergi sayilari, vergi sisteminin
adaletsizligi, egitim seviyesi, gelir seviyesi unsurlarinin etkili oldugu sonucuna ulagmistir.

Bayrakli ve digerleri (2004) vergi kagirmay: etkileyen faktorler iizerine yaptiklari calismada
miikelleflerin kendileriyle ayni geliri elde eden kisilerin ayn1 vergi miktarin1 6dediklerine yonelik
katilim %37 iken, kendilerinden ytiksek gelire sahip kisilerin daha yiiksek vergi 6demedikleri
diistincesine katilim %75°dir. Bu bulgular miikelleflerin yatay adaletin dikey adalete gore daha
fazla saglandig1 diisiincesine sahip oldugunu gostermektedir.

2. Trabzon ili Vergi Denetimlerinin Kayitdisi Ekonomi Uzerine Etkisi Ampirik inceleme
Sonuclar

Tiirkiye’ de vergi denetim oranlar diisiiktiir. Vergi Denetim Kurulu faaliyet raporuna gore 2014
yili vergi denetim orani iilke toplaminda yiizde 2.24’ tiir (VDK, 2015: 39). Vergi denetim
oranlarimin diigiilk olmasi denetimlerin miikellefleri tam ve zamaninda vergilerini 6demesini
olumsuz yonde etkilemektedir. Denetim oranlar1 miikelleflerin kayitdisi tutumlarinda 6nemli bir
belirleyici olsa da denetimlerin etkin olmasi da olduk¢a 6nemlidir.

2.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, miikelleflerin kayitdisi tutum ve davraniglarinda vergi denetimi ve diger
degiskenlerin etkisinin arastirilmasidir.

2.2. Arastirmanin Yontemi

Vergi denetimlerinin kayitdist ekonomi iizerine etkisi konusunda bilgi edinmek igin sosyal
bilimlerde siklikla kullanilan anket yonteminden yararlanilmistir. Hazirlanilan ankette,
arastirilmak istenen konunun amacini en iyi yansitacak sorulara yer verilmistir. Anket formunda
5’li likert Olgege gore hazirlanmig (Tamamen Katiliyorum, Kismen Katiliyorum, Kararsizim,
Kismen Katilmiyorum, Kesinlikle Katilmiyorum) 17 adet soru yer almaktadir. S6z konusu
sorularla miikelleflerin vergiye bakisi, Tiirk vergi sistemine bakisi, kayitdisi ekonomiye bakisi ve
vergi denetimine yoOnelik algilamalar1 Slgiilmeye calisilmistir. Ayrica ankette katilimcilarin
demografik 6zelliklerini 6lgmeye yonelik sorular da yer almaktadir.

Muhtemel hatalar1 diizeltebilme ve anketten beklenen amacin gergeklestirilmesi amaciyla pilot
bir uygulama yapilmis daha sonra son seklini alan anket Trabzon ili merkez ilgesi sinirlarinda 425
miikellefe yiiz yiize goriisme yontemi ile uygulanmistir. Anketlerde elde edilen veriler, SPSS for
Windows 22.0 programi kullanilarak analiz edilmistir.

2.3. Arastirmanin Ana Kiitlesi ve Ornek Kitlesi

“Vergi Denetimi Etkinliginin Kayitdisi Ekonomi Uzerine Etkisi’’ anketi Trabzon ilinde 425
kisiye uygulanmistir. Ancak ankette yer alan sorularin yarisindan fazlasini cevaplamayan
miikellefler analiz disinda birakildigindan arastirmada kullanilan 6rneklem sayisi 355 kisiye
diismiistiir. Asagida ankete katilan miikellefler ile ilgili gesitli bilgiler verilmektedir.

Kaynaklarin kisitli olmasi nedeniyle ana kiitlenin tamamina ulasmak miimkiin olmadigi i¢in ana
kiitleyi temsil edecek miikellefler arasindan olasilik hesabina dayanmayan Ornekleme
tekniklerinden "kolayda ornekleme" yontemi ile ornek kitle olusturulmustur. Ana kiitlenin
tamamina ulagmanin kisitli zaman ve yiiksek maliyet nedeniyle miimkiin olmadig1 durumlarda
deneklerin arastirmaci tarafindan segildigi bir yontem olan kolayda 6rnekleme sosyal bilimlerde
sikca kullanilmaktadir.

3. Trabzon ili Vergi Denetimlerinin Kayitdisi Ekonomi Uzerine Etkisi Anket Cahsmasi
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3.1. Ankete Katilanlar ile flgili Genel Bilgiler

Anketin gilivenirlik analizi Cronbach’s Alpha katsayis1 yardimiyla test edilmistir. Cevaplarin
birbiri igerisindeki giivenirligi test eden bu yontemde katsay1 0-1 arasinda degismektedir. Anketin
giivenir olmasi i¢in katsaymin 0.4’ {in iizerinde olmas1 gerekmektedir. Anketin Croncbach’s
Alpha katsayis1 0.70° dir. Buna gore anketin giivenirligi gecerli seviyededir. Giivenirlilik test
edilirken ¢ikarilmast durumunda anketin giivenirligini artiracak sorular ¢apraz degerlendirmeler
kapsamina alinmamigtir. Bu sorularin ¢ikarilma sebepleri miikelleflerin ayni soruyu algilama
seviyelerin diisiik olmas1 durumudur. Ifadelerin algilandiklarinin tersi durumlar1 gegerli olan
sorularda cevaplar transform edilmis buna ragmen testin giivenilirligini diisliren sorular ¢capraz
tablolar degerlendirmelerinden ¢ikarilmistir. Bu sebeple giivenilirlik testi kapsamina alinmayan

sorular frekans dagilimlarina gore ¢ikarimlarda bulunularak yorumlanacaktir.

Tablo 1: Toplam Veri Istatistikleri

onemli degildir.

Soru Soru Toplam Soru Silindiginde
Silindiginde Silindiginde Koreleasyon | Cronbacha’s Alfa
Anlam Diizeyi | Varyans Diizeyi Yiizdesi Sayisi
Vergi vermek yurttashk gorevidir. 23,7579 29,693 441 ,671
Kamu harcamalarinin
karsilanmasi icin vergi vermek 23,6340 28,897 ,433 ,668
gereklidir.
Tirkiye'de vergi oranlar 23,6282 29,708 264 691
yiiksektir.
Bull.mdugun} sektii.rde kayitdisi 22,8818 28,954 264 694
faaliyetler yiiksektir.
Kayitdisi faaliyetleri engelleme
konusunda vergi idaresi 23,3746 28,489 471 ,663
yetersizdir.
Kayitdis ile miicadele konusunda
sektorler arasinda farkh 23,3862 29,723 ,317 ,683
davranmslar sergilenmektedir.
Miikelleflerin kayitdisi faaliyetlere
yonelmesinde vergi sisteminin adil 23,5101 29,655 ,336 ,681
olmamasi 6nemli bir etkendir.
Miikelleflerin kayitdis: faaliyetlere
yonelr.nesmde vergi den'etl'mmm 23,3602 29,676 325 682
yeterli olmamasi 6nemli bir
etkendir.
Denetim sikhig1 artik¢a miikellefin
dogru beyanda bulunma ihtimali 23,5159 29,961 ,346 ,680
artar.
T}lr}(lyg’de vergi denetim oranlari 23,0346 28,265 341 680
diisiiktiir.
Vergi denetimlerinde yeterli 23,1441 29,020 330 681
zaman ayrilmamaktadir.
Kiiciik miktarda vergi kagakciligi 23,0980 28,256 271 696
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3.2. Orneklem

Tablo 2: Miikelleflerin Demografik Ozellikleri

Say1 Yiizde (%)
18-30 yas 82 923.1
31-45 yas 178 %50.2
Yas 45-64 yas 90 %25.4
65 ve iizeri yas 3 %0.8
Toplam %100
I Bay 301 %84.8
Cinsiyet Bayan 54 %152
Toplam 355 %100
Evli 246 %69.3
Medeni Durum Bekar 100 %28.2
Dul 9 %2.5
Toplam 355 %100
Mezun degil 1 3
ilkogretim 78 22,0
Lise 141 39,7
Egitim Durumu Onlisans 117 33,0
Lisans 17 4,8
Lisansiistii 354 99,7
Kayip Veri 1 3
Toplam 355 %100
0-2000TL 3 8
2001-5000TL 16 4,5
5001-10000TL 15 4,2
10001-15000TL 35 9,9
. 15001-20000TL 43 12,1
Aylik Gelir Durumu 20001-25000TL 36 10,1
25001-30000TL 62 17,5
30000TL iizerinde 87 24,5
Diger 50 14,1
Kayip Veri 8 %2.3
Toplam 355 %100
0-2y1l 47 13,2
3-5yil 79 22,3
6-10 yil 90 25,4
.. . 11-15y1l 55 15,5
Miikellefiyet Siiresi 16-20 yil 8 135
21-30 vyl 25 7,0
31-40 yil 10 2,8
41 y1l ve iizeri 1 3
Toplam 355 100,0

Ankete katilan miikelleflerin %15.2 si kadin, %84.8’1 erkektir. Ankete katilan miikelleflerin
agirlikli kesimi erkektir. Miikelleflerin %23.1°1 18-30 yas arasi, %50.2°si 31-45 yas arasi,
%25.4’1i 46-64 yas aras1 ve %0.8’1 65 ve lizeri yasa sahiptir. Miikelleflerin %701 45 ve alt1
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yastadir. Bu durum miikelleflerin agirlikli olarak geng niifustan olustugunu gostermektedir.
Miikelleflerin %69.3°1 evli, %28.2°si bekar ve %2.5°1 duldur.

Miikelleflerin %33’ lisans seviyesinde egitime sahiptir. Ortadgretim ve lisaniistii seviyeleri de
katildiginda toplamda %77.7 orani egitim seviyesi anketin yonetildigi miikellef grubunun egitim
seviyesinin yiiksek oldugu sonucuna ulastirmaktadir. Miikelleflerin ortalama miikellefiyet
stireleri %75 6 ve lizeri y1la sahiptir. Bu veri son 5 y1l igerisinde denetim gecirmis olma durumlari
karsilastirilarak tarh zamanasimina ugrayan miikellef sayilarina ulasabilmek agisindan 6nemlidir.

Miikelleflerin yiizde 0.8’1 0-2000TL, yiizde 4.5’1 2001-5000, yiizde 4.2’si 5001-10000, yiizde
9.9°u 10001-15000, yiizde 12.1°i 15001-20000, yiizde 10.1’1 20001-25000, yiizde 17.5’i 25001-
30000, ylizde 24.5°1 30000 ve iizeri olarak gelirlerini belirtirken diger secenegi yiizde 14.1 paya
sahiptir.

Miikelleflerin bulunduklar sektorel dagilimlara gére ankete market, lokanta, insaat ve bayindirlik
isleri ile konfeksiyon(perakende) sektorleri en yiiksek katilimin oldugu sektorlerdir. Burada diger
olarak belirtilen sektorler agirlikli cafe-restaurant, kirtasiye-fotokopi sektorlerinden olugmaktadir.
Sektorel agidan dagilimin homojen oldugunu sdylemek miimkiindiir.

3.3. Anket Sorularina Verilen Cevaplar ve Dagilimlar

Bu boliimde miikelleflerin anket sorularina verdikleri cevaplarin dagilimi ve yiizdelerine yer
verilmistir.

Tablo 3: Sorularin Frekans Dagilimi

(%) 1 2 3 4 5 Toplam

Vergi vermek yurttashk gorevidir. 411 | 504 | 45 3,7 0,3 100
;?glﬁig?icamalarlnln karsilanmasi icin vergi vermek 375 | 499 | 42 7 14 100
Vergi kacirmak yayginsa vergi 6dememek ahlaksizhik degildir. | 10,1 | 27,9 | 9,3 | 30,7 | 21,7 100
Tiirkiye'de vergi oranlar yiiksektir. 47 (344 | 76 | 85 | 25 100
Tiirk Vergi Sistemi adildir. 76 | 220 | 13,0 | 36,9 | 20,6 100
Toplanan vergiler hizmet olarak geri donmektedir. 6,5 | 29,0 | 121 | 344 | 17,7 100
Bulundugum sektorde kayitdisi faaliyetler yiiksektir. 19,7 | 341 | 16,9 | 23,1 | 5,9 100

Kayitdisi ile miicadele konusunda sektorler arasinda farkh
davramslar sergilenmektedir.

Kayitdisi faaliyetleri engelleme konusunda vergi idaresi
yetersizdir.

Miikelleflerin kayitdis: faaliyetlere yonelmesinde vergi
sisteminin adil olmamasi 6nemli bir etkendir.
Miikelleflerin kayitdis: faaliyetlere yonelmesinde vergi
denetiminin yeterli olmamasi 6nemli bir etkendir.

276 | 456 | 175 | 79 | 11 100

234 1524 | 132 | 93 8 100

31,5 | 49,3 | 10,7 7 14 100

22 | 561|107 | 82 | 23 100

Kiiciik miktarda vergi kacakcilig1 6nemli degildir. 324 1318 | 73 | 214 7 100
Tiirkiye’de vergi denetim oranlar diisiiktiir. 208 | 42 | 132|192 | 48 100
_l)epetn_n sikhig1 artik¢a miikellefin dogru beyanda bulunma 27.9 | 555 9 73 | 03 100
ihtimali artar.

Vergi denetimlerinde yeterli zaman ayrilmamaktadir. 19,7 | 456 | 17,7 | 135 | 34 100
Vergi denetim elemanlari, dis etkenlere kars (taciz, tehdit

politik baski vb.) vergi incelemelerinde tarafsiz ve objektif 101 | 33 | 175 | 27 | 121 100

davranmalarim saglayacak yeterli giivenceye sahiptir.
Gelir getirici faaliyetler sonucu elde ettigim kazancimin
tiimiinii idareye bildiririm.

189 | 473 | 79 | 228 | 3,1 100

o | 1|2 | 3| a]| 2"
Gectigimiz S y1l icerisinde kac¢ vergi denetimi gecirdiniz? iizeri
38 1296|172 | 73 2 3,7

Not: 1: Kesinlikle Katillyorum, 2: Katillyorum, 3: Fikrim yok, 4: Katilmiyorum, S: Kesinlikle
Katilmiyorum
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Miikelleflerin % 91.5 ’i “Vergi vermenin bir yurttaghk gorevidir” énermesine katilirken, % 4’i
bu Onermeye katilmamaktadir. Bu miikelleflerin vergiye bakis acilarinin olumlu yorumu
acisindan 6nemli bir degerdir. Miikelleflerin % 87,3’si “Kamu harcamalarinin karsilanmasi igin
vergi vermek gereklidir” 6nermesine katilmaktadir. Miikelleflerin % 35,5°1, ‘“Toplanan vergiler
hizmet olarak geri donmektedir.”” dnermesine katilmaktadir. Aksini diisiinen miikellef yiizdesi
52.1°dir. Bu veri vergilerin etkin kullanilmadigi konusunda yaygin bir goériis oldugu sonucuna
ulasmamizi saglamaktadir. Bununla birlikte *‘fikrim yok’’ cevabini veren % 12.1° lik kesim ise
biiyiik oranda tam anlamiyla toplanan vergilerin tamaminin hizmete yonelik harcanmadigini
diisiinmektedir. Burada ‘‘fikrim yok’’ cevabi kararsizim secenegi olarak miikelleflerce ifade
edilmistir.

Miikelleflere ““Vergi kacirmak yaygmsa vergi ddememek ahlaksizlik degildir.”” Onermesi
yoneltilmistir. Bu soruya miikelleflerin % 52.4° liik kismu ‘“‘katilmiyorum’ ve ‘‘kesinlikle
katilmiyorum®’ cevaplarin1 vermistir. Bu durum miikelleflerin herkesin vergiye katilimini
onemsedigini gostermektedir.

“Tiirkiye’de vergi oranlar yiksektir.”” Onermesine miikelleflerin % 47°si ‘‘kesinlikle
katiliyorum’’ cevabini verirken, % 34.4 oranindaki ‘‘katiliyorum’’ cevabiyla birlikte bu fikre
katilanlarin orant % 81.4 olarak gergeklesmistir. Bu oran dikkate alinmasi gereken dnemli bir
veridir. Clinkii vergi 6deme konusunda miikellef tutumunu belirleyen en 6nemli unsurlardan birisi
vergi oranidir.

““Tiirk Vergi Sistemi adildir.”” Ifadesine miikellefler % 20.6 oraninda *‘kesinlikle katilmiyorum’’
secenegini isaretlerken % 36.9 ‘‘katilmiyorum’’ cevabini vermistir. Toplamda miikelleflerin %
57.5° 1 vergi sisteminin adil olmadigini diistinmektedir.

Miikellefler ‘‘Bulundugum sektorde kayitdisi faaliyetler yiiksektir.”’6nermesine % 54’ i
bulundugu sektorde kayitdisi faaliyetlerin yasandigi ve yiiksek oldugunu diisiiniirken % 29’ u ise
kayitdisiligin kendi sektorii i¢in yaygin olmadigini goriisiinii belirtmislerdir. Kayitdisiligin kendi
sektoril i¢in yaygin olmadigini diisiinen kesimin oran olarak azlig1 dikkate degerdir.

“‘Kayitdist ile miicadele konusunda sektérler arasinda farkli davramslar sergilenmektedir.”
Ifadesine miikellefler ylizde 73.4 oraninda katilmaktadir. Buna gore miikellefler kayitdist ile
miicadele konusunda her sektore esit davranilmadigi goriisiine sahiptir.

Miikellefler ‘‘Kayitdisi faaliyetleri engelleme konusunda vergi idaresi yetersizdir.”” 6nermesine
% 23.4 oraninda ‘‘kesinlikle katiliyorum’’ cevabin1 veritken bu ifadeye °‘‘katiliyorum’’
secenegiyle birlikte katilim % 76.4 olarak gerceklesmistir. Bu ifadeye katilmayanlarin oran1 %
10.1 gibi diisiik bir yiizdeye sahiptir. Burada yetersizlik; personel eksikligi ve nitelik sorunu,
teknik altyapi gibi farkli faktorlerin bilesimi olarak sunulmustur.

Miikellefler ‘‘Miikelleflerin kayitdis1 faaliyetlere yonelmesinde vergi sisteminin adil olmamasi
o6nemli bir etkendir.”” 6nermesine % 80.8 oraninda katilirken ‘‘Miikelleflerin kayitdis faaliyetlere
yonelmesinde vergi denetiminin yeterli olmamas1 onemli bir etkendir.”” dnermesine % 78.7
oraninda katilmistir. Burada dikkat edilmesi gereken durum kayitdisi tutumunun Oniine
gecebilmek icin miikelleflerin sistemin adil olduguna olan inancinin daha gii¢lii oldugudur.
Buradan hareketle vergi sistemin adil olduguna olan inancin yerlesmesi durumunda insanlarin
kayitdigi tutumlarinin daha kontrol edilebilir bir hal alacagini sdylemek dogru olacaktir.

Miikelleflerin % 64.2° lik yiizdeye sahip kesimi ‘‘Kiigiik miktarda vergi kagakg¢iliginin dnemli
degildir.”” gorisiinii redderken bu ifadeye °‘kesinlikle katilmiyorum’’ segenegini belirten
miikellef %’ desi ise 32.4’ diir. Buradan hareketle ‘kesinlikle katilmiyorum’’ ve ‘‘katilmiyorum”’
goriisiine sahip kesim hari¢ miikelleflerin kiiciik miktarda vergi kacak¢iliginin 6nemli olmadigi
goriigiine sahip oldugu sdylenebilir. Bu ifadeye ‘‘fikrim yok’ cevabini veren kesimin anket
konusunun vergi denetimi olmasi sebebiyle ¢ekindigi ve fikrini sdylemedigi sonucuna ulasilabilir.

““Gegtigimiz 5 yil igerisinde ka¢ defa vergi denetimi ge¢irdiniz?”’ sorusu ile miikelleflerin tarh
zamanagimi icerisinde vergi denetimi gecirip gegirmedigi, gecirmesi halinde kag¢ kere gegirdigi
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sorgulanmigtir. Miikelleflerin % 62’ si 1 ve daha fazla sayida vergi denetimi gegirirken hig
denetim gecirmeyen miikellefler % 38’ dir. Hi¢ denetim gecirmemis miikellefler igerisinde
miikellefiyet y1l1 5° in altinda olanlarda dahil oldugu i¢in tarh zamanasimina ugramis miikellef
sayilarina ilerleyen boliimlerde ulasilarak yorumlanacaktir.

Miikelleflerin % 83.4 ’liik kesimi ‘‘Denetim siklig arttikca miikelleflerin dogru beyanda bulunma
ihtimali artar.”” 6nermesine katilmaktadir. Bu dnermeye katilmayan miikellef yiizdesi 7. 6 paya
sahip diisiik bir kesimdir.

“Tiirkiye’de vergi denetim oranlarimin diisliktiir.”> Onermesine miikelleflerin %’ si
62.8’katilmaktadir. Bununla birlikte bu 6nermeye katilmayan kesim 23. 6’lik bir yilizdeye sahiptir.
Denetim oranlar1 hakkinda fikri olmayan miikellef yiizdesi ise 13. 2’dir.

Miikelleflere “Vergi denetimlerinde yeterli zaman ayrilmamaktadir.”” Onermesi yoneltilmis ve
yiriitiilen vergi denetimlerinde miikelleflerin % 65. 4’ lik kesimi yeterli zaman ayrilmadigi
goriigiine sahip oldugu bilgisine ulasilmistir. Agirlikli olarak yeterli zaman ayrilmadigini diistinen
miikelleflerin aksine % 16. 9’ luk kesim ise denetimlerde yeterince zaman ayrildig1 fikrine
sahiptir.

“Vergi denetim elemanlari, dis etkenlere karsi (taciz, tehdit, politik baski vb.) vergi
incelemelerinde tarafsiz ve objektif davranmalarimi saglayacak yeterli glivenceye sahiptir.”’
onermesi miikelleflere yoneltilmistir. Buna gore miikelleflerin % 43. 1’ lik kismi denetim
elemanlarimin yeterli giivenceye sahip oldugunu diisiiniirken aksini diislinen kisim % 39. 1’dir.
Bu goriis ayriligt onemli bir veridir. Ciinkii bu duruma katilmayan miikelleflerin denetim
elemanlar1 iizerindeki diislincelerine paralel olarak yiiriitiilen denetimlerinin objektifligine
bakislar1 da olumsuz olacaktir.

“Gelir getirici faaliyetler sonucu elde ettigim kazancimin tiimiinii idareye bildiririm.”’
onermesine miikelleflerin % 66,2’lik kismui gelir getirici faaliyetlerinin tiimiinii beyan edecegini
ifade ederken geriye kalan % 43.8” lik kesim ise kazancinin tiimiinii beyan etmeyecegini
belirtmektedir. Bu oran oldukga yiiksek bir oldugu belirtilebilir.

3.4. Anket Bulgularimin Capraz Tablolarla Degerlendirilmesi

Miikelleflerin yillik gelirleri ile vergi kagirma egilimlerinin karsilastirilmasi sonucu gelir getiren
faaliyetlerin tiimiinii idareye bildirme egilimleri capraz karsilagtirmaya tabi tutuldugunda gelir
seviyesi yiikseldikce bu soruya verilen ‘katilmiyorum’ ve ‘‘kesinlikle katilmiyorum’’
cevaplarinin da goreceli olarak arttig1 tespit edilmistir.

Buna gore gelir seviyesini ‘‘diger’” olarak belirten 30.000 TL’nin f{izerinde gelire sahip
miikelleflerin % 30’ u, gelir seviyesini 30.000TL ve iizeri olarak belirten miikelleflerin % 26.4’
i, 25.000-30.000 TL gelir seviyesine sahip miikelleflerin % 29.1° i, 20.000-25.000 TL
seviyesinde yillik gelire sahip miikelleflerin % 22.2° si, 15.000-20.000 TL gelire sahip
miikelleflerin % 27.9’u, 10.000-15.000 TL yillik gelire sahip miikelleflerin % 20’ si, 5.000-
10.000 TL gelire sahip yillik miikelleflerin ise % 13. 3’1 gelirlerinin tamamimi idareye
bildirmeyecegini belirtmistir. Buna gore gelir seviyesi arttik¢a miikelleflerin kayitdigina yonelme
egiliminin artabilecegi belirtilebilir.

Miikelleflerin egitim durumlar ile gelirlerinin tiimiinii idareye bildirip bildirmemelerinin ¢apraz
karsilagtirmasinda anlamli farklar olugsmamistir. Karsilagtirma sonucu egitim seviyesi ilkdgretim
olan miikelleflerin % 25.6° si1, ortadgretim olanlarin % 27.6” s1, lisans olanlarin % 24.8° i ve
lisanstistii olanlarm % 23.5° 1 bu soruya ‘‘kesinlikle katilmiyorum’ ve *‘katilmiyorum’
cevaplarin1 vermislerdir. Anket bulgularinda egitim seviyesinin kayitdigi tutuma bir etkisinin
olmadig belirtilebilir.
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Tablo 4: Gelir seviyesi ile kayitdisi tutumu karsilastirmasi

Gelir getirici faaliyetler sonucu elde ettigim kazancimin tiimiinii idareye bildiririm.
E 1 2 3 4 5 Toplam
§ | 0-2000TL 0,0% 66,7% 33,3% 0,0% 0,0% 100,0%
Z | 2001-5000TL 18,8% 43,8% 18,8% 12,5% 6,3% 100,0%
= ¢ 5001-10000TL 0,0% 80,0% 6,7% 13,3% 0,0% 100,0%
-2 g 10001-15000TL 25,7% 48,6% 5,7% 14,3% 57% | 100,0%
E 7 15001-20000TL 23,3% 44,2% 4,7% 27,9% 0,0% 100,0%
E | 20001-25000TL 23,3% 44,2% 4,7% 27,9% 0,0% 100,0%
= | 25001-30000TL 17,7% 38,7% 14,5% 22,6% 6,5% 100,0%
™ | 30000TL iizerinde 19,5% 47,1% 6,9% 25,3% 1,1% 100,0%
Diger 22,0% 46,0% 2,0% 26,0% 4,0% 100,0%
Not: 1: Kesinlikle Katiliyorum, 2: Katihyorum, 3: Fikrim yok, 4: Katilmiyorum, S: Kesinlikle
Katilmiyorum

Tablo 5: Tarh zamanasimi icerisinde gecirilen vergi denetimi

Tiirkiye’de vergi denetim oranlar diisiiktiir. Toolam
1 2 3 4 5 P
< N 0 24,4% 40,7% 11,9% 16,3% 6,7% 100,0%
E = 1 17,1% 42,9% 16,2% 20,0% 3,8% 100,0%
b
8 2 16,4% 42,6% 11,5% 24,6% 4,9% 100,0%
S
£q 3 19,2% 38,5% 19,2% 19,2% 3,8% 100,0%
=g
.?E 4 28,6% 28,6% 28,6% 14,3% 0,0% 100,0%
N
‘EH 5 25,0% 62,5% 0,0% 12,5% 0,0% 100,0%
£ & 5'den
54 tala 30,8% 46,2% 0,0% 23,1% 0,0% 100,0%
S
Toplam 20,8% 42,0% 13,2% 19,2% 4,8% 100,0%

Not: 1: Kesinlikle Katiliyorum, 2: Katihyorum, 3: Fikrim yok, 4: Katilmiyorum, 5: Kesinlikle
Katilmiyorum

Son 5 yil igerisinde 5’den fazla denetim ge¢irdigini s6yleyen miikelleflerin %’ de 23, 5 defa
denetim gegirenlerin orant %’ de 12.5, 4 defa gegirenlerin oran1 % 14.3, 3 defa gecirenlerin %’
de 22.5’ i, 2 defa denetim gecirenlerin % 30.5’ 1, 1 defa denetim gegirenlerin % 23. 8’1 ve son 5
yil igerisinde denetim gegirmeyenlerin % 24’ 1 denetim oranlarin diisik olmadigini
disiinmektedir. Buna gore miikelleflerin gegirdikleri denetim oranlari arttikga denetim oranlarini
diisiik algilama oranlar1 da diismektedir.

Tablo 6: Denetim oranlari- kayitdisi faaliyet tutumu

Miikelleflerin kayitdisi faaliyetlere yonelmesinde vergi denetiminin yeterli olmamasi 6nemli bir Toplam
etkendir.
1 2 3 4 5
o E 1 42,5% 39,7% 8,2% 8,2% 1,4% | 100,0%
::;g 2 20,9% 64,2% 7,4% 6,1% 1,4%| 100,0%
23 3 12,8% 51,1% 21,3% 8,5% 6,4% | 100,0%
et § 4 11,9% 58,2% 14,9% 14,9% 100,0%
>

5 11,8% 70,6% 5,9 11,8% | 100,0%
Toplam 22,2% 56,5% 10,8% 8,2% 2,3% | 100,00%
Not: 1: Kesinlikle Katiliyorum, 2: Katihyorum, 3: Fikrim yok, 4: Katilmiyorum, 5: Kesinlikle

Katilmiyorum
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Tablo 6’ da miikelleflerin ““Tiirkiye’de vergi denetimi oranlari disiiktiir.”” 6nermesine kesinlikle
katiliyorum cevabini veren yiizde 42,5 lik kesimi ‘‘Miikelleflerin kayitdis1 faaliyetlere
yonelmesinde vergi denetiminin yeterli olmamasi 6nemli olmamasi 6nemli bir etkendir.”
onermesine kesinlikle katiliyorum cevabini verirken yiizde 39,7’ lik kesimi katiliyorum cevabini
vermiglerdir. Bu ifadeye katiliyorum cevabini veren miikelleflerin yiizde 20,6’ s1 ‘“Miikelleflerin
kayitdisi faaliyetlere yonelmesinde vergi denetiminin yeterli olmamasi 6nemli olmamasi 6nemli
bir etkendir.”” Onermesine kesinlikle katiliyorum cevabimi verirken yiizde 64,2°lik kesimi
katiliyorum cevabimi vermislerdir. Buradan ulagilacak ¢ikarim, denetim oranlarinin diisiik
oldugunu distinen miikelleflerin yarisindan fazlas1 aym1 zamanda bu yeterli seviyede
gerceklesmeyen denetim oranlarinin miikelleflerin  kayitdisi faaliyet tutumlarmi artirdigt
inancinda oldugunu gostermektedir.

Tablo 7: Denetimlerde ayrilan siire kayitdisi faaliyet tutumu

Miikelleflerin kayitdis: faaliyetlere yonelmesinde vergi denetiminin yeterli olmamasi Toplam
onemli bir etkendir.
1 2 3 4 5
3 1 43,5% 36,2% 13,0% 5,8% 1,4% | 100,0%
c
§>1§ 2 18,6% 64,6% 6,8% 8,1% 1,9% | 100,0%
> 23 11,3% 67,7% 12,9% 6,5% 1,6% | 100,0%
é 4 16,7% 47,9% 18,8% 16,7% 100,0%
5 25,0% 41,7% 8,3% 25,0% | 100,0%
Toplam 22,2 56,5% 10,8% 8,2% 2,3% | 100,0%

Not: 1: Kesinlikle Katihyorum, 2: Katihyorum, 3: Fikrim yok, 4: Katilmiyorum, 5: Kesinlikle
Katilmiyorum

““Vergi denetimlerinde yeterli zaman ayrilmamaktadir.”” Onermesine kesinlikle katilryorum
cevabini veren miikelleflerin yiizde 43,5 1 “‘Miikelleflerin kayitdis1 faaliyetlere yonelmesinde
vergi denetiminin yeterli olmamasi 6nemli bir etkendir.”” 6nermesine kesinlikle katiliyorum
cevabim veritken bu ifadeye katiliyorum cevabimi verenlerin yiizde 36,2°dir. ‘‘Vergi
denetimlerinde yeterli zaman ayrilmamaktadir.”” Onermesine Katiliyorum cevabini veren
miikelleflerin yiizde 18,6’s1 ‘“Miikelleflerin kayitdisi faaliyetlere yonelmesinde vergi denetiminin
yeterli olmamasi1 6nemli bir etkendir.”” 6nermesine kesinlikle katiliyorum cevabini verirken bu
ifadeye katiliyorum cevabini veren miikelleflerin yiizdesi 64,6 dir.

Tablo 8: Denetim sikhig1 denetim oranlari karsilastirmasi

Tiirkiye’de vergi denetim oranlar: diisiiktiir.
Toplam
1 2 3 4 5
1
3. 33,3% 38,4% 8,1% 16,2% 40%|  100,0%
EEE .
EgSS 2 15,7% 46,2% 11,2% 21,3% 56% |  100,0%
£Ea2 3 9,4% 34,4% 40,6% 12,5% 31%/|  100,0%
£SoE 4 26,9% 34,6% 15,4% 23,1% 100,0%
= <
§E = 5
2 100,0% |  100,0%
Toplam 20,8% 42,0% 13.2% 19,.2% 48%|  100,0%

Not: 1: Kesinlikle Katiliyorum, 2: Katihyorum, 3: Fikrim yok, 4: Katilmiyorum, 5: Kesinlikle
Katilmiyorum

“Denetim sikhigi arttikga miikelleflerin dogru beyanda bulunma ihtimali artar.”” Onermesine
kesinlikle katiltyorum cevabimi veren miikelleflerin ylizde 33,3 i “‘Tiirkiye’ de vergi denetim
oranlan diisiiktiir.”” 6nermesine kesinlikle katiliyorum cevabini verirken katiliyorum cevabim
veren miikellef ytizdesi ise 38,4’ tiir. ‘‘Denetim sikligi arttikca miikelleflerin dogru beyanda
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bulunma ihtimali artar.”” onermesine katiltyorum cevabini veren miikelleflerin yiizde 15,7°si
“Tiirkiye’ de vergi denetim oranlart diigiiktiir.”” 6nermesine kesinlikle katiltyorum cevabim
verirken katiliyorum cevabini veren miikellef yiizdesi ise 46,2 dir.

Tablo 9: Vergi idaresi-vergi denetimi yetersizlikleri

Miikelleflerin kayitdis: faaliyetlere yonelmesinde vergi denetiminin yeterli | Toplam
olmamasi 6nemli bir etkendir.
1 2 3 4 5
1 46,30% 39,00% 9,80% 3,70% 1,20% 100,00%
z5 2
EE% 2 17,40% 66,30% 9,20% 5,40% 1,60% 100,00%
,\2 E % 3 8,50% 46,80% 25,50% 12,80% 6,40% 100,00%
4 6,10% 63,60% 0,00% 30,30% 0,00% 100,00%
5 33,30% 0,00% 33,30% 0,00% 33,30% 100,00%
22,10% 56,40% 10,90% 8,30% 2,30% 100,00%
Toplam

Not: 1: Kesinlikle Katihyorum, 2: Katihyorum, 3: Fikrim yok, 4: Katilmiyorum, 5: Kesinlikle
Katilmmyorum

““Kayitdig1 faaliyetleri engelleme konusunda vergi idaresi yetersizdir.”> Onermesine kesinlikle
katiliyorum cevabini veren miikelleflerin yiizde 46.3° i ‘‘Miikelleflerin kayitdis1 faaliyetlere
yonelmesinde vergi denetiminin yeterli olmamasi 6nemli bir etkendir.”” 6nermesine de kesinlikle
katiliyorum cevabini verirken ylizde 39’ u katiliyorum cevabini vermistir. ‘‘Kayitdisi faaliyetleri
engelleme konusunda vergi idaresi yetersizdir.”” Onermesine katiliyorum cevabini veren
miikelleflerin yiizde 17.4” i *‘Miikelleflerin kayitdisi faaliyetlere yonelmesinde vergi denetiminin
yeterli olmamasi &nemli bir etkendir.”” Onermesine kesinlikle katilirken yiizde 66.3° ii
katiliyorum cevabini vermistir.

Tablo 10: Kayitdis1 algis1 ve denetlenme sikhigi iliskisi

Denetim sikhig1 artik¢a miikellefin dogru beyanda bulunma ihtimali
artar. Toplam
1 2 3 4 5
1
z 44,3% 44,3% 5,7% 4,3% 1,4% | 100,0%
ES . .
§n§§§ 2 24,8% 59,5% 9,1% 6,6% 0,0% | 100,0%
Eg=g 3 21,7% 51,7% 16,7% 10,0% 0,0% | 100,0%
—_— 3
2 E‘f—“ 24 23,2% 64,6% 7,3% 4,9% 0,0% | 100,0%
? 5 28,6% 47,6% 0,0% 23,8% 0,0% | 100,0%
28,0% 55,6% 8,8% 7,3% ,3% | 100,0%
Toplam
Not: 1: Kesinlikle Katihyorum, 2: Katihyorum, 3: Fikrim yok, 4: Katilmiyorum, 5: Kesinlikle
Katilmiyorum

“‘Bulundugum sektorde kayitdisi faaliyetler yiiksektir’> onermesine kesinlikle katiliyorum
cevabini veren miikelleflerin yiizde 44,3’ {i ‘‘Denetim siklig1 artikga miikellefin dogru beyanda
bulunma ihtimali artar.”” Ifadesine kesinlikle katiltyorum cevabini verirken yiizde 44,3 ii
katiliyorum cevabini vermislerdir. Bu ifadeye katiliyorum cevabinmi veren miikelleflerin yiizde
24,8’ 1 “‘Denetim siklig1 artikca miikellefin dogru beyanda bulunma ihtimali artar.”” ifadesine
kesinlikle katiltyorum cevabini verirken yiizde 59,5’ i katiliyorum cevabimi vermislerdir.
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SONUC

Bu c¢alismada miikelleflerin kayitdist tutum ve davranislarinda vergi denetimi ve diger
degiskenlerin etkisinin arastirilmasi1 amaglanmigtir. Vergi denetimlerinin kayitdisi ekonomi
tizerine etkisi konusunda bilgi edinmek i¢in sosyal bilimlerde siklikla kullanilan anket
yonteminden yararlanilan bu calisma Trabzon ili merkez ilgesi sinirlarinda 355 miikellefe yiiz
ylize goriigme yontemi ile uygulanmistir. Elde edilen veriler 1s1ginda calismada asagidaki
sonuglara ulagilmstir;

Miikelleflerin vergiye bakist ile ilgili olarak; Mikelleflerin % 91.5° i vergi vermenin bir
yurttaghk gorevi oldugunu diisiinmektedir. Kiigiik miktarda vergi kagak¢igi dnemli degildir
onermesini reddeden miikellef oran1 yiizde 64.2° dir. Buradan hareketle miikelleflerin vergi
algilarinin giiglii oldugunu sdylemek miimkiindiir. Kamu harcamalarinin kargilanmasi igin
vergi vermenin gerekli oldugunu diisiinen miikellef oran1 yiizde 87.3 diir. Bununla birlikte
toplanan vergilerin hizmet olarak geri donmedigini diisiinen miikellef orani ise yiizde 52.1°
dir. Kamu hizmeti algis1 yerel mi yoksa ulusal diizeyde mi hissedilen alg1 oldugu ankette
arastirilan konulardan degildir. Bu bilgiler 1s181nda kamu harcamalari i¢in vergi 6deme algist
yiiksek miikellef grubunun vergilerin etkin kullanimi halinde vergi 6deme egilimlerinin
artacag1 sonucuna varilabilmektedir.

Miikelleflerin Tiirk Vergi Sistemi’ ne bakist ile ilgili olarak; Tiirkiye’ de vergi oranlarinin
yiiksek oldugu onermesine miikellefler yiizde 81.4 oraninda katilmistir. Buradan hareketle
vergi oranlarmin diisiiriilmesi miikelleflerin vergi 6deme egilimini artirir sonucuna
ulagilabilir. Kamu harcamalarinin karsilanmasi i¢in vergi vermenin gerekli oldugunu diistinen
miikellef yilizdesi 87.3 iken toplanan vergilerin hizmet olarak geri donmedigini diislinen
miikellef yilizdesi 52.1° dir. Buna gore algilanan hizmet algisini yiikseltmenin vergi verme
egilimini artiracagi rahatlikla sdylenebilir. Tiirk vergi sisteminin adil olmadigini diisiinen
miikellefler toplamin yiizde 57. 5’ ini olusturmaktadir. Miikelleflerin kayitdisi faaliyetlere
yonelmesinde vergi sisteminin adil olmadigini diisiinen miikelleflerin orani ise yiizde 80. 8’
dir. Bu iki oran birlikte diisiiniildiigiinde sistemin adil olmadigina yonelik inancin aksi yonde
degistirilmesi halinde vergi O0deme egiliminin artacagi rahatlikla sOylenebilir. Vergi
sisteminin adil olup olmadigini etkileyen faktérler ankette sorgulanmamugtir.

Miikelleflerin kayitdisi ekonomiye bakisi ile ilgili olarak; Vergi kacirmak yayginsa vergi
O0dememek ahlaksizlik degildir 6nermesine miikellef yiizde 38. 1 oraninda katilmuislardir.
Buradan hareketle verginin tabana yayilmasi vergi 6deme egilimini artiracaktir sonucuna
ulagilabilir. Bulundugu sektérde kayitdisi oranlanlarinin  yiikksek oldugunu diisiinen
miikellefler yiizdesi 54.0° dir. Bu iki bilgi 1s1ginda kayitdisi faaliyetlerin yiiksek oranda
oldugu sektorlerde yogunlasacak vergi denetimleri bu sektore ait miikelleflerin kayitdist
konusundaki olumsuz tutumlarini diizeltebilecek etki olusturur sonucuna varilabilir.
Miikelleflerin egitim durumlar1 ile kayitdist tutumlari arasinda anlamli bir farkliliga
rastlanmazken gelir seviyesinin artmast durumunda kayitdisi tutumlarinin arttigi sonucuna
vartlmistir. Buna gore vergi denetimlerinin kayitdisi tutumun yiiksek oldugu yiiksek gelirli
gruptan baslayarak diigiik gelirli miikellef grubuna dogru yonelmesi kayitdisi oranlarini
asagiya dogru ¢ekebilecektir.

Miikelleflerin vergi denetimlerine bakist ile ilgili olarak; Miikellefler kayitdis1 faaliyetlerin
engellenmesi konusunda vergi idaresini yetersiz bulurken ayni zamanda da miikelleflerin
kayitdisi faaliyetlere yonelmesinde vergi denetimlerinin yeterli olmamasini 6nemli bir neden
olarak gormektedir. Son 5 y1l igerisinde gegirilen denetim oranlariin sorgulandigi durumda
gorece daha fazla denetim geciren miikelleflerin denetim oranlarini diisiik algilama seviyeleri
de diismektedir. Vergi denetimlerini diisiik algilayan miikellefler aym1 zamanda kayitdisi
faaliyetlere yonelmede yetersiz denetimlerin énemli oldugunu diistinmektedir. Bulundugu
sektorde kayitdisi faaliyetlerin yiiksek oldugunu diisiinen miikellefler denetim siklig arttikga
miikelleflerin dogru beyanda bulunma ihtimalinin artacagini diisiinmektedir. Bu bilgiler
15181inda denetim oranlan arttik¢a kayitdisi faaliyetleri azalir sonucuna ulasilabilecektir.
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Denetim oranlar1 kadar denetimlerde ayrilan siire, denetimlerin objektif ve tarafsiz yiiriitiilmesi
de Onemlidir. Denetimlerde yeterli siire ayrilmadigini diisiinen miikellefler ayni zamanda
kayitdis1 faaliyetlere yonelmede denetimlerin yetersiz olmasini 6nemli bir etken olarak
gormiislerdir. Burada yeterli silire kayitdisi faaliyeti tespit etmede gegecek siire olarak
degerlendirilebilir. Yiiksek oranda yapilan denetimler kadar bu denetimlerde denetim
elemanlarinin gerekli 6zeni gostererek gostermelik bir ‘‘goriinme’’den daha fazlasini yapmalari
da onemlidir. Kayitdis1 faaliyetleri engelleme konusunda vergi idaresinin yetersiz oldugunu
diistinen miikellef oran1 yiizde 76.4’ tiir. Vergi denetim elemanlarinin vergi incelemelerini tarafsiz
ve objektif yiiriitebilmek adina taciz, tehdit gibi dis etkenlere kars1 yeterli giivenceye sahip
olmadigii diisiinen miikellef yiizdesi ise 43.2° dir. Buradan hareketle miikelleflerin, denetim
elemanlarinin dig baskilara karsit daha korunakli olmasinin vergi denetimlerine olan adalet ve
etkinligine bakis acilarin1 gelistirebilecegini gdsterecektir. Bu sayede denetimlerin ve vergi
sisteminin adaletine olan inancin gelisim gdstermesi vergi, miikelleflerin vergi 6deme bilincini
artiracag1 ya da kayitdisi tutumlarini azaltacagini sdylemek miimkiindiir.
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