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Danistayin is yiikiiniin hafifletilmesi ve idari yargida yargilama stiresinin kisaltilmast
ve benzeri gerekgelerle Tiirk vergi yarg: sisteminde 2014 yihinda énemli degisiklikler
yapumistir. Bu kapsamda istinaf yargilama sistemini de kurgulayan ti¢ dereceli yeni bir
yargilama sistemi 20 Temmuz 2016 tarihinden itibaren yiirtirliige girmistir.

Calismada; bu kapsamh degisim oOncesinde, yargilama siirecinin uzunlugu,
mahkemelere erisim kolayhgi, sistemin isleyisine iliskin kosullarn yeterliligi, mahkeme
kararlarimin adaleti ve anlasilabilirligi gibi mahkemelerin isleyisi ve vergi yargisina
iliskin temel sorunlar tespit edilmeye ¢calisilmigtir. Vergi yargisinda dolayl olarak taraf

Anahtar Kelimeler:
Vergi Uyusmazhklari, Vergi
Yargisi, Vergi Mahkemeleri

olan, Bolu ilinde bagimsiz ¢ahsan muhasebe meslek mensuplarimin konu ile ilgili
goriisleri bir anket yardimu ile élgiilmiistiir.
Cahsmamn sonucunda; vergi yargisinda harglarin yiiksek ve yargilama siirelerinin
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uzun olmasi, her ilde mahkemelerin bulunmamast ve uyusmazhk tutarimn biiyiikliigii
gibi faktorlerin miikelleflerin mahkemelere erigimini etkileyen temel sorunlar oldugu
tespitlerine varilnustr.
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Significant changes were made in Turkish tax judicial system in 2014 due to the
alleviation of the work load of the Council of State and the shortening of the
administrative judiciary. A new judicial system of appeal proceedings has been in force
since July 20, 2016.

In the study; before this comprehensive changes, basic problems like “the length of the
trial period, the ease of access to the courts, the adequacy of the conditions for the
functioning of the system, the justice and intelligibility of the court decisions” have been
identified. Opinions of the accounting professions who work independently in the
province of Bolu, which is indirectly involved in the tax judgment, were measured with
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the help of a questionnaire.
At the end of the study; these were found to be major problems affecting taxpayer access
to the courts; the higher the charges in the tax jurisdiction and the length of the

© 2017 PESA All rights reserved

proceedings, disagreement and absence of courts at al provinces.

1Calisma, Abant izzet Baysal Universitesi, Bilimsel Arastirma Projesi (BAP) kapsaminda desteklenerek yiiriitiilen,
2016.04.05.1042 nolu (Baglama ve Bitis Tarihleri: 14.03.2016 / 14.01.2017) “Muhasebe Meslek Mensuplarinin Vergi
Mahkemelerinin isleyisine iliskin Goériigleri: Bolu ili Alan Arastirmas1” isimli proje kapsaminda elde edilen verilerden
yararlanilarak hazirlanmstir.

Calismanin én bulgulari, “Yeniden Yapilandirilma Siirecinde Vergi Mahkemelerinin isleyisine iliskin Gériisler (Bolu ili Alan
Aragtirmas1)” ismiyle, Bosna Hersek, Saraybosna’da gerceklestirilen “2nd International Congress on Economics and Business
(ICEB'16)” Kongresinde bildiri olarak sunulmus ve kongre kitabinda tam metin bildiri olarak yaymlanmistir.
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2014 y1hinda yiiriirliige giren 6545 Sayih “Tiirk Ceza Kanunu ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasimna Dair Kanun” 2 ile “2576 Sayih Bolge Idare Mahkemeleri, Idare Mahkemeleri ve
Vergi Mahkemelerinin Kurulusu ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ve “2577 Sayili Idari Yargilama
Usulii Kanununda” koklii degisiklikler yapilmistir. Bu degisikliklerin temel gerekcesi genel
olarak Kanunun Genel Gerekgesinde de belirtildigi gibi, Danistay’in is ylikiiniin hafifletilmesi
ve idari yargida yargilama siiresinin kisaltilmasi olarak gosterilmistir (Sancakdar, 2013: 2248).

Bu degisiklikler icinde en 6nemli olani idari yargilama usuliinde istinaf yargilama sistemine
gecilmesi ve yeni kurulmasi ongoriilen Bolge Idare Mahkemelerinin istinaf mercii olarak
yapilandirilmasidir. Bu degisikliklerle idari yargida bagvuru usulii ile inceleme ve yargilama
usuliine iligkin yeni hiikiimler getirilmis ve Bolge Idare Mahkemelerince verilecek karar tiirleri
de yeniden diizenlenmistir.

Ulkemizde, vergi yargisi ile ilgili diizenleme ve uygulamalarin dolayli olarak konu edinen az
sayidaki teorik akademik calismas varsa da dogrudan vergi yargisi ve mahkemelerin igleyisine
iligkin akademik calismalar yeterli diizeyde degildir. Ancak Avrupa Konseyine iiye iilkelerin
yarg: sistemlerinin etkinlik, verimlilik ve kalitesini degerlendirmek amaciyla kurulmus olan
Avrupa Adaletin Etkinligi Komisyonunun (European Commission for the Efficiency of Justice,
CEPEJ4), yargi sistemlerinin performanslarinin degerlendirilmesi i¢in gelistirmis oldugu belli
bash olciitler bulunmaktadir.

Bu konuda Tiirkiye'de yapilan akademik calismalarda genel olarak vergi yargi sistemimizin
etkinlik, verimlilik ve kalitesi degerlendirilmis, yargi sistemindeki gelismeler ortaya
konulmaya calisilmus, sistemin aksakhklarina iliskin degerlendirmeler yapilmistir. Ornegin
Ayyildiz (2015)m Tiirk Vergi Yargist isimli calismasinda da Avrupa Adaletin Etkinligi
Komisyonu (CEPEJ) Raporlarinda kullanilan baz ol¢iitlerden yararlanilarak 6zel olarak vergi
yargisinin ig yiikii ve etkinligi hesaplanmigtir.

Giirler Hazman ve Aksu (2013) da calismalarinda Mersin ile ilgili olarak mahkeme verileri esas
almarak maliyetler agisindan bazi bulgular elde edilmistir. Ayyildiz, Vural ve Demirli
(2014)'nin calismalarinin bir boliimiinde de Bolu ile ilgili olarak vergiye goniilli uyumu
etkileyen faktorler acisindan konu degerlendirilmistir.

Nihal Saban’in (2000) Tiirk Vergi Yargist Sisteminin Etkinligi ve Memduh ASLAN’1n (2013)
Vergi Ihtilaf Haritasi; Gaziantep Vergi Mahkemeleri isimli ¢alismalan Tiirk vergi yarg
sisteminin etkinligi ile ilgili az sayidaki caligmalara ornek gosterilebilir. Saban, Istanbul vergi
mahkemelerinde belirli yillar (1991-1994) dava dosyalarindan elde ettigi verilere dayanarak
baz1 sonuglara ulagsmis ve yargl sisteminin etkinliginin arttirilmasi icin baz onerilerde
bulunmustur. Aslan ise yerel 6l¢ekteki calismasini Gaziantep vergi mahkemelerinin yetki alam
icerisinde bulunan Gaziantep, Kahramanmaras, Adiyaman, Sanlurfa ve Kilis illeri ile ilgili
2009-2011 yillarini kapsayacak sekilde mahkeme dosyalarindan elde edilen veriler iizerinde
gerceklestirmistir.

Mahkemelerin isleyisine yonelik olarak ulusal olcekte gelistirilmesi gereken memnuniyet
anketleri vasitasiyla yarg: sisteminin etkinliginin artirllmasina yonelik politikalarin tespiti
miimkiindiir. Bu durum kamu kaynag: israfini azaltilmas1 yaninda, yargilama siirelerinin
kisaltilmasi, bagvuru islemlerinin kolaylagtirilmasi, mahkeme ve hakim sayilarinin
cogaltilmasi gibi oneriler yoluyla tam kamu hizmetinin sunumunda kullanicilarin adalete olan
giiven duygularmin gelistirilmesine katki saglayabilecektir. Bu ¢alisma konusu ve kapsami
itibariyle ortaya konulan 6lcegin gelistirilmeye acik olmasi ve Tiirkiye’de ulusal 6l¢ekte yapilan
calismalara onciiliik etmesi bakimindan 6nem tagimaktadir.

228.06.2014 tarihli 29044 sayili Resmi Gazete

3 Bu konudaki ¢ahsmalar i¢cin bakimiz: Karakog, 2008; Yiice, 2014; Bilici ve Bilici, 2014; Armagan, 2009; Bayrakl, 2011.

4 CEPEJ, Avrupa Insan Haklar1 Sézlesmesi ve Avrupa Konseyinin tavsiye kararlar1 dogrultusunda, iiye devletlerde yarginin
etkinligini ve isleyisini iyilestirmek, bu amacla hazirlanmis mekanizmalarin uygulamaya konulmasini gelistirmek i¢in Avrupa
Konseyi Bakanlar Komitesi'nin 2002/12 sayih karari ile 12.09.2002 tarihinde olusturulmus bir kurulustur. CEPEJ, iki y1lda bir
“Avrupa Adalet Sistemleri, Yarginin Kalitesi ve Etkinligi” konulu raporlar yayinlamakta ve degerlendirmeler yapmaktadir.
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Calismada, vergi yargisinda dolayh olarak taraf olan, Bolu ilinde bagimsiz olarak calisan
muhasebe meslek mensuplarinin konu ile ilgili goriisleri bir anket yardim ile 6l¢tilmiistiir.
Katihmcilara {i¢c grupta toplam 25 soru yoneltilmistir. Bu yontemle katihmecilarin 6zellikle
istinaf sistemine gecisteki bu kapsamlh degisim 6ncesinde Tiirk vergi yargisindaki, yargilama
siirecinin uzunlugu, mahkemelere erisim kolaylig, sistemin igleyisine iliskin kosullarin
yeterliligi, mahkeme kararlarinin adaleti ve anlasilabilirligi gibi mahkemelerin isleyisi ve vergi
yargisina iligkin diislinceleri tespit edilmeye ¢alisilmigtir.

1. Vergi Yargisinda istinaf Yargilama Sistemine Gecis

Yeni diizenleme ile Tiirk Hukukunda daha onceleri de var olan ancak sonradan kaldirilan
(Ozok, 2006: 20) istinaf yargis: ile iic dereceli yargilama esasini iceren yeni bir sisteme
gecilmistir. Istinaf yargilama sisteminde, ilk derece yargilama mercii konumunda bulunan
vergi mahkemelerinin kararlarina karsi temyiz yoluna bagsvurmadan 6nce mahkemenin
bulundugu yarg: cevresindeki Bolge Idare Mahkemesine istinaf basvurusunda bulunulmasi
gerekmektedir. Bu nedenle, itiraz yolu kaldirilarak, Bolge Idare Mahkemeleri istinaf mercii
olarak yapilandirilmis ve temyiz yolu 6ncesinde zorunlu bir kanun yolu daha tesis edilmistir.
Boylece, yeni diizenleme ile ilk derece mahkemesi kararlarina kars1 dogrudan temyiz yoluna
basvurma olanagi kaldirilmistir.

Yeni sistemde Danistay’in temyiz incelemesi iizerine tesis ettigi kararlara karsi
basvurulabilecek kanun yollarindan birisi olan karar diizeltme yolu da kaldirilmistir. Diger bir
onemli degisiklik de idari yargilama usulleri arasina yeni dahil edilen ivedi yargilama
usuliintin getirilmesidir.

Istinaf yargilamas sistemi; iic dereceli olarak faaliyet gosteren bir yargilama sistemidir ve kural
olarak istinaf incelemesi sonucunda verilen kararlar kesin degil, list mahkemenin yapacag
temyiz incelemesine tabidir (Avel, 2011: 180). 2577 sayih Idari Yargilama Usulii Kanununun
45’inci ve 46'nc1 maddelerinde yapilan degisiklikler istinaf kanun yolunun temel
diizenlemelerini olusturmaktadir. Bu diizenlemelerle, degisiklik kanununun genel
gerekcesinde de belirtildigi gibi, Danistay’in temyiz yoluyla karara bagladig: is yiikiiniin biiytik
oranda azaltilmasi ve Danistay’in i¢ctihat mahkemesi roliiniin giiclendirilmesi amaclanmistir.

Bu kapsamda 2576 sayilh Bolge Idare Mahkemeleri, Idare Mahkemeleri ve Vergi
Mahkemelerinin Kurulusu ve Gorevleri Hakkinda Kanunun ilgili bazi hiikiimleri de
degistirilerek Bolge Idare Mahkemelerinin teskilat yapisi, istinaf kanun yolu incelemesine
uygun hale getirilmistir.

Bu degisiklikler uyarinca Bolge Idare Mahkemelerinin istinaf yargilamasina uygun olarak
yapilandirilmasi igin, 6545 sayilli Kanunun 103’tincii maddesinin a fikrasiyla, 2576 Sayili
Kanunun Bolge Idare Mahkemelerinin ve baskanlarimin gorevleri ile ilgili 8 ve 9’uncu
maddeleri iptal edilmistir. Bunun yerine de Kanunun 3’iincii maddesi, yeniden diizenlenerek
Yeni Bolge Idare Mahkemelerinin kurulmasi ongorilmiistiir.

6545 sayili Kanunun 14’iincii maddesinde, 2576 Sayih Kanuna eklenen Gegici Madde 20
hiikmii ile Adalet Bakanlhigina, bu Kanunun yiiriirlige girdigi tarihten itibaren ti¢ ay icinde (28
Eylil 2014 tarihine kadar), ongoriilen yeni Bolge Idare Mahkemelerini kurmasi gorevi
verilmistir. Bu yetkiye dayanarak Adalet Bakanlhig1, 26.09.2014 tarihli Bakan Olur’u ile Ankara,
Istanbul, Izmir, Konya, Gaziantep, Bursa, Erzurum ve Samsun illerinde olmak tizere 8 adet
yeni Bolge Idare Mahkemesini kurmus ve yargi ¢evrelerini de belirlemistir.

Yeni kurulan Bolge idaye Mahkemeleri, ilk etapta yedi merkezde faaliyete gecirilmesine karar
verildiginden Bursa BIM haric, 2576 Sayil1 Kanuna eklenen gecici 20’'nci madde uyarinca,
20.07.2016 tarihinde gorevlerine baslamiglardir. Bu mahkemeler belli bolgeler dahilindeki
illerde yer alan ilk derece mahkemelerinden verilen kararlar icin denetim mahkemesi gorevini
gorecektir. Bolgelerin cografi durumu ve is hacmine gore belirlenen ve Tablo 1’de gosterilen bu
illerde kurulan Bolge Idare Mahkemeleri, yarg: cevresine giren illerde yer alan ilk derece
mahkemelerinin verdigi kararlarin da denetim merci olacaktir.

Maliye Arastirmalart Dergisi, Kasum 2017, Cilt: 3, Sayi: 3, ss:291-306 203
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Tablo 1: Bolge idare Mahkemeleri (istinaf Mahkemeleri) Kurulan iller 5.

Bolge Idare
Mahkemesi
Ankara
Istanbul

Bursa (*)
Izmir

Konya
Samsun
Gaziantep
Erzurum

(*): Faal degil.

CON |G A [N (-

idari yarg icerisinde yer alan vergi yargis1 organlary; Vergi mahkemeleri, Bolge Idare
Mahkemeleri ve Danistay’dan olusmaktadir. Vergi mahkemeleri, 2576 sayilh Kanunla (md. 1)
verilen gorevleri yerine getirmek iizere kurulmus genel gorevli bagimsiz mahkemelerdir. Vergi
mahkemeleri ilk derece mahkemesi olarak gorev yapmaktadir.

Vergi mahkemelerinin kararlarina karsi yapilacak bagvurularin olagan kanun yolu kapsaminda
incelenmesi i¢in iki mercii Ongoriilmiistiir. Vergi yarg: sistemimizde istinaf mahkemeleri
olarak Bolge Idare Mahkemeleri, temyiz mahkemesi olarak Danistay yer almaktadir. Istinaf
yolu ile vergi mahkemelerinin kararlar1 esastan (vakia acisindan) incelenmekte, temyiz
yolunda ise istinaf mahkemelerinin verdigi kararlar usulden incelenerek hukuka uygunluk
denetimi yapilmaktadir (Yiice, 2017: 235).

2. Vergi Mahkemelerinin isleyisine iliskin Alan Arastirmasi

Bolu il merkezi ve ilgelerinde aktif olarak calisan muhasebe meslek mensuplari ve calisanlarina
uygulanan “Muhasebe Meslek Mensuplarinin Vergi Mahkemelerinin Isleyisine Iliskin
Goriisleri: Bolu Ili Alan Arastirmas1” isimli arastirmada anketimize yanit veren 204 katilimeiya
ti¢ grupta toplam 25 soru yoneltilmistir.

Bu sorulardan ilk 6 adedi meslek mensuplarimin demografik ozellikleri hakkinda bilgi
toplamak i¢in sorulmustur. Sonraki 6 soru vergi mahkemelerinin kullanimu ile ilgili iken, son
10 soru da meslek mensuplarina mahkemelerle ilgili olarak verilen ifadelere katilip
katilmadiklarini 6lgmek amaci ile 571i likert 6lgegine uygun olarak gelistirilen ifadelerden
olusmaktadir.

Calisma kapsaminda diizenlenen anket formu ve olusturulan olcekte yer alan ifadeler;
European Commission for the Efficiency of Justice (CEPEJ)'in yaymlamis oldugu “Avrupa
Konseyi'ne iiye iilkeler icerisindeki mahkeme kullanicilarina yonelik memnuniyet anketleri
diizenleme rehberinden” esinlenerek hazirlanmis ve Tiirk vergi yargisi sistemine uyarlanarak
muhasebe meslek mensuplarina uygulanmak iizere diizenlenmistir.

Tablo 2. Anketin Yapildig: Yer

Frekans| % Gecerli % | Kiimiilatif %
Bolu / Merkez 165 80,9 80,9 80,9
Bolu / Gerede 18 8,8 8,8 89,7
Bolu / Yenicaga 13 6,4 6,4 96,1
Bolu / Mudurnu 5 2,5 2,5 98,5
Bolu / Goyniik 3 1,5 1,5 100,0
Toplam 204 100,0 100,0

Alan aragtirmasi Bolu il merkezi ve ilgelerinde yiiriitiilmiis olup, katilimecilarin il merkezi ve
ilcelere gore dagilimi asagidaki tabloda verilmistir. Tablodaki verilerden hareketle
katihmcilarin %80,9'u il merkezinde, %19,1'i de ilcelerde faaliyetlerini siirdiirmektedir.
Katilmer meslek mensubu sayisimin il ve ilgeler ile ilgelerin kendi arasinda dagilimina
baktigimizda, niifus ve ticaretin yogunluguna uygun bir dagilim gosterdigi sdylenebilir.

57.11.2015 Tarih ve 29525 Sayili Resmi Gazete.
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2.1. Katilimeilarin Demografik Yapisi

Bolu ilinde yiiriitiilen ¢alisma kapsaminda muhasebe meslek mensubu olan katilimcilara
yoneltilen ilk grup sorular demografik nitelik tasimaktadir. Bu sorular meslek mensubu ve
calisanlarin; cinsiyetlerini, mesleki unvanlarini, mesleki tecriibe siirelerini, kac miikellefe
hizmet verdiklerini ve 6grenim durumlarini tespit etmeye yoneliktir.

Muhasebe meslek mensuplarinin demografik bilgilerini derlemeye yonelik olarak katihmcilara
yoneltilen sorular ve alinan yanitlar asagida ayr1 ayr1 verilmis ve degerlendirilmistir.

Anketimize katilan meslek mensubu ve c¢alisanlarina yoneltilen ilk soru cinsiyetin
belirlenmesine yoneliktir. Asagidaki Tablo 3’ten goriilebilecegi iizere, ankete katilan 204
meslek mensubu ve calisaninin %43,1 ile 88 Kkisisi bayan, %56,9’u ile 116 Kisisi de baydir.

Tablo 3: Cinsiyet

Frekans % Gecerli % Kiimiilatif %
Bay 116 56,9 56,9 56,9
Bayan 88 43,1 43,1 100,0
Toplam 204 100,0 100,0

TURMOB verilerine gore (2015, http://www.turmob.org.tr/- TurmobWeb/Istatistikler.aspx)
Tiirkiye genelinde calisan bayan meslek mensuplarinin oram1 %26’dir. Yapilan anket
calismasinda bu oranmin Bolu ilinde %43 ile Tiirkiye ortalamasinin {iizerine c¢ikmasinin,
yardimci ya da stajyer olarak ankete katilanlarin ¢ogunlukla bayan olmasindan kaynaklandig:
soylenebilir.

Meslek mensuplarinin vergi yargilamasina iliskin goriislerini tespite yoneldigimiz bu alan
arastirmasi kapsamina vergi yargilamasinin teknik boyutlarini bilen ve tecriibe ile bilebilecek
durumda olan bagimsiz calisan meslek mensuplar1 yaninda, bagimlh caligsanlar ile meslek
mensubu olabilme yolunda egitim ve donanima sahip olan ve biirolarda uygulamaya yonelik
bilgi edinen stajyerler de dahil edilmistir.

Bu kapsamda alan arastirmasinda katihmcilarina mesleki unvanlarinin ne oldugu
sorulmustur. Alinan yanitlara gore 204 katihmcidan; 105 kisisi, oransal olarak %51,5'i SMMM,;
2 kisisi oransal olarak %1’i SM; 67 kisisi, oransal olarak %32,81 calisan; 30 kisisi, oransal
olarak %14,7’si de stajyer olarak caligtiklarini ifade etmistir.

Tablo 4: Mesleki Unvan

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
SMMM 105 51,5 51,5 51,5
Calisan 67 32,8 32,8 84,3
Stajyer 30 14,7 14,7 99,0
SM 2 1,0 1,0 100,0
Toplam 204 100,0 100,0

Yukaridaki Tablo 3’te yer alan verilere gore katihmecilarin; %52,5'inin SMMM veya SM unvani
altinda kendi hesabina (bagimsiz) calisan meslek mensubu, %47,5'inin ise unvan ve belgeye
sahip olan ancak bagimlh ¢alisan meslek mensubu, unvana sahip olmadan calisan ve stajyer
oldugu gozlemlenmistir.

Katilimecilara demografik faktorler kapsaminda mesleki tecriibe siirelerini 6l¢gmek amaciyla
acik uclu olarak sorulan bir bagka soru ise meslekteki calisma siiresinin yil olarak tespit
edilmesine yoneliktir. Acik uclu bu soruya verilen yanitlar 1-5 y1l, 6-25 y1l ve 26 yil ve iizeri
olarak {i¢ grupta toplanmis ve sonuclar asagidaki tabloda topluca verilmistir.

Tablo 5: Mesleki Calisma Siiresi (Yil)

Frekans % Gecerli % Kiimiilatif %
1-5 yil 58 28,4 28,4 28,4
6-25 yil 106 52,0 52,0 80,4
26 ve lizeri yil 40 19,6 19,6 100,0
Toplam 204 100,0 100,0

Maliye Arastirmalart Dergisi, Kasum 2017, Cilt: 3, Sayi: 3, ss:291-306
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Tablo 5’te yer alan verilere gore; 5 yildan daha az tecriibeye sahip olan meslek mensuplarinin
sayisi 58 kisi ile toplam icinde %28,4; 6-25 y1l araliginda deneyimli olanlarin sayis1 106 kisi ile
toplam iginde %52; 26 y1l iizeri deneyime sahip olanlarin sayisi ise 40 kisi ile %19,6 agirhiga
sahiptir.

Bu verilere gore katihmcilarin %71,6’sinin 6 yi1l ve daha iizeri deneyime sahip oldugu
gorilmektedir. Katilimcilarin mesleki ¢alisma siirelerinin uzunlugu, mesleki sorunlarin
¢oziimiinde tecriibe sahibi olmalari, yargisal siirecte meydana gelen gelismeleri takip etmeleri
ve dolayisiyla mesleki bilgi ve tecriibeleriyle vergi mahkemelerinin isleyisine iligkin
meselelerde de deneyime sahip olmalar1 bakimindan 6nem tasimaktadir.

Katilimeilara agik uclu olarak yoneltilen bir bagka soru ise tuttuklar defter sayisinin tespitine
yoneliktir. Bu soruya verilen cevaplar, rakamlarin yogunluguna gore 1-40, 41-100 ve 101 ve
iizeri olarak ii¢ grupta toplanmstir.

Tablo 6: Miikellef (Defter) Sayis1 (Yaklasik)

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
1-40 aras1 defter 41 20,1 20,1 20,1
41-100 arasi defter 100 49,0 49,0 69,0
101 ve tizeri defter 63 30,9 30,9 100,0
Toplam 204 100,0 100,0

Alman yanitlara gore; meslek mensuplarinin; %20,1’i 1-40 arasinda, %49 u 41-100 arasinda ve
%30,9’u da 101 ve lizerinde defter tutmaktadir. Tutulan defterlerin niteligi/btiytikligii 0nemli
olmakla birlikte, tutulan defter sayisinin coklugu karsilasilan problemlerin coziimiinde
basvurulan uzlasma, cezada indirim gibi idari veya yargi yolu hakkinda tecriibenin de bir
gostergesi olabilecek niteliktedir.

Demografik faktorler kapsaminda meslek mensuplarina son yoneltilen son soru ise 6grenim
durumlarinin tespiti amaciyla sorulmustur. Kapali uglu olarak sorulan bu soruda egitim
kademeleri; lise ve dengi, On lisans, lisans ve yiiksek lisans olmak tizere dort gruba ayrilmas,
alian cevaplar asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 7: Ogrenim Durumu

Frekans % Gecerli % Kiimiilatif %
Lise ve dengi 49 24,0 24,4 24,4
On lisans 33 16,2 16,4 40,8
Lisans 114 55,9 56,7 97,5
Lisansiisti 5 2,5 2,5 100,0
Toplam 201 98,5 100,0
Cevapsiz 3 1,5
Genel Toplam 204 100,0

Katillmeilarin egitim durumlarim tespite yonelik olarak sorulan soruya yukaridaki tablodan
takip edilebilecegi tizere 3 katilimci cevap vermezken, cevap veren katilmecilardan lise ve dengi
okul mezunu alan 49, 6n lisans mezunu olan 33, lisans mezunu olan 114 ve lisansiistii egitim
alan 5 kisi oldugu goriilmiistiir. Bu bilgilere gore katihmecilar icinde yiiksekogretim
mezunlarinin oram %74,6, lise ve dengi okul mezunu olanlarin toplam igindeki orani ise
%24’tir.

Katilimeilarin egitim diizeylerinin yiiksek olusu, meslek mensuplarinin sahip olduklar: bilgi
diizeyinin ve mesleki standartlariin da yiiksek oldugunun bir gostergesidir.
2.2, Mahkeme Kullanim

Meslek mensuplarinin vergi mahkemelerinin igleyisine iliskin goriislerini tespite yonelik
olarak hazirlanan anket ¢alismasimin ikinci kisminda meslek mensuplarinin kendilerine ve
muhasebecisi/danigmani sifatiyla hizmet verdikleri miikelleflerine yonelik olarak aym
nitelikte 3’er soru yoneltilmistir.

Bu kisimdaki ilk sorularla miikellefin kendisi ya da muhasebecisinin uyusmazlhklarin ¢oziimii
asamasinda yargl yoluna daha oOnce basvuru yapip yapmadiklari, ikinci sorularla yazih
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yargilama usuliiniin kullamildig1 yargillama asamasinda avukatlardan vekalet hizmeti alip
almadiklan ve ticiincii sorularla da actiklar1 davalarin lehlerine sonuglanip sonug¢lanmadig:
tespit edilmeye calisilmistir. Katilimecilardan bu kisimdaki ikinci ve iiglincii sorulara, ilk soruya
“Evet” cevab1 vermis olmalarina bagh olarak yanit istenmistir.

Bu kapsamda meslek mensuplarina ilk olarak “Kendinizle ilgili mahkemelerde su ana kadar
herhangi bir vergi davast actimiz nu?” sorusu yoneltilmistir. Bu soruya verilen yanitlarin
frekans dagilimlari, her bir cevap grubunun toplam igindeki agirhigi ve kiimiilatif agirliklar
asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 8: Kendinizle ilgili Olarak Vergi Mahkemelerinde Su Ana Kadar Herhangi
Bir Vergi Davas1 Actiniz M1?

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Evet 24 11,8 12,1 12,1
Hayir 175 85,8 87,9 100,0
Toplam 199 97,5 100,0
Cevapsiz 5 2,5
Genel Toplam 204 | 100,0

Bu soruya 5 meslek mensubu yamit vermek istemezken, soruyu yanitlayan 199 meslek
mensubundan 1757inin vergi davasi agmadigl, 24tiniin dava actig1 6grenilmigtir. Bagka bir
ifade ile bu soruyu yanitlayan meslek mensuplarindan %87,9'inin daha once bir vergi
davasimin tarafi olmadigi, yalnizca %12,1’i kendileriyle ilgili uyusmazliklarin ¢6ziimiinde yargi
yolunu tercih ettikleri anlagilmistir.

Meslek mensuplariin kendileri ile ilgili dava agip agmadiklarim tespit eden yukaridaki soru,
meslek mensuplarinin temsil ettikleri/danismani olduklar: miikellefleriyle ilgili olarak acilan
dava olup olmadig1 sorgulamak amaciyla “Su ana kadar mahkemelerde vergi davas: acan
herhangi bir miikellefiniz var mi?” seklinde de sorulmustur. Bu soruya verilen yanitlarin
frekans dagilimlari, her bir cevap grubunun toplam igindeki agirhg: ve kiimiilatif agirliklar
asagidaki tabloda 6zet olarak verilmistir.

Tablo 9: Su ana kadar mahkemelerde vergi davasi acan herhangi bir
miikellefiniz var m1?

Frekans % Gecerli % Kiimiilatif %
Evet 50 24,5 25,3 25,3
Hayir 148 72,5 74,7 100,0
Toplam 198 97,1 100,0
Cevapsiz 6 2,9
Genel Toplam 204 100,0

Bu soruyu 6 katihmc1 yanitlamak istememis, 148 katilimei hayir ve 50 katihme1 da evet
cevabini vermistir. Alinan cevaplara gore temsil ettikleri miikellefleri icinde dava acan
olmadigini soyleyen meslek mensuplarinin orani %74,7 iken, miikelleflerinden dava aganlarin
oldugunu soyleyenlerin oram %25,3’tiir.

Katilimer meslek mensuplarinin; kendileri ile ilgili olarak bir vergi davasina taraf olanlarin
orani %12,1 iken, miikelleflerinden vergi davalarina taraf olanlarin orani %25,3’tir. Meslek
mensuplarinin, miikelleflere gore dava yolunu cok daha diisiik oranda tercih etmelerinin
sebebi; vergi uyumlarinin yiiksek olmasi, mali olaylara vakif olmalar: ve sorunlarini daha ¢cok
idari asamada c¢oziimlemek istemleri ile agiklanabilir.

Meslek mensuplarinin kendisi ve defterlerini tuttuklar1 miikelleflere yonelik olarak sorulan
ikinci soru yiiriitiilen/yiiriitiilmiis olan vergi davalarinda vekalet/avukat hizmetlerinden
yararlanip yararlanmadiklarim tespit etmeye yoneliktir. Bu kapsamda meslek mensubuna
“Vergi mahkemesinde genellikle avukat (vekalet) yoluyla mi vergi davas: agarsiniz?” ve
“Miikellefleriniz cogunlukla avukat (vekalet) yoluyla mi vergi davasi agar?” sorulari
yoneltilmistir. Bu sorulara verilen yanitlarin frekans dagilimlari, her bir cevap grubunun
toplam icindeki ve kiimiilatif agirliklar: sirasiyla asagidaki Tablo 10 ve 11’de verilmistir.

Maliye Arastirmalart Dergisi, Kasum 2017, Cilt: 3, Sayi: 3, ss:291-306 297



Y.AYYILDIZ, Y.DEMIRLI / Opinions of CPA’s on Functioning of the Tax Courts: A Case Study of Bolu Province

Tablo 10: Vergi Mahkemesinde Genellikle Avukat (Vekalet) Yoluyla M1 Vergi

Davasi Acarsiniz?
Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Evet 1 0,5 4,3 4,3
Hayir, kendim acarim. 22 10,8 95,7 100,0
Toplam 23 11,3 100,0
Cevapsiz 181 88,7
Genel Toplam 204 100,0

Kendi adina daha once bir vergi davasinin tarafi oldugunu ifade eden 24 meslek mensubundan
23’ti vekalet hizmeti alinip alinmadigin tespit eden bu soruya yanit vermistir. Alinan yanitlara
gore meslek mensuplarindan; sadece 1’i bu soruya evet (%4,3’ii) cevabini vermis, 22 Kkisi ile
%95,7’si dava agma islemlerini bizzat kendileri yiiriittiiklerini ifade etmistir. Asagidaki
tablodan meslek mensuplarinin temsil ettigi/islerini yiiriittiigli miikelleflerince acilan
davalarda ise vekalet yolunun daha sik kullanildig1 goriilmektedir.

Tablo 11: Miikellefleriniz Cogunlukla Avukat (Vekalet) Yoluyla M1 Vergi Davasi

Acar?
Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Evet 29 14,2 48,3 48,3
Hayir, kendileri acar. 31 15,2 51,7 100,0
Toplam 60 29,4 100,0
Cevapsiz 144 70,6
Genel Toplam 204 100,0

Tablo 10 ve 11°de diizenlenen sorulara verilen yanitlara gore; hem meslek mensuplarinin hem
de miikelleflerin actiklar1 vergi davalarimi ¢cogunlukla kendilerinin takip ettigi, bu davalarda
avukat hizmetlerine fazlaca bagvurmadiklar tespit edilmistir. Vergi davasi acan; 23 meslek
mensubundan sadece 1’1, 60 miikelleften ise 29’u avukat yoluyla dava agcmistir. Bagka bir ifade
ile meslek mensuplarinin actiklar davalarin %95,7’sini, miikelleflerinin actiklar1 davalarin
%51,7’sini kendileri takip ettikleri ya da sirasiyla acilan davalarin %4,3’i ve %48,3’linlin
avukatlar araciligiyla agildigi gortilmiistiir.

Meslek mensuplarinin kendileri adina actiklar1 davalarda vekalet hizmeti alma oram %4,3’tiir.
Meslek mensuplarinin vergi davasi siirecinde genellikle avukata bagvurmamasi; idari dava
niteliginde olan ve yazili yargilama esasinin gecerli oldugu vergi davalarinda siireci bilmeleri
ve mesleki bilgi diizeylerinin yeterliligi nedeniyle vekalet hizmetine ihtiya¢ duymamalar ile
aciklanabilir. Miikelleflerin a¢tiklar1 davalar1 %48,3 ile ortalama bir oranda kendileri takip
etmeleri de meslek mensuplarinin yonlendirme ve damismanlk desteklerine bagh oldugu
diisiniilmektedir. Miikelleflerde bu oranin yiikselmesi ise meslek mensuplarinin daha ¢ok
muhasebe tutulmasi hizmeti vermeleri ve dava konusu olaylarin takip islemlerinde
sorumlulugun avukatlara aktarilmak istenmesi ile aciklanabilir.

Ikinci kisimda, meslek mensuplarma son olarak acilan davalarm sonuclar ile ilgili olarak
“Actigimiz vergi davalarindan kismen/tamamen lehinize sonuclanan var mu?” ve
“Miikelleflerinizin actigi davalardan kismen/tamamen lehlerine sonuclanan var mi?”
sorular1 yoneltilmistir. Bu sorulara verilen yanitlarin frekans dagilimlari, her bir cevap
grubunun toplam icindeki ve kiimiilatif agirhiklar sirasiyla asagidaki Tablo 12 ve 13’te
Ozetlenmistir.

Tablo 12: Vergi Mahkemesinde Actiginiz Davalardan Kismen ya da Tamamen
Lehinize Sonuclanan Oldu Mu?

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Evet 22 10,8 91,7 91,7
Hayr 1 0,5 4,2 95,8
Sonuclanan yok 1 0,5 4,2 100,0
Toplam 24 11,8 100,0
Cevapsiz 180 88,2
Genel Toplam 204 100,0
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Tablo 12’den goriilecegi iizere vergi davasi acan 24 meslek mensubundan 1’inin davasi
siirmekte olup, diger 23 davadan 22’si meslek mensuplari lehine sonuclanmistir. Benzer olarak
Tablo 13’ten de miikelleflerce acilan 50 davadan 41'inin miikellefler lehine sonuclandigi
goriilmektedir.

Tablo 13: Miikelleflerinizin vergi mahkemesinde actig1 davalardan tamamen ya
da kismen lehlerine sonuclanan var mi?

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Evet 41 20,1 82,0 82,0
Hayir 9 4,4 18,0 100,0
Toplam 50 24,5 100,0
Cevapsiz 154 75,5
Genel Toplam 204 100,0

Bugiine kadar vergi davalarina taraf olmayan ve bu sorular1 yanitlamayan meslek mensubu ve
miikellefler dahil edilmediginde, agilan vergi davalarinin genellikle idare aleyhine karara
baglandig1 tespit edilmistir. Bu kapsamda Bolu ilinde anket katilimcis1i olan meslek
mensuplarinin beyanlarina gore acilan toplam 74 davadan 1i heniiz sonuclanmamis, sadece
10’u idare lehine, 63’1 ise idare aleyhine sonuc¢lanmistir. Yani miikellef ve meslek mensuplari
actiklar1 davalarin %85,1’ini kazanmislardar.

Meslek mensuplariin kendi adlarma actiklar1 vergi davalarim1 kazanma oram %95,6 iken,
miikelleflerin actiklar1 davalar kazanma oran1 %82’de kalmistir. Bu durum uyusmazliklarda
haksiz olduguna inanan meslek mensubu ve miikelleflerin uyusmazliklar1 daha cok idari
asamada ¢oziimlemek istemeleri, ancak hakli olduklarina inandiklar1 durumlarla ilgili olarak
yarg1 yolunu tercih etmeleri ile iligskilendirilebilir.

2.3. ifadelerin Frekans Dagilimlar: ve Tanimlayici istatistikler

Meslek mensuplarinin, vergi mahkemelerinin isleyisine iligkin goriislerini tespite yonelik
olarak hazirlanan anket calismasinin iiglincii ve son kisminda meslek mensuplarindan likert
oOlcegi ile diizenlenen 10 adet ifadeye, kendilerine en uygun gelen secenekte, akillarina ilk gelen
haliyle ve bos ifade birakmadan cevap vermeleri istenmistir.

Asagidaki Tablo 14’te muhasebe meslek mensuplarinin 6lgekte yer alan toplam 10 adet ifade
icin verdikleri gecerli cevaplardan “Kararsizim” cevabini verenler degistirilmezken; “Kesinlikle
Katilmiyorum” ve “Katilmiyorum” cevaplarinmi verenler “Katilmayan” olarak; “Katiliyorum” ve
“Kesinlikle Katiliyorum” cevaplarim1 verenler “Katilanlar” olarak gruplanarak cevaplar 37
likert sekline doniistiiriilerek ifadelerin frekans dagilimlar1 ve tanimlayici istatistikleri
verilmistir.

Tablo 14’te yer alan 10 ifadeden; 4, 5, 6, 9 ve 10. ifadeler olmak iizere 5'ine katilanlarin oram
daha yiiksek; diger 5’ine (1, 2, 3, 7 ve 8. ifadeler) de katilmayanlarin oranmi daha yiliksek
cikmistir. Yargillama siirelerinin kisalig1 ve yargi dava harclarimin yeterince ucuz olmasi
ifadesine katilmama %53,2 ve %54 ile en yiiksek katilmama oraninda gerceklesmistir.
Ortalama rakamlarinda da en diisiik (1,7) bu ifade yer alirken, diger ifadelerin tamaminda
ortalama 2,0 ve 2,5 araliginda gerceklesmistir. Katilma orani yiiksek gerceklesen 5 ifade icin
median ve mode degerleri de 2 ve 3 olarak gerceklesirken, diger ifadeler icin ise 1 ve 2 olarak
gerceklesmistir.

Meslek mensuplar1 genel olarak uyusmazlhik tutarinin biiyiikliigii ve mahkemelerin her ilde
bulunmamasinin dava acma kararini etkiledigini diisiinmektedirler. Ayn1 zamanda da vergi
mahkemesi kararlarinda anlasilabilir bir dil kullanildigini, vergi mahkemesi hakimlerinin
tarafsiz olduguna ve vergi yargisinin oldukga adaletli isledigine inandiklarin belirtmiglerdir.
Diisiik katillm orani da olsa meslek mensuplar1 vergi davalarinin genellikle durusmasiz
yapilmasini onaylamaktadirlar. Mahkemelerin fiziki imkanlar1 (bina, tefrisat, donanim) ve
vergi yargisinda hakimlerin sayisinin yeterli oldugu diistincesindedirler.
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Tablo 14: ifadeler icin Gecerli Cevaplarin Frekans Dagilimlari ve Tanimlayici

Istatistikler
g N e = ~| a2
sz | £ | e |5E|EZ S
S| E|E| %% 2E|gEEc
k=) = 4
3|2 g€ | "9 Fe |38
1. Vergi yargisinda yargilama stireleri yeterince Frekans 108 55 40 203 - ) )
kisadir. Gegerli % 53,2 27,1 19,7 % 100 i
2. Vergi yargisinda yargi(dava) harclar yeterince Frekans 109 46 47 202 17 ) )
ucuzdur. Gegerli % 54 22,8 23,3 % 100 i
3. (Baz1) vergi davalarinin durusmasiz Frekans 88 37 78 203 20 5 )
yapilmasim adil buluyorum. Gegerli % 43,3 18,2 38,4 % 100 i
4. Vergi mahkemesi kararlarinda anlagilabilir bir Frekans 67 47 88 202 o1 5 3
dil kullanilmaktadir. Gegerli % 33,2 23,3 | 43,6 % 100 ’
5. Uyusmazhk tutarinin biiytikligii dava agma Frekans 33 29 140 202
kararini etkiler. Gegerli % 16,3 14,4 69,3 % 100 25 3 3
6. Mahkemelerin her ilde bulunmamasi dava Frekans 52 25 126 203
acma kararm etkiler. Gegerli % 25,6 12,3 62,1 % 100 24 3 3
7. Mahkemelerin fiziki imkanlar: (bina, tefrisat, Frekans 64 83 56 203 20 5 >
donamim) yeterlidir. Gegerli % 31,5 40,9 | 27,6 % 100 i
8. Vergi yargisinda hakimlerin sayis: yeterlidir. (f:g;?in:/o 258?7 497?5 2??,5,38 %2 ?(?o 2,0 2 2
9. Vergi mahkemesi hakimlerinin tarafsizligina Frekans 41 70 92 203 5 5
inaniyorum. Gegerli % 20,2 34,5 45,3 % 100 3 3
10. Vergi yargisinin oldukea adaletli isledigine Frekans 56 70 74 200 - > 3
inaniyorum. Gegerli % 28 35 37 % 100 ’

Tabloda yer alan istatistiki verileri degerlendirdigimizde yukaridaki sonuclara ulasmamiz
miimkiindiir. Ancak meslek mensuplarinin ifadeler hakkindaki fikirlerini her bir ifade icin
frekans dagilimi1 ve tamimlayic istatistiklere bakarak daha da derinlestirerek incelemek
miimkiindiir. Bu amacla asagidaki tablolarda her bir ifade igin ilgili veriler derlenmis ve bu
ifadeler ile ilgili analiz ve degerlendirmelerimiz tablolardaki verilerle baglantili olarak
sunulmustur.

Vergi mahkemelerinin igleyisine iliskin meslek mensuplarinin algilarini tespite yonelik olarak
hazirlanan anket calismasinin ti¢iincii kisminda yer alan ilk ifade “Vergi yargisinda yargilama
stireleri yeterince kisadir” ifadesine ne derece katildiklarimi tespit etmeye yoneliktir. Bu
ifadeye verilen yanitlar Tablo 15’te 6zet olarak verilmistir.

Tablo 15: Vergi yargisinda yargilama siireleri yeterince kisadir.

Frekans % Gecgerli % | Kiimiilatif %
Kesinlikle Katilmiyorum 34 16,7 16,7 16,7
Katilmiyorum 74 36,3 36,5 53,2
Kararsizim 55 27,0 27,1 80,3
Katiliyorum 34 16,7 16,7 97,0
Kesinlikle Katiliyorum 6 2,9 3,0 100,0
Toplam 203 99,5 100,0
Cevapsiz 1 0,5
Genel Toplam 204 100,0

Tablo 15’te yer alan verilerden hareketle meslek mensuplarinin yargillama siirelerinin kisa
olduguna cogunlukla katilmadiklar1 goriilmektedir. Bu ifadeyi bir meslek mensubu cevap
vermezken, 55’1 de kararsiz olduklarini bildirmistir. Bu ifade hakkinda kanaat sahibi 148
meslek mensubundan 108’1 kesinlikle katilmiyorum ve katilmiyorum seklinde; 401 da
katiliyorum ve kesinlikle katilyorum seklinde fikir belirtmistir. Bu ifade hakkinda kanaate
sahip olanlarin %73’liniin yargilama siirelerinin yeterince kisa oldugu ifadesine katilmayarak,
vergi yargilamasinda gecen siirelerin uzun oldugu fikrini tasidigi anlagilmistir. Bu durum vergi
yargilamasinda ortalama yargilama siirelerinin uzunlugu ile de desteklenmektedir. Bu nedenle
yeni kurgulanan istinaf sisteminin, miikelleflerin istekleri dogrultusunda yargilama siirelerini
kisaltmasi gerekmektedir.

Vergi yargillamasinda Haziran 2016’da gecilen istinaf sisteminin, teorik agidan
degerlendirildiginde uygulama sonuclar1 heniiz dogmamakla birlikte, uyusmazhk tutar
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bakiminda kanun yoluna getirdigi sinirlamalar nedeniyle yarginin mesguliyetini ve dolayisiyla
yargilama siirelerini kisaltmasi beklenebilir.

Bu kisimda meslek mensuplarina yoneltilen ikinci soru “Vergi yargisinda yarg: (dava)
harclar yeterince ucuzdur” ifadesine ne derece katildiklarim tespit etmeye yonelmistir. Bu
soruya verilen yanitlar asagidaki Tablo 16’da 6zet olarak verilmistir.

Tablo 16: Vergi yargisinda yargi (dava) harclar1 yeterince ucuzdur.

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Kesinlikle Katilmiyorum 29 14,2 14,4 14,4
Katilmiyorum 80 39,2 39,6 54,0
Kararsizim 46 225 228 76,7
Katiliyorum 38 18,6 18,8 95,5
Kesinlikle Katiliyorum 9 4,4 4,5 100,0
Toplam 202 99,0 100,0
Cevapsiz 2 1,0
Genel Toplam 204 100,0

Bu kisimdaki ikinci soruyu yanitlayan 202 meslek mensubundan 46’s1, ya daha 6nce dava
acmadiklar1 ya da miikellefce agilan davalarda har¢ 6deme islemlerine karismadiklar: igin
kararsiz kaldiklar1 diisiiniilmektedir. Soru hakkinda katilma ve katilmama noktasinda fikir
sahibi olan 156 meslek mensubundan 109’u bu ifadeye katilmiyorum/kesinlikle katilmiyorum
seklinde, 47’si de katihyorum/kesinlikle katiliyorum seklinde yanit vermistir. Bu nedenle
katihmecilarin %54,071 yargi harglarinin pahali oldugu kanaatini tagimaktadir.

Ankette yer alan likert ifadelerden iic¢linciisii bazi vergi davalarinda durusma yapilmamasi
durumunu yargilama adaleti bakimindan degerlendirmeye yoneliktir. Bilindigi {lizere idare
mahkemeleri, diger mahkemelerden farkh olarak yazih yargilama usuliine dayali olarak
calismaktadir. Bu mahkemelerde, uyusmazlik konusu tutarmn belirli bir tutar1 (2017 yilinda
32.000.-TL) asmasi ve taraflardan birinin talep etmesi halinde durusma yapilabilmektedir. Bu
kapsamda meslek mensuplarima “(Bazi) vergi davalarimin durusmasiz yapiumasiu adil
buluyorum” ifadesine ne derece katildiklar: sorulmus, alinan yanitlar asagidaki Tablo 17'de
topluca verilmistir.

Tablo 17: (Baz1) vergi davalarinin durusmasiz yapilmasini adil buluyorum.

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Kesinlikle Katilmiyorum 28 13,7 13,8 13,8
Katilmiyorum 60 29,4 29,6 43,3
Kararsizim 37 18,1 18,2 61,6
Katiliyorum 62 30,4 30,5 92,1
Kesinlikle Katiliyorum 16 7,8 7,9 100,0
Toplam 203 99,5 100,0
Cevapsiz 1 0,5
Genel Toplam 204 100,0

Bu kisimda yer alan iiglincii ifadeyi, ankete katilan 204 meslek mensubundan 2037
cevaplamistir. Bu ifade hakkinda 37 meslek mensubu kararsiz kaldiklarin bildirirken, 60’1 bu
ifadeye katilmadiklarini ve 28’1 de kesinlikle katilmadiklarii, 62’si katildigini ve 16’s1 da
kesinlikle katildigini bildirmistir. Yani karasizlar disarida tutuldugunda katihmei 166 meslek
mensubunun %53’ (toplam 88 kisi) baz1 vergi davalarimmin durusmasiz yapilmasim adil
bulmazken, %47’si (toplam 78 kisi) yazili yargilama usuliiniin adil bulduklarim ifade etmistir.

Mahkeme kararlarimin anlasilabilir olmasi, yargilama sonucu ortaya ¢ikan kamu hizmetinden
taraflarm memnun/ikna edilmesi bakimindan 6nemlidir. Bu nedenle meslek mensuplarina
“Vergi mahkemesi kararlarinda anlasilabilir bir dil kullanilmaktadir” ifadesine ne derece
katilip katilmadiklari sorulmus, alinan yanitlar Tablo 18’de topluca gosterilmistir.
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Tablo 18: Vergi mahkemesi kararlarinda anlasilabilir bir dil kullanilmaktadar.

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Kesinlikle Katilmiyorum 22 10,8 10,9 10,9
Katilmiyorum 45 22,1 22,3 33,2
Kararsizim 47 23,0 23,3 56,4
Katiliyorum 74 36,3 36,6 93,1
Kesinlikle Katiliyorum 14 6,9 6,9 100,0
Toplam 202 99,0 100,0
Cevapsiz 2 1,0
Genel Toplam 204 100,0

Son kisimda yer alan dordiincii ifadeye, katilimeilardan 2’si yanit vermezken, 202 meslek
mensubu bu ifade hakkinda 47’si kararsiz kaldiklari, 67’si katilmama dereceleri ve 88’1 de
katilma dereceleri hakkinda goriis bildirmistir. Kararsizlar1 disarida biraktigimizda katihmei
155 meslek mensubunun %43,2’si (toplam 67 kisi) mahkeme kararlarinda anlasilabilir bir dil
kullanilmadig1 yoniinde, cogunlugu olusturan 88 meslek mensubu da %56,7 ile mahkemelerin
kararlarinin anlasilabilir oldugu yoniinde fikir beyan etmistir.

Meslek mensuplarinin ¢ogunlukla mahkeme kararlarimi anlasilabilir bulmalari; mesleki
yeterlilikler, tecriibe, mahkeme kararlarinin takip ediliyor olmas1 ve mevzuata hakim olunmasi
gibi sebeplerle agiklanabilir.

Miikelleflerin, vergi uyusmazliklarinin ¢oziimiinde oncelikli olarak uyusmazhigin niteligine
gore farkli idari ¢oztim yollarim tercih ettikleri sdylenebilir. Anket calismasinin bu boliimiinde
katilimcilarin vergi davasi acma kararmi etkileyebilecegini diistindiiglimiiz “uyusmazhk
konusu tutarin biiyiikliigii” ve “vergi mahkemelerinin miikellefe fiziki uzakhgr” faktorlerine

ne derece bagl oldugunu tespit etmeye calistik.

Bu kapsamda meslek mensuplarina “Uyusmazhk tutarimin biiyiikliigii dava agma kararim
etkiler” ve “Mahkemelerin her ilde bulunmamas: dava agma kararuu etkiler” ifadelerine ne
derece katilip katilmadiklar1 sorulmustur. Alnan yanmitlar asagidaki Tablo 19 ve Tablo 20’de
ayri ayr1 verilmistir.

Tablo 19: Uyusmazlik tutariin biiyiikliigii dava acma kararim etkiler.

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Kesinlikle Katilmiyorum 10 4,9 5,0 5,0
Katilmiyorum 23 11,3 11,4 16,3
Kararsizim 29 14,2 14,4 30,7
Katiliyorum 104 51,0 51,5 82,2
Kesinlikle Katiliyorum 36 17,6 17,8 100,0
Toplam 202 99,0 100,0
Cevapsiz 2 1,0
Genel Toplam 204 100,0

Uyusmazlik konusu tutar ile dava agma karar1 arasindaki iligkiyi tespit etmeye yonelik olarak
olusturulan Tablo 19’un basliginda yer alan ifadeye 204 katihmcidan 202’si yanit vermistir.

Meslek mensuplarindan 29’u uyusmazlik tutar ile dava agma arasindaki iligkiyi aciklamakta
kararsiz olduklarini bildirirken, 337 soruda belirtilen ifadeye katilmadiklarini/kesinlikle
katilmadiklarimi, 1401 da katildiklarii/kesinlikle katildiklarini bildirmiglerdir. Kararsizlar
disarida tutuldugunda bu ifade hakkinda fikri olan 173 meslek mensubunun %19 u uyusmazhk
tutarinin biiyiikliigii ile dava agma arasinda bag gormezken, %81'i de uyusmazlik tutari
biiytikliigiiniin dava agma kararini etkileyecegini ifade etmistir.

Miikelleflerin dava acma kararin etkileyebilecek bir bagka husus ise mahkemelerin her ilde
bulunmamasidir. Asagidaki tabloda mahkemelerin her ilde bulunmamasmin dava a¢ma
kararimi etkileyip etkilemedigine yonelik katihmci meslek mensuplarinin goriislerine yer
verilmistir.
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Frekans | % Gecerli % | Kiimiilatif %
Kesinlikle Katilmiyorum 13 6,4 6,4 6,4
Katilmiyorum 39 19,1 19,2 25,6
Kararsizim 25 12,3 12,3 37,9
Katiliyorum 94 46,1 46,3 84,2
Kesinlikle Katiliyorum 32 15,7 15,8 100,0
Toplam 203 99,5 100,0
Cevapsiz 1 0,5
Genel Toplam 204 100,0

Tablo 20: Mahkemelerin her ilde bulunmamasi dava agcma kararim etkiler.

Tablo 20’den goriilebilecegi iizere 204 katilimc1 meslek mensubundan biri disindakiler altinci
soruyu yanitlamistir. Alinan yanitlara gore 203 kisiden 25 (%12,3) kararsiz olduklarim
bildirirken, bu ifadeye; 39’u katilmadiklarini ve 134 de kesinlikle katilmadiklarini, 94’
katildigini ve 32’si de kesinlikle katildiklarini bildirmiglerdir.

Kararsizlar disarida birakildiginda anketi cevaplayan 178 katihmcidan mahkemelerin her ilde
bulunmamasinin dava ac¢ma kararim etkileyecegi ifadesine; 52 kisi %25,6 ile
katilmadiklari/kesinlikle katilmadiklari, 126’s1 da %62,1 ile katildiklari/kesinlikle katildiklar:
yoniinde fikir beyan etmistir.

Likert olgeginde yer alan 7. ve 8. ifadelerle vergi mahkemelerinin fiziki ve isgiicii/hakim
kapasitesi bakimindan yeterlilikleri tespit edilmeye calisilmistir. Bu kapsamda arastirmaya
katilan meslek mensuplarina “Mahkemelerin fiziki imkanlar: (bina, tefrisat, donanmim vb.)
yeterlidir” ve “Vergi yargisinda hakimlerin sayisi yeterlidir” ifadelerine ne derece katildiklari
sorulmus, alinan yanitlar Tablo 21 ve 22’de topluca verilmistir.

Tablo 21: Mahkemelerin fiziki imkanlari (bina, tefrisat, donanim vb.) yeterlidir.

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Kesinlikle Katilmiyorum 19 9,3 9,4 9,4
Katilmiyorum 45 22,1 22,2 31,5
Kararsizim 83 40,7 40,9 72,4
Katiliyorum 49 24,0 24,1 96,6
Kesinlikle Katiliyorum 7 3,4 3,4 100,0
Toplam 203 99,5 100,0
Cevapsiz 1 0,5
Genel Toplam 204 100,0

Mahkemelerin bina, tefrisat, donanim gibi fiziki 6zellikleri bakimindan yeterli olduguna iliskin
ifadeye Tablo 21’den takip edilebilecegi lizere anket katilimcilarindan biri yanit vermezken,
83’li bu konuda kararsiz kalmigtir. Vergi mahkemeleri kullanicilarinin yazili yargilama usulii
nedeniyle ¢cogunlukla mahkemelerin fiziki imkanlarindan haberdar olmamasi nedeniyle bu
ifadeye %40,7 gibi yiiksek bir ¢cogunlukla kararsiz kalmalarini normal karsilamak gerekir.
Anket katihmeis1 83 kararsiz disindaki 120 kisiden 64’1 bu ifadeye katilmadigini/kesinlikle
katilmadigini bildirirken, 56’s1 da katildigi/kesinlikle katildig1 yoniinde fikir bildirmistir.
Anket kararsizlar dahil edilmez ise, katihmcilarin %53,3’1i vergi mahkemelerini fiziki imkanlar
bakimindan yeterli goriirken, %46,7’si yetersiz gormektedir.

Tablo 22: Vergi yargisinda hikimlerin sayisi yeterlidir.

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Kesinlikle Katilmiyorum 12 5,9 5,9 5,9
Katilmiyorum 46 225 22,8 28,7
Kararsizim 96 47,1 47,5 76,2
Katiliyorum 42 20,6 20,8 97,0
Kesinlikle Katiliyorum 6 2,9 3,0 100,0
Toplam 202 99,0 100,0
Cevapsiz 2 1,0
Genel Toplam 204 100,0
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Vergi mahkemelerinin is/hakim giicii bakimindan yeterliginin sorgulandig sekizinci soruda
ise fiziki yeterlilik sorusunda oldugu gibi ve tahminimizce ayn1 nedenlerle anket katilimcis1 204
kisiden 2’si cevap vermemis, 96 meslek mensubu da kararsiz olduklarini bildirmistir.
Kararsizlarin ifadeye yamit verenler igindeki agirhg %47,1 ile en biiyiikk gecerli kiitleyi
olusturmaktadir. Kararsizlar disarida birakildiginda vergi mahkemelerinde hakim sayisinin
yeterli olduguna 58 (%54,7) meslek mensubu katilmazken/kesinlikle katilmazken, 48 (%45,3)
meslek mensubu da bu ifadeye katilmig/kesinlikle katilmistir.

Anket calismasinin iiglincii boliimiiniin sonunda yer alan 9. ve 10. sorularda meslek
mensuplarinin mahkemelerinin isleyisinde hakimlerin tarafsiz davrandigr ve adil karar
verdiklerine iligkin goriisleri tespit edilmeye calisiimigtir. Bu kapsamda muhasebe meslek
mensuplarina “Vergi mahkemesi hakimlerinin tarafsizhgina inamyorum” ve “Vergi
yargistmin oldukca adaletli isledigine inamyorum” ifadelerine ne derecede katilip
katilmadiklar sorulmus ve alinan yanitlar asagidaki Tablo 23 ve 24’te ayr1 ayr1 verilmistir.

Tablo 23: Vergi mahkemesi hakimlerinin tarafsizligina inaniyorum.

Frekans | % Gecerli % | Kiimiilatif %
Kesinlikle Katilmiyorum 16 7,8 7,9 7,9
Katilmiyorum 25 12,3 12,3 20,2
Kararsizim 70 34,3 34,5 54,7
Katiliyorum 78 38,2 38,4 93,1
Kesinlikle Katiliyorum 14 6,9 6,9 100,0
Toplam 203 99,5 100,0
Cevapsiz 1 0,5
Genel Toplam 204 100,0

Tablo 23’ten takip edilebilecegi iizere anket katilimcis1 meslek mensuplarindan sadece biri
vergi mahkemesi hakimlerinin tarafsiz olduguna iliskin ifadeyi yamtsiz birakmis, onun
disindaki 203 katilimcidan 70’i bu ifade hakkinda kararsiz olduklarini, 41’i bu ifadeye
katilmadiklarini/kesinlikle katilmadiklarini, 92’si de katildiklarini/kesinlikle katildiklar ifade
etmigtir. Kararsizlar disarida birakildiginda katihmeilarin; %30,8'i vergi mahkemesi
hakimlerinin tarafsiziigini inamyorum ifadesine olumsuz yonde yamt verdikleri, %69,2’si de
hakimlerin tarafsizligina inandiklarin ifade etmistir.

Ankete iligkin saha ¢alismas1 2015 y1l1 sonu 2016 yili baslarinda yapilmistir. Bu donemde
yargiya iliskin toplumsal algi ve giivenin azaldig1 sOylenebilir. Buna ragmen anket
katihmcilarinin vergi mahkemelerinin tarafsizhigina yaklasik %70’e yakin inaniyor olmalar
olumlu algilanmahdir.

Vergi mahkemesi hakimlerinin tarafsizligl yaninda adaletli karar verdiklerini sorguladigimiz
son soruya 4 katilime1 yanit vermek istemezken, bir 6nceki soruda oldugu gibi ayni sayidaki 70
katilime1 bu ifadede de karasiz kalmigtir.

Tablo 24: Vergi yargisinin oldukca adaletli isledigine inaniyorum.

Frekans % Gecerli % | Kiimiilatif %
Kesinlikle Katilmiyorum 21 10,3 10,5 10,5
Katilmiyorum 35 17,2 17,5 28,0
Kararsizim 70 34,3 35,0 63,0
Katiliyorum 61 29,9 30,5 93,5
Kesinlikle Katiliyorum 13 6,4 6,5 100,0
Toplam 200 98,0 100,0
Cevapsiz 4 2,0
Genel Toplam 204 100,0

Tablo 24’ten goriilebilecegi lizere; katihmcilardan 56’s1, kararsizlar disinda %4371, vergi
yargisinin oldukca adaletli isledigine inaniyorum ifadesine katilmadiklarini/kesinlikle
katilmadiklarini belirtirken; 74 katihmei, kararsizlar disinda %57’si, vergi yargisinin adaletli
isledigine katilmakta/kesinlikle katilmaktadir.
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SONUC

Mahkemelerin vatandaglara vermeleri gereken hizmetlerin kalitesini arttirmada taraf ve
paydaslarin goriis ve Onerileri, Tiirk vergi yarg: sisteminin aksayan yonlerinin ve gerekli
onerilerin tespiti agisindan 6nemlidir.

Sistemin 6nemli paydaslarindan biri olan ve vergi miikelleflerine teknik yardim ve danigsmanlik
hizmeti veren muhasebe meslek mensuplarinin vergi yargi organlarinin isleyisine iliskin
goriiglerinin degerlendirilmesini amaclayan bu calismanin vergi yargisinda gerceklestirilen
reform niteligindeki diizenlemelerin yiiriirliige girmesinden 6nce yapilmasi 6nemlidir.

Calismada meslek mensuplarinin miikelleflere gore dava yolunu daha az oranda tercih ettikleri
tespit edilmistir. Ayrica meslek mensuplar1 a¢tiklar1 davalar1 avukatlardan ziyade kendileri
takip etmeyi tercih etmektedirler. Bu durumlarin sebepleri, meslek mensuplarinin tecriibe ve
egitim diizeyleri yaninda, vergi uyumlarmin yiiksek olmasi, mali olaylara vakif olmalar1 ve
sorunlar1 daha ¢ok idari asamada ¢oziimlemek istemeleri olarak aciklanabilir.

Davalarin cogunlukla idare aleyhine karara baglandig1 da elde edilen bulgular arasinda yer
almaktadir. O kadar ki meslek mensuplarinda davalarin idare aleyhine sonuclanmasi oram
%90’ 1n iizerindedir. Bagka bir ifade ile, meslek mensuplari, agmis olduklar: her 10 davadan en
az 9’'unu kazandiklarii beyan etmistir.

Meslek mensuplari, Tiirk vergi yarg sistemi ile ilgili olarak; yargilama siirelerinin uzun ve yargi
dava harclarinin yiiksek oldugu seklindeki olumsuz bir diisiinceye sahiptirler. Yine meslek
mensuplarinda, uyusmazhk tutarlarimin biiyiikliigi ve mahkemelerin her ilde
bulunmamasinin dava agma kararlarinda etkili oldugu goriisii hakimdir. Zaten bunlardan ilki
olan yargilama siirelerinin kisaltilmasi istinaf yargilama sistemine gecis gerekcelerinin en
onemlileri arasinda yer almakta idi.

Meslek mensuplar;; Mahkeme kararlarinda anlasilir bir dil kullanildigini, mahkeme
hakimlerinin tarafsiz oldugunu ve vergi yargisinin oldukca adaletli isledigi goriistini
tagimaktadirlar. Ayrica vergi davalarinin genelde durusmasiz yapilmasini onaylamakta ve
mahkemelerin fiziki imkanlari ile hakim sayilarim yeterli bulmaktadirlar.

Olumlu sayilabilecek bu sonugclar itibariyle bakildiginda yargiya sunulan imkanlar ile giiven
unsurunun Tiirkiye’de vergi yargisi agisindan oldukca iyi noktada oldugu acikca
goriilmektedir. Istinaf sistemi ile getirilen yeni diizenlemelerin, olumsuz algilanan
hususlardaki etkisi ve en azindan yargilama siirelerine olumlu yansiyip yansimadig1 sistem
yiriirliige girdikten bir siire sonra yar1 bir ¢calisma ile yeniden arastirilmasi gereken onemli
konular arasinda yer almaktadir.
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