DOI: 10.5961/jhes.2013.060

Yiksekogretim ve Bilim Dergisi/Journal of Higher Education and Science

Hemsirelik Ogrencilerinin
Uygulama Alanlarinda Karsilastiklan Siddet

Violence Experienced By Nursing Students in Clinical Practice Settings

Sule ERGOL, Meltem KURTUNCU

0z

Calisma, 6grencilerin uygulama alanlarinda kargilagtiklar: siddeti belirlemek amaciyla gerceklestirilmistir. Haziran 2010 tarihinde bir
haftalik siirede bir tiniversitenin saglik yiiksekokulu hemsirelik 6grencilerine uygulanmugtir. Okulda toplam 360 6grenci bulunmakta olup;
53’ dordiinci sinuf, 60’1 tigtinci sinif, 114’4 ikinei sinif, 79 u birinci simif ve 102’si hazirhik sinifinda egitim gormektedir. Hazirhk sinifindaki
dgrenciler uygulama dersleri bulunmadigindan aragtirmaya dahil edilmemistir. Ogrencilerin %70,58 ne ulagiimistir. Ogrencilerin uygulama
alanlarinda ¢ogunlukla maruz kaldig: siddet tiirii s6zel siddet ve cinsiyet ayrimcilig1 olup siddet uygulayanlarin kendi meslektaglar1 oldugu

belirlenmistir.

Anahtar Sozciikler: Hemsirelik 6grencileri, Klinik ortam, Siddet, Sézel siddet, Cinsiyet ayrimciligs

ABSTRACT

The study was made to determine violence experienced by nurse students in clinical settings. It was applied to the School of Health
Nursing Student of a university during a week in June, 2010. There were 360 students, 53 of whom were senior, 60 of whom were third-
year, 114 of whom were sophomore, 79 of whom were first-year and 102 of whom were prep-school students, at the school. Students in
preparatory classes were not included in the scope of the study since they didn’t take applied courses. 70,58% of the students were reached.
It was determined that the students were often exposed to verbal abuse and sexism in clinical setting and the abuse was performed by their

colleagues.
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GIRIiS

Hemsirelik egitiminin temel amaci 6grenciye profesyonel hem-
sirelik ozelliklerini kazandirmak, bireysel gelisimini destekle-
mek ve gelecekteki meslek yasamina hazirlamaktir. Hemsirelik
egitiminde gelistiriimek istenen profesyonel hemsirelik davra-
niglaridir. Bu nedenle egitim siireci, 6grencilerin kendi disiplin-
lerine iliskin bilgi, beceri, tutum ve etik standartlari i¢sellestir-
mesine ve bunlari davranislarinin bir pargasi haline getirmesine
katki saglamalidir. Bu durum hemsirelik egitimin de teori ve
uygulamali egitimin bir arada uygulanmasini gerektirir (Gor-
gllt, 2001; Karadz, 2003; Sharif & Masoumi, 2005).
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Klinikte uygulamal egitim hemsirelik ve tim saglik program-
larinda egitimin temel parcasidir. Ogrenci hemsirelerin klinik-
lere iliskin bilgi, beceri, tutum ve degerlerin uygulaniimasinda
yeterlilik gelistirmeleri gerekir. Klinik uygulama alanlari, 6gren-
cilerin bilissel, psikomotor ve duygulanim becerilerini birlestir-
melerine olanak saglayarak bu yeterliligin gelistiriimesine kat-
kida bulunur (Chan, 2002). Klinik egitimin beklenilen katkilari
saglayabilmesi, klinik uygulama alanlarinin 6grencinin yararina
diizenlenmesi ile iliskilidir. Cinkl hemsirelik egitimi yetiskin
egitimidir ve yetiskin egitiminin ilkeleri gecerlidir (Ay, 2007).

Yetiskinler kendileri 6grenmeye istekli olmalidir. Ogrenme akti-
viteleri sirasinda ozglivenleri zedelenmemelidir. Yetiskinlerin
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kisisel kaygilari vardir ve glvenli bir ortama gereksinim duyar-
lar (Gokkoca, 2001). Oysa bireylerde 6zgliven ve 6z sayginin
yitirilmesi, bikkinlik, yilginlik, dikkati toplayamama gibi psikolo-
jik sorunlara neden olan is yerinde siddet hemsirelik 6grencile-
rinin uygulama alani olan saglik sektoriiniin 6nemli bir sorunu-
dur (ILO, 2002).

Siddet, bir kisiye ya da bir gruba karsi yapilan; fiziksel, cinsel
veya psikolojik zararla sonuglanan gli¢ kullanimidir. Ancak son
yillarda isyeri siddetinin, fiziksel siddet kadar psikolojik siddeti
de igerdigi gorulmustir (Col, 2008). Psikolojik siddet, magdur-
larin kendilerine olan giivenine ve 6zsaygisina sirekli bir saldi-
ridir (Cassitto, Fattorini, Gilioli & Rengo, 2003). Bireylere Ust-
leri, esit diizeydeki galisanlar veya astlari tarafindan sistematik
bicimde uygulanan her tir kot muamele, tehdit, siddet, asagi-
lama gibi davranislari ifade eden anlamlar igerir (Tinaz, 2006).
Hemesirelerin is yerinde karsilastiklari siddet, hastalardan, hasta
yakinlarindan, hekimlerden ve hemsire arkadaslarindan kay-
naklanir (Jackson, Clare & Mannix, 2002; St-Pierre & Holmes,
2008; Woelfle & McCaffrey, 2007). Hemsirelerin hemsirelere
uyguladigl siddet oldukga yaygindir. Hiyerarsik bir sistemde
benzer seviyedeki hemsireler arasinda goriilen siddet horizon-
tal ya da lateral siddet olarak adlandirilirken Ust pozisyondaki
hemsirelerin alt pozisyondakilere uyguladigi siddet ise vertikal
siddet olarak adlandirilir (Center for American Nurses, 2008;
Woelfle & Mc Caffrey, 2007). Ulkemizde yapilan calismalarda
hemsire 6grencilerin uygulama alaninda daha ¢ok sozel siddete
maruz kaldigi bulunmustur (Celik & Bayraktar, 2004; Lash, Kula-
kag, Buldukoglu & Kukulu, 2006).

Bir 6grenci ya da yeni hemsire bir birime girdiginde, farkinda
olmadan siddet davranislari icin ana hedef durumuna gelebilir.
Ogrenciler bu davranislara maruz kalabilir ve standart hemsire-
lik olarak kabul edilen bu davranislar sorgulanmaz. Bu durum,
yatay siddetin surekliligini saglar (Longo & Sherman, 2007).

Bireylerin 6grenme isteklerini olumsuz etkileyen uygulama
alanlari egitimin kalitesini de etkiler. Bu nedenle 6grencilerin
uygulama alanlarinda karsilastiklari siddeti belirlemek ama-
ciyla bu ¢alisma yapilmistir.

YONTEM

Orneklem ve Evren: Calisma Haziran 2010 tarihinde bir haftalik
suirede bir Gniversitenin Saglik Yuksekokulu 6grencilerine uygu-
lanmistir. Okulda toplam 306 6grenci bulunmakta olup; 53’U
dordinci sinif, 60’1 Gglincl sinif, 114’0 ikinci sinif, 79°u birinci
sinif ve 102’si hazirlik sinifinda egitim goérmektedir. Hazirhk
sinifindaki 6grenciler uygulama alanlarina ¢itkmadigi igin aras-
tirmaya dahil edilmemistir. Ogrencilerin %70.58’ne ulasilmis-
tir. Benzer uygulama alanlarinda galisan farkli bir bolimin 10
Ogrencisine 6n uygulama yapilmis ve gerekli diizeltmeler yapil-
mistir.

Veri toplama araglari: Calismada veri toplamak icin Kisisel Bilgi
Formu kullaniimistr.

Kisisel Bilgi Formu: Calismaya katilan Ogrencileri tanitici bilgi
formu, gincel literatiirden yararlanarak arastirmacilar tara-
findan hazirlanmis olup (Purpora, 2005; Simons, 2008; WHO,
2002), 6grencilerin demografik 6zelliklerini, uygulama alanlari
ile ilgili bilgileri iceren 26 sorudan olusmaktadir.

66

Etik Yaklagim

Arastirmanin ylritilecegi bir Gniversitenin Saglk Yiksekokulu
Mudurligi’nden uygulama izni alindiktan sonra 6grencilere
arastirmanin amaci ve izlenecek yontem konusunda bilgi veri-
lerek isbirligi saglanmistir. Bu agiklamalar dogrultusunda aras-
tirmaya katilmayi kabul eden 6grencilere onam formu imzalati-
larak uygulamaya baslanmigtir.

Verilerin Analizi: \erilerin istatistiksel degerlendirilmesinde,
Windows icin SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
11.5 programi kullanilmistir. Sonuglar %95’lik gliven araliginda,
anlamhlik p<0.05 diizeyinde degerlendirilmistir.

BULGULAR

Calisma sonucunda elde edilen bulgular bes kategoride ince-
lenmistir.

Ogrencilerin demografik 6zellikleri

Calisma kapsaminda yer alan 6grencilerin yas ortalamalarinin
21,941,57 oldugu belirlenmistir.

Ogrencilerin %71,8'nin kiz, %28,2’sinin erkek &grencilerden
olustugu belirlenmistir. Yas dagilimlarina bakildiginda, 6gren-
cilerin 22-24 yas (%57,5) grubunda yogunlastigi gorilmektedir.
Ogrencilerin %21,8'nin ise saglkla ilgili herhangi bir iste calis-
madig1 saptanmistir.

Ogrencilerin %5,1'nin fiziksel siddete, %31,0'nin sdzel siddete,
%13,4'nlin zorbaliga, %3,7’sinin cinsel saldiriya ve %32,4'nilin
cinsiyet ayrimciligina maruz kaldigi gériilmektedir.

Tablo 1: Ogrencilerin Tanitici Ozelliklerinin Dagilimi (n: 216)

Ozellikler — %

Kiz 155 71,8
Cinsiyet

Erkek 61 28,2

19-21 yas 82 37,9
Yas 22-24 yas 124 57,5

25ve 1 10 4,7
Saglikla iliskili bir iste | Evet 47 21,8
calisma durumu Hayir 169 782

Tablo 2: Ogrencilerin Maruz Kaldigi Siddet Turiiniin Dagilimi

(n: 216)
Siddet Tiirii % “ %
Fiziksel siddet 11 51 205 94,9
Sozel siddet 67 31,0 149 69,0
Zorbalk 29 13,4 187 86,6
Cinsel saldiri 8 3,7 208 96,3
Cinsiyet ayrimcihigi 70 32,4 146 67,6
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Tablo 3: Ogrencilerin Maruz Kaldigi Siddet Turiiniin Siniflara Gére Karsilastirilmasi (n: 216)

Fiziksel siddet Sozel siddet

Siddet Turi

Zorbalik

Cinsel saldiri
ayrimcilig

Birinci 9,1 | 63(30,7|12|17,9]|52] 34,9
sinif

Ismcc' 7 163,6|60|29,3 3044837248/ 16
Uglincd 1191 |44]215|12]179(33]221 ] 6
sinif

Dorduncu

. 2018,2(38|185|13[19,4|27|181] 2
istatistiksel X2: 6,393 X2: 10,868

Analiz p: 0,098 p: 0,012

12,7 | 59 | 31,6 12,5163 (30,3 |17 | 24,3 |47 |32,2
55,2 151|273 |4|500|63|303|20|286 |47 | 32,2
20,7 139]209|2|250|43|20,7| 9 129 |36 | 24,7
6,9 [38(203|1|125|39|18,8|24|343|16| 11,0
X?:10,479 X?:2,019 X2: 18,263

p: 0,015 p: 0,568 p: 0,001

Tablo 4: Ogrencilerin Uygulama Alanlarinda Maruz Kaldiklari
Siddetin Engellenme Durumunun Dagilimi (n: 216)

Siddetin Engellenme Durumu

Evet 174 80,6
Hayir 28 13,0
Fikrim yok 14 6,5
Toplam 216 100,0

Cinsiyet ayrimciligina maruz kalan 6grenciler cinsiyetler agisin-
dan karsilastirildiginda; kiz 6grencilerin % 23,2’si, erkek 6gren-
cileri %55,7’sinin ayrimciligi yasadigi ve gruplar arasinda istatis-
tiksel olarak anlamli iliski oldugu belirlenmistir (p<0,05).

Sozel siddet (%44,8) ve zorbalkga (%55,2) maruz kaldiklarini
ifade eden 6grencilerin gogunlugunun ikinci sinifta olup cin-
sivet ayrimcilhigl (%34,3) yasadigini ifade eden &grencilerin
¢ogunlugunun dordiincl sinifta oldugu belirlenmistir. Siniflar
arasinda sozel siddet, zorbalik ve cinsiyet ayrimcili§i yasama
durumu istatistiksel olarak anlamh bulunmustur (p<0,05).

Ogrencilerin cogunlugu (%80,6) siddetin engellenebilecegini
disinmektedir. Siddetin engellenebilecegini diisinen 6gren-
cilerin cogunlugu yoneticilerin (%34,6) ve hastane calisani ile
O0gretim elemanlarinin (%23,4) engelleyecek kisiler oldugunu
ifade etmislerdir.

TARTISMA

Siddet; kendine ya da bir bagkasina, grup ya da topluluga
yonelik olarak 6lum, yaralama, ruhsal zedelenme, gelisimsel
bozukluga yol acgabilecek fiziksel zorlama, gii¢ kullanimi ya da
tehdidin amacgh olarak uygulanmasidir (WHO, 2002). Saghk
kurumunda siddet ise; hasta, hasta yakinlari ya da diger baska
bir bireyden gelen, saglik galisani icin risk olusturan sézel ya da
davranigsal tehdit, fiziksel saldiri veya cinsel saldiridir (Saines,

Cilt/Volume 3, Sayi/Number 1, Nisan/April 2013; Sayfa/Pages 65-69

1999). Amerika’da hemsire 6grencilerle yapilan bir ¢alismada,
ogrencilerin gogunlukla galisan hemsireler tarafindan kendile-
rine baski uygulandigini ifade ettikleri belirlenmistir. Cogunlu-
gun “hemsireler kendi genglerini yer” duslincesine katildiklar
bulunmustur (Longo, 2007).

Calismada 6grencilerin cogunlukla sozel siddete (%31,0) ve cin-
siyet ayrimciligina (%32,4) maruz kaldigi belirlenmistir. Ogren-
cilere sozel siddet uygulayanlarin ¢ogunlugu (%29,9) hemsire
ve saglik memuru, cinsiyet ayrimciligi uygulayanlarin ¢ogun-
lugu (%42,9) ise hasta ve hasta yakinidir. Ulkemizde yapilan
calismalarda hemsirelik 6grencilerinin siklikla sozel siddete
maruz kaldigi belirlenmistir (Celebioglu, Akpinar, Kigiikoglu &
Engin, 2010; Celik & Bayraktar, 2004). ingiltere’de yapilan bir
calismada da, 6grencilerin %44,7’si sozel siddete maruz kaldi-
gini ifade etmistir (Ferns & Meerabeau, 2009). Bu sonuglara
bakilarak hemsirelik 6grencilerinin sézel siddete daha fazla
maruz kaldigi soylenebilir.

Cinsiyet ayrimciliginin gostergelerinden biri; islerin kadin isi
ve erkek isi olarak ayrilmasidir. Ulkemizde saglik sektériinde
hemsirelik daha ¢ok kadinlarin yogun olarak galistig bir alan-
dir (KSGM, 2005). Calismada erkek 6grencilerin (%55,7) daha
fazla cinsiyet ayrimciligina maruz kaldigi bulunmus olup grup-
lar arasindaki iliski istatistiksel olarak anlamhdir (p<0,05). Yapi-
lan calismalarda hemsirelik mesleginin kadin meslegi oldugu,
toplumun erkek hemsirelere tepki gosterdigi ve erkek hem-
sirelerin hastalarla iletisim glicligl yasadigi, hastalarin erkek
hemsirenin kendisine bakim vermesinden rahatsizlik duydugu
saptanmistir (Ahmad & Alasad, 2007; Beydag, 2007; Kocaer,
Oztop, Usta, Gokcek, Bahgecik, Oztiirk, & Pash, 2004). Ulke-
mizde hemsirelik okullarina ilk yillarda erkek 6grenciler alin-
mistir. Erkek hemsirelik 6grencilerinin bir kadin mesleginin
Uyesi olmaktan duyduklari rahatsizlik nedeni ile tniversitenin
baska boliimlerine aktarildiklari ve zamanla hemsirelik okulla-
rina erkek 6grenci alinmasina son verildigi bilinmektedir (Vural,
1997). Geleneksel olarak hemsireligin agirlikh olarak kadinlara
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ait olmasi onun kadin meslegi olarak goriilmesine neden olmusg
olabilir.

Calismada cinsiyet ayrimciligi yasadigini ifade eden 6grenci-
lerin cogunlugunun (%34,3) dordinci sinifta, sézel siddet (%
44,8) ve zorbaliga (%55,2) maruz kaldiklarini ifade eden 6gren-
cilerin ise ikinci sinifta oldugu belirlenmistir. Daha fazla oranda
cinsiyet ayrimciligina maruz kaldigini ifade eden dérdinci sinif
ogrencilerinin gogunlugu (%90) erkektir. Siniflar arasinda s6zel
siddet, zorbalik ve cinsiyet ayrimciligi yasama durumu ista-
tistiksel olarak anlamli bulunmustur (p<0,05). Ayni zamanda
Ogrencilere zorbalik uygulayanlarin ¢ogunlugunu da (%41,4)
hemsireler olusturmaktadir.

Celik ve Bayraktar’in (2004) hemsirelik 6grencileri ile yaptik-
lari galismada, maruz kalinan siddet tird ile siniflar arasindaki
iliskiye bakilmis; fiziksel, sozel ve cinsel siddet agisindan fark
bulamamistir. Calismada diger siniflar ile ikinci siniflar arasinda
sozel siddet ve zorbalik agisindan anlamli fark belirlenmistir.
Ancak ikinci siniflardaki bu alginin nedeninin aldiklari egitimle
iliskili olmadigi diisinilmektedir. Clinkl diger siniflarla ayni
egitim programi uygulanmaktadir. Bu nedenle ikinci siniftaki
ogrencilerle bu farkliligi yaratan nedenleri belirlemek amaciyla
niteliksel bir calisma yapilmasi onerilebilir.

Siddet 6nlenebilir ve etkileri azaltilabilir bir halk saghgi sorun-
dur (WHO, 2002). Galismada o6grencilerin ¢ogunlugu (%80,6)
siddetin engellenebilecegini disiinmektedir. Siddetin engel-
lenebilecegini duslinen Ogrencilerin ¢cogunlugu yoneticilerin
(%34,6) ve hastane calisani ile 6gretim elemanlarinin (%23,4)
engelleyecek kisiler oldugunu ifade etmislerdir. Lash ve arka-
daslarinin  (2006) yaptiklari calismada, 6grenciler siddeti
engellemek icin egitimcilerin egitiimesini ve yasalarda uygun
diizenlemelerin yapilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Calisma
sonuglari literatiirle paralellik géstermektedir.

SONUC VE ONERILER

Ogrencilerin cogunlukla maruz kaldig siddet tiirii sézel siddet
olup siddet uygulayanlar kendi meslektaslaridir. Heniiz egitim
asamasinda olan 6grenci hemsireler meslektaslarinin kendile-
rine uyguladiklari bu siddet nedeniyle meslegi sevmeme, mes-
lekten ayrilma gibi sorunlar yasayabilir. Ogrenme aktiviteleri
sirasinda 6grencilerin 6zglivenleri zedelenmemelidir ve glivenli
bir ortama gereksinim vardir. Uygulama alanlarinda karsilasilan
siddet Ozgliveni sarsar. Bu nedenle egitimin kalitesi olumsuz
etkilenir.

2007 yilinda itibaren hemsirelik okullarina tekrar erkek 6grenci
alinmaya baslanmistir. Kadin meslegi olarak bilinen hemsi-
relikte erkeklerin varligi toplumun heniiz benimsemedigi bir
durumdur. Bu nedenle erkek 6grencilerin hasta ve hasta yakin-
lari tarafindan ayrimciliga ugradigi gériilmektedir. Bu durumun
erkek hemsirelerin uygulama alanlarinda artmasi ile zaman ice-
risinde benimsenecegi disliniimektedir.

Ogrenci hemsirelere uygulanan siddetin énlenmesi icin egitim
kurumlari ile uygulama alanlarinin isbirligi igerisinde bulun-
masl, uygulama alanindaki galisanlara konuya iliskin egitimlerin
verilmesi, yonetimsel anlamda tedbirlerin alinmasi énerilmek-
tedir.
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