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21.Yiizyilda Uzaktan Ogretimde Paradigma Degisimi

Paradigm Shift in Distance Education in the 21 Century

Mehmet FIRAT

0z

21. Yiizyilda yiiksekogretimin yiikselisini saglayan ve bilimsel alanlara dinamik bir yap: kazandiran itici gii¢lerden biri bilgi ve iletisim

teknolojileri olmustur. Yitksekdgretimde bu itici giicii en etkin kullanan alanlardan biri ise uzaktan 8gretimdir. Onceleri kisith kosullarda,

egitimde firsat esitligini saglamak ve vatandaglarin 6gretim ihtiyaglarini kismen karsilamak igin bagvurulan bir yontem olarak gorilen

uzaktan 6gretim, giiniimiizde sahip oldugu fonksiyonel esneklik, giilii teknoloji altyapisy, program ¢esitliligi, yenilik¢i 6gretim yaklagimlari

ve hizla artan 6grenci sayisiyla disiplinler arasi bir bilim alanina déniiserek géz ardi edilemez bir paradigma degisimine ugramistir. Bu

galiymada, meydana gelen bu paradigma degisimini tarihsel bir bakis agis1 ile ortaya koymak amaglanmus, uzaktan 6gretimin bilisim

teknolojileri destekli yiikselisi ve bu paradigma degisimi, literatiirdeki calismalardan giincel aragtirma konularina kadar farkli pencerelerden

buttncil bir bakis agisi ile ele alinmigtir.

Anahtar Sozciikler: Uzaktan 6gretim, 21. Yuzyil becerileri, Paradigma degisimi, Akademik disiplin

ABSTRACT

Information and communication technologies have been one of a driving force which enables higher education expansion and gives a

dynamic structure to the science in the twenty-first century. One of the most effective users of this driving force in higher education is
distance education. Previously, distance education was considered to be as a method to ensure equality of opportunity in education, and
partly to meet the educational needs of citizens in limited circumstances; today it has undergone an incontrovertible paradigm shift by
transforming into an interdisciplinary science field with its functional flexibility, strong technology infrastructure, diversity of programs,
innovative teaching approaches and rapidly increasing student numbers. In this study, it is aimed to reveal this paradigm shift with a

historical point of view, and the information technology supported rise and paradigm shift of distance education is evaluated by a holistic
perspective from different point of views of different perspectives from the studies in literature to the current research topics.
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GIRIiS

Diinya savaslarindan sonra toplumlarin yeniden insasi igin ihti-
yag duyulan yetismis insan guictiniin sinirh ekonomik olanaklar
ve zorlayici cografi kosullar iginde egitilmesinde uzaktan 6gre-
tim tarihsel bir rol Gstlenmistir. Uzaktan 6gretimin bu tarihsel
roli Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’'nden Gliney Kore'ye, Bir-
lesik Krallik’'dan Turkiye'ye, Dinya’nin bircok ulusunun kalkin-
masina ve/veya yeniden yapilanmasina katkida bulunmustur.
Ayni dénemlerde radyo ve televizyonun kitle iletisiminde basat
rol almasi ve bu teknolojilerin uzmanlasma ve yiksekogretim
talepleriicin ise kosulmasi, uzaktan 6gretimin Diinya genelinde
ilgi gédrmesine ve yayginlasmasina yol agmistir.

Mehmet FIRAT (5=3)

Uzaktan 6gretim, gercek ivmesini bilgisayar teknolojilerinin hiz-
la gelismesi ve soguk savas doneminin sonlarina dogru baslayan
ag, internet ve Web teknolojileri ile yakalamistir. Posta, telefon,
radyo ve televizyon gibi kitle iletisim teknolojilerine 1990’h
yillardan itibaren katilan “Web” ve “Internet” teknolojileri,
Ogrenen ile 6greten arasindaki iletisimi saglayan ¢ok daha hizli,
esnek ve etkilesimli ortamlar saglamistir. Teknoloji ile uzaktan
Ogretim arasindaki bu glicli etkilesim uzaktan 6gretime ivme
kazandiran en 6nemli faktorlerden birinin teknoloji oldugunu
gostermektedir (Casey, 2008). 21. Yizyilda teknolojinin bireyle-
ri McLuhan (1964), 6grenme siireclerini ve egitim sistemlerini
degistirebilecegine Hutchins (1969); hatta toplumlari yeniden
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sekillendirebilecegine Toffler (1981) iliskin gorusler literatiirde
siklikla desteklenmektedir.

Yeni iletisim teknolojileri 21. Yiizyillda uzaktan 6gretimin daha
blylk 6grenen gruplarina, daha zengin igeriklerle, daha hizh
hizmet verme kabiliyetini gelistirmistir. Mektup, radyo ve
televizyon ile baslayan uzaktan 6gretim, glinimuzde kisisel
bilgisayarlar, akilli telefonlar, tablet bilgisayarlar ve internetin
toplumun her alanina hizla yayillmasiyla paradigma degisimine
ugramistir. Boylece uzaktan 6gretim giinlimizde disiplinler
arasl bir bilim alanina dontismistir. Bu calismanin amaci da
uzaktan 6gretimde meydana gelen bu paradigma degisimini
batincul bir bakis agisi ile ortaya koymaktir. Bu amag dogrul-
tusunda uzaktan 6gretimin 21. Yuzyilda yikselisi, bu yikselisi
tetikleyen etkenler ve meydana gelen paradigma degisimi,
literattrdeki calismalardan glincel arastirma ve uygulamalara
kadar farkli pencerelerden ele alinmistir.

Kuhn (2008), paradigmay! bilimsel bir disiplini, zaman igerisin-
de belirli bir noktada tanimlayan pratikler olarak tanimlamistir.
Uzaktan 6gretimi yeni ylzyilda tanimlayan pratikler de buyiik
Olcide bilisim teknolojileri ve kitle iletisim araclariyla degisime
ugramistir. Ancak uzaktan 6gretimde paradigma degisimini
tetikleyen faktérler bu teknolojiler ile sinirh degildir. 21. Yiz-
yilda uzaktan 6gretimin yikselisini etkileyen ¢ok sayida tek-
nolojik, ekonomik, politik ve sosyolojik etkenden bahsetmek
mimkindar.

21. Yiizyilda Uzaktan Ogretimin Yiikselisi

Uzaktan o6gretimdeki paradigma degisimini anlamak igin 21.
Yuzyilda degisen dinamikleri ve bu degisimlerin ihtiya¢ duyu-
lan insan profiline ve dolayisiyla ylksekdgretime etkilerinin iyi
okunmasi gerekmektedir. Bu dinamiklerden kiiresel ekonomi
trendi, uluslararasilasma, bilisim teknolojilerinin yayilmasi,
ortaya ¢ikan yeni is kollari, 21. Yuzyilda ihtiyag duyulan insan
profilinin yeniden sekillenmesini zorunlu kilmigtir. Yeni dénem-
de ihtiyag¢ duyulan insan profili stirekli egitim ve yasam boyu
ogrenme temelinde kendi kendine 6grenme, teknoloji ve bilgi
okuryazarligi, yabanci dil, dijital vatandaslik, degisen kosullara
uyum saglama ve stirekli giincellenen bilgiyi takip etme yeter-
likleri etrafinda sekillenmektedir. Kiiresel capta yeni potansiyel
O0grenen gruplarinin yas, cinsiyet, kiltr, dil, 6gretim dizeyi,
meslekleri ve egitim ihtiyaci da sirekli cesitlenmekte ve farklilik
gostermektedir. Yerel 6gretim kurumlari bu yeni 6grenenlerin
O0gretim ihtiyaclarini gidermede ¢ogu zaman yetersiz kaldi-
gindan, hem yerel hem de kiresel dlgekte uzaktan 6gretime
duyulan ihtiyag genislemistir. Uluslararasi 6lgekte UNESCO ve
Avrupa Birligi'nin yasam boyu 6grenme stratejilerinin merke-
zinde artik uzaktan 6gretim yer almaktadir (Akan, 2012). Bu da
uzaktan 6gretimin yeni donemde ne kadar stratejik bir 6neme
sahip oldugunu géstermektedir (UNESCO/COL, 2005).

Uzaktan Ogretimin diinya genelinde yayginlasmasini, ivme
kazanmasini saglayan faktorlere bakildiginda eskiden beri var

Bilgisayar ve internet

teknoloijilerinin
yayginlagsmasi

Kitle iletisim araglarinin
daha da yayginlasmasi

Yasam boyu egitim
ihtiyaglari

Ortaya cikan yeni
meslekler ve is kollari

Alanlarda uzmanlagsma ve
sureklilik ihtiyacinin artmasi

Hizmetici egitim
ihtiyaclarinin artmasi

Lisansustu egitime olan
talebin artmasi

Devam eden cografi ve
ekonomik problemler

Uluslararasilasma

Yabanci dil egitiminin
yayginlagsmasi

21. yuzyilda vatandaslik,
demokrasi ve firsat esitligi

Disiplinlerarasi meslekler ve
is kollarinin artmasi

Ogrenme ihtiyaclarinin
cesitlenmesi

Uzaktan 6gretim ile
egitim maliyetinin diismesi

Uzaktan 6gretim ile
egitimin bireysellesmesi

Sekil 1: 21. ylzyilda uzaktan 6gretime ivme kazandiran faktorler.

143

Cilt/Volume 6, Sayi/Number 2, Agustos/August 2016; Sayfa/Pages 142-150



Yiksekégretim ve Bilim Dergisi/Journal of Higher Education and Science

olan faktorlere gok sayida yeni faktoriin de eklendigi gérilmek-
tedir. Bu yeni faktorler arasinda basta internet olmak lzere
kitle iletisim ve bilisim teknolojilerindeki hizli ilerleme ve yayil-
ma, ortaya ¢ikan yeni meslekler ve is kollari, uluslararasilasma,
yabanci dil egitiminin yayginlasmasi, 21. Yizyilda vatandaslik ve
firsat esitligi yer almaktadir. Bu faktorleri Sekil 1’de goruldigi
gibi 15 baslik altinda incelemek mimkiinddr.

Uzaktan Ogretimin diinya genelinde yayillmasi sadece yik-
sekdgretim ile de simirlh degildir. Yiiksekdgretim bu alanda
onclluk etse de uzaktan 6gretim hizmetleri ayni zamanda
ilk ve orta 6gretim dizeyinde, engelli egitiminde, hizmet-ici
egitimde ve yabanci dil 6gretiminde de aktif olarak kullanil-
maktadir (Simonson et al., 1999). Bu da bilgiye erisimin cok
onemli oldugu glinimizde egitimde firsat esitligi, demokrasi
ve vatandaslik i¢in uzaktan 6gretimin ne kadar 6nemli oldugu-
nu gostermektedir.

icinde bulundugumuz bu yeni yiizyilda sorumlu ve etkin bir
vatandas olmak eskisinden daha farkli, incelikli ve karmasik bir
hal almistir. is diinyasi, sosyal yasam, egitim, ulasim, iletisim,
yerlesim ve hatta siyasette meydana gelen kapsamli doniisim-
ler vatandaslik kavramini da yeniden bicimlendirmistir. Rekabe-
te dayal kiresel bilgi ekonomisinin baskin oldugu glinimuzde
sahip olmasi gereken beceriler ve yeterlikler, hem toplumlar
hem de bireyler agisindan 6nem kazanmistir. Ortaklari arasinda
Apple, Microsoft ve Hewlett Packard gibi teknoloji sirketlerinin
de bulundugu 21. Yiizyil Becerileri Ortakhgi (Partnership for 21
Century Skills) tarafindan olusturulan ‘21. Ylzyilda Vatandasli-
g1 Yeniden Dlstinmek’ bashkli raporda 21. Yiizyil vatandasligi
dijital vatandaslik, sivil okuryazarhk ve kiresel sorumluluk
temelinde tanimlanmistir (P21, 2013). Ayni raporda 21. Yiz-
yilda duyarli ve aydin vatandaslk icin vatandaslara kiresel
sorumluluk, sivil okuryazarlik ve dijital vatandaglik becerilerinin
kazandirilmasi gerektigi vurgulanmistir.

Yeni ylizyilda demokrasinin siirdirilebilirligi ve ekonominin
glclendirilmesi ile birlikte yerel, ulusal ve kiiresel sorunlarla
basa ¢ikmak icin bu yuzyil vatandasinin sahip olmasi gereken
beceriler ve yeterlikler degismis, dnemli ol¢lide yenilenmistir.
Ogrenenlere bu yeni becerilerin kazandirilmasi ve bu yiizyilin
vatandasligina hazirlanmasinda uzaktan 6gretim kritik ve yeri
doldurulamaz bir role sahiptir. Clinkii toplumun her kesimin-
den g¢ocuk, geng, yetiskin, yash erkek ve kadinlarin, galisanlarin,
issizlerin, emeklilerin, engellilerin, kirsal alanda ve sehirde
yasayanlarin, farkli dillerde konusanlarin firsat esitligi icerisinde
kalite, gtivenilirlik ve akreditasyondan 6diin vermeden 6gretim
hizmetlerinden yararlanmasi, ancak uzaktan 6gretim ile miim-
kiin olabilir. Bu nedenle uzaktan 6gretimin bagimsiz bir bilim
alani olarak degerlendirilmesi de bliylik 6nem tagimaktadir.

Arz-talep dengesinin hizla degismekte oldugu glinimiz yik-
sekogretiminde uzaktan 6gretim odakh bilgi erisimi olanakla-
rini zenginlestiren kurumlar rekabet gliclerini de arthirmaktadir
(Akdemir, 2011). Yeni donemde kiiresel ekonomi ve uluslara-
rastlasma yeni meslekler, yeni is sahalari ve isbirligi olanaklari
sagladigi gibi, bu olanaklardan yararlanabilecek kabiliyetlere
sahip yeni insan profiline duyulan ihtiyaci da arttrmistir. Bu
yeni insan profilinin 6grenme ihtiyaglarini karsilamak amaciyla
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bilisim teknolojilerinin merkezde oldugu yeni 6§renme gevre-
leri olusmustur. Uzaktan 6gretim kapsaminda degerlendirilebi-
lecek bu yeni 6grenme cevreleri ise alanda, hem kuramsal hem
de pratik (uygulama) anlayisin degismesine neden olmustur.

Pratikten Kurama: Uzaktan Ogretimde Paradigma Degisimi

Paradigma’yi Oxford s6zIGgl “bir seyin tipik bir sablonu; desen
veya modeli” olarak Cambridge s6zliigl “bir seyin modeli, agik
ve tipik bir 6rnegi” olarak; Merriam-Webster s6zIigl de “igin-
de teorilerin, kurallarin, genellemelerin ve deneylerin yapilan-
dirildigl, formiile edildigi bilimsel okul veya disiplinlerin felsefi
ve kuramsal cercevesi” olarak tanimlamistir. Turk Dil Kurumu
ise paradigmay! kisaca “degerler dizisi” olarak tanimlamistir.
Kuhn (2008), paradigma degisimini (kaymasini) ise bilimsel bir
alana iliskin kabul géren yaygin anlayisin bilimsel devrimler ile
degisime ugramasi olarak aciklamaktadir. Bu baglamda 6gre-
tim amacl teknoloji kullanimiyla olusan yeni 6grenme cevre-
leri uzaktan 6gretimde 6grenmenin yollarini zenginlestirmekle
kalmamis, zamanla 6grenmenin dogasina iliskin gorislerimizi
de derinden etkilemistir. Boylece uzaktan 6gretimde kuramdan
pratige (uzaktan 6gretim 6zelinde pratikten kurama) kapsaml
bir paradigma degisimi meydana gelmistir.

Ogretim siirecine destek materyal olarak alistirma ve pratige
dayanan ogretim yazilimlariyla baslayan elektronik ortamda
O0grenme, internetin aninda iletisim olanaklariyla biiylk bir
ivme kazanmistir. Boylece davranisgi ve biligsel 6grenme
kuramlarina uygun olarak asamal hiyerarsik bir yapiya sahip
sistematik cokluortam yazilimlari ve bilgisayar tabanli egitim
yaziimlari yerini yapilandirmaci yaklasima uygun, sunucu
tabanli uygulamalara birakmistir. Yapilandirmaci 6grenme yak-
lasimiyla etkilesim icerisinde gelisen bilgisayar ve internet tek-
nolojileri, sunucu tabanli ‘Ogrenme Yénetim Sistemleri-igerik
Yonetim Sistemleri’ (“LMS-CMS”) yapilarinin ortaya ¢ikmasini,
sosyal “web”in 6gretim faaliyetlerinde aktif kullanimini, ‘Agik
Egitsel Kaynaklarin (“OERs”) cesitlenmesini ve ‘Kitlesel Acik
Cevrimici Kurslar’ (“MOQCs”) gibi daha esnek yapilarin ortaya
cikmasini saglamistir.

Baruque ve Melo (2004)'ya gore uzaktan Ogretimde iyi bir
Ogretim tasarimcisi tasarim sirecinde sadece bir 6grenme
yaklasimindan ve onun giktilarindan yararlanmaz; 6nemli olan
uzaktan 6gretim Ogrencisine uygun 6zel 6grenme gorevlerini
yerine getirecek tasarimlar olusturmaktir. Yapilandirmaci yak-
lasimla birlikte saglanan isbirlikli ortamlar, sosyal “web” ve
etkilesim ortamlari sayesinde uzaktan 6grenenin daha karma-
stk problemleri ¢c6zmesi beklenir. Dick ve Carey (2004)’in sistem
yaklasimli 6gretim tasarim modeli, bu ¢ geleneksel 6grenme
yaklasiminin ¢iktilari ve araglarindan yararlanan bir 6gretim
tasarimi modelidir. Bu durumun uzaktan 6gretim 6gretme-
o6grenme sirecinde etkili, verimli ve gekici firsatlar yaratma
¢abasi icerisinde benimsedigi pragmatist yaklasimin dogasiyla
ilgili oldugunu sdylemek mimkuindir.

internetin diinya genelinde hizla yayilmasi sunucu tabanli
egitsel uygulamalarin hem daha gok kisiye ulagmasini saglamis,
hem de zamandan ve mekandan bagimsiz surekli erigsim ve etki-
lesim olanagi saglamistir. Kisisel bilgisayarlara akilli telefonlar
ve tablet bilgisayarlar gibi mobil teknolojilerin de dahil olma-
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si, 6grenenlerin sunulan uygulamalara hareket halindeyken
de erigsimini saglamistir. Ayrica egitsel uygulamalar da sosyal
“web” ve semantik “web” teknolojilerinin de destegiyle 6nemli
donistimler gecirmistir. Artik herhangi bir egitsel icerikten veya
uygulamadan baska kaynaklara, kisilere, uygulamalara ve arag-
lara ulasmak mumkin hale gelmistir. Aglar izerinden sirekli
degisen ve hareketli bir dizensizlik icerisinde gerceklesen bu
6grenme Siemens (2005) tarafindan “connectivist” 6grenme
olarak tanimlanmistir. Bu gelismeler olusan yeni 6grenme
ortamlarinin 6gretimin yollarini zenginlestirmekle kalmadigini,
zamanla 6grenmenin dogasina iliskin gorislerimizi de derin-
den etkiledigini, uzaktan 6gretimde bir paradigma degisimine
neden oldugunu gostermektedir.

Teknolojiyle birlikte gelisen ve degisen 6grenme gevreleri yeni
6grenme yaklasimlarini da gerekli kilmistir. Crawford (2009)a
gore bu slirecte uzaktan 6gretim ayni zamanda bir bilim alani
olarak bigimlendirilmis ve formiile edilmistir. Sanal 6grenme,
e-0grenme, cevrimici 6grenme, mobil 6grenme, c¢okluortam
o6grenme, 6z-yonelimli 6grenme, 6z-dlizenleyici 6grenme, her
yerde 6grenme, oyun tabanli 6grenme, senkron-asenkron
6grenme gibi daha bircok yeni 6grenme yaklasiminin ¢ogun-
lukla internet destekli dijital ortamlarda meydana gelen yeni
6grenme deneyimlerinden ortaya ¢iktigi gériilmektedir. Meyer
ve Murrell (2014) tarafindan gerceklestirilen bir arastirmada
ABD’de 39 yiksekogretim kurumunda “online” egitim igin
yararlanilan 6grenme yaklasimlari arastirilmistir. Arastirmadan
elde edilen bulgulara gére “online” 6gretimde en fazla yarar-
lanilan yaklasimlarin sirasiyla 6grenme stilleri, yetiskin egitimi,
0z-yonelimli 6grenme, deneysel 6grenme ve andragoji oldugu
belirlenmistir. Bu bulgu, uzaktan 6gretimde yararlanilabilecek
kapsamli enstriiman yelpazesiyle farkli 6grenme yaklasimlari-
nin kullanilabilecegini gostermektedir.

ilgili literatiirde uzaktan 6grenme, e-6grenme ve cevrimigi
ogrenme kavramlarinin da siklikla karistinldigi veya ayni
anlamda kullanildigi goérilmektedir. Bununla ilgili Moore,
Dickson-Deane ve Galyen (2011) tarafindan gergeklestirilen bir
arastirmada uzaktan 6grenme, e-6grenme ve “online” 6gren-
me kavramlarinin tanimlari, olustuklari ortamlar, kullandiklari
araclar ve baglamlari karsilastinilmistir. Arastirmanin sonuglari
her (i¢ kavramin da birbirinden farkl oldugunu ortaya koymus-
tur. Cevrimici 6grenme e-6grenmenin, e-6grenme ise uzaktan
o6grenmenin bir alt 6grenme durumu olarak degerlendirilmistir.

Yeni iletisim teknolojileri, bireyin kendini aliskin oldugu 6gren-
me ortamlarinin disinda daha hizli, degisken ve yiiksek derece-
de iletisime olanak taniyan yeni bir ortamda bulmasina neden
olmustur. Béylece 6grenme aktiviteleri olarak yiiksek derecede
teknoloji kullanimi ve iletisim kurma aktiviteleri 6grenme
kuramlarini da dijital caga tasimistir (Siemens, 2014). Var olan
teoriler degisen kosullara uygun olarak ayarlanmaya ve diizel-
tilmeye calisiimis, ancak 6grenenlerin yeni 6grenme sireclerini
aciklamada yetersiz kalmislardir (Siemens, 2005). Ogrenmede
cevrimici aglarin deger kazandigl yeni dénemde Siemens,
(2014) “Connectivism: A Learning Theory for the Digital Age”
adli calismasiyla 6grenme icin yeni bir teorik altyapi gelistirme-
yi amacglamistir. “Connectivism” sosyal, iliskili, toplum temelli
ve cagdas 6grenme karakteristiklerini agiklamak i¢in ortaya ¢ik-

mis bir 6grenme yaklasimi olarak degerlendirilmekte ve dijital
¢agda aglar lizerinde 6grenmeyi agiklayan bir 6grenme kurami
olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Siemens, 2005).

Gelinen noktada, uzaktan 6gretimin farkh 6grenme kuram-
larindan ve yaklasimlarindan etkili bir sekilde yararlanmakla
kalmayip, yeni 6grenme vyaklasimlarina da kaynaklk ettigi
goriilmektedir. Ozgiin ortam, arag ve teknolojilerinin yaninda
Ozglin 6grenme yaklasimlariyla da uzaktan 6gretimin gegirdigi
paradigma degisimiyle olagan bilim diizeyine ulastigi, zamani
gelmis gliclU bir bilim alani oldugu savunulmaktadir. Bu gorisi
destekleyen en &nemli gelismelerden biri de Tiirkiye’de Uni-
versitelerarasi Kurul tarafindan Ekim 2015’ten itibaren ‘Agik ve
Uzaktan Ogrenme’nin’, ‘Sosyal, Beseri ve idari Bilimler Temel
Alanr’ altinda dogentlik bilim alani olarak kabul edilmesi olmus-
tur.

Bagimsiz bir disiplin ve olagan bilim diizeyine ulasmis bir alanin
en belirgin 6zelliklerinden biri, kuram ile birlikte arastirma ve
uygulama zenginligidir (Kuhn, 2008). Bu baglamda uzaktan
O0gretimin egitim yontemlerinden biri olarak degerlendirildigi
paradigmadan bir bilim alani olarak degerlendirildigi paradig-
maya dogru degisimi anlamak igin bilimsel arastirma ve yayin-
larin incelenmesinde fayda gorilmektedir. Uzaktan 6gretimde
yapilan 1980-2015 arasindaki bilimsel arastirmalar ve bilimsel
yayinlar kronolojik bir bakis acisiyla tartisiimistir.

1980-2015 Arasi Uzaktan Ogretimde Bilimsel Arastirma ve
Yayinlar

Uzaktan o6gretim alaninda yapilan bilimsel arastirmalarin
ve yayinlarin yillara goére degisimi alanin bir yontem oldugu
anlayisindan bir bilim alani oldugu anlayisina dogru olusan
paradigma degisimini acik bir bicimde ortaya koymaktadir. Bu
degisim ile birlikte uzaktan 6gretimle ilgili dnceki dénemlere
gore yapilan ¢ok daha fazla arastirma ile bilimsel bilgi birikimi
gelistirilmistir (Gunawardena & Mclsaac, 1996; Aydin, 2005).
“Thomson Reuters, Web of Science” veri tabaninda, 1980 ile
2015 yillari arasinda, uzaktan 6gretim terimiyle yapilan sorgu-
lamada ¢alismanin basliginda ‘uzaktan 6gretim’ iceren 2182
bilimsel yayina ulagilmistir. Bu yayinlarin yillara gére dagilimi
Sekil 2’de verilmistir.

Yayin sayilari incelendiginde 1988, 1995 ve 1999 disinda genel
olarak bir artisin oldugu gozlemlenmektedir. Bu artisin neden-
lerini incelemek amaciyla yayinlarin icerikleri incelenmistir.
Yapilan incelemede 1988 yilinda bilgisayar aglarinin, 1995
yilinda “Web” ve “Internet”in, 1999 yilinda ise ¢oklu ortam-
larin uzaktan ogretimde kullaniminin 6éne ¢iktigi gérilmustir.
Bu yillardaki teknolojik gelismelere bakildiginda 1988 yilinda
ilk T1 omurgasinin (ilk yuksek veri iletim hath) ARPANET’e
baglandigi ve ABD’de kisisel bilgisayarlarin sayisinin 45 milyona
ciktigl gorulmektedir. 1995 yilinda ARPANET’in Ozel sirketlerin
ortak isletmesine gegmesiyle internet tim Diinya’ya agik hale
gelmistir. 1999 yilinda ise Flash 4 ve Photoshop gibi ¢oklu
ortam yazilimlarinin yaygin olarak kullanilmaya baslandigi ve
¢oklu ortamlarin saklanabilecegi ilk mikro sabit striicllerin
(170 MB'lik) IBM firmasi tarafindan Uretildigi gorilmektedir.
Buna gore ag, internet, “Web” ve ¢oklu ortam teknolojilerinin
uzaktan 6gretimde kullanilmasi, alanda yapilan ilgili bilimsel
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arastirma ve yayinlarin da konusu olmustur. Diger bir ifadeyle yayina 1980 ile 2015 yillari arasinda yapilan 3705 atifin yillara
Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BIT) 1980 ile 2015 yillari arasin- gore dagilimidir (Sekil 3).

da uzaktan 6gretimin bilimsel yayin ve arastirma giindemini
domine etmistir. Uzaktan dgretimde BiT merkezli paradigma
degisimini ortaya koyan diger bir gosterge de, 2182 bilimsel

Yillara gore uzaktan 6gretim ile ilgili “Web of Science”da taranan
bilimsel yayinlara yapilan atiflarin glinimiize kadar artis goster-
digi; 6zellikle 2010’lu yillarda bu atiflarin en yiiksek degerlerine

= = o =
=

Z ‘B EEEEEEE

160
150
140
130
140
1

11

=

§

=

8

=

7

=3

4

¥

=

3

=

2

1| I
l ----...

= - mo3 W= oo

=] T

W e h R R ah

=

=

-
-
)

Sekil 2: “Web of Science” yillara gore yayin sayisi (Subat 2015).
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Sekil 3: “Web of Science” yillara gére atif sayisi (Subat 2015).

146
Cilt/Volume 6, Sayi/Number 2, Agustos/August 2016; Sayfa/Pages 142-150



Yiksekogretim ve Bilim Dergisi/Journal of Higher Education and Science

ulastigr gorilmektedir. 1996 yilina kadar 16 yil boyunca atif
sayilar1 20’yi bulmazken, iki yil sonra 403, Ug yil sonra 60’a, 10
yil sonra 120’ye 14 yil sonra 360’a ulagsmistir. Bu durum uzaktan
Ogretimdeki paradigma degisiminin bilimsel arastirma ve yayi-
na da yansidigini acik bir bicimde géstermektedir.

“Web of Science” veri tabani disinda, bilimsel yayinlarin dizin-
lenmesinde referans veri tabanlarindan biri de “Scopus”dur. Bu

.
©
>
©

2

20

=

Sekil 4: “Scopus” veri tabaninda yayinlarin ¢alisma alanlarina gére
dagihmi (Subat 2015).

nedenle uzaktan 6gretim ile ilgili bilimsel yayinlarin yillara gére
degisimini ortaya koymak amaciyla “Scopus” veri tabaninda da
sorgulama yapilmistir. 1980 ile 2015 yillari arasinda, ‘uzaktan
Ogretim’ terimiyle yapilan sorgulamada 2689 bilimsel yayina
ulasilmistir. Bu yayinlarin ¢alisma alanlarina gére dagihmi Sekil
4’de verilmistir.

Sekilde de goriildigi gibi disiplinlerarasi bir alan olarak uzaktan
ogretim ile ilgili calismalar 20’nin lzerinde farkli ¢alisma alani-
na dagilmistir. Bununla birlikte uzaktan 6gretim ile ilgili bilimsel
yayinlarin blyuk bir farkla en fazla sosyal bilimlerden ¢iktigi
gorilmektedir. Bu bulgu, uzaktan 6gretim bilim alaninin sosyal
bilimler temel alani altinda degerlendirilebilecegini goster-
mektedir. Bu da ‘Acik ve Uzaktan Ogrenme’ dogentlik alaninin
‘Sosyal, Beseri ve idari Bilimler Temel Alani’ altinda agilmasini
aciklar niteliktedir. Yapilan analizlerde uzaktan 6gretim ile ilgili
bilimsel yayinlarin en fazla tretildigi 10 yliksekégretim kurumu
belirlenmistir (Sekil 5).

Sekil incelendiginde yapilan yayinlarin sayisi agisindan sirasiyla
Birlesik Krallik, Tiirkiye, Kanada, ABD ve Hindistan tGniversiteleri-
nin alana 6nciiliik ettigi gdriilmektedir. Anadolu Universitesi’nin
Diinya genelinde ikinci sirada yer almasi Turkiye’nin alandaki
bilimsel bilgi birikiminde ve arastirmada 6nculUgini gosterir
niteliktedir.

Uzaktan Ogretimde Giincel Arastirma Konulari

Uzaktan 6gretimde paradigma degisiminden oOnce bilimsel
arastirma ve yayinlarin vyetersizligiyle ilgili literatiirde bazi
calismalar bulunmaktadir. Coldeway (1988), bu yillarda uzak-
tan 6gretimde arastirma yetersizliginin temel nedenlerini alt
baslikta incelemistir. Bunlar arasinda uzaktan 6gretim sistem-
lerinin tasariminda arastirmacilarin gérev almamasi, uzaktan
Ogretim arastirmalarinin akademik ve finansal anlamda yeterli
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destek gormemesi, uzaktan 6gretim kurumlarinin agik sinir-
landirmalar ve tanimlamalar yapmaktan kaginmalari, teori ve
pratik uyumunun saglanamamasi, yliz-ylize ve uzaktan 6greti-
min karsilastiriimasi gibi gercek anlamda siniflandirilamayacak
ve sonuglari tekrarlanamayacak degiskenlerin kullaniimasi
yer almaktadir. Daha sonra Feasley (1991), bu faktorleri kap-
samli olarak ele almis, bilisim teknolojilerindeki ilerlemenin
uluslararasi isbirligini ve uzaktan 6gretimde bilimsel arastirma
potansiyelini arttiracagini 6ngérmustir. Feasley (1991)’in bu
Oongorusinden 24 yil sonra ginimuizde uzaktan 6gretim ile ilgili
yazilmis binlerce kitap ve on binlerce makale bulunmaktadir.

Yeni dénemde uzaktan 6gretim alaninda yapilabilecek aras-
tirmalar ile ilgili ¢ok sayida ¢alismaya ulasmak mimkindir.
Sherry (1995), uzaktan 6gretimin temel arastirma problem-
lerini dort baslikta toplamistir. Bunlar 6grenen o6zellikleri ve
ihtiyaclari, 6gretim suireglerinde medyanin etkisi, erisim prob-
lemleri ile 6gretmen, 6grenci ve tasarimcilarin degisen rolleri
seklinde siralanmistir. Benzer sekilde Watkins ve Schlosser
(2003), uzaktan 6gretim alaninda yapilabilecek arastirmalara
iliskin kapsamli galismalarinda deneysel, yari deneysel, meta
analiz, durum/etnografi, yeni teknik/teknoloji gelistirme,
maliyet etkinligi ve analizi, model gelistirme ve degerlendirme
¢alismalarinin uzaktan 6gretimde yararlanilabilecek arastirma
paradigmalari oldugu belirtilmistir.

21. Yuzyilin ilk geyreginde uzaktan 6gretim alaninda yapilabile-
cek arastirmalarla ilgili 6Gnemli gelismeler yasanmistir. Bu gelis-
melerin basinda 6gretimin izlenmesi, degerlendirilmesi ve ula-
silan verilere uygun 6gretim tasarimina imkan veren 6grenme
analizleri, mobil teknolojilerin uzaktan 6gretimde kullaniminin
yayginlasmasi, bireysel 6grenmeyi destekleyen anlamsal “web”
ve 6grenenin ‘informal’ 6grenmelerine yonelik yaygin olarak
kullanilmaya baslanan sosyal aglar gelmektedir. Literattirdeki
Sherry (1995), Watkins ve Schlosser (2003), Zawacki-Richter
(2009), Simonson, Schlosser ve Orellana (2011) gibi arastiri-
cilarin arastirmalarindan ve glinimiizdeki uygulamalardan da
yararlanilarak uzaktan 6gretim ile ilgili arastirma yapilabilecek
cok sayida arastirma konusu belirlemek mimkindiir:

* Uzaktan 6gretimde 6grenme analitikleri (tasarim, planla-
ma, 6lgme ve degerlendirme)

* Blylk veri (“big data”) ve ‘veri madenciligi’nin uzaktan
ogretimde kullaniimasi

¢ Uzaktan o6gretimde ‘Kitlesel Agik Cevrimici Kurslar’
(“MOO0Cs”)

* Acik 6grenme kaynaklarinin (“OERs”) yayilmasi
* Uzaktan 6grenenler igin ‘Sosyal Ag Analizleri’ (“SNA”)

» ‘Kitlesel Uzaktan Ogretim’ icin ‘Bulut Bilisim Teknolojileri’nin
kullanilmasi

* Uzaktan 6gretimde yiksek birakma, ayriima (“drop out”)
oranlari

* Uzaktan 6gretimin kiresellesmesi ve yeni 6grenen gruplari

* Uzaktan 6gretim paydaslarinin degisen rolleri

148

Uzaktan 6gretimde 6lgme ve degerlendirme sorunsall
Uzaktan 6grenenler icin destek hizmetleri ve rehberlik
Kalite glivencesi, akreditasyon ve denklik

Uzaktan 6grenenler icin yeni 6grenme yaklasimlari
Uzaktan 6gretimde firsat esitligi

Uzaktan 6gretimin gelecegi

Yasam boyu 6grenme ve 6grenmede 6zgurlik
Uzaktan 6gretimde degisen yonetim anlayislari
Ogrenmede aciklik, acik kaynak ve etik

Universitelerin evrimi ve yeni (iniversite modelleri
Uzaktan 6gretim icin yerel ve kiiresel politikalar
Yiksekogretimde kiresel egilimler ve uzaktan 6gretim

21. Yazyll okuryazarliklarinin (teknoloji okuryazarligi, med-
ya okuryazarligi, ekonomi okuryazarhgi, bilgi okuryazarlig
vb.) uzaktan 6gretim ile kazandiriimasi

21. Yuzyil vatandashgl, dijital vatandaslik ve uzaktan 6gretim
Degisen 6grenme cevrelerinde uzaktan 6gretim tasarimi
Toplumda dezavantajli gruplar ve uzaktan 6gretim

Uzaktan 6grenenlerin bilissel yiik, kaybolma ve dikkat prob-
lemleri

Uzaktan Ogrenenlerin bilgisayar, internet, sosyal “Web”
bagimhliklari

Engellilere yonelik uzaktan 6gretim

Uzaktan 6grenenler igin kiltirel farkhhklar

Degisen 6grenen ihtiyaglari, bireysel ve kiilttirel farkhhklar
Uzaktan yabanci dil 6gretimi

Ozel gereksinimli bireyler icin uzaktan 6gretim

ilk ve orta dgretim icin uzaktan dgretim

Uzaktan 6gretimde teknoloji kabulii

Kisisellestirilebilir “online” 6grenme ortamlari (“PLEs”)

Uzaktan 6gretim uygulama ve araglarinda ‘Artirilmis Ger-
ceklik’ (“AR”)

Uzaktan 0Ogretimde ‘Semantik Web’ (“Web 3.0” veya
Anlamsal “Web”)

Uzaktan 6gretimde ‘Sosyal Web’ (“Web 2.0”)
3D sanal Dlinya’larda uzaktan 6gretim

Konu ve kavram haritalarinin uzaktan 6gretimde kullanil-
masi

Uzaktan 6gretimle olusan sanal gergeklik, sanal etnografi ve
“online” topluluklar

Her seyin interneti (“loE”), seylerin interneti (“loT”)
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* Uzaktan 6gretimde kitle iletisim araglarinin degisen rolleri

* Bilgisayar oyunlari, video oyunlari, egitsel oyunlarla uzak-
tan 6gretim

Bu arastirma alanlarinin bazilari egitimde firsat esitligi, kitle ile-
tisim araglarinin kullanilmasi ve destek hizmetleri gibi uzaktan
o6gretimin yaygin arastirma konulari; bazilari ise 6§renme ana-
litikleri, blyuk veriler ve bulut bilisim gibi yenilik¢i konulardir.
Uzaktan 6gretim alaninda arastirma yapmak isteyen akademis-
yen ve bilim insanlari bu arastirma konularindan yararlanarak
alana dinamik ve yenilikgi bir cerceve kazandirabilirler.

SONUC ve ONERILER

Bu calismada 21. Yizyil ylksekogretiminin en dinamik bile-
senlerinden biri olan uzaktan 6gretimin yiikselisi, bu yukselisi
tetikleyen teknolojik, sosyo-ekonomik ve kiresel etkenler, bu
etkenlerin sinerjisiyle uzaktan 6gretimde meydana gelen para-
digma degisimi, literatlirdeki calismalardan giincel arastirma
ve uygulamalara kadar farkli pencerelerden biitlncil bir bakis
acisi ile sunulmaya ¢alisilmistir.

Zaman ve mekandan bagimsiz 6grenmenin gergeklestirilmesini
kolaylastiran iletisim yollari, teknikleri ve teknolojileri genisle-
dikce (her giin yenilenerek ilerleyen internet teknolojileri gibi)
uzaktan 6gretimin de kullandigi teknik, teknoloji ve yéntem
yelpazesinin hizla genisledigi anlasilmaktadir (Bates, 2014).
Stratejik bir 6Gnem kazanan uzaktan 6gretim hikimetler tara-
findan ilgi gormis ve desteklenmistir (UNESCO/COL, 2005).
Bunun sonucunda hizmetlerini sunan yiiksekdgretim kurumla-
rinin sayisi diinya genelinde hizla artmistir.

Uzaktan o6gretimin fonksiyonel kabiliyetindeki teknoloji des-
tekli potansiyel gelisme, artan egitim ihtiyaciyla da destek-
lenmistir. Yabanci dil, teknoloji okuryazarligi, disiplinlerarasi
¢alisma, 21. Ylzyll vatandashgi, yasam boyu 6grenme, sirekli
egitim ve lisansustly egitim yeni donemde ihtiya¢ duyulan
insan profilinin sahip olmasi gereken baslica yeterlilikler ara-
sinda sayilabilir (Toprak & Erdogan, 2012). Béylece 21. Yizyilda
artan ve gesitlenen 6grenme ihtiyaglari ile teknolojinin 6gretim
amach zengin ortam ve araglari saglayacak diizeye ulasmasi,
birlikte bir sineriji icerisinde zamani gelmis bir bilim alani olarak
uzaktan 6gretimin yikselisini hizlandirmistir. Bu teknolojiler ile
yeni donemde ihtiya¢ duyulan insan profilinin stirekli 6grenme
ihtiyaclarini karsilamada zaman ve mekandan bagimsiz, sirekli
ve kesintisiz hizmet sunma potansiyeline ulasan uzaktan 6gre-
timde yadsinamaz degisimler ortaya ¢ikmistir ve ¢ikmaya da
devam edecektir.

Yeni iletisim teknolojilerinin 6gretim amach yaygin kullanimin-
dan 6nce kisith kosullarda, egitimde firsat esitligini saglamak
ve vatandaslarin 6gretim ihtiyaclarini kismen karsilamak igin
basvurulan bir yontem olarak gorilen uzaktan 6gretim glini-
mizde sahip oldugu fonksiyonel esneklik, glicli teknoloji alt-
yapisl, icerik-uygulama-program cesitliligi, bilisim teknolojileri
destekli yenilikgi 6gretim yaklasimlari ve yiz-ylze egitim ile
rekabet edebilecek diizeyde hizla artan 6grenci sayisiyla goz
ardi edilemez bir paradigma degisimine ugramistir. Bu paradig-
ma degisiminin i1siginda uzaktan 6gretimin glinimuz yiksekog-
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retiminde yeri doldurulamaz dinamik bir bilim alanina dénus-
tugl dusiinilmektedir. Ulkemizde ‘Agik ve Uzaktan Ogrenme’
docgentlik bilim alaninin agiimis olmasi da bu goérist glcli bir
sekilde destekler niteliktedir.

Bu ¢alismada uzaktan 6gretim alaninda ulasilan ilgili literatdr,
kuram ve uygulamalar, yapilmis arastirma ve yayinlar ve gesitli
betimsel istatistikler ile sinirlidir. ileride yapilacak arastirmalar-
da uzaktan 6gretimde bu paradigma degisimi alan uzmanlarinin
gorugleri alinarak incelenebilir. Bunun igin nitel arastirma yon-
temlerinden goriisme ve Delphi tekniklerinden yararlanilabilir.
Bu alanda yapilan ulusal ve uluslararasi yayinlar meta-analiz
teknikleriyle incelenerek meydana gelen paradigma degisimini
aciklayan calismalar gerceklestirilebilir.
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