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Ogretmen Adaylarinin Yasam Boyu Ogrenme ve
lletisim Memnuniyet Diizeylerinin Incelenmesi’

Investigation of Pre-Service Teachers’ Lifelong Learning and
Communication Satisfaction Levels’

Omer BOZTEPE, Zeynep DEMIRTAS

0z

Bu aragtirmada 6gretmen adaylarimin yagsam boyu 6grenme ve iletisim memnuniyet diizeyleri arasindaki iligkinin ve cinsiyet ile sinif
diizeyi degiskenlerine gore bir farklilik olup olmadiginin incelenmesi amaclanmustir. Aragtirmanin rneklemini Sakarya Universitesi
Egitim Fakiiltesinde 6grenim goéren 6gretmen adaylari olusturmaktadir. Calismaya 391 kadin ve 117 erkek olmak iizere 508 6gretmen
aday1 katilmugtir. Aragtirmaya katilan 6gretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme diizeylerini 6l¢gmek amacryla Wielkiewicz ve Meuwissen
(2014) tarafindan gelistirilen, Boztepe ve Demirtas (2016) tarafindan Tiirkce'ye uyarlanan 13 maddelik Yasam Boyu Ogrenme Olgegi
kullanilmistir. Katilmcilarin iletisim memnuniyet diizeylerini Slgmek icin Goodboy, Martin ve Bolkan (2009) tarafindan gelistirilen
ve Boztepe (2017) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanan 24 maddelik Ogrenci Iletisim Memnuniyet Olgegi kullanilmistir. Verilerin analizi
asamasinda normallik testlerine gore parametrik ve non-parametrik testler kullanilmigtir. Aragtirmada, yasam boyu 6grenme ile iletisim
memnuniyet diizeyleri arasinda pozitif yonde anlamli bir iliski bulunmustur. Fakat bu iliski zayif bir iligkidir. Ogretmen adaylarinin yagam
boyu 6grenme ve iletisim memnuniyet diizeyleri cinsiyet degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermezken, sinuf ditzeyine gore anlaml
farkliliklar bulunmugtur.

Anahtar Sézciikler: Yasam boyu 6grenme, Iletisim, Iletisim memnuniyeti, Ogretmen adaylari

ABSTRACT

The current research aims to investigate the relationship between lifelong learning and student communication satisfaction levels of pre-
service teachers and to look into whether there are any differences according to gender and class level variables. The sample consists of
pre-service teachers who are studying at Sakarya University Education Faculty. A total of S08 pre-service teachers (391 female and 117
male) participated in the study. The Lifelong Learning Scale, which was developed by Wielkievicz and Meuwissen (2014) and adapted to
Turkish culture by Boztepe and Demirtag (2016), was used as the data collection instrument to assess the lifelong learning levels of pre-
service teachers. The scale contains 13 items. The Student Communication Satisfaction Scale developed by Goodboy, Martin and Bolkan
(2009) and adapted to Turkish culture by Boztepe (2017) contained 24 items and was utilized to measure the communication satisfaction
levels of the pre-service teachers. Depending on the normality tests, parametric and non-parametric tests were used for analysis. Positive
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relationship was found between the levels of lifelong learning and student communication satisfaction but it was a poor relationship.

Lifelong learning levels and student communication satisfaction levels did not differ significantly according to gender variable whereas

they varied significantly according to class level variable.

Keywords: Lifelong Learning, Communication, Communication satisfaction, Pre-service teachers

GIRIS

insanlar, dogas! geregi merak etme ve bilmek isteme diirtii-
leri ile her zaman 6grenmeye agiktirlar. Bu durum, bireylerin
yasina, yasadigi yere, gelir seviyesine veya fiziksel 6zelliklerine
gore degismeksizin ilk nefes alinan andan itibaren son nefese
kadar gecen siire icerisinde devam etmektedir (Apps, 1992).
Bu merak duygusu glinimiizde, insanlari yasam boyu 6grenme
kavramina gotiirmektedir. insanligin, kiltiiriin, yenilesmenin
ve isbirligin yeniden dogusu olarak nitelendirilen yasam boyu
o6grenme, bireylerin kendi potansiyellerini bliylik oranda ger-
ceklestirebilmesine dayanmaktadir (Longworth, 2003).

insanin yasam déngiisii genel olarak tic ddnemden olusmakta-
dir. Bunlar, 6grenme dénemi olan ¢ocukluk ve ergenlik, ¢alisma
doénemi olan geng ve orta yetiskinlik ile bos zaman dénemi olan
yashhktir (Clarke, 1998). Bu yasam donglisiiniin her asamasin-
da yer alan yasam boyu 6grenme, bir kisinin, ihtiyaclari, ilgileri
ve 6grenme yeteneklerine dayali hayati boyunca gergeklesen
bir 6grenmedir (Heiser, 2010). Bireylerin profesyonel ve kisisel
gelisimleri icin hayatlari stiresince edindigi, hem formal hem de
informal egitimlerin hepsini kapsayan bir sirectir (Cross, 2014).
Formal egitim (ya da 6grenme) diizenlenmis ve yapilandiriimis
iceriklerden meydana gelen ve tasarlanmis bir 6grenme ola-
rak tanimlanmistir. Formal egitimin resmi bir taninirhg vardir
(diploma, sertifika). informal &grenme, calisma hayat, aile
hayati veya bos vakitler gibi glinlik yasam aktiviteleri ile ilgili
o6grenmeler olarak ifade edilir. Sik sik deneyimsel 6grenme ve
kismen kazara 6grenme olarak betimlenir (Colardyn & Bjorna-
vold, 2004). Ogretmenler ve dgretmen adaylarinin, okullarda
karsilastiklari glinliik yasantilar, diger deneyimli ve deneyimsiz
ogretmenlerle etkilesim, 6grenme vyollari, 6grenmeyi etkile-
yen kisisel ve baglamsal faktorler, informal 6grenmelerinde
etkili olabilir (Ontas, 2016). Bireyler formal ve informal egitim
boyutlarinda her zaman yasam boyu 6grenme siirecinde gesitli
0grenme-0gretme etkinlikleriyle etkilesim iginde olabilmekte-
dir.

Yasam Boyu Ogrenme

Yasam boyu 6grenme, bireyin tim bilgi, deger ve yetenekleri
edinmesini destekleyen, gliglendiren ve bunlari yasam boyun-
ca tim rollere, durumlara ve gevrelere glven iginde ve keyifle
uyarladigi, bireysel gelisimini hedefleyen bir asamadir (Bar-
ker,1998). Bu baglamda bireyler kendi kisisel gelisimlerini olus-
turmada, c¢agin gerektirdigi kosullara uygun bir sekilde uyum
saglamada ve hatta kendisinin yeniliklere 6n ayak olmasinda
yasam boyu 6grenmeye ihtiya¢c duyulmaktadir. Gliniimizde
yasam boyu 6grenmenin gereklilikleri, bilim ve teknolojideki
gelismeler, ¢cok kultarlulik, medyanin etkileri, yasanan bilgi
patlamasi, g¢evre bilincini gelistirme zorunlulugu, yenilikgi is
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glcline ihtiyag ve bireysellesmeye yonelmenin artmasi sek-
linde ifade edilmektedir (Longworth, 2003). Toplumlarin ve
bireylerin bu gereklilikleri dogru bir sekilde karsilamasi, hem
bireysel hem de toplumsal fayda saglamasi adina yasam boyu
6grenmenin herkes icin her zaman her yerde etkili bir sekilde
uygulanmasinin 6nemi ortaya ¢ikmaktadir.

Ogrenmenin hayat boyunca siirdiiriilme ihtiyaci artis gdsteren
bir olgudur. Bu fikir, glinimiz toplumunda ¢alisan veya calis-
mayan kisilerin farkl ilgi ve beklentilerine cevap verilmesini
gerektirmektedir. Ogrenme, hem &rgiin dgrenme ortamlarin-
da hem de yaygin 6grenme ortamlarinda gergeklesmektedir
(Code, 2002). Yasam boyu oOgrenme genellikle, ¢ocukluk
déneminin (pedagojik) 6rgin egitiminden sonra ve yetiskinlige
dogru olan dénemde (andragojik) gergeklesen egitim olarak
belirtiimektedir (Redman, 2016). Yetiskinlerin ihtiya¢ duydugu,
onlarin daha donanimli ve Uretici yagamalarina yardimci olan
orglin ve yaygin egitim tecriibelerini iceren post-modern bir
kavramdir (Pike, 2001).

Turkiye’de yasam boyu 6grenme, Milli Egitim Bakanhg (MEB)
tarafindan hazirlanan, Yiksek Planlama Kurulu tarafindan 13
Mayis 2014 tarihinde onaylanan ve 2014-2018 yillari arasini
kapsayan, Tirkiye Hayat Boyu Ogrenme Strateji Belgesi ve
Eylem Planinda; “okullar ile sinirli kalmayan, evde, iste, hayatin
her alaninda gergeklesebilen; 6grenmenin yas, sosyal, ekono-
mik statii ve egitim seviyesine bakilmaksizin her hangi bir engel
olmadan siirdlrilebilecegini gosteren temel kavramlardan
biridir” seklinde tanimlanmistir (MEB, 2014: 5).

Yasam Boyu Ogrenenler

Yasam boyu 6grenme, insanlarin gelecek igin kendilerini hazir-
lamalarinda en iyi yoldur. Bu kavram ayni anda hem akademik
hem de dis diinyada elverisli firsatlar sunmaktadir (Lee, 2006).
Yasam boyu 6grenme, genellikle kisinin kendi 6grenme sorum-
lulugunu almasi ile iligskilendirilmistir. Kendi kendini degerlen-
dirme yetisi bireylere, bilgiye ulasma yollarini kesfetmelerinde,
kariyer gelisimi igin plan ve projelerini olusturmalarinda katki-
lar saglamaktadir. Yagsam boyu 6grenenlerin, kendi bildiklerinin
Otesini arastirma, etkili 6grenme ve uyum saglama yetileri var-
dir (Murray, 2015). Yasam boyu 6grenenler kavrami, genelde
geleneksel 6grenci yasinin disinda kalan ve herhangi bir egitimi
sadece kendi kisisel gelisimleri icin takip eden yetiskinler igin
kullanilmaktadir. Yasam boyu 6grenenler bugiin, gecmiste ve
herhangi bir zamanda oldugundan daha cok, bilissel gelisim,
sosyal etkilesim, toplumsal katihm ve farkli nesillerin bir arada
oldugu 6grenme ortamlari beklentisindedirler (Hunt, 2007).
Douglas (2010) tarafindan yasam boyu 6grenenlerin asagidaki
karakteristik 6zellikleri tasimasi gerektigi belirtilmistir. Yasam
boyu 6grenen kisi:
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* Profesyonel kariyer yolunu planlamada sorumlulugu alma.

* Yasam boyu o6grenmede profesyonel organizasyonlarin
rollind anlama.

* Kendi ilgi alani ile ilgili kisisel gelisim ve sertifika program-
larini arastirma.

¢ Kendini degerlendirme, baskalarindan kendisini degerlen-
dirmesini isteme, degerlendirme ve yansitma ile alakali
o6grenme ortamlarinda bulunma.

¢ Kendi alaninda giincel kalabilmek icin yenilikleri takip etme
ve 6grenme firsatlarini degerlendirme.

* Performansin degerlendirilmesi gerektigi 6lgltini bilme.

* Sinirsiz, herhangi bir donemi kapsamayan bir 6grenme pla-
ni hazirlama.

¢ Kendi alani disinda bir alana ilgi duyma ve bu alani ilgiyle
takip etme o6zelliklerine sahiptir.

Yasam Boyu Ogrenme ve iletisim

Bireylerin gelisimine her acgidan olumlu katkilar saglama
sorumlulugunda olan egitimciler i¢in yasam boyu 6grenme
ayri bir neme sahiptir. Clinki bir egitimci/6gretmen, cocuklari
tam anlamiyla gelecege hazirlamak istiyorsa, sadece 6grenci-
lerini degil ayni zamanda kendini de yasam boyu 6grenmeye
adamalidir. Ogrencilerinde yasam boyu 6grenme yeteneklerini
basarili bir sekilde gelistirmek isteyen bir 6gretmenin de yasam
boyu 6grenen biri olmasi gerekmektedir (Bruno, 2009). Ken-
disini mesleki ve bireysel agidan her zaman gelistiren, giincel
gelismeleri takip eden, uygulayan, 6grencilerini de bu yonde
tesvik eden ve 6rnek olan bir 6gretmenin bunlari gercekles-
tirebilmesi icin 6grencileri ve cevresiyle sirekli etkilesimde
olmasi ve iyi iletisim kurmasi gerekmektedir. Glinlik yasamda
bireyler arasinda selamlasma gibi en basit bir etkilesimden
problem ¢ézme gibi en karmasik bir etkilesim dahilinde her
zaman iletisim kurulmaktadir. Bu baglamda, iletisim, yasam
boyu 6grenmenin de 6nemli bir pargasidir. iletisim, hem birey-
lerin 6zel ve is yasamindaki potansiyelini, hem de kurumlarin is
diinyasinda varhigini ortaya koyma bicimidir. Bu siirecte iletisim
glnlik hayatta ve is hayatinda olusan tim degisikliklerden ve
gelismelerden etkilenmektedir. iletisim olgusu bireylere 6zgii
ve kurumlara 6zgi olmak tizere iki boyutta degerlendirilmek-
tedir. iletisim, bireylerin ve kurumlarin yasamlarini mutlu bir
sekilde gecirmelerini saglayan bir beceridir (Eroglu & Yiiksel,
2014). iletisim, dinleyenin séylenenleri anlamlandirmasina yar-
dimci olan, sembollerin siralanmasi, secilmesi ve gonderilme-
sini iceren bir asamadir. iletisim, insanlara gelisme, 6grenme,
kendinin farkinda olma ve gevresine uyum saglama gibi 6nemli
faydalar saglamaktadir (Rayudu, 2010). iletisim memnuniyeti
ise biriyle veya bir kurumla kisisel memnuniyet agisindan basa-
rilh bir sekilde iletisim kurmak seklinde tanimlanmistir (Kong-
chan, 1985). iletisim, insanlarin ihtiyaglarindan, giidiilerinden,
baskalariyla etkilesim kurma gereksinimlerinden dogmaktadir
(Slay, 1980). iletisim sayesinde insanlar, diisiincelerini, hislerini
ve duygularini ifade ederler; iliskilerini yonlendirip, yonetirler;
islerini yaparlar; bilgi paylasirlar ve direkt karar verebilirler.
iletisim kavrami en az iki kisi gerektirir; bir alici ve bir verici,
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iki sekilde gerceklesebilir; sozli ve sozsiiz. Bu yiizden insanlar,
hayat tecriibesi yasarlar ve her iliskilerinde iletisimci roli Ustle-
nirler (Boettger, 2007).

Ogretmenler ve 6grenciler arasindaki iyi iletisim, basarili bir
ogrenmenin gerekliliklerinden biridir. Etkili iletisimi kullanarak,
ogretmenler ile 6grenciler dogru bir etkilesim kurabilirler ve
o6grenme hedeflerini edinmek icin bilgi paylasimi yapabilirler.
Tam tersi, bu ikisi arasindaki zayif iletisim de 6grenmede sorun-
lara yol agabilir (Hamsa & Sultan, 2014). Kendilerini okullariyla
yuksek oranda iletisim kuran kisiler olarak géren 6grencilerin,
kendilerini daha az oranda iletisim kuran olarak géren 6gren-
cilere kiyasla daha basarili olduklari ve daha yetkin olduklari
belirlenmistir. Bunun yaninda yiksek diizeyde etkilesime giren
ogrencilerin, kimliklerini bulma konusunda daha agik olduklari
ve okullarina karsi daha fazla olumlu tutum sergiledikleri ifa-
de edilmistir (Knapp, 2008). Egitimin her kademesinde gorev
yapan Ogretmenler ve (Universitedeki 6gretim elemanlari,
ogrencilerin sinif ici katilimini istemekte ve beklemektedir.
Ogrenci katilimi bes kategoriden olusmaktadir. Bunlar; hazirlik,
tartismalara katki, grup yetenekleri, iletisim becerileri ve kati-
limdir (Claus, 2013). Ogrenciler, egitimcileriyle, ders ici katilim
puani almak ya da katilim puanlarini yiiksek tutmak maksadiyla
iletisim kurabilirler. Bunun yaninda 6grenci, sinif igi bir tartis-
maya aydinlatici bir katkida bulunabilir, ders igerikleri ile alakalh
beklentilerini sunabilir ya da bir materyali anlamak adina egi-
timcinin goriislerini almak isteyebilir (Goodboy, 2007). Ogren-
ciler, derste yapilan 6grenme-6gretme etkinliklerini anlama,
egitimcilerin 6grencilerden beklentilerini karsilama, dersle
baglantili ya da baglantisi olmayan tiim konularda olusan soru-
larina yanit bulma, egitimle ilgili ya da kisisel problemlerine
¢Ozlimler arama gibi cok cesitli boyutlarda egitimcilerle iletisim
kurma ihtiyacindadirlar. Bu durumlarda yapilan etkilesimlerin
etkili olabilmesi icin 6grenci-egitimci arasindaki iliskinin her
iki taraf agisindan olumlu olarak gergeklesmesi ve bu yonde
degerlendirilmesi 6nemlidir. Baska bir ifadeyle 6grencilerin
egitimcileriyle ve egitimcilerin de 6grencilerle gerceklestirdik-
leri iletisimden memnun olmasi vurgulanmaktadir. iletisimde
karsilikh hissedilen memnuniyet ile iletilmek istenen mesajlarin
icerigi daha iyi ve daha dogru bir sekilde alicisina ulasabilecegi
distinilmektedir. Mesleki hayata hazirlanan 6gretmen aday-
larinin kendilerinin 6gretim elemanlariyla gercgeklestirdikleri
iletisimden memnun olmalari, kendilerinin de 6gretmenlik
meslegini yaparken 0Ogrencileriyle kuracaklari iletisimin bir
habercisi olabilir. Bununla birlikte her meslek grubunda oldugu
gibi 6gretmen adaylarinin da egitimleri sonrasinda kendilerini
hem mesleki hem de bireysel olarak gelistirmeye devam ettir-
melerinin gerekli oldugu dusinialdiginde yasam boyu 6gren-
me kapsaminda 6grenme-0gretme etkinlikleriyle her zaman igi
ice olmalari kaginilmazdir. Ogretmen adaylarinin gevreleriyle,
meslektaslariyla, 6grencilerle, velilerle ve yoneticilerle kurduk-
lari iletisimin karsilikli olarak memnuniyet diizeyinin yiksek
olmasi saglikh etkilesim icin 6nemlidir.

Yasam boyu 6grenme ile ilgili alanyazin incelendiginde, 6gret-
menlerin (Nyiri, 1997; Evin-Gencel, 2013; Kili¢, 2014; Sahin &
Arcagok, 2014; Yaman & Yazar, 2015; Ayaz, 2016), 6gretmen
adaylarinin (Bilir, Ceki¢ & Uslu, 2013; Tunca, Alkin-Sahin &
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Aydin, 2015; Diandar, 2016), lisanststu 6grencilerin (Adabas,
2016) yasam boyu 6grenme egilimlerini belirleme, yasam boyu
o6grenme ile 6zerk 6grenme (Yurdakul, 2017), sosyal duygusal
O6grenme (Akcaalan, 2015) ve 6z yonelimli 6grenme (Murray,
2015) arasindaki iliskinin belirlendigi calismalar bulunmaktadir.
iletisim memnuniyeti ile ilgili, Gniversite dgrencilerinin 6gretim
elemanlariyla olan iletisim gilidiileri (Myers, Martin, & Mottet,
1999), 6grencilerin 6gretim elemanlarinin iletisim becerilerine
yonelik algilari (Samsa, 2005; Arslan, 2011), 6gretmen onayla-
masinin 6grenci iletisimi ve 6grenme ¢iktilarina etkisi (Goodboy
& Myers, 2008) ve 6gretmenlerin is memnuniyet diizeyleri ile
iletisim memnuniyet diizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi
(Alanezi, 2011; Sharma, 2015) calismalar yapilmistir. Yasam
boyu 6grenme ile iletisim memnuniyeti arasindaki iliskinin
incelendigi bir calismaya rastlanmamistir. Bu baglamda 6gret-
men adaylarinin yasam boyu 6grenme egilimleri ile iletisim
memnuniyet diizeyleri arasinda bir iliski oldugu varsayimin-
dan hareketle arastirmada, “iletisim memnuniyet diizeyleri
yuksek olan 6gretmen adaylari yasam boyu 6grenme egilimi
gostermekte midir?” ya da “yasam boyu 6grenme egilimine
sahip 6gretmen adaylarinin ayni zamanda iletisim memnuniyet
diizeyleri de yiksek midir?” probleminin incelenmesi amaglan-
mistir. Bu amag dogrultusunda asagidaki alt problemlere yanit
aranmistir:

1. Ogretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme ve iletisim
memnuniyet diizeyleri nasildir?

2. Ogretmen adaylarinin yasam boyu dgrenme egilimleri ile
iletisim memnuniyet dizeyleri arasinda anlamli bir iliski var
midir?

3. Ogretmen adaylarinin yasam boyu égrenme egilimleri cin-
siyet ve sinif dlizeyine gore anlamli bir farkhlik gostermekte
midir?

4. Ogretmen adaylarinin iletisim memnuniyeti cinsiyet ve sinif
diizeyine gore anlaml bir farkhhk gostermekte midir?

YONTEM

Arastirma iliskisel tarama modelinde gerceklestirilmistir. Bu
arastirma modelinde iki veya daha fazla degisken arasindaki
degisimin varligi ve/veya derecesinin belirlenmesi amaclanir
(Karasar, 2012: 81). Arastirmada; yasam boyu 6grenme ile ile-
tisim memnuniyeti arasindaki iliski incelenmistir. Bu baglamda
degiskenlerin birlikte degisip degismedikleri, birlikte bir degi-
sim varsa bunun nasil oldugunun 6grenilmeye calisildig1 kore-
lasyon turii iliski (Karasar, 2012: 82) aranmistir. Bununla birlikte
arastirmada 6gretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme ve
iletisim memnuniyetinde cinsiyet ve sinif diizeyi degiskenleri
acisindan anlamh bir farklilk olup olmadigi incelenmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2016-2017 bahar yariyilinda Sakarya Uni-
versitesi Egitim Fakiltesi'nde 6grenim goren 2930 6gretmen
adayindan olusmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi bu evrenden
rastgele segilmistir. Aragtirmaya 391 kadin, 117 erkek toplam
508 6gretmen adayi katilmistir. Arastirmaya katilan bireylerin
%77’si kadin, %23’ erkektir. Bireylerin %34.4’G birinci sinif;
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%20.3’U ikinci sinif; %25.4’G Gglnci sinif ve %19.9'u dordiincu
sinif dgrencisidir. Ogrencilerin %19.3’U Tirkce, %19.1’i okul
oncesi, %18.7’si rehberlik ve psikolojik danismanlk, %15.6’si
fen bilgisi, %10.4’G 6zel egitim, %8.9'u ilkogretim matematik ve
%8.1'i sosyal bilgiler egitimi bolimlerinde 6grenim gérmekte-
dir.

Veri Toplama Araglari
Yasam Boyu Ogrenme Olgegi

Arastirmada, Wielkiewicz ve Meuwissen (2014) tarafindan
gelistirilen ve Boztepe ve Demirtas (2016) tarafindan Tirkce’ye
uyarlanan “Yasam Boyu Ogrenme Olgegi” kullaniimistir. Olgek,
ogrencilerin yasam boyu 6grenme egilimlerini 6lgmeye yonelik
13 maddeden olusmaktadir. Maddeler kisilerin yapmis oldugu
gilinlik etkinlikleri yasam boyu 6grenme kapsaminda deger-
lendirmeye yoneliktir. Katilimcilar, 6lgekte yer alan maddelere,
5’li Likert derecelendirmeyle 1-5 arasindaki rakamlardan birini
isaretleyerek uygun yaniti vermektedirler. Her madde igin, (1)
asla (2) nadiren (3) ara sira (4) sik sik ve (5) her zaman veya her
glin anlamina karsilik gelmektedir.

Orijinal o6lgcek formunda Wielkiewicz ve Meuwissen (2014)
tarafindan 575 Universite 6grencisi Uzerinde yapilan ¢alismalar
sonucunda olgegin gecerli ve givenilir bir dlcek oldugu ifade
edilmigtir. Olgegin giivenirlik katsayisi (Cronbach alfa) .91 olarak
yayinlanmistir. Boztepe ve Demirtas (2016) tarafindan oOlgegin
Turkce’ye uyarlanmasi strecinde, 13 madde ve tek boyuttan
olusan olgegin Tiirkge formunun gecerliligi icin yapilan dogru-
layici faktor analizi sonuglarina gére uyum indeksi degerleri:
X2(Chi-square)= 277.09 RMSEA (“Root Mean Square Error
of Appreciation”)= .091, NFI (“Normed Fit Index”)= .92, CFI
(“Comparative Fit Index”)= .94, IFl (“Incremental Fit Index”)=
.94, SRMR (“Standardized Root Mean Square Residual”)=.061
olarak bulunmustur. Bununla birlikte Olgegin guvenirligi igin
hesaplanan Cronbach alfa i¢ tutarhlik givenirlik katsayisi .78
olarak tespit edilmistir. Glivenirlik katsayisinin .70 ve daha y{ik-
sek olmasi 6lgegin givenirliginin yeterli oldugunu gostermek-
tedir (BlyUkoztirk, 2011: 171). Olgegin toplam madde kore-
lasyon katsayisi .39 ile .57 arasinda degismektedir. Bu degerler
maddelerin ayirt edici oldugunu gostermektedir (Bluyukoztirk,
2011: 171). Galismanin orijinal formundan uyarlanan ¢ mad-
denin degerleri .30’un altinda ¢ikmis ve bu maddeler dlgekten
cikarilmistir.

Ogrenci iletisim Memnuniyet Olgegi

Olgegin orijinal formu Goodboy, Martin ve Bolkan (2009)
tarafindan gelistirilmistir. 639 Universite 6grencisi ile yapilan
calismalarda 6lcegin gecerli ve glivenilir oldugu belirlenmistir.
Olgegin giivenirlik katsayisi (Cronbach alfa) .98 olarak yayinlan-
mistir. Olcek Boztepe (2016) tarafindan Tiirkge’ye uyarlanmistr.
24 maddeden olusan 6lgek 7’li Likert tipindedir. Her madde, (1)
kesinlikle katilmiyorum (2) katilmiyorum (3) kismen katilmiyo-
rum (4) kararsizim (5) kismen katilyorum (6) katiliyorum ve (7)
kesinlikle katiliyorum seklinde isaretlenmektedir. Olgegin amaci
ogrencilerin, egitimcileriyle olan etkilesimlerinden duyduklari
memnuniyet dlizeyini ortaya ¢ikarmaktir. Tek boyuttan olusan
modelin uyumunu belirlemek icin uygulanan dogrulayici faktor
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Tablo 1: Yasam Boyu Ogrenme ve iletisim Memnuniyeti Olcegine Ait Betimsel istatistikler

—-IMM std. Sapma

Yasam Boyu Ogrenme

iletisim Memnuniyeti 508 24

Tablo 2: Spearman Sira Korelasyon Katsayisi Analizi Sonuglari

| liletisim Memnuniyeti

v Korelasyon katsayisi .206

asam Boyu

Ogrenme P 00
n 508

analizinde uyum indeksi degerleri: X2(“Chi-square”)= 1318.35
RMSEA (“Root Mean Square Error of Appreciation”)=.126, NFI
(“Normed Fit Index”)= .90, CFI (“Comparative Fit Index”)= .92,
IFI (“Incremental Fit Index”)= .92, SRMR (“Standardized Root
Mean Square Residual”)= .087 olarak bulunmustur. Yapilan
analiz ¢alismasi neticesinde oOlgegin Tirkge formunun ig giive-
nirlik katsayisi (Cronbach alfa) .91 bulunmustur. Bu deger, olce-
gin glvenilir oldugunu gostermektedir (Blylkoztark, 2011).
Olgegin toplam madde korelasyon katsayisi .30 ile .67 arasinda
degismektedir (Boztepe, 2016).

Veri Toplama Siireci

Uygulama kapsaminda iki 6lgek ve kisisel bilgi formu, Sakarya
Universitesi Egitim Fakiiltesinde &grenim gdren ogretmen
adaylarina 2016-2017 6gretim yili bahar déneminde uygulan-
mistir. Uygulama 6ncesinde gerekli izinlerin saglanmasinin yani
sira uygulama sirasinda gizlilik geregi arastirma kapsamindaki
kisisel bilgilerin disinda herhangi bir kimlik bilgisi talep edilme-
mistir. Verilerin saglikli bir sekilde toplanabilmesi igin dlgekler
icin hazirlanan yonergeler dikkatten kagmamasi adina kati-
limcilara okunmustur. Verilerin toplanmasini izleyen asamada
ise doldurulan 6lcekler 6n incelemeden gecirilerek gelisigtizel
doldurulmus olanlar ile gesitli madde veya bolimleri bos bira-
kilanlar degerlendirilme disi birakilmiglardir ve analizlere dahil
edilmemistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi agsamasinda oncelikle bagimli degiskenlerin
normal dagilip dagilmadigina Kolmogorov-Smirnov ve Shapiro-
Wilk normallik testleri ile bakilmistir. Yasam boyu 6grenme ve
iletisim memnuniyet puanlari normal dagilim gostermedigin-
den dolayi arasindaki iliskiyi belirlemek icin non-parametrik
testlerden Spearman sira farklari korelasyon katsayisi analizi
kullanilmigtir. Yasam boyu 6grenme ve iletisim memnuniyet
diizeylerinin cinsiyet degiskeni agisindan puanlar normal dagi-
lim gostermedigi icin farklihgi belirlemek lizere non-parametrik
testlerden Mann-Whitney U testi yapiimistir. Her iki kavramin
sinif degiskenine gore normallik testleri sonuglarina gére nor-
mal dagilim gosterdikleri tespit edildigi icin parametrik testler-
den Tek Yonll Varyans analizi (Anova) yapiimistir. Birden fazla
degiskenin oldugu durumlar igin Tukey testi yapilmistir. Analiz-
ler, SPSS 17.0 paket programi kullanilarak gergeklestirilmistir.
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47,25 7,62
96 168 121,07 21,86
BULGULAR

Ogretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme ve iletisim mem-
nuniyet dizeyleri arasinda anlaml bir iliski olup olmadigl
ve her iki kavram icin ayri ayri cinsiyet ve sinif diizeyine gore
anlamh farkhliklar olup olmadiginin incelendigi arastirmada,
elde edilen bulgular arastirma sorulari kapsaminda asagida
sunulmustur.

Ogretmen Adaylarinin Yasam Boyu Ogrenme ve iletisim
Memnuniyet Diizeylerine iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme ile iletisim mem-
nuniyet dizeyleri tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1’e gore 6gretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme
dlzeylerinin (Ort.=47.25) ve iletisim memnuniyet diizeylerinin
(Ort.=121.07) orta degerin lizerinde oldugu belirlenmistir.

Ogretmen Adaylarinin Yasam Boyu Ogrenme ve iletisim
Memnuniyet Diizeyleri Arasinda Anlaml iliski Olup Olmadi-
gna iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin yasam boyu grenme ile iletisim mem-
nuniyet diizeyleri arasindaki iliski Spearman sira farklari kore-
lasyon katsayisi analiz yéntemi ile test edilmistir. Sonuclar tablo
2'de gosterilmistir.

Tablo 2’ye gore 6gretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme ile
iletisim memnuniyet diizeyleri arasindaki korelasyon katsayilari
istatistiksel olarak anlamlidir (r=0.206; p<0.05). Ancak yasam
boyu 6grenme degiskeni ile iletisim memnuniyeti degiskeni
arasindaki korelasyon katsayisi disiik diizeyde bir iliskiye isaret
etmektedir.

Yasam Boyu Ogrenme Diizeyleri Agisindan Farkli Degiskenlere
iliskin Bulgular

Ogretmen adaylarinin yasam boyu dgrenme diizeylerinin cin-
siyete gore farklilik gosterip gostermedikleri Mann-Whitney U
analiz yontemi ile test edilmistir. Elde edilen Mann-Whitney U
testi analiz sonuclari tablo 3’de gosterilmistir.

Tablo 3 incelendiginde 6grencilerin yasam boyu 6grenme
diizeyleri cinsiyete gore istatistiksel olarak anlamli farklilhk
gostermemektedir (U=21130.50; p>0.05). Kadin ve erkek
Ogrencilerin yasam boyu 6grenme diizeyleri arasinda anlamh
bir farklilik yoktur.

Yasam boyu 6grenme diizeylerinin sinif diizeylerine gore farkh-
lik gosterip gostermedikleri Tek Yonll Varyans analizi (ANOVA)
yontemi ile test edilmistir. Elde edilen Tek Yonlii Varyans analizi
(ANOVA) sonuglari tablo 4’de gosterilmistir.

Tablo 4 incelendiginde 6gretmen adaylarinin yasam boyu
6grenme puanlari sinif diizeylerine gore istatistiksel olarak
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Tablo 3: Cinsiyete Gére Mann-Whitney U Testi Sonuglari

—-_m--

Kadin

Yasam boyu Ogrenme
: yute Erkek

117 \

258.96
239.60

101252.50

21130.500 .210
28033.50

Tablo 4: Sinif Dlizeylerine Gore Tek Yonll Varyans (Anova) Testi Sonuglari

Kareler
Toplami
Gruplar arasi 1005.550
Yasam Boyu Gruplar ici 28391.198
Ogrenme
Toplam 29396.748

Kareler
ortalamasi
3 335.183 5.950 .001
504 56.332
507

Tablo 5: Cinsiyete Gore Mann-Whitney U Testi Sonuglari

Cinsiyet
A . Kadin 391
lletisim Memnuniyet
Erkek 117

Sira ort. Sira toplami
257.33 100616.00 21767.000 427
245.04 28670.00

Tablo 6: Sinif Dizeylerine Gore Tek Yonll Varyans (Anova) Testi Sonuglari

Kareler Kareler
Toplami ortalamasi

Gruplar arasi 5387.027 3 1795.676 3.822 .010
iletisim Memnuniyet Gruplar igi 236773.279 504 469.788
Toplam 242160.305 507
anlamli farklilk gostermektedir (f=5.95; p<0.05). Tukey testi TARTISMA ve SONUCLAR

sonucunda birinci sinif 6grencilerinin yasam boyu 6grenme
puanlari Gglinci ve doérdiincu sinif 6grencilerinden istatistiksel
olarak daha disiiktir. Ayni sekilde ikinci sinif 6grencilerinin de
yasam boyu 6grenme puanlari Gglinci ve dérdiinci sinif 6gren-
cilerinden istatistiksel olarak daha dustktr.

iletisim Memnuniyet Diizeyleri Agisindan Farkli Degiskenlere
iliskin Bulgular

iletisim memnuniyet diizeylerinin cinsiyete gére farklihk gos-
terip gostermedikleri Mann-Whitney U analiz yéntemi ile test
edilmistir. Elde edilen Mann-Whitney U analiz sonuglari tablo
5’de gosterilmistir.

Tablo 5’e gore 6grencilerin iletisim memnuniyet dizeyleri cinsi-
yete gore istatistiksel olarak anlamli farklihk géstermemektedir
(U=21767; p>0.05).

iletisim memnuniyet diizeylerinin sinif diizeylerine gére farkli-
lik gosterip gostermedikleri Tek Yonli Varyans analizi (Anova)
yontemi ile test edilmistir. Elde edilen Tek Yonlii Varyans analizi
(Anova) sonuglari tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6’ya gore 6grencilerin iletisim memnuniyet puanlari sinif
diizeylerine gore istatistiksel olarak anlamh farkhlk goster-
mektedir (f=3.822; p<0.05). Tukey testine gore dordinci sinif
ogrencilerinin iletisim memnuniyet puanlari birinci, ikinci ve
Uglincu sinif 6grencilerinden istatistiksel olarak daha dusuktar.
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Ogretmen adaylarinin yasam boyu dgrenme ve iletisim mem-
nuniyet dizeyleri arasindaki iliski ve yasam boyu 6grenme ile
iletisim memnuniyet dizeylerinin farkli degiskenler agisindan
incelenmesi amaciyla gerceklestirilen arastirmanin sonuglari su
sekildedir.

Arastirmada, Ogretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme
dizeylerinin orta degerin lstlinde oldugu belirlenmistir. Ben-
zer sekilde Evin-Gencel (2013) tarafindan yapilan g¢alismada,
yasam boyu Ogrenme yeterliklerini, 6gretmen adaylarinin
yeterli diizeyde algiladiklari tespit edilmistir. Bilir, Ceki¢ ve Uslu
(2013) ile Sahin ve Arcagok (2014) tarafindan yapilan calis-
malarda, 6gretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme yeter-
liklerinin yiksek dizeyde oldugu belirlenmistir. Kili¢'in (2014)
calismasinda, 6gretmen adaylarinin yasam boyu 6grenmeye
bakis acilarinin orta dizeyde oldugu tespit edilmistir. Tunca,
Alkin-Sahin ve Aydin (2015) tarafindan yapilan ¢alismada ise
O0gretmen adaylarinin yasam boyu 0Ogrenme egilimlerinin
diisuk dizeyde oldugu belirlenmistir. Genel olarak 6gretmen
adaylarinin yasam boyu Ogrenme diizeylerinde kendilerini
yeterli olarak degerlendirdikleri séylenebilir. Bu durum, 6gret-
menlik meslegine hazirlanma sirecinde egitim fakiltesinde
O0grenme-06gretme siirecinde yapilan tiim calismalar, 6gretmen
adaylarinin yasam boyu 6grenmede bilingli olmalarina katki
saglamaktadir seklinde yorumlanabilir.
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Arastirmada, O©gretmen adaylarinin iletisim memnuniyet
diizeylerinin orta degerin Ustinde oldugu belirlenmistir.
iletisim memnuniyeti ile ilgili alan yazinda &gretmen adayla-
rina yonelik yapilmis bir calismaya rastlanmamistir. Universite
ogrencilerinin 6gretim elemanlari ile iletisimlerinin incelendigi
calismalarda, Kegeci ve Tasocak (2009) tarafindan, yiiksekokul
ogrencilerine gore 6gretim elemanlarinin iletisim becerilerinin
orta degerin lstliinde oldugu tespit edilmistir. Samsa’nin (2005)
¢alismasinda ise Universite 6grencilerinin 6gretim elemanla-
rinin iletisim bigimlerine yonelik algilarinin yiksek diizeyde
oldugu sonucuna ulasiimistir. Benzer sekilde Arslan (2011) tara-
findan yapilan ¢alismada da Universite 6grencilerinin, 6gretim
elemanlarinin iletisim becerilerini genelde basarili bulduklari
tespit edilmistir. Silkii (2002) tarafindan yapilan galismada ise
Universite 6grencileri ile 6gretim elemanlari arasindaki ileti-
sim duzeylerinin duslk seviyede oldugu belirlenmistir. Sonug
olarak, 6gretmen adaylarinin 6gretim elemanlari ile gergekles-
tirdikleri iletisimden memnun olduklari séylenebilir. Karsilikli
olarak her iki tarafin da birbiriyle iyi iliskiler kurmaya 6nem
verdikleri diistintlebilir.

Arastirmada, Ogretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme
ve Ogrenci iletisim memnuniyeti arasinda anlamli bir iliski
bulunmustur fakat bu iliski zayif bir iliskidir. Arastirmada ile-
tisim memnuniyeti ile ilgili tim boyutlarina yer verilmeden
sadece 6gretmen adaylarinin 6gretim elemanlariyla olan ikili
etkilesimlerindeki iletisim memnuniyet dlzeyleri incelendigi
icin yasam boyu 6grenme ile iletisim memnuniyet dizeyleri
arasindaki iliskinin zayif oldugu soylenebilir.

Arastirmanin bir diger sonucuna gore 6gretmen adaylarinin
yasam boyu 6grenme diizeylerinde cinsiyet degiskenine gore
anlamh bir farklilik bulunmamistir. Diindar (2016) tarafindan
yapilan calismada da, sinif 6gretmeni adaylarinin yasam boyu
6grenme puanlari cinsiyete gére bir farklilik géstermemistir.
Benzer sekilde Tunca, Alkin-Sahin ve Aydin (2015) ile Bilir,
Cekic ve Uslu’nun (2013) ¢alismalarinda, 6gretmen adaylarinin
yasam boyu 6grenme egilimlerinin cinsiyete gore degismedigi
belirlenmistir. Murray (2015) tarafindan 21. ylzyilda yasam
boyu 6grenme ile 6z yonelimli 6grenme arasindaki iligskinin
incelendigi calismada, katilimcilarin yasam boyu 6grenme
dizeylerinin cinsiyete gére anlamli bir farkhhk gostermedigi
tespit edilmistir. Ayaz (2016), Yaman ve Yazar (2015) ile Sahin ve
Arcagok (2014) tarafindan 6gretmenler lzerinde yapilan calis-
malarda da, 6gretmenlerin yasam boyu 6grenme egilimleri cin-
siyete gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Yurdakul’'un
(2017) ortaokul 6grencileriyle gerceklestirmis oldugu calisma-
daise 6grencilerin yasam boyu 6grenme dizeylerinin cinsiyete
gore anlamli bir farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Akcaalan’in
(2015) calismasinda da Gniversite 6grencilerinin yasam boyu
o0grenme dizeyleri arasinda kadin 6grencilerin lehine anlamh
bir farklilik bulunmustur. Benzer sekilde Evin-Gencel (2013)
tarafindan yapilan ¢alismada da kadin 6gretmen adaylarinin
yasam boyu 6grenme egilimlerinin erkek 6gretmen adaylara
gore daha yuksek diizeyde oldugu belirlenmistir. Kilig’in (2014)
calismasinda da 6gretmen adaylarinda dort alt boyutta ince-
lenen yasam boyu 6grenme egilimlerinin bir alt boyutunda
kadin 6gretmen adaylarinin lehine anlamh bir farkhlik oldugu
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tespit edilmistir. Lisansustl 6grencilerin yasam boyu 6grenme
dlzeylerine yonelik yapilan ¢calismada da (Adabas, 2016) kadin
ogrencilerin lehine anlamli bir farklilik oldugu belirlenmistir.

Arastirmada, Ogretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme
diizeylerinin sinif degiskenine gére anlamli bir farkhlik goster-
digi belirlenmistir. Birinci ve ikinci sinifta 6grenim goren ogret-
men adaylarinin Gglincl ve doérdinci sinifta 6grenim goren
O0gretmen adaylarina gore yasam boyu 6grenme diizeylerinin
daha dislik oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde Tunca,
Alkin-Sahin ve Aydin‘in (2015) calismasinda birinci sinifta
O0grenim goren 6gretmen adaylarinin diger sinif diizeyindeki
O0gretmen adaylarina gore yasam boyu 6grenme egilimlerinin
daha disiik diizeyde oldugu tespit edilmistir. Bu sonugtan
farkli olarak Yurdakul (2017) ve Akcaalan (2015) tarafindan
yapilan galismalarda, 6grencilerin sinif diizeyine gére yasam
boyu 6grenme puanlari arasinda anlaml bir farkhlik olmadigi
sonucuna ulasiimistir. Nyiri (1997) tarafindan yapilan galismada
ise 6gretmenlerin meslekte ¢alisma yillarina gére yasam boyu
O0grenme duzeylerinin farkh alt boyutlari agisindan anlamli
farklihklar oldugu tespit edilmistir. Arastirmada, Ust siniflarda
O0grenim goren Ogretmen adaylarinin yasam boyu 6grenme
diizeylerinin daha fazla olmasi Uglincii ve dordiinci sinifta
agirlikh olan mesleki alanla ilgili hem teorik hem de uygulamali
derslerin 6gretmen adaylarinda yasam boyu 6grenme diizeyle-
rini gelistirdigi seklinde yorumlanabilir.

Arastirmada ulasilan diger bir sonuca gore 6gretmen adayla-
rinin iletisim memnuniyet dizeylerinde cinsiyet degiskenine
gore anlamli bir farkhlk olmadigi belirlenmistir. Benzer sekilde
Alanezi (2011) tarafindan 6gretmenlerin, Sharma (2015) tara-
findan calisanlarin iletisim memnuniyet dizeyleri ile is mem-
nuniyet diizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi ¢alismalarda
da, katilimcilarin iletisim memnuniyet dizeylerinin cinsiyet
degiskenine gore anlamli bir farklilik olmadigi sonuglarina ula-
stimistir.

Arastirmada 6gretmen adaylarinin iletisim memnuniyet
dizeylerinde 6grenim gorulen sinif degiskenine gére anlamli
bir farklilik oldugu tespit edilmistir. Dérdiincl sinifta 6grenim
goren o6gretmen adaylarinin birinci, ikinci ve Uglinci sinifta
O6grenim goren 6gretmen adaylarina gore iletisim memnuniyet
diizeylerinin daha dusik oldugu belirlenmistir. Benzer sekilde
Arslan’in (2011) calismasinda da dordinci sinif 6grencileri
birinci ve ikinci sinif 6grencilerine gére 6gretim elemanlarinin
iletisim becerilerini disik diizeyde algiladiklari belirlenmistir.
Samsa (2005) tarafindan yapilan ¢alismada ise (niversite
ogrencilerinin 6gretim elemanlarinin iletisim bicimlerine yone-
lik algilari sinif diizeyine gore anlamli bir farklilik géstermedigi
tespit edilmistir. Aragtirmada, diger sinif diizeylerine gore dor-
dinciu siniftaki 6grencilerin iletisim memnuniyet diizeylerinin
disuk olmasi, dordiincl siniftaki 6gretmen adaylarinin diger
sinif diizeylerindeki 6gretmen adaylarina gore daha fazla 6gret-
menlige atanma kaygisi yasamalarindan kaynaklanabilir. Ciinki
dordinci siniftaki 6grenciler, 6gretim elemanlarindan 6zellikle
bu konuda kendilerine daha fazla destek vermeleri agisindan
beklenti icinde olabilirler.
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Oneriler

Arastirmanin sonuglarina gore, egitimleri devam eden 6gret-
men adaylarina ozellikle birinci ve ikinci sinif dizeyindeki
Ogrenciler, yasam boyu 6grenme sorumlulugu kazanmalari
adina Universite bilinyesinde ve diger kurumlar tarafindan
yapilan faaliyetlere katilmalari igin yonlendirilebilir; bu etkinlik-
lerin sayisi ve gesidi arttirilabilir, 6gretim elemanlarina yénelik
ozellikle dordinct sinifta 6grenim goéren 6gretmen adayla-
riyla olan iletisimlerinin daha etkili olmasi adina seminerler
diizenlenebilir. Bununla birlikte, iletisim memnuniyetinin farkh
boyutlarinda yasam boyu 6grenme ile iliskilendirilen ¢alismalar
yapilabilir, farkli degiskenler acisindan 6gretmen adaylarina ve
ogretmenlere yonelik iletisim memnuniyeti ve yasam boyu
o6grenme dizeylerinin belirlendigi arastirmalar yapilabilir.
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