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Yabanci Uyruklu Ogrenci Ozelliklerinin Belirlenmesine
Yonelik Bir Anket Gelistirme Calismasi

A Survey Development Study for Determining the Characteristics of
Foreign Students

Arzu ODEN ACAR, Derya ASLAN HUYAR, Elif ERTURK, Yeliz SAPULU ALAKAN

0z

Tiirkiye'deki yiitksekogretim kurumlarinda 6grenim goren yabanci uyruklu 6grenci sayis uluslararasilagma politikalar: kapsaminda artig
gostermektedir. Bu calismanin amaci, Bursa Uludag Universitesi Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu'nda 6grenim géren yabanci uyruklu
6grencilerin demografik, akademik, sosyoekonomik ve kiiltiirel 6zelliklerini tespit etmeye yonelik “Yabanc1 Uyruklu O grenci Ozelliklerinin
Belirlenmesi Anketi’ni gelistirmektir. Anket, literatiir taramasi sonucunda belirlenen demografik, akademik, sosyoekonomik ve kiiltiirel
boyutlarda ele alimmuistir. 35 sorudan olusan taslak anket formu i¢in uzman goriisiine bagvurulmus, bes 6grenci ile 6n uygulama yapilmugtir.
Uzman ve 6grenci doniitleri sonrasinda yeniden diizenlenen anket 34 soruya indirilmis ve orantisiz tabakali 6rnekleme yontemi ile
belirlenen S0 6grenciye uygulanmustir. Ankette yer alan dért boyut icin hesaplanan KGI degerleri 0.91 ile 1.00 arasinda degismektedir. Bu
aragtirmada gelistirilen anketin, yabanci uyruklu 6grenci profilini ortaya ¢ikarmak ve 6grencilerin gereksinimlerini belirlemek konusunda
alana katki saglayacag: diistiniilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Yabanci uyruklu 6grenciler, Yitksekogretim, Anket gelistirme, Saglik hizmetleri meslek yiiksekokulu

ABSTRACT

The number of foreign students in higher education institutions of Turkey are increasing within the scope of internationalization policies.
The aim of this study is to develop a “Survey for Determining Foreign Student Characteristics” for assigning students’ demographic,
academic, socioeconomic, and cultural characteristics in Bursa Uludag University Vocational School of Health Services. As a result of
literature review, survey was discussed under demographic, academic, socioeconomic, and cultural dimensions. For the draft questionnaire
consisting of 35 questions, expert opinion was applied, and five students were pre-applied. After the expert and student feedback, the re-
organized questionnaire was reduced to 34 questions and applied to 50 students determined by a disproportionate stratified sampling
method. The KGI values calculated for the four dimensions included in the questionnaire ranged from 0.91 to 1.00. The survey developed
in this study is thought to contribute to the field in order to reveal the profile of foreign students and determine the needs of the students.
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GIRIS

Teknoloji, iletisim ve ulasimin hizla gelismesiyle birlikte tim
diinyada pek ¢ok alanda hizli bir degisim gostermektedir. Bu
degisim, egitim alanini da igine almaktadir. Egitimde yabanci
uyruklu o6grenci hareketliligi son yillarda ivme kazanmistir.
Ulkemizin uluslararasilasma politikasi kapsaminda Yiiksekdgre-
tim Kurulu (YOK, 2019) Yiksekdgretim Kurumlart Sinavi (YKS)
kilavuzunda yer alan Tip ve Dis Hekimligi disindaki programlarin
kontenjanlarinin hem devlet, hem de vakif lniversitelerinde
gecerli olmak Gzere en fazla %50’sine kadar yurtdisindan 6gren-
ci kabul etme sinirlamasini ortadan kaldirmistir. YOK’iin 2019
yilinda yaptigi aciklamaya gore, Turkiye’de 4 yil nce 40.000li
rakamlarda olan yabanci uyruklu 6grenci sayisi giinimizde
148.000’'lere ulagmistir.

Sayilari giderek artan yabanci uyruklu 6grenciler dil, akademik,
sosyoekonomik ve kiltiirel anlamda gesitli sorunlarla karsi-
lasmaktadirlar. Bu sorunlarin disinda; toplumsal rol, deger ve
kurallara uyum saglamak ve icinde bulunduklari toplumun
beklentilerine cevap vermek hususunda uyum giiclikleri yasa-
yabilmektedirler (Glinay, 2014). Aile 6zlemi ve yurt yasantisinin
zorluklari, barinma, saglik, arkadaslik iliskilerinde uyumsuzluk,
sosyal ve ahlaki degerlerdeki catismalar, kendini yabanci his-
setme, yeni egitim sistemine uyum saglama gibi sorunlarla
da karsilasmaktadirlar (Gugli, 1996; Ozkan & Acar-Giivendir,
2015). 2010 yihnda gergeklestirilen bir ¢alismada; yabanci
uyruklu 6grencilerin uyumsuzluk, yalnizhk, kilturel sok, ¢ekin-
genlik ve psikolojik sorunlar, sosyokiltiirel uyum sorunlari,
yemek, barinma, iklim, saglk, ev 6zlemi ve ulasim gibi konu-
larda sikintilar yasadiklari ifade edilmistir (Kiroglu, Kesten &
Elma, 2010; Wu, Garza & Guzman, 2015). Ozcetin’in (2013)
¢alismasinda, Bursa’daki Universitelerde egitim géren yabanci
uyruklu 6grencilerin; Tirkge konusma, yurt yasantisi ve kilturel
farkhliklardan dolayi sorunlar yasadiklari belirlenmistir (Ozce-
tin, 2013). Eskisehir’de yabanci uyruklu Gniversite 6grencileri
ile gergeklestirilen bir calismada ise, 6grencilerin gevreye ve
Turk kiltiriine uyum silrecine katkida bulunacak bir ¢evrimigi
sistem tasarlanmistir (Coskunsercge, 2014).

Yabanci uyruklu 6grenciler icin farkl bir Glkede 6grenim gor-
menin glzel yonleri olmasina ragmen, ilk zamanlarda basa
cikilmasi gereken cesitli duygusal problemler de bulunmakta-
dir. Bu kilturel degisim, 6grencilerde bunalim, yalnizlik, kaygi
gibi duygulara sebep olmaktadir (Forbes-Mewett & Sawyer,
2016). Bu kultur soku durumunda endise, sosyallesme prob-
lemi, korku, heyecan, duygusuzluk ve davranis bozukluklari
gibi durumlar ortaya ¢ikmaktadir (Gugld, 1996). Ayrica yabanci
uyruklu 6grencilerin farkl tlkelerde 6grenim gordukleri strec-
te negatif ayrimciliga maruz kaldiklar tespit edilmistir (Domin-
guez-Whitehead & Sing, 2015). Ege Universitesi ve Dokuz Eyliil
Universitesi’ nde okuyan yabanci uyruklu ve Tiirk égrenciler
ile gerceklestirilen baska bir calismada, 6grencilerin psikolojik
destek alma ihtiyaci; uyum sirecleri ve cesitli degiskenler ara-
sinda karsilastirmalar yapilarak incelenmis ve yabanci uyruklu
ogrencilerin Turk 6grencilere oranla daha fazla sorun yasa-
diklar tespit edilmistir (Annaberdiyev, 2006). Collii ve Oztiirk
(2009) tarafindan yapilan bir diger ¢alismada, yabanci uyruklu

ogrencilerin Ulkelerine ve ailelerine duyduklari 6zlemin uyum
sorunlarina yol ac¢tigi belirtilmistir. Yabanci bir llkede ya da
cevrede yasamanin yarattigi kiltlrel farklar 6grencilerde uyum
sorunlarina sebep olmaktadir (Glnay, 2014; Sezgin & Yolcu,
2016).

Farkli Ulkelerden ylksekdgretim igin llkemize gelen yabanci
uyruklu ogrencilerin Turkiye'deki sartlara kisa slirede uyum
saglayabilmeleri kolay olmamaktadir. Elde ettikleri egitim
O0gretim imkanlarindan en iyi sekilde yararlanabilmeleri igin
bulunduklari toplumun sosyoekonomik ve kultirel ortamina
alismalari, ancak yasanilan zorluklarin ortadan kaldiriimasi
yonundeki emek ve gayretlerine baglidir (Allaberdiyev, 2007).
Bundan dolayi, bu konu ile ilgili yapilacak galismalarin alan-
yazina katki saglayacagl dusinilmektedir. Yabanci uyruklu
ogrencilerin Turkiye’de bulunduklari siire icerisinde karsilastik-
lari sorunlarin, ihtiyaglarin, beklentilerin belirlenmesi ve ¢ozim
onerilerinin gelistirilmesi, ayrica egitimlerini saglikli ve uyum
icinde surdiirebilmeleri icin 6grenci 6zelliklerini ortaya koyacak
bir anket gelistirme c¢alismasina gereksinim duyulmustur.

Calismada, Bursa Uludag Universitesi (BUU) Saglik Hizmetleri
Meslek Yuksekokulu’nda (SHMYO) 0Ogrenim goren yabanci
uyruklu 6grencilerin demografik, akademik, sosyoekonomik ve
kilturel 6zelliklerini tespit etmeye ydnelik bir anket gelistirmek
amaglanmistir.

YONTEM
Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amaci, BUU SHMYO’da &grenim géren yabanci
uyruklu 6grencilerin demografik, akademik, sosyoekonomik ve
kilturel 6zelliklerini belirlemektir.

Orneklem

Calismanin evreni, BUU SHMYO’da 6grenim gdéren yabanci
uyruklu dgrencilerdir. Calismanin yapildigi siirecte BUU SHMYO
Tibbi Laboratuvar Programi’'nda 33, Tibbi Gorlintileme Teknik-
leri Programi’nda 31, Tibbi Dokiimantasyon Programi'nda 19,
Anestezi Programi’nda 42, ilk ve Acil Yardim Programi’nda 40
kayith yabanci uyruklu 6grenci oldugu tespit edilmistir. Calisma-
nin érneklemi ise evrenden orantisiz tabakali 6rnekleme yon-
temi ile secilmistir. Orantisiz tabakali 6rnekleme her tabakadan
esit sayida bireyin alinmasi ile gerceklestirilir (Erdogan, Nah-
¢ivan & Esin, 2015). Her programin birinci ve ikinci sinifindan
beser 6grenci seckisiz olarak secilmis, bdylece her programdan
10 6grenci olmak lzere toplam 50 6grenci calismaya dahil edil-
mistir. Orneklem sayisi evrenin %30.3’line karsilik gelmektedir.
Secilen 6grencilere ¢alismaya katilmalarinin gonallalik esasina
bagh oldugu belirtilmis ve kabul eden 6grencilere arastirma
onam formu sunulmustur. Bu formda calismanin amaci ve bir
katilimcr olarak 6grencilerin sahip oldugu haklar belirtilmis,
calismanin hangi kosullarda yapilacagi agiklanmistir.

Anketin Gelistirilmesi

Bu ¢alismada yabanci uyruklu 6grencilerin 6zelliklerini farkli
boyutlardan tespit etmek amaciyla bir anket gelistiriimesi
amaclanmistir. Anket gelistirme siirecinde Buyukoztirk, Kilig
Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel (2011) tarafindan agikla-
nan asamalar takip edilmistir.
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1. Asama- Problemi tanimlama: Yiksekdgrenim géren yaban-
¢ uyruklu 6grencilerin 6zelliklerini ve gereksinimlerini belirle-
meye yonelik veri toplama araglarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu
amac dogrultusunda “Yabanci Uyruklu Ogrenci Ozelliklerinin
Belirlenmesi Anketi”nin gelistirilmesi amaclanmistir.

2. Asama- Madde yazma: Yabanci uyruklu 6grencilere yonelik
literattrde gelistirilen anketler ve diger dlgme araglari ince-
lenmistir (Basaran Alagoz & Gegkil, 2017; Celik, 2013; Coskun-
serce, 2014; Colli & Oztiirk, 2009; Giiglli, 1996; Giinay, 2014;
Kiliglar, Sari & Segilmis, 2012; Kiroglu et al., 2010; Kumcagiz,
Dadashzadeh, & Alakus, 2016; Ozcetin, 2013; Ozkan & Acar
Givendir, 2015; Paksoy, H.M., Paksoy, S. & Ozcalici, 2012;
Savasan, Yardimcioglu, & Besel, 2015; Sezgin ve Yolcu, 2016;
Sahin & Demirtas, 2014; Yardimcioglu, Besel, & Savasan, 2017).
incelemeler sonucunda olusturulacak anketin yabanci uyruklu
ogrencilerin demografik, akademik, sosyoekonomik ve kultirel
ozelliklerinin belirlenmesine yonelik maddeler icermesi plan-
lanmistir. Bu agamada yapilan literatlir taramasi anketin kap-
sam gecerligi acisindan dnem tasimaktadir. Anketin bazi mad-
deleri literatiir taramasi ile secilerek, bazilari da arastirmacilar
tarafindan yazilarak madde havuzu olusturulmustur. Yazilan
maddeler dil ve anlam bilgisi, acik ve anlasilir olma, bigcim ile
mantiksal siralama agisindan arastirmacilar ve dil bilgisi uzmani
tarafindan gézden gecirilmistir. Bu asamada bazi yazim hatalari
ve anlam bozuklugu olan maddeler diizeltilmis, soru siralama-
larinda degisiklikler yapilmistir.

Maddelerin mantiksal siralamasi géz 6ninde bulundurularak
35 soru igeren “Yabanci Uyruklu Ogrenci Ozelliklerinin Belirlen-
mesi Anketi” taslak formu hazirlanmistir. Diizenlenen bu form
BUU Sosyal ve Beseri Bilimler Aragtirma ve Yayin Etik Kurulu
tarafindan uygun gorilmustir. Taslak anket formu uzmanlara
gonderilmeden 6nce her programdan bir 6grenci olmak lzere
toplam 5 6grenciye ayri ayri sunulmustur.

a. Anket maddelerinden 21’i 6grencilerin 6zelliklerini betimle-
meye yonelik olgusal sorulardan, ikisi bir konuya iliskin davra-
nislarini belirlemeye yonelik davranis sorularindan ve 13’0 bir
konuya iliskin gortslerini belirlemek amaciyla inang ve kani
sorularindan olusmaktadir.

b. Cevap segeneklerine gore incelendiginde sorularin timi
kapali ugludur. Bu sorularin 20’si tek segenekli siniflama soru-
su, 10’u birden fazla segenegin isaretlenmesine imkan veren
siniflama sorusu, besi ise dereceleme sorusudur.

3. Asama- Uzman goriisii alma ve 6n uygulama formu olustur-
ma: Uzman gériisii almak amaciyla “Yabanci Uyruklu Ogrenci
Ozelliklerinin Belirlenmesi Anketi Uzman Degerlendirme
Formu” olusturulmustur. Bu formda uzmanlara anketin amaci
acitklanmis, forma anket maddeleri eklenmis ve uzmanlarin
anket maddelerine yonelik objektif gorlsleri talep edilmistir.
Uzmanlarin her madde igin gorUslerini Lawshe (1975) tara-
findan gelistirilen teknik kullanilarak “Uygun”, “Uygun ancak
dizeltilmeli” , “Cikartilmali” segeneklerini isaretleyerek belirt-
meleri istenmistir. Yesilyurt ve Capraz (2018) ile Ates (2011) de
benzer teknigi olgek gelistirme ¢alismalarinda kullanmiglardir.
Uzmanlarin goris ve onerilerini belirtmeleri icin her sorunun
yaninda aciklama kismi yer almaktadir. Lawshe’nin Olgek
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gelistirmek igin kullandigi teknige gore en az bes en fazla ise
40 uzman gorusline ihtiyag vardir (Lawshe (1975) Calismada
kullanilan anket formu 10 uzmana gonderilmistir. Anketin
Kapsam Gegerlik Orani (KGO), uzmanlardan alinan bu gorisler
ile hesaplanarak bulunmustur. KGO hesaplanirken kullanilan
esitlik su sekildedir:

NG
N/2

Bu esitlikte N, “Uygun” secenegini isaretleyen uzman sayisini,
N ise toplam uzman sayisini temsil etmektedir. Calismada 10
uzmandan goris alinmasi nedeniyle her madde igin en diisiik
kapsam gecerlik orani 0.62 kabul edilmistir (Veneziano & Hoo-
per, 1997). Yurdugil (2005) élgilmek istenen 6zelliklerin birden
fazla boyutta toplanmasi durumunda her boyut igin, o boyut
altindaki maddelerin KGO ortalamasi kullanilarak Kapsam
Gegerlik indeksi (KGi) hesaplanmasi gerektigini belirtmistir.

KGO = -1

4. Asama - On uygulama, analizler ve ankete son seklini ver-
me: On uygulama, orantisiz tabakali 6rnekleme yéntemiile her
programin birinci ve ikinci sinifindan secilen beser 6grencinin
katihmi sonucunda toplam 50 6grenci ile gergeklestirilmistir.
On uygulamanin yapildig giiniin tatil dncesi-sonrasi ya da sinav
oncesi-sonrasi gibi 6zel bir zaman olmamasina dikkat edilmistir.
Arastirmada guivenirlik agisindan 6lgegin gelistiriime, uygulan-
ma ve analiz edilme asamalarinin detaylica verilmesine 6zen
gosterilmistir. Anket formu belirtilen 6rnekleme uygulanmis ve
veriler analiz edilmistir.

Verilerin Analizi

Ankete yonelik uzman gorisleri Microsoft Office Excel 2016
programina aktarilmistir. Kapsam gecerligine yonelik analizler;
tim maddeler i¢in KGO ve tiim boyutlar icin KGi degerleri
hesaplanarak bulunmustur. On uygulama 6ncesinde yapilan
uygulamada oneriler incelenmis ve 6n uygulamaya yonelik
diizeltmeler yapilmistir. On uygulama sirasinda &grenciler
gbzlemlenmistir ve verilen cevaplar SPSS paket programinda
frekans analizi ile degerlendirilmistir.

BULGULAR

Bu bdlimde calismanin bulgulari anket gelistirme asamalari
cercevesinde sunulacaktir.

1. Asama- Problemi tanimlama: Anket gelistirmenin 1. asama-
si problemi tanimlamaktr. Ulkemizde yiiksekdgretim kurum-
larinda yabanci uyruklu 6grenci sayisinin arttig bilinmektedir.
Yapilan bazi arastirmalarda yabanci uyruklu 6grencilerin farkli
alanlarda sorunlar yasadiklari 6n plana c¢ikmaktadir (Anna-
berdiyev, 2006; Giinay, 2014; Ozcetin, 2013; Sezgin ve Yolcu,
2016). Sorunlarin ¢dziim igin 6ncelikle yabanci uyruklu 6gren-
cilerin ihtiyaclarinin ve beklentilerinin belirlenmesi gerekmek-
tedir. Bu konuda bir anket gelistirilmesinin 6grencilerin profilini
ortaya ¢ikarmak konusunda fayda saglayacagi distntlmustir.
“Yabanci Uyruklu Ogrenci Ozelliklerinin Belirlenmesi Anketi”
bu konuya yonelik gelistirilmistir.

2. Asama- Madde yazma: Bu asamada literatlr taramasi yapila-
rak diger ¢alismalardaki anketler ve 6l¢me araglari incelenmis-
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tir. Calismanin madde havuzu; literatiir taramasi yapilarak ve
arastirmacilar tarafindan yazilan maddeler ile olusturulmustur.
Yabanci uyruklu 6grencilerin dil, kiiltlr, egitim, saglik hizmetle-
rine erisim, sosyal yasam, ekonomik ve psikolojik durumlarina
yonelik arastirmalar yapildigi ve bazi alanlarda 6grencilerin
sorun yasadiklari belirlenmistir. Bu baglamda, ¢alismada gelis-
tirilen anket “demografik, akademik, sosyoekonomik ve kulti-
rel” boyutlarda ele alinmistir. 35 maddelik taslak anket formu
olusturulmustur.

On uygulama dncesinde, bes dgrenciye ayri ayri sunulan taslak
anket formunun ne amacla kullanilacagi agiklanmistir ve 6gren-
ciler formu sesli okuyarak cevaplamislardir. Ogrenciler, taslak
anketi cevaplarken siire tutulmus, ortalama sire 15 dakika
olarak hesaplanmistir. Cevaplama sirasinda anlamadiklari
climle ya da kelimeleri belirtmisler, madde ya da secenekler
icin diizenleme &nerilerini sunmuslardir. Ogrencilerin déniitleri
sonrasinda iki maddenin secenek sayisi ¢cogaltilmistir. Uzman
gorislerinin alinmasi ve anketlerin yabanci uyruklu 6grenci-
ler tarafindan uygulama yapilmadan 6nce okunmasi goriinis
gecerliliginin gdstergesi olarak kabul edilebilir.

3. Asama- Uzman goriisii alma ve 6n uygulama formu olus-
turma: Uzman gériisii almak icin “Yabanci Uyruklu Ogrenci
Ozelliklerinin Belirlenmesi Anketi Uzman Degerlendirme
Formu” olusturulmustur. Bu form anketin kapsam gecerliginin
belirlenmesi agisindan 6nem tasimaktadir. Uzman degerlendir-
me formunda Anket icin KGO hesaplanirken “Uygun” secenegi
3, “Uygun Ancak Dizeltilmeli” secenegi 2 ve “Cikartilmal”
secenegi 1 ile kodlanmistir. Her madde icin KGO ve her boyut
icin KGi degerleri Microsoft Office Excel 2016 siiriimii ile hesap-
lanmistir.

Tablo 1’de uzmanlardan alinan donitler dogrultusunda her
madde icin hesaplanan KGO ve her boyut icin hesaplanan KGi
degerleri verilmistir. Anket maddelerinin KGO degerleri ince-
lendiginde dort maddenin KGO degerinin 0.6; G¢ maddenin
KGO degerinin 0.8 ve 28 maddenin KGO degerinin 1 oldugu
gorilmustir. KGO degeri 0.6 ve 0.8 olan maddeler ile ilgili
uzmanlarin yaptigi 6neriler degerlendirilmistir. Calismada her
madde icin en diisiik kapsam gecerlik orani 0.62 kabul edildigin-
den KGO degeri 0.6 olan 5, 6, 21 ve 30. maddelerde diizenleme
yapilmistir. Demografik 6zellikler boyutunda yer alan, “anne
calisma durumu” ve “baba calisma durumu”nu sorgulayan
sirastyla 5 ve 6. maddelerin segenekleri diizenlenmistir. Sosyo-
ekonomik 6zellikler boyutunda bulunan “6grencinin aylik burs
miktari”ni soran 21. maddenin de segenekleri diizenlenmistir.
Kultirel ozellikler boyutunda yer alan “Tirkiye'deki arkadaglik
iliskileri”ni sorgulayan 30. maddede diizenleme yapilmamis,
madde anketten gikariimistir. 30. madde anketten c¢ikartildiktan
sonra kiiltiirel boyutun KGi degeri 0.91 olarak hesaplanmistir.

Ankette yer alan dért boyut icin hesaplanan KGi degerleri 0.91
ile 1.00 arasinda degismektedir. KGi, a=0.05 diizeyinde anlamli
olan ve nihai forma alinacak maddelerin toplam KGO ortalama-
lari Gzerinden elde edilmistir. 10 uzman ile gergeklestirilen bu
anket calismasinda a=0.05 diizeyindeki minimum KGi degeri
0.62 kabul edilmistir. Bu durumda her boyut icin hesaplanan

KGi degerlerinin 0.62’den biiyiik oldugu gériilmektedir.

4. Asama- On uygulama, analizler ve ankete son seklini verme:
Bu asamada 6érneklemde belirlenen 50 6grenciye 6n uygulama
formu uygulanmistir. Uygulama, arastirmacilarin gézetiminde
sinif ortaminda gergeklestirilmistir. Anket yanitlama suresi
10-20 dakika arasinda degiskenlik gostermistir.

On uygulama sonucunda anketin akademik &zellikler boyutun-
da yer alan 17. madde “egitimde yasanan zorluklar”a ve 19.
madde “MYQ’da yasanan sorunlar” a yonelik olarak verdikleri
cevaplarda, 6grencilerin ankette acik ucglu olarak verilen “diger”
secenegini isaretledikleri gorilmistir. Bu oranlar sirasiyla
%10.2 ve %6.6'dir. “Diger” seceneklerinin icerigi incelendiginde
ogrencilerin 17. maddede “dil sorunu”, 19. maddede “binanin
fiziki yapisi ve konumu” cevaplarini verdikleri tespit edilmistir.

Sosyoekonomik o6zellikler boyutunda bulunan 23. maddede
Ogrencilerin “diger” secenegine yazdigl cevaplarin bazilarinin
semt, bazilarinin ilce oldugu gorilmdistir. Seceneklerde ise
ilceler yer almaktadir. Bu dogrultuda “semt” kelimesi “ilce” ile
degistirilmistir.

Ogrencilerin, kilturel 6zellikler boyutunda yer alan 28. madde
“Turkiye’de zorlandiklari konular” ve 29. madde “danigilan
kisiler”e, “diger” segeneklerini sirasiyla %12.7 ve %16.9 oran-
larinda yanitladiklari gérilmustiir. Bu maddeler incelendigin-
de oOgrencilerin “diger” segenegini isaretlemelerine ragmen
aciklama yapmadiklari belirlenmistir. Ogrencilerin demografik,
akademik, sosyoekonomik ve kultiirel 6zelliklerine ait bulgular
sirasiyla Tablo 2, Tablo 3, Tablo 4 ve Tablo 5’te sunulmustur.

Yapilan diizenlemeler sonrasinda “Yabanci Uyruklu Ogrenci
Ozelliklerinin Belirlenmesi Anketi”ne son sekli verilmistir.

TARTISMA

Bu galismada yabanci uyruklu 6grencilerin demografik, aka-
demik, sosyoekonomik ve kiltirel ozelliklerini incelemeyi
hedefleyen bir anket gelistirilmistir. Anket gelistirme suirecinde
Bulyikoztirk ve digerleri (2011) tarafindan agiklanan “proble-
min tanimlanmasi, madde yazma, uzman goriisi ve 6n uygula-
ma asamalar” takip edilmistir. Keser ve Kavuk da 2015 yilinda
Okulda Siber Zorbalik Farkindalik Anketinin Gelistirilmesi adli
¢alismalarinda Blyikoztirk ve ark. (2011) tarafindan agiklanan
anket gelistirme asamalarini izlemislerdir. Problemin tanim-
lanmasi ve madde yazma asamasinda belirlenen problem
kapsaminda literatiir incelenmistir. Literatlr taramasi anketin
kapsam gecerligi acisindan &nemlidir. incelenen arastirmalar-
da one cikan basliklarin; yabanci uyruklu 6grencilerin uyum
durumlari (Allaberdiyev, 2007; Annaberdiyev, 2006; Coskun-
serge, 2014; Colli & Oztiirk, 2009; Giigli, 1996; Ozcetin, 2013),
yasadiklari sorunlar (Basaran-Alagoz & Gecgkil, 2017; Celik,
2013; Glinay, 2014; Kumcagiz et al., 2016; Paksoy et al., 2012),
basari durumlari (Kiliglar et al., 2012; Sahin & Demirtas, 2014),
sosyo-kiltlrel ve ekonomik (Kiroglu et al., 2010; Savasan et
al., 2015; Yardimcioglu et al., 2017) oldugu belirlenmistir. Bu
arastirmalarda kullanilan 6lgme araglari incelenmis ve gelistiri-
len anketin demografik, akademik, sosyoekonomik ve kultirel
ozellikleri ele almasi planlanmistir. Uzman gériisi alma asama-
sinda, anketin goriinis ve kapsam gecerligine yonelik Lawshe
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Tablo 1: Uzman Gordsleri ile Belirlenen Kapsam Gegerlik Oranlari

Alt Boyutlar Maddeler Uygun Ancak Diizeltilmeli Cikartilmali Kapsam Gegerlik Orani
M1 10 0 0 1

M2 10 0 0 1
M3 10 0 0 1
M4 10 0 0 1
Demografik M5 8 2 0 0.6
M6 8 2 0 0.6
M7 10 0 0 1
M8 10 0 0 1
M9 10 0 0 1
M10 10 0 0 1
M11 10 0 0 1
M12 10 0 0 1
M13 10 0 0 1
Akademik M14 10 0 0 1
M15 10 0 0 1
M16 10 0 0 1
M17 10 0 0 1
M18 10 0 0 1
M19 10 0 0 1
M20 10 0 0 1
M21 8 2 0 0.6
M22 10 0 0 1
Sosyoekonomik M23 10 0 0 1
M24 10 0 0 1
M25 10 0 0 1
M26 10 0 0 1
M27 10 0 0 1
M28 9 1 0 0.8
M29 9 1 0 0.8
M30 2 0 0.6
Kiltiirel M31 10 0 0 !
M32 9 1 0 0.8
M33 10 0 0 1
M34 10 0 0 1
M35 10 0 0 1
Toplam uzman sayisi: 10
KGO: 0.62

KGI (demografik): 0.91
KGi (sosyoekonomik): 0.96

(1975) teknigi kullanilarak hazirlanan uzman degerlendirme
formu 10 uzmana gonderilmistir (Lawshe (1975). Literattrdeki
cesitli aragtirmalarda Lawshe tekniginin anket ve oOlgek gelis-
tirmede kullanildigi gortlmustir (Wallace, Blake, Parham &
Baldridge, 2003; Yesilyurt & Capraz, 2018). Uzman degerlendir-
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KGi (akademik): 1
KGI (kiiltiirel): 0.88

meleri sonrasinda her madde icin KGO ile her alt boyut icin KGi
hesaplanmistir (Ates, 2011; Keser ve Kavuk, 2015; Yurdugdl,
2005). Dért anket maddesi, 10 uzman igin belirlenen en dusiik
KGO degeri olan 0.62'nin altinda kalmistir (Veneziano & Hoo-
per, 1997). Bu maddelerin licinin secenekleri uzman donatleri
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Tablo 2: Yabanci Uyruklu Ogrencilere iliskin Demografik Ozellikler

mn-mn-

Cinsiyet

Yas

Medeni durum

Kardes sayisi

Anne ¢alisma durumu

Baba ¢alisma durumu

Anne egitim durumu

Kadin
Erkek
17-20
21-25
26 ve Uzeri
Bekar
Evli
Yok
1-3
4 ve Uzeri
Calisiyor
Calismiyor
Calistyor
Calismiyor
ilkokul
Ortaokul
Lise
Universite

18
18
25

7
38
11

2
35
12
21
29
33
15

5
10
27

7

36
36.0
50.0
1.0
76.0
22.0
4.0
70.0
24.0
42.0
58.0
66.0
30.0
10.0
2.0
54.0
14.0

Baba egitim durumu

Geldiginiz iilke

Gelis statiisii

ilkokul
Ortaokul
Lise
Universite
Yuksek lisans
Azerbaycan
Bulgaristan
Rusya
Kazakistan
Kirgizistan
Suriye
Kosova
Makedonya
Diger
Milteci
Ogrenci
Diger

= _ N
© N R O W

A NN NN D DB 00 0

N
o

6.0
52.0
22.0

4.0
38.0
16.0
16.0

8.0

8.0

4.0

4.0

4.0
14.0

8.0
36.0
56.0

Tablo 3: Yabanci Uyruklu Ogrencilere iliskin Akademik Ozellikler

_n-

Dil yeterlilik puani

Program

Sinif

GANO

Programdan memnuniyet

Basari algisi

C2(100 puan)
C1(80-99 puan)
B2 (70-79 puan)

Liseyi Turkiye’de okudum
TLT
TGT
TDS

Anestezi
iAY
L.sinif
2.sinif
1.80 alt
1.81-1.99
2.00-2.49
2.50-2.99

3.00 ve Uzeri

Memnunum

Kismen
Memnun degilim
Basaril
Kararsizim
Basarisiz
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15

10
10
10
10
10
25
25
21

16

34
15

27
14

40.0
30.0
18.0
12.0
20.0
20.0
20.0
20.0
20.0
50.0
50.0
42.0
14.0
32.0

6.0

3.0
68.0
30.0

2.0
18.0
54.0
28.0
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Tablo 3: Devam

_.--

Ders konularini anlama 34.7

Egitim sistemindeki farklilik 16 32.7

Dil sorunu 11 16.2

Ogretim elemanlariyla iletisim 6 12.2

Egitimde zorluklar Sinif arkadaslariyla iletisim sorunlari 4 8.2

Ders kitaplarini okuma 4 8.2

idari islere yonelik sorunlar 4 8.2

Derse ilgisizlik 1 2.0

Diger 5 10.2

Universite i¢i ulasim 27 40.9

Universite konumu 18 27.3

Turkge egitimin yetersiz olusu 8 12.1

.. Sosyokiltirel faaliyetlerdeki yetersizlikler 6 9.1
BUU’de sorunlar .

Otomasyona yonelik problemler 3 4.5

Medikal sosyal hizmetler 2 3.0

Barinma sorunlari 1 1.5

Yabanci uyruklulara yonelik rehberlik hizmetlerdeki aksakhklar 1 1.5

MYO ulasim sorunlari 35 46.1

Ogrenci sayisinin fazla olmasina bagli sorunlar 8 10.5

Derslik kosullarinin yetersizligi 7 9.2

Kantin/yemekhane hizmetlerinde yetersizlik 6 7.9

MYO'’da sorunlar Egitime yonelik yetersizlikler 5 6.6

Ogrenci isleri ile ilgili yasanilan sorunlar 4 53

Sinav kosullarina yonelik eksiklikler 3 3.9

Ogretim eleman yetersizligi 3 3.9

Diger 5 6.6

cercevesinde dizenlenmis (5., 6. ve 21. madde), bir madde ise
anketten cikarilmistir (30. madde). Ankette yer alan dort boyut
icin KGI degerlerinin 0.62’den biiyiik oldugu belirlenmistir. Bu
baglamda gelistirilen anket formunun kapsam gecerliginin sag-
landigi séylenebilir.

34 maddeden olusan 6n uygulama formu 50 6grenciye uygu-
lanmis olup, cevaplama siiresi 10-20 dakika arasinda degisiklik
gostermistir. Elde edilen verilerin analizinde frekans ve yiizde
hesaplamalari kullanilmis ve bulgular her anket maddesi igin
incelenmistir. “Diger” seceneklerinin yer aldigi sorular madde
madde ele alinmistir. incelemeler sonucunda yabanci uyruklu
ogrencilerin akademik, sosyoekonomik ve kultirel agidan bazi
sorunlar yasadiklari agiga ¢cikmistir. Bu sorunlarin 6nde gelen-
leri; ders konularini anlamakta cekilen giglikler, egitim siste-
mindeki farkhliklar, dil sorunu, gelir yetersizligi, verilen saglik
hizmetlerinin pahali bulunmasi, toplum yasami ile ilgili farklilik-
lardir. Bizim calismamizla paralellik gsteren Ozgetin’in (2013)
¢alismasinda da yabanci uyruklu 6grencilerin egitimde en gok
zorlandigl konularin sirasiyla; Turkce 6grenme, egitim sistemin-
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deki farkliliklar, ders konularini anlayamama, derse konsantre
olamama, 6gretim elemanlari ve 6grenci arkadaslari ile iletisim
kuramamak oldugu ortaya konulmustur. Ozkan ve Acar Giiven-
dir (2015) calismalarinda yabanci uyruklu 6grencilerin bir
kisminin Tirkge’yi anlama sorunu yasadigini tespit etmislerdir.
Yine Savasan ve digerlerinin (2015) ¢alismasinda da yabanci
uyruklu lisans ve lisansisti 6grencilerin akademik sorunlari
arasinda ilk sirada dersleri anlamakta cekilen gliclikler yer
almaktadir. Benzer galismalar yabanci uyruklu 6grencilerin dil
sorunu ve dersleri anlama gli¢ligl yasadigini gdstermektedir.
Yapilan diger calismalarda yabanci uyruklu 6grenciler Tirki-
ye’deki yasam kosullarini zor bulduklarini, burs imkanlarinin
kisitl oldugunu, gecim sikintisi ve konaklama sorunlari yasadik-
larini ifade etmislerdir (Basaran-Alagoz & Gegkil, 2017; Celik,
2013; Ozcetin, 2013, Paksoy et al., 2012; Savasan et al., 2015;
Yildiran, Ozkan & Biiyiikyilmaz, 2016). Cesitli diizenlemeler
sonucunda 34 maddeden olusan ankete son sekli verilmistir.
Anketin givenilirligi; 6n uygulama dncesinde yabanci uyruklu
ogrencilerle yapilan gortiismeler, uzman gorisleri ve veri topla-
ma asamasinda yapilan gozlemler ile degerlendirilmistir.
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SONUC

Mevcut arastirma sonucunda, “Yabanci Uyruklu Ogrenci Ozel-
liklerinin Belirlenmesi Anketi” olarak adlandirilan gecerli ve
glvenilir kabul edilebilecek bir anket elde edilmistir. Elde edi-
len anketin, yabanci uyruklu 6grenci profilini ortaya ¢ikarmak
ve Ogrencilerin gereksinimlerini belirlemek konusunda alana

Tablo 4: Yabanci Uyruklu Ogrencilere iliskin Sosyoekonomik Ozellikler

katki saglayacag diisiiniilmektedir. Yabanci Uyruklu Ogrenci
Ozelliklerinin Belirlenmesi Anketi ile yabanci uyruklu égren-
cilerin durum analizleri gergeklestirilebilir. Durum analizleri
sonucunda belirlenen 6grenci ihtiyaclarina yonelik yapilacak
diizenlemelerin egitimin niteligini ve 6grencilerin uyum dizey-
lerini iyilestirebilecegi dusinilmektedir.

_n-

Ailem gonderiyor 64.0
Calistyorum 10 20.0
Gegim kaynagi Diger 6 12.0
Burs aliyorum 2 4.0
Cevapsiz 1 0.9
1500 TL ver alti 20 40.0
. . 1501-2500 TL 16 32.0
Aile geliri
2501-3500 TL 10 20.0
3501 TL ve Usti 4 8.0
451-650 TL 2 4.0
Burs miktari 101-450 TL 10 20.0
0-100 TL 38 76.0
Yeterli 11 22.0
Gelir yeterliligi Kismen 28 56.0
Yetersiz 11 22.0
Osmangazi 7 14.0
. Niltfer 12 24.0
lkamet
Yildirim 17 34.0
Diger 13 26.0
Yurt-Kur 2 4.0
Ozel yurt 3 6.0
Universite yurdu 1 2.0
Kalinan yer Aile yani 26 52.0
Evde 15 30.0
Diger 2 4.0
Cevapsiz 1 2
Memnunum 27 54.0
Kalinan yerden memnuniyet Kismen 17 34.0
Memnun degilim 6 12.0
0-10 yas 20 40.8
Kag yasindan beri Tirkiye’de 11-15 yas 4 8.0
15 yas ve uzeri 26 52.0
Saglik sorunum olmadi 19 38.0
. . . . Saglik hizmetlerini pahali buluyorum 19 38.0
Saglik hizmetlerinden memnuniyet . . .
Saglik hizmetinden memnunum 11 22.0
Cevapsiz 1 2.0
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Tablo 5: Yabanci Uyruklu Ogrencilere iliskin Kiiltiirel Ozellikler

_n-

Kultirel farklihklar 12.7
Ekonomik sikintilar 22 40.0
o Dil sorunu 10 18.2
Tiirkiye’de zorlandiklari konular
Ayrimcilik 7 12.7
Barinma sorunlari 2 3.6
Diger 7 12.7
Kendi devletimden arkadaglarimla 4 6.8
Ogretim gorevlilerine 8 13.6
Tam arkadaslarima 22 37.3
. Yurt gorevlilerine 1 1.7
Danisilan kisiler " . L
Ogrenci temsilcilerimize 3 5.1
Okul yonetimine 7 11.9
Danigman 6gretim gorevlisine 4 6.8
Diger 10 16.9
Arkadashk kurmak 18 31.6
Beni anlamalarini beklerim 6 10.5
Beklentiler Derslerimde yardimci olmalarini isterim 10 17.5
Sosyokdltirel aktivitelere beni dahil etmelerini isterim 5 8.8
Beklentim yok 18 31.6
Turkiye’den 9 18.0
. Farkli devletten 1 2.0
Arkadas tercihi
Fark etmez 38 76.0
Cevapsiz 2 4.0
Kultarel farkliliklar 15 16.7
Egitim farki 25 27.8
Dil farki 13 14.4
Dini farkhhklar 5 5.6
Turrkiye ile devleti arasindaki farkhliklar insani yaklasim/davranis farkhliklar 14 15.6
Ekonomik farkhliklar 9 10.0
Temizlik anlayislar 6 6.7
iklim dzellikleri 1.1
Diger 2.2
Toplum yasami ile ilgili farkhhklar 33 51.6
Kadin erkek iliskileri 11 17.2
Yeme igme aliskanhklar 3 4.7
Kultiirel farklihklardan kaynaklanan -
sorunlar Eglence aliskanhklari 4 6.3
Giyim 7 10.9
Din 3 4.7
Diger 3 4.7
Ulasim 23 36.5
Hayat pahalilig 25 39.7
iklimsel farkliliklar 2 3.2
Bursa’da yasanan sorunlar . .
Ogrencinin dislanmasi 2 3.2
Sosyokdlturel imkanlarin yetersizligi 7 11.1
Diger 4 8.2
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