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ELEKTRONIK BELGE YONETiM SiSTEMLERI
VE DENETIM
Ozcan Riza YILDIZ*

OZET

Bilisim teknolojilerinin kamu kurumlarinda yogun sekilde kullaniimaya
baslanmasiyla birlikte, belge tutma ve saklama faaliyetleri elektronik ortamda
yurutilmeye baslanmistir. Ancak elektronik belge yonetim sistemlerinin bilisim
teknolojileriyle gelen riskler dikkate alinmadan olusturulmasi givenilir veriler
Uretilmesini, dolayisiyla kurum Ust yonetiminin hesap verebilmesini zorlastiracaktir. Bu
nedenle, bu sistemlerin glivenli olarak calistiriimasi ve givenilir veriler Gretmesi igin
belirli kontrollerin kurulmasi ve bunlarin etkin olarak calistiginin tespit edilmesi
gerekmektedir. Bu sistemleri kullanan kurumlarin denetimleri yirGtilirken, sistemlere
0zgl bir yaklasim gosterilmesi, yapilan denetimin kalitesi ve elde edilen bulgularin
kanit niteligini korumasi acisindan dnemli olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Belge, Elektronik Belge Yonetimi, Denetim, e-imza.

ELECTRONIC RECORDS MANAGEMENT SYSTEMS AND AUDITING

ABSTRACT

With intensive use of information technologies in public organizations, the
record retention and storage activities have led to the execution of electronic media.
However, unless the risks emanated from information technologies are taken into
account, electronic record management systems will fail in providing reliable data and
in consequence severe difficulties in rendering accounts will be experienced by
managers. Therefore, founding of specific controls and determination of the efficiency
of their operations are needed to run these systems safely and to produce reliable
data. During the conduction of the audits of these institutions, a peculiar approach to
these systems holds key for the quality of the audit and for maintenance of the
findings’ proof quality.

Keywords: Record, Electronic Record Management Systems, Audit, e-
signature.

* Sayistay Uzman Denetgisi
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Elektronik Belge Yonetim Sistemleri ve Denetim

I. GIRiS

Kamu veya 6zel tim kurumlar, faaliyetlerine iliskin bilgi ve belgeleri,
islemlerinin kaniti olarak belirli bir siire saklamakla yikimlidarler. Hukuki,
idari veya mali, her ne saikle olursa olsun, kurumlarda islem géren belge
sayisi giderek artmaktadir. Bu artis, bir yandan kurumlarin Ust yoneticilerini
belge imzalamaya daha fazla zaman ayirmak zorunda birakirken, diger
yandan mevcut belge yigini igerisinde ihtiya¢ duyulanlarin bulunup
cikarilmasina ve istendigi sekilde kullaniimasina iliskin streglerin yonetimi de
gliclesmektedir. Bunlara ek olarak, bilisim teknolojilerinde son vyillarda
kaydedilen gelismeler ve bunlarin uygulamaya yansitilmasi sonucu hizlanan
e-devlet uygulamalari da, kurumlari kendilerine ait bilgileri diger kurumlarla
ve/veya kamuoyuyla paylasmaya yoneltmistir. Buna gore, kurumlarin bilgi ve
belgelerini hukuka uygun, gilivenilir, paylasilabilir, ulasilabilir ve hesap
verilebilir yapilar icerisinde tutmalari gerekmektedir. Bu durum, hem belge
artisini sinirlamak hem de yonetimde basitlesme, hizlilik, kullanim kolayhgi ile
zaman ve para tasarrufu saglamak icin belgelerin bir sistem dahilinde
yonetilmesine biylk bir 6nem kazandirmaktadir.

Belge yonetiminde amag, kurumun aldigi karar ve vydirittiga
islemlerin  kanitlayici bilgisini iceren belgelerin Uretilmesi, dagitiimasi,
saklanmasi, paylasilmasi ve imha edilmesi siireclerinin iyi yonetilmesidir.
Burada insan kaynaklari, tasinir ve tasinmaz mallar, muhasebe ve diger mali
islemler gibi degisik birimlerdeki tlim sireclerin bir bitliniin parcalari gibi
yonetilmesi ve belgelerinin bir sistem dahilinde tutulmasi esastir. Bu ihtiyac
baslangicta belgelerin tasnif edilmesi ve kaliteli bir arsivcilik ¢calismasiyla
giderilmeye calisiimis, ancak ginimiuzde bilisim teknolojilerinde meydana
gelen hizlh gelisme, belge yonetiminin daha etkin bir sekilde yerine
getirilmesini kolaylastirmistir.

Bilisim teknolojilerinin hayatimizin her alaninda varligini artirmasi,
sundugu imkanlarla birlikte bircok dezavantaji da glindemimize getirmistir.
Bu durum kamu kurumlari agisindan da gecerlidir. Zira bilisim sistemlerinin
yayginlasmasi sonucu kamu hizmetleri daha ucuz, daha nitelikli ve kaliteli bir
sekilde sunulurken, bu sistemlerin karmasik yapisi ve beklentileri tam olarak
karsilamasindaki belirsizlikler, strdrilebilirlik ve glivenlik endiselerini de
beraberinde getirmektedir. Dolayisiyla klasik anlamdaki belge yonetimi
sorunlarina, glinimiizde bilisim sistemlerinin olasi sorunlari da eklenmis
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bulunmaktadir. Clinkii bilisim teknolojileri dogasi geregi riskli araclar olup,
riskleri dnceden belirlenmez ve onlemleri alinmazsa, telafisi zor kayiplarla
karsilasiimasi kaginilmaz olabilmektedir.

Bu calismada, kurumlarin en 6nemli varlklarini olusturan ve bilisim
ortaminda bulunan bilgi ve belgelerin yonetimi icin olusturulmus olan
sistemlerin belirli kriterler cercevesinde yeterli ve etkin sekilde yonetilip
yonetilmedigi konusunda vydritilecek bir denetimde dikkate alinmasi
gereken hususlara deginilecektir. Bundan once, elektronik belge ydnetim
sistemine genel olarak yakindan bakmak yararli olacaktir.

2. BELGE VE BELGE YONETiMI

2.1. Belge Kavrami ve Niteligi

Belge, “herhangi bir bireysel veya kurumsal fonksiyonun yerine
getirilmesi icin alinmis ya da fonksiyonun sonucunda Uretilmis, icerik, iliski ve
formati ile ait oldugu fonksiyon icin delil teskil eden kayith bilgi” (TS 13298)
olarak tanimlanmaktadir. Bir baska tanim da, “fiziksel sekline, 6zelligine ve
hangi arac Gzerinde olduguna bakilmaksizin herhangi bir kurulus tarafindan
Uretilen, alinan, sahip olunan ve kullanilan her tirli yazisma, harita, sunu,
manyetik veya kagit kaydi, fotografik film, cikti ve benzeri dokimandir”
(California, 2002) seklindedir.

Genel olarak bir belge, Uretilmesi ve/veya alinmasi, ilgili birimlere
iletilmesi, islemler sonrasi tasnif edilerek ilgili dosyasinda saklanmasi ve
belirli donem sonrasinda da genel arsive gonderilmesi veya imha edilmesi
gibi slreclerden gecmektedir. Tum bu safhalarda, (retilen bilginin hem
kalitesinin hem de miktarinin kontrol altina alinabilmesi, korunmasi ve gerek
duyuldugunda etkili bir sekilde hizmete sunulabilmesi, degerini yitirdikten
sonra da uygun bir sekilde elden cikarilabilmesi icin bilgi ve belgelerin yeterli
ve etkin bir sekilde yonetilmesi gerekmektedir. Belge yonetimi ise, “kurumsal
faaliyetler icerisinde Uretilen belgelerin Uretiminden uygun bir bicimde
dagitilmasina, erisilmesine, dosyalanmasina, ayiklanmasina ve/veya imha
edilmesine kadar surdirilen her tirli islemin kontrol altina alinmasini
saglayan ilke ve uygulamalar” (Odabas, 2008:123) seklinde
tanimlanmaktadir.

Teknolojideki hizli gelisme, tim diinyada e-devlet uygulamalarinin
aldigi mesafe ve kurumlarin is streclerini bilisim ortamina giderek daha fazla
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aktarmalar karsisinda belge yonetimi konusunda yapilan diizenlemeler ve
calismalar ‘elektronik belge yonetimi‘'ne dogru yonelmis bulunmaktadir.
Belgelerin tutulmasi ve saklanmasi icin gerekli olacak depolama alanlarindan
tasarruf edilerek, belgeler, bir ana bellek, sunucu, CD ya da DVD gibi yer
kaplamayan araglarda tutulabilmekte, istenen bilgi ve belgeye daha hizli
sekilde erisim saglanabilmekte ve baska kullanicilarla da paylasilabilmektedir.
Ancak, elektronik belgelerin neler olacagl, nasil yonetilecegi, nasil
saklanacagli ve nasil imha edilecegi, yeni teknolojilere uyumun nasil
gerceklestirilecegi gibi sorular da cevap beklemektedir. Bu cevaplarin 6nemli
bir kismi teknolojideki gelismelerle karsilanmissa da, halen cevap bekleyen
sorular da yok degildir.

2.2. Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS)

Elektronik belge (e-belge) cesitli sekillerde ortaya cikabilmektedir.
Ornegin, bilisim teknolojileri araclari tarafindan okunabilir bir form icinde
tutulan tim belgeler e-belge olabilecegi gibi, bilisim teknolojileri araclari
tarafindan yazdirilan, Uretilen, kaydedilen, iletilen her tiirlii belge de e-belge
olarak kabul edilmektedir. Nitekim elektronik belge, “bilisim teknolojileri
aracithgiyla  olusturulan, iletilen ve korunan belgeler” seklinde
tanimlanmaktadir. Bu tir belgeler giderek el ile atilan (islak) imzalarla
gecerlik kazanan kagit belgelerin yerini almaktadir. Elektronik belgeler bilisim
teknolojileri kullanilarak Uretildigi gibi, orijinal formatindan (6rnegin kagit
dokimanlarin taranmasi suretiyle) elektronik ortama alinanlari da
olabilmektedir. Kurumlar, cesitli sekilde kelime islemci dokiimanlar, tablolar,
multimedya sunumlar, e-postalar, web sayfalari ve online islemler gibi bircok
elektronik belge liretmekte ve saklamaktadirlar (NAA, 2004: 13).

Burada oncelikli konu, elektronik belgenin, belge olarak kabul edilip
edilemeyecegi hususudur. Belge olarak kabul edilebilmesi icin, bir takim
kriterlere gore olusturulmasi ve belli 6zellikleri tasimasi gerekmektedir.
Kagith ortamlarda bir belgenin yasa ve/veya diger diizenlemelerde belirtilen
sekle uygun olmasina, icerisinde olmasi gereken bilgilerin bulunmasina ve
nihayetinde imzalanmis veya muihirlenmis olmasina bakilmaktadir. Bu
durum elektronik belgeler icin de degismemekte; ancak, e-belgelerde,
degistirilmesine imkan verilmeden ilk haliyle saklanip saklanmadigi, yasa
koyucu veya diizenleme yapma vyetkisi bulunanlar tarafindan belirlenen
kriterler ve ilkeler cercevesinde Uretilmis olup olmadigi, tasimasi gereken
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bilgileri icerip icermedigi ve gelecekteki teknolojik gelismelere uyumlu olarak
her durumda kullanilabilir olup olmadigina bakilmaktadir. Baska bir deyisle,
“elektronik belgelerin yasal, yonetsel ve kanitsal olarak belge kimligi
tasiyabilmesi icin 6zgiinliik (belgenin ilk halinin sahip oldugu biitiin 6zellikleri
korumasi), giivenilirlik (belgenin sahip olmasi gereken 6zellikleri ve bunlarin
isleme konma bigimini gosteren basta yasalar olmak Uzere bitin politikalar,
programlar, rehberler ve standartlarla bltiniyle uyumlu olmasi), biitiinliik
(belgenin igerik, baglam, yapi ve sunumdan olusan dort unsurundan timine
sahip olmasi) ve kullanilabilirlik (belgenin e-devlet uygulamalari da dahil
ortaya konan her tirli bilisim sistemi ile glinimizde ve gelecekte uyumlu
olmasi) olarak ifade edilen dort temel 6zellige sahip olmasi gerekmektedir”
(Odabas, 2008: 129). Bu ozellikleri tasiyan elektronik belgelerin, yasam
donglsiini doldurmasi ve kurum beklentilerini karsilamasi icin etkin ve
glvenilir bir sistem icerisinde yonetilip yonetilmedigi de gbz oninde
tutulmaktadir. Bu sistem, elektronik belge yonetim sistemi (EBYS) olarak
adlandiriimaktadir.

EBYS, “kurumlarin glindelik islerini yerine getirirken olusturduklari
her tirli dokiimantasyonun icerisinden kurum faaliyetlerinin delili olabilecek
belgelerin ayiklanarak bunlarin icerik, format ve iliskisel 6zelliklerini korumak
ve bu belgeleri Uretimden nihai tasfiyeye kadar olan silire¢ icerisinde
yonetmek” (TS 13298) seklinde tanimlanmustir.

Ayni seyin iki farkll ifadesi olarak gorilen elektronik dokiiman ve
belge kavramlarina iliskin ayirimin yapilmasi gerekmektedir. Calismamizin
konusunu olusturan elektronik belge de nihayetinde bir dokiiman olmakla
birlikte, olusturulmasi, paylasiimasi, saklanmasi ve imha edilmesine iliskin
O0zel dizenlemelerin olmasi ve hesap verebilirlige katkida bulunmasi
acillarindan dokiimandan ayrilmaktadir. Bir diger ifade ile belge, hesap
verebilirligi gdstermeye hizmet eden faaliyet ve kararlarin kanitlarini iceren
bir dokiiman turiadir. Ancak belgelerin kurumun ginlik islerinin yapilmasi
sirasinda Uretilmesi ve belge Uretmek icin kurulan sistemin sirekli olarak
dogru belgeleri olusturabilmesi ve koruyabilmesi de gerekir. Bu durum,
kurumun faaliyetlerini strekli bir sekilde, normal is slireclerinin olagan bir
Grtni olarak dogru belgelerle sonuclandirip sonucglandirmadigr konusunda
glivence almak durumunda olan denetim elemanlarinin da dikkatinde
olacaktir (EUROSAI, 2006a: 6).
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Dokiiman ise, “kurumsal faaliyetlerin yerine getirilmesinde Uretilen
ya da toplanan, henliz belge vasfi kazanmamis her tiirli kayith bilgi” olarak
tanimlanmaktadir (TS 13298). Bu nedenle, kurum faaliyetlerinin
olusturulmasi sireci icerisinde meydana gelen gelismeleri yansitmakla
birlikte, henliz bu faaliyetlerin kanitini olusturacak belge vasfina
ulasmayanlar dokiiman olarak kabul edilmektedir. Ornegin her tiirlii taslak
¢alisma dokiiman niteliginde olup, bu taslaklar, vyetkili makamlarca
onaylanmasl veya onaylanmasi anlamina gelecek isaretlerin konulmasi
durumunda bir daha degistiriimemek Ulzere belge niteligi kazanmis olacaktir.
Daha acik bir ifadeyle, kurumlarda her tirli dokiiman genel bir belgeyi
olusturmakta, ancak, uygulamada, son kullanicilar hepsini degil, dnceden
belirlenmis kurallara gére bazilarini belge olarak belirlemektedir. Bu yoniyle
bu islemlerin elektronik ortamlarda yuritilmesinin, idari isleyis acisindan
kolaylastirici ve tasarruf saglayici bir boyutu bulunmaktadir. Belge sayisindaki
artis dikkate alindiginda, bir o kadar, hatta ondan daha fazla dokiimanin
Uretilmekte oldugu ve bunlarin da bir ybnetim sistemi icerisinde ele
alinmasina ihtiya¢ duyuldugu aciktir. Elektronik dokiiman yonetim sistemleri
(EDYS) olarak isimlendirilen bu sistemler, kuruma ait bilgilerin daha etkin
sekilde kullanilmasina yardim eder ve saklanan bilgiye daha iyi ve hizli erisim
saglanmasina imkan verir. Cogu zaman da bu sistemlerin belge yonetim
sistemiyle birbirinden ayrilmaz sekilde tek bir uygulamada birlikte calistig
gorulmektedir.

Temelde kurumun ginlik islerini daha etkin ve hizli yapmasina
yonelik olarak tasarlanan elektronik dokiman yonetimi sistemlerinde,
dokimanlarin (zerinde degisiklik yapilmasina izin verilmekte veya
doklimanlarin sistem icerisinde birden fazla versiyonu bulunabilmektedir.
Ayrica, dokliman, Ureticisi tarafindan silinebilmekte, bazi saklama kriterleri
ve planlari icerebilmekte ve dokiimanlarin saklanmasina iliskin kontrol,
kullanicilar tarafindan saglanmaktadir. Bu 06zellikleri itibariyle dokiiman
yonetim sistemi, elektronik belge yonetim sistemlerinden ayrilmaktadir
(EUROSALI, 2006b: 14).

Gunluk islerin yapilmasinin yani sira kurumsal hafizanin korunmasi ve
kurumsal faaliyetlere delil teskil eden belgelerin givenilirliginin saglanmasina
yonelik olarak olusturulan elektronik belge yonetim sistemi (EBYS), dokiiman
yonetim sisteminden farkh olarak, belgelerin degistirilmesine kesinlikle izin
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vermez, belli gliclli kurallarla kontrol edilen ortamlari disinda belgelerin imha
edilmesini onler, kesinlikle saklama planlari icerir ve atanmis bir yonetici
tarafindan yonetilen gigli bir belge diizenleme yapisi icerir. Bunun yaninda
sistem, belgelerin icerigi, yapisi ve baglami ile kayit edildiklerine ve
yetkilendirilmis prosediirlerin ve denetim izlerinin yerinde olduguna glivence
verir. Bu durum, belgelerin yasal bir kanit olarak kullaniimasi, kurum hesap
verebilirliginin  gelistiriimesi ve i¢c ve dis denetim gereksinimlerinin
karsilanmasi icin kurumlara yardim eder (EUROSAI, 2006b: 14).

2.3. Elektronik Belge Yonetiminde Ustveri (Metadata)

Ustveri, elektronik belge gibi bir bilgi kaynaginin bicimi ve iceriginin
bir 6zetidir. En genel tanimiyla veri hakkindaki bilgidir. Ornegin bir
kiitiphane katalogu, yazari, yayincisi, bashgi gibi kitaplara iliskin Gstverileri
icerir. Ustveri arastiricya ve bilgi yoneticilerine, konu, anahtar kelimeler,
olusturulan tarih ve belgenin muhatabi gibi kaynagin kendisinde her zaman
bulunamayacak bilgileri ihtiva ederek yardim eder. Cogu zaman kaynagin
kendisinden cok Ustverileriyle arastirmak daha etkin olmaktadir (EUROSAI,
2006b: 15).

Ustverinin diger bir 6zelligi bilgi kaynaginin kendisinden ayrilabilmesi
ve gercek kaynak bulunmazsa bile kendisinin kullanilabilir olmasidir. Ornegin,
kitiphanedeki fiziksel bir kitaba iliskin elektronik form icindeki Ustverilere
diinyanin her yerinden erisim saglanabilir, boylece kitabin kendisi sadece
kitiphane raflarindayken, bir konuyu arastiran olasi okuyuculara onun
hakkinda bilgi verilir (EUROSAI, 2006a: 15).

Bu oOzellikleri nedeniyle, elektronik belge yonetim sistemlerinde
belgelerin Ustverileriyle birlikte tutulmasi gerektigi ifade edilmektedir.
Ozellikle degisik uluslararasi calismalarda, st verilere iliskin diizenlemelerin,
sistemin tasarimi asamasinda dlsiUnllmesi gerektigi vurgulanmaktadir
(Odabas, 2008:135). Bu nedenle, dogru Ust veriyi alma ve koruma, giderek
artan sekilde sayisal nesnelerin yeniden kullanimi ve korunmasini
kolaylastirmakta oldugundan, cok sayida Ustveri semasi ve standardi
gelistirilmis durumdadir (Day, 2009: 1).

Bazen veri ve {stveri arasindaki ayirim ¢ok acik olmayabilir. Ornegin
bir belgenin indeksleme bilgilerinin (adi, tarihi gibi), bu belgenin Ustverisinin
parcasi oldugu acik olmakla birlikte, bir belgenin denetim izleri ve saklama
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listesi ise ya veri ya da Ustveri olarak dikkate alinabilmektedir. indeksleme,
koruma, iade etme gibi Ustverinin farkli tdrleri icin farkh tanimlamalar
yapilmaktadir. EBYS uygulamasinin olasi tiim Ustveri gereksinimlerini burada
tanimlamak olasi degildir. Kurum ve uygulamalar farkh ihtiyag ve geleneklere
sahip oldugundan, hesap adlarina ve islem tarihlerine odaklanan bazi
kurumlar indekslemeye ihtiyac duyarken, digerleri kati hiyerarsik
numaralamayi tercih edebilir (Cornwell, 2001: 87).

2.4. Elektronik Belge Yonetim Sisteminde e-imza ve Giivenlik

Elektronik belge yonetimi sistemleri araciligiyla olusturulan belgelerin
glivenli bir sekilde bir yerden bir yere iletilmesi durumunda goénderenin
gercekten gonderip gondermedigi, alicinin da alip almadigi ve bu gonderme
ve alma sirasinda belgenin iceriginin yetkisiz kisilerce gorilmedigi ve
degistirilmediginin glivence altina alinmasi énemli bir konudur. Ginimizde
tim dinyada oldugu sekliyle bu gilivence, yine teknolojik gelismelerin
yardimiyla giivenli sekilde olusturulmus elektronik imzalarla saglanmaktadir.

Belgeler, farkli sekillerde olsa bile, imzalanabilmeleri durumunda
hepsinin ayni sekilde hukuki gecerliliginin ve dogacak sorumluluklarin
tasinacaginin bir gostergesidir. Bu acidan, glvenli sekilde olusturulmus
elektronik imza, nitelik olarak, tikenmez kalemle bir kagida atilan bildigimiz
imzadan farkli degildir. Aralarindaki tek fark birinin bir kagit Gzerinde olmasi,
digerinin de elektronik ortamda bulunmasidir (Ahi, 2004).

Elektronik imzaya ihtiya¢c duyulmasinin en 6nemli sebebi, hukuki
islemlerde glivenlik, kimlik tespiti, inkar edilmeme gibi 6zelliklerin saglanmak
istenmesidir. Ancak, elektronik imza genel bir ifade olup, bircok yontemi
bulunmaktadir. Bilgisayar ekranina kalemle atilan imza, biyometrik imza (goz
retina taramasi, parmak izi taramasi ve sesli), el yazisiyla imzanin tarayicidan
gecirilerek elektronik belgelere eklenmesi ve glivenli sayisal imza gibi farkli
uygulamalari bulunmaktadir. Bununla birlikte, elektronik belge yonetim
sistemi icerisinde olusturulacak ve yasam siireci icerisinde varligini
slirdiirecek olan belgelerin kanit niteligini korumasi icin kabul edilen yontem,
bilginin bltlinlGgina ve taraflarin kimliklerinin dogrulugunu saglayan glivenli
sekilde olusturulmus elektronik imza, sayisal imzadir (Erturgut, 2003: 68).

Farkl tanimlamalar bulunsa da, elektronik imza, “baska bir elektronik
veriye eklenen veya elektronik veriyle mantiksal baglantisi bulunan ve kimlik
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dogrulama amaciyla kullanilan elektronik veri” (EiK, 2. md.) olarak
tanimlanmaktadir. Bu tanim geregi, olusturulmasi gereken givenli elektronik
imza, degisik tlkelerde kabul edilen farkli kriterler bulunsa da; miinhasiran
imza sahibine bagh olan, sadece imza sahibinin tasarrufunda bulunan givenli
elektronik imza olusturma araci ile olusturulan, nitelikli elektronik sertifikaya
dayanarak imza sahibinin kimliginin tespitini saglayan ve imzalanmis
elektronik veride sonradan herhangi bir degisiklik yapilip yapiimadiginin
tespitini saglayan elektronik imzadir (EiK, 4. md.).

Bu cercevede, glvenli olusturulmus elektronik imza ile sadece
gonderenin  kimligi sorununun yaninda belgenin iletim esnasinda
degistiriimeden orijinal haliyle ulastigina ve alicinin da aldigini inkar
edemeyecegine iliskin bir glivence verilmektedir. Bu nedenle de, glivenli, iyi
ve yeterli sekilde yonetilen elektronik sistemlerde tutulan belgeler, denetim
elemanlari ve/veya diger hukuki makamlar acisindan gegerli ve guvenilir bir
kanit olusturmaktadir. Ancak, elektronik belge yonetim sistemi icerisinde
tutulan ve elektronik imzali bulunan bu belgelerin saklanmasinda 6zglinliGgiin
korunmasi icin e-imzalarin sirekliliginin saglanmasi gerekir. Bu konuda
sertifika saglayicilara belirli kriterler cercevesinde gorevler verilmisse de esas
olarak kurum, elektronik imzali belgeleri belgenin yasam silireci boyunca
saklamali ve zamanla meydana gelebilecek kriptografik zayifliklar da diizenli
olarak takip edilmelidir. Bu nedenle, elektronik belge yonetim sistemleri
kurulmadan o6nce tasarim asamasinda e-imza kullanimina iliskin
diizenlemelerin planlamasi yapilmalidir (Cornwell, 2001: 68).

2.5. Yeterli ve Etkin Bir Belge Yonetimi igin Genel Esaslar

Belge tutma ve bunlarin belirli bir sistem yardimi ve sorumlu bir
yonetici eliyle yonetilmesi; uygun politikalarin olusturulmasi; politikalarin
uygulanmasina iliskin  stratejilerin  gelistiriimesi ve uygulama icin
prosedirlerin belirlenmesi gibi hususlar, etkin bir belge yonetimi icin genel
esaslar olarak sayilmaktadir. Ayrica, tim bu esaslarin gerceklestirilmesini
saglayan bir elektronik belge y6netimi uygulama yaziliminin bulunmasi ve
belirlenen ilkelere ve/veya tabi olunan diger mevzuata uygun olarak
isletilmesi de bu esaslara dahil edilmelidir.

is sireclerini belgelemek icin, éncelikle hem elektronik belgelerin
yapisi hem de belge olarak sisteme alinacak olan bilginin acik bir sekilde
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anlasilmasi gerekir. Burada, strateji ve prosedirleri gelistirecek ve
uygulayacak, bunlarin uyumlulugunu izleyecek ve gerekli uzmanhg
saglayacak olan tecriibeli ve yeterli bilgi ve birikime sahip belge yoneticisinin
atanmasi 6nemlidir. Bununla birlikte, kurum {st yonetimi, kurum belgeleri
gibi tim elektronik kanitlari korumak icin resmi bir politikayr da
benimsemelidir. Bu politika, elektronik belge yonetim prosedirleri ve
uygulamalarinin gelistirilmesi ve korunmasi icin bir cerceve olusturmaya
hizmet etmeli ve zaman iginde is ihtiyaclarinda ve sistemlerde meydana
gelecek degisiklikleri ve gelismeleri izlemek icin rehberlik edecek ilkeleri de
saglamalidir (EUROSAI, 2006b: 9-10).

Kurum belgelerinin ihtiya¢ duyuldugu siirece hem erisilebilir hem de
kullanilabilir kalmasinin saglanmasi icin bir strateji de benimsenmeli,
uygulanmali ve izlenmelidir. Anlasilmasi ve kullanilmasi kolay olan
prosedirler, tasarim sireci icerisinde belirlenen esaslar cercevesinde
elektronik belgeleri tireten her elektronik sistemi kapsamalidir.

Elektronik belge yonetim sistemleri de, gecerli ve glivenilir belgeleri
yonetmek ve gerektiginde onlarin gecerliliginin kolaylkla dogrulanabilir
olmasini saglamak icin tasarlanmalidir. Sistemde bulunan bilgi ve belgelere
uygulanacak uygun degerlendirme, listeleme ve imha faaliyetleri icin gerekli
olan politika ve prosediirlere gore koruma yeterliligi saglanmaldir. Daha
onemlisi, is sliresince en iyi belge tutma uygulamasina iliskin kaltirin
gelistirilmesi esas olup, bu ve bitiin diger gerekliliklerin temelini olusturmak
icin de personelin bu konuda egitimi zorunludur.

Sistemin hem iceride belirlenen politika ve ilkelere, hem de disaridan
dizenleme yetkisi bulunan otoriteler tarafindan belirlenen standart, iyi
uygulama ornegi veya mevzuat dizenlemesine uygun olarak calismasinin
saglanmasi icin diizenli olarak izlenmesi gerekmektedir. Belge yoneticisinin
bu yolla list yonetime uygunluk glivencesi vermesi de saglanmalidir.

Bu esaslar cercevesinde, kurulacak olan elektronik belge yonetim
sistemlerinin glvenilir, gecerli ve hukuka uygun belge iretebilmesi ve bu
yolla kurumun yukamlildklerini yerine getirerek hesap verebilirligini
gliclendirmek icin, kurulmasi gereken kontrollerin degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu degerlendirmenin esas olarak kurumlarin kendi i¢ yonetim
slireclerinin bir parcasi olarak yapilmasi gerekmekle birlikte, elektronik belge
ybnetim sisteminin Urettigi/muhafaza ettigi belgeler UGzerinden kurumu
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denetlemekle ylikiimli olan dis denetgilerin de bu degerlendirmeyi yapmasi
ya da vyapilan degerlendirmeleri gdzden gecirmesi, saglikh sonuclara
ulasabilmesi icin dGnem arzetmektedir.

3. ELEKTRONIK BELGE YONETiIM SiSTEMLERiININ DENETiMi

Denetim, denetim amacina uygun olarak, onceden belirlenmis
standartlar, ilkeler ve/veya mevzuat cercevesinde kanit toplama ve
degerlendirme sirecidir. Bilisim sistemleri denetimi de, “bir bilisim
sisteminin, kurum amaclarina etkin bir sekilde ulasiimasini, kaynaklarin
verimli  kullanilmasini, varliklarin  korunmasini ve veri butinlGginin
sirdurdlmesini saglayacak sekilde tasarlanip tasarlanmadigini tespit etmeye
yonelik kanit toplama ve degerlendirme sireci” (Weber, 1999) olarak
tanimlanmaktadir.  Elektronik  belge  yonetim  sistemleri  (EBYS)
uygulamalarinin  denetiminde de amag, bu sistemlerin belirlenen
standartlara, ilgili politika ve prosedirlere ve/veya mevzuatta ongdrilen
esaslara uygun olarak yeterli ve etkin bir sekilde calisip calismadigi ve
sistemin kurumun hesap verebilirligine yonelik bir yapi icerisinde yonetilip
yonetilmediginin incelenmesidir. Bir baska deyisle bu denetimde, elektronik
belge yonetim sistemlerinin glivenli calismasi ve givenilir veri (iretmesi icin
kurulmasi gereken kontroller risk tabanli bir yaklasimla incelenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Risk tabanh denetim yaklasiminda, oncelikle bilisim sisteminden
kaynaklanabilecek riskler belirlenmekte; bu riskleri minimize edecek kontrol
mekanizmalari tespit edilmekte; bu kontrol mekanizmalarinin  kurum
tarafindan olusturulup olusturulmadigi, olusturulmus ise etkin calisip
calismadigli incelenmekte; inceleme sonrasi kontrollerdeki zayifliklar
degerlendirilmekte ve elde edilen bulgular belli bir prosediire gore
raporlanmaktadir.

Bu denetimin sonuglari, hem bir kurumun mali karar ve islemlerine
dayali olarak Uretilen mali tablolarin ve raporlarin dogrulugu ve glivenilirligi
(mali denetim) hem de kaynaklarin ekonomik, verimli ve etkin olarak
kullanihp kullaniimadiginin  (performans denetimi) tespit edilmesi icin
yapilacak denetimlerde dikkate alinmaktadir. Performans denetimi
yaklasiminda, elektronik belge yonetim sisteminin kurulmasi ve gelistirilmesi
sireclerinde ekonomi ilkesine riayet edilmesi, sistemin verimli isletilmesi,
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kurumun amaglarini en iyi sekilde gerceklestirmesi ve hesap verebilirligini
glclendirmesine en azami katkiyr saglayacak sekilde tasarlanmasi ve
yonetilmesi gibi acilardan sistemin degerlendirilmesi hedeflenmektedir. Mali
denetim acisindan da, muhasebe sisteminin neredeyse tiimuiyle elektronik
kayit sistemi Uzerinden isletildigi dikkate alindiginda, elektronik belge
yonetim sisteminin glvenilirligi ve Urettigi bilginin dogrulugu bilylik 6nem
tasimaktadir.

Bu nedenle de gerek denetimlerin yiritilmesi sirasinda yapilacak
testler ve analizler agisindan, gerekse denetim sonucu elde edilen bulgu ve
degerlendirmelerin isabetlilik diizeyi ve kalite glivencesi acisindan, elektronik
belge yonetim sistemlerinin kendisinden beklenenleri yerine getirmesine
zarar verebilecek olan temel risklerin neler olabileceginin iyi bilinmesi
gerekmektedir.

3.1. Elektronik Belge Yonetim Sistemlerinde Riskler ve Denetim
Agisindan Onemi

Bilisim teknolojileri araclari ve bunlarin olusturdugu sistemler, dogasi
geregi riskli alanlar oldugundan, elektronik belge yonetim sisteminin iyi ve
yeterli sekilde calismasi saglanmadigi durumlarda, bu sistemlerde tutulan
belgelere olan gliven sarsilacak, gecerlilikleri ve glivenilirlikleri konusunda
siiphe olusacaktir. Ayrica, kurumun is sirecleri icinde alinan karar ve
ylritilen islemlerin kaniti olarak tutulan, saklanan, paylasilan belgeler zarar
gorecektir. Kurumun yasayacagi itibar kaybi yaninda, yasal yikimlaltklerinin
yerine getirilmesinde aksakliklara sebep olunarak olasi para ve idari cezalarla
karsilasilmasi muhtemel olacaktir. Dolayisiyla elektronik belge yonetim
sisteminin etkin ve glivenilir olup olmadigi, yiritilecek her tir denetim icin
lzerinde titizlikle durulmasi gereken bir konudur.

Sisteme alinmasi, ilgili yerlere iletilmesi, isi bitenlerin saklanmasi ve
saklama siiresi dolanlarin belirlenen prosedirler cercevesinde imha edilmesi
slireclerinden gecen belgeler, bilisim sistemleri yardimiyla sirdirilen bu
safhalarin her birinde belirli risklerle karsi karsiya kalacaktir. Bu nedenle,
elektronik belge yonetim sistemlerinin, bu risklerin etkilerini kabul edilebilir
bir dizeye cekecek kontrollerle birlikte olusturulmasi gerekmektedir.
Ozellikle, bilisim sistemlerinde saklanmasi gereken belgelerin kolaylikla
kaybolabildigi, silinebildigi, kopyalanabildigi, bozulabildigi veya herhangi bir
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iz birakmadan degistirilebildigi unutulmamalidir. Bu cercevede, belgenin
yasam sirecinde karsi karsiya oldugu temel risklerin bir kismi sunlardir:

= Belgenin sisteme tam olarak alinamamasi,
= Sisteme alinmasi sirasinda belgenin bitinliginin kaybolmasi,

= Sisteme aliminin hemen akabinde belgede degisikliklerin yapilmasi
veya kasith olarak tahrif edilmesi,

= Belgelerin yanhs klasor ve st verilerle iliskilendirilmesi,
= Belgelere teknolojik degisiklikler nedeniyle erisim saglanamamasi,

= Belgelerin ve ihtiva ettigi bilgilerin yetkisiz kisilerce aciklanmasi,
degistirilmesi veya bozulmasi,

= Belgelerin dogru sekilde siniflandirilmamasi,
= Belgelerin Ust verilerinde degisiklikler yapilmasi,

= Belgelerin zamanindan 6nce veya yetkisiz kisilerce imha edilmesi
veya etkin sekilde imha edilememesi.

Dogrudan belge yonetim sisteminin etkin ve glivenilir olup olmadigini
inceleme konusu yapan bir denetim kadar, bu sistemin Urettigi belgeler
Uzerinden ylritilen bir denetimde de, sistemin sahip oldugu risklerin saglikh
bir sekilde tespiti ve analizi blyik ©onem tasimaktadir. Risklerin
degerlendirilmesi konusundaki muhtemel zaaflar, denetim elemanlari ve
kurumlari icin de ciddi glivenilirlik ve itibar sorunlarina yol acabilecektir.

3.2. Bilisim Sistemleri Denetimi ve EBYS

Bilisim sistemleri denetimi, planlama, sistem kontrollerinin
degerlendirilmesi ve raporlama safhalarindan olusmaktadir.

Sistem kontrollerinin degerlendirilmesi, kuruma ait tiim bilisim sistemleri
faaliyetlerinin sirekliliginin saglanmasina yonelik yapi, yontem ve prosediirlere
iliskin kontrollerden olusan ve uygulama yazilimlari ve bunlara iliskin kontroller
icin glivenli bir ortam olusturan genel kontroller ile kurumun is siireglerinin bir
kisminin veya tamaminin bilgisayar ortaminda yapilmasini saglayan elektronik
belge yonetimi, muhasebe gibi yazilimlarin, kurum islemlerinin ve verilerinin
tamhgini, kullanilabilirligini ve makul bir oOlcliye kadar glivenilirligini glivence
altina alan uygulama kontrolleri bashklari altinda yapilmaktadir.

Elektronik belge yonetim sistemleri, bilisim sistemleri denetimi agisindan
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onemli bir uygulama alani olup, uygulama kontrollerinin konusunu
olusturmaktadir. Ancak bu uygulamanin genel ¢alisma ortaminin glivenli olmasi
icin, uygulamaya 6zgli genel kontrollerin de dikkate alinmasi gerekmektedir.

Elektronik belge yonetim sistemleri denetiminde genel kontroller,
sistemin glvenli calismasi icin kurulmasi gereken (st diizey kontrolleri
icermektedir. Bu denetimlerde, genellikle sisteme yonelik olusturulmasi ve
olusturulduktan sonra titizlikle takip edilmesi gereken strateji, politika ve
prosediirler gibi genel esaslari diizenleyen kontroller ile glivenli ¢alisan bir
sistemdeki beklentilere yonelik kontrollerin olup olmadigi, varsa etkin calisip
calismadigi, yoksa baska telafi edici diizenlemelerin bulunup bulunmadigi
gibi hususlar incelenmektedir. Bu inceleme esnasinda elektronik belge
yonetim sisteminin icinde calistigl kurumun bilisim sistemlerinin de givenli
ve glivenilir calismasinin bir gereklilik oldugu unutulmamalidir.

Denetim sirasinda gerceklestirilen uygulama kontrolleri ise, girdi,
islem ve c¢ikti kontrollerinden olusmakta olup, belgenin sisteme dabhil
edilmesi, belge olarak tanimlanmasi, islem gorecegi yerlere iletilmesi,
beklendigi sekilde islem gérmesi, belirlenen bicim, icerik ve baglami ile kabul
edilmesi ve saklanmasi siireclerine iliskin belirlenen kontroller veya telafi
edici diizenlemeleri icermektedir.

Elektronik belge yonetim sistemlerine yonelik bilisim sistemleri
denetimleri, EBYS standartlari (TS 13298 veya ISO 15489), (TS) ISO/IEC
27001-2 Bilgi glivenligi yonetimi standardi, kendisi bir standart olmamakla
birlikte, bircok iyi uygulama ornegini birlestiren COBIT (Control Objectives for
Information and Related Technology-Bilgi ve ilgili Teknoloji icin Kontrol
Amaclari), UGlke dlizeyinde diizenleme yapma yetkisi taninan kurumlarca
belirlenen ilkeler veya mevzuat ile denetim birimleri tarafindan uluslararasi
denetim standartlari dikkate alinarak olusturulan denetim rehberleri
cercevesinde gerceklestirilmektedir. Bu calismada da, Avrupa Sayistaylar
Birligi-EUROSAI Bilisim Sistemleri Calisma Grubu tarafindan hazirlanan
“Electronic Record Management, An Audit Guide - Elektronik Belge Yonetimi,
Bir Denetim Rehberi” adli calisma ile Sayistay Baskanhgi Taslak Bilisim
Sistemleri Denetim Rehberi ve llkemiz elektronik belge yonetim standardi
(TS 13298) esas alinmstir.
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3.3. EBYS Kontrolleri ve Denetim

Etkin isleyen bir elektronik belge yonetim sisteminde bulunmasi ve
denetim elemanlarinin da yurittikleri denetimler sirasinda giivence almasi
gereken kontrollerin bir kismi asagidaki gibidir:

Politika ve Prosediirlere iliskin Kontroller

» Ust yénetim tarafindan onaylanmis yazili bir elektronik belge
yonetimi politikasi bulunmali ve uygulanmasi izlenmelidir. Bu politika
belgesinde, politikanin uygulanmasinda goérevli personel ve sorumluluklar
belirlenmis olmalidir. Ayrica, sistem kurumun timinde etkili olacagindan,
politikanin bitlin personelin kolaylikla kavrayabilecegi ve yapilan islerle
uyumlu olacak sekilde yazilmasi saglanmalidir. Politika belgesi gerektiginde
glincellenmelidir.

= Elektronik belge yonetimi politikasinin uygulanmasina iliskin olarak
yazili glincel bir stratejik plan olmalidir. Bu stratejinin hedefi, list diizey
politika hedeflerini, kaynakli ve zamanli bir eylem planina donistiirmek ve
kurumun, Ust duzey riskleri ile teknik ve diger standartlari karsilamasi
gereken belge tutma gereksinimlerini  belirlemektir.  Hedeflerin
gerceklestirilmesini  gozden gecirmek, ilerlemeleri raporlamak ve
teknolojideki degisiklikler ile is gereksinimlerindeki degisiklikleri izlemek ve
glincellemek igin, uygulama planinin bir yonetim cercevesiyle desteklenmesi
gerekir.

= Elektronik belge yonetiminin etkin ve givenli ylritilebilmesi igin
yeterli sorumluluklarla yetkilendirilmis bir yonetim birimi olusturulmahdir. Bu
islemlerin saghkli ydratdlmesi icin bu sistemin en kilit gorevi, gerekli
birikimlere sahip belge yoneticisidir. Belge yonetimine iliskin faaliyetler, bu
birimin destegiyle iyi bir sekilde koordine edilmeli, gérev ve sorumluluklar
acikca belirlenmelidir.

= Belge yonetimi sistemlerine iliskin tiim bilgi ve varliklari koruyacak,
islevlerini diizenli ve sirekli bir sekilde yerine getirmelerini saglayacak etkin
bir varlik yonetimi icin gerekli tedbirler alinmalidir. Bunun igin;

0 belge yonetim sisteminde kullanilan varliklarin envanteri yapilmali;

0 kullanim kurallari belirlenmeli;
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0 kullanimdan cikartilmasi veya imhasi belirli bir prosedire
baglanmali;

0 kurum verileri uygun bir sekilde siniflandiriimal ve sistemde
ylurdtilen bitin is ve islemler belgelendirilmelidir.

Bu cercevede, elektronik belge yonetimine iliskin politikalari,
diizenlemeleri, standartlari ve prosediirleri agiklayan uygulanabilir glincel
dokiiman saglanmalidir. Bu dokiiman;

O veri tarama ve girme metotlarinin bir tanimini;

0 belgelerin nasil gozden gecirilecegi, glincellenecegi ve silinecegine
iliskin tanimlamalari;

belgelerin nasil indekslenecegine iliskin tanimlamalari;
dosya isimlendirme diizenleri ve hiyerarsisini;

belgelerin okunabilirligini test etme proseddrlerini;

O O O O

yedekleme prosedirlerini ve yetkilendiriimis belge tutma ve
degerlendirme cetvellerini icermelidir.

= Kurum sistemlerine zarar verebilecek insan kaynakl hata, ihmal ve
suiistimalleri 6nleyecek tedbirleri almalidir. Bunun igin, sisteme yonelik
politikalara uygun sekilde personelin rol ve sorumluluklari yazili olarak
belirlenmeli ve yeni ve degisen sirecleri kapsayacak sekilde gilincellenen
rollerine uygun egitimler verilmelidir. Ayrica sistemde, hassas noktalarda
calistirilacak personelin seciminde gereken 6zen gosterilmelidir. Bu konuda
yonetim, personele iliskin gozetim gorevini etkin sekilde yerine getirmelidir.
Personelin dizenli olarak belge yonetim sistemine iliskin egitim ve bilgi
glincelleme programlarina katilmasi ve isten ayrilan personelin kullaniminda
olan varliklari kuruma teslim etmesi ve kurum bilgilerine ulasma yetkilerinin
derhal kaldirilmasi saglanmalidir.

= Elektronik belge yonetiminin, belirlenen politika ve stratejiye
uygun olarak isleyip islemedigi izlenmelidir. Yasal denetim, izleme sirecinin
onemli bir asamasini olusturur. Elektronik belge yonetiminin kalitesi
Uzerindeki idari kontroller, hem kalite kontrol (is streglerinin diizenli sekilde
uygulanmasini saglamak i¢cin gercek zamanli inceleme) hem de kalite
glvencesi (is slreglerinin tasarlandigl gibi c¢alisip c¢alismadigini veya
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degisikliklere ihtiya¢ duyulup duyulmadigini degerlendirmek igin silireg
sonrasl inceleme) acisindan izleme sirecinin dayanak noktasini olusturabilir.

= Elektronik ortamdaki varliklarin  butinlGgini  (varhklarin
dogrulugunun ve tamhginin korunmasi), kullanilabilirligini (yetkisi olanlar
tarafindan talep edildiginde erisilebilir ve kullanilabilir olmasi) ve gizliligini
(bilginin yetkisiz kisiler, varliklar ya da slireglerce kullaniimamasi ya da
actklanmamasi) korumak igin gerekli nlemler alinmalidir. Bu konuda kurum,
bilisim sistemlerinin glivenli ortamda c¢alismasi icin bilgi guvenligi
standartlari, ilkeleri ve iyi uygulama ornekleri c¢ercevesinde bilisim
teknolojileri risklerine karsi gerekli 6nlemleri almalidir (ISO 27001 ve COBIT).

Belgenin Sisteme Alinmasina iliskin Kontroller

= Elektronik belge yonetim sistemi, mevcut elektronik belge
olusturma uygulamalarini, yeni belge olusturma sistemlerini ve hem yeni
olarak iceride olusturulan belgelerin hem de kurum disindan alinanlarin
sisteme alinmasini, yonetimini ve erisimini kapsamalidir.

= Sisteme alinacak belge veya bilgiler tam olarak alinmaldir.
Elektronik belgeler kurumsal fonksiyonlarin yerine getirilmesi sirasinda
Uretilir veya alinirlar. Kurum icinde {Uretilenler yaninda kurum disi
kaynaklardan da belge akisi s6z konusudur. Bu belgeler farkli kisi ve kurumlar
tarafindan dretilmis farkli formatlarda olabilir. Belgeler tek dokiiman
seklinde olabilecegi gibi belge gruplari seklinde de olabilir. Yerel veya genis
alan aglari, elektronik posta veya faks gibi elektronik araclarla iletilebildikleri
gibi sayisallastirma yontemiyle de elektronik ortama aktarilmis olabilir.

Bu konuda, oncelikle belirlenmis prosedirler cercevesinde yazil hale
getirilmis sdrecler bulunmalidir. Bu prosedirlerin uygulamalari yonetim
dizeyinde izlenmeli ve personele bu konuda egitimler verilmelidir. Bunun
yaninda, is slrecinin yakindan gozlenmesinde de i¢ kontrol sireclerinin
kurulu olmasi gerekmektedir. Yonetimin de gozetim yukimlGlGguni
gerceklestirmesi saglanmalidir. Ozellikle kagit belgelerin taranarak sisteme
alinmasinda tarayici kalitesine ve tarama islemlerinin gerektigi gibi
ylritilmesine dikkat edilmesi gerekir. Ayrica tarama sonrasi kalite
kontroliinin de yapilmasi yerinde olur. Taranacak belgelerin bir listesi
bulunmali ve tarama sonrasi toplamlari karsilastiriimahdir.
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= Belgelerin elektronik belge yonetim sistemine alimi sirasinda
bitunligld kaybolmamalhdir. Sisteme alinacak belgelerin elektronik imzali
olmasi en 6nemli kontroldiir. Bu noktada kurum bilisim sistemlerinin koti
niyetli yazilimlar icin alinmis olan o6nlemler, elektronik belge yonetimi
sistemlerini de kapsamalidir.

= Elektronik belge yonetim sistemi, Uretilen elektronik belgelerin
bitlin tdrlerinin icerik ve vyapisini sisteme almalidir. Sisteme alinan
belgelerin, orijinal kagit kopyalarinin sistemdeki belge ve bilgilerin
dogrulanabilmesine kadar korumak onemlidir. Ayni durumlarda, kanunun
gerektirdigi yerlerde orijinalini tutmak gerekli olabilir.

= Sistem icerisine belgelerin alimi sirasinda kasith olarak tahrif
edilmesi engellenmelidir (girdide sahtecilik). Zaman zaman belge olusturma
sirecleri geriye donuk olarak kontrol edilmelidir. Bunun yaninda, belirlenen
roller itibariyle varliklara hem fiziksel hem de mantiksal olarak erisim
kontrolleri olusturulmahdir. Bu kontrollerin iyi uygulanmasi icin sistemin kilit
asamalarinda belirli rollerin verilmesi gerekmektedir. Burada ayrica bilisim
sistemleri destek islevlerinde de bu rollerin ayrilmasi yerinde olacaktir.

= Elektronik belge yonetimi, elektronik belgeyi Greten Kkisiyi,
olusturulan zamani ve Uzerindeki miteakip faaliyetleri konusundaki bilgisini
de sisteme almalidir. Denetim izi, bir belgeye iliskin tiim faaliyet ve olaylarin
kim, ne, ne zaman ve nicin gibi sorulari cevaplayan belgelerdir. Denetim izi,
denetim elemanlarina veya kanit durumunda mahkemeye sunulabilen
sorumluluk zincirini gostermede 6nemli, kilit bir unsurdur. Denetim izi,
Ureticisini, alicisini, icerigini, olusturma tarihini, dizeltme yapma tarihini,
gonderme tarihini, her tirli degisiklikleri ve tek bir belgeyle baglantili
yetkilendirmeleri belgeleyecektir.

= Elektronik belge yonetimi, belgeyle baglantii olan standart
Ustveriyi de sisteme almalidir. Yeni belge, icerigi, yapisi ve baglami ile birlikte,
bir belgeyi olusturan bitin elektronik bilgi kaynaklari belgenin kendisiyle
birlikte alinmali ve korunmalidir. Ancak Ustveri olusturma durumu
karmasiktir. indeksleme ile birlikte, belgelerin parcasi olarak sisteme alinmasi
ve korunmasi gereken;

o erisilebilirlik (bir belgeye uygulanacak vyasal sinirlamalar
hakkindaki bilgiyi icerir),
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0 saklama ve imha (bir belgenin ne kadar sire tutulacagi ve hangi
kriterler (tarih, yilsonu, vs.) itibariyle imhasina gecilecegi hakkinda
bilgiyi icerir),

0 giivenlik bilgisi (verilerin nasil sifrelenecegi konusundaki bilgi ve
bu bilgi tGzerine sinirlamalari igerir),

0 denetim izi (belge Uzerinde gerceklestirilen bitin faaliyetleri
dokiimante eden bilgiyi icerir) ve,

0 gog ettirme (belgeyi olusturacak ve saklayacak yazilim versiyonlari
ve teknoloji platformlari konusundaki bilgiyi icerir)

gibi diger Ust veri tirlerini de icermelidir. Bu Ustverinin timu
elektronik form icinde olmayabilir. Ornegin, géc ettirme Ust verisi, sistemle
ilgili donanim ve yazilim belgeleme rehberlerini icerecektir.

Dosya Tasnif Planina iliskin Kontroller

= Elektronik belge yonetimi, belgelerin diizenlenmesine yonelik
mantiksal yapiyr destekleyebilmelidir. Burada roman, biyografi, tarih ve
benzeri bolimler altinda organize edilen bir kiitiphanedeki kitaplarla bir
analoji kurulabilir. Buna gore dosya tasnif planlari cercevesinde bir mantiksal
yap! olusturulmalidir. Bu plan hiyerarsik bir yapida olmali ve en az (g
seviyeden olusmasina imkan saglanmalidir. Ayrica, dosya tasnif planinin
kurulum asamasi sonrasinda dogabilecek giincelleme ihtiyaclarina da imkan
taninmalidir. Ancak, bir elemanin baska bir yere tasinmasi, o elemana ait
referans numarasi ve ad bilgisi gibi cesitli Ust verilerde degisiklik yapilmasi
gerekebilir. Tim bu islemler, elektronik belge yoneticisi kontrolliinde ve
yetkisinde olmalidir.

= Elektronik belge vyonetimi, belgelerin bltlndyle yonetimini
etkileyen olaylarin bir denetim izini tutmalidir. Denetim izi, iki acidan
izlenmelidir: her bir belgeyi dogrudan etkileyen olaylar ve elektronik belge
yonetimi politika ve stratejilerinin uygulamayla uyumlu oldugu giivencesini
saglayan faaliyetler. Bu tir belgeler denetim elemanlarina elektronik belge
yonetimi slirecinin dogru ve sirekli sekilde islediginin kanitini saglar. Kagitsiz
ortamlarda, belgelerin kagit orjinalleriyle karsilastirilamadigi yerde, tam,
kapsamli ve uygun sekilde yetkilendirilmis stire¢ kontrol kayitlarinin yoklugu,
kacinilmaz olarak elektronik belge yonetim sistemi icerisinde tutulan
belgelerin gecerliligine stiphe olusturacaktir.
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= Elektronik belge yonetim sistemi icerisindeki tim belgeler
indekslenmeli ve gerektiginde gorilebilmelidir. indeks bir belgeyi
diizeltmenin anahtaridir. Bir dosyayl indeksleme, (reticisine faydal bir
anahtar saglar. Herkesin anladigi istikrarli bir yaklasim saglamak igin,
kurumun bir indeksleme standardi bulunmalidir. Ayrica, indeksleme
standardinin, sistemin dokimantasyonun kolaylikla erisilebilir bir parcasi
olmasi gerekir (bazi elektronik belge yonetimi sistemleri dosya yonetim
yazihmi iginde indekslemeyi otomatiklestirir). Genelde, elektronik
indekslemeler belgenin 6zelliklerine dayali olmalidir, tarih, konu, génderici,
alici ve sayisi(dosya, sOzlesme, satin alma emri, proje, tazminat, sosyal
glvenlik, vs.).

= Elektronik belgelerin belirlenen dosya tasnif planlari ve varlk
yonetimi cercevesinde tanimlanan siniflandirmalara uygun olarak dogru
sekilde siniflandirilmasi saglanmalidir. Elektronik belge yonetiminin kilit
safhalarindan biri de belgelerin siniflandiriimasidir. Dogru olmayan
siniflandirma sonucunda, bir daha belgeye erisim saglanamayabilecegi gibi,
yetkisiz kisilerin belgeyi gormesine, bozmasina, kopyalamasina veya
degistirmesine yol acabilmektedir. Bu nedenle, siniflandirma listelerinin hazir
bulunmasi gerekir. Siniflandirma islemlerinin de belirli prosedirlere bagh
ylrGtilmesi  saglanmahdir. Sistem, siniflandirmayr  otomatik sekilde
yapabilmelidir. Bu konuda belge yoneticisinin 6nemli gorevleri
bulunmaktadir.

= Kaza veya isteyerek belgelerin kaybedilmesi engellenmelidir
(yonetilen imha slreglerinin disinda). Dosya yonetim sistemi, fiziksel olarak
yasamlari boyunca belgeleri yoneten elektronik belge yo6netim sistemi
icindeki unsurdur. Dosya yonetim sistemi, ya silinemeyen depolama
ortaminin kullanimi ya da uygun koruma diizeyini saglayan kontroller
araciligiyla belge bitinlGgini korumalidir. Biitlin belgelerin, ilgili Gst verileri,
denetim izleri ve hem mantiksal hem de fiziksel araclari da dahil olacak
sekilde yonetmesi gerekir. Dosya yonetim sistemi, ayni zamanda belgelerin,
ortam degisimleri veya sistem degisiklikleri durumunda kopyalanmasini,
yeniden bicimlendirilmesini ve transfer edilmesini desteklemelidir. Sistem bir
felaket durumunda tiim belge yenilemeyi desteklemelidir. Bunun anlami
sistemin bitlin hayati ve sirekli dosyalari ve onlari gostermek icin gerekli
yazilimi cifte kayit yapabilmesini saglamasidir.
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Belgeye Erisim ve Giivenlik Kontrolleri

= Elektronik belge yonetim sistemi icerisinde uygun ve o6nceden
belirlenen kriterlere gore korunan belgelere erisim kontrol edilmelidir.
Sisteme erisim kontrolline iliskin dizenlemelere, bilgi glvenligi erisim
politikasinda yer verilmelidir. Genel erisim, kurum icinde bir kullanicinin
statlisiine degil, rolleri ve gerceklestirmeye ihtiya¢ duyduklari bilgiye bagh
olmalidir. Benzer sekilde, sistem yonetimi olanaklarinin (6rnegin, diger
kullanicilara erisim izinleri vermeye gerekli olanaklar ve silme belgeleri) da
roller temelinde paylastiriimasi gerekir. Belirli rollerin erisim tirlerini
gosteren bir erisim kontrol matrisi olusturmak iyi bir uygulamadir. Denetim
elemanlari, zaman zaman bunun glincellendigine iliskin kanit isteyebilirler.

= Elektronik belge vyonetimi, bltlin zamanlarda belgelerin
icerigindeki degisikliklere karsi korunmalidir. Aktif is ortamindaki yetkisiz
degisime karsi belgeleri koruma, elektronik imzalama teknikleri, belgelerin
sifrelenmesi, faaliyetlerin glinlik kayitlari ve yetkilendirme, erisim
kontrolleriyle saglanabilir. Bu hayati ve teknik kontroller sistemde yer
almalidir ve belgenin biitlin yasam siireci icerisinde var olmalidir. Burada,
elektronik  dokiimanlarin  degisebilecegini, ancak belgelerin asla
degistirilemez oldugunu hatirlamak gerekir. Sistem icindeki belgeler “sadece
okuma ve asla Uzerine yazilamama” prensibiyle korunmaldir. Sonradan
belgenin goriinimi kopyalari tzerinden yapilmahdir. Bu durum belgelerin
yeni teknolojilere go¢ ettirilmesi sirasinda da degismemelidir. Ancak bir
degisiklik yapilmasi gerekiyorsa, dogru degisikliklerin yapilmasi icin yazih
prosediirlere uygun olmasi ve bu prosediirlerin dogru takip edilmesi icin
egitimlerin alinmasi ve yonetimin de yakin takibi gerekir. Bu arada, yeni
yazilimlarin veya giincellenen yazilim versiyonlarinin uygulamaya dogrudan
alinmadan 6nce gerekli testlerin yapilmasi gerekmektedir.

= Elektronik belge yonetim sistemi icerisinde belgelerin ve bilgilerin
yetkisiz silinmesi onlenmelidir. Yetkisiz silinmesinin Onlenmesi i¢in erisim
kontrollerinin uygulanmasi gerekir. Ayrica, belgelerin sistem icerisinde
silinmesi icin yetkilendirilmis yazili prosediirlerin bulunmasi gerekir. Yonetim
gozetiminin hi¢c bir safhada aksatilmamasi saglanmalidir. Sistemde
olusturulan belge ve bilgiler periyodik sireclerde gercek zamanli olarak
yedeklenmeli, yedekleme sonrasi etiketleme yapilmali ve saklama
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prosediirlerine gore gerekenlerin kurumdan uzak baska bir yerde
tutulmasina iliskin islemlerin yiritilmesi saglanmalidir.

= Elektronik belge yonetim sisteminde yer alan ist verilerde dogru
ve tam sekilde degisiklikler yapilmalidir. Bu konuda degisimlerin dnceden
belirlenen prosediirler cercevesinde yapilmasi icin yonetimin yakin takibinin
yaninda sistem tarafindan olusturulan faaliyetlerin otomatik denetim
izlerinin tutulmasi, dizenli olarak goézden gecirilmesi ve Ust yonetime
raporlanmasi gerekmektedir. Ayrica belirlenen prosediirler cercevesinde,
degisikliklerin iki personel (degisikligi girecek biri, tatmin edici degisiklikleri
gozden gecirecek ve teslim edecek biri) tarafindan yerine getirilmesi
kuralinin uygulanmasi yerinde olacaktir. Burada, kalite kontrol ve sireg
denetimlerinin yaninda, yedekleme islemlerinin de dizenli olarak yapilmasi
saglanmalidir.

= Elektronik belge yonetim sistemi icerisinde tiim belgeler dogru ve
uyumlu sekilde gorintiilenmeli ve c¢iktisi alinabilmelidir. Bir belge sadece,
yazici ciktisi veya bilgisayar ekranindaki goriintli gibi insan tarafindan
okunabilir bir form icinde olursa kullanilabilir. Belgeler (st verileri ve denetim
izleri de dahil olarak, butlin yasam sirecleri boyunca yetkilendirilmis olanlar
icin erisilebilir olmalidir. Bu, gercek bir elektronik belge yonetimi stratejisinin
onemini wvurgular, uzun saklama periyotlarina sahip olan belgelerin
gercekligini korumak icin, onlari orijinal olarak olusturan yazilim ve donanim
platformlari kacinilmaz sekilde degisir.

Belgenin Saklanmasina iliskin Kontroller

= Elektronik belge yonetimi, belirlenmis saklama kriterleri
cercevesinde belge saklama ve imha listelerini olusturmali, gerekli yerlerde
sirecin gozden gecirilmesini desteklemeli ve bu listelerin uygulamasinin
gozden gecirilmesine imkan vermelidir. Gerektiginde belgenin imhasini
dondurmak veya bir yerde tutabilmek énemlidir.

= Elektronik belge yonetimi, belgelerin sistemde baglantili oldugu
bitiin Ustverisiyle birlikte transfer edilmesine imkan vermelidir. Ozellikle
uzun doénemli saklamalarda, depolama ortamini yenilemek, kopyasini almak
veya bir sistemden bir digerine transfer etme durumlarinda bu kaginilmazdir.
Genelde, uzun dénem korunacak belgeler icin (¢ unsur bulunmaktadir:
Yenileme, kopyalama ve transfer.
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O Yenileme, bir ortamdan ayni tir bir baska ortama belgelerin
kopyalanmasidir; 6érnegin, 650 MB’lik bir CD’den digerine belgeleri
kopyalama. Belgelerin herhangi birinde degisim yoktur.

0 Kopyalama, belgelerin bir ortamdan bir baskasina kopyalandigi
veya yeniden bicimlendirildiginde meydana gelir, belgelerin 650
MB’lik bir CD’den, kartus bantlara transfer edilmesi bu duruma bir
ornektir. Bu durumda, farkli depolama ortamlarinda kayith olan
verilerden dolayr bir miktar degisim olabileceginden, yeni
ortamdaki belgelerin bir 6rnegi ile eski ortamdaki eslesen belgeler
karsilastirilarak bir degisikligin olmadigi dogrulanmaldir.

0 Transfer (veya gog¢ ettirme), dosya yonetim sisteminin tam bir
degisimini 6ngorur, belgelerin bir yazihm/donanim platformundan
bir digerine tasinirken dosya formatlarindaki degisimi icerir. Her
bir belgenin byte byte karsilastiriimasi, verilerin butlinlGginin
korunmasi acisindan gereklidir. Belgelerin kopyalanmasi ve
transferi sadece icerigi tasimaya ihtiya¢c duymaz ayni zamanda (st
veri ve denetim izlerinin de tasinmasi gerekir. Her tirli baglanti
da korunmali ve tasinmalidir.

= Elektronik belge yonetim sistemi icerisinde bulunan verinin
kaybolmasi 6nlenmelidir. Bunun icin “bir kez vyaz, bircok kez oku”
teknolojilerinin kullanimina dikkat edilmelidir. Bunun yaninda, acil durum ve
is slrekliligi planlamasina uygun olarak test prosedirleriyle birlikte
yedeklemenin diizenli olarak yapilmasi gerekir. Yedeklenen unsurlar, saklama
prosedirlerine uygun olarak degisik yerlerde saklanmalidir. Sistemin
blyuklGgu ve yeniden calistirilma zamaninin kisa olmasi durumunda, gercek
zamanl olarak sistemin aynisinin baska bir yerde isletilmesi de saglanabilir.

Belgenin imha Edilmesine iliskin Kontroller

= Elektronik belge yonetim sistemi, imha listelerindeki belgeler icin,
belirlenen vyazili prosediirler c¢ercevesinde yoOnetilen bir imha slreci
saglamalidir. Bunun igin olusturulan gérev tanimlarina gore belirlenen rol ve
sorumluluklar cercevesinde imha edilecek varliklara kimlerin nasil erisecegi
ve hangi yontemlerle imha isleminin gerceklestirilecegi belirlenmelidir. Bu
nedenle 6nceden belirlenen ve yetkili (st yoneticilerin onayini almis bulunan
saklama ve imha listelerine uygun olarak ve tiim imha silirecinin kayit altina
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alinmasini da saglayacak sekilde islemlerin yiritilmesi gerekir. Burada da,
imha islemini gerceklestirecek ve imhayi gozetleyerek dogrulayacak iki ayri
personel tarafindan imha siirecinin gerceklestirilmesi saglanmalidir.

* imha, depolama ortaminin tiriine bagh olarak mantiksal veya
fiziksel olabilir:

0 Mantiksal imha, silinemeyen depolama ortamlarina uygulanir
(6rn. BYBO diskler). Batin Ust verileri, indeks noktalari, denetim
izleri ve temizlenen baglantilar, silinebilir ortamlarda tutulan her
seyi temizlemeyi icerir. Temizleme sonrasi depoda belgeler kal-
masina ragmen, biitlin imha edilenlerin isaretleri erisilemez kilinir.

O Fiziksel imha, yeniden olusturulmasina imkan vermeyecek bir
sekilde depolama ortamindan belgeyi kaldirmayr icerir.
Prosedirlerin, belgelerin toptan imhasini saglamak amaciyla,
yedeklemeler de dahil olmak Gizere manyetik ortamlarda meydana
gelen lizerine yazma sayilarini belirlemeleri gerekir.

= Yetkisiz imha islemlerinin 6nlenmesi icin, en az ayricalik prensibine
uygun olarak rollerin belirlenmesi ve tim faaliyetlerin otomatik olarak
denetim izlerinin tutulmasi, izlenmesi ve (st yOnetime raporlanmasi
gerekmektedir.

* imha islemlerinin dogru sekilde yerine getirilmesi icin uygun
yazilimlarin temin edilmesi ve kullanilmasina iliskin egitimlerin alinmasi da
gerekli olacaktir. “bir kez yaz, bircok kez oku” teknolojileriyle olusturulan
unsurlarin  fiziksel imhasi icin de gerekli prosedirlerin yazili olarak
olusturulmasi, islemlerin prosediirler cercevesinde vyerine getiriimesinin
saglanmasi icin izlenmesi ve islem sonrasi gerekli diizenlemelerin yapilmasi
saglanmalidir.

SONUC

Kamu kurumlarinda bilisim teknolojilerinin  yogun sekilde
kullanilmasi, e-devlet uygulamalarinin yayginlasmasi ve bilisim ortamlarinda
olusturulan, tutulan, saklanan ve iletilen belgelerin gecerliligine iliskin
diizenlemelerin de (elektronik imza kanunu ve ilgili dizenlemeler gibi)
yurarlige girmesi ile birlikte, elektronik belge yonetim sistemlerinin
Ulkemizde kurulumu ve gelistirilmesi c¢alismalarina hiz  verilmis
bulunmaktadir.
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Bu sistemleri yogun sekilde kullanan kurumlar da, idari, yasal, mali ve
diger nedenlerle is ve eylemleri sirasinda aldiklari karar ve islemlerin kaniti
olarak belge tutmak, saklamak ve gerektiginde bunlari ilgililere sunmak
durumundadir. Ozellikle bu kurumlarin denetiminin yiritilmesi sirasinda, bu
sistem yoluyla Uretilen belgelerin gecerliligi konusunda glivence elde
edilmesi de bir zorunluluktur. Bu nedenle elektronik ortamda tutulan,
saklanan, paylasilan ve imha edilen belgelerin giivenlik ve glvenilirliginin
saglanmasi ve kanit niteliginin kaybolmamasi igin bu sistemlerin yeterli ve
etkin sekilde yonetilmesi gerekmektedir.

Yargi yetkisiyle donatilmis Yiiksek Denetim Kurumu olarak Sayistay,
bir taraftan kurumlarin elektronik belge yonetim sistemlerinde tretilen mali
islem ve kararlarini gosteren mali tablolar ve eklerinin givenilir olup
olmadigina iliskin gilivence verirken; diger yandan, bu giivence (izerine
elektronik ortamlarda bulunan ve denetim kaniti olarak elde edilen belgeler
lizerinde bulunan hukuka aykiriliklar hususunda (sorumlular tarafindan
imzalanmis veya muhurlenmis kagit belge gibi), ilgilileri hakkinda hiikiim tesis
edecektir. Ancak bu iki islemin de yapilabilmesi icin elektronik belge yonetim
sistemleri icerisinde tutulan, saklanan belge ve bilgilerin (izerinde herhangi
bir degisiklik yapilmadiginin, islerin yerine getirilmesi sirasinda Uretildiginin
ve kurumsal islemlerin kaniti olabilecek gecerlilikte bulundugunun
belirlenmesi gerekmektedir. Bunun icin de bu sistemlerin bilisim sistemleri
acisindan belirli kontrollerin varligina yonelik incelemeler yapilmali ve elde
edilen bulgular cercevesinde belgelerin gecerliligi onaylanmaldir.

Uygulanmasinda bir takim sikintilar bulunsa da, 5070 sayili Elektronik
imza Kanununa iliskin yapilan dizenlemeler, elektronik belge yénetimine
iliskin belirlenen standartlarin (TS 13298) bu sisteme yonelik calismalar
yapan kamu kurum ve kuruluslarinda esas olmasi gerektigine yonelik idari
dizenlemeler (2008/16 sayili Basbakanlik Genelgesi) ve e-devlet
uygulamalarinin  yayginlastiriimasi  icin  yapilmasi  distnilen  ¢esitli
mevzuattaki (Ticaret Kanunu, Borglar Kanunu, HUMUK gibi) degisikliklere
yonelik Kanun Tasarilari dikkate alindiginda, elektronik belge yonetimi
sistemleriyle daha sik karsilasilacagi aciktir. Bu nedenle denetim kurumlarinin
bu sistemlere ozel ilgi gostermesi ve bunlarin yeterli ve etkin sekilde
yonetilmesi konusunda 6rnek uygulamalari denetimlerinde dikkate almalari
gerekmektedir.
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KAMU KURUMLARINDA ORGUTSEL
PERFORMANS YONETIM SURECI

Aydin USTA*

OZET

Kamu orgitlerinin kamu hizmeti Gretme ve sunma faaliyetlerini etkili bir sekilde
yerine getirip getirmediklerinin degerlendirilmesi, son derece onemli bir islevdir.
Performans ydnetimi kapsaminda bu faaliyetlerin 6l¢imi ve degerlendirilmesinde
yararlanilan etkili araclardan birisi de performans tablolaridir. Performans tablolari
yardimiyla kamu yoneticileri faaliyetlerine uzun vadeli bir perspektifle bakabilirler. Bu
anlayis icinde orgutiin ic suregleri ile dis cevre etkenleri arasindaki etkilesimler dikkate
alinarak, orgit, esnek ve seffaf bir yapi icerisinde faaliyette bulunabilir. Ayrica
yoneticiler, bilgileri dizenleme, belirsizligi azaltma, iletisimi kolaylastirma, analitik
disinme, risk yonetimi ve alinan kararlarda handikaplari azaltma konularinda bilgi ve
beceri kazanabilirler. Bu anlamda, rekabetin egemen oldugu giliniimiizde kuskusuz
performans tablolarinin hazirlanmasi biiylik 6nem tasimaktadir. Burada s6z konusu olan
performans tablosu, orglitin islevleri ve cevresi ile ilgili gostergelerden olusan,
yoneticilerin dogru karar almalarini saglayan 6nemli bir aractir.

Bu calismada, kamu o6rgitlerinde performans yonetimi ve ol¢cimu; ozellikleri,
kapsami, slreci, 6rnek bir performans tablosu modeli Gzerinden tartisiimaya calisiimistir.
Bu nedenle yontem olarak yerli ve yabanci yazili kaynaklara ulasiimaya ¢alisiimis ve
performans oOlcimi konusundaki kuramlar incelenmistir. Calismanin amaci, cesitli
boyutlardaki gostergeleri kapsayan performans tablosu hazirlamanin 6nemine dikkat
cekerek, bu alanda calisanlara ve uygulayicilara yeni bir géris agisi kazandirmaktir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Orgitleri, Orgitsel Performans, Gosterge,
Performans Olciimii, Performans Tablosu.

ORGANIZATIONAL PERFORMANCE MANAGEMENT
PROCESS OF PUBLIC INSTITUTIONS

ABSTRACT

Assessing whether public organizations carry out their service production and
delivery activities in an effective manner is a function of great significance. A balanced
scoreboard is one of the effective instruments used in meusurement and assessment of
these activities within the scope of performance management. Balenced scoreboards

*Yrd. Dog. Dr., inénii Universitesi iiBF Kamu Yénetimi B&limii
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help public sector managers to observe their activities with a long-term perspective.
Within this understanding, the organization can operate in a flexible and transparent
structure, taking into consideration the interactions between the internal processes of
the organization and the external environmental factors. In addition, public
administrators may acquire information and skills at such matters as organizing
information, reducing uncertainties facilitating communication, analytical thinking, risk
management and reducing the handicaps in decisions taken. In this sense, preparation
of balanced scoreboards has a great importance in our days, wehere competition is
dominant. The balanced scoreboard mentioned here is an important tool, which is
consisted of indicators related to the functions and the environment of the organization,
and enables the managers to take correct decisions.

In this study, performance management and its measurement in the public
organizations, their characteristics, scope, process is brought up for discussion via an
example of a balanced scoreboard model. Therefore, as the study method, national and
international literature was rewiewed and the theories on performance measurement
were examined. The objective of this study is to point out the importance of preparing
balanced scoreboards, which include indicators in several dimensions, and to provide
those working and operating in this field with a new standpoint.

Keywords: Public Organizations, Organizational Performance, Indicator,
Performance Measurement, Balanced Scoreboard.

1. GiRi$

GlnUmizde kamu hizmetlerinin Uretiminde ve bu alandaki
beklentilerin karsilanmasinda kamu orgutleri yeterince etkili ve verimli
olamamaktadir. Yonetsel sorunlar, mali sinirhliklar, planlama ve esglidim
eksikligi orgitlerin yeterli hizmet Uretimini engellemektedir. Bu durum, yeni
arayislari ve yonetimde farkh vyaklasimlarin uygulamaya gecirilmesini
kacinilmaz kilmaktadir. Yeni yaklasimlarin odaginda ise performans yonetimi
ve bunun bir unsuru olan performans 6l¢limi 6nemli bir yer tutmaktadir.

Bir orgitlin kapasitesini artirmak ve piyasalardaki rekabet gilicini
surekli kilmak, énemli derecede sahip oldugu ekonomik ve mali potansiyele
baghdir. Bunun yani sira 6rgitin degisikliklere uyum saglamasini mimkiin
kilan esnek bir yonetim vyapisi, stratejik amacglar dogrultusunda dogru
kararlar alinmasini saglayan liderlik kapasitesi gibi faktorler de o6rgiitsel
basari icin giderek artan bir onem kazanmaktadir. Yonetim ve faaliyet
kapasitesinin artirilmasi icin de orgitin glvenilir ve somut 6l¢limlere dayal
bilgiye sahip olmasi ve bu bilginin 6rgitin geleceginin sekillenmesinde etkin
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bir unsur olarak kullanilmasi gerekmektedir. Performans yodnetimi ve bu
yonetim yaklasiminin énemli bir unsuru olan performans 6l¢limu, 6rgitlerin
yonetim yapilarinin giclendirilmesi ve sirdirilebilir kilinmalarinda ihtiyag
duyulan sistemli bilginin Uretilmesinde temel bir ara¢ konumundadir.

Yeni kamu yonetimi anlayisinin temel unsurlarindan birisi olan
performansa dayali yonetim yaklasimi son donemlerde kamu 6rgtitlerinde de
uygulanmaya ve yayginlik kazanmaya baslamistir. Dolayisiyla performans
yonetimi, kamu yonetimi uygulamalarinin degerlendirilmesinde anahtar bir
kavram haline gelmistir. Performans yonetimi, bir kurumun stratejik
amaclarinin saptanmasiyla baslayan, belirlenen amaglara ne denli ulasildigini
saptamaya vyarayan performans Ol¢iimiyle ve Olgim sonuglarinin
raporlanmasiyla devam eden, bu sonuglarin degerlendirilmesi suretiyle
iyilesmeye doniik onlemlerin alinmasini 6neren sirekli yonetim déngtsiddr.

Performans yonetimi bir orgitli etkili ve verimli yonetmek igin
kullanilan ve ¢ok boyutlu diisiinmeyi (6rgitin yapisi, amaglari, ¢alisanlarin
orgite uyumu, baghligi, gidileme vb. boyutlar) gerektiren bir anlayistir
(Cevik vd, 2008: 61). Performans yonetimi bir o6rglitte birimler arasindaki
iletisimi ve esgiidimi kolaylastirmaktadir. iletisimsel boyutta érgiitte calisan
tim bireylerin, stratejik amaclarin belirlenmesine katilimlari s6z konusudur.
Bu yonetim anlayisi calisanlari motive eden bir uygulama olarak da
gorulebilir.

Olcilemeyen bir faaliyetin degerlendirmeye tabi tutulabilmesi,
gelistirilmesi, kisaca etkin bir sekilde yonetilmesi mimkin degildir. Bu
nedenle basarinin saglanmasi ve slrdirilebilir kiinmasinda performans
yonetimi, gerek kamu gerekse 0Ozel sektor kuruluslari icin vazgecilmez bir
yonetim yaklasimi haline gelmistir.

Kamu orgitlerinde performans olcimiiniin iki boyutu bulunmaktadir.
Bunlardan  biri, genel olarak kamu yoOnetiminde performansin
degerlendirilmesi; digeri ise o6zelde kamu hizmetlerinin Uretiminde
performansin Olcilmesidir. GlUnlimizde 06zellikle, kamu hizmetlerinin
lretiminde performans olciim teknik olarak kolayca yapilabilmektedir.

Performans tablolarindan 6ncelikle beklenen, strateji gelistirmede ve
orgltsel amaclari belirlemede destekleyici bir islev gérmesidir. Bu destek
ayni zamanda orgiitlin ve cevrenin 6nemli 6zelliklerinin ortaya konulmasini
da saglamaktadir. Bu makale performans ol¢iim sistemlerinden Tableaux de
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Bord’u ve buna bagl olarak Alain Fernandez’'in gelistirdigi Gimsi modelini
incelemektedir. Finansal olan ve olmayan gostergelerden olusan,
yOneticilere karar vermede yardimci olan Tableaux de Bord, Fransa’da ortaya
¢tkmis ve uzun siredir kullanilan bir sistemdir. Tableaux de Bord yardimi ile
orgitsel bilgileri diizenlemek, belirsizlikleri azaltmak, iletisimi kolaylastirmak,
analitik distinmek, ortaya c¢ikan riskleri yonetmek ve alinan kararlarda
handikaplari azaltmak mimkindir. Bu nedenle bu performans ol¢iim
yonteminin kamu o6rgutleri icin yararl olacag distiniilmis ve bu ¢alismaya
konu edinilmistir.

2. PERFORMANS YONETiMI iLE iLGiLi KAVRAM TANIMLARI

Performans sodzclUgiini tanimlayabilmek ve aciklayabilmek icin
oncelikle etkililik (effectiveness) ve verimlilik (efficiency) kavramlarini
tanimlamak gerekmektedir. Etkililik, bir orgitin 6ngoérdigi sonuclara,
amaclara ulasma yetenegidir. Etkililik, ciktilarda saglanan basari (Grasso,
1994; Aktaran: Karsh, 2004: 1); amaci gerceklestirme dlizeyi ve cevreye
uyum saglama yetenegi (Hoy and Miskel, 1987; Aktaran: Karsh, 2004: 1);
gerekli kaynaklari elde etme yetenegi (Hendrix and Mc Nichols, 1984;
Aktaran: Karsli, 2004: 1) olarak tanimlanmistir. Verimlilik ise, bir 6rgitin
uygun kaynak kullanarak 6ngord(igi sonuglara, amaclara ulasma yetenegidir
(Yvon, 2004: 2). Tanimlarda gorildugli Gzere her ikisi de yaklasik benzer
anlama gelmektedir, ancak verimlilikte uygun kaynak kullanimi so6z
konusudur. Performans ise, bir kamu 6rgitiniin baskalarina gore veya kendi
gecmisine gore daha etkili ve verimli olmasidir. Performans taniminin
icerisinde diger tanimlardan farkli olarak kendisi ile veya baskalari ile yapilan
bir karsilastirma s6z konusudur.

Bir orgit, kendisine bagh birimlerin birlikteligi Gzerine kurulmustur.
Performans, rekabetci bir cevrede, simdi ve gelecekte, orgiitiin verimliligine
her unsurun katkida bulundugu bir yeterliliktir (Yvon, 2004: 3). Performans
yonetimi, bir orgitin islem dizisinin digerlerinden daha iyi oldugu
soylenirken, ne denilmek istendigini aciklamaya calisir. Bu baglamda elde
edilen sonuclarla, belirlenen amaclar karsilastirilir.

Bir orgltlin iki boyutta islev gérmesi beklenir. Bunlardan birincisi,
mevcut durumdaki Gretim ytukamlalGga olup; digeri ise 6rgltin cevresindeki
muhtemel degisimlere uyum saglamasi amaciyla stratejilerin hazirlanmasidir.
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Kisacas! strateji gelecege iliskin bir yapilanmadir. Dolayisiyla performans,
simdi ve gelecekle ilgilidir. Kaynak optimizasyonu ile 6rgitin surekliligini ve
amaca ulasmayi saglar.

Performansin ¢ok sayida unsuru bulunmaktadir. Bu unsurlar
performansa (basariya) sayisiz etkide bulunurlar. Glivenlik, ise devam, yetki,
stoklar, cevre, kalite, yenilik, alislar vd. performansin unsurlari olarak kabul
edilebilir. Reklamlar, musteri hizmetleri, satislar, faturalama, muhasebe,
mekanik yapi, bilisim sistemi, bakim onarim, Uretim ve dagitim da
performansin sirec dizeyindeki unsur ve bilesenleridir.

Performans yonetimi ilke ve olclitlere dayanmaktadir. Kurumsal
faaliyetler bu ilke ve olcutlere uygunluklari 6lclistiinde kurumu basariya
tasiyacaklardir. ilkeler daha cok evrensel dogrulardir; élcitler ise kuruma
ozgi uyulmasi gereken kurallardir. Performans, amaclarin
gerceklesmesindeki isleyisle ilgilidir (Grasso, 1994; Aktaran: Karsh, 2004: 2)
ve bu ugurda harcanan caba ve eylemlerin devamliligini ifade eder (Karsli,
2004: 2).

Konunun daha iyi anlasiimasini saglamak amaciyla, performans
Olcliminde kullanilan diger kavramlar soyle tanimlanabilir:

Gosterge: Belirli araliklarla degisimleri gozlemlemeyi saglayan bir
kritere bagh secilmis bilgilerdir. Gostergeler, uygulama silirecine bagh
parametreler Gzerinde bilgi veren degerlere sahiptirler.

Gostergeler, sayl, oran, ylzde biciminde olabilir. Bunlara dayal
olarak gostergeler, diyagram, cizelge, renk karisimi, isaret ve resim biciminde
gosterilebilir. Performans gostergesi sayisal olmayan, kaliteyi gosteren
grafiklerden de olusabilir. Ulasiimasi distnilen amaclar bazi géstergeler icin
esik koyabilir. Minimum veya maksimum kavramlarinda oldugu gibi.
Gostergeleri ve gosterge tablosunu sirekli yararli kilmak icin 6lciim alani,
amag, kriter, parametre, hesap bicimi, bilgi toplama sorumlulugu, gosterge
tablosu sorumlulugu, iletisim bicimi, bilginin kullanimi acilarindan sistemi
bicimlendirmek gerekir. Goruldugli Gzere gostergeleri belirlemenin amaci
slireci iyilestirmek ve amaclara ulasmak icin gerekli aksiyonlari ortaya
koymaktir.

Performans gostergeleri planlamaya isik tutarak, yoneticilere karar
kriteri olarak yol gosterecek bilgiyi Uretir. Simdiki pozisyon bilinmezse,
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stratejik kararlarin dogru alinma olasiligi zayiftir. Bunlar, dnceden belirlenen
amacin gergeklestiriimesi konusunda geri bildirimler saglayan olgimler
yapilmasini da kolaylastirir (Kubali, 1998: 187).

Performans Tablosu: Secilmis gostergelerin bilesiminden olusan,
karar vermeye yardimci rehber araclardir. Performans tablosu, uygulama
bicimine yonelik gruplandiriimis gostergelerden olusur. Performans tablosu,
orgit amaclarina ulasabilmek icin zorunlu bir aragtir. Bu tablo yardimiyla
basarili  bir yonetim saglanabilir. Performans tablosunu zamaninda
hazirlamakla olaylari 6nceden gérmek, dogru karar almak ve durumu analiz
etmek mimkdin olabilecektir.

Yonetimin bir aract olan performans tablosu, bircok bilgi
icermektedir. Performans tablosu, performansa yonelik olarak yetkililerin
karar vermesinde bir ol¢li aracidir. Orgiitlerin  performans tablosu
otomobillerin gosterge tablolarina benzetilebilir. Bir otomobil stiriiclisi slirts
esnasinda gostergelerden yararlanmak durumundadir. Otomobil gosterge
tablosu siricilnln karar vermesinde (hiz, yol, yakit durumu, saat vb) gerekli
tim bilgileri saglamaktadir. Orgiit yéneticileri de benzer bicimde orgiit
performans tablolarini hazirlamak ve karar verirken onlardan yararlanmak
zorundadirlar (Fernandez, 2008: 4).

Klasik performans tablolarinin sadece maliyeti dustirmek ve
belirlenmis ol¢litlere ulasmak icin hazirlanmalarina karsin; modern gosterge
tablolari Giretim maliyetini, is akimini, satis tahminlerini, cevresel etkenleri ve
faaliyet sonuclarini hesaplamaktadirlar.

Kriter: Tahmini bir yargiyi tasiyan, bir kavrami, bir seyi digerlerinden
ayirmay! saglayan isaret veya karakterdir. Ornegin, bir belediye yénetimi
alaninda ¢ép toplama hizmetlerinin zamaninda yapiimasi; Orgiitte
verimliligin saglanmasi, birer kriter olarak kabul edilebilir. Kriterler gosterge
ve amag¢ secimine miidahale ederler. Olcii ve amag verilerinin kriter tanimina
uygun olmasi gerekir.

Parametre: Kriterlere bagli ifadelerdir. Ornegin, siiresinde yapimi
tamamlanmis yol uzunlugu, belirli siirede anlasmasi imzalanmis karayolu
uzunlugu birer parametre olarak kabul edilebilir. Burada zamaninda
tamamlanmis yol uzunlugu [/ yapim anlasmasi imzalanmis karayolu
uzunlugu, uyum oranini gostermektedir. Yapim anlasmasi imzalanmis
karayolu uzunlugu / yapimi kararlastiriimis olan karayolu uzunlugu orani ise
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bir tir etkililik sayilabilir. ise devam, giivenlik, miisteri memnuniyeti ve
yapilan diizenlemeler etkililigin parametrelerine 6rnek olarak gosterilebilir.

Strateji: Kurumu vizyona ulastiracak ve kurumun misyonunu
gerceklestirecek ana yolun tanimlanmasidir (Barutcugil, 2002: 14). Stratejik
planlama ise, bir 6rgitlin neyi, nicin yaptigina ve ne olduguna rehberlik eden
ve bicimlendiren eylemlere ve temel kararlara ulasmak igin disiplinli bir caba
olarak tanimlanabilir (Durna ve Eren, 2002: 64).

3. KAMU ORGUTLERINDE PERFORMANS YONETiMi

Kamu orgilitlerinde performans yonetimi yeni bir uygulama degildir.
Performans 6l¢limii konusunda ilk girisimlerin XX. ylzyil baslarindan itibaren
baslatildig1 soylenebilir. Daha sonra Il. Diinya Savasl esnasinda bilimsel
arastirmalarin gelismesi ve teknik analizlerin yogunlasmasi ile birlikte
performans 6lclimi sistemleri oldukca gelistirilmistir. Bu gelismelerin daha
cok ABD kaynakli oldugu bilinmektedir (Millogo ve Burkina, 2009: 2).
Kuramsal olarak performans oOlcimi devlet projelerini izleme yetenegine
sahip ve dogrulugunu inceleyen bir denetim sistemidir. Denetim sireci,
dinamik etkenleri analiz eden, oto kontrol ve oto yénetim unsurlarina sahip
bulunmaktadir (Millogo ve Burkina, 2009: 15).

Performans, orgitiin; mal ve hizmet lretim maliyeti ve yarattigl mal
ve hizmet deger ikilisi UGzerine kuruludur. Her iki veri de birbirinden
ayrilamaz; clnkli sadece (retim maliyetini azaltmak veya uriin degerini
artirmanin yaninda toplumun gereksinimleri de s6z konusudur. Ancak
performans yonetiminde maliyet ve deger ikilisinin oranlarinin
uygunlastirilmasi 6nem tasimaktadir. Maliyeti azaltmak veya degeri artirmak,
deger/maliyet oranindan ayri tutulamaz. Bdylece orgltlerde yurttilen
performans yonetimi faaliyetleri neticesinde 6rgit degerlendirilebilmekte ve
karar vericilerin uygun karar verebilmeleri saglanabilmektedir.

Performans oOlcimi uygulamasi, slirece bagh bilgileri tasiyan,
islemleri izleme kapasitesine sahip, degerlendirmeye uygun bir hipotez
ekseni Uzerine kuruludur. Performans olcimi entegre bir kavramdir,
organizasyonun tim slreclerinin anlasiilmasina katki saglar. Ayrica 6rgutd,
amag, misyon ve vizyonu ile uyumlastirarak, ic ve dis etkenleri tanimlar.
Kamu kesiminde performans o6lcimdi, arag, islev ve etkileri ile birlikte
stratejik planlarin hazirlanmasini gerektirir (Millogo ve Burkina, 2009: 15).
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Kisacasi performans ol¢cimi uygulamalarindan evvel stratejik planlarin
kendine 0zgli yontemleri ile hazirlanmasi zorunludur. Kamu kesimi
performans olcimi uygulamalari her diizeyde bilgi ile ilgilenmektedir.
Performans oOlcimi, sonugta her kullanicinin  (kamu hizmetlerinden
yararlananlarin) istem, ihtiya¢ ve memnuniyet 6lcisd ile ilgilidir.

Kamusal ve 0Ozel buitlin teskilatlarda, performansi olgmeyi,
degerlendirmeyi ve artirmayl amaclayan performans yonetimi; etkililik
(effectiveness) ve verimliligi (efficiency) basarmada énemli bir ydontem olarak
gorilmektedir. Aslinda artan niifus ve azalan kaynaklar karsisinda, 6zellikle
kamu yonetiminde performansa dayali yonetim anlayisinin uygulamaya
alinmasi bir zorunluluk haline gelmistir. Performans yonetim siireci bir
stratejidir ve bu stratejide insan kaynaklari yonetimi, oOrgltsel kaltir,
yonetim anlayisi ve iletisim gibi bir teskilatin bitlin temel faaliyetlerini
birbirine baglayan bir bakis acisi vardir. Dogal olarak bu unsurlar orgitten
orglite degisecegi icin performans yonetimi stratejisi de her bir teskilatta
farkl olacaktir. Bu baglamda performans yonetiminin uzun donemli hedefleri
olan ve daha genis konulara odaklanmis bir strateji oldugu soylenebilir (Cevik
vd, 2008: 9).

Ozetle performans yodnetim sistemi rasyonel bir yaklasimin
benimsenmesiyle birlikte su ilkelere dayanmaktadir (Cevik vd, 2008: 67):

e Teskilatin amaclarini ve degerlerini belirten gorev bildirgesinin
hazirlanmasi,

e Teskilatin amac¢ ve hedeflerini ortaya koyan teskilat planlarinin
yapilmasi,

o Teskilatin her bolimi ve birimi icin hususi planlari, bitceleri,
performans hedef ve standartlarini ortaya koyan is planlarinin
yapilmasi,

e Yukaridaki ¢ konuda dizenli ve sistemli izleme ve incelemelerin
yapilmasi ve bu (¢ adimin gbézden gecirmelerden sonra tekrar
edilmesi.

Bu tanimlari birlikte degerlendirdigimizde; performans yonetimi
kurum idaresine, kurumun su andaki durumunu tespit etmek, kurum
hakkinda gelecege yonelik amaclar ve stratejiler belirlemek, bu amag¢ ve
stratejileri planli bir sekilde uygulamaya gecirmek, uygulama sonucundaki
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gerceklesmelerin Olcimi ve denetimi vasitasiyla geri bildirimler elde edip
sistemin olumlu veya olumsuz yonlerini tespit etmek ve sonunda kurumun
hedeflerinde ve stratejilerinde degisimler yapip kurum sistemini revize
ederek faaliyetleri slirdlirmek gibi goérevler yiliklemektedir. Bu da
gostermektedir ki, performans yonetimi sisteminin klasik yonetimden ayrilan
en onemli ozelligi, orglit faaliyetlerinin Olcimi ve denetimi sonucu geri
bildirimler olusturmasi ve bu sekilde 6rgiit performansinin gelistirilmesi icin
gerekli araglari saglamasidir (Altintas, 2008: 4).

Bir baska ifade ile performans yonetimi, 6rgiitli istenen amaclara
yoneltmek icin orgltiin mevcut ve gelecege iliskin durumlari ile ilgili bilgi
toplama, bunlari karsilastirma ve performansin sirekli gelisimini saglayacak
yeni ve gerekli etkinlikleri baslatma ve slirdlirme gorevlerini yiklenen bir
yonetim silirecidir (Sentirk, 2008: 9).

Son yillarda kamuda kendini stratejik bir ara¢ olarak hissettirmeye
baslayan performans yonetimi; kaynaklarin etkin ve verimli kullanimini
saglayarak kaynak kullanim kapasitesini ve hizmetlerin kalite ve verimliligini
arttirmay! hedefleyen bir yonetim anlayisi ve bu anlayisin hayata
gecirilmesine yardimci olan teknikler butind olarak tanimlanabilir (Ates ve
Cetin, 2004: 255). Performans yoOnetimi bir kurumun Onceden belirledigi
amac¢ ve hedeflere ulasirken izledigi yol ve bu yol sonunda elde ettigi
sonuclarin birlikte degerlendirildigi bir slirectir ve calisan ile performans
yoneticisinin birlikte gelisme amaclarini tartismalarina ve bu amaclara
ulasmak icin ortak bir plan yapmalarina ortam yaratmaktadir (Barutcugil,
2002: 125). Performans yoOnetimi; etkili ve verimli hizmet sunma amacini
gerceklestirebilmek icin vatandasi merkeze alan bir anlayis benimsemekte;
vatandasi pasif hizmet alicisi kimliginden kurtarip aktif bir misteri kimligine
sokmakta ve boylelikle hizmet verenlerin siyasi ve idari hesap verme
mekanizmalari ile denetlenebilmelerinin yolunu da agmis olmaktadir (Ates ve
Cetin, 2004: 255).

Gindmiizde kamu kurumlarinda yuriatilen faaliyetlerin sonuclarini
iyilestirmek, hizmet maliyetlerini disirmek, israfi azaltmak ve verimliligi
yikseltmek icin cesitli yaklasimlar izlenebilmektedir (Aktan, 1999).
Performans yonetimi bu yaklasimlarda 6n plana c¢ikmaktadir. Performans
yonetimi, bir kurum veya 6rgitiin en yiksek stratejik dnceliklerini belirleme
ve bu oOncelikleri oOrglitin en (st seviyesinden tabana, orgitin tim
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birimlerine ve calisanlara yayarak stratejik ¢iktilara donistliirme ve optimum
sonu¢ alma sireci olarak tanimlanmaktadir (Lawson, 1995; Aktaran: Akcay,
2009: 86). Performans yonetimi, yeniden vyapilanmanin yonelecegi ve
orgitlenecegi bir takim amacglardan, bu amaclara ulasabilmek icin izlenecek
yol ve benimsenecek yaklasimlardan, bu yaklasimlari etkili kilacak olan
kurumsal diizenlemelerden ve biitiin bunlari destekleyip, besleyen bir
performans bilgi sisteminden olusmaktadir (Gergek, 2003). Performans
yonetimi; bir organizasyondaki tim calisanlari performansin sirekli
gelisimini hedefleyen ortak amaclar ¢ercevesinde birlestirmeyi ve amacglara
ulasilabilmesi icin gerekli planlama, o6lgme, yonlendirme ve denetim
islevlerini yonetimin diger islevleri ile esgiidimli olarak ylrlitmeyi 6ngoéren
bir yonetim bicimidir (Akal, 1996).

Bu tanimlamalar cercevesinde performans yonetimi anlayisinin temel
bilesenlerini; gorev tanimi ve amaclarin belirlenmesi, amaclara ulasmaya
yonelik hedef ve stratejilerin olusturulmasi ve bu hedeflere ulasma
derecesini gosteren performans degerlendirmesi olarak ifade edebiliriz.
Performans yonetiminden beklenen vyararlar; faaliyetin  planlara
uygunlugunu saglar, gelecege yonelik eylem plani icin 6zgln veri saglar,
kiyaslamalar sayesinde en iyi uygulamalarin belirlenmesini ve
benimsenmesini saglar, o6dil sisteminin isletiimesine zemin olusturur,
motivasyonu artirir, iyilestirme 6nceliklerini gosterir.

Performans yonetimi yaklasimi acgisindan, geleneksel kamu
yonetimindeki girdilere odakh anlayisin tam tersine, ciktilara odakl bir
yaklasimin benimsenmesi s6z konusudur (Osborne ve Gaebler, 1992;
Aktaran: Akcay, 2009: 86). Bu noktada organizasyonun Urettigi ciktilarin
Olclilmesi ve degerlendirilmesi 6nem kazanmaktadir. Clinki olclilemeyen bir
sonucun anlasiimasi, iyilestiriimesi ve yonetilebilmesi mimkin degildir. Bir
organizasyonun ciktilari nicel yapida olabilecegi gibi nitel yapida da olabilir.
Nicel yapidaki ciktilar; kar, verimlilik, Gretim miktari ya da degeri, piyasa payi
gibi degiskenlerden olusabilmektedir. Nitel yapidaki ciktilar ise; musteri
memnuniyeti, sayginhk, glvenilirlik, olumlu imaj, gibi degiskenlerden
olusabilir. Nitel ciktilarin dlciimesinde grup algilamasini 6lgmeye yonelik
anketler ya da puanlama sonuclari ile uzman degerlendirmeleri
kullanilabilmektedir.
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4. PERFORMANS OLCUM SISTEMI SECIMI

Performans ol¢iim sistemi, karar almak ve bu kararlari icra etme
sirecine destek olmak ve koordine etmek maksadiyla bir kurumun igerisinde
bilgi toplanmasi islemidir (Von Schwalkwyk, 1998: 124; Akt.: Simsek, 2004:
283).

Performans ol¢cimi performans yonetimi silrecinin en onemli
asamalarindan biridir. Yukarida da ifade edildigi gibi, performans yonetim
strecinin varhginin temel nedenleri arasinda 6rgit yonetiminde verimlilik ve
etkililik gibi amaclara ulasmak yer almaktadir. Bir Orgitin birimlerinin
performans dizeylerini belirleme boylece basarili olup olmadiklarini anlamak
icin stratejik planda belirlenen ama¢ ve hedeflere ve belirlenen is
standartlarina ulasip ulasmadiklarini 6lcmek, sorunlari saptamak ve ¢6ziim
lreterek duzeltme ve iyilestirmeyi diizenli olarak yapmak gerekir. Bunun icin
oncelikle amaclarin ve performans gostergeleri ile kriterlerin belirlenmesi,
ancak bu belirlemenin miimkiin oldugu kadar tarafsiz bir degerlendirmeye
imkan verecek sekilde yapilmasi gerekir. Ayrica performans dizeyini
Olcebilmek icin yapilan islerle ilgili gerekli verilerin toplanmasi ve bu verilerle
6lcme islemlerinin yapilmasi gerekir (Cevik vd, 2008: 70).

Performans oOlclimleri, performansi gelistirmeye yonelik amaclara
ulasmak icin dnceden belirlenen performans gostergelerine gore, kurumun
kendi icinde gerceklestirdigi sonuclari/ciktilari  6lgmek icin  kullanilan
yontemdir. Performans yonetimi anlayisinda olciim sistemleri, performans
gelistirmeye yonelik orgit planlarinin Grind olan uzun ve kisa donemli
hedefleri temel alarak kurulur; kurum performansini, hizla degisen yeni
rekabet ortaminda 6nem kazanan degisik performans boyutlarina, 6rnegin
kalite, etkililik, calisma yasaminin kalitesi, yenilik, vatandas memnuniyeti,
seffaflik, hesap verebilme, sorumluluk vb. gére olcerler. Performans olglimu
performansin artirilmasina katki saglar. Bu faaliyet, ddllendirici ve 6zendirici
olup calisanlarin 6nceden bilgi sahibi olmalarini saglayarak given duygusu
olusturur (Cevik, 2000).

Performans o6lciminde, her tirli faaliyet veya hizmeti sayisal
verilerle 6lcmek imkansiz olabilir. Ozel sektér 6rgitlerinin kar motifi ile
hareket etmesi, amaclarinin nicel verilere dayanilarak olg¢lilmesini
kolaylastirir. Ancak kamu hizmetlerinin niteligi nedeniyle, kamu 6rgtitlerinde
yapilacak etkililik ve verimlilik 6l¢ciimlerinde nicel ve nitel dl¢ltlerin bir arada
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kullanilmasi gerekecektir (Koseoglu, 2004: 640). Her ne kadar niceliksel
olarak 6l¢limii glic olsa da kamu hizmetlerinin ekonomik yararlari yaninda
sosyal yararlari da bulunmaktadir. Saglanan bu sosyal yararlar daha sonra
ozel kesimde veya kamu kesiminde muhakkak olarak ekonomik yararlara
déniisecektir. Ornegin, egitim, saglik, sosyal yardim faaliyetlerinin sonucunda
oldugu gibi. Bu nedenle kamu hizmetlerinin sosyal yararlarini da her zaman
Olciim hesabina katmak gerekir.

GUnlUmuizde uygulanan birka¢ performans &l¢im  sistemi
bulunmaktadir. Bunlar daha ¢ok 1990°h vyillardan sonra gelistirilmis
sistemlerdir. Bunlarin basinda Lynch ve Cross’un performans piramidi;
Fitzgerald'in matris sistemi; Atkinson, Waterhouse ve Wells'in amaclar
sistemi; Kaplan ve Norton’un gelecegin performans tablosu sistemi; E. Morin,
A. Savoie ve G. Beaudun’in klasik bir calismasi ve Fernandez Alain’in
performans tablolari (zerindeki calismalari gelmektedir (Les Nouveaux
Tableaux de Bord des Managers). Bu calismalarin ilk licii daha ¢ok kuramsal
oldugu icin pek uygulanmamaktadir. Bu sistemlerden son (¢ kamu
orgltlerinin performans ol¢gliminde kullanilmaktadir. Kaplan ve Norton ile E.
Morin, A. Savoie ve G. Beaudun’in gelistirdigi sistemler daha cok Amerika
Birlesik Devletleri ve Kanada’da uygulanmaktadir (Debi, 2005: 7. Fernandez
Alain’in gelistirdigi sistem ise daha ¢ok Fransa’da uygulanmaktadir.

Fransiz kamu yonetimi sistemi Tirk kamu yonetimi sistemi icin temel
teskil ettiginden, bu calismada daha c¢ok Fernandez Alain’in Gimsi
modelinden yararlaniimistir. izleyen alt basliklarda sistem ile ilgili aciklamalar
dort evre altinda verilmektedir. Bu evreleri iceren performans yonetim
slireci, durum analizi, kuramsal calisma, uygulama ve ise baslama ve
degerlendirme basliklarindan olusmaktadir. Cizelge 1'de gorildigi Gzere her
evre farkli asamalari icermektedir.
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Gizelge. 1: Performans Yonetim Sireci (Bir Tableaux de Bord Ornegi Olarak

Gimsi Modeli)
Evre Ne Asama Amag Eylemler
— - e Orgiit stratejisine uygun o Hedef
[ERNERSE - . .
% % = £ 8 Orgut"\/(.e ge,WESI' Qrgutun proje kapsamim belirlemek itle\ilgili
Qs 3IE L | stratejisi, piyasasy, is icin cevrenin ekonomik taraflarin
= :;go =§ : yonetimi, kaynaklar: tamitilir. analizini yapmak belirlenmesi
g8 O
R S raiitiin Kimlik tespiti-
< CHI > Qrggtgn imi tespiti: . - . - ® Kurulusun var
=5 5 3 Orgiitiin ugras konusu, Suregleri, aktiviteleri ve olus gerekcesi
2 ~p 5| 2 | siireclerin olusumu, ilgili aktorleri belirlemek A SNgOT andlizi
Ecol I3 miidahale noktalar: ve i¢cin drgiitiin yapisal analizi .
2S5 3% S8 8 . . e Temd ilkeler
[N~ faaliyetleri tamtilir.
S55 89 8
05 N =8
» o . .. ePlanve
g - Amaglarin belirlenmesi: Her birimin taktik programlar
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S c & 5 | Gostergeler 6l¢me amacl, gostergelerin segimi planlari
252 giivenilir olmahdir.
=72 — — " - —
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L_: 8= Orgiit diizeyinde sistem géster-
E E § ge tablosunun hazirlanmast: Genel tutarlhig: denetleyecek [» Performans
= § 7 | Orgutteki karar vericileri, Orgut gosterge tablosunun  programi
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=° smmirhliklari icermelidir.
- Yazihm program (Progiciels) Performans dlciitlerinin e Olgme
- 3 8 secimi: Bilgileri, toplama, hazrlanmast icin uygun ydr_]temlerin_in
B :§ E saklama, dagitim, kullanma azalim program belirlenmesi
2 %’go S yontemleri ¥ prog
N~
S ©Q %0 N e .. ..
(3 -
< g = § Orgiitiin b.u?unlestlrllmesvl.. !En e performans
SSE S 9 tegrasyon icin davrams egitim, | Yazihm programimn orgiit gostergeleri
= 28 = tasari, maliyet ve iletisim diizeyinde uygulanmasi
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Kaynak: (Fernandez, 2003: 126).
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4.1. Durum Analizi (Kimlik Saptama)

Cizelge 1'de goriildigl izere performans yonetim siirecinin ilk evresi
durum analizidir. Bu evre, kurulusun faaliyetlerini ylrittigl ve iginde
bulundugu i¢ ve dis ortamin ayrintili bir sekilde incelenmesini, irdelenmesini
ve degerlendirilmesini icermektedir. Durum analizinde kurulusun vyasal
yuiklUmlilikler cercevesinde yirittiglu faaliyetler ve sundugu hizmetler
ortaya konulur. Kurulusun, kalkinma planlari, sektorel ve bolgesel plan ve
programlar ile kurulus kanunundan kaynaklanan yetki, gérev ve sorumlu-
luklari ifade edilir. Kurulus tarafindan sunulan hizmetlerin genel hedef ve
politikalara uygunlugu, hizmet sunum sirecleri ve hizmet kalitesi, bu alanda
benimsenen genel stratejiler, kurulusun hangi kurum ve kuruluslarla
koordinasyon icinde calistigl/ calismasi gerektigi gibi hususlar degerlendirilir.
Kurulusun faaliyet gosterdigi alanlarda Ulkemizde ve dinyadaki genel
egilimler tartisilir. Bu sebeplerle durum analizinde kurulusun tarihi gelisimi;
yasal ylkumlilukleri ve mevzuat analizi; faaliyet alanlari ile Grin ve
hizmetlerinin belirlenmesi; paydas analizi; kurulusun genel yapisi hakkinda
bilgi iceren kurulus ici analizi; son olarak faaliyet gosterdigi ortami ve dis
kosullari analiz eden ¢evre analizine yer verilir (DPT, 2006: 15).

Bu asamada kurumun mevcut durumu degerlendirilir. Basardigl
onemli projeler, sirdirilen programlar ortaya konulur. Bir kurumun,
gelecekte basarmayi planladigi projelerinin yapilabilirligi, kurumun mevcut
durumundan anlasilabilir. Mevcut durumun saptanmasi, yapilacak plan ve
projelerin ciddiyeti acisindan da 6nem tasimaktadir. Mevcut durumun
saptanmasinda nicelik ve nitelik arz eden verilerden yararlanilir. Bu anlamda
bir kurumun ilk defa yapimina girisecegi bir projede temkinli davranmasi,
projenin yapilabilirligini gliclendirecektir.

Mevcut durumun saptanmasinda gerekirse SWOT analizi yapilmalidir.
Bu analizde kurumun gicli ve zayif yonleri; kurum acgisindan firsatlar ve
tehditler ortaya konulur. Bu tir bir analiz kurumun gercek durumunu
bilimsel ve teknik olarak tespit etmektir.

Bu evrede; “Orgiit su an ne durumdadir? Artilari eksileri nelerdir?
Performansi ne durumdadir? Yonetim sistemleri ve sirecleri stratejilere
uygun mudur?” gibi sorulara yanit aranir (Altintas, 2008: 5).

Kisacasi durum analizi evresinin 1. asamasinda, Orglt, piyasalar,
kaynaklar, yonetim, kdltlrel cevre ve stratejiler agisindan analiz edilir.
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Orgiitsel olarak tercih edilen projeler, yonetimin yikiumlalikleri,
karsilasilabilecek gliclik ve orglitsel potansiyel belirlenir. 2. asamada, orgt
icindeki meslekler tanimlanir, proje sireleri aciklanir, 6rgiite iliskin hassas
hususlar ve siireclere iliskin aktiviteler belirlenir. Kritik aktivitelerin
belirlenmesi, proje ile ilgili kisilerin atanmasi ve c¢alisma gruplarinin
olusturulmasi yine bu asamada gergeklestirilir.

4.2. Amaclarin Belirlenmesi ve Performans Tablolar

Sonucglari 6lgmeden evvel, degerlendirmeye dayanak olacak
amaglarin tanimlanmasi gerekmektedir. Degerlendirmeden 6nce, amaglarin
¢ok daha somut ve nesnel bir bicimde belirlenmesi yarar saglayacaktir.
Kurum olarak amaglar lzerinde anlasma saglanmasi, amagclarin tanimlanmasi
isiyle atbasi yurir. Yonetimin basarisinin degerlendirilmesi, ancak amaglar
politik sorumluluk ilkesine uygun yollar izlenerek tanimlandiktan sonra bir
anlam tasir (Simon vd, 1985:400).

Bu asamada vyapilmasi gereken sey, oOrgltin gelecege yonelik
amaclarini  belirlerken, orgitiin  degerlerinin g6z o6niline alinmasidir.
Dolayisiyla 6rglit bir kamu kurumu ise, belirlenecek olan amac ve hedefler,
kamu vyararini saglamaya yonelik olmalidir. Ornegin bir mahalli idare
teskilatinin su kaynaklarini artirmak ve mevcut kaynaklari nasil daha etkin
kullanacagini  arastirmak amaciyla hedefler belirlemesi, hizmet
yararlanicilarinin yararini gézeten bir stratejik hedeftir (Altintas, 2008: 5).

Belirlenen her amag alti kriter agisindan irdelenmelidir (Fernandez,
2008: 230):

e Amacin zaman bakimindan sinirlandirilmasi,

Amacin 6lctlebilmesi,

e Amacin, arag, risk ve sinirhliklar agisindan kabul edilebilir olmasi,

Amacin gerceklestirilebilir olmasi,

Amacin benimsenmis olmasi,

Alt amaclarin genel amaca katkida bulunmasi.

Cizelge 1'de ikinci evre olarak ele alinan kuramsal ¢alisma
kapsaminda ele alinan misyonun, ulasiimasi istenilen ve hedeflenen
gelecegin kavramsal, gercekci ve 6z bir ifadesi olan vizyonun, kurulusun
faaliyetlerine yon veren ilkelerin, elde edilmesi icin gayret ve cabalarin

SAYISTAY DERGISie SAYI: 78 45



Kamu Kurumlarinda Orgiitsel Performans Yonetim Sireci

yonlendirilecegi genel kavramsal sonuglar olarak belirtilebilecek stratejik
amaclarin ve amaglarin elde edilebilmesi icin ulasilmasi gereken spesifik-
Olcllebilir sonuglar anlamina gelen hedeflerin ortaya konulmasini icerir (Tas,
2005: 104). Bu evrede istenilen, orgiitin amaclarini o6rgitin tim
elemanlarina benimseterek ve alt sistemlere yayarak bireysel amaclarla
orgitsel amaclari uyumlastirmak, yani Orgltsel amaglara daha etkin bir
sekilde ulasabilmek icin gerekli stratejileri ve gelecege yonelik hedefleri
belirlemektir (Halis ve Tekinkus, 2003: 172). Cizelge 1, Gimsi yontemi (Alain
Fernandez’in tescilli markasi) olarak adlandirilan yontemin o6zetlenmis
bicimidir. Gimsi yontemine gore bir gosterge birden ¢ok amaci Olgebilir.
Genel amacg alt amaclara bolinebilir, tersi soylenecek olursa, alt amaclar da
bir veya birden cok genel amaca katkida bulunabilir. Performans tablosu,
ayrismis hiyerarsik yapiya gore hazirlanmissa, en azindan Ustl kapall olarak
Olclilerle amaclar arasinda tutarlilik ifade etmelidir (Lohri, 2000: 18).

Performans tablolari da bu evrede hazirlanir. Performans tablolarinin
iki tdr islevi bulunmaktadir: Bunlardan birincisi, hiyerarsik yapi icinde
diyalogu ve elde edilen sonuclari analiz eder. Performans tablolari, eylem ve
islemlerin  stratejik amaca uygunlugunu aciklayan gostergelerden
mutesekkildir. ikincisi rehber niteligindedir ve elde edilen sonuglarla
gerceklestirilen gelismeler hakkinda bilgi saglar. Performans tablosu genel
olarak su ozelliklere sahiptir:

e GoOsterge tablosu gereken gostergelerin toplandigi bir cizelgedir.

Verileri temsil eden grafikleri icerir.

Tamamlanmis, sirdiridlmekte ve gelecekte tamamlanacak projeler
hakkinda bilgi verir.

Verilerin kaynaklarini gbsteren referanslari icerir.

Gosterge tablolari icin belirlenen kriterler sunlardir (Fernandez, 2008:
352):

Gosterge tablosu performans élciimiine uygun olmalidir,

Gosterge tablosu sinirli sayida gosterge icermelidir,

Gosterge tablosu kullanicilara sadece 6zet bilgi sunmalidir,

Gosterge tablosu calisanlar arasinda yeterli bilgi akimini saglamalidir,

Gosterge tablosu kendi icinde tutarli olmalidir.
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Gosterge tablolarinin yardimiyla orgitsel sistemin tutarliligi kolayca
izlenebilir. Orgiitteki karar vericiler gdsterge tablolari araciligiyla bireylerle ve
gruplarla surekli iletisim icerisinde olmak durumundadirlar. Bu anlamda
karar vericiler bilgi Uretimi ve analizi konusunda herkesle bilgi alisverisi
icerisindedirler. Bilgi alis verisi dikey veya yatay boyutta gerceklestirilebilir.
Boylelikle orgitsel sorunlarin anlasilmasi ve ¢6ziimi kolay olacaktir.

Stratejik amag ve hedefler ortaya konduktan sonra bu hedeflere
ulasmak icin gerekli calismalarin planlamasi da bu evrede yapilir. Bu
yapilirken birim performansindan ne anlasildigl ve bu birimlerde calisanlarin
anlayacaklari bir sekilde is tanimlarinin yapilmasi, yapacaklari islerin agik¢a
belirlenmesi ve gorevlerini yerine getirirken basarili sayilacaklari standart
dizeyleri acikca ortaya konur. Bu noktada bir teskilatta stratejik plandan
sonra yapilacak en 6nemli islerden biri is analizleri yaparak hem yoneticilerin
hem de memurlarin basari kriterlerini ortaya koymaktir. Boylelikle orgitsel
performans konusunda konulan amac ve hedeflere ne kadar ulasildigi, nasil
ulasildigi ya da ulasilamadigi ve benzeri degerlendirmeleri yapmak mimkiin
olacaktir (Cevik vd, 2008: 67).

Tablolarda kullanilan gosterge kriterleri ise soyle siralanabilir
(AFNOR, 2000: 9):

o GoOstergeler kriterleri temsil etmeli ve ona bagli olmali,

o Kriter gelisimini yansitmali,

e Dogru bilgi vermeli,

e Glvenilir olmali (ardisik dlcimlemelerde given vermeli),
e Kullanilmasi, saglanmasi ve olusturulmasi kolay olmali,

e Diger gostergelerle uyusmasi igin karsilastirmaya ve analize uygun
olmali.

e Kullanim maliyeti diistik olmali.

Acikca tanimlanmis amacg ve hedefler ile iyi belirlenmis performans
gostergeleri olmaksizin amaclarin gerceklestirilmesini etkili bicimde izlemek
olanaksizdir. Gostergeler, basari ya da performans konusunda bilgi veren
istatistikler olup, gerek stratejik planlarda, gerekse faaliyet planlamasinda,
bltcenin hazirlanmasinda, kaynaklarin tahsisinde ve faaliyetlerin izlenmesi,
yonlendirilmesinde kullanilir (Kubal, 1998: 186).
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Gizelge. 2: Kamu Orgiitleri icin Performans Tablosu

Vatandaslar Agisindan
Orgiit aktivitelerinin toplum lizerindeki etkisinin
degerlendirilmesi:
Sosyo-Ekonomik Amaglar

Taraflar Gorev Program Amag Gosterge
[lkogretimin sonunda
P . Programin sonunda
Esitim-Osreti LS g tiim grencilere temel oS
gitim-Ogretim Ilkogretim davramislar egitilen ¢ocuklarmn,
kazandirmak genele oran
Kamu maliyesinin Merkezi veyerd Vz%;?g;ﬁe Vergi 6deyen
yonetimi ve yonetimlerin mali M yukUmlilerin, gende
denetimi yonetimi tutumlarinin orant
iyilestirilmesi

Yiiksek ogretim ve

Universite egitimi ve

Kaliteli yiksek 6gretim

Mezuniyetten 3 yil
sonra is hayatina

aragtirma arastirma ihtiyacim kargilamak atilanlarmn sayist
Givenlik Ulusal Suglular1 ortaya Suglularin, genele
koymak orant
L Kazave 6lim -
Ulasim Yol giivenligi olaylarmnt azaltmak Yillik 6lii sayist
S Alman onlemler
Istihdam Istihdamin artirilmasi Yeni istihdam alanlart sonucunda yaratilan

saglamak

is olanaklar1

Kentlesme ve
konut

Sehir diizenlemesi

Yeni secilen alanlarda
konut ¢ekiciligini
artirmak

Yeni yerlesim
yerlerinde
oturanlarin,
digerlerine orani

Kullanicilar A¢isindan
Kamu hizmetlerinin kalite ol¢iisii: Kaliteye iliskin Amagclar

Ulusal egitim

Hazirlanan programi

Karsilanamayan

Egitim-Ogretim gg&g}:ﬁ ;;2;1 bagarmak egitim hizmetleri
Kamu maliyesi Merkezi veyerd . - Vergi kolayligi
yonetimi \);e yonetimler inymali Vergi kolayhg progrgamma};a}%gl
_— L saglamak Lo
denetimi yonetimi duzeyi
. Uygun slirede
Adaet Adil yargilama Anlagmazliklarda adil ¢dzlimlenen
kararlar vermek
anlagmazliklar
Kentsel

Kamu politikalari

Kentsd diizenleme

Kullanicilara kaliteli
hizmet sunmak

diizenlemede ingaat
izni alan birim sayi1si

TUm alanlarda

Ortaveuzun

Guvenlik Ulusal diizeyde ivenlisi saslamak donemde yapilan
gl gt sag miidahale sayisi
Hava raporlarini Hava btiltenlerinin
Ulagim Hava durumu hazirlamak tutarlilik orani
ISKUR’un kurumsal
Istihdam Ise doniis ve giris Iy sunu ve talebi hi .Zme.tlen nden
arasindaki orani is¢i/igveren

diizenlemek

memnuniyet orani
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Ulusal egitim Hazirlanan programi Ogrenci basina
Egitim politikalarimin ba arrgakg dl'gi on malis ot
= desteklenmes ¥ i Y
g Kamu maliyesi Merkezi ve yerd Mali birimlerin Mali yonetim
g8 yonetimi ve yonetimlerin mali yOnetim maliyetini maliyet oranlarinin
e ‘11; denetimi yOnetimi uygunlastirma karsilastirilmasi
z E - 5| Toplum eiivenlizi Ulusal araglar Helikopter basina net Gergeklesen heli-
ﬁ 3> g g P gl & Uzerinde midahale | maliyeti uygunlagtirmak | kopter alim maliyeti
Rl
25 E<
= S = Ulasim Ulusal yol agi .ylusalvyollarda Yatirimlar sonucu
E.5 8= giivenligi artirmak kazanilan yasam orani
H= =R
ZE95%2
Boym - Devlet taraﬁn(jan Yol yapiminin Km
> Qo Ulasim Ulusal yol ag1 planlanan yol agimnin A
-y Klestirilmesi maliyeti
= gergeklestirilmesi
S X
> = ] ] ]
= ’ Ken_t yenll_er_ne Kent yenilemenin m2
=) Kent ve konut Kent yenileme maliyetlerinin -
G maliyeti
N uygunlastiriimasi
Kent ve konut Konut sayisinin Konut sahipligini Tk kez‘ ev sahlbl olan-
artirllmast artirmak larin digerlerine orani

Kaynak: Republique Francaise, 2010: 1

4.3. Karar Verme ve Uygulama

Bu evrede ilk yapilmasi gereken karar siire¢ modellerini olusturmak-
tadir. Karar stire¢ modellerini olusturmak icin de bilgi islem sistemlerinden
yararlanilmaktadir. Yonetimde bilgi islem sistemlerinden yararlaniimasi ile
karar verme siiregleri kolaylasmaktadir. Orgiitlerde karar verme siireci,
bilgiyi toplama, yayma ve uygulama olmak Uzere temel (¢ yap! lzerine
kuruludur: Oncelikle karara iliskin bilginin nerede bulunacagi belirlenir. Bir
kuruma ait veriler degisik kaynaklarda bulunabilir. Bilgiye kolay ulasim icin
bunlarin tek bir havuzda toplanmasi istenir. ikinci olarak karar vericilerin
verdikleri kararlar yayimlanir. Daha sonra ise rehber niteligindeki bu karar
metinleri ilgililerce uygulanir.

GUndmizde bir kurumun operasyonel seviyedeki hizmetlerini
sunabilmesi icin bilgi sistemleri vazgecilmez olarak kabul edilmektedir.
Kurum yoneticilerinin karar slireclerinde dogru ve zamaninda bilgi dnemlidir.
Bu bilgi gercekte kurumun isleyisi sirasinda toplanan verilerde mevcuttur.
Karar destek sistemleri, kurum ici ve disi verilerin, karar verme silirecinde
kullanilabilecek bilgiye donistirilmesiyle ilgilenir.

GunUmiuzde cok sayida bilgi islem teknikleri gelistirilmistir. Bu bilgi
islem teknikleri karar verme sireclerini oldukca kolaylastirmaktadir. Bunlarin
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basinda, kurumsal kaynak planlamasi gelmektedir. Kurumsal kaynak
planlamasi kurumlarda mal ve hizmet Uretimi icin gereken isglicli, makine,
malzeme gibi kaynaklarin verimli bir sekilde kullanilmasini saglayan
bitinlesik yonetim sistemlerine verilen genel addir. Kurumsal kaynak
planlamasi sistemleri, bir isletmenin tim veri ve islemlerini bir araya
getirmeye veya bir araya getirilmesine yardimci olmaya calisan ve genelde
kullanimi kolay olan sistemlerdir. Klasik bir KKP yazilimi, islem yapabilmek
icin bilgisayarin cesitli yazilim ve donanimlarini kullanir. KKP sistemleri temel
olarak degisik verilerin saklanabildigi bitlinlesik bir veritabani kullanirlar.
Orgiitiin birlesik yazilim programi ydnetimin islevlerini ve verileri merkezi
olarak iceren bir programdir.

Kurumsal kaynak planlama sistemi orgitin her bir fonksiyonuna
iliskin bir modiile sahiptir. Muhasebe ve finans yonetimi, lretim yonetimi,
alis ve satis yonetimi, stok yonetimi ve insan kaynaklari yonetimi kurumsal
kaynak planlamasinin kapsamindadir. Merkeze alinmis bu bilgiler birimler
tarafindan paylasilir.

Bu asamada orgltlin yapisi, mevcut performans diizeyi ve 6nceden
belirlenen ama¢ ve hedefler dogrultusunda, 6rglitlin basarisini 6lcmeye
yarayan uygun performans kriterleri belirlenir. Bu kriterlere dayanilarak, her
birimi ve genel olarak orgiti de kapsayacak bicimde bir performans olgiim
sistemi olusturulur (Késeoglu, 2004: 638).

Performans kriterlerinin saglikli olarak saptanmasi, performanslara
iliskin verilerin saghkl olmasi, yani glivenilir ve yeterli olmasina baghdir. Kaldi
ki, bu verilerin elde edilmesinde dayanilacak esaslar da tutarlihk
gostermemektedir. Boyle bir durumda, yani nesnelligi olmayan kaynaklara
dayali verilerin glvenirlik derecesi, bunlara dayali “standart sapma
islemlerini” de olumsuz yonde etkilemekte ve 6znellige sevk etmektedir. Bu
onemli nedenle, performans kriterlerinin glivenirliginin artirilabilmesi, buna
iliskin verilerin saghkh olmasini ve kayitlarin saglikh olarak tutulmasini
gerektirmektedir. Performans kriterlerinin  saptanmasi, performans
analizlerinin yapilmasini gerektirmektedir (Kalkandelen, 1997: 163).

Performans yonetim kriterleri mal, hizmet ve sireclerin 6nceden
belirlenen amaclara uygunlugunu saglayacak kural ve ozellikleri iceren,
lzerinde anlasilmis vyazili belgelerdir. Buradaki sorun, her orgiit icin
kullanilabilecek genel performans kriterlerinin bulunmamasidir. Onun yerine,
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faaliyetin ya da programin niteligine gore belirlenen kriterler kullanilir. Yani,
performans yonetiminin temel ozellikleri ve yontemi degismezken, kriterler
olaydan olaya degismektedir (Kubal, 1999: 52).

Bilgisayar tekniklerini kullanan, alinan kararlari, iletisimi ve
entegrasyonu kapsayan bu evre, ucuz bir proje olmadigi gibi kolay da
degildir. iletisim ve entegrasyon asamasinda (asama 9) dikkate alinmasi
gereken hususlar sunlardir (Fernandez, 2008: 417):

e Belirlenen mal ve hizmet Uretimine iliskin sinirliliklar: Egitim, uyum,
teknik donanim, bi¢cim verme, insan kaynaklari yonetimi vb,

e Orgite iliskin sinirliliklar: Siireg yénetimi, fiziksel ve mantiksal plan,
mevcut alt yap,

e Toplam maliyet,

e Projeleri bitirme sireleri.

e Tim karar verme siireclerinde matematiksel tekniklerden de
yararlanilarak, sayilan bu sinirliliklar dikkate alinir.

4.4. Performansin Degerlendirilmesi

Orgitler de yasayan bir tiir canlidirlar. Zamanla her yéniiyle gelisir
veya degisirler. Ancak orgitsel sistem ile 6rgitten mal ve hizmet alan
kullanicilarin yeni gereksinimleri arasinda tutarliligi saglamak gerekmektedir.
Bu noktada “degerlendirme” olgusu 6nem kazanmaktadir. Degerlendirme bir
kontrol, bir ceza veya 6dil sistemi degildir. Degerlendirme, strekli dizenliligi
saglama anlayisi icerisindeki bir 6lct sistemidir. Degerlendirme, 6rgitin her
katmanindan gelen seslerin yankilarini dinlemektir.

Bu nedenle degerlendirme, aktif bir uygulamadir; kurulu sistemin
uygunlugunu ve gerekli diizenleme aksiyonlarini analiz eder. Degerlendirme
genel olarak dort isleve sahiptir (Fernandez, 2008: 434):

e Diizenleme girisimlerinin tanimlanmasi: Orgiitiin beklenen islevleri
gerceklestirip gerceklestiremedigini arastirir.

e Alinan goruslerin degerlendirilmesi: Her boyutta mal ve hizmeti G-
retenlerle, mal ve hizmetten yararlananlarin gértslerine basvurulur.

e Sonuclarin analiz edilmesi: Yapilan, yapilmakta olan veya yapilacak
isler belirlenir.

e Diizenleme aksiyonlari tanimlanir.
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Kurumlarin performansinin degerlendirilmesinde ilk kaynak yine ku-
rumlarin kendilerine 6zgli performanslari olmaktadir ki bunu, kurum perfor-
mansinin 6z olarak degerlendirilmesi biciminde belirtmek miimkindur. Cilin-
ki kurumun belli bir zaman siiresi icindeki performansi, yine ayni kurumun
daha onceki benzer bir zaman dilimi icinde gosterdigi performansa bakarak
degerlendiriimeye tabi tutulmaktadir. Baska bir deyimle, kurumun perfor-
mansinin degerlendirilmesinde kullanilan 6l¢it, yine kendisine ait standartlar
olmaktadir. Dogal olarak, degerlendirme yapilirken ortam ve kosullardaki
benzerlikler ile birlikte benzerliklerden standart sapmalar disinda olusan
farkhhklar Gizerinde 6zenle durulur. Bununla birlikte benzer kurumlardaki
performanslar da ol¢iit olarak kullanilabilmektedir (Kalkandelen, 1997: 157).

Performansin olclilmesi (bir baska anlatimla elde edilen sonuclarin
maliyetiyle karsilastirilmasi), ancak daha once bir takim islerin yapilmasiyla
mimkindir. Burada yonetsel eylemlerin sonucglar Uzerindeki etkisinin
saptanmasi da o©Onem tasimaktadir. Devletin gerceklestirmek istedigi
sonuclarin (amaclarin) ne 6lctide verimli bir bicimde gerceklestirildiginin nasil
Olclilebilecegi konusu performans 6lcimi olarak nitelendirilebilir. Yollarin
temizlenmesinde kullanilan bir yontemin amaci bir baska yontemden daha
ucuza gerceklestirilip gerceklestirilemeyecegini, belirli bir yol diizeyi tirinin
bir baskasindan daha dayanikli olup olmayacagini, belirli bir sayimlama
calismasinda bilgisayar kullanmanin  giderlerde kisintiya yol acip
acmayacagini olctlt bir kesinlikle saptamak muimkindir. Performansin
nesnel olarak en iyi Olcllebildigi alanlar, iste araclarla sonuglar arasindaki
baglantilarin en kolay kurulabildigi alanlardir (Simon vd, 1985: 401).

Performans ol¢climlerinin belirgin amaci denetim ile yonetimi
gelistirme ve degisen kosullara uyarlamadir. Performans o6lcimi ile
performansin gelisimi arasinda dogrudan bir iliski bulunmaktadir. Olciimler
sonucunda diizenli geri bildirim ile yénetim, durumu gézden gecirerek daha
Ust bir dlizeye ulasmaya yonlendirilir. Verimlilik ve etkililik 6lcimiinde
ekonomik analizler gibi teknik yaklasimlar ya da orgit analizi gibi davranissal
yaklasimlar da kullanilabilir (Kubali, 1998: 40).

Bu evrenin son asamasinda, verimlilik ve etkililigin saglanip saglana-
madiginin belirlenebilmesi icin orglitlin amag, program ya da faaliyetinin
onceden belirlenmis oOlcutlere dayanilarak olclilmesi gerekir (Karakas ve Ak,
2003: 345).
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Bu asamada o6l¢ciim sonuglari degerlendirilir. Performans yonetiminin
bir 6zelligi de, surekliligi olan bir olgu olmasidir. Bu siireg icerisinde belli bir
donemde elde edilen sonuglara dayanarak gelecek donemin performans
planlamasi yapilir. Bu asamada, kurum performansinin hizmet sunulan halk
zerindeki etkileri de &lciilmelidir. Ornegin bir 6zel idarenin performansi,
hizmet sundugu yerel halkin katilacagl anket veya milakat yontemleri ile
belirlenebilir (Kdseoglu, 2004: 638).

Performans degerlendirmesi performans sonuclarindan hareketle
yoneticilerin gelecege iliskin olarak dogru kararlar vermesini saglar. Amaci,
karar alma streclerini gliclendirmek, kurumsal 6grenmeyi saglamak, etkin
kaynak dagilimini saglamak ve hesap verebilirlik icin zemin olusturmaktir.
Performans degerlendirmesi analitik bir degerlendirme siireci olup kamusal
politikalarin, kurumlarin veya faaliyet ve projelerin aciklanmasina yardimci
olur. Bilgiyi arttirarak gelecege iliskin belirsizlikleri azaltir. Performans deger-
lendirmesi idare yoneticileri ve calisanlari tarafindan yapilabilecegi gibi
degerlendirilecek konuda uzman kisilerden olusturulacak c¢alisma gruplari
araciligiyla da yapilabilir. Performans degerlendirmesi kurum tarafindan mali
yil icinde, mali yil sonunda veya birka¢ yilin uygulama sonuclarini deger-
lendirme seklinde orta ve uzun vadede yapilabilir (MB-BUMKO, 2004: 62-63).

Orgitsel performans analizleri sirasinda bazi dnemli gicliikler
yasanabilir. Benzeri mal ve hizmet Uretimi alanlarinda baska orgiitler bulunsa
bile, bunlarin belirli donemler icerisindeki tGretim ve imalatina iliskin belirli
Uretim faktorlerine gore bulunacak kriterlerin 6lctt olarak kullaniimasi gli¢
olabilir. Ayrica bu ortak o6lciit, cogu zaman elde edilmeyebilir. Clinkl benzer
Uretimde bulunan o6rgtlerin, calisma yerleri ve kosullari, kapasiteleri, icinde
bulunduklari kesimler vb. yonden farkliliklari bulunabilir. Bu nedenle 6rgiitsel
performans karsilastirmasi yapma ve standart performans saptama islemi
blyuk glcliklerle karsi karsiyadir. Ancak, bir 6rglitlin belirli zaman birimleri
icinde cesitli donemlerdeki tGretimlerinin ortalamalari alinmak suretiyle kendi
icinde karsilastirmali bir yontemle, lretim standartlarinin saptanmasi daha
gercekci olmaktadir. Dogal olarak bu saptama islemi, oOrgitiin icinde
bulundugu ortam ve kosullarla dogrudan ilgilidir. Calismalarda bu orgiite
iliskin degiskenleri hassasiyetle g6z 6nilinde bulundurmak ve degerlendirmek
gerekmektedir (Kalkandelen, 1997: 164).

Olcme, tahmin edilen sonuglarla elde edilen sonuglari karsilastiran bir
siirectir. Olciimde ilk énce kaynaklar tanimlanmakta ve planlanmaktadir.
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Burada bir 6ngori bulunmaktadir. Bu 6ngori sayisal (miktar, maliyet, is glini
vb.), kalite dlizeyi (Uretilen mal ve hizmetin amacina uygunlugu), ¢alisanlarin
etkililigi olabilir. Genel olarak (iretilen Urinlerin kalitesinden; galisanlarin ve
orgitin etkililiginden soz edilir. Arkasindan gercek olarak elde edilen drinler
tanimlanir. TUm bu alinan sonuglar aktivitenin élgimiini kolaylastiracaktir.

Bir performans oOl¢iim sistemi orgiitiin stratejisi ile uyumlu olmak
durumundadir. Amaglar arasindaki iliski performans 6lgi sisteminin hazirlan-
masina ve Olcliler anlaminda kolaylik saglamasi i¢in acik olmalidir (Lohri:
2000: 35). Performans 6l¢ii sistemi sayesinde 6rgitiin cevre Uzerindeki etkisi
tahmin edilebilir. Performans olcl sistemi gecmisten, simdiki durumdan ve
gelecekle ilgili bilgi vermek durumundadir (Lohri, 2000: 35).

Hedeflerle ne ol¢lide uyumlu oldugunun, kisaca performansin
degerlendirilmesi ve buradan elde edilecek sonuclarla planin goézden
gecirilmesini ifade eden “dordiinci evre” sireci ise “Basarimizi nasil takip
eder ve dedgerlendiririz?” sorusunu cevaplandirir.

Performans yonetiminde s6z konusu olan 6l¢lim, kamu hizmetlerinin
verimliligini, etkililigini ifsa etmek icin, gozlem yapan, degisiklikleri kayit
altina alan, onlar ¢oziimleyen bir sirectir. Bu anlamda etkili ol¢iim,
karsilastirmali analizleri, belirli amaclari, normlari ve 6lcii modellerini iceren
akla yatkin bir sistemdir. Etkili 6lcim stratejik plana dayaldir. Stratejik plan
performans normlarini ve belirli amaclari icermektedir.

5. SONUC

Genel olarak kamu yonetiminde, 6zelde ise kamu hizmeti tretiminde
etkililik, verimlilik ve performans elde edilen sonuglar izerinden saptanabil-
mektedir. Elde edilen sonuclar teleolojik yaklasimla, hizmetten yararlananlarin
ve 6dedikleri vergilerle hizmeti finanse eden mukelleflerin tutumlarindan an-
lasilabilir. Bu bakimdan hizmetin maliyetine katlanan ve sonuglardan yararla-
nanlarin olumlu tutumlari performans gostergesi olarak degerlendirilebilir.

Performans 6lcimi (sonuglara gére yonetim anlayisi), ayni zamanda,
stratejik yonetim, insan kaynaklari yonetimi, 6l¢li ve sireg izleme, uygun
karar alma, siirekli iyilesme, sorumluluk ve seffafligi dikkate alma gibi yararh
yonetsel islevleri dikkate alan bir sistemdir. Kisacasi performansa dayali
yonetim, lretim sonuclari, verimlilik 6lclsl, cevreye uyum ve vyenilikleri
o0grenme sirecleri Gizerine kuruludur.
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Performans yonetiminin temel araci olan performans tablosu,
yonetimde yol ve yontemleri uygulamaya koyan sistemli ve yararh bir aractir.
Bu nedenle, bir performans tablosu, gerekli ve tutarl bilgileri iceren, ¢alisma
ortami icin ortak bir dil olusturan bir yapiya sahip olmalidir. Performans
tablosu, yoneticilerin sistemi degerlendirmelerini saglayan, 6rgit icindeki
egilimleri tanimlayan ve calisanlara rehberlik eden, tutarliligi olan ve dogal
olarak tim orgiitsel islevleri etkileyen birden ¢ok gostergenin olusturdugu bir
yapidir. Ayrica yoOnetim sireci icerisinde gelismeyi saglamada, dogru
eylemleri uygulamaya koymada sorumlulugu goéstermektedir.

Performans tablosunun hazirlanmasini da iceren performans yone-
timi, kurumun gecmisi ile amaglari arasinda bir tir képri vazifesi géormekte-
dir. Bu anlamda, amaclari belirleme, liretimi artirma ve sonugclari diizenleme,
performans yonetiminin ve Ol¢iiminin esas unsurlari arasinda yer almak-
tadir. Performans oOlcliminin temel ayaklarini ise, 6rglitl ve ¢evresini 6lcim-
le tanima, amaclari 6l¢climle belirleme ve o6rgitsel bilgileri (Olgilleri) tim
calisanlarla paylasma ve sonuclari degerlendirme sirecleri olusturmaktadir.

Bu calismada, bazi (lkelerde kamu orgitlerinin  performans
Olcliminde etkili olarak kullanilan sistemlerden biri olan ve finansal
Olciitlerin yani sira finansal olmayan o6lcltlerin de bir arada kullanildigi Alain
Fernandez’in Gimsi modeli incelenmistir. Gimsi modeli ile kamu 6rgitlerinin
performansini 6lcmek mimkindir. Gimsi modeli 6ncelikle Fransa genelinde
kabul gormis ve yaygin olarak kullanilan bir performans 6l¢clim sistemidir.

Gercekte, performans yonetimi ve proje yonetimi stratejik yonetimin
en onemli ayagi olan stratejik planlamanin tamamlayici unsurlari olarak
gorulebilir. Bu nedenle kamu kurumlarinda oncelikle stratejik ve proje
planlarinin hazirlanmasi arkasindan da performans tablolarinin diizenlenmesi
bu calismanin temel Onerileri arasindadir. Kamu kurumlarini basariya
ulastirabilmek acisindan bu alanda akademisyenler ve uygulayicilar
tarafindan gerekli calismalar yapilmalidir.

Sonug olarak denilebilir ki; 6lcimi yapilamayan herhangi bir islevin
aksakliklarinin giderilmesi olanaksizdir. Performans olcimiine bu gozle
bakilmali; bu dogrultuda kamuda orgitsel islevler olclilmeli, degerlen-
dirilmeli; 6lcim ve degerlendirme sonuclarina gére de kamu orgltlerinin
yapisi ve faaliyetleri stirekli gelistirilmelidir.
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INGILTERE’DE HAZINE KONTROLU
VE EKONOMININ KOORDINASYONU

Kadir YOCEL*

OZET

Ekonomi yonetiminin devlet orgitlenmesine somut yansimasi iki yaklasim
halinde belirmektedir. Bunlar; Hazine Bakanligl ya da Hazine olarak adlandirilan Anglo-
Amerikan tarzi ile Ekonomi/Maliye Bakanligi ismini benimseyen Kita Avrupasi modelleridir.

ilk yaklasimin érnegi olan ingiliz Hazinesi ortacaga uzanan tarihi ile parlamento
ve kabineyi onceleyerek, devlet o6rgitlenmesinin en temel kurumlarinin basinda
gelmektedir. Hazine bugin oldugu gibi eski caglarda da Kralin Hazinesi olarak
bilinmektedir. Hazinenin giicii 6zellikle ingiltere’nin kendine 6zgii sartlarinda kokli
gecmisi ve etkin hazine kontrolinden olusmaktadir. Hazine Kontroli ise liberalizm
ideolojisinin hakim oldugu dénemde devletin ekonomiye miidahalesinin engellen-
mesinde 6nemli bir islev gormis ve harcama kisici bir formil olarak belirmistir.

Bu calisma ilk olarak ingiliz Hazinesinin kisa bir tarihsel ve yapisal analizini
sunmaktadir. Daha sonra esas olarak hazine kontroli kavraminin kurumun gicine
katkisini incelemekte ve son olarak Liberalizmden Keynesyen iktisada gecis yillarinda
Hazinenin ekonominin koordinasyonunu nasil Gstlendigini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Hazine, Hazine Kontroli, Ekonomi YOnetimi, Liberalizm,
Keynesyen iktisat.

THE TREASURY CONTROL AND COORDINATION OF THE ECONOMY
IN GREAT BRITAIN

ABSTRACT

The reflection of economic management into the bureaucratic organization
occurs in two approaches. The first one is Anglo-American approach called Treasury and
the second one is European Economy/Finance Ministry model.

One of the patterns of the former approach is British Treasury that predates the
parliament and the cabinet. The Treasury is unequivocally one of the most constitutive
government organizations. The official title of the institution is His/Her Majesties’
Treasury (HM Treasury) today as well as it was in the past. The strength of the Treasury
originates from the long historic background in England’s sui generis conditions and the

* Sayistay Denetgisi, Ankara Univ. SBF Yénetim Bilimleri Anabilim Dali Doktora Ogrencisi
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treasury control. The treasury control has assumed an exceptional role in restraining the
government expenditures and preventing intervention of the state in the economy in
accordance with the principles of Liberal ideology.

This study initially explores the historical background and structural assesment
of the Treasury and afterwards examines the contributions of the treasury control to the
strength of the organization. Finally, it concludes how the Treasury assumed the role of
the coordination of economic policy in the transition period of Keynesian thought.

Keywords: Treasury, Treasury Control, Economic Management, Liberalism,
Keynesian Economics.

1. GiRi$

Ekonomi yénetimi, eski ¢aglardan modern zamanlara dek en kiguk
dizeydeki tim orgiitlenmelerden devletlere kadar, her ¢aptaki bitinles-
menin temelini teskil etmistir. Sanayi devriminden sonra devletin islevselligi
bile ekonomiye miidahale edip etmemesi ile olgllir hale gelerek, kapitalizm
ve sosyalizm gibi ideolojik akimlar tarafindan devletin rolii uygulanan
ekonomi politikalarinin sekli baglaminda belirlenmeye baslamistir. Ginlimiz-
de ise teknolojideki bas dondirici degisim, uluslararasi mal ticaretinde ve
sermaye akimlarinda serbestlesme, ekonomide piyasa sistemine odaklanan
yeniden yapilanmalar, siyasette liberal bir demokrasiye yonelik a¢ihimlar ve
toplumsal orgitlenme modellerinde yeni arayislar kiresel Olgekte yaygin-
lasarak devlet yapilanmasinin donitsiiminde odak noktasi olmustur. Biitlin
bu yapisal degisimlerin sonucu olarak lilke ekonomilerinin yonetiminde rol
alan kurumlarin islevlerindeki donidsim de dogal karsilanmaktadir.

ingiltere’de ekonominin ydnetimi geleneksel olarak kékleri Orta ¢agin
baslarina uzanan Hazine (The Treasury) tarafindan yerine getirilmektedir.
Devlet yonetimindeki belirleyici konumu ve Kita Avrupa'sindaki lke
drneklerine nazaran daha merkeziyetci giici ile farkhlasan ingiliz Hazinesi
herhangi bir ekonomi/maliye bakanhgi 6rneginden daha fazla bir anlam ifade
etmektedir. Oysa hukuk agirliklhi birokratik yaklasimin egemen oldugu
Fransa’da ve federal yapiya sahip Almanya’da mali yonetimin kontrolii daha
cok yargisal denetimdedir. Buna paralel olarak, her iki (ilkede de yargisal
denetim daha baskin bir gériinim sergilerken ingiliz merkeziyetciligi ve
devlet gelenegi bu ulkelerden biraz daha farkl nitelikler tasimaktadir.
Ornegin, Almanya’da vergi denetiminde Sayistay’in (Bundesrechnungshof) da
etkin oldugu hususu en azindan cok gicli bir ekonomi bakanligi oldugu
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gercegini yadsimaya yetmektedir (Can, 2004: 27). Son olarak Tirkiye
orneginde ise Maliye Bakanligl ile Hazinenin ayristirilmasi ve dahasi Hazine
Miustesarliginin da yeniden vyapilandiriimaya tabi tutulmak suretiyle
parcalanmasi, ekonomi yonetiminin merkeziyetciligi acisindan sorunlar
yasandiginin delili niteligindedir.

Bu calisma (¢ bélimden olusmaktadir. ilk bélimde devletin
birokratik oOrgltlenmesinde ekonomi yonetiminin yeri ve Onemine
deginildikten sonra hazinenin yonetiminde farkli tarz érgitlenmeler olan Kita
Avrupasi ve Anglo-Sakson modellerine yer verilecektir. ikinci bélim ise
inceleme nesnesi olan Hazine o6rgitinin tarihsel gecmisine ve yapisal
analizine ayrilmistir. Kurumun tarihsel 6zelliginin 6neminin anlasilmasi onun
Onemini ve glicini de bir Olcide gostermektedir. Ayrica oOrgltsel
yapilanmaya iliskin kisa bir bilgi de, konuyu kavramaya yardimci olacaktir. Bu
bolimiin sonunda Hazinenin merkezilesmesine ve ekonomi yonetimi
icerisindeki agirligina da yer verilecektir.

Son bolim ise asil odak noktasi olan hazine kontrolliini konu
almaktadir. Asagida da belirtilecegi gibi hazine kontroli Hazine’nin asil
gliciini  olusturmaktadir. Baska bir deyisle Hazine, kamu kurumlari
blinyesinde kurdugu ofisler araciigi ile kamu kaynaginin harcanmasi
siirecinde siki bir kontrol sireci olusturarak etkili bir denetim mekaniz-
masinin alt yapisini hazirlamistir. Calisma, iste bu giclin Keynesyen iktisat
politikasi yillarindaki donlisimiint islemektedir. Liberal iktisadi diisiincenin
minimalist devlet anlayisinda kamu harcamalarini kismak olagan bir durum
iken, devletin kamu harcamalarini genisletmesini ve toplam talebin bu yolla
artisini 6ngoren Keynesyen iktisadi goriis ise hikimetlerin ekonomiye
midahaleci olmasini éngoriir. Yeni mali sistemde bu gérevi ingiltere’de
Ustlenecek kurumun Hazine olmasi dogal karsilanmistir. Bu dogrultuda
Hazine Bakanligi da hiikimetlerin Keynesyen iktisadi goriisii benimsemesi
sonucu kendisine yeni bir misyon edinmek suretiyle kokli kurumsal yapisinin
da destegiyle klasik harcama kontroliinden bitce politikasi ve planlamayi
esas alan ekonomi politikasinin koordinasyonuna yénelmistir.

2. KAMU ORGUTLENMESi iCERISINDE EKONOMIi YONETIMi

Devletlerin oOrglitlenmelerinde ekonomi yonetimlerinin ve bu
yonetimi Gstlenen kurumlarin tarihsel olarak her Ulkede ayricalikli bir yere
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sahip oldugu gorilmektedir. Kamu kaynagini kullanma yetkisinin basinda yer
alarak gelir toplamak ve ekonominin uzmanlk gerektiren bilgisine sahip
olmak kamu birokrasisi icerisinde bu orgltleri yonetsel agidan 06ne
cikarabilmektedir. Bu nedenle mali islevleri ylriten kurumlarin biirokratik
orgltlenme icerisinde biraz daha agirlikh bir konumunun olmasi genellikle
kabul edilir. Ekonomi yonetimine iliskin kurumlarin daha yakindan
incelenmelerinin bir baska 6nemli hususu ise devletin etkinligi agisindan
kritik 6neme sahip olan ekonominin nasil yonetildigini anlamak ve yonetimin
verimliligini artirmak amacindan kaynaklanmaktadir.

2.1. Ekonomi Yénetiminin Kamu Orgiitlenmesi igerisindeki Yeri ve
Onemi

Bir bilim olarak ekonomi, Uretim basta olmak Ulizere, bollsim,
degisim, tliketim, yeniden Uretim, blylime ve gelisme siireglerini icine alan
iktisadi olgulari inceler (Seyidoglu, 1992: 211). iktisadi olgularin birbirleriyle
etkilesimleri neticesinde ortaya cikan iliskiler ile diger ic ve dis gelismeler bir
llkedeki ekonomik yapiyi olusturmaktadir. Bu yapi, devlet kavramindan ayri
olarak ele alinamaz c¢ilinki tim toplumlarda, en kapsayici ve yetkili orgiit
devlettir. Devlet, yetkisi icerisinde yer alan ¢ok cesitli araclarla toplumun tim
kesimleri izerinde etkili olur. Devlet siyasal karar alarak emredici, yasaklayici
ve dizenleyici yonleriyle ekonomide gelir ve kaynak dagilimini temelden
etkiler. En liberal ekonomilerde bile devletin, vazgecemedigi gorevleri yerine
getirebilmesi icin gelir toplamasi ve kamu harcamasi yapmasi gerekmektedir.
Ekonomi yonetiminin somut yansimasi ise para ve maliye politikalari olarak
belirmektedir (Tuna, 2010). Maliye politikalari, her yil hazirlanip
Parlamentodan alinan onay sonucu vyasalasan biitce kanunlari ile
somutlasmaktadir. Devlet, maliye politikasi yoluyla ekonomik blylimeyi
etkileyebilmekte, fiyat istikrarini  saglayabilmekte, gelir dagilimini
degistirebilmektedir. Diger yandan para politikalar ile devlet, dolasimdaki
parasal blyuklikleri yonlendirerek fiyat istikrarini, ulusal paranin yabanci
Ulke paralar karsisindaki degerini, para ve kredi piyasalarini dogrudan
etkileyebilmektedir. Kisacasi devlet, ekonomiyi yonlendirmek ve etkinligi
saglamak amaciyla her iki ekonomi politikasi aracini da kullanmaktadir
(Kumcu, 2002: 67).

Ekonomi politikasi ara¢ ve yontemlerinin belirlenmesinde, karar
organlarina teknik destek saglamak ve belirlenen ara¢ ve yontemleri
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uygulamak amaciyla, devletin bu alanda belirli bir kurumsal butinluge
gereksinimi vardir. Bu kurumsal cerceveyi olusturan kurumlarin bitinine
ekonomi yonetimi denilmektedir. Ekonomi yonetimini olusturan kurumlar,
tiketim ve yatirim, Ucret ve fiyat degismeleri, para stoku, vergi politikalari,
kamu butcesi, faiz oranlari, kamusal ve 6zel bor¢lanma, fiyatlar genel diizeyi,
GSMH buylamesi, dis ticaret, cari islemler dengesi ve doviz kuru gibi makro
ekonomik dengeleri yonlendiren, gbzeten ve etkileyen mekanizmayi
olusturmaktadirlar. Dolayisiyla ekonomi yonetimi, kamu mali yonetimini de
icine alan, makro ekonomik dengelerin hangi yonde ve nasil degistirilecegini
ya da bulundugu yerde nasil tutulacagini ortaya koyan yaklasimlari iceren
bilim ve sanatin bir karisimi olarak kabul edilen ekonomi politikalarini
uygulayan kamu otoritelerinden olusmaktadir (Egilmez ve Kumcu, 2003: 60).
Bu kamu otoriteleri arasinda maliye ve/veya ekonomi bakanliklari, merkez
bankalari, dis ticaret ve planlama birimleri ve son zamanlarda yayginlasan (st
kurullar yer almaktadir.

2.2. Ekonomi Yonetimine Farkh Yaklagimlar

Hazine’nin genel olarak iki anlami bulunmaktadir. Bunlardan ilki kisi,
kurum veya devletin sahip oldugu tasinir ve tasinmaz degerli mal varliklari ile
cesitli haklari gosterirken, ikinci anlami ise devletlere ait degerlerin saklandigi
degerleri ve bunlardan sorumlu kurumlari ifade etmektedir (Egilmez, 2007:
11). Eski caglardan beri devletin basi ile hazine arasindaki butlinlesme her
zaman ilgi cekici bir nitelik arz etmistir. imparatorluklarda hazinenin sarayda
bulunmasi ve imparatorun ya da kralin siki kontroliinde olmasi her toplumda
benzer nitelikler géstermektedir. Buna ek olarak modern devletlerin tek tiizel
kisiligi oldugu gercegi dikkate alinirsa, bu tizel kisiligin mali yoninin Hazine
ve/veya Maliye Bakanligi tarafindan temsil edilmesi olagandir. Hazinenin
devletin mali tizel kisiligini temsiliyeti olgusu ingiltere Hazinesi icin de
gecerlidir. ingiltere basbakaninin Hazine’nin Birinci Lordu® (First Lord of the
Treasury) unvanini korumasinin nedeni de devlet tiizel kisiligini temsil eden
kurumun basi oldugunu acik¢ca vurgulama cabasindan kaynaklanmaktadir
(Witman, 1963: 21).

Hazine orgltlenmesinde diinya genelinde farkl yaklasimlarla karsila-
silmaktadir. Bunlar icerisinde en yaygin olan uygulamalar iki kategoride

! Hazine Bakani (Chancellor of the Exchequer) Hazinenin ikinci Lordu unvanina sahiptir.
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toplanabilir: Buna goére Hazine ya kendi adiyla anilan tekgi bir orgittir
(Hazine Bakanligl) ya da Maliye ve/veya Ekonomi Bakanliginin bir pargasi
olarak islev gormektedir. Hazinenin tekgi bir yapida orgitlendirildigi Glkeler
Anglo-Sakson gelenegini benimseyen ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri
(A.B.D.) gibi ulkelerdir. ingiltere ve A.B.D.de Hazine Bakanligi olmakla
birlikte, bu bakanliklar blinyelerinde gelir idaresi, bitce idaresi, gimrik
orglti gibi yapilari da bulundurmaktadirlar. Kita Avrupa’sinda ise farkh bir
uygulama mevcuttur. Avrupa (lkelerinin genelinde Hazine orgitlenmesi,
Maliye / Ekonomi Bakanhgi icerisinde yer almaktadir. Ulkemizde benimsenen
sistem ise daha karmasik bir yapi gosterir. 1980 oncesi Tirkiye’de Kita
Avrupa modeli hiikiim stirmus ve gliclii bir Maliye Bakanhgi dngorilmustir.
Ancak bu tarihten sonra o6zellikle liberal ekonomiye gecisle birlikte yapilan
iktisadi reformlar sonucu Hazine’nin Maliye Bakanligindan ayrilmasi
saglanmis ve hazine miustesarlik halinde o6rgutlendirilmistir. Yeni yapida
Hazine Miustesarligi kita Avrupa modeline de Anglo-Sakson gelenegine de
yaklasamamistir (Egilmez, 2007: 18).

Gorilecegi Uzere Anglo-Sakson modeli, ekonomi yoOnetiminin
orgltlenmesinde Hazine kavramini kullanmak suretiyle daha gelenekgi bir
yaklasim sergilemektedir. ingiltere 6rneginde daha belirgin olan bu durum,
hazinenin kraliyet ile 6zdeslestirilmesini de beraberinde getirmistir.

3. INGILTERE HAZINESI’NiN TARIHSEL - KURUMSAL ANALizi

ingiliz Hazinesi, tlke icerisindeki diger kurumlarla ya da Avrupa
genelindeki benzer (ke ornekleri ile karsilastirilamaz bir konumdadir.
Wolff’a gore bu kurumun tekligi ancak tarihsel nedenlerle aciklanabilir
(Wolff, 1960: 2). Hazinenin, Kabine’yi ve Parlamentoyu bile Onceleyen
tarihsel kékeni, tarihselligin belirleyici oldugu ingiltere’de kurumu giicli bir
noktaya tasimistir. Ortacagdan baslayarak merkantilist ve liberal ekonomi
politikasi dénemlerinde &nemli tecriibeler edinen, ingiliz karma ekonomi
modeli ve refah devleti asamalarinda da onci rol oynamis bir kurum olan
Kraliyet Hazinesi (Beer, 1963: 1) giiniimiizde ingiltere’nin ekonomi ve maliye
bakanligi islevlerini bir arada Ustlenmistir (HM Treasury, 2010).

ingiltere’de yazili bir anayasanin bulunmamasi ve anayasal nitelik
tasiyan kurallarin c¢esitli yasalara dagitilmis olmasi nedeniyle, devlet
yonetiminde 6nemli unsurlar blyilik Olcide gelenek ya da adetlere bagli
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olarak gelismistir (Watts, 2006: 30). Bu olgu ylzyillar boyunca baz
kurumlarin éneminin evrimlesmek ve tecriibeler edinmek suretiyle strekli
arttigini ve adeta yazili anayasadan yetki almiscasina glicini artirdigini
ortaya koymaktadir (Chapman, 1997: 11). Bu kurumlarin arasinda Hazine de
yer almaktadir. ingiltere’de herhangi bir diizenleme islevsiz hale gelirse, bu,
tiimden kaldirilma yontemi yerine yeni diizenlemeler ile degistirilmekte ve
bu durum genel olarak ingiliz pragmatizmine uygun diismektedir. Toplumun
genel &zelliklerinden biri olan pragmatizmin yani sira ingilizlerin
ozgurliklerine ve geleneklerine olan diskinliikleri de, kurumlarin ya da
diizenlemelerin neden tiimden kaldiriimadiginin bir nedeni olarak ileri
sirilebilmektedir. Kralice Viktorya’dan bu yana Tac¢'in halk nezdindeki
sayginhigl arttigindan, saray llkede yaygin bir etkiye sahiptir. Bu etkide
monarsi kurumunun sirekliligi ile kral ailesi ve cevresinin gecirdigi sosyal
degisimin (aristokrasi-burjuvazi kaynasmasi) oynadigi rol buyilik olmustur.
Dolayisiyla toplum bireyleri olarak ingilizler her zaman icin kraliyete biiyik
ilgi duymaktadirlar. Diger bir deyisle ingiliz toplumu idari 6rgiitlenmelerinden
memnun olmasalar bile kokli bir yapilanma taraftari olma fikrine hicbir
zaman kapilmamislardir (Uzun, 2003: 597).

ingiliz devletinin asiri merkeziyetciligi ve yukarida bahse konu edilen
diger olgular bir bitiin olarak degerlendirilirse, Ingiltere’nin genel
ozelliklerinin Hazine icin de gecerli oldugu savi ileri stirtlebilir (Greenwood,
2002: 26). Hazine, merkezi idarenin en 6nemli 6rglitlidiir ancak 6nemi resmi
bir dizenlemeden c¢ok vyaptigi isin dogasindan ve tavsiye-rehberlik
faaliyetlerinden kaynaklanmaktadir. 1879 yilinda Lord Welby, Hazinenin
yonetim orgilitlenmesi degil de daha cok bir kontrol ve temyiz mercii
oldugunu belirterek bu farkhh konuma isaret etmistir (Chapman, 1997: 11).
Ancak asagida gorilecegi gibi, ikinci Diinya Savasi sonrasi ideolojik degisme,
Hazineyi yonetim islevine dogru yonlendirmis goérinmektedir. Lord
Welby’nin Hazineyi ingiltere’de en siyasilesmis 6rgit olarak gérmesi de
ideolojik degisme ile ilgili ileri siirlilen tezi desteklemektedir (Bridges, 1965:
34). ingiliz siyasetinde cok 6énemli rol oynamis bazi devlet adamlarinin
(Gladstone, Disraeli ve Churchill gibi) bir zamanlar Hazine
Bakanhgi/Sansélyeligi yapmis olmasi da bu gorist dogrular. Hazinenin
giicine bir érnek vermek gerekirse, ingiliz hiikiimetinin cok az sayida
bakandan olusan i¢ kabine orglitlenmesinde hem Hazine bakaninin hem de
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hazine mistesarinin bulunmasi ekonomi politikasi olusturma konusunda bu
kurumun gliclinii ortaya koymaktadir (Patterson ve Derbyshire, 1979: 68).

3.1. Hazine (Bakanligi)’nin Tarihsel Geligimi

Hazine'nin kokenlerine iliskin yeterli bilgiye ulasmak glic olsa da,
Roseveare (1969: 20 )Hazinenin belirginlestirilmis sorumluluk ve yetkilerini
ingiltere’yi 1066 yilinda fetheden kraliyet ailesine dek uzatmaktadir. Zira
Hazinenin 1066 yilindan o6nce bile vergi topladigl ve harcamalari kontrol
ettigine dair kanitlar bulunmaktadir (The Treasury, 2009). “Henry the
Treasurer”, hazine unvani ile 6zdeslestirilen ilk gérevli olarak kayitlara gegmis
ve Fatih William’a hazineci olarak hizmet etmistir. Hazine bilirosunun
kokenleri ve islevleri ile ilgili bilgiler belirsizlik tasimakla birlikte, on ikinci
ylzyilda Hazinenin (the Exchequer) donaniml bir idari 6rglitlenme oldugu
bilinmektedir. Hazinenin kuruldugu c¢agda parlamentodan s6z etmek
mimkin degilken, Parlamentonun kamu maliyesine olan ilgisi icin on besinci
ylzyil sonlarini beklemek gerekecektir. ilk hazinecinin 1320 yilinda atandigi
ve 1410’da Hazine Sansolyeliginin (The Chancellor of the Exchequer) rahip
sinifinin disindaki gliclere gectigi sdylenebilir. Bu noktada, Hazine Sansdlyesi
unvaninin hem geleneksel olarak hem de giliniimiizde Hazine orgiitiintin basl
oldugu belirtilmelidir (Darlington, 2009).

II. Charles hazine yodnetimini 1667 vyilinda bir komisyona teslim
ettikten sonra Hazinenin ilk kurumsal yapilanmasinin izleri ortaya ¢ikmaya
baslamistir. Hazine kontrolli ve kamuya hesap verme (krala degil) kavramlari
da, 1667 yilinda ilk hazine sekreteri olan Sir Downing’in komisyon liderligi ile
glic kazanmaya baslamistir (Chapman, 1997: 15). Bu tarihte cikan bir
komisyon karari mecliste de yasalasmis ve buna gore harcamalar parlamento
tarafindan onaylanmis olsa dahi, hazinenin 6n kontrolii gerekmektedir. Bu
donemde vergi toplama yetkisi de oOzel sirketlerden alinarak kurulan bu
komisyona gec¢mistir. 1721 ve 1742 yillari arasinda gorev yapan Sir Robert
Walpole, yukarida adi gecen komisyonun Birinci Hazine Lordu sifatina ek
olarak ilk ingiliz Basbakani secilmistir ve bu tarihten itibaren Basbakan
hazinenin resmi olarak basi konumunu elinde bulundurmaktadir. Bu sireg,
on sekizinci ylzyilda Hazine Sansolyesinin Maliye Bakani olmasina dek
uzanmaktadir ve geleneksel olarak Sansélye Avam Kamarasindan secilme
zorunlulugu olan tek bakandir. Genel olarak Hazinenin gliclenmesinin
temelleri bu vylzyillda atilmaya baslamistir. Parlamentonun vyillik olarak
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harcama onayi vermesi ve yillik bitcenin kurulmasi ile kamu harcama
arastirmasinin ortaya cikmasi bu yizyila aittir (HM Treasury, 2010).

On dokuzuncu yizyila gelindiginde, hazinenin konumu gli¢clenerek
artmistir. Bu dénemde parlamentonun ekonomi lizerindeki baskisi, Hazineyi
diger orgitlerin harcamalarini kismaya zorlamaktaydi. 1820’li yillardan
itibaren kamu orgitlerinin tahmini bltce rakamlari da hazine tarafindan
sunulmaya baslanmis ve 1861de kabul edilen yasaya gore diger kamu
orgitlerinin  tahmini bitceleri Parlamentoya sunulmadan o©nce Hazine
tarafindan  onaylanma  zorunlulugu Hazineyi tartismasiz  bicimde
glclendirmistir. Parlamentonun mali konulara ve daha 06zelde kamu
kaynaginin nasil harcandigina olan yogun ilgisi, ingiltere’nin idari
orgutlenmesinde baskin unsur olan “Parlamento egemenligi”® ile
birlestiginde daha da 6nemli olmaktadir. Bu dogrultuda 1828 yilinda Gelir ve
Harcama Komitesi, Hazinenin tim diger kamu orgltleri Uzerinde etkili bir
kontrol mekanizmasi kurmasini ongorerek, acik, birornekli ve basit bir
muhasebe sistemi kurulmasini savunmustur. 1833 yilinda kokliu bir reform
yapilarak Exchequer kaldirilmis ve orgiit, Hazine Sansolyesinin baskanligi
altinda bir bakanlik vyapilanmasina dondstiridlmistir. Hazinenin i¢
orgltlenmesi de yine bu yizyil boyunca sekillenmis ve gelisme gostermistir.
1867 yilinda Asistan Sekreterlik, Daimi Mistesarliga donilstirilmustir ki bu
ayni zamanda kamu hizmetinden ve dolayisi ile tim birokrasiden sorumlu
birim anlamina gelmektedir. Bircok Ulkede kamu hizmetinin kontroli
maliye/ekonomi bakanhgindan ayristirilmis iken, ingiltere’de bu durum
tersine bir gériinime sahiptir (Wright, 1969: 107).

Yirminci ylzyll boyunca Hazinenin 6énemi, devletin ulusal nitelikteki
islere midahalesine kosut olarak gelisme gostermistir (Donoghue, 1987: 49—
50). Bu doneme kadar Hazine’nin islevi daha c¢ok ihtiyath bir yonetimden
ibaret iken, devletin yirminci ylzyil ortalarina dogru genislemeye ve
ekonomiye midahale etmeye baslamasi ile birlikte bu islevler de ayni
dogrultuda gelisme gostermeye baslamistir. Yizyihn ilk dénemlerinde
Hazine, merkezi idarenin kilit 6rgiiti konumundadir; ancak bunun nedeni

? parlamento egemenligi, kural olarak Parlamentonun her konuda karar alabilmesini
ifade etmektedir. Ornegin Avam Kamarasinda ¢ogunlugu bulunan parti, yerel ydnetimler
konusunda her tirli dizenlemeyi yapabilir. Yazili Anayasanin olmamasi parlamentoya
neredeyse sinirsiz bir gliic vermektedir.
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kuruma verilen 6zel yetki ile degil, daha ¢ok ylzyillar boyunca kazandigi giicle
yakindan iliskilidir. Ozellikle iki biyik diinya savasi Hazine icin ¢cok énemli
nitelikteki donistlricli etkenler olarak dikkat cekmektedir. Birinci Diinya
Savasini izleyen donemde Hazine diger kurumlarin personel ve 6zIik
islemlerinin kontrollini elinde tutmaya baslamistir. Dolayisiyla mali kontrol
hem kurumlarin hem de Hazinenin ortak sorumlulugundadir. ikinci Diinya
Savasl sonrasi ekonomiyi yeniden vyapilandirma ve insa etme ihtiyac
dogrultusunda Keynesyen goriis Hazineye gli¢ katmistir. Bu donemden sonra
hazine kontrolii devam etmekle birlikte genel iktisadi planlamaya daha ¢ok
agirlik verilmeye baslanmistir.

1950 ve 1960’ yillarda iktisadi planlama ve bliyiimenin sorumlulugu
Ekonomi isleri Bakanlig’na (Department of Economic Affairs) devredilmekle
birlikte, 1969 vyilinda bu bakanhgin kaldiriimasiyla tim ekonominin
planlanmasinin sorumlulugu Hazineye geri verilmistir. 1970’li yillarda ise
Personel ve o6zliik isleri yeni bir 6rgit olan Kamu Hizmeti Bakanligi’'na (Civil
Service Department) verilerek Hazine’nin yalnizca temel iktisadi ve mali
konulara odaklanmasi hedeflenmistir. Bu vyillarda ingiltere’nin Avrupa
Toplulugu’na (AT) lye olmasi Hazine icin yeni sorumluluklari da beraberinde
getirmistir. ingiltere biitcesinin yani sira AT biitcesine de yapici katkilari olan
Hazine uluslar arasi baglantilarini daha da gelistirme firsati bulmustur. Son
olarak belirtilmesi gereken 6nemli bir nokta da, 1997 yilinda Hazine’'nin para
politikasi yetkisini ingiliz Merkez Bankasina (Bank of England) devrettigi ve
maliye politikasina yogunlastigidir (HM Treasury, 2010).

3.2. Hazine Bakanlig’’nin Orgiitsel Yapisi

Merkezi idarenin en 6nemli bakanliklarindan biri olan Hazinenin ic
orgltlenmesi oldukca donanimlidir ve Hazine kontrolliinii gerceklestiren
birimler uzun vyuzyillardir etkili bir sekilde islev goérmektedir. Hazine
geleneksel olarak bir Lordlar Komisyonu Kurulu tarafindan yénetilmektedir.
Bu kurul, Basbakan (Birinci Lord), Hazine Bakani (ikinci Lord) ve diger alti
lyeden olusmaktadir. Diger Uyeler de parlamento lyesi olmak zorundadir.
Ancak bu kurulun 1983 yilindan bu yana toplanmadigini ve sadece hukuki
olarak yetkisinin var oldugunu belirtmek gerekir. Hazinenin basi Hazine
Bakanidir ve ona bagh olarak mistesar yardimcisi bulunmaktadir. Asagida
Hazine orgltinin glinimuizdeki hiyerarsik teskilat semasi yer almaktadir.
Orgiit semasina goz atildig takdirde temel birim olarak genel midiirliklerin
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bulundugu goérilmektedir. Her genel midirlik hazine mistesarina baghdir
ve daha karmasik ve uzmanlasmis alt birimleri bulunmaktadir. Ancak
Uluslararasi ve Finans Genel Mudirligi Mistesar yardimcisi araciligiyla
yonetilmektedir ve mustesar yardimcisi Mistesara karsi sorumludur. Birlesik
Kralligin yurtdisinda ve daha 6zelde Avrupa Birligi (AB) icerisinde gikarlarini
korumak bu genel miidiirltigiin temel gorevidir. Uluslar arasi ve Finans olarak
iki ana birime ayrilan bu birim icerisinde IMF, Diinya Bankasi ve Avrupa ile
iliskileri yurtten birimlerin yani sira mali hizmetler, mali istikrar ve mali
piyasalari diizenleyen alt 6rglitlenmeler yer almaktadir.

HAZINE ORGUT SEMASI

Lordlar Komisyonu
(Board of Lords Comission)

| I J
Hazine Bakani
(Chancellor of the Treasury)

Vs

- J

ingiltere Borg Yonetim Ofisi _ Hazine Miistesari Menkul Kiymetleri Koruma
(UK Debt Management) [ (Permanent Secretary) : Ajansi
(Asset Protection)

Miistesar Yrd.

(Second Permanent
Secretary)

Uluslararasi Kamu Hizmeti Performans Makro Ekon. ve Ortak Hizm. Biitce ve Vergi
ve Finans Gn. ve Kalkinma Genel Mali Pol.Gn.Md Gn. Md. Gn. Md.
Mmd. Gn. Md. Mudirlaga (Macroeconomi (Corporate (Budget &
(International (Public Service (Performance cs and Fiscal Services Tax)
and Finance) & Growth) Unit) Policy) Directorate)

Kaynak: HM Treasury, 2010
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Kamu Hizmeti ve Kalkinma Genel Mudurligl ise kamu harcamalari,
kamu hizmetleri, ¢evre, altyapi, mali yonetim, raporlama gibi alt birimleri
biinyesinde bulundurmaktadir.

Performans Genel MudurlGgl asil olarak gerek saglik, igisleri, disisleri
gibi alanlarda ve gerek is dilinyasi, ¢evre ve egitim gibi konularda perfor-
mansin artirilmasi analizlerini gerceklestirmektedirler. Performans ol¢limleri
son yillarda 6nemli yonetim fonksiyonlarindan biri haline geldiginden Hazine
bu alanda da ¢esitli birimler 6rgiitlendirmistir.

Makro ekonomi ve Mali Politika Genel Mudurligi de iki temel alt
birime ayrilmaktadir. Makroekonominin analizi, koordinasyonu ve strateji-
lerinden sorumlu olan alt birim makro ekonomi bélimi iken, borg ve rezerv
yonetimi, piyasa midahale stratejileri, kamu maliyesi ve hazine hesaplarina
iliskin gorevleri bulunan birim ise mali politikadir.

Ortak Hizmetler Genel Midurliugi, Hazinenin ig isleyisine iliskin olup,
ic denetim, insan kaynaklari, bilgi yonetimi gibi birimlerden olusmaktadir.
Hazine o6zellikle hazine kontroliini uygulama konusunda c¢ok karmasik ve
donanimli bir kontrol agina gereksinim duyacagindan gerek insan kaynagi
gerek yonetim bilisim sistemleri konularinda etkin isleyen bir ic isleyise sahip
olmahdir.

Son olarak, Biitce ve Vergi Genel Muddirliga tGg tane mudurlikten
olusmaktadir. Bitcenin koordinasyonu, vergi yonetimi ve uyumu, bitce
stratejisi ve uluslar arasi vergi birimlerinden olusan Bitce ve Vergi
Madirliganin yani sira, Dolayh Vergiler Mudirliglu ve Bireysel Vergi ve
Vergi Reformu Mudarlagi yer alir.

Gorilecegi Uzere Hazine’nin sematik 6rgitlenmesi herhangi bir ma-
liye bakanhgi érgitlenmesine oldukca benzemekle birlikte onu diger maliye/
ekonomi bakanlklarindan farkh kilan husus kendine 6zgi tarihsel ve orgitsel
kosullarinda sakhdir. Bu baglamda Hazine kendisine diger (lkelerdeki
esdeger orgltlenmelerden daha farkli bir rol tistlenmis gériinmektedir.

3.3. Hazinenin Merkezilesme Egilimi

Ondokuzuncu yizyilin sonlarinda ve yirminci yilzyilin basinda
diinyanin en biiyiik giicii haline gelen Biiyiik Britanya imparatorlugunun bu
glicinlin gerisinde, glicli bir ekonomiye sahip olmasi ve kendine 6zgi bir
refah devleti anlayisi olusturmasi yatmaktaydi. Yizyillar boyunca istilaya
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ugramamis olma 6zelligi ve cografi konumunun da etkisiyle ingiltere diger
Avrupa devletlerinden 6nemli olglide ayrisan ve sémiirgeleri aracilig ile bir
diinya imparatorlugu olan Biylik Britanya bu kadar genis captaki bir
orgltlenmeyi yonetebilmek icin her seyden once gliclii bir ekonomi yone-
timine gereksinim duymustur. ingiltere’de ekonomi yénetimi ¢cok uzun yiizyil-
lardir geleneksel olarak tek bir kurumun etrafinda sekillenmektedir. Hazine
bakanligi yukarida da deginildigi lGzere merkezi idarede en 6nemli birkag
kurumdan biri olarak ekonomide gittik¢e artan bir agirliga sahip olmustur.

Ekonomi politikasinin ingiliz devlet idaresinde baskin faktdr olmasi ve
dolayisiyla diger tim siyasalarin buna bagli olarak gelismesi nedeniyle, diger
bakanliklarin ya da orgitlerin bu silirecte yer alacagi distnilebilir. Ancak
uygulamanin béyle oldugu sdylenemez; ¢iinkii ingiltere’de ekonomi politikasi
yapim sireci ¢ok dar bir grup tarafindan belirlenmektedir (Gladden, 1961:
171-173). Bu slirec acik bir sekilde belli bakanlara ve Hazine’deki st diizey
gorevlilere odaklidir. Bunun carpici bir 0Ornegi olarak, Basbakanlarin
geleneksel bicimde kabinenin icerisinde ekonomi politikasina yonelik olarak
resmi olmayan bir ‘i¢c kabine’ 6rglitlenmesi olusturmasi gosterilebilir. Diger
bir deyisle basbakan hazine birinci lordu olarak dikkate alinirsa i¢ kabine
olusumunda ve dolayisiyla ekonomi politikasinin belirlenmesinde Hazinenin
agirhig dikkat cekmektedir. Son yillarda sayilari gittikce artan ve ingiltere’de
¢ok vyayginlasan st kurullar (bagimsiz idari otoriteler) ekonomi
politikalarinda rol alsalar bile Hazine’nin glicinin merkezilesmesinde engel
teskil edememislerdir.

4. HAZINE KONTROLU VE EKONOMININ KOORDINASYONU

Laisser-faire®> yaklasgiminin bir ‘mit’ oldugu bazi yazarlarca 6ne
siiriilmektedir (Popham, 1969: 128). Liberalizmin ingiltere’de hicbir zaman
tam anlami ile kabul gormedigi ileri sirilse de devletin ekonomi ve kamu
maliyesi ile en az dizeyde ilgili olmasi, on dokuzuncu yizyil boyunca ve
yirminci ylzyilin ilk ceyreginde hakim goristir (Gladden, 1972: 39). 1914
yilinda ekonominin devlet tarafindan yonetilmesi gerektigi bir yana, bunun

* Laissez faire laissez passer, birakiniz yapsinlar, birakiniz gegsinler anlamina gelir ve
Liberalizmin dogusu ile oOzdeslestiriimektedir. Devlet Ozel girisime engel olmayip
ekonomiden gekilecek ve kendisinden beklenen savunma, dis politika gibi temel islevleri
yerine getirip 6zel mulkiyetin glivenligini saglayacaktir.
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olabilirligine bile inanmak miimkin degildi. Ancak 1929 Bliyik Buhrani ve
bunu takip eden ikinci Diinya Savasi devletin ekonomiye yaklasimini
degistirmistir. Sosyal harcamalari artirarak toplam talebi canlandirmayi ilke
edinen Keynesyen iktisat politikasi ile birlikte Hazine, refah devleti olgusunun
da gelismesi sonucu kamu harcamalarinin engellenmesi islevini asgari
seviyeye indirmis ve bltce politikasinin etkin kullanimi ile birlikte ekonomide
daha aktif bir yonlendirici rol listlenmeye baslamistir.

Hazine’nin ingiliz idari, siyasi ve iktisadi sistemleri icerisindeki agirligi
disindldiginde, liberalizmin dislnsel temellerinin  atildigi Glke olan
ingiltere’de ekonominin de bdyle bir iktisadi ideolojiye uyarlanmasi
gerekmekteydi (Ellison, 2002: 176). Liberalizmin dogdugu yillarda Hazine’'nin
glicli temelleri atilmaktaydi. Liberalizmin hakim ideoloji oldugu on
dokuzuncu ve yirminci ylzyilin baslarinda, 1929 Biyik Bunalimina kadar olan
siirede Hazine, liberalizmin temel felsefesi olan minimal devlet felsefesi
geregi kamu harcamalari Uzerinde oldukca 6nemli ve etkili bir kontrol
mekanizmasini basariyla uygulamistir.

4.1. Hazine Kontrolii

Merkezilesmenin asil araci olan hazine kontrolii kavrami gerek
geleneksel gerekse yeni sekliyle etkili bir koordinasyon ve denetim sistemi
olarak sliregelmistir. Esas itibariyle karmasik ve idari bir stire¢ olan hazine
kontrolli, planlanmis ve 6ngorilen bir uygulamadan cok yizyillardir dogal
seyrini izleyen bir olgu halini almistir. Hazinenin merkezi hikimet
harcamalarini kontrolii ve devletin diger birimlerinde boélimlerinin olmasi
1780 ve 1860 arasinda gerceklesmis ve Hazine ve Denetim Birimi Yasasi
(1866) ile (Exchequer and Audit Act) doruga ulasmistir. Bu kontrol ayri bir
asamay! ifade etmekten cok bir sdreklilik niteligi tasimaktadir ve uzun bir
tarihsel sirecin Urini olarak sinirlari oldukga belirsizdir (Roseveare, 1969:
355). Hazine kontrolii dort baslik altinda incelenebilir. Bunlardan ilki politika
kararlarina iliskin olan kontrol, ikincisi yillik tahminler ve harcama programla-
rinin kontrol, GglinclsU yeni projelerin 6n onay! ve sonuncusu da siiregelen
harcamalarin tizerindeki kontrollerdir. Ozellikle yeni harcamalar icin alinacak
6n onay konusunda hazinenin kontroll ¢ok etkilidir (Wilson, 1957: 217-218).

Hazine kontrolinin en ayirici 6zelligi yukarida da belirtildigi Gzere
yavas ve dogal seyrinde geliserek onemli bir glc kaynagi olmasidir. Bu
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kontroliin tam olarak kavranmasi Britanya’nin kendine 0zgii tarihsel gelisimi
icerisinde daha kolay anlasilabilir. ilging olan sey ise, hazine kontroliiniin her
donemde (glinimiizde de) etkinligini korumasidir. 1929 vyili itibariyle,
doénemin Hazine Bakani Winston Churchill, siyasi ve sosyal kosullar ne olursa
olsun ¢ok dislik bir istihdam diizeyinden ya da genel olarak hicbir kosulda
tam istihdamin devlet harcamasi ile saglanamayacagini ifade eden ortodoks
Hazine doktrininden bahsetmekteydi. Bunalimin hemen oncesinde bile
Ulkede hakim olan temel iktisadi anlayis hala liberal dislinceye daha egilimli
durumdaydi.

Birinci Diinya Savasindan itibaren kamu hizmetlerinde de hazinenin
kontrolii artmaya baslamistir. 1917 yilinda Lord Haldane baskanliginda
toplanan bir komisyonun Urini olan ve merkezi idarenin isleyisini inceleyen
Haldane Raporunun hazine ile ilgili olan kismina gore, vergi odeyenlerin
cikarlari kurumlarin kendisine birakilamayacak kadar 6nemliydi ve hazinenin
daha yakin bir kontroliiniin 6ngérilmesi planlaniyordu. Hazine icerisinde ayri
bir birim olusturulmal ve diger kurumlarla iliskileri bu birim saglamaliydi. Bu
tavsiyeler, Hazine Mistesarinin Kamu Hizmeti Bakanhginin basi olmasi ile
uygulamaya gecirilmeye baslanmistir. Bu kontrol 6zellikle personel
konularinda sekillenmistir. Ucretlerdeki kontrol de buna eslik ederek 1920
yihinda bu denetim mekanizmasi etkinlige kavusmustur. Hazine icerisindeki
Establishment birimi bunun yonetiminden sorumludur. 1990’li yillara kadar
kamu hizmetinden sorumlu bakanlik Hazine blinyesinde kalmistir ve bdylece
Hazine’nin bilirokrasi Gzerindeki kontrolii de dnemli oranda glicli bir nitelik
tasimistir (Stout, 1953: 165)

Hazine kontroliind yalnizca harcamalari kisici ve kamu kaynaklarini
artiran bir denetim mekanizmasi olarak algilamak, bu mekanizmanin ingiliz
yonetsel sistemindeki onemini ve islevini gérmezden gelmekle esdegerdir.
Hazine kontroli daha cok ginlik ve haftalik kontrolleri ifade etmekte ve
Sayistay denetiminden daha farkl bir isleve sahip olmaktadir. Bilindigi lizere
Sayistay denetimi ylritmenin disinda yer alir ve bagimsiz denetim yaparak
sonuclarini Parlamentoya raporlar. Ancak hazine kontroli daha farkli bir
nitelik tasimaktadir. Yeni bir harcama icin diger devlet 6rgitlerinin hazinenin
on onayini almak zorunda olmalari, Hazine’'nin asil koordine edici gicini
olusturmaktadir. Kamu kurumlari hazine ile ikili anlasmaya varmak
zorundadir. Harcama i¢in normal sire¢ budur. Anlasma olmazsa konu
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kabineye yansir ve kabine karari baglayicidir. Onemsiz islerle cok fazla ilgili
olamayan kabine, bu rutin isleri hazine lehine sonuglandirabilir (Peden, 2000:
14). Hazine ayrica butiin kamu kurum ve kuruluslarinin bitgelerinin
hazirlanmasi, onaylanmasi ve kamu harcamalarinin denetimi konularinda en
yetkili makamdir. Ozellikle tim kamu kurumlari ile imzaladigi Kamu Hizmeti
Sozlesmeleri ile birlikte, kamu ydnetimindeki etkili konumunu daha da
glclendirmistir (Gller vd, 2009: 197). Her yil kamu kurumlarinin maas
artiglari ve ek 6demeler konusunda Hazine ile anlasma yapmalari ve bunun
bir pazarliga donlsmesi de bu kontrolin glicinli gostermektedir. Ayni
zamanda ekonomi, hazine kontrolliniin 6nemli bir amacini olusturmaktadir
ve asagida da goriilecegi lzere bu kontrolin glict aracihgi ile Hazine ulusal
ekonominin koordinasyonunda aktif rol almasi s6z konusu olabilecektir.

Hazine kontroliine iliskin olarak deginilen bilgiler toparlanacak olursa,
oncelikle uzun bir tarihsel gecmisi olan bu kavramin, ekonomide
merkezilesmeyi dnemli Olcliide sagladigini, Hazine Bakanligi’'na diger kamu
kurum ve kuruluslarinin bilinyelerinde bitce ve muhasebe saymanlari
bulundurmak suretiyle yonetim sistemi icerisinde adeta bir koordinator
bakanhk islevi gorme firsati verdigi belirtilebilir. Yeni ve devam eden
harcamalar icin Hazinenin onayi ile Hazine Bakanligi kamu yonetiminde en
etkin bakanlk konumunu her zaman korumustur. Hazine kontroli liberal
Hazine tarafindan uzun yillar boyunca nasil basari ile uygulandiysa pekala
refah devleti hazinesi tarafindan da uygulanabilirdi. Clinki bu kurumun
oldukca esnek bir uyum gosterme yeteneginin oldugu akademik yazinda
genel kabul goérmektedir (Beer, 1963: 14). Ancak detayli ve yogun bir
harcama kontrolliiniin bunalim ve savas zamanlarinda uygulanmasinin
mimkin olamayacagi aciktir. Ancak hazine kontroliiniin ortadan kalktigi
disltinilmemelidir, ¢linkii eger bu kontrol mevcut olmasaydi, Hazine’'nin
ulusal ekonominin koordinasyonu gibi kritik bir gérevi Ustlenmesi de s6z ko-
nusu olmayacakti. Buradaki degisim daha ¢ok kontroliin derecesine iliskindir.

4.2. Ekonominin Planlanmasi Dénemi ve Koordinasyonu

Ulusal ekonominin koordinasyonuna iliskin olarak 6nemli sayila-
bilecek gelismelerden biri, bir donem Hazine’de gbrev yapmis olan John
Maynard Keynes’in etkisidir. Ayrica Birinci Dlinya Savasindan sonra yavas
yavas gelismeye baslayan refah devleti uygulamalarinin yogunlasmasi icin
ikinci Diinya Savasl sonrasini beklemek gerekecektir. Keynes dénemindeki
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harcamalarin artisi sonucu, planlamanin karmasik yonleri Hazineye devre-
dilmistir. Clnkl Hazine Ust dizey koordinasyon tecriibesiyle bu kosullara
uyum saglayabilecek tek orgilt olarak goériinmektedir. Hazine bakani da
ekonominin direktérii gérevini Gstlenmistir. Merkezi Planlama Orgiitiiniin de
1947 yilinda Hazineye katilmis olmasi ile ekonomi yonetiminde tek baslilk
saglanmaya calisiimistir. Keynesyen onciller aslinda Hazine kontrollnin
niteligine ve gilclne uymaktadir. Clnkl merkeziyetci 6zelligi dolayisi ile
ingiltere yénetim sisteminde Hazine Bakani geleneksel olarak Bagbakan harig
tutulursa ekonomideki en glicglii kisidir. Boyle bir glic de dnemli bir kurumun
basinda olmasindan kaynaklanmaktadir (Stout, 1953: 156).

ikinci Diinya Savasindan sonra Avrupa ilkelerinin iktisadi ve toplum-
sal ¢oklntlye ugramasi ve mevcut kosullarda liberal 6gretiden bahsedile-
meyecegi gercegi, devletin ekonomiye yogun midahalesini gilindeme
getirmeye baslamisti. Savasin bitmesinin hemen 6ncesinde ingiltere’de 1944
yihinda istihdam politikasi tizerine bir White Paper yayinlanmis ve bitin parti
liderleri yliksek istikrarh bir istihdamin gerektigini savunmuslardir. Bu belge
hikimetin enflasyon ile micadelesini, lretimi korumasini ve 6demeler
dengesini muhafaza etmesini 6ngdérmekteydi. Hazine yonetimi yeni donemde
enflasyon ve deflasyonun biitce yapimindaki sirecini hazine kontrollniin
onemli amaclarindan olmasini ic¢sellestirmeye baslamistir. Bunun sonucu
olarak devletin ekonomiyi diizenleyici islevi bliylik oranda artacaktir (Kay ve
Miles, 1992: 22).

Ulusal ekonominin koordinasyonunun Hazineye verilmesinde énemli
bir etken de, ekonomi gibi 6nemli bir alanin devlet tarafindan kontrol
edilmek istenmesi durumunda, etkin ve tek bir merkezin devreye girmesinin
gerekliligi olarak gosterilebilir. ingiliz devlet sisteminde ekonomi
koordinasyonunu Hazine’den daha iyi gerceklestirebilecek bir kurum
tasarlamak gereksiz bir ugrasi olacakti. Devlet yonetiminde en etkili
koordinatér bakanliklar olarak bilinen (bes yildizli bakanliklar) icisleri, Disisleri
ve Hazine bakanliklari icerisinde ekonomiye iliskin yetki dogal olarak
Hazine’den sorulmaktadir (Gller vd, 2009: 195). Herhangi bir bakanliklar
arasi 6rgit yerine (Merkezi Planlama Orgiitii gibi) daha giiclii bir koordinatér
kurum olan Hazine bu sirecte etkinligine glic katmaya baslamistir. Gorevi
yatirimlari degerlendirmek olan Merkezi Planlama Orgiitii de 1947 yilinda
Hazineye katilinca, Hazine vyatinmlar {Uzerindeki kontrol yetkisini de
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Ustlenmistir. Yatirimlar (zerindeki kontroliin harcama kontroliine kiyasla
daha vylzeysel olacagl dusinilse de yatirimlarin kontroli bu dénemde
harcama kontrolline baglanmis ve boylece bir yonetsel siire¢ haline gelmistir.

1947 yili bakanhk dizenlemeleri hazinenin islevlerinin evriminde
onemli bir yere sahiptir. Clnkli 1945-1947 vyillari arasinda ekonomide
yasanan krizler ve savasin agir olumsuz etkileri sert ve radikal kararlarin
onlinii kolayca agcmis ve ekonomik, sosyal ve siyasi sartlar altinda devlet
ekonomiyi dizenlemeye mecbur kalmistir. Hazine kontroli bu dénemde
degismeye baslamistir ve bu sire¢ yalnizca bir baslangici ifade etmektedir.
1947 yilindan sonra iktisadi planlama ve kontrolliniin temel araci biitcedir ve
bu yetkinin hazineye kaymasi ile glinlik kontrollerden uzaklasma artmaya
baslamistir (HM Treasury, 2010).

Biitce enflasyonu dengelemenin temel aracidir. ingiliz anayasal
uygulamasinda bitcenin sorumlulugu Hazine Bakanina aittir ve biitce cok
kiicik captaki bir Hazine birokrasisi tarafindan hazirlanmaktadir (Beer, 1963:
93). Ayrica Keynesyen politikalarin geregi olarak genisleyen sosyal refah
devleti stibvansiyonlar yapmali, faiz oraninin maniptlasyonuna énem vermeli
ve kredi politikalari da uygulamalidir. Bu siire¢, daginik kurumlarin
sorumlulugunda yonetilemeyecek kadar 6nemlidir, aksi takdirde zaten agir
ekonomik bunalim icerisinde olan llkede sartlar iyice kontrolden c¢ikabilir. Bu
koordinasyonun ingiltere’deki drnegi Hazine’de somut hale gelmistir. Artik
Hazine kamu kesimi gelir gider dengesinden cok ulusal ekonominin timu
Uzerinde yonetim islevini gerceklestirmeye baslamistir. Geleneksel hazine
kontroli ile karsilastirildiginda yeni gorevin ¢cok daha kapsayici ve 6nemli
oldugu savi ileri siirtlebilir.

Eski hazine yaklasimi ile yenisi arasinda biylk bir paralellik bulmak
bu tarihlerden sonra zor gériinmektedir. Ozellikle on dokuzuncu yizyilda
harcamalarin denetlenmesi ve liberal felsefeye uygun bir harcama denetimi
kamu kesiminde daha dar kapsamli bir hazine kontrollinl ortaya ¢ikarmistir.
Ancak yirminci yuzyillin olaganisti gelismeleri devletlerin blyik capli
savaslara girmesini tetiklemis ve ekonomik agidan biyik yikimlar olusmustu.
Tecriibesi ile yeni duruma kolayca uyum saglayan hazine artik makro
ekonomi boyutu ile daha fazla ilgilenecekti ve enflasyon, yatirimlar ve
ekonominin genel yo6netimi klasik harcama kontroliine oranla cok daha
onemli glicler saglayacakti. Son olarak Hazinenin ekonominin yonetimine
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gecmesini destekleyici sayisal bir veri olarak kamu harcamalarinin ulusal
gayri safi yurtici hasilaya oraninin 1900 yili itibariyle % 14 olduguna iliskin
istatistik bilgisi 6rnek verilebilir. Ancak 1961 yili baslarinda bu oran % 38’e
ulagsmistir. Bu doénem boyunca yillik ulusal hasila artisi % 1.5 iken, kamu
harcamalarinin artis orani % 3.5 gibi bir diizeyde seyretmistir (HM Treasury,
2010). Hazine yonetimi agisindan yapilmasi gereken, bu slirece uyum
saglamaktan ibaret olmustur; ¢linkii kamu harcamalarinin artisi bir hiikiimet
politikasi tercihidir. Yiridtme fonksiyonundan bagimsizhigi so6z konusu
olamayan Hazine de sonug itibariyle bu tip bir ideolojik iktisat duslince
degisiminin Online gecemezdi. Pragmatik felsefeye uygun bir bicimde bu
siirecten de kurumu daha da giiclendirerek cikaran Hazine yénetimi, ikinci
Diinya Savasindan sonra klasik harcama kontrolinden ekonominin
koordinasyonuna yodnelmistir. Devletin ideolojik yaklasimi liberal 6geler
icerirken, kontrol harcamalari kisitlayici bir 6zellik géstermis, ancak biyuk
savas sonrasi devletin ekonomiye miidahalesi artinca da hazine, klasik
kontrol islevini koordinasyona donistiirmeyi, esnek ve donaniml o6rgitsel
niteligi araciigiyla gerceklestirmistir (Farham ve McVicar, 1982: 36—48).
Toparlanacak olursa hazine kontroli, etkinligini yitirmeksizin makro ekonomi
politikalarinin temelini olusturmustur.

5. SONUC

iki farkh yaklasim olan Avrupa ve Anglo-Sakson sistemlerine gore
ekonomi yonetimlerini sirasiyla maliye bakanligi ve hazine olarak
adlandirmak miimkiindiir. Onemli bir inceleme nesnesi olarak ingiliz mali
orgutlenmesi/hazinesi ise bunlardan ikinci gruba girmektedir. Hazine
geleneksel olarak kraliyetin hazinesi oldugundan, ayrica bir ekonomi
bakanhgi ya da maliye bakanligi olarak resmi bir adlandirma yoluna
gidilmemistir. Hazine zaten ingiltere’nin ekonomi ve maliye bakanlg
gorevlerini bir blitlin olarak yerine getirmektedir.

ingiliz yénetim sisteminin temelinde var olan parlamento egemenligi
ve devletin merkeziyetci yapilanmasinin Kita Avrupa Ulkelerine gore daha
fazla olmasi, devletin ekonomi yonetiminde de kendisini gostermistir.
Geleneklerinden ve daha &zelde kraliyetten ddiin vermeyen ingiliz toplum
yapisi icerisinde Hazine orgltli Parlamento ve kabineden daha eskiye
dayanan kokli bir tarihi gegcmise sahip olmanin avantajindan yararlanmistir.
Ayrica Hazine, gelistirdigi hazine kontroli aracihigl ile kamu yonetiminde
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koordinator bakanlik sifatini resmi belgelerde yer almasa bile elde etmistir.
Bu kontrol mekanizmasi, Hazine’nin en biiylk gliciini olusturmustur. Buna
gore diger kamu kurum ve kuruluslari biitce ve harcama siirecinde hazine ile
pazarlik yapmakta ve harcama limitleri konusunda Hazinenin tavsiye
sistemine uymaktadirlar. Hazinenin tim kurumlarda vyerlesik olarak
bulundurdugu gorevlileri ile bu kontrolii daha da saglamlastirmasi, yeni
harcamalar icin Hazinenin 6n onayinin gerekmesi, nitelikli isglict istihdami
Hazinenin gliclinii belirleyici diger faktorler arasindadir.

Yirminci yuzyilin ilk yarisinda dinya o giine kadar goérilmemis
biylklikte iki savas deneyimi gecirmis, bu savaslarin arasinda kalan
donemde Blyik Bunalimin etkisiyle Ulke ekonomileri ¢okme noktasina
gelmis ve liberal iktisat 6gretisinin uygulama alani neredeyse son bulmustur.
Liberal iktisadi diisiincenin ingiltere’de hayata gecirilmesinde devlet harca-
malarinin nisbi olarak kontroll hazine tarafindan uzun bir donem basariyla
ylrGtllmustl. Bununla birlikte, Gnlh iktisatcl John Maynard Keynes yirminci
ylzyil baslarinda kamu harcamalarinin toplam talebi artirmasi gerektigini
etkili bir sekilde ortaya koydugunda, ingiltere’de olusmaya baslayan refah
devleti anlayisi bu sirecte hazinenin harcama kisici islevini zorlastirmisti.
Kaldi ki, o dénem itibariyle ingiliz yonetim sisteminde bu kosullar baska bir
kurum tarafindan gerceklestirilemeyecek kadar karmasiklik géstermektedir.
Bu dogrultuda hazine, devlet muhasebesi ve kamu geliri toplama islevinden
ve rutin hazine kontrolliinden, biitce politikasi ve planlamayi 6ne cikaran bir
ekonomi koordinasyonuna dogru bir gecis silirecine girerek makro
ekonominin ylritlcisi olma yolunda 6nemli bir mesafe almistir.

Sonuc¢ olarak, biyiik bir imparatorluk gecmisi olan ingiltere’nin
blrokratik 6rgltlenmesinde Hazinenin ¢ok dnemli bir yeri oldugunu ortaya
koymayi hedefleyen bu calismanin temel savi, tiim idari slirecleri ve karmasik
ekonomi politikalarini incelemekten c¢ok, Hazinenin Ingiltere’nin idare
sisteminde cok etkin bir blirokratik 6rgiit olarak tarihsel kokeni ve hazine
kontrolli araciligiyla, devletin Keynesyen ekonomiye gecis slirecinde klasik
denetim faaliyetinden ekonominin yonetimine gecerek koordinasyon
gorevini Ustlendigidir. Hazine kontrolli, Hazine’nin ekonomi politikalarinin
koordinasyonunu (stlenmesinde en fazla ivme kazandiran giici olusturmus
ve kurumun esnekliginin temel dinamigi 6zelligini kazanmistir.

78 SAYISTAY DERGISie SAYI: 78



Ingiltere’de Hazine Kontrolii ve Ekonominin Koordinasyonu

KAYNAKCA

Beer, Samuel H. (1963), Treasury Control: The Coordination of Financial and
Economic Policy in Great Britain, Oxford At The Clarendon Pres,
London.

Bridges, Lord (1980), The Treasury, The New Whitehall Series No. 12, London

CAN, ismail (2004), “Almanya’da Devletin Yapisi ve Vergi Sisteminin Anayasal
Temelleri”, Maliye Dergisi, Sayi 145 (Ocak-Nisan).

Chapman, Richard (1997), The Treasury in Public Policy Making, Routledge
London and New York.

Darlington, Roger (2009), A Short Guide to the British Political System,
http://rogerdarlington.co.uk (Erisim Tarihi: 10.05.2010).

Donoughe, Bernard (1987), Prime Minister: The Conduct of Economic Policy
under Harold Wilson and James Callaghan, J. Cape, London

Egilmez, Mahfi ve Ercan Kumcu (2003), Ekonomi Politikasi, Om Yayinevi,
istanbul.

Egilmez, Mahfi (2007), Hazine, Remzi Kitabevi, istanbul.

Ellison, Anthony P. (2002), Entrepreneurs and the Transformation of the
Global Economy, Edward Elgar Publising Limited, Massachussets

Farham, David and Malcolm Mc Vicar (1982), Public Administration in United
Kingdom An Introduction, Cassel Ltd, London.

Gladden, E.N. (1961), British Public Service Administration, London Staples
Press, London

Gladden, E.N. (1972), Central Government Administration, London Staples
Press, London.

Greenwood, John (2002), New Public Administration in Britain, Routledge,
London

Giiler, Birgiil Ayman vd (2009), Kamu Yénetimi Ulke incelemeleri, imge
Yayinlari, Ankara.

HM Treasury (2010), www.hm-treasury.gov.uk (Erisim Tarihi: 10.05.2010).

SAYISTAY DERGISie SAYI: 78 79


http://rogerdarlington.co.uk/�
http://www.hm-treasury.gov.uk/�

Ingiltere’de Hazine Kontrolii ve Ekonominin Koordinasyonu

Kay, Diana and Robert Miles (1992), Refugees or Migrant Workers?
European Volunteer Workers in Britain 1946-1951, Routledge,
London.

Kumcu, Ercan (2002), istikrar Arayislari, Dogan Kitap, istanbul

Patterson, David T. and Denis Derbyshire (1979), An Introduction to Public
Administration: People, Politics and Power, Mc Graw Hill Book
Company, New York

Peden, G.C. (2000), The Treasury and British Public Policy 1906-1959, Oxford
University Press, Oxford.

Popham, G.T. (1969), Government in Britain, Pergamon Pres, New York
Roseveare, Henry (1969), The Treasury, Columbia University Press, New York

Seyidoglu, Halil (1992), Ekonomik Terimler Ansiklopedik Sozllik, Glizem
Yayinlari, Ankara.

Stout, Hiram Miller (1953), British Government, Oxford University Press,
London.

Tuna, Yusuf (2010), Ekonomik istikrar, Kamu Harcamalari ve Kriz,

http://www.ekodialog.com/Makaleler/ekonomik_istikrar_kamu_harcamalari
_kriz.html (Erisim Tarihi: 10.05.2010).

Uzun, Sentlirk (2003), Blylik Britanya Yonetim Sistemi, 21. Yizyilda Yonetim,
Turk idari Arastirmalar Vakfi Yayinlari, Yayin No: 2, Ankara

Watts, Duncan (2006), British Government and Politics: A Comparative
Guide, Edinburgh University Press, Edinburgh.

Wilson, M.G. (1957), The Organization of British Central Government 1914-
1956, Ruskinhouse/George Allen&Unwin Ltd., London.

Witman, Shepherd L. and John J. Wuest (1963), Comparative Government
Visualized, Littlefield Adams & Co, New York.

Wolff, Gerard (1960), La Trésorerie Britannique, Paris Librairie Generale De
Droit e de Jurisprudence, Paris.

Wright, Maurice (1969), Treasury Control of the Civil Service 1854-1874
Clarendon Press, Oxford, London.

80 SAYISTAY DERGISie SAYI: 78


http://www.ekodialog.com/Makaleler/ekonomik_istikrar_kamu_harcamalari_kriz.html�
http://www.ekodialog.com/Makaleler/ekonomik_istikrar_kamu_harcamalari_kriz.html�

YARGILAMADA ETKiNLIK ARAYISLARI:
MEDENIi USUL HUKUKUNDA USUL EKONOMISI

ibrahim CETIN®

OZET

Yargilamada basitlik, cabukluk, ucuzluk ilkesi olarak bilinen us(l ekonomisi, dava
ikdme eden taraflarin sav ve savunmalarini en makul ve kabul edilebilir adalet odl¢iitleri
temelinde degerlendirerek karar verilmesi geregini konu alir. Us(l ekonomisi, insan ile i¢
ice girmis, sosyal boyuta haiz uluslararasi bir hukuk mevzGdur ve adil yargilanma hakkina
stki sikiya baglidir. Bununla birlikte ustl ekonomisi, medeni usGl hukukunun ana
Ogelerinden birini teskil eder. Basitlik (sadelik), cabukluk (méakul siire baglaminda) ve
ucuzluk (gereksiz harcamalardan kaginma), ustl ekonomisinin bilesenleridir. Bu hukuki
makalede usal ekonomisi; ilgili literattrdeki yeri, tanimi, boyutlari, belirleyicileri ve belli
bash kuramsal yaklasimlar cergevesinde ele alinarak, bu ilkeyi gelistirmeye yonelik cesitli
onerilerle desteklenerek anlatilmaya calisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Usdl Ekonomisi, Adil Yargilanma, Yargilamada Etkinlik,
Medeni Us@l Hukuku, insan Haklari.

QUEST FOR EFFECTIVENESS IN JUDGING: JUDICIAL ECONOMY
IN CIVIL PROCEDURE LAW

ABSTRACT

Judicial economy or principle of simplicity, rapidity and cheapness in judging,
refers to the refusal of a court to decide one or more claims raised in a case, on the
grounds that it has decided other claims in the case and that its decision on those
claims should satisfy the parties. For example; res judicata can not claim again but it
can be conclusive evidence for involved cases. Judicial economy, having a sociological
dimension as a process in international law area that cannot be considered separetely
from human being (for example; under Article 6 of the European Convention on Human
Rights) and clannish to right of fair trial. However judicial economy is a main principle of
civil procedure law. Simplicity, rapidity (reasonable time) and cheapness (unnecessary
expenses) are components of judicial economy. In this law article; judicial economy is
examined in terms of its place in the literature, definition of term, dimensions,
antecendents and main theoretical approaches. Finally, some suggestions about the
developing this principle is explained.

* Hukukgu, Sayistay Baskanhg Yénetim Mensubu
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Keywords: Judicial Economy, Fair Trial, Effectiveness in Judging, Civil Procedure
Law, Human Rights.

GIRiS

Usal ekonomisi ilkesi; teksiflik, iura novit curia gibi pek c¢ok usdl
hukuku ilkesi arasinda tatbikattaki etkinligi ile dikkat ceken 6nemli bir hukuk
prensibidir. Anayasa’mizin 141. maddesinin son fikra hiikmiinde; “davalarin
en az giderle ve miimkiin olan siiratle sonuglandirilmasi yarginin gérevidir”
denilmektedir. Bu cihetten belirtmek gerekir ki hakimlerin us(l ekonomisi
ilkesini yargilamanin her safhasinda go6zetmesi, herseyden 6nce bir
zorunluluktur. Guclinii Anayasa’dan alan ve anayasal bir ilke gibi de
degerlendiriimesi mumkin olan usll ekonomisi ilkesi, gerek yasal

mevzuattaki dayanaklari gerekse Mahkeme kararlarindaki agirhigiyla
kurumsal hale gelmistir.

Hukuk UsG(lG Muhakemeleri Kanunu’nun (HUMK) 77. maddesinde
“hékim, tahkikat ve muhakemenin miimkiin oldugu derecede siirat ve
intizam dairesinde cereyanina ve beyhude masrafa meydan verilmemesine
dikkatle miikelleftir” denilmektedir. Hakimlere bir takdir hakki tanimayacak
kadar kesinlik arzetmesinden ziyade bir sorumluluk ylklemesi yoniinden
gerek mezkur 77. madde gerekse Anayasa’mizin 141. maddesi emredici
hikim mahiyetindedir. Hakimlerin yargilama esnasinda us@l ekonomisinin
gerceklesmesine dikkat etmek mecburiyetinde olmasinin en o6nemli
dayanagini mezkur hikimler olusturur. Bu muvacehede us(l ekonomisinin
islevselligini bilmek ayri bir 6neme sahiptir. Sadece hakimlerin ihtimam ve
sorumlulugu ile gerceklesecek bir ilke olmayan usil ekonomisinde, taraflarin
da en az hakimler kadar Ustlerine diisen gorevi yerine getirmesi icap eder.
Misal vermek gerekirse, sirf davayr uzatmak gayesiyle yasal haklardan
sonuna kadar yararlanma saikinde oldugu anlasilan tarafin (veya avukatin)
bu hareketi hukuka aykiridir'. Bu noktada géz 6éniinde tutulmasi gereken

! Ornek bir Yargitay Karari: “Dava icra iflas Kanunu’nun 277 ve devami maddelerince
acllmis iptal davasidir. T.C. Anayasasinin 141/son ve HUMK'un 77. maddesine aykiri
bicimde ve ayni yasanin 275. maddesince gerek yokken bilirkisiye basvurmak suretiyle —
beyhude gidere sebebiyet verilerek- alinan bilirkisi raporunda aciz belgesinin yoklu-
gundan bahsedilmis ise de, davaci vekilinin son oturumda tutanaga gegen beyaninda ve
verdigi tarihsiz dilekgesinde sonucu beklenen itirazin iptali davasi nedeniyle aciz
vesikasinin heniliz alinamadigl bildirilmis olduguna goére, anilan dava sonucunun
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husus, diristlik (objektif iyiniyet) kuralidir. Medeni Kanun’un diristlik
kuralini diizenleyen hikmine karsilik gelen bir Hukuk UsGli Muhakemeleri
Kanunu maddesi (6rnegin icra ve iflas Kanunu m. 67, m. 72’de oldugu gibi)
bulunmamaktadir. Ancak diristlik kuralyla en aldkadar Hukuk UsQld
Muhakemeleri Kanunu hikmiiniin, usGl ekonomisi ilkesini diizenleyen 77.
madde oldugu soylenebilir. Bu cihetten de us(l ekonomisi ilkesinin, lGzerinde
onemle durulmasi gereken hassas bir konu oldugu tartismasizdir.

1. KAVRAM VE TANIM
1. 1. Terminolojide Usil Ekonomisi

“Yargilamada ¢abukluk, basitlik, ucuzluk ilkesi” olarak bilinen “usdl
ekonomisi” ilkesinin ¢ikis noktasi, adil yargilanma ilkesiyle paralellik
gosterecek kadar eskilere gitmektedir. Yargilamanin mutlak amacini tesis
etmek icin gerekli bir kurum oldugu kadar, yargilamada pratiklik avantaji da
saglayan bir kolaylik oldugunu gbz onilinde tutarsak, usul ekonomisini daha
iyi anlamis oluruz.

Hakimin yargilama esnasinda kat’iyyen yerine getirmesi gereken
vazifeleri vardir. Bunlardan biri de taraflarin iddia ve savunmalarini birlikte
tetkik ederek karara baglamaktir. Hakimler, yargilamayr mimkin olan en
kisa slirede ve en zahmetsiz bicimde ve mimkiin olan en az yargilama gideri
ile bitirmek hususunda duyarli olmalidirlar. Bunun ig¢in de kanunlarin
kendisine tanidigi biitlin olanaklardan yararlanarak yargilamanin amacina
ulasmasini saglamak, hakimler icin herseyden o6nce bir ylkumlillktar.
HUMK’un 77. maddesine kaynak Neuchatel Medeni UsGl Kanunu’'nun 71.
maddesinin terciimesi su sekildedir: “Dava tahkikatinin ve muhakemesinin
nezdinde cereyan ettigi yargig, isin uzamasindan ve gereksiz masraflardan
kaginmak icin, yargilamanin diizen iginde yiiriimesine kendiliginden
(re’sen) intimam gésterir’ (Umar, 1974: 169). HUMK’un kabul edildigi 1927
yilindan beri mevcut olan bu hikiim, medenft usul hukuku literatlirimizde ve
yiksek mahkeme kararlarinda wusul ekonomisinin dayanagl olarak
gosterilmektedir (Kuru, 2001: 1934 vd.).

beklenilmesi, hikmin kesinlesmesine degin yerine getirilmesi olanakh dava sartinin
ikmaliyle sonucuna gore degerlendirme yapilmasi gerekirken noksan arastirmayla
davanin reddi us(le aykiri olmustur [Y. 15. H.D. 24.05.2000, E:1999/4959, K: 2000/2551].
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Usal ekonomisi esyanin tabiatinda var olan bir husustur (Alongaya,
1969: 171) ve hukuk diizeninin esaslarini olusturan Anayasa’ya yansimasi da
kacinilmaz olmustur. Bu itibarla Anayasa’mizin 141. maddesinin son
fikrasinda  “davalarin en az giderle ve miimkiin olan siiratle
sonuglandirilmasi, yarginin gérevidir” denilerek usll ekonomisinin en temel
dayanaginin Anayasa oldugu acikca belirtilmistir.

“Usdl esasa takaddim eder” seklinde yazili olmayan ¢ok 6nemli bir
hukuk kaidesini de goz onlinde bulunduracak olursak, hak arama gibi
hassasiyet arzeden bir sahada haklarin en rasyonel kullanimi i¢in evveliyetle
akla gelen us(l ekonomisi ilkesi, medeni usGl hukukunun egemen bir ilkesi
olarak yerini almis bulunmaktadir (Kuru vd. 2009: 365). Uygulamada bazen
us@l ekonomisi deyimi yerine “dava ekonomisi” deyiminin kullanildigini da
gormekteyiz’. Bu ilke, icra ve iflas hukukunda ise “takip ekonomisi” deyimiyle
karsimiza cikar.

Usll ekonomisi ilkesi, bash basina bir amag olmayip, yargilamanin
amacina hizmet eden araglardan biridir. Yargilamanin basit, cabuk ve ucuz
bitirilmesini sadece amac¢ olarak gérmek, uygulayicilari yanlis sonuglara
gotirdr.

1. 2. Usil Ekonomisinin Ogeleri

Usll ekonomisinin viicut bulmasi saikiyle hukuk literatiiriinde ve
yuksek mahkeme kararlarinda genel olarak, “basitlik, ¢abukluk ve ucuzluk”
ogeleri zikredilmektedir. Artik simgesellesmis bulunan bu lg¢ 6ge, yargilama
faaliyetinin miitemmim clizleri gibi olmuslardir.

a. Basitlik

Medeni ushl hukukunda birtakim sekli kurallar vardir. Genel olarak
yargilamanin nasil ylriyecegini diizenleyen bu kurallarin ihlali halinde cesitli
yaptirimlar da s6z konusu olabilmektedir. Sekil kurallari hakkin 6zlini
ortadan kaldirmaz ancak maddi hukuka dair haklarin bir sey ifade
edilebilmesi icin usdliine uygun sekilde ortaya konmasi gerekir. Usal kurallari
¢ignendigi zaman esasa dair haklar da zayi olacaktir. Nitekim “usdl esasa
takaddiim eder” sozli, hukuk diinyasinda genel-gecer bir ilke olarak kabul
edilmektedir. Bu cercevede mahkemeden istenen husus, yasalarin ortaya

2 Ornegin; Y. 18. H.D., T:21.10.2002, 7254/10059 sayili kararin metni.
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koydugu ahkdma ve intizdama aynen uymaktir. Hakimin, usal kurallarini bir
tarafa birakip yargilama yapmasi “keyfiliktir”. Basitlik 6gesine uygun bir
yargilama yapmasi icin hakimden asla keyfi davranmasi istenemez. Kanunda
belirtilen istisnal hikiimler disinda hakimin “basitlestirme dislincesiyle” usdl
kurallarini degistirebilmesi ve 6rnegin hak arama 6zgirluguyle ilgili haklari
sinirlandirmasi, dilekgelerin sayisinin azaltmasi, resmf tatil glin ve saatlerinde
de vyargillama yapmasi, bilirkisi gorisiinii telefonla almakla yetinmesi,
hakimin yargi siniri disindaki yakin ilgeye bizzat gidip kesif yapmasi ve benzeri
durumlar kabil degildir.

Usll ekonomisi icinde telakki edilen basitligin iki énemli vechesi
vardir. Bir tanesi, “hdkimin mevcut diizeni zorlastiramayacagi” kuralidir.
Bazen hakimin veya taraflarin, cesitli nedenlerle, mevcut durumun
ongbérmedigi sekilde hareket ederek yargilamayl daha gic ilerler hale
getirdigini gormekteyiz. Basitlik 6gesinden kasit, boyle gicliklere meydan
vermemektir. ikinci veche ise “yoruma miisait durumlarda kolay olan
islerin, zor olan islere tercih edilmesidir’. Bu baglamda, medeni usal hukuku
cercevesinde yeni bir yorum tiriinden bahsedilebilir. Ogretide “usdl
ekonomisine uygun yorum” diye adlandirilan bu yorum, en 6z haliyle,
yargilamada en sade is ve islemlerle @dil sonuca variimasi seklinde
tanimlanabilir. Daha detayli bir ifadeyle hakim, hukuk kurallarini
yorumlarken ve uygularken, cesitli olanaklarin arasinda daha basit, daha
cabuk ve daha az masrafl olani gerceklestirmek icin ¢caba sarfetmelidir.

UsGl ekonomisi ilkesinin, vyargilamanin etkinliginin artiriimasi
bakimindan 6nemli bir ara¢ olmasi hasebiyle hakimin karsilastigi usalt
konularin ¢éziimiinde, usul ekonomisi ilkesi yorum icin cok elverisli bir
aractir. Burada, ozellikle mevcut uyusmazliklarin ortadan kaldirilmasi kadar,
yeni uyusmazliklarin ortaya c¢ikmasinin ve mahkemelerin is ylikinin
artmasinin engellenmesi de blyik 6nem tasimaktadir. Bu baglamda 6rnegin,
Hukuk Usuli Muhakemeleri Kanunu’'nda yer almamasina ragmen, asli
midahale ve usQll kazanilmis hak gibi miesseselerinin uygulamada
benimsenmesinin nedenlerinden biri de, us(il ekonomisidir. Mahkemenin
kendi 6niinde goriilen davalardan bazilarini 6n sorun olarak incelemesi veya
baska bir mahkemenin davanin sonuglanmasini bekletici sorun yapmasi, usul
ekonomisi bakimindan biyilk faydalar saglar. Clinkli, bu sayede hem celisik
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kararlar ¢ikmasi 6nlenecek, hem zaman ve emekten tasarruf edilecek, hem
de uyusmazliklar basit ve kolay bir sekilde ¢6ziimlenmis olacaktir.

b. Hizlihk (Cabukluk)

GUnUmuz hukuk diinyasinda kliselesmis bir s6z olan “geciken adalet,
adalet degildir” sozlinliin ¢ikis noktalarindan biri de us(l ekonomisinin
cabukluk 6gesidir. Tum dinyada insan popllasyonu artmakta, iktisadi ve
sosyal gelismeler ardi ardina devam etmekte ve dahasi insanoglu her gecen
glin biraz daha bilinglenmektedir. Bu sayilan {i¢ neden ve baskaca nedenler,
adlt vakalari cogaltmakta ve ister istemez mahkemelerin is ylkiini
arttirmaktadir.

Hizli yargilamadan kasit, her seyden Once asla “acele yargilama”
seklinde anlasiilmamalidir. En 6z ifadesiyle, “beyhude zaman harcamadan
yargilama yapma” seklinde tanimlarsak dogru bir tespitte bulunmus oluruz.
Adalet anlayisini bir tarafa birakmamak kaydiyla, mimkin olan en seri
sekilde yargilama yapilmali, hem mahkemenin hem de taraflarin kiymetli
zamani bosa harcanmamalidir.

Mahkemelerdeki is ylkinin getirdigi sorunlar  gliniimiz
Tlrkiye’sinde herkesce bilinmektedir. Bu kronik sorunun asilmasi igin
yonetsel muidahalelerin yani sira hukukun kendi i¢ dinamizminden de
faydalanmak gerekir. Cabuk bir yargilama, davalarin ¢abuk sonuglanmasi
demek olacagindan, 1 numaral Tablo’dan da gorilecegi lizere her gegen giin
artan is ykiinlin pratik bir ¢6ziim enstriimani olabilir.

Tablo 1. 2005 — 2008 Yillar Arasinda Hukuk Mahkemelerinde is Yiikii

KARARA ACILAN
YILLAR BAGLANAN DAVA DAVACI DAVALI
DAVA SAYISI SAYISI SAYISI SAYISI
2008 1.568.170 1.620.793 1.919.339 2.171.245
2007 1.497.250 1.577.297 1.858.420 1.802.314
2006 1.456.265 1.519.283 1.766.611 1.687.810
2005 1.422.745 1.462.345 1.686.828 1.590.563

Kaynak: TUIK, 2010.

86 SAYISTAY DERGISie SAYI: 78



Medeni Usll Hukukunda Us(l Ekonomisi

Hizhlik (basitlik), Avrupa insan Haklari Sozlesmesi’'nde, ddil
yargilanma hakkinin bir vechesi olan “mdkul siirede yargilanma” seklinde
karsimiza ¢cikmaktadir (6. madde). Avrupa insan Haklari Mahkemesi’'nin
makul sirede yargilanma hakkiyla ilgili birtakim kistaslari vardir; ¢cabukluk
0gesi degerlendirilirken bu kistaslardan istifade edilebilir. Emsal davalara
gore ortalama dava siresinin asilip asiimadigi, asiimis ise ne derece tolere
edilebilirligi 6ncelikle géz 6nlinde tutulmahdir. Bundan sonra ise; davanin
niteligi, taraflarin tutumu ve mahkemenin tutumu mercek altina alinmalidir.

c. Ucuzluk

Usdal ekonomisine gore hakim, gereksiz gider yapilmasina sebebiyet
vererek adaleti pahalilastirmamalidir. Ornegin masrafli oldugu bilinen kesif
ve bilirkisilik kurumlarina ancak gerektigi zaman basvurulmalidir. Bunun aksi,
yargilama giderlerini gereksiz sekilde arttiracagindan usl ekonomisine aykiri
olur.

Bununla beraber mahkeme giderleri, miimkiin olan en alt seviyede
tutulmalidir. Kamu hizmeti 6zelliginin yani sira adalet idesinin kendi
kudsiyetinden kaynaklanan hassasiyetine saygi duyulmalidir. Bu baglamda
ornegin, tazminat davalarinda 6denen binde ellidort, binde onlicbuguk gibi
oranlar minimum seviyeye cekilebilir.

Yargilama hizmetinin ekonomik boyutu her zaman tartisma konusu
olmustur. Avrupa insan Haklari Mahkemesi’nin salt “insan haklarl” yénli 6zel
durumu ve uluslararasi boyutu dikkate alindiginda mevz(bahis mahkemeye
Ucretsiz basvuru imkaninin ulusal mahkemelerce ornek bir durum teskil
etmesi dlsinilemez. Sunu da belirtmek gerekir ki yiksek yargilama
giderlerinin zaman zaman dava a¢gma hakkini kullanmaktan bile caydirdigi
Bat'da (6zellikle anglo-sakson hukukun gecerli oldugu llkelerde), us(l
ekonomisinin  ucuzluk vechesinin dikkate alinmadigi asikardir. Bu
muvacehede degerlendirecek olursak ucuz yargilama prensibinin tGlkemizde
daha iyi anlasildigi ve tatbikatinin nisbeten daha reel saglandigi soylenebilir.

1. 3. Usiil Ekonomisinde Farkh Goriisler

Liberal Disiince’ye gdére hakim, adeta iki tarafin iddia ve
savunmalarini dinleyen ve onlarin soyledikleri cercevede hareket eden bir
aracli durumunda distnilmektedir (Alongaya, 1979: 48). Hakimin takdir
yetkisini oldukga daraltan bu yaklasim, hakimin aktif midahalesinin gerekli
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oldugu ushl ekonomisi ilkesi ile catismaktadir. Liberal disiince, tez ve
antitezin ¢atismasi seklinde ortaya ¢ikan (nizah) bir uyusmazlikta; taraflarin
hangi ortak irade ile basit, c¢abuk ve hizli vyargilama anlayisl
sergileyebileceklerini agiklayamaz.

Totaliter diisiinceye gére Devlet gliciniin en énemli simgelerinden
biri olan mahkemelerin vyetkileri arttirilmakta ve vyargillamada etkinlik
tamamen hakime birakilmaktadir (Stalev, 1976/XXXIll: 150-183). Basit ve
c¢abuk yargilamada hakimin menfaati bulunacagindan totaliter rejimde
hakimin bu iki unsura gore hareket etmesinin mimkin olabilecegi
soylenebilir. Ancak ucuz bir yargilama hakimi ilgilendirmeyecegi icin ve
taraflarin da bu yondeki menfaati dislilmeyeceginden us(l ekonomisi
ilkesinin varhigi en azindan bir yonuyle eksik kalacaktir.

Bu iki zit goris ve onu takip eden diizenleme arasinda yer alan
anlayis cercevesinde, taraflarin ve mahkemelerin etkinlik ylizdelerine verilen
agirlik degiskenlik gostermekte, kiminde taraflar kiminde mahkemeler tercih
edilmekte ve bazi zamanlarda da menfaatler ile toplumsal menfaatler
arasinda denge kurulmaya calisiimaktadir®.

Miisterek hukuk &dretisinde yargilamanin amaci, “herkese hakkini
vermek ve bu hakkin haksiz olarak c¢ignenmesini onlemek” seklinde
tanimlandigindan (Heffler, 1843: 2; Wetzell, 1878: 2) kisisel haklarin yerine
getiriimesi 6n plana c¢ikmaktadir. Ancak kisisel hakkin korunmasi,
yargilamanin degil olsa olsa davanin amaci olabilir. Us(l ekonomisi,
yargilama amacina hizmet eden bir ara¢ oldugundan bu 6gretide de gercek
yerini bulamaz.

Ogretideki Baskin Gériise Gére yargilamanin amaci adaletli karar
vermektir (Yilmaz, 2008: 248). Kararin adaletli olmasi ise, kararin taraflar
arasindaki uyusmazligl, taraflari tatmin edecek bicimde ortadan
kaldirmasinin yani sira, ondan ¢ok daha 6nemli olarak, toplumsal barisi
saglamaya yonelik olmasi demektir. Bunun icin kararin maddi gercegi
yansitmas! ve yapilmis olan yargilamanin basit, hizli ve ucuz bir yargilama
olmasi gerekir. Anilan olumlu ozelliklerinin yani sira miusterek hukuk
Ogretisinin ¢ok olgunlasmis bir tezahlrl niteligi tasiyan ve ginimizde

* Bakiniz: R. Wassermann, Der soziale Zivilprozess, zur Theorie und Praxis des
Zivilprozesses im sozialen Rechtsstaat, Neuwied und Darmstadt 1978, .86 vd, 108 vd.
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egemen olan toplumsal baris yaklasimini da biinyesinde barindiran bu
Ogretinin, usll ekonomisini en iyi anlatan 6greti oldugu disinllmektedir.
Adalet idesinin sinirlarinin olagansti genisligi -bir kisim 6gretinin aksine-
belirsizlik degil, zenginlik olarak kabul edilmektedir (Yilmaz, 2008: 248).
ilaveten su da sdylenebilir ki; hukukun soyut ve sosyal yapisi, onu zengin
kilmakla beraber ayni zamanda esnek de kilmaktadir. Bu esneklik, adalet
amacina ulasmak icin hakimin daima pozitif yonde kararlarla yargilamayi
yuratmesi seklinde dustnulebilir. Pozitif yonde kararlardan maksat,
toplumun menfaatini zedelemeksizin, taraflar arasinda azami musterekte ve
denklikte (tam bir esitlik mimkin olmayabilir) alinan kararlardir. Us(l
ekonomisi kurumu da bu mekanizma icinde rahat¢ca kendine vyer
edinebilecektir.

1. 4. Hukuk Felsefesinde ve Hukuk Sosyolojisinde Us{il Ekonomisi

Cicero, “hukukun kati uygulanmasi en biiyiik haksizliktir (summun ius
suma in iura)” (Yilmaz, 2008: 251) diyerek sekli kurallarin hakkin 6zlnin
online gecmemesi gerektigini savunmustur. Ancak hig¢ sekli kural da olmasin
dememis, kati uygulamalara karsi oldugunu belirtmistir. Cicero’nun burada
aslil kastettigi bizatihi usGl ekonomisi ilkesidir. Cicero’ya paralel olarak da von
Jhering, ylzyillar sonra, “sekil keyfiligin yeminli diismani, ézgiirliigiin ikiz
kardesidir’ (Yilmaz, 2008: 251) demistir.

Tabii hukuk akiminin son biyilk 6ncisi Kant’a gore hukukun 6devi,
bir kisinin hirriyetini digerlerinin hirriyeti ile uzlastirmaktir (Glriz, 1996:
354). Surekli olmasi gereken hukuk (de lege feranda) Gzerinde duran Kant
icin bu yaklasimi hi¢ de yadirgamamak gerekir. Bu baglamda usal ekonomisi
yaklasiminin  hirriyet degerlerinin gerisinde kaldigini goéririz. Azami
uzlagsmanin saglanmasi icin sonuna kadar ¢aba sarfedilmesi gerekirken; ucuz,
basit ve ¢abuk bir yargilama slipheli sonuglar dogurabilir.

Pozitivist Kelsen, mahkeme kararlari ve idari islemler araciligi ile
hukuk normlarinin genelden Ozele ve soyuttan somuta dogru giden bir
uygulamaya yoneldigini savunur (Giiriz, 1996: 354). Bu disincesiyle hakimin
yargilama asamasinda soyut hukuk kurallarini adil ¢ikarima uygun
yorumlayarak, baska bir deyisle gerektiginde takdir yetkisini kullanarak
kararda etken olabilecegini benimsemektedir.
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Felsefi idealizmin en 6nemli disliniiri Hegel’e gore hukuk, devletin
iradesidir (Gliriz, 1996: 250 vd.). Fertleri, bir parcasi saydigl devlet kurami
icinde eriten Hegel, bu yoniyle devleti mistiklestirirken, diger yonden de
diyalektik gelismenin varabilecegi nihai nokta olarak devlet kuramini isaret
eder. Devletin bu denli egemen gli¢c oldugu bir hukuk yapisi icinde, us(l
ekonomisi gibi sekli kurallari yazili olmayan pragmatik bir ilkenin hayatiyet
kazanmasi pek mimkiin gériinmemektedir.

“Hukuk Sosyolojisi” terimi ilk defa italyan Anzilotti tarafindan
1892'de yayinlanan "Filosofia del Diritto e La Sociologia" adli eserde
“Sociologia Juridica” seklinde kullanilirken us(li konulara yeterince temas
edilmedigi gortlmektedir (Topguoglu, 1963: 121 vd.). Toplumsal gercekligin
manevi cephesini inceleyen Gurvitch, ferdin doyuma ulasabilmesi igin
arzuladigi adalete ulasmasi gerektigini savunurken aslinda adalete ulasmanin
Oonemini vurgulamis olmaktadir. Her ne kadar usGl ekonomisinin dogrudan
lafzina rastlamasak da usGl ekonomisi basta olmak tzere belli bash usdli
ilkelerin gelisiminde bu ve benzeri tezlerin tetikleyici oldugunu kabul etmek
gerekir (Gurwitch, 1949: 68-69).

2. AVRUPA INSAN HAKLARI SOZLESMESINDE ve AVRUPA iNSAN
HAKLARI MAHKEMESi KARARLARINDA USUL EKONOMISi

UsGl ekonomisi, “cabukluk” 06gesi yoninden “makdl silrede
yargilanma” prensibine ¢ok yaklasmakta ve 6nemli oranda ortiismektedir.
Bununla birlikte uygulamada ¢ogu zaman aradaki ntianslara bakilmadan ayni
anlama geldikleri faraziyesi lzerinden hareket edilmektedir. AiHS'nin 6.
maddesinin 1. fikrasi, makul slirede yargilanmamayi “adil yargilanma
hakkinin ihlali” olarak gormektedir. Konunun medeni usGl hukuku ile siki
iliskisi vardir. Cinkii HUMK’un 445. maddesinin 1. fikrasinin 11 numarali
bendine gére adil yargilanma hakki ihlalinin AiIHM’ce tespiti, olaganiistii bir
kanun yolu olan iade-i muhakeme nedenidir.

Son dénemlerde, Tiirkiye’den AIHM’ne giden basvurularda bir nitelik
degisimi yasanmaktadir. Baslangicta negatif statl haklarina dair basvurular
yogun iken giderek adil yargilanma hakki temelli basvurularin agirlik
kazandigi gozlemlenmektedir. Buna paralel olarak, asagidaki tablodan da
gorilecegi lizere adil yargilanma hakki temelli ihlal tespitleri, tiim tespitlerin
lcte birine tekabliil eder konuma ulasmistir.
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Tablo 2. 2009 Yilinda AiIHM’de Tiirkiye Aleyhine Verilen Kararlar

IHLAL EDILEN HAK DAYANAK KARAR
MADDE Ne SAYISI
Adil yargilanma hakki 6 1014
Miilkiyet hakki 1(1.P) 544
Ozgiirliik ve giivenlik hakki 5 436
iskence yasag| 3 273
Etkili basvuru hakki 13 209
Yasam Hakki 2 205
ifade Ozgirligu 10 182
Ozel hayata ve aile hayatina saygi 8 69
Dernek kurma ve toplanti 11 39
Ozglrligu
Serbest secim hakki 3(1.P) 5
Kanunsuz ceza olmaz ilkesi ihlali 7 4
Egitim hakki 2(1.P) 4
Ayrimcilk yasagi 14 3
Dislince, vicdan ve din 6zgurligu 1
Kélelik ve zorla calisma yasagi 4 -
Evlenme hakki 12 -
Ayni sugtan iki kez yargilanmama 4(7.P) -
ve cezalandiriimama hakki
Sozlesmenin diger maddeleri - 29
TOPLAM 3017*

Kaynak: Salihpasaoglu, 2009.

* AIHM’nin karara bagladig bircok davada birden fazla ihlal tespit etmistir. Bu nedenle
gercekte 2295 olan ihlal tespiti sayisi karar sayisindan daha fazladir. 2009 yilinda
Turkiye’yi 2.021 kararla italya, 862 kararla Rusya ve 773 kararla Fransa takip etmistir.
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AiHM, adil yargilanma hakkinin varligini gésterir makul siirede
yargilama (konumuzla ortlismesi acisindan usll ekonomisine uygun
yargilama) yapilip yapilmadiginin tespiti icin lg 6l¢ltl degerlendirmektedir:

a. Davanin karmasikligi veya davanin niteligi: Girift davalarin acikliga
kavusmasi icin daha uzun bir yargilama siirecinin gerekli oldugu asikardir.
Ancak ¢6ziimU kolay bir uyusmazlik icin usGl ekonomisine aykiri tutumlarla
yargilamanin olagan siliresinden uzun sirmesi hi¢ sliphesiz bir ihlal olarak
degerlendirilecektir.

b. Basvurucunun (tarafin) tutumu: Yargilamanin uzun sireye
yayllmasinda tarafin kabahati varsa sonucuna da katlanmasi gerektigi
disinidlmekte, ihlale karar verilmemektedir. Ancak tarafin bu hususta bir
etkisinin olmadigi anlasilirsa diger Olgltlerle beraber yapilan bir
degerlendirme sonuca ihlale karar verilmektedir.

c. Yetkili merciilerin (mahkemenin) tutumu: Bu ol¢iitte taraflarin bir
etkisinin olamayacagi aciktir. AiHM, yargilamanin uzamasinda davanin
karmasikliginin ve/veya basvurucunun tutumunun asli etken oldugu
sonucuna vardiginda basvuruyu reddederken, yetkili merciilerin tutumunun
tesirine kani oldugunda ihlal karari vermektedir.

AIHM, bu &lgiitlerin yani sira, belirli bir madde ile ilgili cok sayida ihlal
tespitinin, Sozlesmeye uygun olmayan bir uygulamanin varligina isaret
ettigini, Bottazzi v. Italy kararinda (Basvuru no: 34884/97) vurguladigi gibi,
Ulkelerin hukuk sisteminden kaynaklanan yapisal sorunlarin bile makul
sirenin asilmasina gerekce olamayacagini Biker v. Turkey kararinda
(Basvuru no: 29921/96) ortaya koymustur.

Bu yaklasimi dogrulayan kararlardan birisi de, Kemal Balikgi/Turkiye
basvurusunda (Basvuru no: 20605/03) verilen 7 Ekim 2008 tarihli karardir.
AiHM, esasa dair degerlendirmesinde, Basvurucu ve vekilinin durusmalarin
¢oguna katilmamasinin yargilamanin uzamasinin asli nedeni olmadigi, davaya
Uglinc kisilerin katiliminin ve bilirkisi incelemelerinin davanin belli dlglide
karmasik olduguna isaret etmekle beraber davanin 16 yil 7 ay slirmesini de
hakl ¢ikaracak bir sebep olmadigl sonucuna varmis ve makdl siire sartinin
ihlaline hilkmetmistir.
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Bu tur kararlarin® sayisinda her gegen giin artis gdzlenmektedir.
Basvuru ve karar sayisi ¢cogaldik¢a daha etkin daha hizli (¢cabuk) bir yargilama
icin gerekli alt yapinin saglanmasi konusunda adimlar atilmasinin gerekliligi
ortaya cikmaktadir®.

3. YARGI KARARLARINDA USUL EKONOMiISi
3.1. Anayasa’da ve Anayasa Mahkemesi Kararlarinda Usal Ekonomisi

Anayasa’nin 141. maddesinin 4. fikrasi, “davalarin en az giderle ve
mimkiin olan siratle sonuglandiriimasi, yarginin goérevidir” diyerek us(l
ekonomisine anayasal bir glivence boyutu kazandirmistir. Maddenin
gerekcesinde ise durusmalarin acik ve kararlarin gerekgeli olmasina dair
diger fikra hikiimleri baglaminda agiklamalarda bulunulmus ama son fikra
hikmiine deginilmemistir. UsGl ekonomisi prensibiyle ilgili uygulayicilara ve
teorisyenlere yol gosterici mahiyetteki ve cok sinirli sayidaki kararlarin
Ozetleri asagida verilmistir:

Anayasa Mahkemesi'nin E: 1989/28, K: 1990/18 sayili ve 10.07.1990
glinli kararinda;

“Itiraz konusu maddenin ikinci fikrasi dérdiincii timcesindeki itiraz,
zaruret goériilmeyen hallerde evrak lizerinde inceleme yapilarak en kisa
stirede sonuglanir icerikli yargilama us(l ve esasina iliskin kuralin, Anayasa’ya
aykiri olup olmadigi sorunu neticesinde Anayasa’nin 141. madde son fikra
hikmiine aykiriliktan s6z edilemeyecegine karar verildiginden itirazin reddi
gerekir” denilmektedir.

Anayasa Mahkemesi'nin E: 1991/1, K: 1999/33 sayili ve 20.07.1999
glnli kararinda;

“Mahkeme, itiraz konusu kuralin davaciyi ikinci bir dava agmaya
zorlayarak mahkemelerin is ylkinU gereksiz sekilde arttirdigini, bu nedenle
de Anayasa’nin 141. maddesine aykiri oldugunu ileri slirmustir. Taraflardan

> Ornegin; Tutsa/italya, 27.02.1992, A 231-d, § 57; Francesco Lombardo/italya,
26.11.1992, A 240-b, § 23; Bunkate/Hollanda, 26.05.1993, A 248-b, § 20-23;
Bottazzi/italya, 28.07.1999; Pelissier Sassi/Fransa, 25.03.1999, § 74 vb.

® AIHS dogrultusunda adil yargilanma hakkinin islevselligi icin tim taraf hikimetlerin
oldugu gibi Tirkiye'nin de yapisal dizenlemeler yapma sorumlulugu ve zorunlulugu
vardir.
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birinin yapmis oldugu bir us@l isleminin tamamen veya kismen diizeltilmesi
“1slah” olarak adlandirihr. HUMK’un 84. maddesine gore islah, tahkikata tabi
olan davalarda tahkikat bitinceye kadar ve tabi olmayanlarda mahkemenin
sonuna kadar yapilabilir. itiraz konusu kuralla, miiddeabihin 1slah suretiyle
arttirilmasina olanak taninmamasi, davalarin en az giderle ve olabildigince
hizli sonuglandiriimasina engel olacagindan, Anayasa’nin 141. maddesine
aykiridir. Kuralin iptali gerekir.” denilmektedir.

Anayasa Mahkemesi’'nin E: 2002/100, K: 2004/109 sayihi ve
21.09.2004 giinll kararinda;

“Itiraza konu kuralda bilirkisi atanmasinin zorunlu kilinmasinin
Anayasa’nin 2. ve 141. maddesine aykiri oldugu ileri sirtlmustiir. Dava
konusu kuralda, Anayasa’nin 141. maddesinde 0ongoriilen “davalarin
mimkin olan siratle sonuclandiriimasi” ilkesiyle uyumlu olarak davalarin en
gec alti ay icinde karara baglanacaginin belirtildigi gozetildiginde, bu siire
icinde karar verilmesini kolaylastiracak nitelikteki diizenlemenin, hakimin
takdir hakkini da engellememesi nedeniyle, Anayasa’nin 2. ve 141.
maddelerine aykiri olmadigi sonucuna varilmistir. iptal isteminin reddi
gerekir.” Denilmektedir.

Anayasa Mahkemesi’'nin E: 2006/116, K: 2009/125 sayili ve
01.10.2009 giinli kararinda;

“03.07.2005 giinlti, 5395 sayih Cocuk Koruma Kanunu’'nun gecici 1.
maddesinin (2) numarah fikrasinin, Anayasa’nin 10. ve 37. maddelerine
aykiriigl saviyla iptaline karar verilmesi istemi neticesinde; itiraz konusu
yargilamanin genel ceza mahkemelerinde gorilmekte olup 5395 sayil
Yasa’nin yurirlige girdigi tarihte onsekiz yasini doldurmus olan saniklar
hakkindaki dava ve islerin cocuk mahkemeleri ile cocuk agir ceza
mahkemelerine devredilmeyerek yargilamaya devam edilmesi Anayasa’nin
141. maddesinin son fikrasina ve adil yargilanma olcitleri icinde yer alan
“makdadl siire icinde yargilanma” ilkesine de uygun bir dizenlemedir.
Aciklanan nedenlerle itiraz konusu kural, Anayasa’nin 10. ve 141. maddesinin
son fikrasina aykiri degildir. itiraz isteminin reddi gerekir.” Denilmektedir.
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3. 2. Yargitay igtihadi Birlestirme Kararlarinda Usil Ekonomisi’

E:1944/6, K:1946/12 sayili ve 09.10.1946 giinlii Yargitay ictihad
Birlestirme Kararinda (YiBK) denilmektedir ki:

“Bir davada ileri sirllen sebeplerin mahiyetine gére zamanasimina
veya hak dusilren silrelere dayanarak savunmak taraf hakkidir. Bu yolda bir
savunmay! yargicin once incelemesi HUMK'un 77. ve 221. maddelerinin
beyan ve isareti vechile dogru ve gerekli olur.”

E:1953/8, K:1953/7 sayih ve 07.10.1953 giinli  YiBK'nda
denilmektedir ki:

“Davacinin, bir bagit iliskinin varligi savi ile tapu kaydinin kendi adina
dizeltilmesini isteyebilmesi icin aralarinda Medeni Kanun’un 634. maddesine
uygun bicimde bir bagitin var olmasi gerekir ve bu sekilde bir bagit olmadigi;
davacinin beyanindan anlasilirsa, kanunun var olmadigini kabul ettigi bir
durumun ispati da yargilikca distintlemez.”

Us(l ekonomisine temas eden diger YiBK érnekleri icin; 01.11.1944
ginlii E:9 K:30 sayili®, 22.11.1944 giinli E:27 K:32 sayili®, 26.11.1947 giinli
E:1945/9 K:1947/23 SayI|I10, 01.12.1948 gunlu E:1946/2-1947/8 K:1948/9
sayili', 08.03.1950 giinlii E:1945/22 K:1950/4 sayili*? kararlar incelenebilir.

4. MEDENi USUL HUKUKU ve USOL EKONOMISi

4. 1. Medeni Usiil Hukukunun Hukuk Sistemindeki Yeri

Hukuk sistematigi, genel olarak maddi hukuk ve sekli hukuk diye ikiye
ayrilarak incelenmektedir. Bu ayrim tiirQi, egitici amacli 6zel hukuk — kamu
hukuku ayrimindan daha saglklidir ¢linki sinirlar daha belirgindir. Maddi
hukukta esasa iliskin mevzu hikimler incelenirken, sekli hukukta bu esaslar

7 Ayrica konuyla ilgili Yargitay Daire ve Genel Kurul kararlar igin bakiniz: 20. H.D.
E.1993/3691 K.1993/3527 T.26.4.1993, 19. H.D. E.1994/4923 K.1994/7385 T.
06.07.1994, 15. H.D. 24.05.2000 E.1999/4959 K. 2000/2551, 16. H.D. 9403/9395 T.
20.10.2003, 21. H.D. 4365/4653 T. 11.5.2004, 15. H.D. 1496/4892 T. 22.10.1992, 13. H.D.
3606/3635 T. 29.4.1993, H.G.K. E. 1983/1-2532 K. 1983/813 T. 14.09.1983.

8 RG: 14.03.1945/5955

° RG: 14.03.1945/5955

'° RG: 07.04.1948/6877

"' RG. 08.04.1949/7177

' RG: 09.06.1959/7528
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cercevesinde hak arama fonksiyonunun nasil isletilecegi konusu masaya
yatirihr. Medeni us(l hukuku, medeni haklarin nasil kdim olacagini belirleyen
sekli kurallar butlintdir. Medeni hukuk ve medeni hukukun uzantisi olan
borglar hukuku, ticaret hukuku ve diger hukuk dallarina dair hemen hemen
tiim bahisler, hukuk mahkemelerinde ancak medeni us(l yolu ile bir “hak”
olarak dava veya talep konusu edilebilir. Ogretide zaman zaman “usGl”
kelimesinin yerine “yargilama” kelimesi kullanilsa da (6rnegin medeni
yargilama biciminde) bu kullanimin hatali oldugu dislincesindeyiz; ¢linki
yargilama, onceden belirlenmis usQl kurallari c¢ercevesinde gelisen bir
faaliyetler biitlinl olarak usdl ile es anlamli bir ifade degildir.

4. 2. Uslil Ekonomisinin Medeni Usal Hukukundaki Yeri

Usal ekonomisi, tim usGl hukuklarinda dikkate alinmasi gereken bir
ilke olmakla beraber 6zellikle medeni us(l hukukunda 6nem ve anlam
arzeden temel bir hukuk kaidesi olarak karsimiza gikar.

Uygulamada ilk derece mahkemelerin asliye ticaret mahkemesi
disinda tek hakimli oldugu goriilmektedir. Tek hakim oldugu zaman; idari
islerin daha cabuk yurudugi, karar verme (¢elisme) asamasinin sorunsuzca
atlatildigl, say1 ¢oklugundan kaynaklanip bir araya gelme gibi yargilamayi
uzatan islemlerle karsilasiimadigi gorilir. Bu nedenle tek hakim uygulamasi
usal ekonomisinin dogasina uygun oldugu soylenebilir.

Eski hale getirme talebinde bulunan, dilekgesinde, eski hale getirme
kosullarina iliskin vakialari belirtmeli ve buna iliskin delillerini ibraz etmelidir.
Talepte bulunanin, dilekcesinde ayni zamanda yapamadigi islemi de yapmasi
veya bu yondeki talebini belirtmesi usll ekonomisi acisindan uygun olacaktir.

ihtiyari dava arkadasliginda, birden fazla kisinin dava arkadasi
olmalarinin nedeni tahkikatin ortak olusudur. Bu sayede tahkikat sirasinda
bazi islemler ortak yapildigindan, (6rnegin bilirkisi incelemesi, kesif gibi
incelemeler birlikte yapildigindan, dava arkadasligl vb.) ustl ekonomisine
uygun bir uygulama olacaktir.

Fer’i midahale sayesinde Ugclinci kisi davaya katilip, yaninda katildigi
tarafin davayr kazanmasini saglayarak hukuki durumunun olumsuz
etkilenmesini 6nlemeye veya olumlu bicimde etkilenmesine calisir. Miidahil,
yaninda katildig1 tarafin davayir kazanmasina yardimci olarak daha sonra
kendisine karsi bir dava agilmasina engel olur veya kendisinin dava agmasi
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geregini ortadan kaldirir. Fer'i midahalenin etkisi mahkeme tarafindan
kendiliginden g6z o6niinde tutulmalidir. Clinkii midahalenin etkisi, celisik
kararlarin verilmesini 6nlemek, bu sayede taraflarin mahkeme kararlarina
glivenini saglamak yaninda usGl ekonomisi yoniinden de 6nem tasimaktadir.
Bu sebeple mahkemece re’sen nazara alinmalidir.

Aslt miidahale, gorilmekte olan bir dava veya ¢ekismesiz yargi isinde,
o vyargilama konusu sey veya hak Uzerinde, yargilamanin taraflari veya
ilgilileri ile hukuki yarari ¢atisan Ugclincli bir kisinin, bu kisilere karsi ayni
mahkemede ayri bir dava acmasidir. Asli midahale davasinin acilmasi us(l
ekonomisine de uygun diser clinkii bu sayede celisik kararlarin verilmesi
Onlenirken, davalarin daha basit yiriimesi de saglanmis olmaktadir.

Us(l ekonomisi, medeni usll hukukunda bazen dirustlik kuralinin
sonucu olarak da karsimiza cikabilir. Taraflarin dogruyu séyleme ve dirist
davranma yukimi vardir. Mamafih diristlik kurahl, kamu yarari agisindan
da g6z 6nlinde tutulmahdir. Clinki davanin usGl ekonomisine uygun sekilde
sonuglanmasi, ancak dirtstlik kuralinin medeni usGl hukukunda da gecerli
olmasi ve hakim tarafindan kendiliginden nazara alinmasiyla miimkiin olur
(Pekcanitez vd., 2008: 267). Yargitay bir kararinda; alacagin kiiclik parcalara
bolinmek suretiyle ayri davalara konu yapilarak birden fazla vekalet lcreti
edinilmesini dava hakkinin kétiiye kullaniimasi olarak degerlendirmektedir™.

Hakim, gereksiz ise kesfe karar vermemeli veya miimkin mertebe
kesfi bir seferde yapip bitirmelidir. Hakimin kesfi eksik birakmasi halinde yeni
kesiflere gitmek ihtiyaci hissetmesi, usll ekonomisine aykiridir. Yine ayni
sekilde hakimin genel bilgisi cercevesinde kendi ¢dzmesi gereken bir konuda
hic gerek yokken bilirkisiye gidilmesi; ucuzluk, basitlik ve ¢cabukluk 6gelerinin
tamami yoniinden us(l ekonomisine aykiri olur. Ozellikle hukuki bilgiyi
gerektiren konularda bilirkisiye basvurulmasinda hukuka uyarlik yoktur
(HUMK m. 275). HUMK'un 380’'nci maddesi davanin basinda titizlikle
uygulanmali, maddeye uygun tensip karari ile baska yerlerden getirilecek
belge ve dosyalar icin gereken posta gideri pul olarak alinip oturum giini
beklenmeksizin yazi yazilmalidir.

HUMK’un 216. maddesine uygun sekilde hareket edilerek taraflar
arasinda cekismeli ve ¢ekismesiz hususlar tespit edilmelidir. 238. maddeye

310. H.D., 29.01.2008, 5188/645 (yayimlanmamistir.)
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uygun sekilde taraflar arasinda ¢ekismeli olan ve hilkme etkili olan vakialarin
ispatina yer verilmelidir. Hakim, davayi kisa slirede sonuglandirmak igin,
taraflarin yersiz ve davayl geciktirici taleplerini reddetmelidir. Taraflar
arasindaki cekismeli noktalarin sayisini, gerekirse taraflarin isticvabina
basvurarak azaltmali; sekle tabi olup da sekle uygun olmayarak yapilan
talepleri (6rnegin sozli olarak ileri slrilen ihtiyati tedbir talebi gibi)
incelemeden reddetmelidir. Dava sartlarinin davada var olup olmadigi
davanin esasina girmeden incelenmeli, dava sartlarindan biri yoksa bu
noktadan dava reddedilmelidir.

HUMK’ un 67. maddesinde yer alan (bir tarafin vekil tutmak istemesi,
vekilini azletmesi, vekilin istifa etmesi, kendisinin yahut vekilinin dosyayi
incelememis bulunmasi sebeplerinin yargilamayi baska bir giine birakilmasini
gerektirmeyecegi) prensibi titizlikle uygulanmalidir. Tanigin mahkemeye
getirilmesi hususunda, tanigi getirmeyen taraf icin hicbir mieyyide
icermeyecek sekilde kanuna aykiri karar vermekten kacinmalidir. Ahar
mahalde, istinabe yolu ile dinlenecek taniklar muvacehesinde taraflardan
istinabe olunan mahkemelerde hazir bulunup bulunmayacaklari sorulmali,
bulunacaklar icin talimata kayit konulmalidir. Ozellikle istinabe yolu ile
dinlenecek taniklarda, tanigin hangi konuda dinlenecegi talimatta acikca
belirtilmelidir.

Taraflarin veya vekillerinin yersiz celse talikine sebebiyet vermeleri
halinde celse harcinin titizlikle uygulanmasina 6zen gosterilmesi de us(l
ekonomisini zimnen tesvik edici bir tutum olacaktir. Ayni dislince ile davayi
uzatmaya ve karsi tarafi magdur etmeye yonelik olup hilkme tesir etmeyen
delillerin toplanmasina iliskin talepler reddedilmelidir. Bununla beraber,
toplanmasi istenen delil sirf tahmine dayandigi gerekgesiyle reddedilemez.
Aksi takdirde iddia ve savunmada bulunma hakki daraltilmis olur.

Hukuk sistemimizde davalarin ¢cok uzamasinin nedenlerinden biri de
hakimlerin dava dosyalari (zerinde vyeterince hazirlanamamalarindan
kaynaklanmaktadir. Yargitay, yerinde olarak, hakimin dava sartlarini basinda
incelememesini (6rnegin Uc¢ yiIl sonra gorevsizlik karari vermesini) us(l
ekonomisine aykiri bulmaktadir. Boyle durumlarda hakimin sorumlugu da
glindeme gelebilir (Yilmaz, 2008: 167).

Dava sartinin baslangicta bulunmamasina ragmen, sartin dava
sirasinda gerceklesmesi halinde, dava, baslangictaki dava sarti eksikligi
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sebebiyle reddedilmemelidir. Aksi takdirde dava sirf sekilden reddedilecek ve
fakat arkasindan ayni dava (sart gerceklesmis oldugu icin) yeniden
actlacaktir. Bu husus; hem zaman, hem emek, hem de masraf kaybi anlamina
geleceginden usil ekonomisine aykiridir.

Yargitay, islah ile taraf degistirilmesine izin vermemektedir. Bununla
beraber; bazi durumlarda, (6rnegin dava dilekgesinin yazilmasindan kisa bir
siire 6nce 6lmus bulunan kisiye karsi acilan davada) taraf degisikligine izin
verilmesi, usll ekonomisine uygun olur (Yilmaz, 1989: 202-232).

Islahla dava konusunun arttirilmamasina iliskin HUMK 87. madde
hikmiiniin son climlesinin Anayasa Mahkemesi’'nce iptali kararinda us(l
ekonomisi de gerekce olarak yer almistir. ilgili olayda konuyu Anayasa
Mahkemesi’'ne gotiiren yerel mahkeme, yargillamanin en az giderle ve
mimkiin olan slratle bitirilmesinin gerektigini belirten ve HUMK'un 77. ve
Anayasa’nin 141. maddesine dayanarak, davaciya talep ettigi miktardan fazla
olan hakki icin 1slah imkani vermeyerek ikinci bir dava agmaya zorlamanin,
mahkemelerin is ylikin( gereksiz yere arttirdigi ve bos yere ikinci defa emek,
zaman ve para harcanmasina sebep oldugu cihetiyle HUMK m. 87/son climle
hikminiin Anayasanin 141. maddesine de aykiri oldugunun diisinuldiGginu
belirtmistir. Anayasa Mahkemesi bu hususu da iptal kararina gerekce olarak
almis, kuralin iptaline karar vermistir.

Tapu sicilinin tutulmasindaki kamu yarari cercevesinde tasinmaz
davalarina iliskin us@l konularinin doktrinde zaman zaman tartisma konusu
yapildigi gorilmektedir. Ornegin tasinmaz davalarinin (6zellikle ayni hakka
iliskin olanlarinin) degerine bakilmaksizin karar dizeltme istemlerine konu
olabilmesi gerekliligi savunulmustur (Ayvaz, 1998: 328). Yine bunun gibi;
kadastro davasi tutanaklarinda basit eksiklikler bulunmasi halinde, kadastro
hakimi davanin esasina girerek uyusmazhgi ¢cézmelidir. Kadastro hakiminin
bunun vyerine tutanagl kadastro mudirligline geri géndermesi usil
ekonomisine uygun diismeyecektir.

UslOl ekonomisi, sadece ilk derece mahkemelerinin degil, (st
mahkemelerin de uymasi gereken bir ilkedir. Bu acidan, her usil eksikliginin
degil yalnizca hikmi degistirebilecek nitelikteki esasli us(l hatalarinin bozma
sebebi teskil etmesine iliskin HUMK m. 428, Il hikmi ile diizelterek onama
kurumunu diizenleyen HUMK m. 438, VII-IX hikmi, usGl ekonomisini
yansitan medeni usal hukuku mevzularindandir.
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Heniiz uygulamaya gecilmemis olmasina ragmen sunu da O6nemle
belirtmek gerekir ki 5236 sayili Yasa ile istinaf kanun yolunun ve bdlge adliye
mahkemelerinin Tirk hukukuna kazandirilmis olmasi ¢cok 6nemli bir adimdir.
Oziinde -Yargitay’in is yikini hafifleterek- davalarin daha seri goriilmesini
barindiran bu gelisme, usll ekonomisinin g¢abukluk ilkesiyle yakinen
bagdasmaktadir. HUMK 426/K maddesindeki “istinaf basvurusunun
kotlniyetle yapildigi anlasilirsa bolge adliye mahkemesince 422. madde
hiklmleri (para cezasi ongoren hikim) uygulanir” ibaresi de istinaf kanun
yolunun hizli yargilamayi amagladigini agik¢a ortaya koymaktadir.

4. 3. Usil Ekonomisi ilkesinin Medeni UsGl Hukukundaki Diger
ilkelerle Baglantisi

Medeni usGl hukukunda, vyillar boyunca siregelen uygulamalar
neticesinde birtakim temel ilkeler olusmustur. Bu ilkelerin bir kismi
Anayasa’da, diger bir kismi da Hukuk UsGli Muhakemeleri Kanunu’nda
actkca veya ortull sekilde yer almaktadir. Us(l ekonomisi, temelini hem
Anayasa’da hem de Hukuk UsGli Muhakemeleri Kanunu’nda bulmaktadir.
Usal ekonomisi ilkesini, medeni usGl hukukunun diger temel ilkelerine gore
degerlendirmeye tabi tutmak, yargilama hukuku icindeki konumu da agiklar
mahiyette olacaktir.

Kendiliginden harekete ge¢cme ilkesinin bir ziddi olarak medeni usdl
hukukunda tasarruf ilkesi gecerlidir (HUMK m. 72, 74, 79). Taraflar dava
konusu Uzerinde serbestce tasarrufta bulunabilirler. Ancak davayi yiiriitme
gorevi hdkimdedir ve bu da tasarruf ilkesinin bir istisnasidir. Bu yoniyle
tasarruf ilkesi, tamamen taraflarin uygulamasi esnasinda giindeme gelen bir
prensip olup usal ekonomisi ile ilgisi sinirlidir.

Tasarruf ilkesinin bir diger istisnasi, hdkimin davayr aydinlatma
gérevidir (HUMK m.75/11). Hakim davayi aydinlatmak icin gerekirse bilirkisiye,
kesfe veya baskaca us(li islemlere karar verebilir. Bu yonde vyargilama
ylrirken hakim us(l ekonomisi ilkesinin tim Ogelerini gozetmekle
yaktmludir. Clinkd usl ekonomisi ilkesinin emredici bir niteligi vardir.

Taraflarca getirilme (hazirlama) ilkesi de tasarruf ilkesine benzer
enstrimanlar icerir (HUMK m. 75/1). Hakim, taraflari diirtstliik kuralina aykiri
sekilde yonlendiremez. Bu yonlyle yargilamanin isleyisinden cok genel bir
usali prensip oldugundan usal ekonomisi ilkesiyle baglantisi zayiftir.
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Teksif ilkesine gore taraflar, bitlin iddia ve savunma nedenlerini, belli
bir usQl kesitine kadar ileri stirmelidir. Bu us(l kesitinden sonra ileri stirtilen
dava malzemeleri kural olarak mahkemece kabul edilmemektedir. Bu ilke,
usQl ekonomisi ile yakindan ilgilidir. Clink(i boylelikle davalarin gereksiz yere
ve kotl niyetle uzatilmasinin 6nline gecilmesi duslinilmistir. Dava
acildiktan sonra davaci, davalinin rizasi olmaksizin davasini genisletemez
veya degistiremez (HUMK m. 185/Il).

Yargilamanin hakim tarafindan yiiriitiilmesi ilkesi, us(il ekonomisine
zemin hazirlayan bir prensiptir. Taraflarin tasarruf alanlari disinda kalan tim
hususlar hdkime aittir. Davanin yiritilmesi cercevesinde davalarin ayrilmasi,
birlestirilmesi de mahkemenin yargilamayi sevk yetkisi icinde zuhur eder.
Bunun gibi usdl ekonomisi kapsaminda miitalaa edilebilecek islemler de
hakimin yargilama icindeki roliinden kaynaklanmaktadir.

Dogrudanlik ilkesi, yargillamanin karar vermeye yetkili ve gorevli
mahkeme tarafindan yiritilmesi, araya baskaca bir kurum, makam yahut
kisinin girmemesi demektir. Bununla birlikte, 6zellikle bazi zorunluluklar ya
da pratik distncelerle bu ilkeye birtakim istisnalar getirilmis, ancak bu
istisnalarin cercevesi de Kanun tarafindan cizilmistir. Dogrudanlk ilkesini cok
kati uygulamak; vyargillamayl oldukca uzatabilmekte, daha pahali bir
yargilamaya neden olarak bu sefer us(il ekonomisine aykiri sonuglar
dogurabilmektedir. Bu sebeplerle dogrudanlik ilkesini istinabe ve ndip hakim
hallerinde gevsetmek, yargilama acisindan daha pratik olabilir.

Hdakim; takdiri delilleri serbestce degerlendirir (HUMK m. 240), kesin
deliller muvacehesinde ise bir takdir mevzubahis olamaz. Taraflarca
hazirlama ilkesine uygun davalarin malzemesi olan deliller taraflarca, kanuni
usal ve siiresinde mahkemeye ibraz edilir, baska yerlerde olan deliller ise
mahkemece getirtilir. Gosterilen deliller, eger vakialarin ispatina elverisli ve
caiz ise incelenmelidir. Aksi takdirde yargilamada zaman ve emek kaybi
meydana geleceginden usil ekonomisine aykiri bir durum ortaya cikabilir.

Hukuki dinlenilme hakki; bilgilenme hakki, aciklama hakki ve dikkate
alinma hakki unsurlarindan mirekkeptir (HUMK m. 73). Hukuki dinlenilme
hakkina aykirilik bir bozma sebebidir. Bu itibarla, yargilamanin her
asamasinda taraflarin dava hakkinda bilgilenmesinin, dava konusuna iliskin
aciklamalarda bulunmasinin ve davaya etki eden hususlarin dikkate
alinmasinin mahkemenin gorevi oldugunu belirtmek gerekir. Bu esaslara

SAYISTAY DERGISie SAYI: 78 101



Medeni Usll Hukukunda Us(l Ekonomisi

aykiri hareket etmek, us(li islemlerin uzayip gecikmesine ve davanin daha
karmasik bir hal almasina neden olabilir.

Yargilama, (genel ahldk ve kamu giivenliginin gerekli kildigi héller
disinda) alenen yapilir (HUMK m. 149). Alenilik ilkesinin, basit, cabuk ve ucuz
yargilamaya dogrudan etkisinin olmadigl disindlebilir. Hatta yargilamanin
basit gorilmesine aykiri bir prensip gibi de algilanabilir. Ancak yargilamanin
daha seffaf ve tartismalardan uzak olmasini saglayacagi icin hem taraflara
hem de mahkemeye daha dikkatli ve titiz olma gereksinimini hissettirecek,
bu psikolojik baski da hem taraflarin hem de mahkemenin hata payini en aza
indirmeye vesile olacaktir. Dava dosyalarini daha iyi inceleme durumunda
kalan hem taraflar hem de mahkeme, davaya daha hakim hale
geleceklerinden tutarh karar ve islemlerle vyargilamanin aksamadan
ylrlimesini saglayabileceklerdir.

isin dogasi geregi; yazili yargilama usiliinde sozli islemlerle, s6zlii
yargilama usiliinde ise yazil islemlerle karsilasmaktayiz. Kat'i bir ¢izginin
olmamasi, yargilamanin kolaylasmasini saglayan pratik bir yaklasimdir.

Medeni usGl hukukunun temel prensiplerinden biri de adil
yargilanma hakkidir (Anayasa m. 36, AIHS m. 6). Diger usul ilkeleriyle ic ice
girmis genel bir prensip olarak tanimlanabilecek adil yargilanma hakkinin
“mdkul siirede yargilanma” 6gesi, usl ekonomisi ile karistirilmaktadir. Usdl
ekonomisi ve makul slirede yargilanma, dnemli 6lclide benzerlik gosterseler
de farkli anlamlari ifade ederler. Makul siirede yargilanma, adil yargilanma
ilkesinin bir 6gesidir. Makul slirede yargilanma olmamissa, adil yargilan-
madan bahsedilemez. Taraflarin ve mahkemenin hicbir etkisi ve kabahati
olmaksizin, bir dava bazen sirf sistemin isleyisi sebebiyle asiri bir zaman
dilimine yayilabilir. Devletin yargl politikasi da bu hususta etkili olabilir.
Davanin niteligine, taraflarin tutumuna ve mahkemenin tutumuna gore
ortalama bir sirenin lzerinde seyri gerceklesen yargilamalar, makul siireyi
asan yargilamalardir. UsGl hukukunun makal siirede yargilanma baglaminda
adil yargilanma hakkina en yaklastig1 6gesi “cabukluktur.” Cabukluk disinda
“basitlik” ve “ucuzluk” 6geleri de usll ekonomisinin ¢ sac ayagindan ikisini
olusturur.

Ancak “cabukluk” 6gesinin “makul siire icinde yargilanma” 6gesi ile
de tam ortistliglint soylemek her zaman mimkin olmamaktadir. Cabukluk-
tan kasit, davayi en kisa zamanda bitirmek veya acele etmek demek degildir;
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veyahut ortalama bir yargilama siresini tutturmayr hedeflemek demek
degildir. Cabukluktan kasit; adil hikim vermenin bir oldu bittiye
getiriimeden fakat davalarin gecikmeksizin ve bosuna zaman kaybetmeksizin
yuratilmesi ve en ekonomik yollarla hikim tesis edilmesi demektir.
Cabuklugun temelinde, “geciken adalet, adalet degildir” disturu yatar. Bu
yoniyle c¢abukluk, belki “makul slirede vyargilanma” 06gesi iginde
degerlendirilebilir bir baslk olarak da nitelendirilebilir. Clnkii makul sire
icinde yargilama yapmak sirf “cabukluk” ilkesi sayesinde gerceklestiri-
lemeyebilinir. Taraflar ve mahkeme cabuk davranmis olsalar bile, mahkeme
disi bir konu dolayisiyla davanin siriincemede kalmasini engelleyemeye-
bilirler. Mahkemelerin is yikd, konuya iliskin en bariz 6rnektir. Aradaki
nlansi tarif edecek olursak; cabukluk (hizlilik), yargilamanin hakkaniyete gore
mimkin mertebe en seri sekilde sonuclandirilmasi icin pratik midahalelerde
bulunabilmeyi (bazen takdir hakkina bazen yorum sonucuna binaen)
hedefler. Makul siire icinde yargilanma ise; hakimin takdir veya yorum ile bir
miidahalede bulunarak vyargilama sirecini hizlandirmasindan ziyade,
yargilamanin slirincemede kalmamasini, taraflari zarara dlcar birakacak
kadar yargilamanin uzamamasini hedefler.

5. HUKUK MUHAKEMELERi KANUNU TASARISINDA ve MADDE
GEREKCELERINDE USUL EKONOMISi

Hukuk Muhakemeleri Kanunu Tasarisi’'nin 1. Kisminin “Yargilamaya
Hakim Olan ilkeler” baslikli 2. B8limi icinde yer alan 36. madde bashg “Usdl
Ekonomisi ilkesi’dir”. 1086 sayili HUMK’un 77. maddesine karsilik gelen bu
madde hikminde denmektedir ki “Hdkim, yargilamanin makdl siire icinde ve
diizenli bir bicimde yiiriitiilmesini ve gereksiz gider yapilmamasini saglamakla
ylkiimlidiir’. Mezkur maddeyi temel hiikim olarak ayri bir yere koyduktan
sonra, Hukuk Muhakemeleri Kanunu Tasarisi’'nda us(il ekonomisine temas
eden onsekiz maddeden bahsedilebilir.

Tasarisinin 50. maddedeki diizenleme ile ayni iste, zabit katibinin
hakim ile birlikte reddi halinde veya birlikte cekinmeleri durumunda, kararin,
hakimin reddi veya cekinmesi yoninde karar alacak mercii tarafindan
incelenecegi hikme baglanarak, usdl ekonomisi ilkesine uygun hareket
edilmistir.

SAYISTAY DERGISie SAYI: 78 103



Medeni Usll Hukukunda Us(l Ekonomisi

59. Maddedeki diizenleme ile kanuni temsilcilerin temsil belgesini
veya davanin takibinin izne bagh oldugu hallerde izin belgesinin usdl
ekonomisi acisindan dava veya cevap dilekgesiyle birlikte mahkemeye
verilmesi zorunlulugu getirilmistir.

62. Maddenin “c” bendindeki diizenleme ile ihtiyari dava
arkadashginin amaclari dikkate alinarak 1086 sayili Kanun’dan farkli bir
bicimde ihtiyari dava arkadasligindan s6z edilebilmesi i¢in davanin temelini
olusturan vakialarin yani sira hukuki sebeplerin de ayni veya benzer olmasi
gerektigi vurgulanmistir. Boylece “davalarin temelini olusturan vakialarin ve
hukuki sebeplerin birbirine benzer olmasi” ifadesiyle, ihtiyari dava
arkadashgini olusturacak sebepler daha da genisletilerek us(l ekonomisi
ilkesi gbz dnlinde tutulmustur.

70. Maddede asli midahaleye yer verilerek ustl ekonomisine uygun
hareket edilmistir. 74. Maddede ise fer'i midahalenin etkisinden
bahsedilmektedir. Ozellikle ispat araglari yoniinden fer’i miidahile kolayliklar
sagladigi icin usll ekonomisinin maddenin 6ziinde yer ettigini soylemek
abartili olmaz. Ornegin, fer’i midahil asil tarafin ikrari sebebiyle bazi
savunma vasitalarini ileri slirememisse veya ileri sirdUgl islem gecersiz ise
miidahalenin etkisinin buna gore sinirlandiriimasini talep edebilir.

Tasarinin 115. maddesi, kimdlatif dava yigilmasinin ele alindigi
maddedir. Dava yigilmasinda birden fazla talep tek bir davada istenir ve
mahkeme kararinda her bir talep icin ayri ayri hikiim tesis edilir. Gorlintiste
tek bir dava olmasina ragmen gercekte talep sayisi kadar dava mevcuttur.
Dava sartlari her bir dava i¢in ayri ayri belirlenir. Delillerin ikamesi ile tahkikat
asamasi ise tiim davalar icin ortak yurGtilir. iste bu asamada usdl ekonomisi
devreye girer.

120. Maddede bahsi gecen ve dava sartlarinin eksikligi durumunda
hakimin usllden ret karari vermeden once ilgili tarafa kesin sire
verebilmesini diizenleyen hilkmin esbab-1 mlcibesi usl ekonomisidir (ikinci
fikra). Baslangicta fark edilmeyen dava sarti hiikim aninda fark edilmis fakat
hikim verilinceye kadar giderilmis ise dava us(lden reddedilmemelidir
(Gglincl fikra).

Tasarinin 122. maddesinin ikinci fikrasinda, zaman kaybini dnlemek
amaciyla ilk itirazlarin dava sartlarindan sonra incelenmesi ongorilmustdr.
Yine ayni mantikla 137. maddede karsi davanin kabule sayan olmadigi itirazi,
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ilk itiraz olmaktan c¢ikarilmistir. Karsi davanin sartlari yoksa mahkeme talep
Uzerine yahut kendiliginden ayirma karari vererek, karsi dava olarak agilan
davanin gorevli mahkemesine génderilmesi mimkiin kilinmistir.

154. Maddede biyik bir yenilik olarak taraflara “Ulusal Yargi Agi
Projesi'nden” faydalanma imkani sunulmaktadir. Bu proje baglaminda daha
az emek ve masrafla yargilama gerceklesecegi icin us(il ekonomisi agisindan
biyik bir yenilik ve katki saglanacagi stiphesizdir.

170. Maddede mevcut pratik bir uygulamanin devami olarak
davalarin ayni veya birbirine benzer sebeplerden dogmasi ya da biri hakkinda
verilecek kararin digerini de etkileyecek olmasi hélinde davalarin
birlestirilmesi, uslil ekonomisi acisindan uygun ve miimkin gorilmustar. 171.
Maddeye gore ise davalarin ayrilmasina karar verilmesi durumunda
mahkeme, davalari bir baska mahkemeye gondermeyip bizzat bakmaya
devam eder.

Tasarinin 198. maddesinde miiddeinin iddia ettigi her bir vakianin
hangi delille ispat edilecegini dava dilekcesinde belirtmesi gerektigi yoniinde
bir diizenleme 6ngorilerek medeni usal hukuku sahasina baska bir yenilik
getirilmektedir Bu sayede yargilamanin makul sekilde cabuklastirilmasi ve
boylelikle usGl ekonomisine uygunlugu saglanmis olmaktadir.

243. Maddeye gore tanik listesinde gosterilmeyen kimseler, tanik
olarak dinlenemez. ikinci bir tanik listesi de verilemez. Bu kural kamu
dizenine iliskin amir bir hikimdur. Yargilamayi hizlandiran bu kuralin usdl
ekonomisi ilkesine de uygun oldugu tartismasizdir.

277. Maddeye gore inceleme konusu ile bilirkisiye sorulacak sorularin
tayini safhasinda taraflarin da gorlisi alinmaldir. Bu sayede bilirkisi
raporuyla ilgili itirazlar daha raporun basinda bertaraf edilmis olacak,
teredditler en aza indirilecektir.

Tasaridaki 418. madde hikmdi, ihtiyati tedbir veya delil tespiti
durumlarinda hakem kuruluna basvurulmasi prosedir geregi uzun zaman
alacak ise bu durumda mahkemeye (kurulun izni veya taraflarin yazih
sozlesmesi ile) basvurularak yardim istenebilecegini dizenlemistir.
Uyusmazligl inceleyen hakem veya hakem kurulu, mahkemenin bu tedbir
karariyla bagh olmayip degisiklik yapabilir veya duruma goére tedbir kararini
kaldirabilir. Bu maddedeki diizenlemede islemlerin mimkin mertebe seri
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sekilde ¢oziimlenmesi amaglanmistir. Ayni konuya iliskin olarak 426. madde
hikmi ile hakem veya hakem kurulunun yetkisizligine iliskin itirazin en geg
cevap dilekgcesinde yapilmasi gerektigi belirtilmistir (ikinci fikra). Yetkisizlik
itiraz1 6n sorun seklinde incelenip karara baglanir (besinci fikra). isleyisin
tartismasiz bir zeminde devam ederek hakem ya da hakem kurulu kararinin
daha cabuk tesis edilmesi amacglanmistir. 441. Madde hiikmi ile hakem
kararlarinda hesap, yazi ve benzeri maddi hatanin dizeltiimesi veya karara
iliskin bir konu veya kararin bir boliminin, kararin verilmesinden sonraki
kisa bir sire icerisinde ve iptal davasi acilmadan, taraflardan herhangi birinin
basvurusu ile tavzihi mimkin hale getirilmistir (birinci fikra). Yargilama
sirasinda ileri stridlmis fakat hakem kararinda deginilmemis hususlarda,
taraflardan birinin talebi ile tamamlayici hakem karari verilebilmesi imkani
saglanmistir (dordinci fikra).

SONUC

Us@l ekonomisi ilkesi, her gecen glin 6nemini arttiran ve yargilamada
kendini diger ilkelere gore daha c¢ok hissettiren bir sekli hukuk miessesesidir.
Yargisal is yukinin oldukca yogun oldugu llkemizde, toplum bilincinin
yikselmesiyle, taraflarin karari bozdurmak veya AiHM’e gitmek icin tespiti
daha kolay olan usdli islem aksakliklarini biyilk bir dikkatle gézlemler hale
gelmeleri, bu miesseseyi islevsel bir zemine oturmak baglaminda itici bir giic
haline gelmistir. Gercekten de temyiz mahkemesinde usdle iliskin itirazlarin
glindeme gelmesinde bir artis yasanirken, uluslararasi arenada da “adil
yargilanma” baglaminda us(l ekonomisi kaynakl hak arayislarinin énemli bir
yekln tuttugunu séylemek yerinde bir tespit olur.

Ote yandan ilk olarak medeni usGl hukukunda viicut bulan bu énemli
miiessese, diger muhakeme alanlarini da etkileyerek genis bir uygulama alani
bulmustur. Mevzubahis etkilesim hic stiphesiz devam edegelmektedir. Ceza
muhakemesindeki hizli yargilama 6gesi 6n plana cikarken, sireler konusunda
daha tutucu olan idari yargilamada ucuz yargilama 6gesi daha bilyilik 6nem
arzetmektedir. Medeni usll hukukunda ise (i¢ 6genin timiniin esit derecede
onemli oldugunu belirtmek gerekir. Clinkii medeni usll hukuku, diger tim
yargilama tilirlerine goére daha genel tatbikat alani bulan, muhteviyat olarak
da son derece genis bir sahayi kapsayan 6zellik arzeder.
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Hukuk, sosyal bir bilim olarak insan iliskilerine yer veren ve yeniliklere
actk bir alandir. Hukuk Muhakemeleri Kanunu Tasarisi da bu bakimdan ele
alindiginda adalet hizmetinin daha etkin saglanmasini hedef alan yerinde bir
atilim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Makalede de bahsedildigi lzere us(l
ekonomisine iliskin yeni basliklarin Hukuk Muhakemeleri Kanunu Tasarisinda
yer almasi sevindirici bir gelismedir.

Gelinen nokta itibariyle Tirk hukukunun, kendi 6zgiin hukuk sistemini
meydana getirme yolunda kararli adimlarla ilerledigini soyleyebiliriz. Usdl
ekonomisi gibi gayet 6nemli ama ¢ogu zaman goz ardi edilen konularin
kanunlarda ve uygulamada daha teferruath yer bulmaya baslamasi da bu
ilerleyisin yadsinamaz bir gostergesidir.

Her seye ragmen hukukun kendi icindeki devinimini géz o6ninde
tutarak daha iyiyi arayislarin son bulmamasi gerekir. Bu baglamda birtakim
Onerilerde bulunacak olursak 6zetle diyebiliriz ki:

Hizli, ucuz ve basit bir yargilama icin hakim-savci sayisinin arttirilmasi,
fakat niceligin yani sira nitelise de gereken ©6nemin verilmesi,
mahkemelerdeki fiziki imkanlarin iyilestirilmesi, bilirkisilik-kesif gibi us(li
kurumlarin daha pratik isleyecek sekilde yeniden ele alinmasi, elektronik aga
gereken 6nemin verilmesi ve muhakemenin bu sayede seffaf hale getirilmesi
faydali olabilir.

Bir adim daha ileriye giderek; hukuk fakiltelerindeki son sinif
ogrencilerinin de Ucret mukabilinde ve istekleri durumunda mahkemelerde
yardimci  eleman gibi calistirilmasi dilsindlebilir.  Bununla  birlikte
adliyelerdeki idari personelin daha nitelikli kisiler arasindan secilmesi ve bir
kissim nitelikli adli personelin hakim-savci asistani gibi calistirilmasi da
mevzubahis olabilir. Onerileri cogaltmak miimkiinddr.

Hic kuskusuz, us(l ekonomisi gibi toplumsal ivmeyle siirekli canh
kalan yargi kurumlari sayesinde Tirk hukuk sisteminin carklari daha hizli
donecek ve adalet citasi daha Ust seviyelere tasinacaktir.
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MALIYE POLITIKASI UYGULAMALARINA DINAMIK
DEGERLEME YAKLASIMI

ilter UNLUKAPLAN"

OZET

Dinamik degerleme, maliye politikasinin bitcesel etkilerini tahmin ederken
ortaya ¢ikmasi muhtemel tim iktisadi etkilerin hesaba alinmasini ifade eden bir
kavramdir. Temellerini dinamik genel denge modellerinden alan dinamik degerleme
ozellikle vergi reformlarinin muhtemel etkilerini degerlendirme amacina yénelik olarak
kullanilmaktadir. Bu calisma, dinamik degerleme kavrami ve sirecini, dinamik
degerlemeye yonelik olumlu ve olumsuz gorislere ve kuramsal arka plana da yer vererek
actklamayi ve dinamik degerlemenin Tirkiye'deki blitceleme stirecinde kullanilabilirligini
degerlendirmeyi amaclamaktadir.

Anahtar Kelimeler: Maliye Politikasi, Dinamik Genel Denge Modelleri, Dinamik
Degerleme.

DYNAMIC SCORING APPROACH TO FISCAL POLICY
IMPLEMENTATIONS

ABSTRACT

Dynamic scoring refers to the concept that taking account the entire possible
economic effects when estimating the budgetary effects of fiscal policy. Based on the
dynamic general equilibrium models, dynamic scoring is especially employed for
evaluating the possible effects of tax reforms. By enclosing its theoretical background
with positive and negative views, this study aims to explain the concept and the process
of dynamic scoring and assess the usability of dynamic scoring in the budget process in
Turkey.

Keywords: Fiscal Policy, Dynamic General Equilibrium Models, Dynamic Scoring.
1. GiRi$

Statik yaklasim ya da statik degerleme esas itibariyle politika uygula-
malarinin sonuglarinin degerlendiriimesinde gelecek doénemleri dikkate
almayarak maliye politikasini, etkileri tek seferlik ve anlik olan iktisat politi-
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kasi bileseni olarak ele alir. Bu yoniiyle de genel itibariyle ampirik sonuclar ile
tutarh olmayip maliye politikasinin dinamik yonini ortaya koymaz (Mankiw
ve Weinzierl, 2006: 1415). Zira bu yaklasim, vergilerden milli gelire dogru geri
doniis etkilerini dikkate almaz. Ancak maliye politikasi sermaye birikimi,
iktisadi blylme ve nesiller arasi kaynak transferi Uzerindeki etkileri ile
doénemler arasi, diger bir deyisle, “dinamik” nitelige sahiptir. Dinamik analiz,
statik analizin maliye politikasinin etki ve sonuclarinin tek seferlik olmasi
seklindeki ongorisii ve maliye politikasinin gelecek dénemlerde bircok
makro ve mikro iktisadi degisken lizerindeki etkilerini dikkate almamasi
seklindeki yapisindan farkl olarak gelecek donemleri dikkate alir ve maliye
politikasinin gelecek donemlerdeki muhtemel etkilerini de ortaya koyar.

Son yillarda maliye politikasinin etkilerinin degerlendirilmesi amaciyla
yuratilmis uygulamali calismalarda gittikge artan bir egilimle genel denge
modellerine basvurulmaktadir. Genel denge modelleri, kismi denge
modellerinden farkli olarak ekonomide tim birimler arasinda karsilikli
etkilesimlerin incelenmesine olanak saglayarak alternatif maliye politikasi
uygulamalarinin faiz orani, Ucret, sermaye stoku, tiiketim ve tasarruf gibi
degiskenler izerindeki muhtemel etkilerini ortaya koyar. Ozellikle 1960’larin
sonundan itibaren Neoklasik Blylime Modelleri cercevesinde ylritilmus
analizler, politika degisimlerinin zamanlama ve etkileri, gelecekteki refah
dizeyi ile cari donem tiliketim ve tasarruf kararlarinin iliskisi, beklentilerin
roll, alternatif maliye politikalarinin yapisal benzerlikleri, maliye politikasi
kararlarinin hisse senedi ve diger varlik piyasalari Gzerindeki etkisi, mikro
iktisadi kararlar ve makro iktisadi sonuclarin bitinlestirilmesi gibi konular
lizerine odaklanmistir (Auerbach ve Kotlikoff, 1987: «xiii). Yukarida
bahsedilmis farkh konulara deginen bu egilim, denklikler ve asama
diyagramlari yerine niimerik orneklerle maliye politikasi uygulamalarina
makro iktisadi tepkileri ortaya koymustur.

Harberger (1962), maliye politikasini genel denge modeli yaklasimi ile
analiz eden onci nitelikli calismasinda kurumlar vergisinin etkilerini iki
sektor, iki Gretim faktori ve temsili bir Ureticiden olusan bir ekonomi
cercevesinde incelemistir. Harberger’in modeli basit yapida olmasina ragmen
vergilemenin etkilerine yonelik analitik aciklama ve ¢6ziimleri mimkin
kilmistir. Ancak, Harberger’in ¢calismasindaki gibi basit nitelikli modellerden
farkli olarak analitik ¢6zimi mimkiin olmayan blyik o6lcekli genel denge
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modellerinin analiz edilmesinde farkl yazilimlar ile yiritilen similasyon
analizi tek secenek olmaktadir. Alternatif maliye politikalarinin muhtemel et-
kilerini ortaya koyabilmek amaciyla yirutilen simiilasyon analizi bu anlamda
analitik modellerdeki karsilastirmali statik uygulamalarin yerini almaktadir.

Maliye politikasi uygulamalarina iliskin literatlirde yer alan ilk
similasyon modelleri Shoven ve Walley (1972), Shoven (1976), Fullerton vd.
(1983) ve Ballard vd. (1985) tarafindan gelistirilmistir. Bu modeller hem
kapali hem acgik ekonomilerde maliye politikasinin yansima ve etkinlige
yonelik etkilerini incelemektedir. ilk versiyonlari Scarf'in (1967; 1973) genel
dengenin hesaplanmasina iliskin ve genel dengenin varligini garanti eden
algoritmasini  takip eden bu modellerin yiritilmesinde 6nemli pay
hesaplama algoritmalarina aittir (Auerbach ve Kotlikoff, 1987: 7). Ancak, soz
konusu bu modellerde maliye politikasinin tasarruf ve dolayisiyla bliyime
lzerindeki etkilerini belirleyebilmek icin ihtiyac duyulan zaman faktori ihmal
edilmistir.

Auerbach ve Kotlikoff (1987), kurduklari genis olcekli, tam 6ngorili
dinamik genel denge modeli cercevesinde gerceklestirdikleri alternatif
nimerik simulasyonlarla bitce aciklari, kamu harcamalarinin seviye ve
zamanlamasi, vergi matrahinin secimi, verginin artan oranliligl, yatirim
tesvikleri ve sosyal glvenlik konularini iceren maliye politikasi
uygulamalarinin sonuglarina deginmistir. Modeldeki niimerik similasyonlar
sermaye ve diger degiskenlerin sadece duragan durum degerlerini degil, yeni
duragan duruma kadarki gecis slirecinin de degiskenlerini belirlemektedir.
Model, bireylerin 55 yillik iktisadi omre ve gelecekteki iktisadi kosullar
hakkinda tam o6ngoriye sahip oldugunu, tiiketim ve isglicii arzi konusunda
rasyonel secimler yapacagini kabul eder. Modelde ekonominin Uretim
kismini temsil eden Uretim fonksiyonu s6z konusudur. Hikliimet ise isglicl
geliri, tiketim ve sermaye geliri l(zerinden aldig1 vergiler ve basvurdugu
bor¢lanma ile donemler arasi biitce kisitina uygun davranmaktadir.

Goreli olarak yeni bir calismada Mankiw ve Weinzierl (2006), modern
kantitatif makro iktisadi analiz cercevesinde dnemli sorulara cevap aramistir:
“Stirekli vergi indirimleri iktisadi bliyime Uzerinde 6nemli bir etkiye sahip
midir? S6z konusu bu vergi indirimleri meydana gelecek vergi hasilati kaybini
telafi edecek miktarda vergi matrahini yikseltir mi?” Yazarlar dinamik
degerlemenin tartistigi bu 6nemli konulara geleneksel Neoklasik Blylime
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Modeli vasitasiyla deginmistir. Modelin kalibre edilmis versiyonu sermaye
(isgticti) gelirleri Gzerinden alinan vergi oranlarindaki sirekli bir indirimin
vergi hasilatindaki kaybin % 53’Unl (% 17’sini) karsilayacak sekilde iktisadi
blylmeyi hizlandiracagini ortaya koymustur. Yiritllmis similasyonlarin
onemli bir sonucu ise statik degerlemenin vergi indirimleri nedeniyle vergi
hasilati kaybini oldugundan fazla gosterecegi olmustur. Leeper ve Yang’in
(2006) calismasinda da Mankiw ve Weinzierl’in (2006) calismasinda oldugu
gibi dinamik degerleme, vergi politikasi tekliflerinin vergi hasilati Gzerindeki
etkisini dinamik makro iktisadi modeller ¢ercevesinde ele almaktadir. Analiz
sonuglari borgla finanse edilen vergi indiriminin her zaman olumlu biiyiime
etkileri yaratmadigini ortaya koymustur.

Maliye politikasinin etkilerini tam olarak icermeye calisan akademik
calismalar ile paralel olarak Amerika Birlesik Devletleri'’nde Kongre Biitce
Ofisi (Congressional Budget Office/CBO) ve Vergileme Ortak Komitesi (Joint
Committee on Taxation/JCT) gibi kurumlar da dinamik maliye politikasi
analizine yénelik girisimlerde bulunmustur'. Bu kurumlarin kullandiklari
modeller arasindaki se¢im, temsili ajan temelli modeller ya da nesiller arasi
heterojenligi icermeye calisan basit ardisik nesiller modellerine bagli
olmustur (Rahman, 2008: 2-3).

Bu calismanin arastirma konusu olan dinamik degerleme, dinamik
analiz ve genel denge modellerini bitlinlestirme amaci tasir ve temellerini
statik modellerde s6z konusu olmayan beklentilerin analize dahil edilmesinin,
birden fazla neslin davranislarinin incelenmesinin, ekonominin denge gecis
slrecinin ¢dzimine olanak saglayarak maliye politikalarinin yarattig
doénemler arasi dengesizliklerin incelenmesinin mimkiin oldugu dinamik
genel denge modellerinden alir. Diger bir deyisle dinamik degerleme dinamik
maliye politikasinin analizidir.

Bu calisma, Tirkge literatlirde gerek akademik gerekse de uygulama
diizeyinde henliz sinirli derecede yer bulmus dinamik degerleme kavrami ve

! Gerek JCT gerekse de CBO dinamik tahminleri bitceleme siireciyle biitiinlestirmeye
calismaktadir. Bu konuyla ilgili olarak JCT’nin ilk girisimleri 1997 yilinda “Modeling the
Macroeconomic Consequences of Tax Policy” adli sempozyumla baslamistir. CBO ise
Mart 2003’te Baskanin biitcesine yonelik ilk dinamik analizi gerceklestirmistir. Hem JCT
hem de CBO, vergi politikasi uygulamalarinin iktisadi ve bitcesel etkilerini arastirmayi
amagclayan makro iktisadi modellerin uygulanmasi lizerine calismalar hazirlamistir.
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surecini, kuramsal arka planina da yer vererek agiklamayi amacglamaktadir.
Bu kapsamda ilk olarak dinamik degerleme kavrami aciklanacak, ayrica tah-
min ve degerleme ile statik ve dinamik degerleme kavramlarinin karsilasti-
rilmasi ve aciklanmasi gerceklestirilecektir. Uclincii bélimde dinamik deger-
leme sirecindeki asamalar agiklanacaktir. Sonraki béliimde dinamik degerle-
menin olumlu ve olumsuz yonlerine yer veren gorisler incelenecektir. Be-
sinci boliimde Tiurk kamu mali yonetiminde 5018 sayili Kamu Mali Yénetimi
ve Kontrol Kanunu cercevesinde dinamik degerlemenin varligi ve uygulana-
bilirligi tartisilacaktir. Son bélim sonug ve degerlendirmeyi icermektedir.

2. DINAMiK DEGERLEME KAVRAMI

Statik degerleme, maliye politikasina iliskin degisiklik tekliflerinin
uzun donemli etkilerini dikkate almaz. Temel alinan, sadece sistemde
yaratilacak anlik bir politika degisiminin etkisinin o6lctilmesidir. Homma
(1977) tarafindan vergi politikasi tartismalarinda ilk kez kullanilmis olan bu
kavram, uygulanmasi planlanan maliye politikasi degisikliginin sonucunda
birey davranislarinda degisikligi olmayacagini varsayar ve bu yoniyle de
yetersiz kalir. Bu baglamda, statik analizin iktisadi faaliyeti sabit kabul ettigi
aciktir (Prante, 2006: 1).

Vergiler ve kamu harcamalari oldukca farkh iktisadi etkilere sahiptir.
Bireyler, vergiler ve kamu harcamalarindaki degismelere karsi farkli tepkiler
vermektedir. Bu tepkiler sonraki asamada farkli mal ve hizmetler icin talep,
arz ve fiyati da degistirerek iktisadi etkiler yaratabilir. Diger yandan maliye
politikasi araclarina iliskin degisiklikler diger politika yapicilarda bir tepkiye
de yol acabilir. Butlnsel olarak bakildiginda bu siire¢ sonuc¢ olarak kamu
gelirlerini ve harcamalarini etkileyecek ve nihai olarak vergi ve harcama
Onerilerinin fiili maliyetlerini belirleyecektir. Dinamik degerleme, s6z konusu
gelir ve harcama etkilerinin timini tahmin etmeye yonelik bir girisim
niteligindedir (Adam ve Bozio, 2009: 2). Bu yonlyle de maliye politikasinin
bltcesel etkilerini tahmin ederken ortaya cikmasi muhtemel tim iktisadi
etkilerin hesaba alinmasini gerektirir. Bu gereklilikle paralel olarak Reyling
(2006), dinamik degerlendirmenin devletin fonksiyonlarini finanse etmek
amaciyla piyasa ekonomisinden cektigi kaynaklarin, faaliyetlerinin ve transfer
harcamalarinin gercek maliyetlerine ve dolayisiyla da biitceleme siirecine
saydamlik getirecegini 6ne sirmiustir. Enformasyon acisindan bakildiginda,
dinamik degerleme, uygun olarak gerceklestirildiginde maliye politikasi tek-
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liflerinin nesiller ici ve nesiller arasi etkinlik ve boéliisimle ilgili ortaya ¢ikacak
etkileri hakkinda kullanish bilgiler sunmaktadir (Diamond vd., 2006: 1).

Amerika Birlesik Devletleri'nde Kongre Biitce Ofisi (Congressional
Budget Office/CBO) ve Vergileme Ortak Komitesi (Joint Committee on
Taxation/JCT) gelir ve harcamalara yonelik olarak iki farkli projeksiyon
hazirlamaktadir. Bu projeksiyonlardan ilki cari dénemdeki mevcut politikayi
temel alarak gelir ve harcama tahminlerinin gercgeklestirilmesini digeri ise
onerilecek politika degisikligi  teklifinin  etkisiyle kamu gelir ve
harcamalarindaki degisiklik tahminlerini icerir. Bu tahminlerden ilki temel
alinan yil nitelikli projeksiyonu temsil ederken ikinci tip tahmin “degerleme”
niteligindedir (Auerbach, 2005).

JCT, maliye politikasi analizine yonelik olarak doért farkli model
kullanmistir. Bunlar Makro iktisadi Denge Biiyiime Modeli (Macroeconomic
Equilibrium Growth Model/MEG), Ardisik Nesiller Yasam Dongusi Modeli
(The Overlapping Generations Lifecycle Model/OLG), Kiresel Kavram
Ekonometrik Modeli (Global Insight Econometric Model/GI) ve sonsuz
yasama sahip bireylerin oldugu Dinamik Stokastik Genel Denge Neoklasik
Biyime Modeli (Dynamic Stochastic General Equilibrium Neoclassical
Growth Model/DSGE). CBO ise Ramsey Modeli, GI Modeli ve Makro
Danismanlar Modeli (Macroadvisers Model) olmak Uzere ardisik nesiller
modellerinin farkli versiyonlarini kullanmistir.

Dinamik degerlemeye harcama politikalarindan ziyade gelir
politikalarinin  degerlendirilmesinde basvurulmaktadir. Amerika Birlesik
Devletleri’'ndeki uygulamada temel alinan yili esas alan tahminler CBO,
degerleme ise, dinamik genel denge ardisik nesiller modeli kullanmasindan
da anlasilacagl lzere JCT tarafindan gerceklestiriimektedir. Burada dikkat
edilmesi gereken 6nemli bir nokta ise dinamik degerleme sonucunda elde
edilmis sayisal degerlerin sadece bilgilendirici nitelikte oldugu, hikimetleri
gelecekte zorlayacak sayisal hedefler olmadigidir (Penner, 2003: 30)

3. DINAMiK DEGERLEME SURECINDE ASAMA VE HUSUSLAR

Makro iktisadi geri donis etkilerini dahil eden bitce degerleme
yontemleri, genis kapsaml ve agik bir modeli (veya modelleri) gerekli
kilmaktadir. Bu modeller var olmakla birlikte bu modellerin kullanimi ve
ongorilerinin anlasilmasi uzmanlari tarafindan dahi kolay olmayip, tim
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cevrelerce uygun gorilen tek bir model de yoktur (Mauskopf ve
Reipscneider, 1997: 633).

Adam ve Bozio (2009), tam ve ideal bir dinamik degerleme siirecinde
dikkat edilmesi gereken asama ve hususlari asagidaki sekilde siralar:

a. Reformun tanimlanmasi

Dinamik degerleme siirecinde baslangi¢c noktasi yasama konusu olan
maliye politikasi uygulamasinin diizgiin bir sekilde belirtilmesidir. Reformun
degerlendirilebilmesi icin ilk olarak yasamaya konu olan maliye politikasi
teklifinin onaylanmamasi durumunda ortaya c¢ikacak muhtemel sonuglar
sunulmalidir. Diger yandan, degerleme siirecinde (izerinde durulmasi
gereken diger bir nokta da sunulacak mali reformun finansmani sorunudur.
Zira, kamu harcamalarinda bir artis ya da vergilerde bir indirim, mali reformu
tam olarak tanimlamamaktadir. Genel kabul goren goéris, kamu harcama-
larinda bir artis ya da vergilerde bir indirimin acgik finansman anlamina
gelecegidir. Bu baglamda mali reformun tanimlanmasinda mali reformun
kabul edilmemesi durumundaki ortaya ¢ikacak karsit durum sunulmal ve bu
durumda finansman ihtiyacinin daha disiik olacagi belirtilmelidir.

b. Politikalarin mekanik etkileri

“Mekanik etki” kavrami ile vurgulanmak istenen onaylanmasi
planlanan maliye politikasi uygulamasinin biitcesel pozisyonda meydana
getirecegi degisikliktir. Buna gore vergi orani iki kat ylkselirse, vergi hasilati
iki kat yukselir; hikiimet mal ve hizmet tiketimini iki kat arttirirsa kamu
harcamalari iki kat ylkselir. Tanim ve 6rneklerden anlasilacag lizere maliye
politikasinin mekanik etkileri, bireylerin iktisadi davranislarinin degisme-
yecegi varsayimi Uzerine kuruludur. Ancak maliye politikasinin bireylerin
iktisadi davranislarinda bir degismeye yol acmayacagi seklindeki varsayim
gercek disidir. Vergiler ve kamu harcamalari birey ve firma davranislarini
etkiler. Vergilerin iktisadi etkilerinin dogasi ve blyiklGgi tartisiimakta olup
kesin olan bu etkilerin varliginin kesinligidir. Bu ylizden de maliye
politikasinin etkilerinin timi degerlendirilmeye calisilirken mekanik etkilerin
Otesini de incelemek gerekir.

c. Birinci asama bireysel tepkiler

Tamamiyla mekanik nitelikli olandan farkli bir degerleme gercekles-
tirmek, ilk olarak maliye politikasinin 6zendirici etkilerinin hesaba alinmasini
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gerektirir. Bu konuda en ¢ok basvurulan ornek, gelir vergisindeki artisin
bireyleri daha az calismaya itecegi, dolayisiyla bireylerin vergilendirilebilir
gelirinde disls gerceklesecegi ve vergi oranindaki artisin mekanik etkisiyle
yukselen vergi hasilatini dengeleyecegidir. Maliye politikasi uygulamalarinin
bireysel davranislar izerindeki muhtemel etkileri ¢cok kapsamli ve ¢cok yonli
bir konudur. Gelir vergisinin bireylerin vergilendirilebilir gelirleri Gzerindeki
etkilerini yansitan kanallarin hesaba alinmasi kisitlansa bile bireylerin ¢alisma
suresi de dahil olmak (izere emekli olacaklari yas, hangi araglarla ne miktarda
tasarruf yaptiklari, vergi planlamasi ve vergiden kaginmaya yonelik harcanan
para ve zaman, vergi otoritesinden kanun disi olarak saklanan gelirin miktari,
hangi tlkede yasadiklari, cocuk sahibi olduktan ise donip donmeyecekleri,
doneceklerse bu donisin zamani, daha iyi lcret alacaklari bir isi secip
secmeyecekleri vs. gibi faktorlerin de dikkate alinmasi gerekmektedir. Gelir
vergisi icin ele alinan bu 6rnek, hem diger vergi bilesenleri hem de harcama
politikasi icin genisletilebilir. Bu cok cesitli tepkilerin blydkliginin tahmin
edilmesi, son vyillarda genis capl veri setlerinin istatistiksel analizini
kolaylastiran ve daha verimli hale getiren ekonometrik yontemler ve
bilgisayar teknolojisindeki gelismelerin sayesinde ampirik mikro iktisadi
arastirmalarin temel arastirma konusu olmustur. Diger yandan s6z konusu
bireysel tepkileri ayri ayri ele almanin her zaman gerekli olmadigI gerceginin
dikkate alinmasi, maliye politikasi uygulamalarinin hasilat etkilerinin tahmin
edilmesine 6nemli Olclide yardimci olmustur. “Yeni vergi duyarlihgl” lite-
ratlrd yukarida belirtilmis etkilerin timdiiniin tek bir parametrenin tahmini ile
icerilebilecegini vurgular. Bu parametre “vergilendirilebilir gelirin bitinsel
duyarhlig)” ya da “vergilendirilebilir gelir esnekligi” olarak adlandirilir. Bu
parametrenin tahmin edilmesinin avantaji vergilendirilebilir gelirin ne ka-
darlik kisminin calisma saatinden, ne kadarlik kisminin vergiden kacinmadan
etkilendigi konusunda bir enformasyona ihtiya¢ duymamasidir.

Vergilendirilebilir gelir esneklikleri ekonominin dogasi hakkinda bilgi
vermez. Ancak yasama konusu olan vergi tasarisinin vergi hasilati Gizerindeki
etkilerinin anlasilabilmesi icin gerekli enformasyonun timiini icerir. Ancak,
sadece vergilendirilebilir gelir esnekligini dikkate almak vyeterli olmaz.
Yukarida bahsedilmis tepkiler sadece gelir vergisi hasilatini etkilemekte olup
bu tepki disindakiler de kurumlar vergisi, sosyal givenlik katkilari ve dolayl
vergi hasilati gibi diger hasilat bilesenlerini etkiler. Burada énemli olan nokta
bu etkilerin sadece vergi politikasi reformuna konu olan vergi hasilatini degil
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diger vergi hasilati bilesenleri de degistirecegi olup sonug¢ olarak daha
ayristirilmis bir bakis acisini gerektirecegidir.

d. Genel denge ve makro iktisadi etkiler

Birinci asama bireysel tepkiler politika degismelerinin ortaya ¢ikardigi
dirtller nedeniyle birey ya da firmalarin dogrudan tepkilerini icerir. Ancak
s6z konusu bu bireysel tepkiler disinda c¢ok sayida birey davranisini
degistirirse ekonomide biitcesel icermeler de dahil olmak (zere sadece
bireysel tepkilerin toplami olmayan genis kapsamli ve kolektif bir etki
meydana gelecektir. Bu etkilerden ilki “ikinci asama etkiler” olarak
adlandiriimakta olup birinci asama bireysel tepkilerin maliye politikasi
reformlari nedeniyle mal ve hizmetlerin piyasa fiyatini, tcretleri, faiz oranlari
ve benzer degiskenleri degistirmesini icerir. Belirli bir Grinin arz ya da
talebinde  politika  uygulamalarindan  kaynaklanan  bir  degisme
gerceklestiginde (rin fiyati da degisecek, dolayisiyla arz ve talep Uzerinde
geri donis etkisi var olacaktir. Ekonomideki farkli sektorler birbiriyle
baglantili oldugundan diger Urlinlerin de arz, talep ve fiyati degisecektir. Bu
etkiler ekonominin tlimine vyayilarak ekonomiyi yeni bir genel denge
durumuna getirecektir. Bu etkiler kacinilmaz olarak hikimet bitcesi
lizerinde icerimlere neden olacaktir. Hiklimetin bitinsel olarak mali
pozisyonu mali reformun ekonomideki faaliyetleri etkileme sekli ve ¢apina,
diger bir deyisle reformun genel denge etkisine baglidir.

Mali reformlar, genel denge etkileriyle paralel sekilde bircok makro
iktisadi degisken lizerinde de etkilidir. Mali reformlar, 6nem ve dizeyi
tartisiimayacak sekilde, toplam talep, enflasyon, ekonominin disa acikhgi,
beklentiler ve diger politika yapicilarin tepkileri gibi degiskenler lzerinde de
etkili olabilir.

4. DINAMiK DEGERLEMEYE YONELIK OLUMLU VE OLUMSUZ
GORUSLER

Dinamik degerlemenin makro iktisadi donls etkilerinin timint
icermesi, bltce ile ilgili yasanin onaylanmasi halinde meydana ¢ikacak
muhtemel etkileri daha iyi yansitmasini saglar (Holtz-Eakin, 2005). Tam da bu
noktada temel avantaji ortaya cikan dinamik degerlemenin temel dezavantaiji
ise amaca hizmet eden tam bir dinamik degerlemenin gerceklestiriimesinin
uygulama zorlugu olmaktadir.
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Auerbach (2005), dinamik degerlemeye yonelik olumlu ve olumsuz
gorisleri asagidaki sekilde siralar:

Dinamik degerlemeye yonelik olumlu gorisler:

a. Dinamik degerleme eldeki mevcut tiim enformasyonu kullanima
sunar.

Dinamik degerlemenin savunucularinin basvurdugu en temel
argiiman akademik ve uygulamal diizeyde ulasilabilecek tiim enformasyonu
dikkate almasi ve yasama slirecindeki s6z konusu politika degisiminin
muhtemel etkilerini ortaya koymasidir.

b. Dinamik degerlemenin séz konusu olmamasi durumunda vergi
indirimlerine yénelik yasama siireci yanh bir nitelige bliriiniir.

Dinamik degerleme yanlisi goriisler, dinamik degerlemenin tartisildigl
temel alan olan vergi indirimlerinin s6z konusu olmasi durumunda vergi
indirimlerinin Uretken iktisadi faaliyetleri tesvik edecegini dikkate alir. Ancak
burada o6nemli olan nokta dinamik degerleme disindaki degerleme
yontemlerinin bu etkileri dikkate almadigidir. Bu yonlyle de dinamik
degerleme, mali reformlarin tim etkilerini ortaya koyabilme giicline sahip
olmaktadir.

c. Dinamik degerleme disinda halihazirda kullanilan ydntemler
degerleme lizerinde etkisi ampirik olarak nadiren gézlemlenebilen iktisadi
kisitlamalar yiikler.

Dinamik degerleme disindaki degerleme yontemlerine yoneltilen
elestirilerin cogu arz-yonliu etkilerin dikkate alinmamis olmasiysa da bu yon-
temler diger bazi aykiriliklara da sahiptir. Ornegin, ampirik olarak bu yénde
destekleyici bir kanit olmasa da; mevcut uygulamada dolayli vergilerde
meydana gelen bir artis, faktor gelirlerinde birebir azalisa neden olmaktadir.

d. Teknolojide ve iktisat biliminde meydana gelen ilerlemeler dinamik
degerleme seceneginin gliclenmesini saglar.

Halihazirda kullaniimakta olan degerleme yontemleri ilkel bir
bilgisayar teknolojisini temel almaktadir. Maliye politikasindaki degismelerin
bireysel davranislar Gzerindeki etkilerinin incelenmesine yonelik calismalarin
onem kazanmasi ile birlikte iktisadi analizde ve modellemede gozlemlenmis
ilerlemeler, bu etkilerin blylklGgini kantitatif olarak 6lcme kapasitesine
sahip yeni nesil sofistike modellerin gelistiriimesini saglamistir.
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Dinamik degerlemeye yonelik karsit gorusler:

a. Dinamik degerleme, varsayimlara diger tekniklerle karsilasti-
rildiginda daha yodun olarak basvurur ve politik baskiya daha elverislidir.

Maliye politikasi uygulamalarinin etkilerini inceleyen ekonometrik
calismalardan elde edilen kanitlar, bu politikalarin mikro iktisadi degiskenler
Uzerindeki etkilerinin, makro iktisadi degiskenler Uzerindeki etkisinden daha
kesin ve belirgin oldugunu gdéstermektedir. Ornek vermek gerekirse,
literatlirde sermaye kazanci (zerinden alinan vergilerin kisa ve uzun
donemde sermaye kazanci gerceklesmeleri lizerindeki etkisi konusunda farkh
tahminler yer almaktadir. Ancak bu vergilerin ekonominin timi (zerindeki
etkilerine dair fiili tahmini iceren c¢alismalarin sayisi olduk¢a azdir. Bu yonde
calismalarin az olmasi nedeniyle yasama konusu olacak mali reformlarin
onaylanmasini saglayacak varsayimlarin sayr ve kapsami vyikselmekte,
boylelikle de ilgili mali reformlarin ¢ikar gruplari ile politik baskiya tabi
olmadan onaylanmasi zorlasmaktadir.

b. Dinamik degerleme temel alinan yil esasl projeksiyon teknikleri ile
pratik olarak miimkiin olmayan bir biitiinlesmeyi gerektirir.

Temel alinan vyil esasli tahminler her yasama doneminde
gerceklesmediginden yasamadan daha disiik bir sikliga sahiptir. Dinamik
degerleme ve temel alinan yil esasli tahminleri birbiriyle tutarli hale getirmek
gecen her yasama sireci icin temel alinan yilin giincellestirmesini gerektirir.
Ancak kolay olmayan bu siireg iki farkli kurumun faaliyetleri arasinda daha
yakin bir bitlinlesmeyi, temel alinan yila iliskin tahminler icin harcanan
cabanin artmasini ve yine temel alinan yilin tahminlerine iliskin kullanilan
modelde 6nemli degisiklikleri gerektirir.

c. Dinamik degerleme harcama tarafindaki degismeler dahil olmak
lizere tiim kanallari hesaba almalidir.

Mali politikalara iliskin yasama slrecinin dinamik etkileri arz yonli
etkiler yaninda biitcesel etkileri de hesaba almaldir. Ornegin, vergi
indirimlerinin iktisadi faaliyeti tesvik etmesine ragmen sermaye olusumunu
dislama suretiyle olumsuz makro iktisadi etkiler de ortaya cikaracag gercegi
sO0z konusudur. Bu ylizden, tim mali politika Onerileri, sadece 6zendirici
etkileriyle degil, tim yonleriyle ele alinmalidir.
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d. Dinamik degerleme maliye politikasi tepkileri lizerine farkl
varsayimlari gerektirir.

Amerika Birlesik Devletleri'nde federal devlet uzun dénem bitce
dengesinde bozulma olmasi durumunda farkli mali degisimleri zorunlu
kilacak dénemler arasi biitge kisiti ile karsi karsiya kalinmaktadir®.

Bu yuzden, uygulanacak bir maliye politikasi kararinin gelecekte
yaratmasi muhtemel tim etkilerinin hesaba alinmasi gerekir. Bu baglamda
vergi indirimi vergi hasilatinda distse yol acacaksa “sirekli vergi indirimi”
seklinde bir kavramdan s6z edilemez. Mali yonetimin vergi hasilatinda
meydana gelen bu dislsl nasil telafi edecegini arastirmasi gerekir. Burada
onem kazanan nokta, yasamanin vergi hasilatindaki bu distse yonelik olarak
nasil Onlem alacagli ve bu onlemin dinamik degerlemeyi tek basina
etkileyecegidir.

5. TURKIYE’DE BUTGE HAZIRLAMA SURECININ DINAMIK YONU VE
DINAMIiK DEGERLEMENiIN UYGULANABILIRLIGi

Tlrkiye’deki kamu mali yonetiminde devlet bitcesinin yasal temeli
Anayasa’ya ve 5018 sayili kanuna dayanir. 5018 sayili “Kamu Mali Yonetimi
ve Kontrol Kanunu”, kamu gelirleri ve harcama planlarini iceren bitgenin
esas ve sekle ait hikiimlerini, hazirlama esaslarini ve blitgenin uygulanmasini
esasl bir sekilde saptar ve yasal ilkeleri belirler (BUMKO, 2010a). Tiirkiye’'de
2003 yilinda kabul edilen bu kanun ile ¢cok yilli blitcelemeye gecilmis ve 2006
yilindan itibaren kamu idarelerinin 3 yil igin gelir/harcama 6ngoriu ve
o0deneklerini iceren Orta Vadeli Mali Plan’lar yayinlanmaya baslamistir. Daha
onceki yillarda yilik butceler olusturulmakta olup bu bitcelerde 5 vyillik
kalkinma planlarindaki temel ekonomik buyiklikler esas alinmakta ve yillik
bitceler olusturulmaktaydi. Dolayisiyla, kamu idarelerinin bitce 6denekleri
bir tek ilgili yil icin kanunlastiktan sonra bilinebilirdi. Cok yilli biitcelemeyi

? “Hiikimetin dénemler arasi biitce kisiti” olarak da adlandirilan bu kisit, sonlu bir ufuk
boyunca vergi hasilatinin simdiki degerinin hiikimetin mal ve hizmet alimlarina yénelen
harcamalari ve baslangi¢c kamu borg stoku miktari toplamina esit olmasini gerektirir
Donemler arasi bitce kisit, modelde kamu borglanmasinin faiz orani tarafindan
yukaridan sinirlanmis olmasinin dogal bir sonucudur. Bu da kamu harcamalari ya da
vergilerdeki degismeleri iceren maliye politikalarinin uygulanabilirliginde bir sinirlamanin
oldugunu gosterir.
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esas alan Orta Vadeli Mali Plan’lar kamu idarelerinin biitce 6deneklerini 3
yillik olarak nasil planladiklarini gorebilme, izleyebilme ve bu anlamda
degisiklikler ve yeni projeler olusturma ve vyeni kamuoyu baskisi
yaratabilmelerine olanak saglamaktadir (Yentirk, 2009).

Cok yilli bitceleme siirecinin ilk iki asamasi Orta Vadeli Program ve
Orta Vadeli Mali Plan’in hazirlanmasidir®. Orta Vadeli Program, 5018 sayili
Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’'nun 16. maddesine gore Devlet
Planlama Teskilati tarafindan makro iktisadi politikalari, ilkeleri, hedef ve
gosterge niteligindeki temel ekonomik baytklikleri kapsayacak sekilde
hazirlanir. Kamu idareleri, bitcelerini hazirlarken Orta Vadeli Program’i
temel alir. Cok yilli bitceleme sirecinde ikinci asama Orta Vadeli Mali
Plan’dir. Gelecek 3 vyila iliskin toplam gelir ve harcama tahminleri, hedef
bitce acigl ve kamu borclanmasi ve kamu idarelerinin 6denek teklif
tavanlarini iceren bir belge niteligindeki Orta Vadeli Mali Plan, Orta Vadeli
Program ile uyumlu olacak sekilde Maliye Bakanligi tarafindan hazirlanir
(BUMKO, 2010a).

Bltce ve Mali Kontrol Genel Mudirligl bilinyesinde hazirlanan
“Blitce Hazirlama Siireci” adli calismada Orta Vadeli Program’in “dinamik bir
yapl” arz ettigi belirtilmistir. Ancak bahsedilen bu dinamik vyapi,
uygulamalarin sonuglari ve genel sartlardaki degismeler dikkate alinarak Orta
Vadeli Program’in her yil yenilenmesi ile iliskilendirilmistir. Bu baglamda
Tlrkiye’deki blitceleme sirecinin 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile dinamik bir yapiya donistiigiinden bahsetmek miimkiin olmakla
birlikte dinamik degerlemenin farkli bir kavram oldugunu belirtmek
gerekmektedir. Zira dinamik degerleme, harcama ve gelir tahminlerinin
uygulama sonuglari ve genel sartlardaki degismeleri dikkate alarak
glincellenmesini degil, genis kapsamli dinamik genel denge modelleri
vasitasiyla tahmine konu olan harcama ve gelir tekliflerinin ortaya ¢ikmasi
muhtemel tim bitcesel etkilerinin Olclilmesini ifade etmektedir. Bu

® Biitce hazirlama siireci hakkinda ayrintili bilgi icin bkz. T.C. Maliye Bakanligi Biitce ve
Mali Kontrol Genel Miuidirligu bilnyesinde hazirlanan “Biltge Hazirlama Sireci”
(http://www.bumko.gov.tr/TR/Genel/BelgeGoster.aspx?F6E10F8892433CFFAAF6AA849
816B2EF3D203AAAB91EQ915) ile “Biutge GCagrisi ve Bitge Hazirlama Rehberi”
(http://www.bumko.gov.tr/TR/Genel/BelgeGoster.aspx?F6E10F8892433CFFAAF6AA849
816B2EF712003DA70BDOABS).

SAYISTAY DERGISie SAYI: 78 123



Maliye Politikast Uygulamalarina Dinamik Degerleme Yaklasimi

baglamda, 2003 yilinda 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile
cok vyilli biltcelemeye gecilmesinin bltce sirecine dinamik bir yapi
kazandirdig1 gercegi géz 6niine alinmakla birlikte Tirkiye’de uygulanan biitce
sirecinde yasamaya konu olan gelir ve harcama tekliflerinin ortaya
cikabilecek tiim etkileri bir model cercevesinde kantitatif olarak ortaya
konulmadigl ve boylelikle dinamik degerlemenin gergeklestiriimedigi de
belirtilmesi gereken 6nemli bir husustur.

Tirk kamu mali yonetiminde gerceklestirilen biitceleme sliresinde,
ozellikle gelir tahmin ve tekliflerinin gergeklestirilmesinde dinamik
degerlemeye basvurulmasi tahminlerin bilimselliginin saglanmasi ve kuramla
paralel vydritilen bir tahmin sidrecine ulasilmasi konularinda faydalar
saglayacaktir. Bu baglamda yararlanilacak olan ardisik nesilli, tam ongorila
dinamik genel denge modeli, gelir politikasi tekliflerinde oldugu kadar
harcama politikalarinin etkilerinin degerlendirilmesinde kullanilabilecektir.
Maliye Bakanhgi biinyesinde olusturulacak bir birimce yirutilecek dinamik
degerleme, bu noktada yasama siirecine sunulacak gerek harcama gerekse
de gelir tahminlerinin muhtemel tim etkilerini hesaba almaya calisarak
olabildikce dogru tahminler (retecek ve kanun yapicilara yasama konusu
olan harcama ve gelir tahminlerinin genis caph etkileri konusunda kapsamli
bilgiler sunacaktir. Bu amacla kullanilacak olan dinamik degerlemenin 5018
sayih Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun uygulanmasinda bilimsel
temelleri daha da gliclendirecegi aciktir.

6. SONUG VE DEGERLENDIRME

Dinamik degerleme, maliye politikasina iliskin bitcesel etkilerin
tahmin edilmesinde ortaya cikmasi muhtemel tiim iktisadi etkileri hesaba
almayi amaclar. Dinamik degerleme, bu etkilerin timini kantitatif olarak
ortaya koyma amaciyla genel denge modellerine ihtiya¢ duyar. Zira, sadece
genis olcekli, dinamik genel denge modelleri kapsaminda yirdtilen alternatif
nimerik similasyonlarla biitce aciklari, hikiimet harcamalarinin seviye ve
zamanlamasi, vergi matrahinin secimi, verginin artan oranliligl, yatirim
tesvikleri ve sosyal glvenlik konularini iceren maliye politikasi
uygulamalarinin genis kapsamli etkileri belirlenebilir.

Dinamik  degerlemeyi savunan gorisler genelde dinamik
degerlemenin  iktisadi ve istatistiksel analizle tutarli oldugunu
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vurgulamaktadir. Buna karsin dinamik degerlemeye karsi olan gorisler
dinamik degerlemenin dogru bir sekilde gerceklestirilmesinin zorlugu ve
politik gercekler (zerinde durur. Dinamik degerleme tam olarak
uygulandiginda maliye politikasi tahminlerine iliskin 6nemli ve glvenilir bir
analiz ve tahmin araci olmaktadir. Ozellikle politik fikir birliginin olusmadig
maliye politikasi alternatiflerinde acgik ve bilimsel 6ngorilere sahip olmak
dinamik degerleme ile mimkin olmaktadir. Ancak, dinamik degerlemenin
gerceklesmesi oldukca maliyetli bir slreci gerektirmektedir. Burada akla
gelen tartisma konulari dinamik degerlemeye temel olusturacak dinamik
genel denge modelinin ulastigl sonuglarin arkasinda yatan tanim, varsayim,
yontem ve model secimi olarak ortaya cikmaktadir. Dinamik degerlemenin
gerceklestirilebilmesi icin yararlanilacak modelin kurma ve calistiriimasinin,
sonuglarinin elde edilmesinin uzun ve maliyetli bir stre¢ olmasi, dinamik
degerleme sonucunda elde edilen yararlarin bu maliyetlere baskin gelip
gelmeyecegi de tartisiimasi gereken konular arasinda yer almaktadir. Diger
yandan dinamik denge modellerinde karsi karsiya kalinan verilerin son
derece fazla olmasinin karmasikliga neden olma riski ve politikacilarin
dinamik degerleme sonuclari konusunda aceleci davranmalarina ragmen
dinamik degerleme siirecinin yavas olmasi da goz 6niine alinmasi gereken
hususlardandir.

11-12 Subat 2010 tarihlerinde isvicre’nin Bern sehrinde isvicre
Parlamentosunun ev sahipliginde OECD tarafindan dilizenlenmis olan
“Parlamento Bltce VYetkilileri Toplantisi’’nda OECD Bitce ve Kamu
Harcamalari Bolim Baskani Berry Anderson, dinamik degerleme ile ilgili bir
sunum gerceklestirmis ve dinamik degerlemenin tanim, kapsam ve
gereklilikleri Gizerinde durarak dinamik degerlemenin giderek 6nem kazanan
bir yaklasim oldugunu ortaya koymustur (BUMKO, 2010b: 4-6).

Turk kamu mali yonetim sisteminde 2003 yilinda 5018 sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile ¢ok yilli biitcelemeye gecilmis ve 2006
yilindan itibaren kamu idarelerinin 3 il icin gelir/harcama 6ngo6ri ve
odeneklerini iceren ve her vyl giincellenen Orta Vadeli Mali Plan’lar
yayinlanmaya baslamistir. Tirkiye’de uygulanan biitce siirecine bu sekilde
dinamik bir vyapi kazandiriimissa da halen dinamik degerlendirme
kapsaminda bir calisma ylritilmemektedir.
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INGILiZ KAMU PERSONEL YONETiIiMINE GENEL BiR
BAKIS: KAMU HiZMETLERINE GiRiS, PERFORMANS
DEGERLENDIRME VE DISIPLINE iLiSKIN DUZENLEMELER

Hiilya Eski UGUZ"

OZET

Tirkiye'de kamuoyuna agiklanan Kamu Personel Rejimi Kanun Tasarisi esneklik,
liberallesme, sdzlesmeli istihdam, performansa bagh degerlendirme ve Ucretlendirme
gibi ilkeleriyle heniiz uygulamaya ge¢gmeden tartisilir hale gelmistir. Kamu Personel
Rejimi Kanun Tasarisi pek ¢ok agidan bu calismanin konusunu olusturan ingiliz Kamu
Personel Yonetimi'ndeki uygulamalara benzer oneriler getirmektedir. “Acik yarisma",
"liyakat", "esitlik", "yansizlik" gibi ge¢cmisin mirasindan alikonulan unsurlara ragmen
yasanan reform sireci ile birlikte ingiltere’de tekci ve merkezi hiyerarsik nitelikteki
Whitehall ve Westminster yapilarinin yerini esnek kamu o&rgitlenmesi almistir. Bu
baglamda reform sonrasi ingiliz kamu personel yénetiminin kamu hizmetlerine giris,
performans degerlendirme ve disipline iliskin dizenlemeleri c¢alismanin konusunu
olusturmaktadir. S6z konusu analizin, esnek kamu yonetiminin “kuralsizlik” ve “keyfiyet”
anlamina gelmediginin anlasiimasi noktasinda faydal olacagi diistinilmektedir.

Anahtar Kelimeler: ingiltere, Personel Yonetimi, Kamu Hizmetlerine Giris,
Performans, Disiplin.

AN OVERVIEW OF THE BRITISH PUBLIC PERSONNEL
MANAGEMENT: THE ARRANGEMENTS FOR RECRUITMENT,
PERFORMANCE EVALUATION AND DISCIPLINE

ABSTRACT

Public Personnel Regime Draft Law announced to the public in Turkey has
already become controversial for its principles such as flexibility, liberalization,
employment-on-contract, performance based assessment and pricing even without
having been in practice. Public Personnel Regime Draft Law puts forward
recommendations similar to the applications English Public Personnel Management that
constitutes the subject matter of this study in many aspects. With the reform that is
experienced in spite of the factors that are withhold from the legacy of the past such as

* Dr., Selguk Universitesi iiBF Kamu Yénetimi BSlimi, hulyaeski@selcuk.edu.tr
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“open competition”, “merit”, “equality”, “impartiality”, Whitehall and Westminster
structures in England which are monists and with a central hierarchical character has
been replaced by the flexible public organization. Within this context, regulations of
post-reform English public personnel management on introduction to public services,
performance, assessment and discipline constitute to subject matter of the study. It is
considered that the said analysis is beneficial for understanding that flexible public
management does not mean "lawlessness" or "arbitrariness".

Keywords: England, Personnel Management, Recruitment, Performance,
Discipline

1. GiRi$

Galler, iskogya ve Kuzey irlanda'nin birlesmesi ile olusan 'Biiyiik
Britanya ve Kuzey irlanda Birlesik Kralligi' ya da giinlik dildeki ifadesi ile
ingiltere, siyasal ve yodnetsel gelenekleri acisindan kendine 6zgii dzelliklere
sahip bir Ulkedir. Kendine 06zgli ozellikleri dolayisiyla 'Orneklerin 6rnegi'
(Erogul, 1993: 30) olarak gosterilen ingiltere'de reform sonrasi kamu
yonetimi agisindan en kokli degisiklik, tekci ve merkezi hiyerarsik nitelikteki
Whitehall ve Westminster' yapilarinin yerini esnek kamu 6rgitlenmesinin
almasidir. Yasanan reform hareketi lilkenin personel rejimini de derinden
etkilemis, var olan yapilari, yonetsel siregleri degistirmis ve bunlarin yerini
yeni yapi ve slrecgler almistir. Ancak blylk degisime ragmen gec¢misin
mirasindan alikonulan seyler de vardir. Mesela; "agik yarisma", "liyakat",
"esitlik", "yansizlik", "bakan sorumlulugu", "Tac'in hizmetkari olma" gibi
kamu personel rejimine 1855'li yillarda giren ve sistemin belirleyici unsuru
haline gelen ilkeler bugiin icin de gecerli olan ilkelerdir. Bunun yanisira
degisen hususlar da bulunmaktadir. Kamu kurumlarinin insan kaynaklari
planlamasindan, personel tedarikine, secim ve yerlestirmeden egitim ve
gelistirmeye, performans degerlendirmeden disipline etmeye, lcretleri tespit
etmeye, emeklilige iliskin insan kaynaklari yonetimine ait bir cok hususta
inisiyatif sahibi kilinmasi gibi.

ingiltere'nin kamu érgiitlenmesi, Londra'da Kralice'nin konutu, bakanliklar ve
Parlamento’nun bulundugu bolgenin adi olmasi dolayisiyla Westminster modeli olarak
da adlandiriimaktadir. Normatif, geleneksel ve Kraliyete ait bir takim 6geler iceren
Westminster modeli, parlamento egemenligi zerine insa edilmistir. Westminster
modelinin birbiri ile iliskili 6zellikleri soyle 6zetlenebilir: Yuritme giiciiniin merkezde
toplanmasi, asimetrik iki meclislilik, iki partili sistem, cogunlukcu secim sistemi, tekgi-
merkeziyetci yénetim, yazili olmayan anayasa, temsili demokrasi (bkz. Karasu, 2004: 91).
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Bu cercevede ingiliz kamu personel sistemini anlamaya ¢alismak,
yasanan degisimin etkisiyle ve ingiltere'de kamu personel rejimine yén veren
temel bir kanunun olmamasindan dolayi bir hayli zor gériinmektedir. Ancak
bu zorluga ragmen, kamu kurumlarinin personel politikalarina yén veren,
kamu kuruluslarinin asgari diizeyde de olsa uymalari gereken bir takim temel
dizenlemeler de vyok degildir. Kamu kurumlari, personeline yonelik
diizenlemeler yaparken 'Civil Service Code', 'Civil Service Management Code’,
'Recruitment Code' gibi isimler altinda “hazirlanmis olan kodlara” uygun
hareket etmek zorundadirlar. Bu ¢alismada da, s6z konusu kodlar/yénetme-
likler temel alinarak, ingiltere'de kamu personel yénetiminin nasil isledigi
anlatilmaya calisilacaktir. Bu baglamda "kamu gorevlisi kimdir?", "kamu
kurumlari personelini nasil tedarik eder", "calisanlarinin performansini nasil
degerlendirir" ve “disipline iliskin kurallar nelerdir?" gibi kamu personel
yonetimine iliskin temel konular irdelenmektedir.

2. KAMU GOREVLILERI

ingiltere'de kamu kesiminde calisan personel, “memurlar,
parlamento tarafindan istihdam edilenler ve diger kamu gorevlileri” olmak
Uzere U¢ grup icinde kategorize edilmektedir (www.civilservant.org.uk/
definitions.shtml, 2010). Oncelikle belirtilmelidir ki ingiltere'de Kita Avrupasi
sisteminde oldugu gibi bir memur kavrami ve memur rejimi yoktur. Kamu
personelinin yasal statlisiini belirleyecek idare hukuku gibi bir alanin
gelismemis olmasinin da bir sonucu olarak, memur ya da kamu personeli
acisindan net bir tanimlama yapmak gictir. Memur kavraminin yasal bir
tanimi da bulunmamaktadir.> Bu nedenden dolayi memurluk statisi de
belirsiz bir hale gelmektedir. Diger bircok konuda oldugu gibi bu konuda da
geleneksellesmis uygulamalardan yola ¢ikilarak bazi tanimlara gidilmektedir.
Bu geleneksellesmis tanimlardan birine gére memur; "politik ya da adli

? ingiltere'de, kamu yénetiminin 6rgiitlenme ve isleyisine iliskin genel bir yasa yoktur.
Parlamentonun kamu yonetimi ile ilgili cesitli konularda ¢ikarmis oldugu yasalar vardir.
Bu yasalarin yaninda yuritmenin g¢ikardigl kararnameler (Order in Council), basta kabine
blrosu olmak tzere cesitli kamu kurumlarinin ¢ikarmis oldugu yonetmelik diizeyinde
(code) dizenleyici islemler de vardir. Kamu yénetimi ile ilgili uygulamalarin diger bir
kaynagi hikimetin ve kamu kurumlarinin hazirlamis olduklari raporlardir. Yonelti
belirleme, gozden gecirme ya da degerlendirme metinleri olarak hazirlanan bu resmi
raporlar, hizmet alani ile ilgili raporlarda politikacilarin ve kamu personelinin temel
referans kaynaklarindan biridir (bkz. Karasu, 2004: 90).
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organlar disinda c¢alisan, kamu giiciinii kullanan, maaslarini parlamento
tarafindan onaylanan kamu 6deneklerinden alan, Kraliyet'e bagh ve kadroya
sahip gérevlilerdir”.? Yani bu tanima gére memurlar, Tac'in (Crown) hizmet-
karlaridirlar ve bu kategoriyi daha ¢ok bakanliklarla onlara bagl kurumlarda
(6rnegin agency'lerde) calisan personel olusturmaktadir. Bu cercevede
bakanlar, hakimler, ordu calisanlari ile millilestirilmis sanayi kurumlarinda,
yerel yonetimlerde ve 6zerk orgiitlerde ¢alisanlar memur kategorisi iginde
yer almamaktadir. ingiltere'de ordu mensuplari ve adli makam personeli icin
de ayri bir personel rejimi 6ngorilmistir (Karasu, 2004: 127).

Parlamento tarafindan istihdam edilenlere gelince bu kategori
icerinde parlamento icin ¢alisanlarla, direkt parlamentoya rapor veren Ulusal
Denetim Ofisi (National Audit Office), Parlamento Ombudsmani
(Parlimentary Ombudsman) ve Sec¢cim Komisyonu (Electoral Comission)
calisanlari yer alir. Anayasal olarak bu kurumlarin ¢alisanlari Tac'in hizmetkari
degildirler ve bu ylzden memur olarak kabul edilmemektedirler
(www.civilservant.org.uk/definitions.shtml, 2010).

Diger kamu gérevlileri basligi altinda ise ¢cok sayida kurum calisani yer
almaktadir. Belirtilmelidir ki, bu kurumlarda calisanlar memur sayilmamakla
birlikte kamu gorevlisidirler. Bu grupta (www.civilservant.org.uk/
definitions.shtml, 2010);

— Cogunlukla quangolar olarak bilinen bakanhk disi kamu
kurumlarinda (non-departmental public bodies) calisanlar®,

> Bu tamim, 1931 yilinda Tomlin Komisyonu tarafindan yapilmis ve tanima Avam
Kamarasi'nin 2003'te yayimladigi Kamu Yonetimi Yasa Tasarisi Taslagi'nin  birinci
maddesinde de aynen yer verilmistir.

* ingiltere'de kamu hizmetlerinin geleneksel yiiriitme birimleri bakanliklardir. ingiliz
kamu yonetimi yazarlari, bakanlik disindaki bitiin kamu 6rgtlerini "bakanlk statiisiinde
olmayan kamu orgitleri-non departmental public bodies biciminde bir semsiye kavram
altinda toplamaktadirlar. Bakanliklara bagh birimler (deparmental bodies), yari 6zerk
orgitler (agencies), yari Ozerk hiikimet disi Orgltler (Quasi autonomous non
governmental organizations ya da kisaca quangos), dizenleyici kurumlar ya da kamu
yarari sirketleri (public interest companies) bu kategori icine girmektedir. Cesitli nitelikte
olan bu kurumlari birbirlerinden ayirmak c¢ok glictir. Bu 0&zerk orgitler, kamu
hizmetlerinin yaratilmesi, danismanlik, lisans verme, denetleme, diizenleme ve hatta
kolluk olmak tzere cesitli islevleri yerine getirmektedir. Bu konuda ayrintili bilgi icin (bkz.
Karasu, 2004: 101-108).
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— Ulusal Saglik Servisi (The National Health Service) calisanlari,
—  Kamu isletmelerinde (public corporating) calisanlar®,
— Silahli kuvvetler (the armed forces) mensuplari,

— Yerel yonetimler (local authorities) personeli yer alir.

3. KAMU HiZMETLERINE GiRiS VE ARANAN SARTLAR

ingiltere’de 1980’lerde ise alma ve secme sisteminde &nemli
degisimler glindeme gelmeye baslamis ve 1991 yilinda yapilan kokli bir
degisiklikle 7. derecenin altinda tim ise alimlarin sorumlulugu bakanliklar ve
yonetim acentelerine transfer edilmistir. Bakanlklar ve yonetim acenteleri,
ise alma hususunda genis bir hareket serbestisine sahiptirler (Pyper, 1997:
29). Bu serbesti icinde kurumlar belirlenen pozisyonlar icin kendi ise alma
programlarini uygulayabilirler ya da ticari acentelerin personel segme ve
yerlestirme hizmetlerinden yararlanabilirler. Kamu personelini segme ve
yerlestirme hususunda bakanliklar ve acenteler genis bir serbesti icinde
bulunmakla birlikte, ise alma sirecinde tim kamu kurumlarinin uymasi
gereken bir takim zorunluluklar vardir. Kamu Yoénetimi Komisyonu'nun ise
Alma Yonetmeligi'ne gore (Civil Service Commissioners' Recruitment Code,
2010);

(i) ise iliskin firsatlar kamuoyuna duyurulmali,

(if) Segimin her asamasi objektif olmali ve tim adaylara adil
davranilmali,

(iii) is icin secilenler isin gerektirdigi yetenek ve ehliyete sahip olmali,

(iv) Is icin en iyi aday secilmelidir.

Kamu kurumlarinin uymasi gereken bu zorunluluklar ingiltere'de
kamu hizmetlerine girisin temelinde yer alan (i¢ temel ilkeyle, “aciklik, esitlik
ve liyakat”la baglantilidir. ingiltere'de merkezilestirilmis bir ise alma sireci
bulunmadig icin ise iliskin firsatlarin konu ile ilgilenen herkese duyurulmasi
anlamina gelen "aciklik ilkesi" bos kadrolarin ilanini 6nemli kilmaktadir. Bos

kadrolar olustugu zaman her bir bakanlik ya da acente bu kadrolari, bos
kadro bilgi tabaninda oldugu kadar yerel, ulusal, bolgesel basinda, dergilerde,

> BBC, The Bank of England, Royal Mail Group, British Waterways Board gibi kamu
isletmelerinde ¢alisanlar.

SAYISTAY DERGISI e SAYI: 78 133



Ingiliz Kamu Personel Yonetimine Genel Bir Bakus

kariyer servislerinde ve is merkezlerinde ilan etmek zorundadir. ikinci
zorunluluk, yani secim sirecinin tim O©nyargilardan uzak bir bicimde
gerceklestirilmesi ise "esitlik" ilkesine atifta bulunmaktadir. Uglincii ve
dordiincl zorunluluk ise "liyakat" ilkesini géz onlinde bulundurmayi gerekli
kilar. Bu ¢ercevede liyakat hem isi yapmaya ehil olmayan hi¢ kimsenin ise
alinmamasini ifade ederken, hem de is icin gerekli niteliklere sahip iki ya da
daha fazla aday varsa isi onu yapabilecek en iyi adaya vermeyi ifade eder. Bu
Ug ilke ile ulasilmak istenen iki temel hedef vardir. Bu hedeflerden ilki
cinsiyet, maluliyet, irk gibi bir takim unsurlar dikkate alinmaksizin disliniilen
is icin mevcut en iyi kisiyi bulmaktir. Hedeflerin ikincisi ise tim atamalari
patronaj slphesinden uzak tutmak ve ise almada politik tarafsizlig
saglamaktir. Tim bu soylenenlerse tek bir amac icindir; "daha iyi hizmet
sunmak."

Hizmete almada bakanlik ve acenteler genis bir yetki ile donatiimis
olmakla birlikte tim kamu kurumlarinda ise alma sirecinin isleyisinde takip
edilmesi gereken bir takim kurallar vardir. Kurumlar ise alma sirecini Kamu
Hizmeti Yonetmeligi'ne (Civil Service Management Code) ve Kamu Yonetimi
Komisyonu'nun ise Alma Yodnetmeligi'ne (Civil Service Commissioners'
Recruitment Code) uygun bir sekilde yiritmek zorundadirlar. Ancak soz
konusu yonetmelikler yalnizca ise alma ilkelerini belirlemektedirler ve bu
anlamda ise alimlari gerceklestirmede gereken her sey icin bir rehber
niteliginde degildirler. Bu yonetmeliklerde ele alinmayan ise almanin diger
yonleri hakkindaki rehber, kurumlarin personel bolimleri tarafindan
hazirlanmalidir. Bu yonetmeliklerde yer alan ve kurumlarin ise alimlarda
uymalari zorunlu olan ilkeler sunlardir:

— Atamalar liyakate dayanir.

— Bagimsiz bir yargic yardimcisi acikhk ve seffafligi saglamak igin
tim slireclere katilir.

— Pozisyonun gerektirdigi kriterler (gerekli nitelik, yetenek ve
deneyim) hem orijinal is ilanlarinda hem de broslirlerde acik bir bicimde
ortaya koyulmaldir. Bazi yeteneklerin kamuda calismak isteyen herkeste
bulunmasi gerekirken bazi yeteneklerin varligina ise isin niteligine goére
ihtivac duyulabilmektedir. Bunlar acik bir sekilde ilanlarda ve/veya
brosirlerde bildirilir. Mesela; sadakat, kurumun calismalarina aktif katiima
ve gerekli zamani adamaya istekli olma, sagduyu ve toplumun tim
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kesimlerinde kararlarin etkisini degerlendirebilme yetenegi, diisiincelerin
netligi ve bir durumu hizli ve tek basina degerlendirebilme yetenegi, genis bir
bakis acisi gibi yetenekler kamudaki c¢ogu atama icin 6nemli olan
yeteneklerdir. ilanlar, pozisyonun gerektirdigi nitelikleri belirlemekle birlikte
ayrica ise iliskin bir takim belirleyici bilgileri de icinde barindirmalidir. Bu
cercevede is ve gorev tanimi, gorev yeri, ddeme rakamlarinda esneklikleri de
icerecek bicimde (cret, isin silrekli ya da kisa donemli mi oldugu ve isin
yukselme imkani sunup sunmadigina iliskin bilgiler de bu ilanlarda verilmis
olmalidir. ilanlara ilaveten ¢ikarilacak brosiirlerde bu bilgiler genisletilebilir
ve hatta secim slirecinin nasil isleyecegine dair bilgiler de verilebilir. Adaylara
bu bilgileri saglama, adil ve acik bir yarismaya imkan verecek ve ayni
zamanda uygun olmayan basvurularin sayisini da azaltacaktir. Bu ilanlarin
gerekli bilgilerle donatilmis olmasi, acik ve adil bir yaris icin gerekli olmakla
birlikte yeterli degildir. Muhtemel adaylara, ayni zamanda bos kadrolari fark
edebilmeleri icin makul bir firsat verilmeli ve basvuru icin de uygun bir zaman
arahgi sunulmalidir.

— Adaylar basvurduklari pozisyonun gerektirdigi nitelik ve
yeteneklere sahip olduklarini gostermek amaciyla bir basvuru formu
doldururlar.

— Basvuru, adayin gerekli nitelik ve yeteneklere ne derecede sahip
oldugunu belirlemek icin degerlendirilir. is icin basvuru fazla ise sinav ve
miilakat teknigi birlikte uygulanir. Ancak s6z konusu pozisyona basvuranlarin
sayisi fazla degilse sadece milakatla da yetinilebilir. ister sinav isterse
milakat teknigi kullanilmis olsun secim tim adaylara uygun kriterlerin
uygulanmasi temeline dayanmalidir. Uygun kriterlerin yanisira, se¢im
slirecinin her bir asamasinda adaylari ayni kriterlerle degerlendirmek de
onemlidir. Bu baglamda secim kriterleri baslangicta belirlenmeli, is ile
baglantili ve objektif olmal, adaylari onyargilara karsi korumali, ilanlarda
belirlenen nitelik, yetenek ve tecriibe ile uygun olmalidir. Adaylarda isi
yapmak icin gerekenlerden daha fazla nitelige sahip olmasi aranmamali,
onlarin dogum vyerleri ya da su anki yasadigi yer gibi faktorler ise almada bir
kriter olmamalidir. Uygun olmayan kriterleri kullanma "esitlik" ve "acik
yarisma" ilkelerini gercek anlamlarindan saptiracaktir.

— Kisileri 6nyargilara karsi korumak icin tim secim kararlari ve son
elemeye kalan adaylari belirlemeye yonelik karar en az iki kisi tarafindan
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verilmelidir. Bakan ve atamaya yetkili otorite, milakat heyeti tarafindan
onerilen kisilerden son secimi yapacaktir. Atamalarda nihai sorumluluk bazen
delege edilmis olmasina ragmen bakanlara diismektedir.

— Basarilh olan adaylara atanma mektubu gonderilecek ve diger
bitin basvuranlar da sonug hakkinda bilgilendirileceklerdir.

ise alma sirecinin isleyisine iliskin yukarida belirtilen kurallarin tam
zamanli atamalar kadar yari zamanli atamalar icin de uygulanmasi
zorunludur. Kamu personelini secerken kurumlar vatandaslik, yas, saglik,
egitim, kisithlik gibi genel bir takim sartlara uygun hareket etmek zorunda
iken; kurumlar ayni zamanda ise iliskin bir takim o6zel sartlar da ileri
surebilirler. Genel sartlar kamu gorevlisi olmak isteyen herkeste her kurumun
aramas! gereken sartlari ortaya koyar. Buna gore her kamu kurumu, ise
alimlarda su genel sartlari gbz 6niinde bulundurmak zorundadir:

Vatandashk

ingiliz vatandasi olanlar veyahut birisi ingiliz vatandashgi olmak tizere
cifte vatandasliga sahip olanlar kamu hizmetinde gorev alabilirler. Ayrica AB
Uyesi Ulkelerin vatandaslari, Avrupa Serbest Ticaret Alani Uyesi Ulkelerin
(izlanda, Norve¢ ve Lihtenstayn) vatandaslari ve koloni (lkelerin
(Commonwealth-1981 British Nationality Act'ta sayilan Ulkeler) vatandaslari
kamu hizmetinde gorev alabilir (Cabinet Office, 2010).

Yas

Bu konuda kurumlara bir serbesti taninmakla birlikte genel kural 16-
60 yas arasinda olan kadin ya da erkegin kamu hizmetinde gorev alabilecegi
seklindedir. Yasa iliskin ayrimcilik yapmak esitlik ilkesinin ihlali anlamina
gelecegi icin kanunlarla yasaklanmistir.

Egitim
isin niteligine gore adaylarda aranan ogrenim dizeyi farklh
olabilmektedir. Bu farkhlik belirli bir fakilteyi, okul ya da boélimleri bitirmek

oldugu kadar meslek ici ya da meslekle ilgili bir egitim programini
tamamlamis olmak gibi sartlari icermektedir.

Saglik

Kamu kurumlari ise alacaklari kisilerin saghk kosullarini kendileri
belirleme vyetkisine sahiptirler. Fiziki ve zihni 6zri bulunanlarin kamu
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hizmetlerine girememeleri gibi bir durum olmamakla birlikte, 6zlrlilere karsi
pozitif bir ayrimcilik da séz konusu degildir. Oziirlilerin ise alinmasinda
"liyakat" ve "acik yarisma" ilkelerinden 6diin verilmez. Ancak bununla birlikte
kurumlar, ozirlileri secim sirecinde c¢esitli yollarla (milakat garantisi
vermek, kisa cevapl testlerin kullanimi, ya da yetenek kriteri yerine egitim
kriterini ikame etme gibi) destekleyip cesaretlendirebilirler. Oziirli
istihdaminda kurumlar 1996 yilinda yiiriirlige girmis olan 'Oziirli Ayrimciligi
Yasasi'nl da goz oninde bulundurmak zorundadirlar. 2004 yilinda tim
bakanhk ve acentelerde memur statlisi ile istihdam edilen 6ziirli sayisi
23.550'dir. Bu rakam bakanlik ve acentelerde memur statlsii ile ¢calisanlarin
%4.2'sine tekabl etmektedir (Civil Services Management Code, 2010).

Kisithhik

Kamu Hizmet Kodu’na (Civil Service Management Code, 2010) gore,
kamu kurumlari glvenilir ve iyi karaktere sahip olan kisileri ise almalidir.
Ancak bununla birlikte kurumlarin Suclularin Rehabilitasyonu Yasasi'ni
(Rehabilitasyon of Offenders Act 1974 and Exceptions Order 1975-Amended
in 1986) da goz onlinde bulundurmalari zorunludur.

Belirtilen bu genel sartlar disinda kurumlar kamu hizmetinde gorev
almak isteyenlerde isin niteligine gore bir takim 6zel sartlar da arayabilir.
Secim sireci sonucunda basarili olan adaylar kurumlarinca "memur adayi"
olarak atanirlar. Adaylik siresi 12 aydan az olamayacagl gibi 24 aydan da
fazla olamaz. Bu siire, adayin hem yetistirildigi hem de denendigi bir zaman
dilimini ifade eder.

4. PERFORMANS DEGERLENDIRME

Calisanin  performansinin, potansiyelinin ve gelisme ihtiyacinin
dizenli bir bicimde degerlendirilmesi konusunda bakanlik ve acenteler baska
bircok konuda oldugu gibi genis yetkilerle donatilmislardir. Bakanlik ve
acenteler kendi performans degerlendirme dizenlemelerini hazirlama
yetkisine sahip olmakla birlikte, bunu yaparken bir takim kosullara da uygun
davranmak zorundadirlar. Kamu Hizmet Kodu’nda (Civil Service Management
Code) yer alan bu zorunluluklar sunlardir:

— Olusturulacak performans degerlendirme sistemi,
organizasyonun performansa dayal (cret O6demelerine iliskin kararlara
katkida bulunacak sekilde tasarlanmalidir.
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— Performansi degerlendirme  sistemleri  ve raporlama
diizenlemeleri performansi agik bir bicimde tanimlamaya muktedir olmalidir.

— Kurumlar hazirlayacaklari personel el kitaplarinda isin gerektirdigi
standartlari agiklamali ve ¢alisan kendisinden beklenenler konusunda siiphe
icinde birakilmamalidir. Yine bu kitaplarda calisanin, gerekli standartlari
karsilamada basarisizliga dismesi halinde ne gibi durumlarla karsilasacagi
acikca ortaya koyulmalidir.

— Performansin degerlendirilmesi icin bakanlk ve acentelerin
gelistirdigi ve tasarladigi sistem, Kabine Ofisi tarafindan yayinlanan iyi
uygulamalari hesaba katmalidir.

— Kamu kurumlari ayrica bu konuda yapacaklari dizenlemelerde
ACAS®-Disiplin ve Sikayet islemlerinin Uygulamasina iliskin Kod’da (ACAS
Code of Practice on Disciplinary and Grievance Procedures) yer alan kurallari
da dikkate almak zorundadirlar.

Bu cercevede kurumlar, degerlendirme siiresi, degerlendirmenin
hangi sekilde vyapilacagl, hangi teknigin kullanilacagi, degerlendirme
sonuglarinin agik olup olmayacagl ve benzeri konularda karar verme
serbestisine sahiptirler.

Mesela, degerlendirmenin ne siklikla yapilacagl organizasyonun
yapisina ve sistemin hedeflerine dayanacaktir. Ornegin ileri teknoloji
kullanan bir o6rgltte hedefler cok cabuk degisebileceginden boyle bir 6rgiitte
yilda bir kereden daha fazla yasal degerlendirme yapilmasi gerekebilir. Daha
az degisime maruz kalan bir ¢cevrede faaliyet gosteren bir kurulusta ise yilda
bir kez degerlendirme yapmak vyeterli olacaktir. Ancak genelde
degerlendirmenin yilda bir defa temeline bagh kalinarak vyapildig
soylenebilir. Buna goére her bir kamu gorevlisinin performansi kendi kurumu
icinde yillik olarak degerlendirilir. Yilin sonunda yapilan degerlendirmede
gorevlerin ne derece basarilip basariimadigl, hedef ve amaclara ulasilip
ulasilamadigl ve performansin genellikle "kisisel nitelikler" olarak bilinen
yonleri degerlendirilir. Bu cercevede calisanlarin;

® Calisma kosullarini iyilestirme amaciyla 1975’te kurulan ACAS’in (Danisma, Uzlastirma
ve Tahkim Servisi-Advisory, Conciliation and Arbitration Service) Is, Yenilik ve Yetenekler
Bakanhgi'na (Department for Business, Innovation&Skills) dogrudan bagli olmamakla
birlikte bakanlk sorumlulugundaki 6zerk bir kurum oldugu burada belirtilmelidir.
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— Dogru karar verebilme yetenegi,

— Kavrama yetenegi,

— Problem ¢6zme/yaratici disiinme yetenegi,

— Analitik diisinme yetenegi,

— Maiyetindeki personeli yonlendirebilme yetenegi,
— Kararhhgi,

— Baski altinda glivenilirligini kaybedip kaybetmedigi ve yine baski
altinda verimli ¢alisip ¢alisamadigi,

— Sorumlulugu lstlenme yetenegi,
— Sozli ve yaziliiletisim yetenegi,
— insan iliskileri yetenegi degerlendirilir.

Tim degerlendirme sistemlerinde yetenegin cesitli boyutlarinin
degerlendirilmesi genel ilkedir (ACAS, 2010).

Degerlendirme sonuclarinin acik olup olmamasi gerektigi konusunda
da yine farkh kurumlarin farkh uygulamalara gittikleri gorilmekle birlikte
egilimin "agcik raporlama" yonlinde oldugu soylenebilir. Calisanlarin
performans sonuglarini géormeleri gerektigi yoniindeki inang, bazen yoneticiyi
personelini tarafsiz bir bicimde degerlendirmeden alikoymakla birlikte,
yaygindir.

Disiik performansa iliskin dizenlemelerse kurumdan kuruma
degisen bir farkhlik gostermez. Bu durumda kurumlarin, ACAS-Disiplin ve
Sikayet islemlerinin Uygulamasina iliskin Kod’da (ACAS Code of Practice on
Disciplinary and Grievance Procedures) yer alan kurallara uygun bir sekilde
hareket etmeleri gerekmektedir. Disik performansla kastedilen, calisanin
performansinin kabul edilemez derecede disik olmasi veya calisanin
kurumun verimliligini etkileyecek bir sekilde ise devamsizlik gostermesidir.
Yetersiz performans, oOzellikle de deneme siiresindeki, uygun c¢oziimler
gelistirebilmek icin muimkin oldugunca c¢abuk belirlenmelidir. Tim
durumlarda yetersiz performansin nedenleri incelenmelidir. Bu incelemeyi
yapmak ve sorunun nedenini anlayabilmek icin atilacak ilk adim, calisana
performansinin yetersiz gortldigini bildiren bir yazili uyari gdndermektir.
Bu yazili uyari, ayni zamanda calisani "sorunu tartisma amaciyla yapilacak
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olan toplantiya" da davet eder. Calisan bu toplantiya katilmak zorundadir,
aksi taktirde yoklugunda karar alinabilir. Calisanin mazeret bildirmesi
durumunda toplanti baska bir tarihe ertelenir. Yapilan toplanti sonucunda;

— Performansin nigin yetersiz goruldigu,

— Performansin arzulanan seviyeye vyikseltilebilmesi icin neyin
gerektigi,

— Arzulanan performans seviyesine ulasmak icin dngoriilen zaman
araligi,

— Durumu vyeniden degerlendirmek icin yapilacak bir sonraki
toplantinin tarihi calisana bildirilir.

Toplanti sonrasinda, ¢alisanin dislik performansinin nedeninin is icin
gerekli olan bir takim yeteneklere sahip olunmamasi olduguna kanaat
getirilirse calisana gerekli yeteneklere sahip olabilmesi, eksikliklerini
giderebilmesi icin ilave egitim verilmek zorundadir. Durumu yeniden gdzden
gecirmek amaciyla yapilan toplantida, calisanin performansinin verilen egitim
ve taninan slire sonunda hala arzulanan seviyeye ulasmadigi yoninde bir
karara varilirsa calisana son bir yazili uyarida daha bulunulur. Bu son yazili
uyari, calisani arzulanan yonde hareket etme amaciyla son bir kez daha
uyarma islevi gorir ve bundan sonraki asamanin disiplin cezasl verme ya da
isten cikarma oldugu konusunda calisani uyarir. Ancak unutulmamalidir ki,
bir calisan normalde diisik performanstan dolayi uyarilmaksizin, iyilestirme
firsati ve sayet gerekli ise ilave egitim verilmeksizin isten ¢cikarilamaz.

5. DiSiPLIN

Bakanlik ve acenteler, merkezi cerceve icinde kalmak sartiyla kendi
disiplin diizenlemelerini hazirlamakla yikimlidurler. Ancak, kurumlar bu
konuda hazirlayacaklari dizenlemelerde neyin disiplin sucu sayildigini,
disiplin cezalarinin neler oldugunu, hangi durumlarda hangi cezalarin
verilecegini, ceza vermeye yetkili makami, calisanlarin basvuru haklarini nasil
kullanabileceklerini acik bir sekilde ortaya koymali, personelin kendilerine
uygulanacak disiplin prosedirinin ve siginabilecekleri kosullarin farkinda
olmalarini saglamalidirlar. Kurumlar kendi prosedirlerini hazirlayabilme
esnekligine sahip olmakla birlikte, en az diizeyde takip etmeleri gereken yasal
bir slire¢ vardir. Buna gore kurumlar disipline iliskin olarak yapacaklari
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diizenlemelerde su g belgeyi géz dnlinde bulundurmak zorundadirlar (ACAS,
2010):

1. ACAS-Disiplin ve Sikayet islemlerinin Uygulamasina iliskin Kod
(The ACAS Code of Practice on Disiplinary and Grievance Procedures),

2. Firsat Esitligi Komisyonu Uygulama Kodu (The Equal
Opportunities Commission Code of Practice),

3. Irk Esitligi Komisyonu Irk iliskileri Uygulama Kodu (The Commision
for Racial Equality Code of Practice Race Relations).

Disiplin cezasini gerektiren suglarin timinin ayrintili bir sekilde
diizenlenmesi mimkin olmadigl icin disipline iliskin diizenlemelerde
bunlarin tek tek sayillmasi yoluna gidilmemistir. Ancak disiplin cezasini
gerektiren suglar ikiye ayrilmis, bu basliklar altinda disiplin cezasini
gerektiren suglar o6rnek kabilinden sayilmistir. Yukarida adi gecgen
belgelere gore;

ikincil derecedeki disiplin suglari;

— Meslektaslarina ya da vatandaslara kaba davranilmasi,
— Zamanin verimsiz kullaniimasi,
— Esnek ¢alismanin kotiliye kullaniimasi,

— Takip edilen egitim programlarinda tekrar eden ve ciddi
basarisizliklar,

— Telefonun amag disi kullanimi,
— Duslk performans,
— Bilgi teknolojilerinin uygun olmayan kullanimi vb. iken
Ciddi disiplin suglari;
— Kurum kaynaklarinin ve teghizatinin uygunsuz kullanimi,
— lsyerinde siddet,
— Kurumun malvarligina ve bilgisine bilingli bir sekilde zarar verme,
— Ciddi itaatsizlik,
— Cinsel ya da irksal taciz,

— Mobbing (yildirma eylemleri),
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— Uyarilara ragmen ikincil derecedeki disiplin suglarinin
tekrarlanmasi, gibi suglardir.

Disiplin cezalariysa, en hafiften en agirina dogru; yazili kinama,
performansa gore Ucretlemenin iptali, mesai saatleri icinde gorev basinda
bulunmamanin veya da suglunun neden oldugu zarar ve kayiplarin tazminin
ya da para cezasinin bir yolu olarak maddi 6dillere/6deneklere el koyma,
ayliktan kesme, kademe ilerlemesinin durdurulmasi, derece veya riitbe
tenzili, isten cikarma. S6z konusu disiplin suclarinin islenmesi sonrasinda
disiplin sirecinin isleyisi ise Sekil 1'deki gibi gerceklesecektir. Buna gore
disiplin sireci, informel (gayriresmi) ve formel (resmi) olmak Uzere iki
asamali bir stirec lizerinden isler.

Sekil 1: Disiplin Siirecinin isleyisi

Tiun usrarilara ragmern
""" hata yapmada 1srar eden DisiPLIN
INFORMEL wa da sum gok ciddi olan - TOPLANTISI
i ASAMA gabizana wazds uyar
I gonderme/FORMEL
ASAMA
Fayet igten qiarma wa
da diger disiplit
cezalart  werilecelkse EARAR
vasal  sureg  takip VERME
edilmelidir.
¥
BASYVURU
HAKKI

Kaynak: ACAS, 2010.

Formel siirecin 6ncesi olan informel asamada, sorun disiplin merciine
aktarilmadan personel ile yonetim arasinda giderilmeye calisilir. Bu asamada
iletisim 6nemli bir rol oynar. Calisana danismanlik hizmeti ya da ihtiyaci varsa
egitim sunma yoluyla sorun giderilmeye calisilir (informel siirecin isleyisi icin
bkz. Sekil 2).
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Sekil 2: informel Siirecin isleyisi

¥ agananlan etkisi hafizalardan
gilitnntme den olay haklunda bilgi
editume

|

“Yagananlar derin bir iz
tarakomig madie™ sorasu olay
iginn soralmalidir. Sayet cevap;

- Bu hir disiplin
sotugturmas deSildir,
- Aoman, cesaretlendirmel
we iyilegtirme ktir.

HAVIE EVET
ise ise
Dlay ... Su konilarda agik
tuzerinde davratnlmalidar:
hethangi kit - Ivilegme igin
bir duvgu neve ihtivag
birakmaz. duzuldug,
- Tekrar ne zaman
goriglilecegl,
- Gelecekte neler
olabilecegi
(formel agama
gibi)

- Jayet gerekli ise datugmanlik, egitim
Zibi yardimlar surnma.
- ¥azih notlar saklama

Kaynak: ACAS, 2010.

Formel disiplin siireci ise, disiplin sugunun ¢ok ciddi olmasi ya da
ikincil derecedeki disiplin suglarinin tim uyarilara ragmen tekrar etmesi
durumunda islemeye baslar. Formel sireg; "calisanin yaptigi iddia edilen
seyin yazih ifadesi", "durumu tartisma toplantisi" ve "basvuru hakki"
olmak Uzere Gg adimi igerir (Formel slirecin isleyisi icin bkz. Sekil 3).
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Sekil 3: Formel Siirecin isleyisi

F¥etersiz Eabul edileme=
petformans davrarng
h 4 ¥
Bir irnilegme Favet son derece ciddi ¥ azili vyran
notu ginderme ize son ywamli ugrariy gonderme
gonderme
Sonana X Sonana
gAzme SON YAXILI UV ARI gAzme

!

ISTEN CIKARMA

Kaynak: ACAS, 2010.

Buna gore formel siregte ilk adim ¢alisana yanlis yaptig iddia
edilen seyin yazili bildirimidir. Calisana, hem neyi yanls yaptigini hem de
bunun nigin kabul edilemez oldugunu anlamasina yardimci olabilecek
yeterli bilgiyi iceren bir mektup ya da uyari gonderilir. Bu uyari mektubu,
ayni zamanda calisani sorunun tartigsilacagi disiplin toplantisina davet
etme amacini tagimakta ve galisani haklari konusunda bilgilendirmektedir.
Sorunun tartigilacagi disiplin toplantisinda siirecin isleyisi ise Sekil 4’deki
gibidir.

Galisanla toplantinin yeri ve zamani konusunda mimkinse, fikir
birligine varilmahdir. Yazili bildirim tarihi ile toplanti glini arasindaki
zamanin uzunlugu c¢alisanin toplantiya hazirlanmasina imkan verecek bir
uzunlukta olmal, ancak bu uzunluk yasananlari unutturacak kadar da
uzun bir zaman dilimini de kapsamamalidir. Toplanti 6zel bir yerde
yapilmali ve toplantiya midahale edilmemesi garanti edilmelidir.
Toplantida, ¢alisana yoneltilen sikayetler acgiklanmali ve kanitlar
incelenmelidir. Eger ¢alisan, hastalik gibi, kendi kontroli ve 6ngorisu
disinda gergeklesen nedenler dolayisiyla toplantiya katilamazsa yeniden
bir toplanti diizenlenmelidir.
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Sekil 4: Disiplin Toplantisi

- Toplants dncesi bir inceleme vapmak

Caligana sugurma ve bumm neden - Faligana gereldi belgelerin
kabul edilemez oldugunu wamh bir fotokopisini vermek
bigimde tildirme e galigam - Savet faligan vewa toplantiyra eglik
disiplin toplantisma davet etme edecek kigi toplantiya gegerli

nedenlerle katilamazsa 5 gin iginde
weniden bir toplants dizenlemek
¥ - Sayet gerekli ise weni kanitlar:
Toplatitada, galigatmn kendi deZesrlendirme
dununung ifade etmesine ve kerndind
saviartasina izin verilir.

¥

Sayet gZerekli ise karar ertelenir
Faligarmin sicili, dzel kogzullar
diyginilir e mimkinse werilecek
cezarntl bir derece hafifi werilir.

¥

Farar hakkinda caligan
hilgilendirilir we galigana bagvuan
hakl hatarlatalar.

Kaynak: ACAS, 2010.

Galisan gegerli bir nedeni olmaksizin yeniden dlzenlenen
toplantiya da katilmazsa, galisanin yoklugunda karar alinabilir. Toplanti
sonrasinda, ¢alisana, davranislarini degistirmesi icin bir miihlet verilir. ilk
uyari sonrasi yapilan toplanti sonucunda g¢alisana taninan mihlette
davranisi degistirme ya da iyilestirmede basarisizlik s6z konusu ise ya da
su¢ son derece ciddi ise galisana son yazili uyari verilir. Son yazili uyari,
sikayetin detaylarini verir, davranislarini degistirmede ya da iyilestirmede
basarisizhiga dugserlerse bunun isten ¢ikarma veya diger cezalara yol
acabilecegi konusunda ¢alisanlari uyarir ve galisanin basvuru hakkina da
atifta bulunur.

Disiplin surecinde son asama isten ¢ikarma, derece veya ritbe
azaltma ya da kidem/iicret kaybi gibi diger cezalar olmaldir. isten
¢ikartma karari, yalnizca bunu yapma konusunda yetkiye sahip bir
yonetici tarafindan alinmalidir. Calisan isten ¢ikarmanin nedenleri,
¢alisma akdinin sona erme tarihi ve basvuru hakki konusunda mimkin
oldugunca bilgilendirilmelidir. Calisanlar, isten ¢ikarma da dahil,
haklarinda verilen disiplin cezalarina karsin bunun kendilerine
bildirilmesinden itibaren 5 isgiini iginde bir Gst disiplin amirine, 10 isglinl
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icinde de bolim ydneticisine basvurabilirler (Bagvuru slirecinin isleyisi igin
bkz. Sekil 5).

Sekil 5: Bagvuru Sireci

- Bagvuri hakla, disiplin kararmm
teblifinden itiharen beg iz gl iginde
kullarnlmahdar.

- Bagwura diziplin karars alan
woneticiye wapilmahda

!

Bagwur toplantisimda,
- Veni kartlar warsa bunlar - Caligara haklari hatirlatilmalids,
degetlendirilmeli,
- Caligaron verd delilleri o] - Bagvuru disiplin sirecindeli herhangi
deZetlendirmesine izin verilmelidic. hir hata}nbel%rl.err}e ve dizeltme igin gok
- Bir 8nceki karar1 tersine gevirmeldten iyibir firsathir.
kotkaalmamalidir.

!

Bagwau sonucu
- Kararm nedend ve bagvurmmin sormicn
caligatia sdylerunelidiz.
- Karar ywazili bir bigimde teyit
edilmelidir.

Kaynak: ACAS, 2010.

6. SONUC

ingiltere’de Personel Yénetimi uygulamalarina yén veren temel bir
hukuki metnin olmamasindan dolayi, tim kamu kurumlari igin gegerli
standart uygulamalar olmamakla birlikte, kamu kurumlari personel
politikalarini belirlerken timiyle serbest hareket etmezler. Kendilerine
taninan bu serbestinin bazi kisitlamalari vardir ve kamu kurumlar
kendilerine sunulan merkezi bir c¢ergeve iginde hareket etmek
zorundadirlar.

Mesela kamu kurumlarinin, personel se¢cme slirecinin tim
asamalarinda “acgikhk”, “liyakat” ve “esitlik” ilkelerine uygun hareket etmeleri
gerekmektedir. Kurumlarin bu ilkelere uygun hareket edip etmedikleri de
bagimsiz bir takim kuruluslar (OCPA gibi) tarafindan denetlenmektedir. Yine
kamu kurumlarinin yapacaklari tim dizenlemelerde Kabine Ofisi tarafindan

146 SAYISTAY DERGISI e SAYI: 78



Ingiliz Kamu Personel Yonetimine Genel Bir Bakus

hazirlanan en iyi uygulamalari (best practice) da gbz 6éniinde bulundurmalari
gerekir. Bu ve benzeri diizenlemeler, son dénemde ingiliz Kamu Personel
Yonetimi’'nde yasanan yerellesme egilimleri ylziinden sisteme ydneltilen
“yagmacilik (spoil) sistemine geri donme” seklindeki elestirilerin pek de
yerinde olmadigini ortaya koymaktadir. Clinkl, kamu kurumlari tamamen
serbest hareket etmemektedir ve belirlenen ilkelere uygun hareket edip
etmedikleri de sirekli kontrol edilmektedir.

Kamu personel yonetiminin yerellestirilmesi yonindeki bu tespitin
yani sira Iingiliz kamu personel ydnetimi icin bir baska tespitte daha
bulunulabilir ki bu da sistemin temelinde vyatan felsefenin ve
uygulamalarin personel yénetimi anlayisindan ziyade insan kaynaklari
yonetimi anlayisina daha yakin oldugudur. ingiltere'de calisanlar bir
maliyet unsuru olarak degil, degerlendirilmesi ve gelistiriimesi gereken bir
kaynak olarak gorulmektedir. Performans kavramina yapilan vurgu, egitim
ve gelistirmeye asiri 6nem verilmesi, Ucretlemenin ve vyikselmenin
performans temeline dayali olarak yapilmasi, cezadan miumkin oldugu
kadar kaginilmasi ve bu baglamda 6dillendirmenin temel alinmasi, gorev
tanimlarinda netlik, her kurumun personel kitapgiklarinin olmasinin
zorunlu olmasi, emeklilik ve izin gibi haklar konusunda standart
uygulamalardan ziyade galisanlara alternatifler sunulmasi, ¢alisana kariyer
gelistirmesinde yardimci olunmasi gibi o6zellikleri dolayisiyla bdéyle bir
¢ikarimda bulunmak yanhs olmasa gerektir.
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KARAPARA AKLAMA SORUNUYLA MUCADELE:
INTOSAI CALISMA GRUBUNUN FAALIYETLERI

Harun SAKi*

Sunus

Genel olarak, “yasa disi faaliyetlerden elde edilen gelir ve maddi
menfaatlerin, yasalmis gibi gosterilerek ekonomik sisteme dahil edilmesi”
seklinde tanimlanan “karapara aklama” olgusu, kiiresellesme siirecinin de
etkisi ile uluslararasi boyutu 6n plana gikan bir sorun haline gelmistir. Tekno-
lojideki bas dondiriici ilerleme ve sermaye hareketliliginin dnlindeki engel-
lerin kalkmasi sonucu, karaparanin ilkeler arasinda transfer edilmesi yoluyla
aklanmasi kolaylasmistir. Bu organize suc ile miicadelenin basarisi icin de,
uluslararasi isbirligi ve kararhlik biyik 6nem kazanmaya baslamistir. En
onemli kiresel tehdit olarak kabul edilen terérizmin temel finansman kayna-
g1, yasa disi organize faaliyetlerle elde ettigi gelirler oldugundan; karapara ak-
lama ile miicadele ayni zamanda terdrizmle miicadele anlamini tasimaktadir.

Genisleyen boyutlari ve artan etkileri nedeniyle karapara aklama
sorunu ile micadele, gerek ulusal yonetimlerin, gerekse uluslararasi
kuruluslarin oOncelikli giindem maddelerinden birisini olusturmaya basla-
mistir. Ulkeler, aralarinda imzaladiklari ikili ve cok tarafli anlasmalarla bu
konuda ortak hareket etmeye ve bilgi paylasimini giclendirmeye calismak-
tadir. Basta Birlesmis Milletler olmak (izere bircok uluslararasi kurulus da bu
sorunla etkin bir sekilde micadele edilmesi icin yogun cabalar gostermek-
tedir. Bu cabalara, hesap verebilir ve saydam bir yonetimin teminati olarak
islev goren ulusal yiksek denetim kurumlarinin (Sayistaylarin) uluslararasi
diizeydeki 6rgiitii olan INTOSAI de, olusturdugu bir ¢calisma grubu ile farkl bir
boyutta, denetim boyutu ile katki saglamaya calismaktadir.

Karapara Aklama ile Miicadele Goérev Giiciiniin Kurulmasi

189 lyesi bulunan ve kuruldugu 1953 yilindan bu yana yiksek dene-
tim alaninda (yeleri arasindaki isbirligini, bilgi ve deneyimlerin paylasiima-

* Sayistay Denetgisi
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sini, bilimsel ve mesleki ¢alismalarin tesvik edilmesini amaglayan Uluslararasi
Yiiksek Denetim Kurumlari Orgiitii INTOSAI'nin Yénetim Kurulu da bu kiiresel
sorun karsisinda kayitsiz kalmayip, 2001 yilinda Gliney Kore’nin Seul kentinde
diizenlenen 17’inci INTOSAI Kongresi'nde (17. INCOSAI) karapara aklama
konusunda Sayistaylarin neler yapabileceginin arastirilmasi gerektigine karar
vermisti. Bu amacla konuyla ilgili bir anket hazirlanarak Uyelere gonderilmesi
ve bir gorev gilcli kurulmasi igin INTOSAI Yonetim Kurulu'nun gerekli
calismalari baslatmasi kararlastiriimisti. Kongre’nin bu karari dogrultusunda
INTOSAI Yonetim Kurulu’'nun, Viyana’da gerceklestirilen 50. toplantisinda
(Ekim-2002), “Karapara Aklama ile Micadele Gorev Glicti” kurulmustur.

INTOSAI Genel Sekreterligi, Amerika Birlesik Devletleri Sayistayi
(GAO), Rusya Federasyonu Sayistayi ve her bolgesel gruptan bir (lke
Sayistayinin Gyesi oldugu gorev glicinin baskanlik gorevini Peru Sayistayi
Ustlenmisti. ilk toplantisini 2003 yilinda Rusya’da gerceklestiren ve daha
sonra Amerika (2004), Peru (2005) ve Lesotho’da (2007) birer toplanti
dizenleyen gorev glcl, calisma sonuclarini bir raporla INTOSAI Yonetim
Kurulu’'na sunmustu. Bu raporda karapara aklama ile miicadeleye iliskin
uluslararasi normlar, temel belge ve metinler siralandiktan sonra, karapara
aklamanin genel anlamda yolsuzluklarin son asamasi oldugu, bu nedenle
karapara aklama ile yolsuzlugun birbirinden ayri disinilemeyecegi
belirtilmis; ayrica bu alanda calismak teknik bilgi, teknolojik altyapi ve uzun
zaman  gerektirdiginden, gbérev  glicinin  bir calisma  grubuna
donistiridlmesinin yararh olacagi ifade edilmistir.

Karapara Aklama ve Yolsuzlukla Miicadele Calisma Grubunun
Kurulmasi

S6z konusu rapor dikkate alinarak gorev gliclinin statts(i, 2007 yih
Kasim ayindaki INTOSAI Kongresinde kalici bir calisma grubuna cevrildi.
Ayrica grubun gorev alani yolsuzlukla miicadeleyi de kapsayacak sekilde
genisletildi. Baskanlik ve koordinasyonu Misir Sayistayi (The Central Auditing
Organization of Egypt) tarafindan Ustlenilen INTOSAI Karapara Aklama ve
Yolsuzlukla Miicadele Calisma Grubu, ilk toplantisini 2008 yili Mart ayinda
Peru’da gerceklestirdi ve bu toplantida 2008-2011 donemine iliskin Calisma
Planini olusturdu.

152 SAYISTAY DERGISI e SAYI: 78



Karapara Aklama Sorunuyla Miicadele: INTOSAI Calisma Grubunun Faaliyetleri

Calisma planinda grubun misyonu, karapara aklanmasi ile
micadelede yiksek denetim kurumlarinin aktif rol oynamasi ve bu alanda
INTOSAI ile Uyeleri arasindaki uluslararasi isbirliginin tesvik edilmesi igin
rehberlik etmek olarak belirlendi. Ayrica 4 temel hedef ile bu hedeflere
ulasmak icin vyurutllecek faaliyetler ortaya konuldu. Bu hedefler, ana
basliklar halinde su sekilde siralanmistir:

1- Bilgi paylasimini kolaylastirarak ve temel ilkeleri ortaya koyarak
yolsuzlukla miicadelede Sayistaylara destek olmak,

2- INTOSAI ile diger uluslararasi kuruluslar arasinda isbirligi yollarini
arastirmak,

3- Ulkelerin bu alandaki diizenleme, politika, strateji ve programlari
Uizerinde calisarak, Sayistaylarin bunlardan nasil yararlanabilecegini belirlemek,

4- Karapara aklama ve yolsuzlukla miicadelede Sayistaylar icin 6rnek
egitim programlari hazirlamak.

Calisma Grubunun Faaliyetleri

2008 yili Temmuz ayinda Misir ve 2009 yihh Temmuz ayinda
Endonezya’da birer toplanti gerceklestiren calisma grubu, 2008-2011
doénemine iliskin calisma plani dogrultusunda faaliyetlerini strdirmustdir.
Faaliyetleri konusunda tim Sayistaylarin bilgilendiriimesi ve gruba lye
olmayan Sayistaylarin da katkilarinin saglanmasi amaciyla web sitesi
giincellenerek daha islevsel hale getirilmeye calisiimistir.

Bugiin Amerika Birlesik Devletleri, Birlesik Krallik (ingiltere) ve Rusya
Federasyonu Sayistaylariyla birlikte toplam 18 lilke Sayistayinin tyesi oldugu
Calisma Grubu, son (4 Uncu) toplantisini 5-6 Agustos 2010 tarihlerinde
Ekvator’'un baskenti Quito’da gercgeklestirdi. Calisma grubu Uyeleri, toplanti
sliresince grubun 2008-2011 Calisma Planinda yer alan amac ve faaliyetlere
iliskin bilgi paylasiminda bulundular. Bu toplantida yasanan gelismeler ve
ulasilan sonuglar su sekilde 6zetlenebilir:

e Grup lUyeleri, asagidaki konularda uygulanmasi gereken ve
Sayistaylar icin taslak ilkeleri teskil edecek olan mekanizmalar Uzerinde fikir
birligine vardi:

! INTOSAI Karapara Aklama ve Yolsuzlukla Miicadele Calisma Grubunun yeni web
adresi: www.wgfacml.cao.gov.eg
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- su¢ kaynakli varlklara el konulmasi ve bunlarin misaderesini
icerecek sekilde yolsuzlugu 6nleme ve yolsuzlukla miicadele,

- durustlik, seffaflik ve hesap verebilirligi tesvik etme,
- kamu mallarinin dogru yonetimini saglama,

- karapara aklama ile miicadelede Sayistaylarin karsi karsiya oldugu
riskleri belirleme.

e Uyeler, calisma grubunca yapilmis olan anketin sonuglarini
yorumladilar. Anket, Misir Sayistayi tarafindan hazirlanmis ve tiim INTOSAI
¢alisma gruplarinin gorisleri alindiktan sonra, Endonezya’da gercgeklestirilen
3’tncl toplanti sirasinda galisma grubu Uyelerine sunulmustu. Bu anketin
sonuglari 22-27 Kasim 2010 tarihleri arasinda Gliney Afrika’nin ev
sahipliginde Johannesburg kentinde gerceklestirilecek 20’inci INTOSAI
Kongresi'nde (20. INCOSAIl) tim dye Ulkelerle paylasilacaktir. Bu siireg,
¢alisma grubunun INTOSAI komiteleri ve ¢alisma gruplari arasindaki iletisimin
artirilmasi gerekliligi inancini yansitiyor. Grubun dislincesine gore; katilim
arttikca daha Ust dizeyde bir fikir birligi saglanacak ve daha kapsamli
sonuclar elde edilecektir.

e Sayistaylar icin karapara aklama ve yolsuzlukla miicadelede temel
prensiplerin gelistiriimesi amaciyla ekipler olusturulmustur. Bu sayede, cesitli
sekillerde faaliyet gosteren yiksek denetim kurumlarina yol gosterecek
temel ilkeler belirlenirken, farkh Sayistaylarin tecriibelerinden yararlaniimis
olacaktir.

e Rusya Federasyonu Sayistayinin yolsuzlukla miicadele konusunda
gelistirmis oldugu standartlar Uzerinde calisildi. Calisma grubu ve INTOSAI
Gelistirme Girisimi, karapara aklama ve yolsuzlukla miicadele konusunda bir
egitim programi taslagi lzerindeki calismalarini siirdiirmektedirler. Rusya
Federasyonu Sayistayinin gelistirdigi standartlar da bu programa dahil
edilecektir. Bu cercevede; INTOSAI bolgesel calisma gruplarindan birinde
pilot calisma yirutilecek ve bu pilot calismanin sonuglarina gore egitim
programi revize edilerek, calisma grubu lyelerinin de katkilariyla INTOSAI'nin
diger resmi dillerine ¢evrilmesi saglanacaktir.

e Grup Uyeleri, karapara aklama ve yolsuzlukla miicadelede etkin rol
oynayan uluslararasi kuruluslarla isbirliginin devam ettiriimesine ve yeni
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kuruluslarla irtibat kurulmasina karar verdi. Bu baglamda, Diinya Bankasi ve
EGMONT? grubuyla iletisime gecilmesi kararlastirildi.

o Amerika Birlesik Devletleri Sayistayi’'ndan (GAO), grubun faaliyet
konusuna 0Ozel bir ¢alisma yapmasi ve sonucunda bir rapor hazirlamasi
istendi.

e Son olarak grubun 2012-2015 dénemine iliskin Calisma Plani taslagi
Uzerinde gesitli mizakereler gerceklestirildi.

Sonug

Kiresellesme ile birlikte sinir tanimayan bir nitelik kazanan
yolsuzluklar, toplumlarin basta akademik ve politik cevreler olmak lizere tiim
kesimlerinin temel glindem maddelerinden biri haline gelmistir. Uluslararasi
yolsuzluk olaylarinin énemli bir boyutunu da karapara aklama faaliyetleri
olusturmakta ve bu faaliyetler uluslararasi hukuk ve (lkelerin birbirleriyle
iliskileri acisindan ciddi sonuglar dogurmaktadir. Herhangi bir (ke veya
bblgeye mal edilemeyecek bu ortak sorunun ¢6zimi de, birlikte hareket
edilmesi ve karsilikli isbirliginin gelistirilmesi ile mimkin olacaktir.

Bu gercegin farkinda olan ¢ok sayida uluslararasi kurulus, karapara
aklama ile micadelede farkli yaklasimlari birlestirerek ortak strateji ve
yontemler ortaya koymaktadir. Yaptiklari denetimlerle seffafligi saglayarak
yolsuzlugu onleyici rolleri bulunan Sayistaylarin uluslararasi diizeydeki 6rgti
olan INTOSAI de bu konuda lzerine diseni yerine getirme gayreti
icerisindedir. INTOSAI Calisma Grubunun yuruttGgld calismalarin somut
ciktilarinin ortaya c¢ikmasi ile birlikte, Sayistaylarin bu alanda ulusal diizeyde
ylrittikleri denetimlerin ve uluslararasi arenada ylritecekleri ortak
denetimlerin etkinliginin de artmasi saglanmis olacaktir.

? 9 Haziran 1995 tarihinde, Briiksel'de 24 iilke ve 8 uluslararasi 6rgiitiin bir araya
gelmesiyle olusturulan Egmont Grubu’nun temel amaci; Glkelerin ulusal karaparanin
aklanmasiyla micadele sistemlerini gelistirebilmelerine yardimci olup, uluslararasi
bilgi degisiminin onlndeki engelleri kaldirmaktir. S6z konusu yardimin kapsami
icerisinde mali istihbarat birimlerine teknolojik yardim, personelin egitimi, tecriibe ve
bilgi aktarilmasinin yani sira uluslar arasi bilgi degisiminin gelistirilip, sistematik bir
yaplya kavusturulmasi da planlanmaktadir. Tirkiye, 106 Uyesi bulunan Egmont’a,
Uyelik icin Subat 1998’de miiracaat etmis ve Haziran 1998’de iyelige kabul edilmistir.
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GENEL KURUL KARARI

Tarih . 16.09.2010
No . 5287/2

KONU: ilgililerden rizaen tahsilinin miimkiin olmamasi nedeniyle
acilan 99 adet alacak davasinin idare aleyhine sonuclanmasi ve bunlardan
temyiz edilen 55 adet kararin Yargitay tarafindan onanmasi karsisinda,
idareye mali yik getirmemesi adina diger mahkeme kararlari icin temyize
gidilmeyerek takipten vazgecme istemini iceren Rektoérliik 6nerisinin uygun
bulunmasi hk.

Muhasebe Denetmeni .............. ile Muhasebe Denetmen Yardimcisi
............... tarafindan yapilan inceleme neticesinde, 2002 yilinda Marmara
Universitesi Tip Fakiiltesi Vakfi (iktisadi Isletmesi) Hastanesinde
gorevlendirilen 120 6gretim elemaninin séz konusu vakif hastanesinde
yaptiklari tetkik ve tedaviler karsihgl toplam 1.425.877,79 lira (cret aldiklari,
bu tutardan 2547 sayili Yiuksekogretim Kanununun 38’inci maddesine gore
hak ettikleri ve doner sermayeye vyatirmak zorunda olmadiklari tutar
duslldiikten sonra kalan 1.196.792,71 liranin doner sermayeye gelir
kaydedilmesi hususunun tespit edilmesi zerine, Rektorlilkce gerekli
islemlerin baslatilarak ilgili tutarin tahsili icin acilan davalarin idare aleyhine
sonuclandigl ve Yargitay ilami ile mahkeme kararlarinin onandigi, alacagin
terkini icin Maliye Bakanligindan istenen goriste, Sayistayin da bu konuda
ilaminin  bulunmamasi ve ilgili goriiste yer alan hiktumlerin birlikte
degerlendirilmesi sonucunda bu alacaklarin kayitlardan cikarilmasinin uygun
olacagi, ancak takipten vazgecme yetkisinin Universite Rektériine ait olmasi
nedeniyle bu konudaki islemlerin Universite idaresi tarafindan yapilmasi
gerektiginin belirtilmesi nedeniyle, Rektorlikce 2547 sayili Kanunun 56’nci
maddesinin (d) fikrasi uyarinca goris istenilmesi Gizerine 5. Dairece verilen
12.7.2010 tarihli ve 2010-29/Tasra 48039 sayili karar okunarak,

Geregi Goriisiildi:

Marmara Universitesi Rektérliigiiniin 24.05.2010 tarihli ve B.30.2.
MAR.0.81.00.00/8032 sayil yazilari ile eki belgelerin incelenmesinden;
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Marmara Universitesi Doner Sermaye Saymanhg hesaplarini
denetleyen Muhasebe Denetmeni ............... ile Muhasebe Denetmen
YardimciSl ...cceveene ‘In raporunun Vakif Hastanesi islemleri ile Déner
Sermayenin Gelir Kaybina Ugratilmasi bashkli 15’inci maddesinde, 2547 sayil
Yiksekogretim Kanununun 38'inci maddesine gore 2002 yilinda Marmara
Universitesi Tip Fakiiltesi Vakfi (iktisadi Isletmesi) Hastanesinde
gorevlendirilen 120 6gretim elemaninin s6z konusu Vakif Hastanesinde
yaptiklari tetkik ve tedaviler karsihig aldiklari Gcret tutarlari toplaminin
1.425.877,79 lira oldugu, bu tutardan 2547 sayili Kanunun 38’inci maddesine
gore hak ettikleri ve doner sermayeye yatirmak zorunda olmadiklari tutar
duslldiikten sonra kalan 1.196.792,71 liranin doner sermayeye gelir
kaydedilmesi gerektigi belirtilerek ilgili tutarin tahsil edilmesi gerektigi
hususunun yer aldigi,

Marmara Universitesi Déner Sermaye Saymanligi 2002 yili hesabini
inceleyen Sayistay Denetcisi Omer Akdogan tarafindan diizenlenen raporda
bahsedilen konuya yer verilerek tazmin isteginde bulunuldugu, bu raporun
Sayistay 4. Dairesinde yargilanmasi sonucu, bu Dairece verilen 10.6.2004
tarihli ve 29847 sayili tutanakta konuyla ilgili Ozetle; 2547 Sayih
Yiksekogretim Kanununun 58. Maddesine GoOre Doner Sermaye
isletmelerinin Kurulmasinda Uyulacak Esaslara iliskin Yonetmeligin 13, 14,
16, 17 ve 18’'inci maddelerindeki hiikimlerde sayman ve tahakkuk
memurunun sorumlulugu ve gorevlerinin saymanlik islemleriyle ilgili oldugu
gortlmekte, olayda ise 6gretim Uyelerinin 2547 sayill yasa uyarinca Tip
Faklltesi Vakfi Hastanesinde goérevlendiriimelerine iliskin Yonetim Kurulu
uygun gorls yazisi ile rektér onayinin saymanliga ve tahakkuk dairesine
bildiriimediginin  savunmadan  anlasilmasi  nedeniyle  sorumlularin
sorumluluguna hikmetmenin mimkin bulunmadigi, ancak 2547 sayili
Kanunun 36’nci maddesinin (a) bendi son fikrasi ve 38’inci maddesinin son
fikrasi geregi Marmara Universitesi Tip Fakiiltesinde gorevli 6gretim
Uyelerine, gorevlendirildikleri Tip Fakiltesi Vakfi Hastanesince vyapilan
odemelerin, 2547 sayil Kanunun 38’inci maddesinde belirtilen miktari asan
kisminin doner sermayeye gelir olarak kaydedilmesi gerektiginden, doner
sermayeye yatirilmamasi nedeniyle déner sermayenin gelir kaybina ugradigi
anlasildigindan, doner sermayeye vyatirilacak tutarin ilgililerden tahsilinin
saglanmasini  teminen konunun Yiksekogretim Kurulu Baskanligina
yazilmasina karar verildigi,
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Yiksekogretim Kurulu Baskanhginca gonderilen cevabi vyaziya
istinaden Sayistay 4. Dairesince verilen 16.3.2006 tarihli ve 2006-9/10605
sayili kararda aynen;

“Yiiksekégretim Kurulu Baskanligindan alinan 28.2.2006 tarih ve
B.30.0.HKM.06.05.001/1114-04003 sayili yazida;

Konunun Yiiksekégretim Denetleme Kuruluna incelettirildigi; Kurulun,
Tip Fakiiltesi daimi kadrolarinda aylik ve 2547 sayili Kanunun 58 inci
maddesine gére déner sermaye katki payi alan 6gretim Uliyelerinin, Kanunun
38 inci maddesi uyarinca Tip Fakiiltesi Vakfinda gérevlendirilmeleri nedeniyle
yapilan ddemelerden maddedeki miktari asanlarin geriye déniik olarak
ilgililerden yasal faizi ile tahsili gerektigi sonucuna vardigi; inceleme raporu
gereginin yapilmasi istedi ile Rektérliige gonderildigi;

Rektérliigiin Maliye Bakanligi Bas Hukuk Miisavirligi ve Muhakemat
Genel Miidiirliigiinden alinan 29.7.2004 tarihli yazi lizerine ilgililere yapilan
6demelerin faiziyle birlikte geriye déniik olarak tahsilinin  miimkiin
olmadiginin bildirilmesi (izerine, konu hakkinda 3.9.2004 tarihli yazi ile
Maliye Bakanligi gériisiiniin yeniden soruldudu,

Maliye Bakanhgi Bas Hukuk Miisavirligi ve Muhakemat Genel
Miidiirliigiince génderilen 14.06.2005 tarihli yazida, Tip Fakiiltesinde devami
statiide c¢alisan 6gretim  elemanlarinin - Marmara  Universitesi  Vakif
Hastanesinde gérevlendirilmelerinin 2547 sayili Kanunun 38 inci maddesi
amacina uygun bulunmamakla birlikte, sézkonusu dénemde égretim
elemanlarinin géreviendirilmelerine iliskin idari islem iptal edilmediginden
gorevlendirilen 6gretim elemanlarina Vakif tarafindan anilan madde ile
getirilen sinirlamalar dahilinde 6deme yapilmasi gerektiginin diistintldiig,

Anayasanin 128 ve 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 146.
maddelerine aykiri olarak Kanunda belirtilen limitleri asan tutarda yapilan
o6demelerin kanuni bir dayanaginin bulunmadigi, aksine fazla yapilan
6demelerin miieyyidesinin ne olacadi konusunda Kanunda bir diizenlemeye
yer verilmedigi, 6nceki yillarda limitleri asan 6demeler icin bir degerlendirme
yapilamiyacadi, uygulamanin ne yénde yapilacaginin takdirinin icra makami
olarak Yiiksekégretim Kurulu Baskanhgina ait oldugu belirtilmistir.

Konu Yiiksekégretim Genel Kurulunun 16.12.2005 tarihli toplantisinda
goriisiilerek alinan karar ile Maliye Bakanliginin yazisinin geregi igin
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Marmara Universitesi RektérliiGiine génderilmesine  karar  verildigi
belirtilmektedir.

Daire Karari uyarinca gerekli girisimlerin baslatildigi anlasildigindan
yazi lizerine Dairece yapilacak islem bulunmamaktadir.” denildigi,

Diger taraftan, ilgililerden rizaen tahsilin mimkin olmamasi
karsisinda, Universite Hukuk Musavirligince davalilar aleyhine ayri ayri 99
alacak davasinin agildigl, (Muhasebe Denetmenleri Raporunda belirtilen 120
kisiden 20 kisiye part time ¢alistigi icin fazla 6deme ¢ikarilmamis, 1 kisinin ise
adres tespitinde sorun yasandigi icin alacak davasi ac¢ilmasinda gecikilmis),
Uskiidar 1, 2, 3, 4 ve 5. Asliye Hukuk Mahkemeleri ile Uskiidar 1, 2, 3 ve 4.
Sulh Hukuk Mahkemelerinde yargilamalari yapilan davalarda red kararlari
verildigi, bu kararlardan 55 adetinin Yargitay tarafindan onandigi,

S6z konusu mahkeme kararlarinda 6zetle; uyusmazhgin, 2547 sayili
Kanunun 38’inci maddesi uyarinca gorevlendirilen 6gretim elemanlarinin
limitten fazla olarak aldiklari Gcretleri doner sermayeye 6demelerinin
gerekip gerekmedigi noktasinda toplandig;; anilan Kanunun 36/a-1
maddesinde, Universitede devamli statlide gorev yapanlarin, yonetim
kurulunun isbirligine karar verdigi kamu kuruluslari veya diger oOzel
kuruluslardan aldiklari her tiirli Geretin doner sermayeden pay alan profesor
veya dogentin bagh bulundugu birimin doner sermayesine gelir
kaydedileceginin belirtildigi; 38’inci maddesinde ise vakiflarca kurulmus
hastanelerde goérevlendirilmis 6gretim elemanlarinin doner sermayeden
yararlanmasi konusunda istisna getirildigi, bu istisna hikim geregince
odenmesi gereken licretin doner sermayeye yatirilmasi gerekmedigi, limit
Ustiinde yapilan 6demeyle ilgili kanunda acik bir hiikim bulunmadigi; kaldi
ki, odemenin kendisi icin doner sermayeye vyatirilmayacagl hikmi
uygulanirken, fazlasi icin bu hikmin uygulanmamasinin mimkiin olmadig,
limit Gizerinde 6deme yapilmasi yasal degilse de, bu fazla 6demenin 6demeyi
yapan vakfin sebepsiz zenginlesmeden dolayr geri isteme hakkinin
bulundugu, sonug¢ olarak Vakif Hastanesinde gorevli 6gretim elemanlarina
yapilan limit lsti 6demenin doner sermayeye gelir kaydedilmesi gerektiginin
ve davalinin haksiz zenginlestiginin kabul edilemeyecegi, davacinin geri
isteme hakkinin yasal dayanaginin bulunmadigi gerekceleriyle davalarin
reddine hikmedildigi,
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Yargitay ilamlarinda da, “Dosyadaki yazilara, kararin dayandigi
delillerle kanuni geciktirici sebeplere ve ézellikle delillerin takdirinde bir
isabetsizlik goriilmemesine gére, yerinde bulunmayan biitiin temyiz
itirazlarinin reddi ile usul ve kanuna uygun olan hiikmiin onanmasina” karar
verildigi,

Yargitay ilamina bagh olarak 1.196.792,71 lira tutarindaki alacagin
terkini icin Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Mudirliginin gonderdigi
9.4.2010 tarih ve 04951 sayili gorlisiin son paragrafinda, “Buna gére, s6z
konusu alacaklar nedeniyle Marmara Universitesi Hukuk Miisavirligi
tarafindan acilan davalarin idare aleyhine sonuclanmasi, Sayistay’in bu
konuda ilaminin bulunmamasi ve yukarida belirtilen hiikiimlerin birlikte
degerlendirilmesi sonucunda; bu alacaklarin kayitlardan ¢ikarilmasinin uygun
olacadi, ancak takipten vazgecme yetkisinin Universite Rektériine ait olmasi
nedeniyle, bu konudaki islemlerin Universite idaresi tarafindan yapilmasinin
gerektigi degerlendirilmistir.” denildigi,

Bunun lzerine, Anayasanin 138’inci maddesinin “Yasama ve ylriitme
organlari ile idare, mahkeme kararlarina uymak zorundadir; bu organlar ve
idare, mahkeme kararlarini hicbir suretle degistiremez ve yerine getirilmesini
geciktiremez” amir hilkmiine bagh olarak ilgili alacaklarin terkin edilmesi
gerektiginden, alacaklarin takibinden vazgecilmesi hususunda Rektorliikce
2547 sayili Kanunun 56'nci maddesinin (d) fikrasi hikm{ uyarinca Sayistay
Baskanhgi goristinin istenildigi,

Anlasiimistir.

2547 sayili Kanunun 56’nci maddesinin (d) fikrasinda, bir milyon
liraya kadar (bir milyon lira dahil) bir hakkin veya menfaatin terkinini
gerektiren, maddi veya hukuki nedenlerle kovusturulmasinda vyiksek
mahkeme ve mercilerde incelenmesini istemekte yarar bulunmayan acilacak
veya acllmis olan dava, icra ve benzeri takiplerden vazgecilmesine veya
uygun 6deme karari koymaya rektor ve Ust kuruluslarin baskanlarinin; bir
milyon liradan fazlasi icin Gst kuruluslarda baskanin, tniversitelerde rektoriin
Onerisi ve Sayistay Baskanliginin gorist Uzerine Maliye Bakanhginin karar
verecegi hilkme baglanmistir.

Anilan fikrada, acilacak veya acilmis olan dava, icra ve benzeri
takiplerden vazgecilmesine veya uygun 6deme karari konulmasina yer
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verilmis olmasi karsisinda, Rektorliglin acgilacak olan davalarin takibinden
vazgecme talebi fikra hiikkmi kapsaminda bulunmaktadir.

igililerden rizaen tahsilinin mimkiin olmamasi nedeniyle agilan 99
alacak davasinin idare aleyhine sonuglanmasi ve bunlardan temyiz edilen 55
adet kararin Yargitay tarafindan onanmasi karsisinda, idareye mali yiik
getirmemesi adina diger mahkeme kararlari icin temyize gidilmeyerek
takipten vazge¢me istemini iceren Rektorliik dnerisinin uygun bulunduguna,
cogunlukla karar verildi.
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Tarih : 21.09.2010
No : 31599

393 sayili Belediye Kanunu’nun 49’uncu maddesi geregi édenen

ikramiyelerin, Belediye’deki toplam memur sayisinin % 10’una
tekabiil edecek sekilde farkh kisilere olmak lizere yilda iki defa memura
6denmesinde mevzuata aykirihk bulunmadigi ve;

Belediye Baskanina ve personele cep telefonu ve GSM hatti satin
alinarak aylik konusma licretlerinin belediye biitcesinden karsilanmasinin
mevzuata aykiri oldugu hk.

Dosyada mevcut belgelerin incelenmesinden sonra geregi gorisuldi:

1-) ... sayih ilamin 1. maddesi ile, 5393 sayili Belediye Kanunu’nun
49’uncu maddesi geregi 6denen ikramiyelerin, Belediye’deki toplam memur
sayisinin %10’u yerine %20’sine denk gelen sayida memura o6denmesi
nedeniyle ...-TL'ye tazmin hikm verilmistir.

5393 sayili Belediye Kanunu’nun “Norm kadro ve personel istihdami”
baslikli 49’uncu maddenin son fikrasinda; “Sozlesmeli ve isci statlisiinde
calisanlar haric belediye memurlarina, basari durumlarina goére toplam
memur sayisinin ylzde onunu ve Devlet memurlarina uygulanan aylk
katsayinin (20.000) gosterge rakami ile carpimi sonucu bulunacak miktari
gecmemek Uzere, hastalik ve yillik izinleri dahil olmak Uzere, calistiklar
siirelerle orantili olarak enclimen karariyla yilda en fazla iki kez ikramiye
odenebilir.” denilmektedir. S6z konusu hikme goére, Belediyeler ikramiye
O0demesi yaparken personel sayisi olarak memur sayisinin %10’unu ve
ikramiye miktari olarak da, Devlet memurlarina uygulanan aylik katsayinin
(20.000) gosterge rakami ile carpimi sonucu bulunacak rakami gecmemeleri
gerekmektedir. ilgili maddede s6z konusu ikramiyenin yilda en fazla iki kez
yapilabilecegi belirtilmis olup bu 6demelerin ayni kisilere yapilacagina dair
bir hikiim bulunmamaktadir. Bu durumda, toplam 90 memuru olan ........
Merkez Belediyesi'nde tek seferde ... memura ikramiye 0Odemesi
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yapilabilecektir. Buna gore, ......... Merkez Belediyesi’'nde yilda iki kez 6denen
ikramiyeler her seferinde farkli kisiye 6denebilecektir.

Belirtilen nedenlerle, dilekgi iddialarinin kabul edilerek ...... sayili
ilamin 1. maddesi ile ....... -Tl’ye iliskin olarak verilen tazmin hikminin
KALDIRILMASINA,

2-) ... sayili ilam’in 5. maddesi ile, Belediye Baskanina ve personele ...
adet cep telefonu ve GSM hatti satin alinarak aylik konusma (cretlerinin
belediye biitcesinden karsilanmasi nedeniyle toplam ...-TL'ye tazmin hikmu
verilmistir.

1050 Sayili Muhasebe- i Umumiye Kanununun 7’ nci maddesinde;

“Devlet gideri, bitce icinde devlet adina yapilan veya bir 6zel kanun
ile yapilmasi Ustlenilen bir hizmet ve is karsiigl olmak (zere devlet
zimmetinde gerceklesen bir borgtur.” denilerek yapilan bir harcamanin
devlet gideri sayilabilmesinin kosullari belirtilmistir. Buna gore, giderin
bitceyle verilmis 6deneginin olmasi, devlet adina yapilmasi veya bir kanunla
yapilmasinin 6ngorilmesi gerekmektedir.

1050 sayili Muhasebe-i Umumiye Kanunu'nun 22 inci maddesinde;

“Blitce odeneklerinin verimli ve tutumlu olarak kullaniimasini
saglamak amaciyla, asagidaki ilkeler gozetilir ve yaptirimlar uygulanir.

A-Tahakkuk memurlari, 06deneklerin  zamaninda ve yerinde
kullanilmasindan, giderin gercek gereksinme karsihgi olmasindan,
programlanmis hizmetlerin zamaninda yerine getiriimesinden sorumlu, ita
amirleri de bu hususlari gézetmekle yikimltddrler.

”

denilmektedir.

Buna gore; Belediye calisanlarina cep telefonu tahsis edilecegine dair
herhangi bir mevzuat hikmi bulunmadigindan, belediye calisanlarina cep
telefonu tahsis edilerek konusma bedellerinin belediye bitcesinden
odenmesi miimkiin degildir.

Devlet Harcama Belgeleri Yonetmeliginin 30. maddesinde ise,
telefon, teleks, telefaks ve benzeri ulastirma ve haberlesme araclarinin
kullanim ve abone giderleri ile posta pulu bedellerinin 6denmesinde,
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faturanin (fatura sayisi 5 adetten fazla ise ayrica dokiim cetveli) 6deme
belgesine baglanacagl ve yurtici ve yurtdisi sehirlerarasi telefon konusma
bedellerine iliskin faturalarin, konusulan yerleri ve konusmalarin resmi-6zel
ayrimini gosterir daire amirince onayl listelerinde 6deme belgesine
eklenecegi, hilkme baglanmistir.

Ancak dosyada mevcut verile emirlerinin incelenmesinde, faturalara
iliskin amirince onayli, konusmalarin resmi konusma olduguna iliskin
listelerin deme belgelerine baglanmadigi anlasiimaktadir.

Temyiz dilekgesinde s6z konusu telefonlarin belediye hizmetlerinin
gorilmesi amaciyla kullanildigl yapilan konusmalarin resmi konusma oldugu
iddia edilmekte ise de; bu iddialari kanitlayici herhangi bir belge de ibraz
edilmemistir.

Belirtilen nedenlerle, dilekci iddialarinin kabul edilerek ...... sayili
ilamin 5. maddesi ile ...... - Tl'ye iliskin olarak verilen tazmin hikminin
TASDIKINE karar verildi.
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Tarih : 21.09.2010
No : 31610

T lirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii’niin Kamu Yénetimi
Yiiksek Lisans Programina katilan kisiye, gerekli yasal kosullar
mevcut degilken, bu programa katildigi giinler icin giindelik ve yol masrafi
6denmesinin miimkiin bulunmadigi hk.

Dosyada mevcut belgelerin okunup incelenmesinden sonra geregi
gorisuldi:

6245 sayili Harcirah Kanunu’nun, “Yurt ici ve Yurt Disinda Kurslara
Katilanlara Verilecek Gundelik” baslkli 2562 sayili Kanunla degisik 37.
maddesinin 1. fikrasinda; “Mesleki bilgilerini artirmak amaciyla memuriyet
mahalli disinda agilan kurs veya okullara gonderilenlere, bu Kanuna gore
gecici gorev glindeligi verilir” hikmi yer almaktadir.

Madde hiikmiinden anlasilacagi lzere, memuriyet mahalli disinda
acilan kurslara katilanlara gecici gorev gilindeligi verilebilmesi icin ilgili
kursun, sahsin mesleki bilgisini arttirici 6zellikte olmasi diger bir deyisle,
hizmet ici egitim kapsaminda olmasi ve kurum tarafindan bu kursa
gonderilmesi gerekmektedir. S6z konusu olayda, anilan kisi kursa kendi
istegiyle katilmis, sinavi kazanmasi Gzerine de kendisine izin verilmistir. Yani
burada kanunun 6ngordigli anlamda personelin kursa gonderilmesi soz
konusu olmayip anilan personele sinavi kazanmasi nedeniyle verilen bir izin
vardir.

Diger yandan, 19.12.1988-4636/1 sayili Sayistay Genel Kurul Karari
geregince, TODAIE’de egitim goren Devlet Memurlarinin bu egitimlerinin
hizmet ici egitim sayilabilmesi ve dolayisiyla bunlara gecici gorev yollugu
odenebilmesi icin, ilgili kurum ve kuruluslar tarafindan usuliine uygun olarak
hazirlanmis bir hizmet ici egitim yonetmeliginin bulunmasi ve bu
yonetmelikte, s6z konusu kurumdaki egitim programlarina katilmaya imkan
veren bir hilkkmun yer almasi, memurun buradaki egitime, kurumunun istegi
Uzerine katilmis olmasi gerekmektedir.
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S6z konusu islemde yukarida da agikladigimiz Gzere anilan kisi Yiksek
Lisans Programi’'na kendi istegiyle katildigindan sinavi kazanmasi (izerine
kendisine izin verilmistir. Dolayisiyla kararda ongorilen kurum tarafindan
gonderilme sarti gerceklesmemistir.

Devlet memurlarinin mesleki bilgilerinin artirilmasina, bir baska
deyisle yetistirilmelerine iliskin esas ve usuller 657 sayili yasanin 214 ila 220
nci maddelerinde diizenlenmis bulunmaktadir.

Memurlarin mesleki bilgilerinin artirilmasina yonelik faaliyetler,
anilan yasanin 214. maddesinde, “hizmeti ici egitim” olarak adlandiriimis ve
Devlet Memurlarinin yetistirilmelerini saglamak, verimliligini artirmak ve
daha ileriki gorevlere hazirlamak amaciyla uygulanacak egitim bigiminde
tanimlanan hizmet ici egitimin, Devlet Personel Dairesi tarafindan ilgili
kurumlarla birlikte hazirlanacak yonetmelikler dahilinde yirutilecegi ifade
edilmis; yine ayni yasanin 217. maddesinde de, Basbakanlik Devlet Personel
Dairesi tarafindan, Maliye ve Milli Egitim Bakanliklariyla Tirkiye ve Orta Dogu
Amme idaresi Enstitiisi, Devlet Planlama Teskilati ve ilgili kurumlarin
gorusleri alindiktan sonra Devlet Memurlari Egitimi Genel Plani hazirlanmasi
ve bu sekilde hazirlanacak planin Bakanlar Kurulu kararnamesiyle yurirlige
konulmasi 6ngorulmustir.

Bu maddeye dayanilarak hazirlanip 83/6854 sayili Bakanlar Kurulu
Kararnamesiyle (19.10.1983 ginli 18196 sayili Resmi Gazetede
yayimlanarak) yururlige konulan Devlet Memurlarn Egitimi Genel Planinin
“Egitimde Oncelikler” bashkli Gglinci kisminda, egiticilerin ve egitim
yoneticilerinin yetistirilmelerinin Devlet Personel Dairesinin
koordinatérliigiinde Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii ve ilgili
ylksekogretim kurumlarinca dizenlenecek programlarla gerceklestirilecegi;
personel, egitim, organizasyon ve metod, halkla iliskiler, planlama gibi cesitli
uzmanlk alanlarinda kurum ve kuruluslarin yetismis eleman ihtiyaclarini
karsilamak Gizere Devlet Personel Dairesinin isbirligi ile Turkiye ve Orta Dogu
Amme idaresi Enstitiisiince ve ilgili yiiksekégretim kurumlarinca egitim
programlari diizenlenecegi, kurum ve kuruluslarin bu alanlarda yonetici ve
uzman olarak gorevlendirecekleri personelden bu egitim programlarini
bitirmis olanlara dncelik taninacagi belirtilmektedir.

Devlet Memurlari Egitimi Genel Planinda yer alan bu aciklamalardan,
Turkiye ve Orta Dogu Amme idaresi Enstitiisiiniin, kendi uzmanhk
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programlari disinda, Devlet Personel Baskanlginin koordinatérligiinde ve bu
Baskanlikla isbirligi icerisinde, ilgili kurumlarin istegi Uzerine diger
ylksekogretim kurumlariyla birlikte dlzenledigi cesitli programlarinin da
oldugu ve bu programlara kurumlarinca génderilen memurlarin devam ettigi
anlasilmaktadir. Ayrica, Devlet Memurlari Egitimi Genel Planinda belirlenen
esaslar cercevesinde kurumlarca hazirlanan  hizmet i¢ci  egitim
yonetmeliklerinin bazilarinda, Tirkiye ve Orta Dogu Amme idaresi
Enstitlisiinin dizenledigi “Organizasyon ve Metod” ile “Kamu Yonetimi” gibi
uzmanlik programlarina katilmak igin 7163 sayil Tiirkiye ve Orta-Dogu Amme
idaresi Enstitlisii Teskilat Kanununun 15 inci maddesinde belirtilenlerin
disinda aranacak bazi niteliklere yer verilmekte; dolayisiyla bu egitimin bir
hizmet ici egitimi oldugu kurumlarca ve bu yonetmelikleri onlarla birlikte
hazirlayan Devlet Personel Baskanlginca kabul edilmektedir.

Bu itibarla, gerek dogrudan Tirkiye ve Orta Dogu Amme idaresi
Enstitlisiince dizenlenen uzmanlk programlarina, gerekse yine ayni Enstiti
tarafindan kurumlarin istegi tzerine diizenlenen diger egitim programlarina
katilan Devlet Memurlarinin bu egitimlerinin hizmet ici egitim sayilabilmesi
icin, 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 214 (incii maddesi uyarinca,
ilgili kurum ve Devlet Personel Baskanliginin birlikte hazirlayacagi “Hizmet ici
Egitim” yonetmeliginin bulunmasi ve bu yonetmelikte, Tiirkiye ve Orta-Dogu
Amme idaresi Enstitiistinde egitim yapmaya imkan veren bir hiikmiin mevcut
olmasi gerekmektedir.

Turkiye ve Orta Dogu Amme idaresi Enstitisiindeki egitim
programlarina katilanlarin, gecici gérev yolluguna hak kazanabilmesinin bir
baska kosulu ise, yukarida da belirtildigi Uzere, s6z konusu Enstitiide
diizenlenen uzmanlik programlari ile diger programlara katilmanin, idarenin
takdir ve onayi ile gerceklesmis olmasidir. Gercekten, 6245 sayili yasanin
degisik 37 inci maddesinde s6zi edilen “géonderme” keyfiyeti, idarenin takdir
yetkisini de icine alan bir anlam ifade etmekte olup, bunun 7163 sayili
yasanin 15 inci maddesi uyarinca, yarisma sinavini kazanarak Tirkiye ve Orta
Dogu Amme idaresi Enstitiisinde &grenime hak kazananlara verilmesi
zorunlu olan “izin” ile bir tutulmamasi gerekir.

Zira, anilan yasanin 15 inci maddesi, yarisma sinavini kazanarak
Tirkiye ve Orta Dogu Amme idaresi Enstitiisinde devam etmeye hak
kazanan Devlet Memurlarina tahsil siliresince izin verilecegine amir olup, bu
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hikiimde, memurun egitimi konusunda idarelere herhangi bir takdir hakki
taninmamaktadir.

Ayrica, kisinin talebiyle ve yarisma sinavini kazanmasi sonucunda
baslayan boyle bir egitimin, memurun mesleki bilgisini artirmak amacina
doniik oldugunu ve idarelerin gosterdigi lizuma musteniden gerceklestigini
soylemek de pek kolay degildir. Clinki, 7163 sayili yasanin ongordigi egitim,
(2) yilhik ek bir 6grenim niteligindedir. Yani burada memurun kendi istegi ile
bir st 6grenime devam etmesi so6z konusudur. Boyle olunca, bu tiir bir
egitimin, memurun mesleki bilgisinin artirilmasi amacina doénik olan ve
idarelerin istegiyle gerceklesen hizmet ici egitimle ilgisinin bulundugunu
soylemek her zaman miimkiin olmasa gerekir.

Diger taraftan, 7163 sayili yasanin 15 inci maddesinde, Tirkiye ve
Orta-Dogu Amme idaresi Enstitiisiine devam etmeye hak kazanmalari
nedeniyle kurumlarinca izinli sayilan Devlet Memurlarinin, izin siresince her
tlrli maas ve ozlik haklarindan faydalanacaklari, maas ve 6deneklerinin
verilmeye devam edilecegi belirtiimisse de, belli bir hizmetin gorilmesi
amaciyla yapilan masraf karsiligi olan harcirahin bu niteligi itibariyle 6zlik
haklari kapsaminda dusiinlilmesi mimkin olmadigindan ve maddede
harcirah 6denecegine dair bir hiilkme de yer verilmediginden, idarenin istegi
disinda kendi talebi ve arzusu ile Tiirkiye ve Orta Dogu Amme idaresi
Enstitisiindeki 6grenime devam eden Devlet Memurlarina gegici gorev
yollugu 6denebilmesi, bu acidan da miimkiin gériilmemektedir.

Ayrica dilekgi harcirah 6denmesi gerektigi yonliinde muhtelif Danistay
Kararlarinin oldugunu iddia etmisse de, Sayistay Kanununun 65. maddesine
gore genel mahkemelerce verilen hikiimler, Sayistay’in, hesap ve islemler
yoniinden denetimine ve hikmiine engel olmadigindan bu iddianin da
kabuli mimkin gortlmemistir.

Aciklanan nedenlerle, Tirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi
Enstitiisiine devam eden s6z konusu personele, 6245 sayili yasanin 37 inci
maddesi hiikimleri dairesinde gecici gérev yollugu ddenebilmesi, memurun
kurumu tarafindan 657 sayili yasanin 214 (incii maddesi uyarinca ve Devlet
Memurlari  Egitimi Genel Plani ile belirlenin esaslar dogrultusunda
hazirlanmis bir hizmet ici egitim yonetmeliginin bulunmasina ve bu
yonetmelikte, anilan Enstitiideki egitim programlarina katilmaya imkan
saglayacak bir hiilkme yer verilmis olmasina ve ayrica, memurlarin s6z konusu
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Enstitlideki egitim programlarina katilmalarinin, kurumlarinin istegi ile
gerceklesmesine baglidir.

Bu sartlar yerine gelmeden Tiirkiye ve Orta Dogu Amme idaresi
Enstitisd’nin ....... akademik yilh Kamu Yonetimi Yiksek Lisans Programina
katilan .......... ‘e bu programa katildigi glinler icin glindelik ve yol masrafi
6denmesine imkan bulunmamaktadir.

Yukarida belirtilen gerekgelerle dilekgi iddialarinin reddedilerek, .......
sayili ilamin 2. maddesi ile ....... -TLye iliskin olarak verilen tazmin hiikminin
TASDIKINE;
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Tarih : 12.10.2010
No : 31699

V akiflar tarafindan kurulmus yiiksekégretim  kurumlarinin
giderlerine  katkida bulunmak amaciyla yapilan Devlet
yardimlarindan, yasal kosullari  yerine  getirmeyen (iniversitelerin
yararlanamayacadi hk.

Dosyada mevcut belgelerin okunup incelenmesinden sonra geregi
gorusildu:

2547 sayili Yiksekogretim Kanunu'nun Ek-18 inci maddesinin (b)
bendindeki sarti yerine getiremeyen vakif Universitelerine de devlet yardimi
yapilmasi nedeniyle ... YTL'nin tazminine karar verilmistir.

2547 Sayil Yiksekoégretim Kanununun Ek—18 inci maddesinde;

Vakiflar tarafindan kurulmus yliksekogretim kurumlarinin giderlerine
katkida bulunmak amaciyla; biitcede yer alan 6denekle sinirli olmak Gzere,
ilgili vakif yuksekogretim kurumunun miracaati, Yiiksekogretim Kurulunun
goriist ve Milli Egitim Bakanliginin teklifi tizerine Maliye Bakanliginca Devlet
yardimi yapilir.

Yapilacak Devlet Yardimi: Devlet yiksekogretim kurumlarina o vyil
tahsis edilen toplam bitce 6deneklerinin 6rglin 6grenci sayisina bolinmesiyle
elde edilen tutarin, ilgili vakif yliksekdgretim kurumunda okuyan orgin
Ogrenci sayisiyla carpilmasi sonucu bulunacak miktarin % 30'unu gecemez.
Ancak, bu miktarin Universitelere dagitimi: 6grenci se¢me ve yerlestirme
sisteminde kullanilan sayisal (% 50), sozel (% 20) ve esit agirlikl (% 30) puan
turlerinin parantez icinde gosterilen agirlklar uygulanarak, Universitenin
toplam orgilin 6grenci sayisina gore yapihr. Yiksekdgretim Kurulu bu oranlari
yarisina kadar yikseltmeye veya eksiltmeye yetkilidir. En az iki yil egitim-
O0gretim yapmis olan vakif Universiteleri Devlet yardimi almak amaci ile
Yiksekogretim Kurulu Baskanligina miiracaat ederler.
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Vakif ylksekogretim kurumlarina Devlet yardiminin yapilabilmesi igin
bu kurumlarin;

a) En az iki egitim-6gretim yilini tamamlamis olmasi,

b) Ogrencilerin en az % 15'ine egitim-6gretim masraflarini karsilayacak
diizeyde tam burs vermesi,

c) Ogrenci alinan her lisans programi icin, 6gretim lyesi yetistirmek
amaciyla, vakif Universitelerince secilerek Yiksekogretim Kurulu tarafindan
yurt icinde veya yurt disinda belirlenen Universitelere yerlestirilen ve izlenen
doktora ogrencilerine, kontenjani 50'ye kadar olan programlar igin bir
0grenciye, 50 ile 100 arasinda olan programlar icin iki 6grenciye ve kontenjani
100'den fazla olan programlar igin U¢ 6grenciye egitim-6gretim ve diger
masraflarini karsilayacak dlizeyde burs vermesi veya Universitelerin bu
doktora 6grencilerinin sayisi kadar, yurt disinda yerlesik Tlrk uyruklu 6gretim
Uyesini en az bir egitim-6gretim yili sozlesmeli tam glin statlsinde
calistirdigini Yiksekogretim Kuruluna belgelemesi,

d) Universitelerin lisans diizeyindeki 6rgiin 6gretim programlarinda en
az bir egitim-6gretim yili s6zlesmeli tam glin statlisiinde calisan(kismi statlide
gorevli, ek ders veya diger (iniversitelerden gorevlendirme suretiyle calisanlar
haric) 6gretim (yesi basina diisen 6grenci sayisinin, bu esasa gore hesaplanan
tim devlet (niversitelerinin 6gretim lyesi basina disen 6grenci sayisinin
ortalamasina esit veya daha az olmasi,

Sartlarindan asgari (a), (b), (c) ve (d) bentlerini yerine getirmeleri
gerekmektedir.

Buna gore, ikinci fikrada belirtilen miktarin;

-(a), (b), (c), (d), (e) ve (f) bentlerinde sayillan tim sartlari yerine
getiren vakif ylksekogretim kurumlarina tamamina kadar,

- Asgari sartlardan (a), (b), (c) ve (d) bentlerinin yani sira (e) veya (f)
bentlerinden birini yerine getiren vakif ylksekégretim kurumlarina % 80'ine
kadar,
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- Sadece asgari sartlan yerine getiren vakif yliksekdgretim kurumlarina
% 60'ina kadar, Devlet yardimi verilir. Asgari sartlari yerine getiremeyen vakif
ylksekogretim kurumlarina Devlet yardimi yapilmaz.

Bu maddede belirtilen azami ve asgari diizeyler arasinda yer alan vakif
ylksekogretim kurumlarina yapilacak yardim miktari Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan yapilacak degerlendirme esas alinmak suretiyle Maliye Bakanlgi
tarafindan tespit edilir. Vakif yliksekdgretim kurumlarina yapilacak yardim her
yilin en ge¢ Ekim ayl sonuna kadar iki esit taksit halinde ddenecegi, hilkme
baglanmistir.

Yukaridaki madde hilkkmiinden anlasilacagi (izere, vakif Gniversitelerine
Devlet yardimi yapilabilmesi icin, bu Universitelerin 2547 sayili Kanunun Ek 18
inci maddesinde asgari sart olarak ongorilen (a), (b), (c) ve (d) bentleri
hiktimlerini yerine getirmeleri gerekmektedir. S6z konusu bu bent
hiktimlerinden herhangi birini yerine getirmeyen Universiteye, hicbir sekilde
devlet yardimi yapilmasi imkani bulunmamaktadir.

2547 sayih Kanunun Ek-18 inci maddesinin (b) bendinde, vakif
lniversitelerine Devlet yardimi yapilabilmesi icin, Universitenin “6grencilerin
en az %15'ine” egitim-6gretim masraflarini karsilayacak diizeyde tam burs
vermesi gerektigi hilkme baglanmistir. S6z konusu bu Ek 18 inci maddeyi
inceledigimizde, bu maddenin (b) bendi hari¢ cesitli fikra ve bentlerinde
Kanunun, 0Ogrenci ifadesiyle hangi 6grenci grubunu kastettigini gérmek
mimkin  bulunmaktadir.  Ornegin;  yapilacak Devlet  yardiminin
hesaplanmasiyla ilgili olan ikinci fikrada orglin 06grenci, okuyan o6rgin
ogrencilerin, (c) bendinde doktora 6grencilerinin, (d) bendinde ise lisans
diizeyindeki 6grencilerin kastedildigi, ilamin konusu olan (b) bendinde ise,
herhangi bir sinirlayici, bu kavramin icerigini daraltici bir ifade olmaksizin
“ogrenciler” ifadesinin kullanildigi, bu ifadenin, lniversitede hazirlik sinifinda
okuyanlar dahil tim orglin 6n lisans, lisans, ylksek lisans, doktora veya
sanatta yeterlilik 6grencilerini kapsadigl anlasildigindan, herhangi bir vakif
Universitesine bu Devlet yardiminin yapilabilmesi icin, hazirlik sinifi da dahil
olmak Uzere, ilgili Gniversitenin tim 6grencilerinin %15’ine, egitim ve 6gretim
masraflarini karsilayacak diizeyde tam burs vermesi gerekmektedir.

Vakif Universitelerine yardim yapilmasiyla ilgili belgelerin Ek 18 inci
maddenin (b) bendine gore degerlendirilmesinde, sadece lisans dizeyinde
O6grenim goren o6grencilerin (6zel yetenek sinavi ile kayit yaptiran 6grenciler ile
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yabanci uyruklu égrencilerin (TCS+YOS dahil) hesaplamaya dahil edildigi, &n
lisans, ylksek lisans ve TUS 6grencilerinin hesaplamaya dahil edilmedigi, kaldi
ki, Ylritme Kurulu 22.04.2002 tarih ve 2002.17 No.lu Kararinda orgiin
ogrenciyi, hazirlik sinifinda okuyanlar dahil tim 6rgiin Onlisans, lisans, ylksek
lisans ve doktora 6grencisi olarak tanimladigi, bu karar esas alinarak yardim
yapilmasinda hesaplamaya dahil edilmeyen 6&grencilerin toplama dahil
edilmek suretiyle Universitelerin yeniden degerlendiriimesinde, toplam on bir
(11) dniversiteden dokuz (9) adedinin bu sarti yerine getirdigi, .........
Universitesi ile .......... Universitesinin hazine yardimi yapilmasinin asgari
sartlarindan olan Kanun’un (b) bendinde ongoriilen sarti yerine getiremedigi
gorulmuastir.

Bu itibarla dilekgi iddialarinin reddiyle, ... nolu ilamin 1 inci maddesinin
(B) bendiyle tazminine karar verilen ...... YTL’ ye iliskin hilkmiin TASDIKINE,

Karar verildi.
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