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Kurum performansinin o6lciilmesi ve kurumsal kapasitenin artirilmasi tiim
Yuksek Denetim Kurumlari (YDK) icin ortak bir amacg olarak kabul edilebilir. Yiksek
Denetim Kurumlari igin Uluslararasi Standartlar (ISSAI) da YDK’larin performanslarini
degerlendirerek sonuglarini kamuya agiklamasini talep etmektedir. Hali hazirda
bircok YDK, performans gostergeleri gibi farkli araglar ve yontemler kullanarak bu
amaci gerceklestirmeye calismaktadir. 2010 yilinda INTOSAI tarafindan ISSAl standart
setinin bir butln olarak benimsenmesi bu noktada ayri bir 6nem arz etmektedir.
Clnklu bu sayede YDK’lar, performanslarini degerlendirmede kullanabilecekleri
ortak bir referansa kavusmuslardir. Ancak bu ortak referansi yani standartlari ve iyi
uygulama orneklerini esas alarak YDK performansinin degerlendirilmesine imkan
veren bir araca ihtiya¢ duyulmustur.

Bu baglamda; 2010 yilinda Johannesburg’da gergeklestirilen 20. INTOSAI
Kongresinde (20. INCOSAI); INTOSAI biinyesinde yer alan, Yiksek Denetim
Kurumlarinin Deger ve Faydalari Calisma Grubu’na (WGVBS!) “INTOSAI Kapasite
Gelistirme Komitesi ve INTOSAI Dondér Yonetim Komitesi ile isbirligi yaparak
YDK’larin performanslarini 6lcmede kullanilacak giivenilir bir arag gelistirme” gorevi
verilmis ve IDI binyesindeki INTOSAI Donér Sekretaryasi’ndan da bu calismanin
koordinasyonunu saglamasi istenmisti. Bu baglamda olusturulan gorev ekibi,
mevcut performans 6l¢iim araglarini ve Yiksek Denetim Kurumlari icin Uluslararasi
Standartlari’ni inceleyerek Yiiksek Denetim Kurumlari Performans Degerlendirme
Cercevesi'ni (SAlI PMF) gelistirmistir. U¢c YDK’da yiiritilen pilot calismalar ve INTOSAI
binyesindeki paydaslardan alinan yorum ve Oneriler sonucu Cergeve taslagi® nihai
halini almistir. Bu taslagin 2016 yilina kadar en az yirmi YDK’da uygulanmasi ve 2016
yilinda Birlesik Arap Emirlikleri'nde gerceklestirilecek 22. INTOSAI Kongresinde
onaylanarak kabul edilmesi beklenmektedir.

*  Sayistay Denetgisi

1 Bucalisma grubu ve grubun diger faaliyetleri hakkinda daha fazla bilgi icin bkz. http://www.intosai-
wgvbs.org/

2 Taslagin son haliigin: http://www.idi.no/artikkel.aspx?MId1=102&Ald=704
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CERCEVENIN YAPISI

Yuksek Denetim Kurumlari Performans Degerlendirme Cercevesi (SAl PMF),
Yiksek Denetim Kurumlari icin Uluslararasi Standartlari ve INTOSAI biinyesindeki
iyi uygulama ornekleri ile diger kabul gormius ilkeleri esas alarak YDK'larin
performanslarini degerlendirmeyi amaclamaktadir. Cerceve, iki ana boélimden
olusmaktadir.

ilk béliimde Cercevenin uygulanmasi sonucu diizenlenecek olan ve tespit
edilen bulgulari iceren Performans Raporu hazirlanirken dikkate alinacak hususlar
aciklanmaktadir.

ikinci bolimde ise yedi farkli bashk altinda yirmi iki gosterge seti
bulunmaktadir. Ayrica yargisal yetkileri olan YDK'lar icin ilave iki gosterge seti
vardir. Her biri YDK’larin performansina iliskin 6nemli alanlari kapsayan basliklar su
sekildedir:

A. Raporlama

B. Bagimsizlik ve Yasal Cerceve

C. Kurumsal Gelisim igin Strateji

D. Denetim Standartlari ve Metodoloji
E. Yonetim ve Destek Hizmetleri

F. insan Kaynaklari ve Liderlik

G. iletisim ve Paydas Yoénetimi

Genel olarak bu alanlarda yer alan gostergeler YDK’'nin kontroliinde olan
konulara odaklanmistir. Yalnizca B alani YDK’nin faaliyet gosterdigi ortami ele almakta
ve dolayisiyla buradaki gostergeler, YDK'nin dogrudan etki edemeyecegi faktorleri
icermektedir. Buna ragmen bu faktorlerin gerceveye dahil edilmesinin sebebi,
bunlarin YDK’nin performansina dogrudan etki etmesi ve uluslararasi standartlarda
da bu faktorlere iliskin hikiimlerin yer almasidir.

Cercevenin vyapisinin daha iyi anlasilmasi icin asagida yer alan o6rnegi
incelemek faydali olacaktir. Raporlama baslikli A alaninda 1’i yalnizca yargisal yetkiye
sahip YDK’larin performansini degerlendirirken kullanilacak olan toplam 5 gosterge
bulunmaktadir. Bu gostergelerin ilki olan ‘Mali Denetim Sonuglarl’ icin 4 boyut
belirlenmistir. Diger gostergelerin de farkl sayida boyutlari olmasina karsin burada
yalnizca ilk goéstergenin boyutlarina érnek olmasi amaciyla yer verilmistir. Alanlarin
ve gostergelerin kapsamina ve nasil yorumlanacagina iliskin ayrintili bilgi Cercevede
yer almaktadir.
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Alan A: Raporlama
SAIl-1: Mali Denetim Sonuglari
Boyut-1: Mali Denetim Kapsami
Boyut-2: Mali Denetim Sonuglarinin Sunulmasi
Boyut-3: Mali Denetim Sonuglarinin Yayimlanmasi ve Agiklanmasi
Boyut-4: Mali Denetim Bulgu ve Onerilerinin Uygulanmasi ve izlenmesi
SAI-2: Uygunluk Denetim Sonuclari
SAl-3: Performans Denetim Sonuglari
SAI-4: Yargi Sonuglari
SAI-5: Yillik Rapor ve Diger Raporlar

Tablo-1: Cercevenin Yapisina iliskin Ornek Gostergeler

Bu cerceveye gore gerceklestirilecek performans degerlendirmesinde
hem nitel hem de nicel faktérler géz 6niinde bulundurulacaktir. Oncelikle her bir
gostergeye verilecek skoru belirleyebilmek icin gostergelerin altinda yer alan
farkh boyutlarin puanlanmasi gerekmektedir. Boyutlara verilebilecek puanlar 0-4
arasinda degismektedir ve puanlamanin nasil yapilacagl her boyut icin ayri ayri
actklanmistir. Bazi boyutlar icin alt kriterler bulunmakta ve bu kriterlerin karsilanip
karsilanmama durumuna gére o boyuta verilecek puan ortaya c¢ikmaktadir.
Puanlamada YDK yonetiminden veya calisanlarindan bilgi alinmasi; ilgili mevzuatin,
stratejik planlarin, denetim programlarinin, 6rnekleme yéntemiyle secilen denetim
belgelerinin incelenmesi, YDK'nin kendi performans 6lciim ve raporlama sireglerinin
gozlemlenmesi gibi farkli yontemlere basvurulmasi gerekecektir.

Gosterge skorlarinin belirlenmesinde boyutlarin puanlari esas alinacaktr.
Bu puanlarin gosterge bazinda toplanmasinda Diinya Bankasi tarafindan Kamu
Harcamalari ve Mali Sorumluluk (PEFA) cercevesinde kullanilan bir yontem
kullanilmis ve gostergelerin 2, 3 veya 4 alt boyutu oldugundan 3 referans tablo
retilmistir. Ornegin 2 boyutlu bir gdstergenin ilk boyutu igin 4 ve ikinci boyutu igin
1 puani verilmis ise ilgili gostergenin skoru 2 olacaktir. Bunun gibi her ihtimal igin
gostergeye verilecek skor; 2 boyutlu, 3 boyutlu ve 4 boyutlu géstergeler icin ayri ayri
hazirlanan 3 referans tabloda belirlenmistir.

Raporun sozel bolimiinde ise 6énemli oldugu halde gostergelerin sayisal
nitelikleri sebebiyle kapsamadigi faktorler agiklanarak puanlarin daha genis bir
perspektiften yorumlanmasi ve YDK’nin o alandaki durumunun daha iyi anlasiimasi
saglanmis olacaktr.

PERFORMANS RAPORU

YDK Performans Raporu, SAI PMF’in temel ¢iktisi olup; okuyucusuna YDK'nin
performansi hakkinda genel bir bilgi sunmaktadir. Raporda ayrica YDK’'nin faaliyet
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gosterdigi Ulke, bu Ulkede uygulanan kamu mali yonetim sistemi, ilgili mevzuat,
YDK’'nin yetki ve sorumluluklari ile performansini etkileyebilecek diger unsurlar
hakkinda da bilgi verilmesi dngérilmektedir. Bu sayede YDK’nin performansinin tim
yonleriyle ve objektif olarak sunulmasi amacglanmaktadir. Performans Raporunun
yazilmasinda yardimci olacak ek bilgi ve 6rnek bir rapor formati Cergevenin 2.
bolimiinde yer almaktadir. Buna gore raporun ana basliklari su sekilde olacaktir:

Ons6z/Sunus

(i) Yénetici Ozeti

(i) Kalite GUvence Beyani

(iii) YDK’nin Performansi Hakkindaki Gézlemler ve Etkileri

(iv) Degerlendirme Sonuglarinin YDK Yonetimi Tarafindan Kullaniimasi
1.Bolim: Giris

2.Bélim: Ulke ve YDK Hakkinda Genel Bilgiler

3.Bolim: YDK’nin Faaliyet Gosterdigi Ortamin, Yeterliliginin ve Performansinin
Degerlendirilmesi

4.Bolim: YDK Kapasite Gelistirme Sireci
EK-1: Performans Gosterge Ozeti
EK-2: Bilgi Kaynaklari/Kanitlar

Burada vurgulanmasi gereken énemli bir konu da Cergeve bir sonraki bélimde
deginilen yaklasimlardan hangisiyle yapilirsa yapilsin rapordaki ‘Degerlendirme
Sonuglarinin YDK Yonetimi Tarafindan Kullanilmasi’ baslikl b6limiin YDK yénetimince
yazilacak olmasidir. Ayrica bu béliim raporun en son yazilacak bolimudir. Boylece
degerlendirmeye iliskin rapor tamamlandiktan sonra YDK yonetimi bu degerlendirme
sonucunda ortaya c¢ikan bulgu ve onerileri nasil kullanacagini yazili olarak beyan
etmis olmaktadir. Bu beyan da performans raporunun bir pargasini teskil etmektedir.

UYGULAMAVYA iLiSKiN HUSUSLAR

Cerceve kullanilarak kurum performansinin  6lgtilmesi, farkli amaglar
gldilerek gerceklestirilebilir. Bu amaca gore; Cercevenin kim tarafindan ve ne zaman
uygulanacagina ve sonugta olusan performans raporunun kamuoyu ve uluslararasi
toplumla paylasilip paylasilmamasina iliskin kararlari alma yetkisinin ilgili YDK
Baskanina ait oldugu kabul edilmektedir.

Cergevenin uygulanmasinda genel olarak 3 farkl yaklasim benimsenebilir:

1- Oz degerlendirme: Bu yaklasimda performans degerlendirmesini YDK’nin
kendi personeli gerceklestirecektir.
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2- Meslektas Degerlendirmesi: Bu yaklasimda bir veya daha fazla YDK
blnyesinde galisan denetgi veya uzmanlar ekip halinde Cerceveyi uygulamaktadir.

3- Dis Degerlendirme: Cercevenin herhangi bir YDK’da ¢calismayan uzman veya
danismanlar tarafindan uygulandigi yaklasimdir. Diger iki yaklasimda da oldugu gibi
degerlendirmeyi yapacak kisilerin gerekli egitimi almis sertifikali degerlendiriciler
olmasi gerekmektedir.

Hangiyaklasimin segilecegi 6ncelikle amaca baglidir. Ornegin kendi performans
degerlendirme ve raporlama sirecini gelistirmek isteyen bir YDK ilk yontemi
secebilirken; diger YDK'larin tecriibelerinden faydalanmak isteyen bir YDK ikinci
yontemi tercih edebilir. Bunun yaninda bazi YDK'lara finansal ve operasyonel destek
saglayan Dinya Bankasi, Birlesmis Milletler ve kalkinma bankalari gibi uluslararasi
kuruluglarin talebi veya tavsiyesi Uzerine bu Cergeveyi kullanarak performansini
degerlendirmek isteyen bir YDK, Gg¢lincli yaklasimi benimseyebilir.

Amacin yaninda maliyet, objektiflik ve (6zellikle ikinci ve Uglincli yaklasimlar
icin) iletisim zorluklari gibi faktorler de benimsenecek yontem belirlenmeden 6nce
Gzerinde durulmasi gereken faktorlerdir.

Cergevenin yillik olarak degil 3-5 yillik periyotlarla uygulanmasi tavsiye
edilmektedir. Clinkl gosterge ve kriterler kisa vadede énemli dlgliide degismesi zor
hususlari icermektedir. Buna gore; Cercevenin birkac¢ yillik periyotlarla uygulanip
sonuglarin karsilastirilarak kaydedilen ilerlemenin belirlenmesi daha yararli olacaktr.

Gostergelere verilen puanlar toplanarak genel bir performans puani
hesaplanmayacaktir. Diger bir deyisle her YDK icin bir puan belirlenerek lig tablolari
veya performans siralamalari yapilmayacaktir. Boyle bir uygulama cercevenin
amaclarina uygun dismedigi gibi gostergelerin her biri ayni 6nem ve agirliga sahip
olmadigindan objektif bir degerlendirme de sunmayacaktir. Ayrica farkli ortamlarda
faaliyet gosteren, yetki ve sorumluluklari Gilkeden (ilkeye degisebilen ve sahip oldugu
kaynak diizeyi ayni olmayan YDK’larin tek bir puana gore degerlendirilmesi de ¢ok
yararli gérinmemektedir.

EGITIMLER VE MEVCUT DURUM

Bu Cergevenin YDK'lar tarafindan anlasilmasi, benimsenmesi ve uygulanmasi
icin IDI tarafindan yogun bir egitim faaliyetine girisilmistir. Bu baglamda, farkh
Ulkelerde ve dillerde toplam 8 egitim programi gerceklestirilmis; 4 yeni program
ise 2014 yih icerisinde gerceklestirilmek tzere planlanmistir. Bu egitimlere yalnizca
YDK’larda gorev yapan denetgiler degil uluslararasi kuruluslarda ¢alisan uzmanlar,
donor komitelerinin mensuplari ve bagimsiz danismanlar da katilabilmektedir.
Egitimler sonucunda katilimcilara bu Cerceveyi uygulayabileceklerini veya Cerceve
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konusunda egitim verebileceklerini gosteren bir sertifika verilmektedir. Ayrica bu
sertifikali uygulayici ve egiticilerin isimleri ile birlikte iletisim bilgileri IDI'in internet
sitesinde yayinlanmaktadir.

Standart bir program cercevesinde gerceklestirilen egitimler iki bélimden
olusmaktadir. ilk bélimde katilimcilarin cercevenin temel ozelliklerini kavramasi
ve cerceveyi uygulayabilecek dizeye gelmesi amaglanmaktadir. Bu baglamda;
Cercevenin arka plani, vyapisi, Cerceve kullanilarak vyapilacak performans
degerlendirme calismalarinin planlanmasi, yiritiilmesi ve bu c¢alisma sonucunda
diizenlenecek performans raporunun format ve igerigi hakkinda bilgi verilmektedir.
Ayrica teorik egitimi pratikle desteklemek amaciyla pilot ¢calismalara iliskin 6rnekler
de sunulmakta ve grup calismalariyla katilimcilarin cerceveyi kismen de olsa
uygulamasi saglanmaktadir.

ikinci bélimde ise katilimcilarin gerek kendi kurumlarinda gerekse diger iilke
YDK’larinda Cerceve hakkinda egitim verebilecek diizeye gelmesi amaglanmaktadir.
Bu kapsamda; sunum teknikleri, tartisma yonetimi, dinleyici ile iletisim kurma ve
geri bildirim alma gibi konularda teknik egitim verildikten sonra her katiimcidan
bir sunum vyapilmasi istenmektedir. Bu sunumlarin konusunu Cercevenin farkli
yonleri olusturmaktadir. Bu sayede ilk bolimdeki egitim konulari tekrar edilerek
katihmcilarin bilgileri pekistirilmis olmaktadir.

Hali hazirda, Cerceve taslaginin uygulanacagi 20 YDK belirlenmistir. Bu
uygulamalarda elde edilen tecriibelere gore nihai halini alacak Cerceve’nin 2016
yilindaki 22. INCOSAlI'de onaylanmasiyla INTOSAI camiasi ortak bir performans
degerlendirme aracina kavusmus olacaktir. Bu arag; YDK’larin faaliyet ortamlarinda
veya Cerceveye esas teskil eden uluslararasi standartlarda meydana gelecek
degisiklikler sebebiyle periyodik olarak gézden gecirilecek ve boylece gilincelligini
koruyacaktr.
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