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oz
Karmasik ve hassas tedarik sireclerinden olusmasi nedeniyle kamu alimlari, hata
ve yolsuzluk risklerinin ¢ok yiiksek oldugu alanlarin basinda gelmektedir. Kamu alimlarinda
uyulmas gereken etik ilke ve davranislarin belirflenmesi ve uygulamaya gegirilmesi, given
duyulan, temiz ve dirist bir ydnetimin tesis edilmesi kadar, kamu kaynaklarinin etkin ve
verimli kullanilmasi ve kararlashrilmis ekonomik ve sosyal politikalarin hayata gegirilmesi

agisindan da bisyik énem tasir.

Kamu alimlarindaki yiksek riskler ve bu risklerin muhtemel sonuglari ile miicadele
etmenin en etkili yontemlerinden biri, tedarik siireclerinin merkezi satin alma kurumlari
aracih@iyla yénetilmesidir. Bu kurumlar, sahip olduklari deneyim ve uzmanligin yani sira
gelistirdikleri ydntem ve araglarla kamu alimlarinda etigin saglanmasi igin uygun bir
zemin sunmaktadirlar. Tirkiye’de bu amagla 1926 yilinda kurulan Devlet Malzeme Ofisi,
giniimiize dek elde ettigi deneyim, kurum kiltiiri ve uzmanlasmanin yaninda, 6zellikle son
yillarda gerceklestirdigi elektronik déniisim ve diger uygulamalariyla kamu alimlarinda

etigin tesis edilmesinde dnemli islevler Ustlenmektedir.
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Kamu Alimlarinda Etigin Giiclendirilmesi

Bu calisma, kamu alimlarinda etigin ve etik tedarikte merkezi satin alma
kurumlarinin dnemini ortaya koyarak, Tirkiye'nin merkezi satin alma kurumu olan Devlet
Malzeme Ofisi'nin bu alandaki ilke ve uygulamalari ile kamu alimlarinda etik ilkelerin

hayata gegirilmesindeki rolini ortaya koymayr amaglamaktadr.

Anahtar Kelimeler: Kamu alimlari, Merkezi Satin Alma, Devlet Malzeme Ofisi,
Etik, Durustlik.

ABSTRACT

Due to its composition of complicated and delicate procurement processes, public
procurement is on the top of the fields in which faults and corruption risks are most likely
to occur. Determining and implementing the ethical principles and attitudes, which must
be observed in public procurement, are critically important in terms of the efficient and
productive use of public sources and the implementation of agreed economic and social

policies, as well as the establishment of a reliable, fair and honest government.

One of the most effective ways to fight against the high risks in public procurement
and their possible consequences is to manage the procurement processes via central
procurement bodies. In addition to their experience and expertise in the field, these bodies
provide a favorable ground for abiding ethics in public procurement by the methods and
instruments that they develop. The State Supply Office, which was founded to achieve this
purpose in Turkey in 1926, undertakes substantial functions in ensuring ethics in public
procurement by the means of digital transformation and other implementations that it
has performed particularly in recent years, along with its long-standing experience,

organizational culture and expertise.

This study emphasizes the importance of ethics in public procurement and the
importance of central procurement bodies in ethical procurement and aims to state the
principles and implementations of the State Supply Office, which is central procurement body

of Turkey, in this field and its role in implementing ethic principles in public procurement.

Keywords: Public Procurement, Central Procurement, State Supply Office, Ethics,
Integrity.
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Kamu Alimlarinda Etigin Giiclendirilmesi

GiRiS

Kamu alimlari ya da kamu tedariki, devletler tarafindan kamu kaynaklarinin
yonetilmesinde ve ayni zamanda cesitli ekonomik ve sosyal politikalarin
gerceklestirilmesinde dnemli bir arag olarak kullaniimaktadir. Mal ve hizmet
alimlari, kamu kaynaklarinin kullanimini gerektirdiginden, kamu tedarikinin bu
kaynaklarin en verimli sekilde kullanilarak gergeklestirilmesi, devletin vatandasina
karsi bir sorumlulugu ve etik devlet ydnetiminin bir geregidir.

Giniimiizde tim diinyada kamu alimlari siirecinde gesitli etik dist davranislar
gorilebilmektedir. Her Glkede oldugu gibi, Ulkemizde de kamu gérevlilerinin
uymasi gereken etik kurallar kanunlarla beliflenmistir. Devlet faaliyetlerinin birgok
alaninda oldugu gibi, kamu alimlari alaninda da kanunlar etik davranis konusunda
genel cerceveyi cizmektedir. Bununla beraber, kamu kurum ve kuruluslar da asli

gorev alanlari ile ilgili kendi etik davranis ilkelerini belirleyebilmektedir.

Kamu alimlari ile ilgili arastirmalar ve bu alandaki literatirin de ortaya
koydugu gibi, kamu alimlari siirecinin etik sekilde yiritilmesi; bu konuda etik
ilkelerin belirlenmesinin yaninda, satin almanin profesyonel bir meslek olarak
uygulanmasi, satin alma siirecini yiriten kamu gérevlilerinin bilgi ve deneyimi
ile bu konuda bir kurum kiltirinin olusmasi gibi sartlara baglidir. Bu agidan
bakildiginda, merkezi satin alma kurumlarinin sahip olduklari deneyim, uzmanlik
ve olusturduklari kurum kiltiri ile kamu alimlarinda etik disi davranislarin ortaya
ctkmasini engelleyecek mekanizmalari hayata gegirdikleri kabul edilmektedir.
Devlet Malzeme Ofisi de Tirkiye'de kamu kurum ve kuruluslari adina merkezi
satin alma islevini yerine getiren bir kurum olarak kamu alimlar etiginin tesis

edilmesinde 6nemli bir konumda bulunmaktadir.

Bu ¢alismada, kamu yénetimi ve kamu alimlari alanlarinda etigin nemi
ele alinmis; etigin kanunlarla baglantisi incelenerek kamu alimlari etigine iliskin
olarak mevzuatimizda yer alan diizenlemeler incelenmis; kamu alimlarinda etigin
saglanmasina iliskin akademik ¢alismalarda yer alan etik prensipler dért bashk
altinda siniflandirilarak anlatilmisti. Ardindan, merkezi satin almanin kamu
alimlarinda etigin saglanmasindaki faydalari ele alinmis ve etik prensiplerle
karsilastirmali olarak Tirkiye'nin merkezi satin alma kurumu olan Devlet Malzeme
Ofisi’nin faaliyetleri incelenmistir.
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1. ETIK KAVRAMI VE KAMU YONETIMINDE ETiK

Etik, “kisilerin davranislarina temel olan ahlak ilkelerinin biitini” olarak
tanimlanmaktadir. Etik, insanlara “islerin nasil yapilmasi gerektigini’ belirlemede
yardimer olan, yol gésterici nitelikteki degerler, ilkeler ve standartlardan
olusmaktadir. Bu kavram, bir karar alirken ve uygularken belirli degerlere bagls
kalinarak hareket edilmesini de ifade etmektedir. Etik davranista temel alinan
ilkelerin uygulanmasi ile devlette ve toplumda yolsuzlugu, yozlasmayr nlemek ve
durtstligu hakim kilmak amaglanmaktadir (KGEK, 2017: 11).

Etik, ginimizde cesitli mesleklerin yiritilmesinde uyulmasi gereken
degerlerin basinda gelmektedir. Siyaset, ydnetim, yarg), ticaret, tip, egitim, bilim,
sanat ve basin-yayin gibi bircok alanda etik ilke ve degerler belirlenmekte ve

bunlarin Uygu|qmcyo gegiri|mesi, cesitli araclarla izlenmektedir.

Kamu y&netiminde etik ise, ydnetim alaninda dogru davranislari hayata
gesirmek igin gereken ilke ve standartlari icermektedir. S6z konusu ilke ve
standartlarin belirlenmesi, iyi ve kéti davranislarin ayirt edilmesi konusunda
kamu gorevlilerine rehberlik eder; deger catismalarinin yasandigr durumlarda
karar verme ve uygulama ile sorumlu personele sorunun ¢éziimi igin yol gésterir.
Bu ilke ve standartlar, kamu gérevlilerine olan giiveni arhiracagdr gibi, ydnetimin
mesruiyetinin gelistirilmesine de katkida bulunur. Kamu kurumlarindaki yénetsel
davranis standartlart da béylece yikselmis olur. Sosyal doku, ekonomi, demokrasi
ve hukuk devletinin gelisimine de fayda saglayan bu ilke ve standartlar, kamu
hizmetlerinin maliyetinin dusirilmesi ve kalitesinin yikseltiimesinde &nemli rol

oynar (KGEK, 2017: 12).

Kamu galisanlart tarafindan kamu kaynaklarinin yénetilmesi, vatandaslarla
iliskilerin yiritilmesi ve politika olusturma gibi islevler gergeklestirilirken takdir
yetkisi kullanilabilir. Etik, kamu giiciniin keyfi sekilde kullanilmasini engelleyen
bir unsur olarak devlete ve kurumlarina y&nelik giveni tesis etmekte ve korumakta
vazgecilmez bir 6neme sahiptir. Kamuoyuna cikarlarinin korundugu ve yiritiilen
islerin dogru sekilde yapildigina dair giivence vererek ydnetisimin temel taslarindan
birini olusturur. Uygulama, teamiil ve davranislari sizgegten geciren bir sistem
olarak etik, sadece bir kurallar listesi ya da ulasiimasi gereken bir statiyi ifade
eden bir kavram degildir. Devletin isleyisinde temel alinmasi gereken bir yénetim
sirecidir (TUSIAD, 2003: 21-22).
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Etik ilkelerin uygulanmasi ile etik disi davranis ve uygulamalarin 6nlenmesi
icin hem kamu kurumlarinin hem de diger sorumlularin bir ¢aba igerisinde olmasi
gerekir. Etik kurallarin olusturulmasi tek basina etigi tesis etmeye yeterli degildir.
Etik kurum ve kurallar ancak tim taraflarca benimsendigi, sahiplenildigi ve sirekli
olarak gelistirildiginde basar saglanabilecektir (Akdeniz, 2016:61).

Etik kurallarin  resmilestirilmesi ve kanunlastirimasi  yoluyla, kamu
yonetiminin her alaninda uygulanabilecek etik standartlar belirlenmis olur.
Ginimizde ¢agdas lkelerin biyik kisminda, kamu hizmetlerinin sunumunda,
kamu kaynaklarini ve resmi bilgileri kullanma, hediye kabul etme, kamu disinda
calisma gibi ¢ikar catismasina neden olabilecek durumlarda kamu gérevlilerince
uyulmasi gereken standartlar belirlenmekte ve oldukca ayrintili yasal diizenlemeler
yapilmaktadir. Ulkemizde de bu konuda &nemli adimlar atlmis ve kamu
yonetiminde uygulanacak etik davranis kurallarinin genel gercevesi, “5176 sayili
Kamu Gérevlileri Etik Kurulu Kurulmasi Hakkinda Kanun” ve “Kamu Gérevlileri
Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik” ile
diizenlenmistir. Kamu Gérevlileri Etik Kurulu’'nun kurulmasiyla da, yénetmelik ile
mevzuatta yer alan gesitli ilke ve kurallar bir araya getirilmis; uygulamalarin etik
ilke ve kurallara uyumunun takibi amaglanarak bu konuda bir kurumsallasma
saglanmistir.

2. KAMU ALIMLARINDA ETIiGIN ONEMi

Kamu alimlari veya kamu tedariki (public procurement), devletin,
kurumlarin veya bireylerin dogrudan kullanimi veya faydasi igin kullanilacak
mal ve hizmetlerin, genellikle bir sézlesme araciligiyla, dogru miktar ve 6zellikte,
dogru zamanda, dogru yerde ve miimkiin olan en disik maliyet ile saglanmasi
olarak tanimlanmaktadir (Prier ve McCue, 2009: 363). Kamu satin alma sireci,
ihtiyag tespiti ile gerekli kaynagin saglanmasi dahil, alimin planlanmasiyla baslar.
Bunu ihtiyacin tanimlanmasi ve ihtiyacin temininde uygulanacak usuliin secilmesi
izler. Daha sonraki asama alimin gerceklestirilmesi siirecini icerir. Son asama ise
sézlesme ydnetimini kapsar (Sahin ipek ve Acar, 2016: 56).

Kamu alimlari, kamu kaynaklarini basarili bir sekilde ysnetmek icin
kullanilabilecek &nemli bir aragtr. Bu nedenle sadece bir y&netimsel fonksiyon
olarak degil, stratejik bir alan olarak da ele alinmalidir (OECD, 2007:13). Bu
dogrultuda Komakech (2016) kamu alimlarinin halkin ihtiyaglarina cevap verecek
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mal ve hizmetleri karsilamanin yaninda, ddenen paranin da karsihigr alinacak
sekilde yapilmasi; Akaninyene ve Mark (2015) ise kamu alimlarinin nihai amag
olarak toplum refahini en yiksek seviyeye gikaracak mal ve hizmetleri saglamaya
odaklanmasi geregine vurgu yapmaktadir.

Ginimizde kamu tedarikinin en 6nemli ekonomik ve sosyal araglardan biri
oldugu kabul edilmektedir. Kamu alimlari, belli alanlardaki teknolojik faaliyetleri
ve gelisimi desteklemenin de &tesinde, ilkelerin ekonomik kalkinma sirecinde
yerli teknolojik kapasitelerinin olusturulmasi ve gelistirilmesi konusunda &nemli
bir sanayi politikasi aracidir (Yilek ve Tiryakioglu, 2013: 1). Ayrica ¢ok sayida
gelismis ve gelismekte olan Glkede kamu alimlari, kiicik ve orta lcekli isletmelerin
desteklenmesi, inovasyon ve cevreyi koruma gibi bazi stratejik hedeflere de
ulasmakta bir arac olarak kullanilmaktadir (Sahin ipek ve Acar, 2016: 57).

Mal ve hizmet alimlari, kamu bitce gider|eri icerisinde 6nemli bir yer
tutmaktadir. Kamu giderleri biyik oranda vergiler ile finanse edildiginden,
mikelleflerin &dedigi paralarin en iyi sekilde degerlendirilmesi ve kamu
hizmetlerinden yararlananlara sagladigi faydanin yiksek olmasi, etik devlet
yonetiminin bir geregidir. Cinki kamu alimlarinda etik olmayan davranislar kamu
kaynaklarinin israfina da neden olmaktadir. Ayrica kamu alimlari ekonomideki
biyime ve istihdami da etkileyebilmektedir. Bu nedenle satin alma ile gérevli
memurlarin yiritmekte oldugu gérev, devlete ve vatandasa karsi yiksek dizeyde
sorumluluk icermektedir. Bu sorumlulugun kamu menfaatini gdzeterek ve diristlisk
ilkelerine uygun olarak yerine getirilmesi, etik agidan incelenmesi gereken bir
alandbr.

Kamu tedarik siirecinde yasanabilecek etik dist davranislar, giinimiizde hem
gelismekte olan hem de gelismis ilkelerde politika yapicilarin dikkatini ekmekle
birlikte, bu sorunun ¢éziimiinde halen ok biyiik bir ilerleme kaydedilememistir
(Apeti, 2014: 16).

3. KAMU ALIMLARINDA ETiGi SAGLAMANIN YONTEMLERI

Kamu alimlarinin gergeklestirilmesi sirecinde adalet ve rekabetin saglanmas
ile kamu kaynaklarinin verimli ve ekonomik kullaniimasi, etik gereklilikler oldugu
gibi kanunlarla da diizenlenen temel zorunluluklardir. Keza iltimas, risvet ve
yolsuzluk da kanunlarla yasaklanan etik disi davranislardi.  Ornegin, 4734

sayilh Kamu ihale Kanunu'nun “Temel ilkeler” bashgr altindaki 5. maddesi,
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idarelerin ihalelerde saydamlig, rekabeti, esit muameleyi, givenilirligi, gizliligi,
kamuoyu denetimini, ihtiyaglarin uygun sartlarla ve zamaninda karsilanmasini ve
kaynaklarin verimli kullanilmasini saglamakla sorumlu olduklarini vurgulamaktadir.
Ayni Kanun’un 11. maddesinde ihalelere katlamayacak olanlar arasinda, ihale
sUrecinde yetkili veya gérevli memurlarin “esleri ve iiciincii dereceye kadar kan
ve ikinci dereceye kadar kayin hisimlari ile evlatliklari ve evlat edinenleri” sayilmis
ve bu suretle yasanabilecek gikar catismalarinin &nlenmesi amaglanmistir. Kamu
Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik
ise, kamu gérevlilerinin kamu hizmetini yerine getirirken uymalari gereken etik
davranis ilkelerini belirlemis, kamu alimlar siirecinde oldukca dnemli olan cikar
cahsmasindan kaginma, savurganlikian kaginma, diristlik ve tarafsizlik, hediye
alma ve menfaat saglama yasag gibi ilkeleri de saymistir. Savurganliktan kaginma
ilkesi ile kamu gérevlilerince kamu mallari ve kaynaklarinin israfinin énlenmesi;
etkin, verimli ve tutumlu davranilmasi gerektigini vurgulamistir.

Hukuka uygunluk etik davranis icin bir &n kosul oldugu halde, sadece
mevzuata uygun hareket etmek, etik davranisi saglamak icin her zaman yeterli
degildir. Ciinki mevzuatin bir memurun karsilasabilecegi her bir durumu ve bu
durumun ortaya cikarabilecegi etik sorunu tahmin ederek, uyulmasi gereken
kurallari kapsamasi pratik agidan mimkin degildir.

Kamu tedariki konusunda kanunlarla belirlenen cerceve icerisinde hareket
etmekle yUkimli olan gérevlilerin, tedarik sireclerinde etik olan ve olmayan
durumlari belirleme ve buna gére hareket tarzi gelistirme konusunda nemli
sorumluluklari bulunmaktadir. Bu nedenledir ki tedarik sireclerinin uzmanlasmis,
deneyimli ve yetkin personel araciligiyla yénetilmesi, satin alma etigi konusunda
kurumsal kiltorin olusmasina imkan 50Q|qo||§]| gibi, etik disi davranislarin
engellenmesi ve kamu kaynaklarinin dogru sekilde kullanilmasini (Hunsaker,
2009: 416) da temin edecektir.

Diger taraftan, kamu hizmeti yerine getirilirken ortaya cikabilecek etik disi
davranislarin tanimlanmasinda yasalar ve diger hukuki diizenlemelerin yetersiz
kaldigr durumlarda, karsilasilan ikilemlerin  ¢éziiminde kamu gérevlilerine
yardimer olacak etik ilke ve standartlar, en az yasalar kadar énemlidir (KGEK,
2017: 14). “Etik kod” olarak da adlandirlan etik ilkeler, kurum ve calisan
dizeyinde beklenen davranisa dair bir vizyon saglayarak; etik ikilemlerle
nasil basa cikilacag, karsilasilan ya da tereddit edilen durumlarda nasil
davranilacag, bagimsizlik, tarafsizlik, objektiflik gibi konularda rehberlik
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etmektedir (Uzun, 2018:32).Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru
Usul ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik’in 26. maddesinde, “kurum ve kuruluslarn,
yurittikleri hizmetin veya gérevin niteligine gére kendi kurumsal etik davranis
ilkelerini dizenlemek iizere Kamu Gérevlileri Etik Kurulu’nun inceleme ve onayina
sunabilecekleri” belirtilmistir. Yonetmelikte belirtilen ilkeler, tim kamu gérevlilerinin
uymasi gereken etik kurallari genel hatlari ile tanimlamakta olup, kamu kurum ve
kuruluslarinin yerine getirmekte olduklari asli gérevlerle ilgili olarak etik davranis
ilkelerini belirlemeleri, Etik Kurulu’nca uygun bulunmasi sarti ile ilgili kurum ve
kuruluslarin inisiyatifine birakilmistir. Bu kapsamda birgok kamu kurum ve kurulusu
tarafindan belirlenmis etik ilkeler Kamu Gérevlileri Etik Kurulu'nca onaylanarak
yayinlanmisr.

Ulkemizde kamu yénetiminin bircok alaninda ve bircok meslek dalinda
oldugu gibi, kamu alimlari konusunda da etik davranis ilkelerinin belirlenerek
uygulanmasi, kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi ve kamu alimlarinin
amaglarina ulasmasi bakimindan oldukga faydali olacakhr.

4. KAMU ALIMLARINDA ESAS ALINMASI GEREKEN ETIK
PRENSIPLER

Kamu alimlari gergeklestirilirken; ihale dncesi hazirlik siirecinde, ihale
sirasinda ve ihale sonrasinda olmak Gzere her bir asamada etik disi davranislar
gorilebilmektedir. Genellikle satin alma mevzuahnin ihlali veya mevzuattan
kaynaklanan karar verme yetkisinin kétiye kullanimi nedeniyle ortaya cikan
(Akaninyene ve Mark, 2015: 169) bu davranislar, kurumlarin itibarini zedeledigi
gibi, daha genel diizeyde devletin vatandasi nezdinde giiven kaybetmesine yol
agabilmekte ve ciddi sonuclar dogurabilmektedir.

Kamu sahn alma siirecinin; sartname belirleme, ihale ilani, fiyat goriismesi,
sdzlesme yapma ve sdzlesmenin takibi gibi cesitli asamalarini yiritirken dikkate
alinmasi gereken 4 temel prensip vardir: Tarafsizlik, diristlik, fiyat/kalite dengesi
ve seffaflik. Kamu alimlari ile ilgili literatiirde sika yer verilen bu etik prensipler,
basliklar halinde incelenecektir.

4.1. Tarafsizhik

Tarafsizlik prensibi, kamu hizmetini yerine getirirken liyakati gézetme,

anlasmalara, verilen sézlere sadik kalma, hizmetten etkilenen taraflarin zarara
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ugramasini engelleyecek 6nlemler alma gibi eylemleri icerir. Bu prensip; hak
eden, ¢abalayan veya basari gésteren ilgilileri 6dillendirmeyi gerektirirken, diger
taraftan, bulunduklari durum itibariyle dezavantajli durumdakilerin de ihtiyaglarini
gozetmeyi gerekli kilmaktadir. Bu nedenle, bu prensibi ayrintili durumlar ydniinden
degerlendirmek icin 4 alt baslik halinde incelemek mimkiindur.

4.1.1. Esit Erisim

Kamu alimlari sirecinde, tim potansiyel tedarikgilerin kamu alimlar:
piyasasina esit sekilde erisebilmesi gerekir. Rekabetin de bu sekilde saglanmas
mimkiin hale gelecektir. ihale ilanlarinin duyurulmasi ile ihalelere katilimin yiksek
olmasi bu anlominda dnemlidir. Tekliflerin objektif sekilde degerlendirilmesi
ve sonugtan tim teklif verenlerin haberdar edilmesi gereklidir. Bunun yaninda,
belirlenmis kategorilerde belli yeterlilik kosullarini saglamis kayith tedarikgiler
arasindan alim yapilmasi gibi yéntemler de uygulanabilir (Jones, 2003: 234).

4.1.2. Esit Olmayan Erisim

Esit erisimin saglandigi durumda bazen ilkedeki yerel firmalar veya kiigisk
dlcekli firmalar bisyik firmalarla rekabet etmekte zorlanabilir. Bazi is kollarinin
gelisimini desteklemek ve bu alanlardaki istihdami artirmak gibi amaglarla,
satin alma sirecinde teklif veren bu firmalara cesitli avantajlar saglanabilir. Bu
avantajlar, teklif verme asamasinda yalnizca dezavantajli firmalarin kabuli
veya tekliflerin degerlendirilmesi asamasinda fiyat avantaji saglama seklinde
uygulanabilmektedir.

Esit olmayan erisimin saglandigi iki satn alma ydntemi etik agidan
dnemlidir: Sosyal sorumlu kamu alimlari ve inovatif kamu alimlari. Sosyal sorumlu
kamu alimlari, satin almada belirli etik standartlara uyumun gézetilmesi amaciyla
birlikte, kiicik ve orta &lcekli isletmelerin desteklenmesini de hedefleyen bir satin
alma yéntemidir. inovatif kamu alimlari ise, kamu satin alma faaliyetlerinin
inovasyona yol acacak sekilde gerceklestirilmesidir (Sahin ipek ve Acar, 2016:
57).

4.1.3. Sozlesmeye Uyma Zorunlulugu

Kamu kurumu ve firma arasinda sézlesme imzalandiktan sonra, her iki
tarafin da sézlesme sartlarina uymasi gereklidir. Uzun bir dénemi kapsayan

sdzlesmeler imzalandiktan sonra, degisen kosullara uyum igin, yine sézlesmede
belirlenen kisitlamalara dayanilarak cesitli degisiklikler yapilabilir. Enflasyondaki
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ve déviz kurundaki beklenmeyen degisimler, yeni gelistirilen Grinler ve degisen
kurum ihtiyaglari bu kosullara érnek olarak verilebilir (Jones, 2003: 235).

4.1.4. Zarar Vermekten Kacinma

Kamu tedarikiyle ilgili literatirde siklikla kullanilmaya baslanan “yesil
tedarik” kavrami, sirdirilebilir kalkinma on|qyl§|nc uygun, gevre dostu Uriin ve

hizmetlerin kamu kesimince satin alinmasini ifade eder (Sahin ipek ve Acar, 2016:
57).

Satin alinan Griin veya hizmetlerin, temini veya uretimi dolayisiyla zarar
verici sonuglar ortaya ¢ikmamalidir. Bu zarar verici sonuglar Griinlerin iretim
strecinde ¢alisan iscilerin givenligi ve bu sirecin cevreye etkisi gibi, givenlige,
cevreye ve sadliga yonelik olabilir. Bu nedenle sahin alma ile yetkili kamu kurumlar:
prensip olarak, endustriyel iretim sirecinde gerekli givenlik 8nlemlerini almamis,

cevreye zarar veren ve gevre dostu olmayan irinler reten firmalar ile anlasma

yapmaktan kaginabilir (Jones, 2003: 235).

Cagdas dinyada kamu alimlarinda cevreci bir yaklasimi gézetme egilimi
gorilmektedir. Satin alinan bir Grintn doha ucuz olmasina ragmen cevreye
verdigi zararin fazla olmasi, etik agidan disinilmesi gereken bir konudur.
Satin almadan sorumlu memurlarin, piyasa sartlarina gére uygun iriin fiyatlar:
ile alim yaparken gelecek nesillerin saghgini ve yasam kalitesini muhafaza
edecek nitelikteki Griinleri segmesi, giinimizde etik davranisin bir geregi olarak
degerlendirilmektedir. Bu durumda, hem bugiinii hem de yarini diisiinen bir satin
alma davranisi sergilenmelidir (Hunsaker, 2009: 413).

4.2, Diristlok

Diristlik, “kamu kaynaklarinin, varliklarin ve yetkinin 6nceden belirlenen
resmi amaglar ve kamu ¢ikari dogrultusunda kullanilmasi” (Kayim, 2010: 5)
olarak tanimlanabilir. Bu kapsamda risvet, yolsuzluk, cikar cahsmasi, elde
edilen bilgilerin k&tiye kullanilmasi, kamu alimlari sirecinde ayrimci muamele,
kamu kaynaklarinin israf edilmesi ve kétiye kullanilmasi gibi olumsuz durumlar,
duristligin ihlal edildigi hallere 6rnek olusturur.

Satin alma ile gérevli kamu kurumlarinin en énemli etik zorunluluklarindan
birisi dirstlikle ilgili standartlar olusturarak yolsuzluk ve sahtecilik ihtimalini yok
etmektir. Kamu hizmeti ile ilgili genel standartlarin yaninda, kamu tedariki igin
olusturulacak standartlar, kamu tedarikinin karmasik sirecinin dogurdugu riskleri

de azaltacaktir (OECD, 2016: 11).
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OECD'nin  “Kamu  Almlarinda  Diristligon ~ Artinlmasina — iliskin
Tavsiyeleri’ne gére kamu alimlar alaninda diristligin saglanmasi igin su
sartlarin olusturulmasi gereklidir:

- Kamu sahin alma personelinin bilgi, beceri ve diriistitk yéniinden yiksek
standartlara sahip olmasi saglanmalidir.

- Ozellikle sézlesme yodnetimi olmak izere tedarik sirecinin tim
asamalarinda kamu ile dzel sekiér arasinda yakin bir isbirligi saglanmas tesvik
edilmelidir.

Kamu alimlarini yiritmekle gérevli memurlar, diristlik konusunda ortaya
cikabilecek risklerden korunmak icin yeterli beceriye, deneyime ve niteliklere sahip
olmalidir. Bu nedenle kamu tedarik sirecinde yer alan personelin profesyonel bir
meslek mensubu olarak gérilmesi, k&t yonetim, israf ve yolsuzlukla daha etkin
bir sekilde micadele igin kritik 8neme sahiptir. Kamu tedarik sirecinde yiksek
nitelikte personel istihdami ve mevcut personelin bilgilerinin mevzuat, yénetim ve
teknoloji alanindaki gelismeleri takip edecek sekilde diizenli olarak giincellenmesi
bu yénden nem arz etmektedir (Kayim, 2010: 66).

Ginimizde OECD {lkelerinin ¢ogunda kamu alimlari alaninda ¢alisan
memurlar sadece satin alma ile ilgili konularda degil, proje yénetimi ve risk
yonetimi konularinda da bilgi ve becerilerini artirarak, geleneksel gérevlerine
ilaveten sézlesme y&netimi konusunda uzmanlasmaktadirlar (OECD, 2007: 13).

Komakech (2016)'ya gére etik sadece risvet ve gizlilik gibi kavramlarla
ilgili bir konu degil, insanlarin bazi durumlar veya davranislar igin “iyi-kti”,
“dogru-yanlis”, “istenen/hak edilen” gibi degerler atfetmesiyle de ilgili bir konudur.
Etik, inanclarimizi, eylemlerimizi ve kararlarimizi yénlendiren ahlaki prensip ve
degerler ile ilgilenir. Kamu satin almasinda da etik davranis, neyin dogru neyin
yanlis oldugunu bilerek hareket etmeyi gerektirir. Satin alma memurunun etik
standartlara uygun hareket etmesi, hizmet sunumunu ve satin alma sirecinin
etkinligini artinr. Satin alma memurunun mesleki bilgisinin yaninda, etik kurallara

bagl kalarak bir profesyonellik sergilemesi de gerekir.

Satin alma ile ilgili islerde profesyonellik ve kapasite giclendirme,
satin alma sisteminin verimliligini artinr (OECD, 2007: 16). Bu nedenle kamu
personelinin diristlik standartlarinin farkinda olmasi ve kisisel cikarlari ile kamu
cikarlari arasinda olusabilecek ve ihale sonuclarini etkileme ihtimali bulunan cikar
cahsmalarini tespit edebilecek yetkinlige sahip olmasi (Kayim, 2010:65) &nem
tasir.
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Satin alma sirecinde diristligin saglanabilmesi icin satin alma ile gérevli
memurlarin cikar gatismalari yasanabilecek durumlardan kaginmalari gereklidir.
Bu kavram mevzuatimizda “Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul
ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik”in 13. maddesinde diizenlenmistir. Buna gére
cikar cahsmasi, “kamu gérevlilerinin gérevlerini tarafsiz ve objektif sekilde icra
etmelerini etkileyen ya da etkiliyormus gibi géziken ve kendilerine, yakinlaring,
arkadaslarina ya da iliskide bulundugu kisi ya da kuruluslara saglanan her
tirli menfaati ve onlarla ilgili mali ya da diger yikimlilukleri ve benzeri sahsi
cikarlara sahip olmalari hali“dir. ilgili maddede ayrica kamu gérevlilerinin cikar
catismasi konusunda sahsi sorumluluga sahip olduklari ve bu konuda herhangi bir
potansiyel sezmelerinde dahi gerekli dnlemleri almalari gerektigi ifade edilmistir.

Yoénetmelik, kamu gérevlilerinin faaliyetlerinin yalnizca dogrudan cikar
cahsmasina yol acip agmadig ile degil; sahislar tarafindan nasil anlasilabilecegine
veya gelecekte bir gikar catismasina yol agip agmayacagina da deginmistir. Etik
Rehber'e gore, kamu gérevlisinin yapacagi islem, eylem veya alacagi kararlar
sonucunda cikar saglayabilecek veya olumsuz etkilenecek kisilerin icinde,
kendisine yakin kisilerin bulunmas, bireysel gikarlar ile kamu gikarlarinin gelismesi
durumunu ortaya koyabilmektedir. Bu nedenle kamu gérevlisinin cikar ¢atismas
dogurabilecek durumlari tahmin ederek bu konuda dikkatli olmasi beklenmektedir.

Satin alma sirecinde genellikle hata ve yolsuzluk ihtimali yiksektir.
Profesyonelligin bireylerin yolsuzluk yapmasini her zaman engellemesi miimkiin
olmadigr halde, profesyonellige aykiri davranisin belirlenmesi ve kontrol edilmesi
acisindan yolsuzlugu &nlemekte etkili oldugu sdylenebilir (Komakech, 2016: 27).

4.3. Fiyat/Kalite Dengesi

Kamu hizmetinin en etkin ve verimli sekilde yerine getirilmesi, devlete ve
millete karsi bir sorumluluktur. Belli bir ihtiyaci karsilayacak mal ve hizmetler satin
alinirken gerekli standartlar saglanarak en disik fiyat elde edilmelidir. Sadece
satin alma memurlar degil, irinin 6zelliklerinden de anlayabilecek teknik
personel de satin alma sirecinde yer almalidir. Uriin hakkinda yeterli bilgiye sahip
sekilde yapilan pazarlik sonucu en uygun fiyat elde edilir. Satin alinacak Grinlerin
maliyet analizi ve teklif veren firmanin beklenen kér orani, arz kapasitesi gibi
hususlarin bilinmesi de pazarlik giicini artiracaktir (Jones, 2003: 236).

Satin alinan mal ve hizmetlerin ya belirlenen kalite ve &zellikler icin en
disik fiyatlarla saglanmasi ya da édenen belirli bir fiyat icin mimkiin olan en
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yuksek kalite diizeyinin saglanmasi gereklidir. En yiksek kalite ve en disik fiyahin
her zaman ayni anda saglanmasi mimkiin olmamakla birlikte, bir ihtiyaci en
kisa sirede karsilamak icin en uygun fiyat-kalite birlesiminin secilmesi dogru bir
ydntemdir. Buna ilaveten, tedarikginin yikimliliklerini nicelik ve niteliksel olarak
yerine gefirmesi de satin almanin amacina ulash@inin gdstergelerinden biridir
(Komakech, 2016: 24).

Merkezi satin alma kurumlari, mal ve hizmet aliminda yeterli uzmanliga
sahip olmalari nedeniyle, en uygun fiyatlar elde etmenin garantisidir. Ayrica
seffaflik, duristlsk gibi diger etik prensiplerin uygulanmasi da fiyat/kalite
dengesinin en iyi seviyeye gelmesini destekleyecektir (Jones, 2003: 236-237).

4.4, Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik

Yukarida saydigimiz tim degerler aslinda seffaflik saglandiginda
uygulanabilir hale gelir. Seffaflik, tedarik sirecinin kritik noktalarinda tim gerekli
bilgiye ulasma ile ilgili bir konudur. Kamu alimlari sirecinde, ilanlarin genis
kitlelere ulasacak sekilde yapilmasi, ihale sonuglarinin (kazanan ve kaybeden
firma bilgileri, teklif fiyatlar, yaklasik maliyet, sézlesme igerigi gibi bilgileri de
icerecek sekilde) duyurulmasi ve bdylece kamuoyunda herhangi bir tereddiitin
olusmasinin 8niine gecilmesi gerekmektedir. Diger taraftan, firmalar tarafindan
égrenildiginde kendi gikarlari dogrultusunda kullanilmasi ve rekabeti zedelemesi
mimkin olan bilgilerin, kanunen ticari sir sayilan unsurlarin agiklanmamasi

gerekir. Seffaflik ilkesi, bu gizliligi korumak kaydiyla uygulanmalidir.

Seffafligin saglanmasi hesap verilebilirligi de artirarak ideal bir kamu
satin alma sisteminin cercevesini olusturmaktadir. Satin  alma  sireclerinin
kayitlarini tutmak ve yapilan islere iliskin her tirli bilgi ve belgenin arsivlenmesi,
bilgiye kolaylikla ulasilabilmeye ve alinan kararlarin ve yapilan uygulamalarin
denetlenmesine olanak tanir. izleme ve kontrol sistemlerinin kurulmasi da hesap
verilebilir bir kamu alimlari sisteminin olusturulmasi igin gereklidir (OECD, 2015:
12).

Etik disi davranislarin azalmasi, bu davranislart kolaylashran nedenlerin
ortadan kalkmasiyla mimkin hale gelir. E-devlet uygulamalari bu anlamda
dnemlidir ¢iinki bu uygulamalar ile etik disi davranislara zemin hazirlayan birgok
etmen ortadan kalkabilmektedir (Tataroglu ve Coskun, 2005: 169).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kamu tedarik sirecinde kullaniimasi demek

olan e-tedarik, seffafligin artirlmasinda dnemli role sahiptir. E-tedarik teklif
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verebilecek firmalara ulasmay kolaylastirir, bu firmalar ile tedarik personelinin
dogrudan etkilesimini azaltir, rekabeti ve devamliigi arhirirken yolsuzluk ve
risvet gibi etik disi durumlarin tespit edilmesini kolaylastirir. Tedarik sirecinin
sayisallasmasi yolsuzluk karsit kontrolleri giglendirerek diristlige iliskin agiklarin
tespit edilmesine ve muhasebe denetimine olanak tanir (OECD, 2016: 22).

5. MERKEZi SATIN ALMA VE ETIK

Dinyada gelismis birgok ilkede, ihtiyaglarin zamaninda, standart bir
kalitede, topluca, tek elden ve uygun fiyatlarla saglanmasi amaciyla, minferit satin
almalarin birlestirilerek tek elden temin edilmesi igin merkezi ya da yar merkezi
satin alma sistemlerinin olusturuldugu gérilmektedir. Kore Cumhuriyeti, italya,
Finlandiya, Fransa ve ingiltere, merkezi/yari merkezi satin alma sistemlerinin
en basarili sekilde uygulandigi ilkeler olarak bilinmektedir (DMO, 2016: 153-
156). Dinyadaki bu egilimin, merkezi satin almanin getirdigi; etkinlik, seffaflik,
hesap verilebilirlik, rekabetcilik ve bitce tasarrufu gibi faydalardan kaynaklandig
sdylenebilir. Ayrica, kamu alimlarinin merkezi olarak gerceklestirilmesinin,
KOBI'lerin desteklenmesi, cevreye duyarli trin kullamiminin yayginlastirnlmas:
gibi sosyal politikalarin daha etkin bir sekilde uygulanmasina da yardimer oldugu
gorilmektedir. Gelismis ilkelerde gérilen bu egilimin olusmasinda;

e Toplu alim sonucu mal ve hizmetler icin daha dusik fiyat elde edilmesi,

e Biyik odlcekli sozlesmelerin imzalanmasi ile tedarikcilere biyik bir
pazara dogrudan erisim imkani saglanmasi, dolayisiyla fiyatlarin daha
dustk dizeyde tutulabilmesi ve retim hath ve calisanlarinin daha etkin
organize edilebilmesi,

e Alim mercilerinde daha az personel istihdami ile daha disik personel

maliyeti ve daha kolay performans y&netimi,
o Zaman, emek ve kaynak tasarrufu,

e Sozlesme ydnetimine odaklanma ve sorunlarin daha iyi ¢éziimiini de
kapsayan maliyet disi faydalar,

e Alim sdzlesmesi ve islemlerinin dogru bir sekilde kayd ve raporlanmast,

gibi etmenler sayilabilmektedir (DMO, 2015: 30).
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Kamu alimlari ile ilgili literatirde, merkezi satin almanin, merkezi olmayan
satin alma ydntemlerine gére etik agidan ¢ok daha olumlu sonuglar ortaya
koyduguna dair ¢alismalar vardir. OECD (2016), Hunsaker (2009) ve Jones
(2003) bu calismalara drnek olusturmaktadir.

Satin almada merkezilesme yolsuzluk ihtimalini azaltabilmektedir. Yerel
yoneticilerin ve memurlarin, destek gruplarinin ihtiyac ve taleplerine karsi daha
duyarli olmasi, yerel yonetimlerde muhasebe fonksiyonlarinin daha az gelismis
olmasi, hukuki konularda uzmanlasmanin ve bilgi teknolojileri kapasitesinin disik
olmasi gibi nedenler, yolsuzlugun ortaya gikmasina sebep olabilecek etmenlerdir
(OECD, 2016: 7). Bu nedenle kamu alimlarinin merkezi satin alma kurumlari
aracihi@yla gerceklestirilmesi, daha tarafsiz ve seffaf satin alma sireglerini
saglayacaktir. Mevzuat yéniinden yeterli donanima sahip personel, bu siregleri
hukuka uygun sekilde yonetecektir. Merkezilesen bir yapida, daha biyik ve daha
etkin bir bilisim altyapisinin da kurulmasi da s6z konusu olabilecektir. Bsylece
yolsuzluk gibi etik disi davranislarin ortaya cikmasina neden olan birgok etmen
ortadan kalkacaktir.

Temel gérevi kamu tedariki olan ve bu konuda uzmanlasmis personele
sahip kurumlar, etik davranislar konusunda bir kurum kiltiriine sahiplerdir. Bir
satin alma memurunun deneyimi, cevresindekilerin deneyimi, ayrica mesleki ve
hukuki bilgilerinin yeterli olmasi, karsilasilan celiskili durumlarda bir karar verirken
veya bir eylemde bulunurken etik prensiplere uygun olarak hareket edilmesi
konusunda ydnlendirici olacaktir. Hunsaker (2009)'a gére, bireyler etigin en
dnemli 6gesidir. Memurun profesyonelligi, kamunun giivenini kazanmada énemli
bir unsurdur. Satin almanin merkezilesmesi, sahn alma sireglerinin deneyimli
personel tarafindan gerceklestirmesini temin ederek, deneyim eksikliginden
kaynaklanabilecek etik dist davranislar engelleyebilecektir. Satin alma uzmaninin
iyi egitim almasi, seminer gibi organizasyonlara kahlarak diger profesyonellerle
bilgi/fikir alisverisinde bulunmasi ve deneyimi, dogru etik kararlar vermesinde
oldukca etkili olabilmektedir. Ayrica, bir kurumun her dUzeydeki amac ve hedefleri
ile organizasyon yapisi net olarak belirlenmisse, satin alma ile ilgili gérevlerin
basit sekilde tamamlanmak yerine en dogru ve profesyonel yéntemle yapilmaya
baslanmasi miimkiin hale gelebilecektir.

Merkezi satin alma kurumlari, tedarik siiregleri konusunda yeterli uzmanliga
sahip olmalari nedeniyle, mal ve hizmetler igin en uygun fiyatlar elde etmeyi
de garanti etmektedir (Jones, 2003: 236). Fiyat arashrmalari ve analizleri, teklif
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veren firmalarla yapilan agik eksiltme veya pazarlik gibi yéntemler merkezi satin
alma kurumlarinca daha profesyonel sekilde gerceklestirilmektedir. Bu kurumlarin
piyasadan yaptiklari alim tutarlarinin ve sikhiginin fazla olmasi; alim yapilan
sektrler hakkinda sahip olduklar bilgi ve sektdrle kurduklar dogru iletisim;
urinler hakkinda sahip olduklari teknik bilgi ve fiyat bilgisi gibi etmenler, pazarlik
guciinin de yiksek olmasina olanak tanimaktadir.

6. DEVLET MALZEME OFiSi’NiN KAMU ALIMLARI ETiGINDEKi
ONEMiI

Devlet Malzeme Ofisi (DMO), Ana Statisi ile, “kamu kurum ve kuruluslarinin
ihtiyaci olan mal ve hizmetlerin kamu yarar gézetilerek, kamu kaynaklarinin etkin
ve verimli bicimde kullanilmasi, savurganhigin énlenmesi, faaliyet alanina giren
ihtiyag konusu malzemenin standart ve kalitesinin azami 8lgiide saglanmasi,
seffaflik, rekabet, hesap verebilirlik prensipleri dogrultusunda ic ve dis piyasadan
tedarik edilmesi ve dagitimi igin kamu kurum ve kuruluslari adina merkezi satin
alma islevini yiritmek Uzere, sahn almak veya alici kurum ve kuruluslar ile
Uretici veya saticilar bulusturmak suretiyle ihtiyaglarinin teminini saglamakla”
gorevlendirilmistir (DMO Ana Statisi, madde 1). Ana Statide tanimlanan
gorevlerinden hareketle, DMO’nun Diinyadaki benzerleri gibi, merkezi satin
alma islevini yerine getiren ve ayrica kamu alimlarinin bir politika araci olarak
kullanilmasinda oldukca fayda saglayabilecek nitelikte gérevlere sahip bir kurum
oldugu sdylenebilir.

2018 yilinda, DMO’dan alim yapan misteri sayisi 5.084 olarak
gerceklesmistir. Msteriler icerisindeki en biyik pay1 %70,6 ile merkezi yonetim
birimleri ve %18,3 ile mahalli idareler olusturmaktadir (DMO, 2019b: 25-26).

DMO’nun gergeklestirdigi alimlarin, toplam kamu mal alimlari igerisindeki
orani ise %6,7'dir. Kamu mal alimlari, DMO’nun faaliyet konulari arasinda
bulunmayan cesitli mallarin alimlari ile 4734 sayili Kanuna gére dogrudan temin
ve istisna hikimleri uyarinca tedarik edilen mal alimlarini da kapsamaktadir.
Dogrudan temin ve istisna kapsaminda yapilan mal alimlari harig tutuldugunda
DMO’nun kamu mal alimlari icerisindeki payr %10,3 olarak hesaplanmaktadir
(DMO, 201%b: 13-14).

Bununla beraber, Glkemizde merkezi ve yerel dizeydeki kamu kurum ve
kuruluslar arasinda ihale diizenleme yetkisi olan yaklasik 60.000 adet birim
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bulunmaktadir. S6z konusu kurum ve kuruluslarin mal ve hizmet ihtiyaclarini
Devlet Malzeme Ofisi araciligiyla karsilama zorunluluklari bulunmamaktadir
(DMO, 2016: 7). DMO'nun gerceklestirebilecegi alim tutarinin Kamu  ihale
Kanunu’nda belirtilen istisna tutariyla sinirli olmasi, faaliyet konularinin Ana Stati
ile belirlenmis olmasi gibi nedenlerden dolayi, Glkemizde kamu tedarik sisteminin
tam anlamiyla merkezi bir yapida oldugunu séylemek giictir (DMO, 2015: 33).

Calismanin bu kisminda Devlet Malzeme Ofisi'nin  kamu tedarik
politikalarindaki  rolinin anlasilmasi acisindan, gegmisi ve mevcut durumu
incelenecektir.

6.1. Tarihce

Devlet Malzeme Ofisi'nin temelleri, 1926 yilinda devlet daire ve
miesseselerinin kirtasiye ihtiyaglarini karsilamak izere kurulan Kirtasiye Bas
Memurluguna dayanmaktadir. 1933 yilinda Kirtasiye Midirligi adini alan bu
teskilat, 1946-1954 yillari arasinda, Maliye Bakanhigi'na bagl olarak, Devlet
Ké&git ve Basim Genel Midirligi adi altinda faaliyet gdstermistir. Kurulus
Kanunuyla Genel Miidirlige, Genel bitceye déhil idarelerin “kagit, yazi, cizim ve
resim gereglerini ve biiro makinesi ihtiyaclarini saglamak, her cesit basim islerini
yapmak, ¢alisma konusuna giren islerin yiritilmesinde tesisler ve dagitim yerleri

kurmak” gibi gérevler verilmistir (DMO, 2015: 17-18).

11/03/1954 tarih ve 6400 sayili Devlet Malzeme Ofisi Kurulmasi
Hakkinda Kanunla, kamu matbaalarinin Devlet Malzeme Ofisi (DMO) biinyesinde
birlestirilmesi, formlarin her tirli baski islerinin DMO tarafindan yapilmasi
uygun gorilmistir. Bu kanunla DMO miisterilerinin kapsami genisletilmis, ayrica

ihtiyaglarin yalnizca DMO araciligiyla temin edilmesi zorunlulugu getirilmistir
(DMO, 2015: 18).

1983 yilinda yirirlige giren “Devlet Malzeme Ofisi Kurulusu Hakkinda
Kanun Hikminde Kararname” ile DMO’nun faaliyet konulari genisletilmistir.
Daha sonra, 1984 yilinda yirirlige giren 233 sayili “Kamu iktisadi Tesebbiisleri
Hakkinda Kanun Hikmiinde Kararname”ye dayanilarak haziflanan Devlet
Malzeme Ofisi'nin ilk Ana Statiisi ile misteriler icin DMO’dan alim zorunlulugu
kaldirilmistr (DMO, 2019a: 14-15).

Ginin degisen kosullarina uyum saglamak amaciyla yenilenerek 2007
yilinda yirirlige giren Devlet Malzeme Ofisi Genel Midirligi Ana Statiisi,
halen DMO faaliyetlerine esas teskil etmektedir.
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6.2. Gorevleri

233 sayill Kamu iktisadi Tesebbiisleri Hakkinda Kanun Hikminde
Kararname ve Ana Stati hikimleri cercevesinde faaliyette bulunan Devlet
Malzeme Ofisi, tizel kisilige sahip, faaliyetlerinde &zerk ve sorumlulugu
sermayesiyle sinirli bir iktisadi Devlet Tesekkiili olarak faaliyet géstermektedir.
Maliye Bakanhigi’'nin ilgili kurulusu olan tesekkil, Sayistay denetimine tabidir.
Devlet Malzeme Ofisi Ana statiisi geregince, kamu hukukuna tabi olan veya
kamunun denetimi altinda bulunan ya da kamu kaynagi kullanan kamu kurum
ve kuruluslarinin mal ve hizmet ihtiyaclarini tedarik etmektedir (DMO, 2019a:
17-19 ). DMO miisteri ihtiyaclarinin teminini, 4734 sayil Kamu ihale Kanunu ve
bu Kanunun istisna hikimlerine dayanarak yirirlige konulan kendi mevzuatina
gore gerceklestirmektedir. 4734 sayili Kamu hale Kanununda belirtilen istisna
tutarina kadar olan misteri taleplerinin, DMO’nun kendi mevzuatina gére tedarik
edilmesi, bu alimlarin Kamu ihale Kanunu'na gére yapilan alimlara gére cok
daha hizl bir sekilde sonuclandiriimasina olanak tanimaktadir (DMO, 2015: 19).

Kamu kurum ve kuruluslar adina merkezi satin alma islevini yiiriten Devlet
Malzeme Ofisi, genel olarak satin alma, Gretim, pazarlama/sahs, kalite kontrol,
lojistik konularinda faaliyet géstermektedir.

6.3. Faaliyetleri

Devlet Malzeme Ofisi'nin faaliyet konulari Ana Statiisi ile belirlenmistir.
Faaliyet alanina giren misteri ihtiyaclari DMO tarafindan “stok”, “katalog” ve
“miteferrik” olmak zere ¢ tedarik yontemiyle karsilanmaktadir. Stok alimlari,
urinlerin DMO tarafindan hazirlanmis teknik sartnameler dogrultusunda belirli
zamanlarda ihalesine gikilmasi ve depolanmasi ile gergeklestirilir.

DMO ile firmalar arasinda imzalanan Katalog Sézlesmeleri veya cerceve
anlasmalar sonucunda, piyasa fiyatlarinin altinda olmak kaydiyla fiyat pazarlig
yapilan veya yapilan maliyet analizleri sonucunda tavan fiyatlari belirlenen Girinler,
DMQO internet sitesinde yer alan elektronik satis platformunda, belirlenen bu fiyatlar
Uzerinden satsa acilmaktadir. Stoklarda ve katc1|ogo|q yer a|mqyc:n urinlerin
msteriler tarafindan teknik sartnamesi ve yaklasik maliyetinin hazirlanarak talep
edilmesi durumunda ise, bunlarin ihaleye cikilarak temin edilmesi de miteferrik
alim usuli olarak adlandiriimaktadir (DMO, 2019a: 39-42 ).

Katalog ydntemi DMO tarafindan, &zellikle cesitli hitkimet politikalarini
desteklemek ve rekabet etme konusunda bazi dezavantajlara sahip firmalar
kamu tedarikine tesvik etmek amaciyla kullanilabilmektedir. Bu kapsamda;
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- KOSGEB'e kayith mikro ve kiicik &lgekli isletmelerin Gretmis olduklari
urinlerinin kamu alimlarindaki - payinin  artirilmasi, markalasma
sireclerinin desteklenmesi, kalite ve sahs sonrasi hizmetler yéninden
gelismelerine katki saglanabilmesi amaciyla KOBI Katalogu,

- Kamu alimlarinda Cazibe Merkezleri Programi kapsaminda bulunan
23 ilde faaliyet gosteren ireticilerin desteklenmesi ve bélgesel
istihdamin arhinlmasina katki saglanmasi amaciyla Cazibe Merkezleri
Katalogu,

- Yerlilesmenin, teknoloji transferinin ve girisimciligin tesvik edilmesi igin
dncelikli teknoloji alanlarinda ticarilestirme programi kapsamindaki
basta kamu kaynaklari kullanarak Ar-Ge yapan, orta ve yiksek
teknolojili Uriinler gelistiren isletmelerin irnlerinin ticarilesmesine
katki saglamak amaciyla Tekno Katalog Saglik driinlerinin toplu alim
avantajindan faydalanarak ve dizenli araliklarla temini amaciyla
Saglik Market,

uygulamalar hayata gegirilmistir. Ayrica DMO, kataloglarinda yer alan
urinlerin belli tutarlarin izerindeki siparislerini, elektronik ihaleler yaparak daha
dustk fiyatlarla karsilamaktadir (DMO, 2019a: 48-53).

6.4. DMO ve Etik Kultor

Kamu satin alma siirecinde dikkate alinmasi gereken prensipler agisindan
DMO’nun mevcut durumu ve temel uygulamalari su sekilde degerlendirilebilir:

Tarafsizhk Prensibine Yénelik Uygulamalar: Kamu kurum
ve kuruluslarin ihtiyaclarinin agik teklif ihale yéntemi ile karsilanmasi, DMO
tarafindan agirlikl olarak kullanilan ihale yéntemidir. DMO’nun kendi mevzuatina
gore gerceklestirdigi bu ihalelerde; ihale duyurulari en az 10 gin siresince
internet sitesi Uzerinden ilan edilmekte, yapilan itirazlar ve verilen teklifler objektif
kriterlere gore degerlendirilmekte, fiyatlar agik eksiltme ydntemiyle belirlenerek
degerlendirme sonuglari katilimci firmalar ve talep edilmesi halinde kamuoyuyla
paylasilmaktadir.

Diger taraftan, dezavantaili firmalarin kamu alimlar piyasasina erisimini
saglamak icin, KOBI Katalogu, Cazibe Merkezleri Katalogu ve Tekno Katalog
gibi farklilastirlmis katalog ydntemleri uygulanmaktadir. Bu katalog uygulamalar
ile firmalarin sisteme giris sartlari ko|0y|c1§hr||m|§, basta kicik ve orta &lcekli
olmak Gizere yerli firmalarin, teknolojik gelisimin desteklenmesi ve bu dogrultuda
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ekonomik bilyimeye katki saglanmasi amaglanmishr. Ayrica, firmalarin objektif
kriterlere gére degerlendirilmesini saglamak amaciyla bir firma derecelendirme
sistemi olusturma calismalari sirdirilmektedir (DMO, 2019a: 53).

Bu ydnleriyle, DMO’nun alim ydntemlerinin tarafsizlik prensibine uygun
oldugu sdylenebilir. Ancak DMO’nun yesil tedarik ile ilgili heniz bir ¢alisma
baslatmadig, gelismis Glkelerdeki egilim dikkate alindiginda cevreye saygli
urinlerin tedarikini destekleyici uygulamalara yer verilmesinin etik agidan faydals
olacag sdylenebilir.

Diiriistlik Prensibine Yénelik Uygulamalar: Diristlik kavrami,
bireysel &zelliklere siki sikiya bagl oldugundan dolayi, dirist davranisi garanti
edecek bir sistemin varligi pek mimkin gérinmemektedir. Ancak akademik
calismalarda belirtildigi gibi, satn alma memurunun bilgi dizeyi, deneyimi ve
profesyone”igi; mevzuatimizda da belirtilen cikar catismasi hallerini fark etmesi
ve bu durumlarda izlenecek etik davranisi dogru tahmin etme konusunda oldukga

etkili olacaktir. Ayrica kurumsal kiltir de bu anlamda &nemlidir.

DMO, gegmisi 1926 yilina dayanan ve bu zaman diliminde kamu alimlar:
konusunda uzmanlasmis bir kurum olarak, %50'sinden fazlasi lisans ve Usti
egitim seviyesine sahip personel ile faaliyetlerini sirdirmektedir (DMO, 2019a:
30 ). Satin alma, katalog ve satis faaliyetleri, Griin gruplarina gére uzmanlasmis
birimlerce yiritilmektedir. Yine Griin gruplarina gére uzmanlasmis teknik personel
tarafindan teknik inceleme, fiyat arastirmasi, Griin muayenesi gibi islemler; satin
alma, sats, faturalama gibi konularda uzmanlasmis idari personel tarafindan
da ¢ok sayida operasyonel islem gerceklestirilmektedir. Ayrica, calisanlarin
mesleki bilgi ve farkindalik diizeyini artiracak, alim yapilan sektdrlerdeki
gelismelerin ve teknolojik yeniliklerin takibine imkén saglayacak fuar, seminer
gibi organizasyonlara zaman zaman katilim saglandigi da gérilmektedir. i
kontrol, risk ydnetimi, proje y&netimi, denetim gibi konularda da gesitli egitimler
gerceklestirilmektedir (DMO, 2019a: 78).

DMO’da etik prensiplerin farkindaliginin ve uygulamalarinin ayri bir
calismanin konusu olmasi miimkiindir. Bunun yani sira, gerek kurumsal deneyim
ve hafiza, gerekse egitimli insan kaynaginin mevcut olmasi, literatiirde yer alan
duristlik prensibine uygun dzellikler olarak degerlendirilebilir.
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Fiyat/Kalite Dengesi: DMO'da, alaninda uzmanlasmis personel
tarafindan, satin alinacak Grinlere iliskin, teknik sartnamelerde belirlenmis
ozellikler géz dniinde bulundurularak ayrintili piyasa arastrmalari ve maliyet
analizleri yapilmaktadir. Bu yéntemlerle elde edilen fiyatlar, alim fiyatiar igin bir
referans olusturmaktadir (DMO, 2018: 43).

Kataloga Grin kabuli veya ihale sireglerinde, firmalarla acik eksiltmeler
ve/veya dogrudan fiyat pazarliklar yapilarak alim fiyatlar belirlenir. Béylece
urnlere iliskin belirlenmis kalite standartlarinda piyasadaki en disik fiyatlar elde
edilmektedir.

Seffaflik ve Hesap Verilebilirlik: DMO tarafindan gergeklestirilecek
alimlara iliskin ihale ilanlari ile katalog ilanlar kurumsal internet sitesinde
yayinlanmaktadir. Bu ilanlarda alimlara iliskin tim kosullarin ayrintili sekilde
diizenlendigi gdrilmektedir. Ancak tim alim sonuglarinin ilan edildigi bir yap
halen mevcut degildir.

DMO'nun faaliyetleri Sayistay denetimine tabi oldugu gibi, bagimsiz bir
kurulus tarafindan da bagimsiz denetim gerceklestirilmektedir. Bagimsiz denetim
kurulusunca, finansal tablolar Kamu Gézetimi Muhasebe ve Denetim Standartlar

Kurumu tarafindan yayinlanan bagimsiz denetim standartlarina uygun olarak

incelenmekte ve goris bildirilmektedir (DMO, 2019a: 9-17).

Diger taraftan DMO’da bir ic denetim birimi mevcut olup, ic kontrol
sisteminin kurulum calismalar heniiz tamamlanmamishr (DMO, 2019a: 107).
lc kontrol sisteminin bitiniyle faaliyete gecirilmesi, denetimlerin de etkinligini
artiracak ve bdylece hesap verilebilirlik desteklenmis olacaktr.

Kalkinma planlari dogrultusunda hazirlanan stratejik planlarla DMO’nun 5
yillik stratejik amag ve hedefleri belirlenmekte, yillik olarak hazirlanan performans
programlari ve performans raporlari araciligiyla da bu planlara ulasma durumu
izlenmekte ve degerlendiriimektedir.

DMO 2019 yili itibariyle tim alim sireglerini elektronik ortama tasima
yoénindeki calismalarini sirdirmektedir. Bu anlamda, tim siireglerin elektronik
olarak tasarlandigi ve katiimar firmalarin tim siregleri bu yolla takibine imkén
saglayan Saglik Market uygulamasi dnemlidir. Saglik malzemelerinin tedarikinin
cerceve anlasmalar kopscmlndc:, elektronik ihaleler yo|uy|q ger(;ek|e§tiri|di§]i bir
platform olan Saglik Market, 2018 yilinda uygulanmaya baslanmistir. Uygulamaya
alindigi tarihten itibaren 1 yilda 120 milyon TL'lik islem hacmine ulasilarak piyasa
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fiyatlarina gére ortalama %34 tahmini tasarruf saglanmistr (www.dmo.gov.tr).
Diger taraftan, katalog Griinlerinin satisa sunuldugu bir elektronik satis platformu
da meveuttur. 2018 yili igerisinde, yaklasik 19.000 adet Griinin yer aldigr platform
Uzerinden 3.737 misteri alim yapmishr. Elektronik satislarin toplam satislar
icerisindeki payi ise %39,3 olarak gerceklesmistir (DMO, 2019b: 28).

DMO’da gerceklestirilen tim tedarik faaliyetlerine iliskin sireglerin ilgililerce
takip edilebildigi ve alimlara iliskin tim verilerin dogru sekilde raporlanmasini
mimkin kilan platformlarin olusturulmasi, hiz ve tasarruf gibi kazanimlarin
yaninda, ézellikle seffaf bir satin alma gerceklestirilmesi acisindan oldukga olumlu
bir gelisme olarak degerlendirilebilir.

SONUC

Kamu alimlarinda etik disi davranislar, gelismis Glkeler de dahil olmak
Uzere dinyanin hemen her Ulkesinde gorilebilmekte ve cesitli yontemlerle
bu tir davranislara karsi énlem alinmaya calisiimaktadir. Ulkemizde de kamu
tedarik strecinde etik disi davranislarin énlenmesi icin cesitli yasal diizenlemeler
yapilmistr. Mevzuatimizda kamu kaynaklarinin kullanimi ve kamu gérevlilerinin
davranslari ile ilgili genel dizenlemeler mevcuttur. Bunun yaninda, 4734 Sayils
Kamu ihale Kanunu ile de kamu alimlar etigi ile ilgili genel cerceve cizilmistir.

Etik ilke ve davranislarin genel cercevesi kanunlarla gizilirken, kamu
kurum ve kuruluslari tarafindan gérev alanlari ile ilgili yasanabilecek durumlarda
uygulanmasi gereken etik davranisilkelerinin belirlenmesi biyik dnem tasimaktadir.
Ayrica kamu alimlari alaninda etik davranisin belirlenmesi konusunda satin alma
ile gdrevli memurlara sorumluluk dismektedir. Cikar catsmasinin yasanabilecegi
durumlar &ngérerek bu gibi durumlarda etik davranisin sergilenmesi, satin
almanin profesyonel bir meslek dali olarak yerine getirilmesini gerektirir.

Kamu alimlarinin, pek ¢ok Glkede &rnegi bulunan merkezi sahn alma
kurumlari quC|||g|y|o gergek|e§tiri|mesinin etik disi davranislarin ortaya ctkma
olasihgini azalthgini dne siiren cesitli akademik calismalar mevcuttur.  Merkezi
satin alma kurumlari, satin alma gdrevini profesyonel olarak yerine getiren ve
kamu alimlarina iliskin etik prensiplerin hayata gegirilmesine uygun bir zemin
saglayan kurumlardir. Bu kurumlarin sahip oldugu insan kaynagr yapisi, tecriibe
yoluyla olusturdugu kurum kiltiiri ve kurduklar teknolojik altyapt, bu alanda bisyik

avantajlar saglamaktadir. Merkezi satin alma kurumlari, uzmanlasma sayesinde

Sayistay Dergisi ® Sayi:115
Aralik - 2019



Kamu Alimlarinda Etigin Giiclendirilmesi

hem daha etkin ve verimli satin alma sirecleri ile kamu kaynaklarinin kullaniminda
tasarruf saglamakta, hem de olusturduklar kurum kiltiryle yolsuzluk, risvet gibi
etik dist davranislarin ortaya ¢ikma olasiligini snemli slciide azaltmaktadir. Ayrica
kamu alimlarinin merkezi olarak gerceklestirilmesi, KOBI'lerin ve inovasyona dayali
uretimin desteklenmesi, cevreye duyarli iriin kullaniminin yayginlastirilmasi gibi
bazi ekonomik ve sosyal politikalarin uygulanmasinda da kolaylik saglamaktadir.
Kamu tedariki ile ilgili gesitli modellerin merkezi sahin alma kurumlari araciligiyla
gelistirilerek uygulanmasi, merkezi olmayan yéntemlere gére olduksa kolaydr.

Merkezi tedarikin kamu alimlari etigi acisindan sagladig faydalar dikkate
alindiginda, Tirkiye’de kamu alimlarinin DMO araciligiyla gerceklestirilmesinin
bu ydnde olumlu katkilar saglayabilecegini séylemek mimkindir. Kokli bir
devlet kurumu olma ve calisan profili ile saglanan deneyim ve uzmanlasmanin
yaninda, gelistirdigi ve hayata gegirdigi yenilikci tedarik modelleriyle ve son
dénemde gerceklestirmekte oldugu elektronik donisim sireciyle DMO’nun,
kamu kaynaklarinin kullaniminda tasarruf saglanmasi ve ekonomik ve sosyal
bazi politikalarin uygulanmasi gibi konularda elverisli bir zemin sundugu acikea
gorilmektedir. Merkezi satin almadan saglanan faydanin artirilabilmesi igin ise,
DMO’nun kamu alimlari icerisindeki payinin artirlmasi dnem arz etmektedir.
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