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Isitme engelli bireylerin calisma ortamlarinda karsilastiklar1 problemleri ve degisen is ortamlarinin
gereklerini dikkate almak onemlidir. Ulkemizdeki isitme engellilere mesleki egitim veren tek
yiiksekdgretim kurumu olan Anadolu Universitesi Engeliler Entegre Yiiksekokulu (EEYO)
mezunlarinin i§ ortamlarindaki sorunlarinin arastirilmasima ve sorunlarin ¢dziimiine yonelik
calismalarin mesleki egitim programlarina yansitilmasina ihtiyag vardir. Bu baglamda, mezunlarin
bir araya getirilebilecegi ve bilgi aligverisini destekleyici ve verimli iletisim ortamlarinin
saglanmas1 dnem kazanmaktadir. Egitim ve iletisimde; teknolojinin ve sosyal paylasim aglarinin
yogun olarak kullanildigini goérmekteyiz. Mezunlara ulasmak ve bilgi aligveris ortamlarmni
yaratmak amaciyla sosyal paylasim aglarinin kullaniminin hizli, etkilesimli ve ekonomik bir siire¢
oldugu séylenebilir. Bu eylem arastirmasinin amaci; EEYO mezunlari iletisim ortaminin, sosyal
paylasim aglarindan Facebook kullanilarak kurulmast siirecinin, bu siirecin mezunlarla iletisime
katkisinin ve istihdam ortamlartyla ilgili Facebook iletisim ortaminda uygulanan anket sonuglarinin
tartisilmasidir.
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paylasim aglar

THE MONITORING PROCESS OF GRADUATES OF ANADOLU
UNIVESITY SCHOOL FOR HANDICAPPED THROUGH
SOCIAL NETWORK

ABSTRACT

It is important to pay attention to the problems of hearing impaired individuals face with in their
work environments and current requirements of these environments. In order to reflect solutions
back to their vocational education programs and to revise them it is necessary to investigate
problems of the graduates of Anadolu University, School for the Handicapped (SfH). Therefore,
providing productive and supportive communication settings where graduates may come together
and exchange information are gaining importance. Recently, we observe that technology and social
networking services have been used intensively for education and communication purposes. The
main purpose of this action research is to discuss the establishment process of communication
environment of the graduates of the SfH, using Facebook, contribution of this to communication
process of the graduates, and survey results in relation with work environments, which has been
conducted on Facebook.

Anahtar Sozciikler: graduates, occupational education, curriculum development, hearing
impaired, social networking
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1. GIiRiS

Mesleki egitimin hedefi, meslegin gerektirdigi beceri ve davranislar1 bireye
kazandirmaktir (Alkan, Dogan ve Sezgin, 2001). Mesleki egitim siirecinde dgrencilerin
temel beceri ve niteliklerinin gelistirilmesine yonelik olarak mesleki egitim
programlarmim hazirlanmasi 6nemlidir (Campbell, 1997). Bu durum mesleki egitim

programlarindan mezun olan bireylerin is bulmalarinda 6nemli bir rol oynamaktadir
(Alkan, Dogan ve Sezgin, 2001; Anapa, 2008; Simsek ve Unal, 2001; Yilmaz, 2004).

Benzer sekilde isitme engelli bireylerin de mesleki egitim siirecinde meslegin gerektirdigi
temel beceri ve nitelikleri kazanmalar1 is ortamlarinda kendilerine yer bulmalari
acismndan onemlidir (Baloglu, 1990; Binici ve Ari, 2004; Greinert, 1989; Kosan,
2003).Mesleki egitimin énemli asamalarindan biri de yiiksekogretimdir (Adem, 1977).
Bu baglamda Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulu (EEYO), iilkemizde
isitme engelli bireylere mesleki egitimin tiniversite boyutunda, dort programda egitim
veren tek yiiksekogretim kurumudur.

1.1. Bilgi ve fletisim Teknolojileri

Bilgi ve iletisim teknolojileri kapsaminda internetin hizla yayginlastigi ve isitme
engelliler de dahil olmak iizere iginde pek ¢ok kisinin yer alabildigi ve gesitli etkinliklerde
bulunabildigi alternatif bir sosyal ¢evre oldugu kabul géren bir konudur. Isitme engelli
bireylerin interneti iletisim amacli yogun olarak kullandigini gosteren gesitli iilkelerde
yapilmis anket ¢aligmalart bulunmaktadir (Power, Power ve Horstmanshof, 2007, Pilling
ve Barrett, 2008).

Barak (2008) internetin isitme engelliler icin iki nedenle daha fazla fayda sagladigini
belirtmektedir. Bunlarin metin ve gorsel materyale dayali bir iletisim araci olmasi ve
engellerini digerlerinden saklama olanagi oldugu i¢in sagladigi daha fazla giivenlik ve
esitlik hissi oldugu belirtilmektedir. Barak (2008) arastirmasinda, cinsiyet ayirimi
olmadan ve iki farkl ergenlik seviyesinde de, isitme engelli genclerin isiten akranlarina
gore interneti kisisel ve grup iletisimi igin daha yogun ve ¢ok kullandiklarini
sdylemektedir. Internetin isitme engelliler arasndaki yayginligi, egitim ve dgretimde
kullanimi (Kluwin ve Noretsky, 2005), ¢evrimici destek gruplarina katilim (Cummings,
Sproullve Kiesler, 2002), psikolojik destek gibi farkli alanlarda ve bigimlerde
uygulamalarin1 da beraberinde getirmistir. Bu baglamda teknoloji ¢aginda mezunlara
ulagmak ve goriislerini 6grenmek amaciyla bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanmanin
etkili bir yol oldugunu sdylemek yanlis olmaz.

Internet ortamimnimn sundugu hizmetlerden biri de sosyal paylasim aglaridir (Facebook,
Twitter, Linkedin, vb.). Sosyal paylasim aglar1 son yillarda diinyada ve iilkemizde ¢ok
sayida kullaniciya ulagsmistir. Sosyal paylasim aglarindan biri olarak Facebook’un ise
gengler arasinda kullanimi olduk¢a yayginlagmistir. Bu konuda diinyada ve iilkemizde
pek ¢ok arastirma yapilmistir (Ornegin; Baris ve Tosun, 2013; Yang ve Brown, 2013;
Goker, Demir ve Dogan, 2010; Grieve, Indian, Qitteveen, Tolan ve Marrington, 2013;
Junco, 2013; Kalafat ve Goktas, 2011; Kartal, 2013; Kobak ve Biger, 2008; Vural ve Bat,
2010).
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1.2. Universite Mezunlar1 Arastirmalar

Egitim kurumlarmin amagclarimi hangi odlgiilerde gerceklestirdiginin degerlendirilmesi
amactyla mezunlarla ¢aligmalar yapilmasi gerekmektedir (Adelman ve Vogel, 1990;
Arabacioglu, Serbet¢i, Giiler ve Karatas, 2011; Bakioglu, Yiiksek, Akdag ve Canel, 2011;
Cabrera, Weerts ve Zulick, 2003; Kiigiikahmet, 1985;Taymaz ve diger. 1995). Egitim
kurumlar1 hem kendi egitimlerini gelistirmek igin, hem de mezunlar ile isverenler
arasinda bir koprii olusturmak ve daha iyi is olanaklart saglamak i¢in mezunlardan elde
edilen bu bilgiye ihtiyag duymaktadir. Bu c¢alismalar yardimiyla; mezunlarin is
ortamlarmda hangi sorunlarla karsilastiginin belirlenmesi, bunlarin ¢éziimiine yonelik
neler yapilabileceginin arastirilmast ve mevcut programlarin yeniden diizenlenmesi ya da
yeni programlarin agilmasi saglanabilmektedir.

Diinya’da ve Tiirkiye’de tiniversiteler bu konuda arastirmalar yapmaktadir. Siirekli geri
bildirim saglamak ve degisiklikleri 6lgmek igin, bu arastirmalarin bir kism1 her yil yeni
mezunlarla tekrar edilmektedir. Yeni sonuglar eskilerle karsilastirilarak degisiklikler ve
yonelimlerin tanimlanmas1 amaglanmaktadir. Ornegin; ABD’de Tampere ve
Nortwestern {iniversiteleri mezun olan dgrencilere Kariyer Servisleri araciligiyla anketler
uygulamaktadir. Ankette bazi temel bilgiler iiniversite kayit sisteminden elde
edilmektedir (cinsiyet, yasadigi bolge, mezun oldugu seviye, program, okul, bolim,
fakiilte, iiniversiteye baslama yili). Mezuniyetten bir yil sonra mezuna posta ya da
internet lizerinden ulagilmaktadir. Bu anketler her y1l tekrarlanmaktadir. Anketlerde amag
mezunlarm is durumlarini, istthdam sekillerini (yaptiklart i), maaslarmni, bolgesel
dagilimi ve sonraki kariyer planlarini belirlemektir. Bu bilgi kendi caligmalarinda, okul
mezunlarmi ise almak isteyen isgverenlere bilgi vermek ve mevcut 6grencileri mezunlarin
basarilar1 hakkinda bilgilendirmek amaciyla kullanilmaktadir(Tampere: University of
Tampere. Career Services, 2012)

Higher Education as a Generator of Strategic Competences (Hegesco)’nun arastirmasi,
Avrupa Birligi destekli bir aragtirmadir ve Avrupa Birligi'nde yeni ve aday iiye
iilkelerinde uygulanmaktadir. Arastirmanin amaci; c¢alisma hayatina gegiste
yeterliliklerin neler oldugu, basarili bir ise yerlesme icin hangi becerilerin gerektigi,
mezunlarm bu becerilere ne seviyede sahip oldugu ve yiiksekdgretim kurumlarinda bu
yeterlilikleri ne seviyede sagladigini belirlemektir. Arastirma kapsaminda hazirlanan
anket, mezuniyetten 4-5 yil sonra uygulanmigtir. Arastirmada temel becerilerin
tanimlanmasi  amaglanmaktadir. Bu  becerilerin  yiiksekdgretim  sistemiyle
iligkilendirilmesi hedeflenmektedir (egitim, Ogretim, degerlendirme seviyeleri vb.)
(Allen, Coenen, Humburg, Pavlin, Robert, Svetlik ve Velden, 2009)

Tiirkiye’de; Ankara Universitesi Egitim Bilimleri Fakiiltesi’nin mezunlar1 izleme
aragtirmasi igin gergeklestirdigi anket calismasi 10 yil arayla ii¢ kez mezunlarina
uygulanmistir. Yapilan calismada mezunlar ile fakiiltenin isbirliginin ve iletisiminin
saglanmasi amaglanmistir (Taymaz ve diger., 1995).

Marmara Universitesi Atatiirk Egitim Fakiiltesi mezunlarinin izlenmesi ¢alismasmnda 142
mezununa ulagmistir. Arastirmada uygulanan ankete verilen yanitlar analiz edilmistir.
Arastirma sonuglarinda; mezunlarin, bir mezun izleme sistemine, kariyer planlama merkezine
ve mezun dernegine ihtiya¢ duyduklar1 saptanmistir. Ayrica mezunlarin yeni mezun olacak
Ogrencilere is ortamlarmda yardimci olmalari ve is deneyimlerini birbirleriyle paylagmalarmm
verimli olacag1 yoniinde bulgulara ulasilnustir (Bakioglu ve diger., 2011).
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Adnan Menderes Universitesi Aydin Meslek Yiiksekokulu Bilgisayar Programcilig
Programi mezunlar ile ilgili betimsel bir ¢caligma gergeklestirmistir. Yapilan ¢alismada
2002-2010 yillart arasinda mezun olan 533 6grenciden 113’{ine ulagilmig ve bir anket
uygulanmistir.  Arastirmada;  Yiksekokulun ders programlarinmm  yeniden
yapilandirilmasi, staj uygulama calismalariin gézden gegirilmesi ve genel istihdam
politikalarinda bilgisayar programciligi alanmin gelistirilmesi siirecine 151k tutmak
amaclanmistir (Arabacioglu ve diger., 2011).

Ulkemizde isitme engelli bireylerin iiniversite boyutundaki mezuniyetlerine yonelik
aragtirmalara bakildiginda; Anadolu Universitesi Engelliler Entegre Yiiksekokulu
(EEYO)’nda yapilan arastirmalarla karsilasilmaktadir. EEYO’ndan mezun olan isitme
engelli 6grencilerin istihdami ve is durumlari ile ilgili yapilan arastirmada Erdiken (2005)
toplam 190 mezundan 81’ine ulagmistir. 81 mezundan 55 mezunun bir isyerinde ¢alistig
tespit edilmistir. Calisan 55 mezundan ise ancak %42 sinin mezun oldugu alanda
calistigint belirtmistir. Arastirma bulgularinda ayrimcilik konusu 6n plana ¢ikmistir.
Erdiken (2007) bir 6nceki aragtirmasina devam ederek yayimladigi ikinci galismasinda;
EEYO mezunlarinin isttihdamini arastirmistir. Arastirmada, 1993-2005 yillart arasinda
mezun olan 190 6grenciden 148’ine ulasilabilmistir. 148 mezundan 114 mezunun yani
%77’sinin ¢alistig1 tespit edilmistir. Calisan mezunlarin ancak %30 unun mezun oldugu
alan ile ilgili bir iste ¢alistig1 belirtilmistir.

Kaya, Erdiken ve Girgin (2007) aragtirmalarinda, EEYO Bilgisayar Operatorligi
Onlisans Programi’nin giincellenmesi siirecinde yapilan calismalar hakkinda bilgi
vermislerdir.

Degisen is diinyasinin ihtiyaglarina yanit verebilmek ve ihtiya¢ duyulan nitelikli is
giiciinii yetistirmek amaciyla mevcut programlarin giincellenmesi ve ihtiyag duyulan yeni
programlarm agilmast amaciyla aragtirmalar yapilmalidir. Ornegin; EEYO’ da; mevcut
ogrencilerin egitim gordiikleri programlardaki derslerin iceriklerine, derslerde kullanilan
etkinlik ve stratejilere ve dersler arasi isbirligine yonelik arastirmalar ile mevcut
programlarin etkililiginin artirilmasina galisiimaktadir. Etkili bir ders programi sonunda
mezun olan 6grencilerin ig ortamlarinda kendilerini ifade etmeleri, mesleklerini yerine
getirmeleri ve meslekleri ile ilgili kendilerini gelistirmelerine yonelik ¢alisabilmeleri i¢in
gerekli egitim ortamiin olusturulmasima yonelik ¢calismalar devam etmektedir (Derican,
2010; Geng, 2012; Karasu G., 2011; Karasu, Girgin, Uzuner ve Kaya; 2012; Kaya; 2012;
Uzuner ve diger. 2011).Yapilacak yeni arastirmalarla mezunlarla iletisimi slirdiirmeye
yonelik ¢aligmalara devam edilmelidir.

Aragtirmalar dogrultusunda mezunlarin izlenmesinde sosyal paylasim aglarindan
Facebook’un kullanilmasinin ¢ok sayida mezuna ulagsmak icin etkili bir yol oldugu
sOylenebilir. Bu arastirmada EEYO mezunlarina ulasmak ve eszamanli iletisim
saglayabilmek amaciyla Facebook sosyal paylasim ag kullanilmustir. Arastirmada;
mezunlara ulasmak, etkinlikler diizenlemek ve mezunlarin sorunlarimi anlamak
amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir:

1. EEYO’nun mevcut mezun sayisit nedir?

2. Mezunlara ulagma siireci nasil gergeklesmistir?

3. Mezunlara ulasma siirecinde karsilasilan sorunlar nelerdir ve nasil ¢éziilmiistiir?
4. Mezunlarin EEYO ve mezuniyet hakkindaki goriisgleri nelerdir?
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Aragtirma bir pilot ¢alismadir. Pilot ¢aligma; Mart 2013 ile Ekim 2013 tarihleri arasmni
kapsamaktadir ve ¢aligsmalar halen devam etmektedir.

2. YONTEM

Arastrma yliksekdgretim boyutunda mesleki egitimden mezun olan isitme engelli
genglere ulagmak, etkinlikler diizenlemek ve mezunlarin sorunlarint anlamak amaciyla
eylem arastirmasi olarak desenlenmistir. Eylem arastirmalar1 sosyal bir problemi
anlamak ve bir sorunu ¢dzmek i¢in yapilan caligmalardir (Ferrance, 2000). Eylem
aragtirmalarinin  hedefi ortaya ¢ikan problemleri anlamak ve ¢6zmektir. Eylem
arastirmalarinda problem sistematik ve dikkatli bir sekilde incelenir ve dongiisel modeller
kullanir (Johnson, 2012; Patton, 2002; Uzuner, 2005). Eylem arastirmasmin diyalektik
dongiisii Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1:Eylemarastirmalariin diyalektik dongiisii (Mills, 2003)

Aragtirmanin temel problemini; “Mesleki egitimden mezun olan isitme engelli genglere
nasil ulagilmalidir?” ve “Isitme engelli mezunlarin sorunlari nelerdir?” sorulari
olusturmaktadir.

Yapilan kaynak tarama caligmalarinda sosyal paylasim aglarindan Facebook ortamimnin
hem isiten hem de isitme engelli bireyler tarafindan ¢ok kullanildigi gériilmiistiir. Bu
nedenle Facebook ortammin mezunlara ulasmak amaciyla kullanilabilecegi
diisiniilmiistiir. Benzer sekilde mezunlarin sorunlarini anlamak amaciyla yapilacak
calismalarda bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullaniminin etkililigi nedeniyle
problemleri anlamak amaciyla uygulanacak anket calismasinin internet iizerinden
yapilabilecegi goriilmiistiir.

Isitme engelli mezunlara ulasmak, sorunlarin1 anlamak amaciyla yapilan ¢alismalarin
ayrintili bir sekilde agiklanmasi, siirecte yasanan sorunlarmn ve sorunlara getirilen
¢oziimlerin paylasilabilmesi, siirecin dongiisel ve sistematik olarak incelenebilmesinden
dolayr arastirma eylem arastirmasi olarak desenlenmistir. Eylem aragtirmalarinda
aragtirmanin amacina yonelik olarak; internet iizerinden yapilan mesajlasma, telefon
goriismeleri, seminerler, tartigma gruplari, bloglar, sosyal medya programlar1 ve sanal
gerceklik gibi bilgi ve iletisim teknolojilerinden veri toplamak i¢in yararlanilabilmektedir
(Johnson, 2012).
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2.1. Arastirmanin Ortam

Arastirma EEYO’nda gergeklestirilmistir. 1993 yilinda egitim-6gretime baslayan EEYO
isitme engellilerin yiiksekdgretiminde ilk ve tek kurum olma o6zelligini hala
stirdiirmektedir.

Ulkemizdeki yiiksekogretim diizeyinde isitme engelli mezunlara sahip olmasi ve
aragtirmacilarin EEYO’nda goérev yapiyor olmalarindan dolayr arastirmanin EEYO’da
gergeklestirilmesine karar verilmistir.

2.2. Arastirmanin Katihmcilari

Arastrmanin katilimeilarint EEYO’ndan 1996-2013 yillar1 arasinda mezun olan 355
isitme engelli birey olusturmaktadir.

Arastirmada EEYO mezunlarina ulagsmak amaciyla; 6ncelikle mevcut iletisim bilgileri
kullanilarak mezunlara Facebook araciligiyla ulasilmaya calisilmistir. Ulagsilan
mezunlarm arkadas gruplar1 kullanilarak diger mezunlara gruba katilim daveti
gonderilmistir. Ayrica gruba katilan mezunlardan yardim istenerek diger mezunlara
ulasilmaya calisilmigtir. Mart 2013 ile Ekim 2013 tarihleri arasinda yiiriitiilen bu
arastirma kapsaminda 355 mezundan 225’ine ulagilmistir. Arastirmaya mezunlar goniilli
olarak katilmislardir. Mezunlar internet ortaminda paylastiklar1 bilgilerin yaymlanacag:
konusunda bilgilendirilmislerdir (Biber ve Leavy, 2011)

Arastirmada mezunlarin ¢alisma durumlar1 ve Yiiksekokul programlari hakkindaki goriis
ve Onerilerini 6grenmek amaciyla internet {izerinden yiiriitiilen bir anket hazirlanmistir.
Anketin icerik gegerligi i¢in uzman ve mezun goriisii alimmistir. Anketin igerigi uzman
ve mezun goriisleri dogrultusunda diizenlenmis ve internet iizerinden yayinlanarak
yuriitilmiistir.

2.3. Arastirma Verilerinin Toplanmasi ve Analizi

Aragtirma siirecinde nitel ve nicel veri toplama yontem ve tekniklerinden yararlanilmistir.
Aragtirmanin verileri: Facebook ortami gozlemleri, Facebook mesaj ve ortam
yazismalari, E-posta yazismalari, Internet iizerinden yiiriitiilen anket ve belgeler ile
toplanmustir. Yararlanilan veri toplama araglar1 ve tekniklerinin gegerlikleri ve verilerin
dogrulugu i¢in uzman goriisii alimmustir. Toplanan veriler ve sonuglar ayrintilt bir sekilde
betimlenmistir.

3. BULGULAR

Makalenin bu béliimiinde arastirma bulgulari, arastirma sorulari basliginda anlatilacaktir.

3.1. EEYO’nun mevcut mezun sayisi nedir?

Yiiksekokul 1993 yilinda kurulmus ve ilk mezunlarmi 1996 yilinda vermistir. Ilk
mezunlarin verildigi 1996 ile 2013 yillar1 arasinda mezun ve mezun durumunda olan 355
mezun bulundugu bilgisine Yiiksekokul *un 6grenci islerinden ulasilmistir. Boliimlere
goOre mezun saylist:
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Bilgisayar Operatorliigii (119)
Yap1 Ressamligi (76)

Grafik (89)

Seramik (59)

Mimarlik (12)

1.1.1. Mezunlara ulagma siireci nasil ger¢eklesmistir?, Mezunlara ulagsma siirecinde
karsilasilan sorunlar nelerdir ve nasil ¢oziillmiistiir? ve Mezunlarin EEYO ve
mezuniyet hakkindaki goriisleri nelerdir?

Arastirmanin sorulari siire¢ iginde ayrintili olarak betimlenmistir. Mezunlara ulasma
stireci boliimler halinde incelenebilir. Siireg, birbiriyle etkilesimli ve dongiisel olarak
gergeklesmistir (Sekil 2).

Planlama

Facebook adresinin alnmasi,
Mezunlar grabunun kurulmas,
Mezunlarin Facehook alanina ve
eruba davet cdilmesi

" Facebaok alnmdn
i jmin

Etkinlikler
+ Sosyal

Jr astirma SureS,

Sekil 2. Aragtirmanin siireci

Siireg; planlama, veritabani, Facebook ¢alismalari, iletisim ve etkinlikler olarak dort
baslikta sunulacaktir.

Planlama

Mezunlarla yapilacak c¢alisma icin oncelikle bir baglam olusturmak amaglanmistir. Bu
amagcla Yiiksekokul’ un kurulusunun 20. yili olmast nedeniyle “20.Yil Etkinlikleri’
baglami kurgulanmistir. Yiiksekokul” da gorevli 6gretim elemanlariyla gergeklestirilen
toplantilarda bu baglamda yapilacak galismalar tartisilarak planlanmustir.

Planlanan ¢aligsmalarin gergeklestirilebilmesi i¢in mezunlara ulagmak gerekmektedir. Bu
amagcla mezunlara ulagsma ¢alismalar1 baglatilmistir. Calismalarin dogru ve amaca uygun
bir sekilde ilerleyebilmesi i¢in tiim mezunlarin demografik bilgilerine ihtiyag
duyulmustur. Bu baglamda bir veritaban1 hazirlanmasi giindeme gelmistir.
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Mezun Veritabam

EEYO Ogrenci islerinde mezun &grenci bilgilerinin Excel dosyasi ile saklandig
goriilmiistiir. Ancak mezunlarin her gegen yil artmasi ve verilerin daha giivenilir ve
kullanimi kolay bir alanda saklanmasi gerekmektedir. Bu amagla mezunlarin bir
veritabani ile izlenmesine karar verilmis ve bir veritabani Bilgisayar Operatorligi
Onlisans Progranmm sorumlusu ve makalenin birinci yazari tarafindan FileMaker Pro
yazilimi kullanilarak hazirlanmigtir. Tim mezunlarin bu veritabanina yiiklenmesi
calismasi yapilmistir. Veritabanina mezunlari demografik bilgilerinin yani sira is ortami
bilgilerinin de yiiklenebilmesi i¢in gerekli alanlar yaratilmistir (Sekil 3).

y Dosya Dizen Gorinim Eke Bgm Kaythr Betker Pencere Yardm _1=] %]
Ifr<3>] = 3% e = i
[+ 1 o Topiam (srose) B2 O Q-
‘ — itart ka8 s )
P = — AN — [ T 2] [ Tasompszene |

‘ ENGELLIiLER ENTEGRE YUKSEKOKULL
MEZUN VERITABANI

OO e gBH

[——
ai Eng feg

engent@anadolu edu.r —
aribi .
ugu Bali

Anadolu Universies! Yunusemce

Kampisis 26470

‘ Sehir Eskisehic

Sabit Telefon 02223350580

[Halen Cabyusgt Ver | EEYO.

Gorevi
s Adresi

s Sohir
s Posta Kodu
s Telefon

Calsma Bilgleri

lcanstip Verler Giirev Calisma Siiresi
[EEYQ

EEYQ

Sekil 3. Mezun veritaban1 arayiizii

Facebook Calismalari

Yiiksekokul’ da yapilan toplantilarda mezunlara ulasmak ve eszamanli iletigim saglamak
amaciyla sosyal paylasim aglarinin kullanilmasinin amaci hizmet edecegi yoniinde goriis
birligine varilmistir. Bu dogrultuda mezunlarin ve mevcut dgrencilerin kullanabilecegi
Facebook {lizerinden bir adres alinmistir (mezun.eeyo@gmail.com). Agilan alanda
mezunlarmm iletisim kurmalarima yonelik Engelliler Entegre Yiiksekokulu Mezunlar
admda bir grup kurulmustur.

Bu alan ve grup yoluyla 6ncelikle mevcut iletisim bilgileri bulunan mezunlar alana
eklenmistir. Eklenen mezunlarin arkadas gruplar1 kullanilarak diger mezunlara mesajlar
yoluyla gruba katilmalar1 i¢in davet goénderilmistir. Cok sayida mezuna ulagmak
amaciyla Facebook alaninda mezunlardan yardim istenmistir. Goniillii iki mezun grupta
es yetkili olarak gorevlendirilmistir. Bu sekilde diger mezunlara daha hizli ulagilmaya
baglanmustir. Mart 2013 ile Ekim 2013 arasinda Yiiksekokul” un toplam 355 mezunundan
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gruba 225’inin katilimi gergeklesmistir. Makalenin yazildigi donemde katilimlar hala
devam etmektedir.

Facebook alanindaki tiim mezunlarm grup calismalarina katilimlarinin saglanmasi
iletisimin stirdiiriilebilirligi agsindan gereklidir. Bu baglamda iletisimin canli tutulmasi
onemlidir.

iletisim

Facebook alaninda agilan mezunlar grubuna katilan mezunlarin hem kendi aralarinda,
hem de arastirmacilarla iletisiminin canli tutulmasi iletisimin siirdiiriilebilirligi agisindan
gereklidir. Bu nedenle mezunlar grubunda siirekli tartigma ve konugma bagliklari
arastirmacilar tarafindan a¢ilmig ve konunun tartisilmasi igin alana siirekli giris yapilarak,
sorular sorularak katilim artirilmaya ve canli tutulmaya g¢alisilmistir. Ayni1 zamanda es
yetki verilen iki mezunla siirekli iletisim kurulmus ve diger mezunlarla aragtirmacilarin
alana giremedikleri zaman iletisimde bulunmalari saglanmistir.

Mezunlar grubunun canli tutulmasmin bir yolu da etkinlikler diizenlemektir. Bu amagla
“20.Y1l Etkinlikleri” baglaminda cesitli etkinlikler diizenlenmistir.

Etkinlikler

Facebook ortaminda hazirlanan ve EEYO mezunlarinin katildigi Engelliler Entegre
Yiiksekokulu Mezunlar: grubunda diizenlenen etkinlikler iki baslikta incelenebilir:

e  Sosyal Etkinlikler: Mezunlar Pilav Giinii
° Akademik Etkinlikler: Mezunlar Paneli, 20. Y1l Yilsonu Sergisi, Mezunlar ve
Ogretim Elemanlar1 Sergisi, Anket

e Sosyal Etkinlikler: Mezunlar Pilav Giinii

15 Haziran 2013 tarihinde Yiiksekokul mezunlarmin katilacagi bir Mezunlar Pilav Giinii
diizenlenmistir. Etkinlik Facebook alanindan duyurulmustur. Etkinlikte EEYO’nun
kurucularma ve uzun yillar emek veren 6gretim elemanlarina plaket verilmis, mezunlar
konusmalar yapmis ve mezunlara 20. Y1l baglaminda yapimi Yiiksekokul” un Seramik
Boliimii'nde gerceklestirilen seramik kupalar dagitilmistir. Mezunlar yemege esleri ve
gocuklari ile davet edilmistir. Bu durum sicak ve samimi bir iletisim kurulmasina neden
olmustur (Resim 1).
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o Akademik Etkinlikler: Mezunlar Paneli

Akademik etkinlikler baglaminda; Yiiksekokul mezunlarinin, is ortamlardaki
deneyimlerini paylagsmalari amaciyla mevcut ogrencilere yonelik bir panel
diizenlenmistir.

Panelin duyurusu mezunlara “EEYO Mezunlart Deneyimlerini Paylasiyor” bashg ile
Facebook grubundan yapilmis ve goniillii olan mezunlara yapacaklar1 paylasimin ana
temasi yazili olarak verilmistir. Etkinlik temalari; kimlik bilgileri, mezuniyet sonrasi is
deneyimi, is bagvurusu ve ¢alisma yasamuyla ilgili deneyimler/oneriler ve EEYO ile ilgili
diistinceler olmak iizere dort baslikta toplanabilir. Her basligin altinda 6nerilen konusma
konular1 mezunlara verilerek etkili bir sunum yapabilmelerine yardimci olunmaya
calistlmustir.

Panele katilacak konusmacilar belirlendikten sonra etkinlik programi hazirlanmis ve
Yiiksekokul” un &grencilerine ve 6gretim elemanlaria duyurulmustur. 14 Haziran 2013
tarihinde mezunlar deneyimlerini Mezunlar Paneli etkinligi gercevesinde Yiiksekokul
ogrencileriyle paylagsmislardir. Panel siirecinde 6grencilerin yogun katilimi gerceklesmis
ve mezunlar is diinyasinin kosullarini, ise girmek icin neler yaptiklarini, is yerinde nasil
basarilt olduklarini anlatmiglardir (Resim 2). Anlatimlarmn mevcut &grencilerin
mesleklerini daha yakindan tanimalarina ve is diinyasi hakkinda daha cok bilgili
olmalarina neden olmasi bakimindan yararli oldugu sdylenebilir.

Resim 2. Mezunlar paneli

e Akademik Etkinlikler: 20. Y1l Yilsonu Sergisi

Yiiksekokul geleneksel olarak her yil bahar dénemi sonunda &grencilerin yaptiklari
calismalarin sunuldugu bir sergi diizenlemektedir. Sergi Yiiksekokul’ un koridorlarmda
yapilmaktadir. Ancak 20. Yilda serginin Yiiksekokul diginda, Universite’nin merkezinde
bir salonda olmasina karar verilmistir. Bu amagla 2013 Yilsonu Sergisi, 14 Haziran 2013
Tarihinde Anadolu Universitesi Kiitiiphane Sergi Salonu’nda gergeklestirilmistir.
Sergiye mezunlar da katilarak ogrencilerin yaptiklari caligmalar1 goézlemislerdir. Bu

148



Anadolu liniversitesi engelliler entegre yiiksekokulu mezunlarinin sosyal paylagim aglari...

stirecte mezunlarin dgrencilerle iletisimi saglanmig ve deneyim paylasimi sergi siirecinde
de siirdiiriilmiistiir (Resim 3).

£ \Sia

Resim 3. 2012-2013 Yilsonu sergisi

e Akademik Etkinlikler: Mezunlar ve Ogretim Elemanlar1 Sergisi

Mezunlarin 6gretim elemanlartyla bir sergi agmalarina yapilan toplantilarda karar alinmis
ve serginin tarihi, yeri ve c¢aligmalarin boyutlar1 gibi bilgiler belirlenmistir. Alman
kararlar dogrultusunda serginin duyurusu ve sergiye katilim daveti Facebook iizerinden
yapilmustir.

Mezunlara ulagmak ve yaz déneminde ¢aligmalarini yapmalari i¢in yaz dénemi boyunca
cesitli konu basliklar1 acilarak Facebook alaninda iletisimin eszamanli ve canli
tutulmasma c¢alisilmigtir. Bu siiregte seramik firmlarin1 kullanmak isteyen mezunlara
kullanim i¢in zamanlar verilmistir.

Sergi 21 Ekim 2013 tarihinde Eskisehir Tepebasi Belediyesi Karikatiir Evi’nde
gerceklestirilmistir. Sergi bir hafta siireyle devam etmistir. Sergide mezunlarin ve
ogretim elemanlarinin isleri yer almistir (Resim 4).

Resim 4. Mezunlar ve 6gretim elemanlari sergisi

e Akademik Etkinlikler: Mezunlar Anketi

4 Ekim-21 Ekim 2013 tarihleri arasinda mezunlarin ¢alisma durumlar1 ve Yiksekokul
programlar1 hakkindaki goriis ve Onerilerini 6grenmek amaciyla internet iizerinden
yiiriitiilen bir anket hazirlanmistir. Anket i¢in “www.surveey.com” adresinden iyelik
almmis ve anket web ortaminda hazirlanmistir. Anket ¢alismasinda kullanilan web
sayfasi; ¢oktan se¢meli sorularda yiizdelerin hesaplanmasi ve acik uglu sorularda ise
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yazilanlar1 excel, spss gibi formatlarda kayit yapabiliyor olmasi yoniiyle yapilan
caligmaya hizmet etmistir.

Anketin gegerlik ve giivenirlik ¢aligmasi arastirmacilar tarafindan yapilmigtir. Anket
betimsel olarak analiz edilmistir. Anket Facebook alaninda yaymlandiktan sonra es
yetkili mezunlardan bilgi alinmis ve anketin dili gelen 6neriler dogrultusunda tekrar
giincellenmis, mezunlarin okuyup anlamalarina yardimeci olacak sekilde diizenlenmistir.
Ankete katilimda mezunlar birbirlerine yardimei olmustur. Bu siire¢ Facebook alanindaki
yazismalar ile takip edilmistir.

Anketin linki Facebook iizerinden mezunlarla paylagilmistir. Ankete katilim konusunda
mezunlarla iletisimde sadece Facebook alani kullanilmistir. Bu durum; mezunlarin
Facebook’ta paylasilan etkinliklere ne kadar ilgi gosterdiklerini ve hangi oranda
katilmlar gergeklestigini gormek agisindan ileride yapilacak c¢aligmalara 1sik tutacagi
disiiniilmektedir.

Anketin Facebook ortaminda kalma siiresi; bayram tatili dahil olmak iizere toplam 16
giindiir. Bu siire icinde anket caligmasina Facebook’ta kayitli 225 mezundan 99’u
katilmistir. Okul ¢apinda yapilacak arastirmanin pilot ¢alismasi niteliginde olan ankete
16 giin iginde %44 oraninda katilimin olmasi, daha sonra yapilacak arastirmalar igin
motive edicidir. Mezunlar anketinde agagidaki sorular yer almusgtir:

Hangi boliimden mezun oldunuz?

Hangi yil mezun oldunuz?

Cahsngmiz is ile ilgili hangisi size uygun?

Eger ¢alisiyorsaniz, nerede ¢aligtyorsunuz?

Engeliniz nedeniyle diger ¢alisanlarla bir problem yasadiniz mi?

Kisaca yaziniz.

Yiiksekokul da 6grendiginiz bilgiler ise girmenizde yardimct oldu mu?

Ogrendiginiz bilgiler caligirken yardimcet oldu mu?

Hangi bilgileri bilseydiniz isinizde daha basarii olurdunuz? Liitfen

yaziniz.

9. VYiiksekokul daki boliimler ile ilgili bir oneriniz var mi? Varsa yaziniz.

10. Mezun oldugunuz boliimde hangi konular/dersler/programlar olsaydi
isinizde daha bagsarili olurdunuz?

11. Yiiksekokul’da tekrar okumak isteseydiniz hangi boliimde okumak

isterdiniz? Neden?

arwdE

o N

Ankette yer alan sorular ile ilgili Facebook alaninda gerekli agiklamalar yapilmistir.
Mezunlar sorularin hangi amacgla soruldugunu Facebook alaninda tartismislardir.
Anlasilmayan sorular dnce mezun bazinda, daha sonra genel olarak Facebook alaninda
agiklanmustir.

Anketin yapildig1 web sayfasinda 21 Ekim 2013 tarihinde anket siiresi tamamlandiktan
sonra gerekli raporlar alinmis ve sonuglar izlenmistir. Anket sonuglart web sayfasi
yardimiyla Excel dosyasina déniistiiriilmiis ve analiz edilmistir. Mezunlar Anketi’ne
katilan 99 mezunun sorulara verdikleri yanitlar, sorular basliginda asagida
betimlenmistir.
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Hangi Boliimden Mezun Oldunuz?

Ankete katilim boliimler bazinda farklilik gostermistir. Ankete Grafik boliimiinden 34,
Seramik boliimiinden 14, Yapr Ressamligi boliimiinden 10, Bilgisayar Operatorligii
boliimiinden 39 ve Mimarlik bdliimiinden 2 mezun katilmistir. Katilim yiizdeleri Tablo
1’de yer almaktadir. Anket ¢aligmasina su anda aktif bulunmayan Mimarlik bolimi
mezunlar1 da katilmiglardir.

Tablo 1.
Ankete Katilim Oranlar

Katilan Sayis1 Katilim Oram
(%)
Grafik 34 34,34
Seramik 14 14,14
Yap1 Ressamhd 10 10,1
Bilgisayar Operatorliigii 39 39,39
Mimarhk 2 2,02

Hangi Y1l Mezun Oldunuz?

Yiiksekokuldan mezun olan Ogrencilerin yillara gore dagilimi hazirlanan veritabani
yardimiyla alinan veriler asagida yer almaktadir (Grafik 1).
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Grafik 1: 1996-2013 Yillar1 arasindaki mezunlarin sayisal dagilimlar

Mezun sayilarina bakildiginda Yiiksekokul’un en ¢ok mezununu 2005 yilinda (34), en az
mezununu da 1996 (6)ve 1997 (6) yillarinda verdigi goriilmektedir.

Ankete katilan mezunlarin mezuniyet yili sonuglarina bakildiginda ise en ¢ok katilimin
2009 ve 2012 yili mezunlarinda, en az katitlmin ise 1996 ve 1997 yili mezunlarinda

oldugu goriilmektedir. Ankete katilan bir mezun ise bu soruya yanit vermemistir (Grafik
2).

Ankete katilimlar incelendiginde 1996-2013 yillarinin tiimiinden katilim oldugu
goriilmektedir.
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Grafik 2. Mezuniyet yilina gore ankete katilan mezun sayisi

Calisngimz Is Ile Ilgili Hangisi Size Uygun?

Ankete katilan mezunlarin ¢aligma bilgileri incelendiginde; 44 kisinin mezun oldugu
alanda, 50 kisinin ise bagka bir alanda ¢alistig1 goriilmektedir. Ayrica 6 kisi calismadigini
bildirmistir. EEYO’nun 1996-2013 yillar1 arasindaki 355 mezununun 99’una uygulanan
anket calismasina katilan mezunlarin %94’iiniin ¢alistig1 goriilmektedir. Ancak galisan
mezunlarm %53 {iniin alan diginda ¢alistigi anlasiimaktadir.

Eger Calisiyorsaniz, Nerede Calistyorsunuz?

Anket yanitlar1 incelendiginde Milli Egitim Bakanhgi'nin atamalarinda yerlesen
mezunlar ile Oziirlii Memur Se¢me Smavini (OMSS) kazanarak devlet sektériine
yerlesen mezunlarin oldugu goriilmektedir. Devlet memuru olarak calisan mezunlarin
sayisinin ¢ok oldugu ve galisgan mezunlarin mezuniyet alanmin is ortamlarinda dikkate
alimmadigi goriilmektedir. Bu durum alanda ¢alisma oranini diisiirmektedir. Ancak bu
oran anket yanitlarindan elde edilememektedir. Bu konu ile ilgili ileriye doniik
arastirmalar desenlenerek detayli veriler elde edilecektir.

Engeliniz Nedeniyle Diger Calisanlarla Bir Problem Yasadiniz mi? Kisaca Yaziniz.

Bu soru ile mezunlarin i ortamlarinda yasadiklari sorunlart anlatmalart beklenmistir.
Anket yanitlar1 incelendiginde, 64 mezunun “Hayir” yaniti verdigi goriilmektedir.
Yanitlar incelendiginde “iletisim ve dil sorunu” temasi 6n plana c¢ikmaktadir (22).
Mezunlar is ortamlarinda “dnyarg:” sorunun oldugunu ancak bunu zaman iginde
asabildiklerini belirtmislerdir (3).

Yiiksekokul’da Ogrendiginiz Bilgiler Ise Girmenizde Yardimct Oldu mu?

Anket sonuglarinda; 62 mezun bu soruya “Evet” yanitini vermistir. Ayni zamanda
mezunlar Yiiksekokul’da 6grendikleri bazi bilgisayar programlarini bilmelerinin ve
Yiiksekokul’ da yer alan ve meslek derslerini destekleyen dil derslerinin ise girmelerinde
yardimei oldugunu belirtmislerdir. “Haywr” yanitt 29 mezundan gelmistir. “Hayir”
yanitint veren mezunlarin bir boliimii bu durumu; piyasa bilgisinin énemli olmasi ve
bunun okulda olmamasi, iletisim sorunlari ve alan diginda ¢alismalar1 gibi nedenlerle
agiklamiglardir.
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Ogrendiginiz Bilgiler Calisirken Yardimct Oldu mu?

Bu soru ile mezunlarin 6grendikleri bilgileri is ortamlarinda ne kadar kullandiklarini
anlamak amaclanmistir. Bu soruya 64 mezun “Evet” yanitini vermistir. Yanitlar
incelendiginde mezunlar 6grendikleri bilgileri giincellemek gerektigini belirtmislerdir
(2). Mezunlardan bazilar1 ise alanlarinin disinda ¢alistiklarini ve alanlari diginda
ogrenmek istedikleri bilgisayar programlari oldugunu belirtmislerdir (2).

Hangi Bilgileri Bilseydiniz Isinizde Daha Bagsaril Olurdunuz? Liitfen Yaziniz

Bu soru ile mezunlarin hangi bilgileri 6grenmek istediklerini séylemeleri amaglanmustir.
Mezunlar, mezun olduklar1 bolimlere gore farkli yanitlar vermislerdir. Boliimlere gore
yanitlar su sekilde siralanabilir:

e Bilgisayar Operatérligii mezunlart; daha ¢ok programcilik ve teknik bilgi
ogrenmek istediklerini,

e Grafik mezunlari; 3 boyutlu ¢izim programlarint ve daha ¢ok piyasaya yonelik
bilgiler 6grenmek istediklerini,

e Seramik mezunlari; is ortamlart ve isyeri davraniglart bilgisini, bilgisayarda
tasarim programlarmi ve daha fazla bilgisayar bilgisi bilmek istediklerini,

e Yap: mezunlary; mimari ¢izim programinin yeni siirlimlerini ve 3 boyutu ¢izim
programlarmi 6grenmek istediklerini,

e  Mimarlik mezunlar;; 3 boyutlu ¢izim programlarmi ve Ingilizce bilmek
istediklerini belirtmiglerdir.

Yiiksekokul’daki Boliimler Ile Ilgili Bir Oneriniz Var mi1? Varsa Yazniz.
Mezunlarm yanitlari incelendiginde asagidaki boliim 6nerileri 6n plana ¢ikmaktadir;

Fotografcilik

Bilgisayar Programciligi
Web Tasarimi

El Sanatlar

Peyzaj

I¢ Mimarlik

Sinema, Tiyatro, Moda, Dans
Kameramanlik

Mezun Oldugunuz Boliimde Hangi Konular/Dersler/Programlar Olsayd Isinizde
Daha Basarili Olurdunuz?

Bu soru ile ig ortamlarinda kullanilan ancak Yiiksekokul programlarinda yer almayan
konularin ve yazilimlarin neler oldugunu ve mezunlarin ders Onerilerini 6grenmek
amaclanmistir. Ancak bu sorunun igeriginin 8. Soru ile karistirildigr goriilmiistiir.
Sorunun amact ve agiklamasmi Facebook ortaminda yapilmis olmasmma ragmen
karisikligin yanitlarda yer aldigi goriilmektedir. Bir mezun bu sorularin ayni oldugunu
bildirmistir. Ancak genel olarak yanitlar analiz edildiginde boliimlere gore farkli dneriler
gelmekle birlikte “Yeterli” yaniti 18 mezundan gelmistir. Bu soruya 3 mezun alan disinda
calistiklarmi belirtmistir. 14 mezun bu soruya yanit vermemistir. Konu/ders/program
onerileri incelendiginde asagidaki bagliklar 6n plana ¢cikmaktadir:

153



Zehranur KAYA, Meltem OZTEN ANAY, M. Cem GIRGIN

Web ortamina yonelik dersler (16)

Daha ¢ok tasarim programi ogretilmeli (8)

Programcilik, programlama ve donanim dersleri olmali (6)
Yeterli degil (5)

3 boyutlu ¢izim programlari (5): 3 D MAX, 3D AutoCad, NetCad, GeoMedia,
Daha ¢ok bilgisayar, daha ¢ok programi (4)

Uygulama daha ¢ok olmali (2)

Daha ¢ok dil dersi (2)

Ofis programlar1 daha detayli 6gretilmeli (2)

Yap1 boliimii Mimarlik boliimi olsun (2)

Muhasebe (2)

Matbaa (2)

Serigrafi (1)

Tarih, matematik ve Ingilizce (1)

Programlar giincel olmal1 (1)

Kaligrafi zorunlu ders olsun (1)

s ve is giivenligi (1)

Fotograf (1)

Staj i¢in segmeli ders olmali bir dénem ajanslarda caligilmali (1)
Fakiilte olmal1 ve yiikseklisans dersleri verilmeli (1)
Samotlu camur sekillendirme (1)

Bilgisayar aglar1 ve veritabani (1)

Autocad (1)

QuarkXPress (1)

Teknik dersler (1)

Yiiksekokul’da Tekrar Okumak Isteseydiniz Hangi Boliimde Okumak Isterdiniz?
Neden?

Bu soru ile &grencilerin  boliimlerinden memnuniyeti hakkinda bilgi edinmek
amaclanmistir. Ayn1 zamanda 6grencilerin baska boliimler ile ilgili goriisleri ve kendi
meslekleri disinda segmek istekleri meslekler ile ilgili goriisleri hakkinda bilgi edinmek
amaclanmistir. Soruya Yiiksekokul boliimleri disindaki boliimler yanitlart da gelmistir.
Ogrencilerin yanitlar1 analiz edildiginde asagidaki temalara ulasilmistir:

Kendi boliimiinde (39),

Yiiksekokul’un diger boliimlerinde (24),
Yanit vermeyen (17)

Diger lisans programlarinda (16),
Yiikseklisans programinda (2),

Bagka bir boliimde okumak istemeyen (1),

4. TARTISMA

Bu boliimde; arastirma siirecinde gergeklestirilen eylemlerde isleyen ve islemeyen
durumlar {izerine odaklanilmugtir.
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Arastrmada EEYO’nun 1996-2013 yillar1 arasindaki mezunlarma Facebook sosyal
paylasim ag1 iizerinden ulagmak ve mezunlarin sorunlarini anlamak amaglanmistir. Bu
amag¢ dogrultusunda arastirmanin alt amaglar1 sunlardir:

e  Facebook ortaminda iletisimin canli tutulabilmesi,
e  Etkinlik diizenlemek,
e  Sorunlar1 anlamak.

Bir egitim kurumunun; amaglarint ne Olglide gerceklestirdigini gdrmesi, mevcut
programlarm is ortamlarinin ihtiyaglar1 dogrultusunda giincellenmesi ve yeni programlar
acabilmesi i¢in mezunlarla aragtirmalar yapilmasi gerekmektedir. Mezun aragtirmalari ile
egitim kurumlar siirekli geribildirim alarak egitimlerini iyilestirebilirler. Bu durum
mezunlarin is ortamlarinda yer bulmalarinin da kapilarini agar. Ancak mezunlara hizli bir
sekilde ulagmak ve iletisime gegmek uzun emek gerektiren bir siiregtir. Bu amagla bilgi
ve iletisim teknolojilerinden yararlanmak siireci hizlandirabilir. Iletisim teknolojileri
icinde sosyal paylasim aglar1 son yillarda ¢ok fazla arastirma ile incelenmektedir. Yapilan
arastirmalar isiten ve isitme engelli bireylerin sosyal paylasim aglarini ¢ok kullandiklarimi
gostermektedir. Mezunlara ulagmak igin bu aglarm kullanilmasi iletisimi hizlandirmak
acindan onerilebilir. Bu ortamlarda kurulan iletisimlerin etkilesimli oldugu ancak iletigim
canli tutulmadiginda belirli bir siire sonunda tiikendigi de bilinmektedir. Bu durum da
gbz Oniine almarak EEYO mezunlariyla etkilesimli, hizli ve canli bir iletigimin
saglanabilmesi amaciyla Facebook sosyal paylasim agi kullanilmistir.

Bu siirecte isleyen durumlart su sekilde siralayabiliriz:

e Facebook alaninda agilan grup caligmasi ile Mart-Ekim 2013 tarihleri arasinda
225 mezuna ulasilabilmistir. Bu say1 halen artmaktadir.

e Yapilan anket ¢alismasinda 16 giinlikk bir siirede (9 giin bayram tatili) 99
mezuna ulagilmustir.

Isleyen durumlarm nedenlerine odaklanildiginda, mezunlarla iletisimi yiiriiten
aragtirmacinin; Bilgisayar Operatorliigii 6gretim elemani ve boliim sorumlusu olmasi,
Yiiksekokul’ un miidiir yardimeisi olmasi ve 20 yillik deneyimi siirecinde mezunlarla
iletisim i¢inde olmasinin iletigsimi hizlandirdig1 s6ylenebilir. Ayni zamanda katilimcilarin
mezun oldugu boliimlere bakildiginda; belirli boliimlerde katilimm daha ¢ok oldugu
goriilmiistiir. Arastirmaya biiyiik oranda Bilgisayar Operatorligi (39/99) ve Grafik
(34/99) dgrencileri katilmistir. letisimi kuran arastirmacinin Bilgisayar Operatérliigii
6gretim elemani olmasi ve Bilgisayar Operatorliigii ve Grafik boliimlerinde ders vermesi
nedeniyle katilimin daha c¢ok oldugu diisiiniilebilir. Diger boliimlerdeki mezunlara
ulasabilmek Yiiksekokul’daki tiim bdlimlerden Ogretim elemanlarinin  katilimi
saglanabilir.

Aragtirmada iletisim amaciyla Facebook alani kullanilmistir. Mezunlarin Facebook
alanin1 kullanmalar1 ve etkinliklere katilimlart isleyen durumdur. Ancak amag
mezunlarm timiine ulagmak oldugunda tiim mezunlarm Facebook adresinin olmamasi,
internet ve bilgisayar olanaklarmin bulunmamasi gibi durumlar gz 6niine alindiginda,
iletisim i¢in sadece Facebook’un kullanimi yeterli olmayacaktir. ileriye déniik yapilacak
calismada bu alan; mektuplasma, telefon goriismelerinin yapilmasi, yiiz yiize goriismeler
yapilmasi seklinde genisletilmelidir.
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Etkinlikler asamasinda gerceklestirilen anket ¢alismasi kisa siirede 99 mezun tarafindan
yanitlanmigtir. Bu arastirma siirecinde isleyen yonler arasindadir. Ancak daha kapsamli
bir anket ile daha fazla mezuna ulasmak hedeflenmelidir. Anket aragtirmast goriismeler
ile desteklenerek daha fazla veriye ulagilmalidir.

5. SONUC

Sonug olarak; gergeklestirilen pilot calisma ileriye doniik olarak yapilacak ¢alismalara
yol gosterecek bilgiler igermektedir. EEYO’nun devam eden gelisim siirecinde,
yapilacak arastirmalarla tim paydaslarin katiliminin saglanmasi daha saglikli ve
kapsamli ¢alismalari yapilmasina ve sonuglarin alinmasina katki saglayacaktir.

Pilot arastirmanin sonucunda ileriye doniik arastirma onerileri su sekilde siralanabilir:

e  Mezunlarin goriisleri dogrultusunda Yiiksekokul’un programlarinda yer alan
derslerin igeriklerinin  giincellenmesi, mezunlara yonelik giincelleme
egitimlerinin  diizenlenmesi ve yeni programlarm agilmasma yonelik
aragtirmalar yapilmasi,

e  Mezunlarmn is ortamlarindaki is kosullarmm iyilestirilmesine yonelik olarak;
yoneticilerle, c¢alisanlarla goriismeler yapilarak hem is ortamlarmin
beklentilerini 6grenmek hem de is kosullarinin iyilestirilmesine yonelik olarak
yoneticileri bilgilendirmek iizerine aragtirmalar yapilmasi.

e Mevcut Ogrencilerin staj yerlerinin ayarlanmasma yonelik is ortamlariyla
goriiserek ortaklasa yiiriitiilecek staj projelerinin gelistirilmesi.
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