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OZET

Bu calismanin amaci; meslek yiiksekokulu o6grencilerinin yaglanma ve yasliliga yonelik
tutumlarinin ve tutumlarmi etkileyen faktorlerin incelenmesi, ayrica; sosyal hizmet boliimii
ogrencilerinin yaslanma ve yasliliga yonelik tutumlarinin, ayni meslek yiiksekokulunun diger
bélimlerinde egitim gormekte olan 6grencilerin yaslanma ve yasliliga yonelik tutumlarindan
farklilik gosterip gostermedigini arastirmaktir. Tanimlayict ve kesitsel tipteki ¢aligmanin
evrenini; Mehmet Akif Ersoy Universitesi Cavdir Meslek Yiiksekokulunda egitim gdrmekte
olan 538 6grenci olusturmaktadir. Evrenin tamamina ulasilmak istenmis olup arastirmaya onay
veren 272 ogrenciye (%50.6) anket uygulanmigtir. Anket formunda, Otrar (2016) tarafindan
gelistirilen “Yaslilik ve Yaslanmaya iliskin Tutum Olgegi” ayrica arastirmacilar tarafindan
diizenlenen sosyo-demografik bilgilere yer verilmistir. Ogrencilerin yashilik ve yaslanmaya
iliskin olumsuz tutum toplam puan ortalamasi ve standart sapmasi 131,92+26,80 (min-max:68-
213) ve sirastyla alt 6lgek gruplarindan “Yasliligi Kabullenme Zorlugu”, “Sosyal Yipranma
Algis1”, “Yasamla Bas Etme Zorlugu”, “Olumsuz Imge” puan ortalama ve standart sapmalari;
33,444+9,49 (min-max:13-59), 42,42+9,14 (min-max:21-75), 32,56+7,22 (min-max:10-50),
23,50+4,98 (min-max:11-40) ’dir. “Yasamla Bas Etme Zorlugu” alt boyutunu &grencilerin
egitim gordikleri boliim etkilemektedir (0,036). “Yasamla Bas Etme Zorlugu” alt boyutunun
puani sosyal hizmetler béliimii 6grencilerinde is saghg ve giivenligi (ISG) ve yash bakim

hizmetleri boliimii 6grencilerine gore daha yiiksektir. “Yaslilik ve Yaslanmaya iliskin Tutum
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Olgegi” nin “Yasliligi Kabullenme Zorlugu”, “Sosyal Yipranma Algis1” ve “Olumsuz Imge”
alt boyutlar1 puanlarinin ise Ogrencilerin egitim gordiikleri boliimlere gore farklilik

gostermedigi saptanmistir.

Anahtar kelimeler: Yaslilik, Yaslanma, Tutum, Universite Ogrencileri.

Determination of VVocational School Students' Attitudes Towards Senility
and Aging

ABSTRACT

The purpose of this study is to investigate the attitudes and the parameters affecting the attitudes
of vocational school students towards aging and senility, also, to examine whether any
difference in these attitudes between Welfare Service students and the students from other
departments in the same vocational school. The universe of the descriptive and cross-sectional
study consists of 538 students training at Mehmet Akif Ersoy University Cavdir Vocational
School. It has been intended to reach the whole universe, however, the questionnaire has been
able to apply to 272 students (50.6%) who approved the research. The survey form has included
“An Attitude Scale toward Senility and Aging” developed by Otrar (2016), and also socio-
demographic information organized by the researchers. The students' average score related to
the negative attitude towards senility and aging is 131,92+26,80 (min-max:68-213), and also
the average scores respectively for the difficulty accepting aging, perception of social attrition,
difficulty coping with life, and negative image, are 33,44+9,49 (min-max:13-59), 42,42+9,14
(min-max:21-75), 32,56+7,22 (min-max:10-50), 23,50+4,98 (min-max:11-40). The
departments where the students trained affect the perception of the difficulty of coping with life
(0,036). The score of the students from the Welfare Service department for the difficulty in
coping with life is higher than the students from Occupational Health and Safety and elderly
care students. It was determined that the students’ scores for "Attitude Scale Regarding Aging
and Senility"” like "Difficulty Accepting Aging", "Perception of Social attrition”, and "Negative

Image" had no difference according to the departments.
Keywords: Old Age, Aging, Attitude, University Students.
1. GIRIS

Diinyada ve iilkemizde yash niifusu gittik¢e artmaktadir. Niifus yapisindaki bu degisim,

yaglilarin yasadigi sorunlara olan ilginin artmasina neden olmaktadir. Yaslanmayla birlikte
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bireyler; gelir kaybi, yash yoksullugu, issizlik, yash ayrimciligi, yash ithmali, bakim ihtiyaci,
yalnizlik, saglik sorunlariyla ve sosyal sorunlarla karsi karsiya kalmaktadirlar. Yaslilarin
yasadig1 bu sorunlar ve niifusun hizli bir sekilde yaslanmasi, yaslilara yonelik uygulanmasi
gereken politikalarin 6nemini de arttirmistir. Yaslilarin yasadigi bu sorunlar toplumun yaslilara
ve yaslihiga yonelik tutumlariyla yakindan ilgilidir. Bu durum; sosyal politika aktorlerini
yaglilarin yasadig1 sorunlar1 ¢cézmeye yonelik politikalar tiretmeye yoneltmistir. S6z konusu
politikalar ise; toplumun yaslilara yonelik tutumlari ve yaslilik siirecine iligkin beklentilerine
gore sekillenecektir. Bu baglamda; toplumun yaslilara yonelik tutumlarina iliskin bilimsel

arastirmalar onem arz etmektedir.

Literatiir taramasinda, iiniversite 0grencilerinin yaslilik ve yaslanmaya iliskin ¢ok
sayida arastirmanin yapildigi goriilmiistiir. Bu g¢aligmalarin lisans programlarinda egitim
gormekte olan 6grencileri kapsadigi, meslek yiiksekokulu 6grencilerinin katildigi yaslhilik ve
yaslanmaya yonelik arastirmasinin olmadig goriilmiistiir. Diger taraftan; sosyal hizmet boliimii
ogrencilerinin yash bireylere yonelik tutumlari, gelecekte sunduklari hizmetin kalitesini
etkileyecegi diisiiniilmektedir. Sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin gelecekte icra edecekleri
meslegin hizmet kalitesi bakimindan yaglilara yonelik tutumlarinin arastirilmasi da énem arz
etmektedir. Bu baglamda; meslek yiiksekokulu 6grencilerinin ve ayni yiiksekokuldaki sosyal
hizmet boliimii 6grencilerinin yaslilara ve yasliliga yonelik tutumlari arastirilip karsilagtirilmasi

amaclanmustir.
1.1. Yashlik ve Yaslanma Kavramlar

Yas; biyolojik, fizyolojik ve kronolojik yas olmak iizere farkli bigimlerde
aciklanmaktadir. Biyolojik yas; zamanin ilerleyisiyle birlikte hastalik hali s6z konusu olmadan
meydana gelen fizyolojik olarak islev degisiklikleridir. Fizyolojik yas; bireyin yillar itibariyle
yasanan degisikliklere bagli olarak davranissal ve kisisel 6zelliklerinin degismesidir. (Giiler,
1998, s.105’den aktaran Topgiil, 2016, s.375). Kronolojik yas ise; bireyin dogdugu andan
itibaren, i¢inde bulundugu ana kadar gegen biitiin donemlerini kapsayan siire¢ olarak

tanimlanmaktadir (Docplayer, 2019).

Bireyin diisiinsel kapasite, hareketlilik, fiziksel goriiniim, ya da hareketlilik gibi
gozlenebilir ozelliklerinin ayni yastaki bireylerle kiyasla belirgin bir sekilde azalmasi;
fonksiyonel yaglilik olarak ifade edilmektedir (Giiler, 1998, s.105’den aktaran Topgiil, 2016,
s.375). Yaslanmadaki fizyolojik diisiis; viicudun hareketlerinde, gérme, isitme ve sindirim

fonksiyonlarinda zayiflama, hafizada azalma gibi bireyin yasadigi fiziksel degisiklikleri ifade
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eder (Health Dialogue, 2002, s.3). Sosyal yaslilik ise; sosyal 6zelliklere ve kiiltiirel duruma
gore toplumdan topluma ve kiiltiirden kiiltiire degisen yaslilik tanimidir (Gtiler, 1998, 5.105).

Yaslanma, biiyiik dl¢lide insan kontroliiniin 6tesinde, kendi dinamigine sahip biyolojik
bir gercekliktir. Cogu gelismis lilkede genel olarak emeklilik yasina rastlayan 60 veya 65
yasinin yagliligin baslangici olarak belirlenmistir. Bu nedenle gelismis iilkelerde yaslanma
stirecinde kronolojik yas ¢ok onemli bir rol oynamaktadir. Bununla birlikte, her toplumun
kendine 6zgii yaglilik algis1 vardir (Gormen, 1999, s.7). Geleneksel toplum yapisina sahip olan
bir¢ok iilkede ise, kronolojik yasin yaslilik anlaminda ¢ok az 6nemi vardir ya da hi¢ dnemi
yoktur. Kronolojik yastan ziyade asil onemli olan; bireylerin yasamlarinda meydana gelen
biligsel ve fiziksel doniisiimleri nasil anlamlandirdiklaridir (Sariipek & Calhan, 2016, s.88).
Geleneksel toplumlarda yagl bireylerin yasam tecriibeleri ve deneyimleri hem toplum hem de
aileleri i¢in 6nemlidir (Topgiil, 2016, s.375). Baz1 durumlarda, yashiligin tanimlanmasinda
onemli olan kistas; fiziksel gerilemeye eslik eden isgiicii piyasasina aktif katilimin azalmasiyla
birlikte yasli bireylerin toplumsal rollerindeki kayiptir. Dolayisiyla, gelismis diinyada yasam
evrelerini belirleyen kronolojik kilometre taslarinin aksine, geleneksel toplum yapisina sahip
olan bir¢ok tilkede; yasliligin bireyin artik topluma aktif katkisinin miimkiin olmadig1 noktada

basladig1 goriilmektedir (Gormen, 1999, s.7).

Diinya Saglik Orgiitiine (WHO) gore; yaslilik, bireyin kontrolii disinda meydana gelen
ve cevresel faktorlere uyum saglayabilme yeteneginde azalma yasanan biyolojik bir donemdir.
Cogu gelismis iilke 65 yas1 'yasli' olarak kabul etmektedir. Yaslilik donemi; gen¢ yaslilik
donemi, ileri yaslilik donemi ve ¢ok ileri yaslilik donemi olmak tizere ii¢ gruba ayrilmaktadir
(Sariipek & Calhan, 2016, ss.78-90; Gokgek Karaca, 2019, ss.255-274). Gelismis ve gelismekte
olan iilkelerin sosyal giivenlik sistemlerindeki sikintilar nedeni ile emeklilik yasinin 60 ve
sonrasinda oldugu gz Oniine alindiginda, 60 yasin emek piyasasindan c¢ekilme yasi olarak
degerlendirilmektedir. Modern tanimda yashlik; bireyin ¢alisma yasaminda aktif olarak yer
aldig1 donemini tamamlayarak, biriktirimleriyle ya da sosyal giivence sisteminin katkisiyla
yasadig1r donemin adidir (Giiler, 1998, s.105). Geng yashlik donemi, 60-70 yas araligindaki
bireyleri yani emek piyasasindan yas sebebiyle cekilmenin hemen sonrasina rastgelen
donemdir. Ileri yasghlik donemi; bireylerin fonksiyonel kayiplarinin yasliliga kadar gecen yasam
stirelerine oranla daha yogun yasandigi 70-80 yas araligidir. Cok ileri yaghlik ise, giinliik kisisel
bakimi ve fizyolojik gereksinimlerini karsilayabilmek icin bir baskasinin destegine gereksinim

duyan 80 yas ve lizeri yaslardir (Maniar & Mehta, 2017, s.6).
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1.2. Diinyada ve Tiirkiye’de Niifusun Yaslanmasi

Toplam niifus i¢inde yasl niifus oraniin %10 agmasi, niifusun yaslanmasinin bir
gostergesidir (Tiirkiye Istatistik Kurumu [TUIK], 2020). 2019 yilinda diinyada 65 yas ve iizeri
703 milyon kisi iken 2050'de yaslilarin sayisinin iki katina ¢ikarak 1.5 milyara ulagacagi tahmin
edilmektedir. Kiiresel olarak, 65 yas ve iistii niifusun pay1 1990'da yiizde 6 iken 2019'da yiizde
9'a yiikselmistir. Bu oranin 2050 yilina kadar ylizde 16'ya ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Yani
2019 verilerine gore diinyadaki her 11 kisiden 1’1 65 yas iizeri iken 2050 y1linda diinyadaki her
alt1 kisiden biri 65 yas ve iistii olacaktir. insan dmriiniin uzamasi toplumsal degisikliklerin bir
yansimasidir. Diinyanin bir¢ok yerinde, yasam siiresi gittikge uzamaktadir. Kiiresel olarak,
2015-2020'de 65 yasinda olan bir kisi ortalama 17 y1l daha yasamay1 bekleyebilmektedir. 65
yasinda sabit bir “yaslilik” esigi ile kronolojik yasa (dogumdan itibaren i¢inde bulunulan ana
kadar gecen yillar) dayanan niifus yaslanmasina iliskin geleneksel gostergeler, niifusun
diinyanin tiim bolgelerinde daha da yaslandigini gostermektedir (United Nations [UN], 2019,
s.1). Tiirkiye’de ise, TUIK verilerine gére toplam niifusun 2023 yilinda %10,2’si; 2030 yilinda
%12,9’u; 2040 yilinda %16,3°{; 2060 yilinda %22,6’s1 ve 2080 yilinda %25,6’sinin yash
niifusu olacag dngoriilmektedir (TUIK, 2019).

Basarili niifus yaslanmasi; gelismis toplumlar icin bir basar1 Oykiisiine
doniisebilmektedir. Tarih boyunca insan yagamini sinirlayan hastaliklar, yaralanmalar ve erken
Oliimlere neden olan Onlenebilir saglik sorunlari bakimindan, tibbi ilerlemeler ve sosyal
gelismeler sayesinde Onemli derecede ilerleme saglanmistir (UN, 2019, s.3). Bireylerin
beklenen yasam siiresinin artmasinda; fiziksel aktiviteye ve saglikli beslenmeye Onem
verilmesi, ¢aligma kosullarindaki iyilestirmeler, tip alanindaki gelismeler, hayati kolaylastiric
teknolojilerin gelismesi etkili olmaktadir (Kalayci vd., 2018, 5.23; Kalayc1 & Ozkul, 2017, 5.90-
110). Saglik hizmet kalitesinde artisin, teknolojik gelismelerin hastaliklarin tan1 ve tedavisinde
kullanilmasinin, saglikli beslenmeye egilimin artmasinin, sporun yasamin bir parcasi haline
gelmesinin ve bulagict hastaliklarda miicadelede asinin  yayginlasmasinin  toplumsal
yansimalar1 ortaya ¢ikmistir. Diinyanin birgok yerinde 6liim orani azalmakta, bireylerin yasam
stiresi beklentisi ve yasl niifusu artmaktadir. Bunun sonucu olarak da saglik sorunlari ve saglik
bakimi ihtiyaglarinin kapsami biiyiik ol¢iide farklilasmaktadir (Wallace, 1992, s.39). Kiiresel
yaslanma siireci siirecinde Tiirkiye'de, 6lim ve dogurganlik hizlarindaki azalmayla birlikte
saglik alanindaki basarili gelismeler, refah diizeyinin, yasam standardinin ve dogusta beklenen

yagam siiresinin artmasiyla niifusun yas yapisinda "demografik doniisiim" yasanmaktadir.
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Tiirkiye’de yaslhlarin toplam niifus i¢indeki oran1 artig gosterirken; cocuk ve genglerin toplam

niifus icindeki oran1 azalmaktadir (TUIK, 2020).

1.3. Yaslanma Siirecinde Yasanan Sorunlar

Dogurganlik ve 6liim oranlarindaki diisiis, ¢ocuk Oliim oranindaki azalma ve artan
yasam beklentisiyle birlikte, demografik degisim; yashlarin sayisindaki artis olarak
gerceklesmistir (Lena vd., 2009, s.132). Niifus yapisindaki bu hizli degisimin ise; toplumun bas
etmesi gereken saglik sorunlar1 ve karsilanmasi gereken saglik hizmetleri {izerinde 6nemli
etkileri vardir. Bu nedenle; yaslanan niifus ile halkin kars1 karsiya oldugu sorunlarinin igerigi
onemli derecede degismektedir. Bu baglamda niifus yapisindaki bu degisim, saglik 6nlemleri,
emeklilige iliskin kamu politikasi ve niifusun yasl iiyelerinin ¢alismaya devam etme arzusu,

gelecekte yasam kalitesinin 6nemli belirleyicileri olacaktir (Wallace, 1992, s.46).

Uzayan yasam siiresi ve yetersiz saglik bakimi, yash bireylerdeki kendi kendine
yetebilme derecesine olumsuz olarak etkilemekte ve bakim problemlerini arttirmaktadir.
Yaslanma siirecinde yash birey; fizyolojik degisimler, viicudun normal isleyisinde azalma,
gorme, isitme ve hafizada azalma, diizgiin yemek yiyememe, yedigi yemegi sindirememe ve
daha bircok kronik problemle bas etmeye calismaktadir. Diger yandan sosyo-ekonomik
durumdaki degisim de emeklilik sonrasi bireylerin yagsam tarzlarini olumsuz etkilemektedir.
Yaslanma, biyolojik degisikliklerin Gtesinde, emeklilik, daha uygun konutlara tasinma ve
arkadas ve eslerin 6liimii gibi diger yasam gegisleriyle de iliskilidir (WHO, 2020). TUIK
verilerine gore; yash erkek niifusun %12,2'sinin, yash kadin niifusun ise %49,2'sinin esinin

vefat etmis oldugu goriilmektedir (TUIK, 2019).

Yaslt bireyler sosyo- ekonomik sorunlarin yaninda saglik sorunlarini da yogun olarak
yasamaktadirlar. Yaslhilarda kronik hastaliklar 6zellikle de kanserler, kas iskelet sistemi
hastaliklar1 ve kardiyovaskiiler hastaliklar 6liim nedenleri arasindadir. Yapilan arastirmalarda
da kalp hastaliklar1 ve hipertansiyon yashlarda sik goriilen hastaliklar olarak saptanmigtir
(Ardahan vd., 2015, s.28). Tiirkiye’de 2018 yilinda vefat eden yaslilarin %14,8 ile solunum
sistemi hastaliklari, %16,5 ile iyi huylu ve kotli huylu tiimorler ve %43,8'1 dolasim sistemi
hastaliklar1 nedeniyle hayatini kaybetmistir. Alzheimer hastaligindan vefat eden yaslilarin orani

2014 yilinda %3,9 iken 2018 yilinda %4,6'ya yiikselmistir (TUIK, 2020).

Yaslilikta; issizlikte artis ve gelirde azalma yaganmaktadir (Emiroglu, 1989, s.41).

Yaslilikta sosyo-ekonomik durumdaki degisim ve ¢esitli saglik sorunlari, bir bireyin yasam
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bi¢imini olumsuz etkilemektedir. Yash bireyin yasadigr ekonomik kayip, maastan emekli
maasina veya issizlige, ¢ocuklara veya akrabalarina ekonomik bagimliliga yol acan bir
degisiklikten kaynaklanmaktadir (Lena vd., 2019, s.131). Yash bagimlilik orani, c¢alisma
cagindaki her yiiz kisiye diisen yash birey sayisini ifade etmektedir. TUIK verilerine gére,
Tiirkiye’de bu oraninin 2023 yilinda %15,2; 2030 yilinda %19,6; 2040 yilinda %25,3; 2060
yilinda %37,5; 2080 yilinda ise %43,6 olacag1 tahmin edilmektedir (TUIK, 2019).

TUIK verilerine gore; Tiirkiye’de 2018 yilinda yash niifusun %2,5'inin insaat
sektoriinde, %4,7'sinin sanayi sektoriinde, %27,3"iniin hizmet sektoriinde, %65,5'inin de tarim
sektdriinde istihdam edildigi goriilmektedir (TUIK, 2020). Herhangi bir iste ¢aligma giivencesi
elde edebilen yashlar ise ¢ogunlukla oldukca diisiik ticretle calistirllmak zorunda
kalmaktadirlar. Yaslilar, gelirlerini arttiracak, yasam diizeylerini yiikseltecek ek is bulmakta

zorluklara karsilasmaktadirlar (Emiroglu, 1989, s.41).

Yasl birey, sosyal, ekonomik kayipla birlikte fizyoloik diigiis nedeniyle 6z deger
duygusunda da diisiis yasayabilmektedir (Health Dialogue, 2002, s.3). Yasam siiresindeki artis
ve koti saglik bakimi, yaslilar arasinda engellilik derecesine artmasina neden olmaktadir ve
bakim verme sorunu artmaktadir (Lena vd., 2009, s.132). Tiim bu sorunlara toplumun yaslilik
ve yaslanmaya yonelik olumsuz tutumlari da eklenince yaslhi niifusun sorunlarini

siddetlenmektedir.

1.4. Yashlara Yonelik Tutum

Sosyo-ekonomik statiideki degisiklik ve ¢esitli saglik problemleri, bireyin yaslilik
sirasindaki yasam bigimini olumsuz etkilemektedir (Lena vd., 2019, s.131). Tiim bu sorunlarla
bas etmek zorunda kalan yaghlar; psikolojik, fiziksel, ekonomik ve sosyal bakimdan
bagkalarinin destegine ihtiya¢ duymaya baslamaktadirlar. Bu durum toplumdaki diger
bireylerin yasllik ve yaslilara yonelik algi ve tutumlarini etkilemektedir (Kalayci vd., 2018,
5.23; Kalayct & Ozkul, 2017, s5.90-110). Psikolojik, fiziksel ve ekonomik sorunlarla bas
etmeye ¢alisan yasli bireyler, sosyal izolasyon, yas ayrimciligi sosyal sorunlarla da
karsilagabilmektedirler. WHO tarafindan yapilan yaslilara yonelik tutumla ilgili "Diinya
Degerler Anketi" nin analizi, yaslilara yonelik olumsuz ya da yas ayrimeilig1 tutumlarin yaygin
oldugunu gostermektedir. WHO’ niin bu arastirmasina katilanlarin % 60'1 yaslh insanlara saygi

duyulmadigini ifade etmislerdir. Lena ve digerlerinin (2009) yaptiklari arastirmaya katilan yash
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bireylerin ise yaklasik % 68'i, insanlarin yaslilara karsi tutumunun ihmal oldugunu ifade

etmislerdir (Lena vd., 2009, s.131).

Ulkemizde geleneksel ve genis aile yapisindan ¢ekirdek aile yapisina dogru bir
donlislimiin yasanmasi1 gibi toplumsal degisiklikler, yashilik ve yaslilara yonelik algi ve
tutumlar1 etkilemektedir (Oztek & Kubilay, 2008’den aktaran Ozdemir & Bilgili, 2014, s.129).
Geleneksel toplum yapisinda yasl birey; bilgelik, sayginlik, otorite gibi 6zellikler bakimindan
degerlendirilmektedir (Tezcan, 1982, s.174). Geleneksel toplumlarda yasl birey, ailenin etkin
bir aktorii durumundadir. Sanayilesmenin artmasi, kentlesmenin hizlanmasi, kadinlarin calisma
hayatinda daha fazla yer almasi, kdyden kente goclerin yogunlugu, genis aile yapisindan
cekirdek aileye dogru hizli degisimin yasanmasi gibi toplumsal degisimler, yasliliga ve
yashlara yonelik tutumlar1 etkilemektedir (Ozdemir & Bilgili, 2014, s.129). Toplumsal
yapidaki geleneksel yapidan modern yapiya dogru degisimle birlikte yash bireye aile liyeleri
tarafindan atfedilen statiiniin de degisim de beraberinde gelmistir (Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanligi [ASPB], 2011, s.33). Toplumun sosyo-kiiltiirel yapisindaki bu degisikliklerin
etkisiyle olusan, toplumun ve bireylerin yaglilik ve yashlara yonelik algi, tutum ve
davranislarindaki farlilagmalar ise yaslilara sunulan hizmetlere yansimaktadir (Erci, 2009, s.41-

51°den aktaran Ozdemir & Bilgili, 2014, 5.129).

1.5. Arastirmanin Amaci

Bu ¢aligmanin amaci, meslek yiiksekokulu 6grencilerinin yasliliga ve yashlara yonelik
tutumlarini arastirmaktir. Ayrica; gelecekte dezavantajli gruplara yonelik hizmetlerin sahadaki
emekeileri olan sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin ve diger boliimlerde egitim gérmekte olan
ogrencilerin yasllik ve yaglanmaya yonelik tutumlarini belirleyerek meslek yiiksekokulundaki

diger boliimlerde egitim gormekte olan 6grencilerin tutumlariyla karsilasgtirmak amaclanmstir.

1.6. Arastirmanin Onemi

Diinyada yash niifusun hizli bir bigimde artis yasanmasi arastirmacilarin bu konuya
yonelmesine sebep olmus ve yaghilik ve yaslanmayla ilgili aragtirmalarda artis olmustur.
Literatiir taramasinda; yaslililk ve yaslanmaya yonelik tutumlari konu alan ¢ok sayida
calismanin oldugu goriilmektedir. Ancak; yapilan ¢alismalarin lisans 6grencilerinin katilimiyla

yapildig1 saptanmastir.
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Sosyal hizmetler meslek yliksekokulu 6grencilerinin lisans tamamlama programlarina
devam etmemeleri halinde; “Sosyal Caligsmaci” unvanina sahip olamamaktadirlar. Bu nedenle;
bakima muhta¢ durumda olan bireylere (yasl, engelli, cocuk) giinliik ihtiyaclarina destek
vermek amaciyla hizmet veren sosyal hizmet profesyonelleri olarak istihdam
edilebilmektedirler. Sosyal hizmet mensuplarinin hizmet sundugu dezavantajli (kadin, engelli,
yasli, cocuk, sehit yakini, gazi, igsiz, yoksul gibi kirilgan) gruplarin 6nemli bir kesimi yaslt
bireylerden olusmaktadir. Gelecekte Ozenle ve Ozveriyle hizmet vermesi beklenen bu
ogrencilerin yasl ve yasliliga yonelik tutumlarinin hizmet kalitesi bakimindan 6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Bu baglamda; sosyal hizmet boliimii 6grencilerin yaslilara ve yashliga
yonelik tutumlariin, meslek yiiksekokulunun diger bolimlerindeki 6grencilerinden olumlu

yonde farklilik géstermesi beklenmektedir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Orneklemi ve Ol¢iim Araclar

Bu calisma 2021 y1li Nisan ay1 igerisinde ¢evrim i¢i olarak yiiriitiilmiistiir. Tanimlayici
ve Kkesitsel tipteki calismanin evrenini; Mehmet Akif Ersoy Universitesi Cavdir Meslek
Yiiksekokulunda egitim gormekte olan 538 &grenci olusturmaktadir. Evrenin tamamina
ulagilmak istenmis olup arastirmaya onay veren 272 6grenciye (%50. 6) ¢evrimigi olarak anket
uygulanmistir. Arastirma icin gereken verileri toplamak icin anket formu kullanilmistir. Bu
anket formunda ise; Otrar (2016) tarafindan gelistirilen “Yaghlik ve Yaslanmaya iliskin Tutum

Olgegi” ayrica arastirmacilar tarafindan diizenlenen sosyo-demografik bilgilere yer verilmistir.

2.2. Arastirmanin Hipotezleri

HO: Farkl yiiksekokul boliimii 6grencileri arasinda “Yaslilik ve Yaslanmaya” yonelik

farklilik mevcuttur.

H1: Farkl yiiksekokul boliimii 6grencileri arasinda “Yashiligi Kabullenme Zorlugu” alt

boyutunda farklilik mevcuttur.

H2: Farkli yiiksekokul boliimii 6grencileri arasinda “Sosyal Yipranma Algisi” alt
boyutunda farklilik mevcuttur.

H3: Farkli yiiksekokul boliimii 6grencileri arasinda “Yasamla Bas Etme Zorlugu” alt

boyutunda farklilik mevcuttur.
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H4: Farkli yiiksekokul boliimii dgrencileri arasinda “Olumsuz Imge” alt boyutunda

farklilik mevcuttur.

Otrar (2016) tarafindan gelistirilen ve bu arastirmada kullanilan “Yaghlik ve
Yaslanmaya Iliskin Tutum Olgegi” (YYITO), 5°li likert tipte, 45 sorudan olusmaktadir.
YYITO, dort alt boyuttan olugsmaktadir. Bu alt boyutlardan; Yasliligi Kabullenme Zorlugu
(YKZ) alt boyutunda 12 soru, Sosyal Yipranma Algis1 (SYA) alt boyutunda 15 soru, Yasamla
Basetme Zorlugu (YBZ) alt boyutunda 10 soru ve Olumsuz imge (OI) alt boyutunda ise 8 soru
bulunmaktadir. Olgekte yer alan maddelere (ters maddeler haric); kesinlikle katilmiyorum:1
puan, katilmiyorum:2 puan, kararsizzim: 3 puan, katiliyorum:4 puan, kesinlikle katiliyorum:5
puan verilmistir. Olgekte yer alan ters maddeler ise; (5-4-3-2-1) olarak puanlandirilmistir. Her

bir katihmcinin Olgekten alabilecegi en diisiik ve en yiiksek puan aralig1; 45-215°dir.

Verilerin degerlendirilmesinde SPPS 25.0 paket programi kullanilmustir. Isimsel veriler
n (%), 0l¢limsel veriler ortalama ve standart sapma ile gosterilmistir. Normal dagilima uygunluk
Kolmogorov Smirnov testi ile incelenmistir. Parametrik kosullarda independent samples t test
ve one way ANOVA testi, parametrik olmayan kosullarda Mann Whitney U ve Kruskall Wallis

T testi uygulanmistir. P<0,05 istatistiksel agidan anlamli olarak kabul edilmistir.

Otrar’in (2016) calismasinda; giivenirlik diizeyleri (Cronbach alpha degeri) olgek
toplami: 0.97 olarak saptanmistir. Olgek alt boyutlarinda ise; “Yasliligi Kabullenme Zorlugu”
icin Cronbach alpha degeri:0.93, “Sosyal Yipranma Algis1” i¢in Cronbach alpha degeri:0.93,
“Yagsamla Bas Etme Zorlugu” ig¢in Cronbach alpha degeri:0.91 ve “olumsuz imge” i¢in

Cronbach alpha degeri: 0.90 olarak tespit edilmistir.

Bu calismada ise giivenirlik degerleri (Cronbach alpha degerleri) dl¢ek toplami:0,924,
“Yaghilig1 Kabullenme Zorlugu™:0,837, “Sosyal Yipranma Algis1”: 0,778, “Yasamla Bag Etme
Zorlugu:0,790, “Olumsuz Imge”: 0,674 oldugu tespit edilmistir. Bu degerler dogrultusunda
genel olarak Slgegin alt gruplariyla birlikte giivenilir oldugu diisiiniilmektedir (Islamoglu ve

Alniagik, 2014: 283).

2.3. Arastirmada Varsayimlar

Arastirmaya katilanlarin sorulari anlayarak, ictenlikle cevapladiklar1 varsayilmaktadir.
Ayrica arastirtmada 6rneklemin evreni temsil ettigi, kullanilan 6lgegin de arastirmanin amacina

uygun oldugu varsayilmaktadir.
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2.4. Arastirmamin Kisithhiklar:

Aragtirima grubunun nispeten homojen olmasi (yas grubu agisindan, ayni ilgede egitim
gormeleri, 6grencilerin bulunduklari boliimlerinin birbirine yakin olmasi, yiiksekogretime gecis

puanlarinin benzer olmasi ) gruplar arasi tutum farki olugmasini etkilemis olabilir.

3. BULGULAR

Calismaya katilan 6grencilerin %77,9’u kadin ve yas ortalamalar1 20,27+1,38’dir ( min-
max:18-27). Ogrencilerin yaklasik olarak yaris1 1 sinifta ve diger yaris1 da 2. smifta egitim
gérmektedir. Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugu sosyal hizmetler (%59,2) ve bilgisayar
programlama (%28,3) boliimiinde okumaktadirlar. Ailelerinin sosyal giivencesi olarak %60’a
yakin1 SSK’I1 olduklarimi bildirmislerdir. Ogrencilerin yaklasik olarak %651 ailelerinin gelir
durumunu 1300-3499 TL arast olarak belirtmislerdir ve %25’inin evinde yasglh birey vardir
(Tablo 1-2).

Ogrencilerin yaslanmaya iliskin olumsuz tutum toplam puan ortalamasi ve standart
sapmast 131,924+26,80 (min-max:68-213) ve sirastyla alt Olgcek gruplarindan yashilig
kabullenme zorlugu, sosyal yipranma algisi, yasamla bas etme zorlugu, olumsuz imge puan
ortalama ve standart sapmalari; 33,44+9,49 (min-max:13-59), 42,4249,14 (min-max:21-75),
32,56+7,22 (min-max:10-50), 23,50+4,98 (min-max:11-40),” dir. Yaslilig1 kabullenme zorlugu
kadinlarda erkeklere gore daha yiliksek olmasina ragmen bu fark istatistiksel agidan anlamsizdir
(p:0,069), yaslilik olumsuz toplam puan ve diger alt gruplar cinsiyet ve yas acisindan benzerdir.
Yasamla bas etme puani da 2 siiftaki 6grencilerde 1 siniftaki 6grencilere gére daha yiiksek
olmasina ragmen bu fark istatistiksel agidan anlamsizdir (0,061). Yaslhlik olumsuz toplam puan
ve diger alt gruplar 6grencilerin e8itim gordiikleri sinif agisindan benzerdir. Yasamla bas etme
zorlugu alt grubunu 6grencilerin bolimi etkilemektedir (0,036). Yasamla bas etme zorlugu
puan: sosyal bilimler boliimii dgrencilerinde ISG (Is Saglig1 ve Giivenligi) ve yashi bakim

hizmetleri 6grencilerine gore daha yiiksektir (Tablo 1).
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Tablo 1. Ogrencilerin cinsiyet-yas-6grenim gordiikleri sinif ve boliime gore yashilik ve
yaslanmaya yonelik tutum

Yashhg Sosyal Yasamla Bas Olumsuz Toplam
Kabullenme Yipranma etme Zorlugu, | imge Olumsuz Puan
Zorlugu Algisi, ort+SD
n (%) ort+SD ort+SD (p) ort+SD
(V) (V) ort=SD )
()
Cinsiyet | Kadin 212 (77,9) 34,02+9,40 42,84+9,12 32,67+7,29 23,42+4,99 132,96+27,50
Erkek 60 (22,1) 31,40+9,60 40,90+9,13 32,15+7,01 23,78+4,97 128,23+24,06
(0,059) (0,146) (0,620) (0,613) (0,228)
Yas 18 17 (6,3) 34,06+10,86 39,94+7,62 33,24+5,46 23,59+4,27 130,82+23,95
19 59 (21,7) 33,63+9,51 41,90+9,12 32,56+6,50 23,42+4.77 131,514£25,48
20 94 (34,6) 33,00+8,31 42,46+8,61 31,83+6,33 23,56+4,74 130,85+24,19
21 66 (24,3) 33,18+10,06 42,94+10,43 33,11+8,72 23,48+5,06 132,71+31,16
22 ve iistii 36 (13,2) 34,47£10,96 43,36+8,36 33,14+8,32 23,47+6,22 134,44+29,23
0,943 0,731 0,789 0,999 0,967
Siif 1 137 (50,4) 32,81+9,03 41,82+9,23 31,74+7,05 23,49+4,96 129,86+26,71
2 135 (49,6) 34,08+9,92 43,02+9,04 33,39+7,32 23,52+45,02 134,01+26,83
(0,270) (0,278) (0,061) (0,961) (0,203)
Boliim Sosyal 161 (59,2) 34,42+9,41 43,16+8,70 33,40+7,11 23,52+4,99 134,50+26,50
Hizmetler
Bilgisayar Pr. 7 (2,6) 26,71£9,55 39,71+5,47 35,57+6,48 26,57+3,36 128,57+19,31
iSG 77 (28,3) 32,86+9,79 41,81£10,55 31,34+7,08 23,5745,23 129,57+28,12
Yash Bakim 27(9,9) 31,04+8,23 40,41+7,36 30,22+7,68 22,41+4,35 124,07+25,35
H.
0,064 0,345 0,036* 0,265 0,212
Toplam 272 (100,0) | 33,44+9,49 42,42+9,14 32,56+7,22 23,50+4,98 131,92+26,80

Anlamlilig1 yaratan faktor sosyal hizmetler bolimiindeki 6grencilerin “Yasamla Bag

etme Zorlugu” puanlarinin, ISG ve yash bakim hizmetleri grencilerine gore puanlarinin daha

yiiksek olmasidir.

Tablo 2. Ogrencilerin ailelerinin sosyal giivencesi-gelir durumlari-evde yaslh varligia gore

yaglilik ve yaglanmaya yonelik tutum

Yashh@ Sosyal Yasamla Olumsuz Toplam
n (%) Kabullenme Yipranma Bagsetme imge Olumsuz Puan
Zorlugu Algsi, Zorlugu,
ort+SD ort£SD
(9] ort+SD ort+SD ort+SD P)
(V) P (V)
Sosyal SSK 160 33,39+9,20 41,46+9,39 32,23+7,00 23,34+5,15 130,43+26,54
giivence (58,8)
Emekli 18 (6,6) 36,06+9,80 46,39+11,15 33,94+8,03 24,56+5,03 140,94+31,22
Sandig1
Bag kur 44 (16,2) | 32,84+10,14 43,45+8,46 32,82+7,90 23,73+4,93 132,84+27,84
GSS 50 (18,4) | 33,1849,83 43,12+7,75 32,88+7,11 23,46+4,55 132,64+25,10
0,665 0,111 0,767 0,785 0,455
Gelir 0-1299 34 (12,5) | 33,59+7,28 43,00+8,02 31,4746,31 22,94+4,74 131,00+£21,00
1300-2499 | 93(34,2) | 33,61£10,16 43,51+£8,72 33,66+7,21 24,40+5,03 135,174£27,80
2500-3499 | 80(29,4) | 33,4349,66 42,90+10,39 32,84+7,60 23,44+5,04 132,60+29,75
3500-4499 | 33(12,1) | 34,48+9,07 41,73£9,34 32,88+6,55 23,00+5,61 132,09+25,92
4500+ 32(11,8) | 31,75+9,85 38,13+6,84 29,50+7,22 22,19+4,00 121,56+20,56
0,837 0,062 0,064 0,198 0,182
Yash var Var 68 (25,0) | 32,78+10,39 43,49+11,59 31,62+8,66 23,68+5,93 131,56+33,35
m Yok 204 (75,0) | 33,66+9,19 42,06+8,17 32,87+6,66 23,45+4,64 132,04+24,33
(0,508) (0,266) (0,215) (0,742) (0,898)
Toplam 272 33,44+9,49 42,4249,14 32,56+7,22 23,50+4,98 131,92+26,80
(100,0)
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Yaslilik olumsuz toplam puan ve diger alt grup tutumlari, 68rencilerin ailelerinin sosyal
giivencesi, gelir durumlarina gére degismemektedir. Evde yash varligr da 6grencilerin bu

konudaki tutumlarini etkilememektedir (Tablo 2).

HO (Farkli yiiksekokul bdliimii 6grencileri arasinda yashilik ve yaslanmaya yonelik

tutumlarinda farklilik mevcuttur) hipotezi;

H1 (Farkh ytiksekokul boliimii 6grencileri arasinda “Yasliligi Kabullenme Zorlugu™ alt
boyutunda farklilik mevcuttur) bakimindan reddedilmistir.

H2 (Farkli ytiksekokul boliimii 6grencileri arasinda “Sosyal Yipranma Algis1” alt
boyutunda farklilik mevcuttur) bakimindan reddedilmistir.

H3 (Farkli yiiksekokul boliimii 6grencileri arasinda “Yasamla Bas Etme Zorlugu” alt

boyutunda farklilik mevcuttur)bakimimdan dogrulanmastir.

H4 “Farkli yiiksekokul boliimii dgrencileri arasinda “Olumsuz Imge” alt boyutunda

farklilik mevcuttur” bakimindan reddedilmistir.

4. TARTISMA VE SONUC

Diinyada ve lilkemizde yasl niifusun hizla artmasiyla birlikte yasanan sosyo-ekonomik
sorunlar, ¢ok sayida aragtirmaciyr bu konuda aragtirma yapmaya yoneltmistir (Sahin &
Demirel, 2018, s.1118). Literatiir taramasindan yaslilik donemi ve yaslilara yonelik tutumlarla

ilgili ¢ok sayida calisma oldugu saptanmustir:

Erdemir vd. (2011) tarafindan; saglik profesyonelleri yetistiren Fizyoterapi, Hemsirelik,
Beslenme, Spor, Sosyal Hizmetler ve Saglik Yonetimi Ogrencilerden 594 katilimciyla Kogan'in
Yaslilara Yonelik Tutum Olgegi (KAOP)'un Tiirkge gegerlilik ¢aligmasi yapilmistir. Erdemir
vd. (2011), geri ¢eviri teknigi ve iki asamali (4 hafta arayla) veri toplama tasarimi kullandiklar

caligmanin sonucunda; KAOPS’ un giivenilir ve gegerli oldugunu saptamislardir.

Otrar (2016) tarafindan; 2015 yilinda Istanbul Ilinde, rastgele drneklem ydntemiyle
ulasilan 18 yas iistii, 842 kisinin katilimiyla “Yaslilik ve Yaslanmaya iliskin Tutum Olgegi”
adli calismasinda; “6lgegin 18 yas iistii yetiskinlerin yaslilara ve yaslanmaya yonelik tutumlari

belirlemede gegerli ve giivenilir bir 6lgek olarak kullanilabilecegini” saptamistir.

Ozbek Yazic1 vd. (2016) tarafindan saglikla ilgili béliimlerde (Fizyoterapi, Hemsirelik

ve Yash Bakim Boliimii) egitim almakta olan 528 Ogrencinin yaglilara yonelik tutumlarini
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belirlemek amaciyla ¢alisma yapilmistir. Ozbek Yazici vd. (2016); ankete katilanlarin yaslilara
yonelik olumlu tutuma sahip olduklarini ancak bu olumlu tutumun diisiik diizeyde oldugunu

tespit etmislerdir.

Unalan vd. (2012) tarafindan, geriatri merkezinde ¢alismakta olan idari personelin ve
saglik hizmeti veren profesyonellerin yash ayrimciligmma yonelik tutum ve davranislarini
belirlenmek ve bu davraniglara etki eden faktorlerin irdelenmesi amaciyla 49 katilimciyla
geriatri merkezi ¢alisanlarin yashlara yonelik tutumlarini belirlemek amaciyla c¢alisma
yapilmustir. Unalan vd. (2012); calismanin sonucunda; geriatri merkezi ¢alisanlarin yaslilara ve

yaslt ayrimciligina iliskin tutumlariin olumlu oldugunu tespit etmislerdir.

Ozbek Yazic vd. (2015) tarafindan; Siileyman Demirel Universitesi Saglik Hizmetleri
Meslek Yiiksekokulu Yasli Bakim Programindan 50 6grencinin katilimiyla 6grencilerinin yagh
ayrimciligina iliskin tutumlarim1 belirlemek amaciyla calisma yapilmistir. Calismanin
sonucunda; 0grencilerin yasl ayrimciligina yonelik olarak olumlu tutumlara sahip olduklarini
saptamiglardir. “Ayrimciligin  6nlenmesi ve Ogrencilerin olumlu tutumlarini daha fazla
gelistirmek i¢in ders iceriklerinde yasli ayrimciligina iliskin konularin daha fazla vurgulanmasi

yararl olacaktir” vurgusu yapilmistir.

Sahin ve Demirel (2018) tarafindan; Kirikkale Universitesi ve Hacettepe Universitesinin
Sosyal Hizmet Boliimii 6grencilerinden 397 kisinin katilimiyla yaslhilik ve yaslanmaya iliskin
tutumlarin arastirildigi calisma yapilmistir. Sahin ve Demirel (2018); sosyal hizmet boliimi
ogrencilerinin “yasliliga iligkin olumsuz algi ve tutumlarinin nispeten yiiksek oldugunu”

saptamuslardir.

Yaslilik donemi ve yashlara yonelik tutumlarla ilgili ¢ok sayida ¢alisma yapilmustir.
Ancak bu calismalarda kullanilan dlgekler farklilik gostermektedir. Erdemir ve digerlerinin
(2011) “Kogan'm Yaslilara Yo&nelik Tutum Olgegi (KAOP)un Tiirkge Versiyonunun
Gegerliligi Caligsmas1” nda; katilimcilarin yashlara yonelik olumlu tutuma sahip olduklarim
tespit edilmistir. Ozbek Yazici vd. (2016) calismada; Kogan'in Yaslilara Yonelik Tutum
Olgegini (KAOP) kullanmislardir. Calismalarimin sonucunda ise; ankete katilanlarmn yaslilara
yonelik olumlu tutuma sahip olduklarim1 ancak diisiik diizeyde oldugunu tespit etmislerdir.
Unalan vd., (2012) yaptiklari calismada; “Yashh Ayrimciligi Tutum Olgegi” (YATO)
kullanmiglardir. Calismalarinin sonucunda ise; katilimeilarin yaslilara yonelik olumlu tutuma

sahip olduklarm tespit etmislerdir. Ozbek Yazici vd. (2015) calismasinda; “Yasli Ayrimcilig
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Tutum Olgegi” (YATO) kullanilmistir. Ozbek Yazici vd. (2015), calismanin sonucunda ise;

katilimcilarin yasl ayrimeiligina yonelik olumlu tutuma sahip olduklarini tespit etmislerdir.

Otrar tarafindan hazirlanan “Yashihk ve Yaslanmaya iliskin Tutum Olgegi”
(YYITO)’den “elde edilen puan genel toplammnin yiikselmesi, arastirmaya katilan bireylerin
yaslilik ve yaslanmaya iliskin olumsuz algi ve tutumlarinin yiikseldigi anlamina gelmektedir.
Katilimcilarin genel puan toplamlarinin diismesi ise yaslilik ve yaslanmaya iligkin olumlu algi
ve tutumlarinin yilikseldigi anlamina gelmektedir. Sahin ve Demirel (2018), Otrar tarafindan
hazirlanan YYITO yii kullandiklar1 calismada, 397 katilimcinin toplam puan ortalamasini; X=
126,4232 olarak, standart sapmay1 ise 27,94551 olarak tespit etmis olup katilimcilarin yaglilik
ve yaslanmaya iliskin olumsuz alg1 ve tutumlarinin yliksek oldugu sonucuna ulasmislardir. Bu
caligmada ise; 272 katilimcidan elde edilen toplam puan ortalamasi; X= 131,92, standart sapma
ise 26,80 olarak tespit edilmistir. Sahin ve Demirel (2018) ¢alismalarinda; arastirmaya katilan
kiz 6grencilerin yaslandik¢a yasamla bas etme zorlugu yasanacagina dair algilarinin erkek
ogrencilere gore daha yiiksek oldugunu tespit etmislerdir. Bu ¢alismada ise; arastirmaya katilan
Ogrencilerin cinsiyetlerine gore anlamli bir farklilik saptanmamaistir. Sahin ve Demirel (2018)
tarafindan yapilan ¢alismada; arastirmaya katilan &grencilerin yaslar arttikga yashilik ve
yaglanmaya yonelik olumsuz tutumlarinin kullanilan 6lgegin tiim alt boyutlarinda arttigi
saptanmistir. Bu ¢alismada ise; arastirmaya katilan 6grencilerin yaslarina gore yashlik ve
yaglanmaya yonelik tutumlarinda farklilik saptanmamistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin
ailelerinin aylik gelir durumuna gore yashilik ve yaslanmaya yonelik tutumlarinda; Sahin ve
Demirel (2018) tarafindan yapilan calismada ve bu ¢alismada anlamli bir farklilik olmadigini

saptamuslardir.

Bu veriler 15131nda; Mehmet Akif Ersoy Universitesi Cavdir Meslek Yiiksekokulunda
egitim goérmekte olan dgrencilerin yashlik ve yaslanmaya iligkin olumsuz algi ve tutumlarinin
yiiksek oldugu sonucuna ulagilmaktadir. Bu ¢alismayla tezat ¢ikan sonuglarin kullanilan 6lgek
farkliligindan kaynaklandigi diisiiniilmektedir. Sahin ve Demirel’in (2018) calismalariyla
benzer sonuglara ulasilmasinin ise; ¢alismalara katilan bireylerin benzer demografik 6zelliklere
sahip olmasi1 ve ayn1 6l¢egin kullanilmasindan kaynaklandig diisiiniilmektedir. Bu baglamda;
yashilik ve yaslanmaya iliskin tutumlar konusunda yapilacak calismalarda aymi 6rneklem
grubunda; KAOP, YATO ve YYITO olgekleri kullanilarak karsilastirmali ¢alisma yapilmasi

Onerilmektedir.

243



Arisoy, A. & Onal, O.

Meslek yiiksekokulu sosyal hizmet ve danigmanlik boliimiinden mezun olan 6grenciler,
lisans tamamlama programlarina devam etmemeleri durumunda “Sosyal Calismac1” unvaniyla
sahada hizmet veremeyeceklerdir. Ancak; evde bakim, palyatif bakim merkezi gibi giinliik
ihtiyaclarim1  baskasinin destegiyle karsilayabilen yasli bireylerin bakiminda hizmet
verebileceklerdir. Yagh bireyle birebir ilgilenecek sosyal hizmet profesyonellerinin yaslilik ve
yaslanmaya yonelik tutumlar1 sunulacak hizmetin kalitesini etkileyecegi diistinlilmektedir. Bu
baglamda sosyal hizmet mensuplarinin mesleginin gerektirdigi davranislar1 profesyonel bir
sekilde sergilemeyi 08renmelerinin geregi ortaya ¢ikmaktadir. Bu boliimlerde iletisim dersi
verilmektedir. Iletisim derslerinde “Rol Play” uygulamasi yapilarak iletisim becerilerinin
arttirtlmasi, “Duygusal Emek”  konusunun da detayli islenmesinin faydali olacagi

distiniilmektedir.
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