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Yeni iletisim teknolojilerinin her gegen giin varligini ve etkinligini daha giiglii sekilde duyurdugu giiniimiizde,
insan yagaminin da bundan paymi almasi kacinilmaz hale gelmistir. “Demode” olmamak i¢in son model iletisim
araglarimi kullanan gengligin bu “dogal refleksi”ni makul kargilamak miimkiin. Ancak 25-30 yas aras1 grup ile orta yas ve
tizeri bireylerdeki “merak” unsurunun kokenlerini irdelemek gerekiyor. Bu ¢aligmada, modernizmin yalnizlagtirdig
bireyin, gegmisindeki bosluklari iletisim diinyasinin sundugu teknolojik ve sosyal olanaklarla ikame etmesinin nedenleri,
gerekgeleri ve ulagilan sonug igerik analizi ile ele alinmig; bazen bir “can simidi” gibi gorev yapan ama bazen de “su alan
tekne” misali bireyi bosluga iten iletisim olgusunun hayatimizdaki varhigitim boyutlariylairdelenmeye ¢aligilmustir.
Insanlarm -hele hele hi¢ tammadiklar ve karsilasmadiklari kisilerle- neden bu kadar simrsizca iletisime gectikleri;

interneti neden yalnizliklarina bir “care” olarak diisiindiikleri, “iletisim agligr” kavrami gergevesinde incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: letisim A¢ligi, modernlesme, cep telefonlari, internet, sosyal medya

A NOVELCONCEPTPARALLELTOSWIFT CHANGE iN
THECOMMUNICATIONTECHNOSOGY: “COMMUNICATIONHUNGER”

Abstract

Human life has inevitably got its share from the new communication technologies whose presence and activity
are being increasingly perceived each day. It is possible to understand such “natural reflex” of youngsters who are using
state-of-the-art media to avoid being “old-fashioned.” However, the roots of the element of “curiosity” still need to be
studied in 25-30-year-olds and people that are middle aged and up. This study scrutinizes, through a content analysis, the
reasons why the individual, isolated by modernism, replaces voids in his past with technological and social means offered
by the world of communication, the grounds for such replacement, and the conclusion. It explores, with all of its
dimensions, the presence of the phenomenon of communication in our lives, serving as a “lifesaver” at times but driving
the individual to emotional void as a “boat taking on water” at other times. This study is an examination, in the context of
the concept of “communication hunger”, of why people communicate with others -especially those who they don’t know
at all and they haven’t met before- so infinitely, and why they see the Internet as the “cure” to their solitude.
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Iletisim Teknolojisindeki Hizli Degisimin Ekseninde Yeni Bir Kavram:
“lletisim A¢clig1”

“Iletisim”, en basit tanimyla, “Génderici ve alict konumundaki iki insan ya da insan grubu
arasinda gerceklesen duygu, diisiince, davranis ve bilgi aligverisidir. Kisi, sosyal ¢evrede saglikl
ve mutlu bir yasam siirmek icin c¢eVresindekilerle iletisime geger. Ayrica ruhsal / bedensel
ihtiyaclart gidermek icin iletisim oldukca gereklidir.” (Tirk Dili ve Edebiyati, 2007).

Bireylerin dogduklari andan itibaren iletisim sarmali i¢ine girdikleri, bu sarmalda
kendilerine kimlik aradiklari, karakter yapilarini ¢ogu kez diger bireylerle ve gruplarla olan iletisim
derecesine gore edindikleri de bir gergektir.

Oyleyse, bireylerin diinyaya gozlerini agmalarindan baslayarak, 6liimlerine kadar gegen
stirecte nicin durmaksizin iletisime gereksinim duyduklari tizerinde durulmasi gereken bir olgudur.
Burada s6z konusu edilen iletisim bigimi, salt insanlarin glinlilk hayatlarindaki siradan telefon
goriismeleri, diinyadan haberdar olmak igin televizyonun karsisina gegmeleri veya tablet PC ile
internetteki haber ve yorumlari takip etmeleri degildir. Bunlara nigin vazgegilmez bir “tutku”, hatta
“tiryakilik” diizeyinde sarildiklar1 sorunudur.

Iletisim teknolojisindeki bas dondiiriicii gelismeler ve bireylerin buna uyum cabalari,
ozellikle 2000’11 yillarin ortalarindan itibaren ortaya ¢ok bilinmeyenli sorunlar yumagi ¢ikarmistir.
Hele hele yeni nesil cep telefonlarinin hemen her yil yenilenen ve eski modellerin “pabucunu dama
atan” Ozellikleri, genis ve milyarlarca dolarin gomiildiigii bir “teknoloji mezarligi”ninolugsmasina
yol agmustir. Insanlarin iletisim gereksinimi, eskisinden c¢ok farkli bir sekilde, “konusma”
boyutundan,tanidigi tanimadig herkese “ulasma”asamasina ge¢mistir.Gegmiste sadece karsisindaki
insanla konusan birey, akilli telefonlar sayesinde sosyal medyaya girerek iigiincii kisilere, yani
“baskalarina” da derdini anlatmaya veya “baskalarinin” da derdini dinlemeye baslamistir. Bu
“garip” durum, aslinda “esitsiz gelisme”nin de isaretini vermektedir. Demokratik gelisimini heniiz
tamamlayamamus bir toplumda yasayan bireyler, bir yandan son model teknoloji {iriinii cep
telefonlariyla diinyay1 avuglarinin igine alirken, bir yandan da o teknolojiye tutsak diismiislerdir.
Cep telefonlarini elestirmek i¢in gilinliik hayatimizda sik sik kullandigimiz “Hamalin bile son
model cep telefonu var” so6zii, aslinda bu geliskiyi ifade etmektedir.

Su halde, bireylerin yeni iletisim teknolojilerine diiskiinliigiiniin altinda sadece merak
diirtisii yatmamaktadir. Kuskusuz merak da bir etkendir; ama onu da asan sekilde, yeni olana,
kapsayici olana ve bireyin kendi kii¢iik diinyasindansinirsiz bir evrene agilmasina teknolojik zemin
hazirlayan bir sosyal ortam s6z konusudur. Birey, bu sosyal ortamda varlik arayisi i¢ine girer ve
kendini ifade etmeye c¢alisir. Ancak ifade tarzi, bazen kendisinin bile Ongéremedigi Olglide
“diizeysiz” hale gelebilir. Sosyal medyadaki “ego patlamalari”nin izdistimiinde bu zaaf
yatmaktadir. O ana degin ifade giicliigli veya imkansizlig1 ¢eken birey, tiim iletisim kanallarinin
herkese birden agilmasiyla, kendini dogdugu giinden beri hi¢ rastlamadig1 bir 6zgiirliik girdabinin
icinde bulur. Evet, 6zgiirlik vardir; ama girdap da bir “tehlike” olarak bireyin yani basinda
beklemektedir.

Bilgisayar ve internetin ilk yillarinda, bireyler bu yeni kesfi 6nce kendi yalmizliklarina
uyarlamistir. Chatlesme ve bilgisayar oyunlar1 6yle biiyiik ragbet gérmiistiir Ki, 6zellikle gengler
sabahlara kadar uykusuz kalip kendilerini yeni iletisim teknolojilerine tutsak etmistir. Tiirkiye,
internet ve akilli telefonlar yayginlasana kadar bu “sosyal sanci1”yigekmistir. Bilgisayar oyunlart,
tetris, FIFA maglar1 derken, genglik 90’11 yillar1 bilgisayar karsisinda gegirmistir.

Commodore 64 ve Amiga 500 gibi bilgisayar oncesi cihazlar, iste tam da bu dénemlere rast
gelmistir.  Filmlerde goérdiigiimiiz bilgisayarlar, evlerimizde televizyonlara baglanarak calisan
cihazlar olarak karsimiza ¢ikmistir. 1980’lerin sonunda, 90’larin basinda yayginlasmaya baglayan
ve aile biiyiikleri tarafindan pek de iyi karsilanmayan bu cihazlar televizyonlart oyun makinesi
haline getirmekten baska bir ise yaramamustir (Ozutkuvd. 2014: 49). iletisim uzmanlar1 bu
gelismeyi soyle aciklamistir:

“Commodere 64 sahibi bir ¢cocugun evine gitmek bir ayricalik haline gelirken, bilgisayar onciisii
bu cihazlar ¢ocuklara yeni bir sosyallesme modeli olusturdu. Commodore 64 te, simdilerde orta
vash diyebilecegimiz, o zamanlarin ¢ocuklarimin bilecegi, kasetlere yapilan kafa ayari mevzusu
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teknik merakin artmasim saglarken, bilgisayarlarin c¢alisma mantigint anlamaya yonelik ilk
adimlarin atilmasint saglad: (...) Makinelerin, Commodore 64 le televizyonlar tizerinden baslayan
evieri istilasi, Amiga 500’le kendi monitoriine kavusurken, bu aracglar internetin olmadig
zamanlarda oyun oynamanmn en énemli mecrasi haline geldi. ”(Ozutkuvd. 2014: 49).

Bilgisayar oyunlarinichatlesme, chatlesmeyie-mailler, onu da nihayet agir aksak ¢alisan
internet izlemistir. Gengler kadar orta yasa yakin bireyler de bu siirece dahil olmustur. Bilgisayar
teknolojisindeki gelismeler, internet olanaklarinin artmasi ve 3G teknolojisine sahip akilli cep
telefonlarinin yayginlagmasiyla birlikte, toplumsal/kiiltiire]l hayat degisime ugramaya baglamistir.

Internetin sundugu iletisim olanaklariyla atilan adimlar, teknolojiyle iliskileri agisindan X,
Y, Z kusaklar: gibi yeni demografik tanimlamalar tartismaya a¢mis, akil, enformasyon ve ileri
teknoloji, ¢ag1 yakalayabilmenin ve siirdiriilebilirligin temel sarti haline gelmistir. (Peltekoglu,
2012: 4)

1. “iletisim Achgr” Kavram

Iletisim aclig1, modernizmin dogurdugu, son siirat gelisen iletisim teknolojisinin biiyiittiigii
ve giderek karmasiklasan insan iligkilerinin bi¢imlendirdigi bir kavramdir. Buradaki “aglik”
vurgusu, bir tirlii doyurulamayan insani/kiiltiirel ihtiyaglart degil, sosyal bir boslugu isaret
etmektedir. Bu boslugun kendini gosterdigi birka¢ boyut vardir. Bunlari, “olumlanma veya

onaylanma ihtiyac1”, “kimlik arayis1”, “sosyallesme istegi” ve“kendini ifade etme istegi” olarak
stralamak mimkiindiir.

Bunlara, 6zellikle cep telefonunun icadiyla birlikte ortaya ¢ikan “iletisim firtinasi”n1 da
ekleyebiliriz. Tirkiye’de 1994 yilindan itibaren kullanilan ve her gegen yil biraz daha etkinligini
artiran cep telefonlari ise iletisim ac¢lig1 kavraminin mihenk tagini olusturmaktadir.

Iletisim aclig, tarihsel siiregte, matbaa dahil teknolojiyi ge¢ yakalamis bir toplumun sosyal
karakterini turnusol kagidi gibi ortaya ¢ikaran bir kavramin adidir. Peki nedir o sosyal karakter?
Bugiin, sabah ise veya okula gitmek i¢in yola ¢iktigimizda, ilk rastladigimiz kisinin yolda yiiriirken
cep telefonuyla konusanlar oldugunu goriiyoruz. Toplu tasim araglarindaki yolcularin bir kismi yol
boyunca siirekli telefonla konusurken, pek ¢ok yolcunun da akilli cep telefonundan mesajla
yazigtigini, bazilarinin telefonun kulakligimi takarak miizik dinledigini, ¢ok azinin da internetten
haberlere goz attigini gozlemlemek miimkiin. Peki 30 yil Once, internet ve akilli cep telefonlari
hentiiz yokken, insanlar toplu tasim araglarinda neler yapiyordu? Kimisi gazete veya kitap okuyor,
kimisi kulaklikla walkman dinliyor, kimisi de camdan disarisin1 seyrederek diisiiniiyordu. insanlar
“hararetle” birbirini arama ihtiyact duymuyordu. Zaten duysayd bile yapacak bir sey yoktu. Birine
ulasmanin tek yolu, ankesorlii telefon kuliibeleriydi. Ama kimse -ortada hayati bir durum yoksa-
otobiisten veya tramvaydan inip arkadasini ya da anne babasini telefon kuliibesinden aramaya
kalkmiyordu. Ciinkii ihtiyaglar imkanlarla sinirliydi. Bu durum yillarca boyle siirtip gitti. Sonraki
yillarda cep telefonlarinin yayginlasmasiyla birlikte ortaya o giine degin kesfedilmemis bir sosyal
gercek cikti: Toplum, yillarca icine attig1, gizledigi veya farkinda olmadigi bir agligi disa vurmaya
baslamisti. Mektup yazmaktan imtina eden, gazete ve kitap okumayan insanlar, kisa siirede,
birbirlerini arayan, sik¢a mesaj atan ve bir araya gelen bireyler oldular. Bayramlardaki tebrik karti
gonderme gelenegi bile, cep telefonu mesajiyla iletilen ve -¢ok kisiye aymi kalip ciimleyle
gonderildigi igin- genellikle “Siz” hitabiyla sekillenenrutin bir iletisim aliskanligina dontstii.

Bu siiregte insanlarda inanilmaz bir “iletisim istah1” ortaya ¢ikt1. Cilinkii toplum yiizyillardir
siirlt haberlesme aglarina mahkim kalmis, dijital telefon ¢ok ge¢ gelmis, hatta 70°li yillarda radyo
ve gazete disinda bir iletisim araci kullanilmamist. Iste bireyler, ge¢misten miras kalan o kalin
duvar 6nce cep telefonu araciligiyla yiktilar. iletisim agligi kendisini o kadar agik belli ediyordu ki,
sokaktaki herkesin elinde devamli konustugu bir cep telefonu vardi. Konusamayan SMS atiyordu.
Insanlar c¢ildirmiscasina cep telefonlarmna sariliyor, o telefonlart bedenlerinin bir parcasi haline
getirmekten kagimmmiyorlardi. Erkeklerin yakin zamana kadar bellerindeki kemere taktiklari cep
telefonu kilifi buna garpici bir drnektir.
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Iletisim Teknolojisindeki Hizli Degisimin Ekseninde Yeni Bir Kavram:
“lletisim A¢clig1”

Olay1 salt cep telefonu veya internet olgusuyla aciklamak da yeterli degildir. iletisim
a¢higinin kokenlerini irdelerken iki ayri olay karsimiza ¢ikmaktadir. Birincisi, Tirk toplumunun
yeni iletisim teknolojilerine olan siirsiz merakidir. lkincisi de toplumdaki “arizali” iletigim
bicimidir.

1.1. Toplumun fletisim Teknolojisine Olan Sirsiz Meraki

Tiirk toplumu yeni gelisen teknolojilere son derece merakli bir toplumdur. Nitekim bunu
yeni nesil cep telefonlarnin satisi, tablet PC’lere olan ragbet ve iletisim teknolojilerine kars1 yogun
ilgiden anlamak miimkiindiir. Tiirkiye’de cep telefonu abone sayisi 73.2 milyon, akilli telefon
sayist da 41,5 milyon adettir (BT Diinyas1, 2016).

Tiirkiye, kisi basina diisen milli geliri disiik olmasina karsin, neredeyse iilke niifusuna
yakin sayida cep telefonu abonesine sahiptir. Bu, ekonomik diizeyi ne olursa olsun, toplumun
yenilige acgik ve teknolojiye merakli oldugunun gostergesidir. Niifusun yarisindan ¢ogunda akilli
telefon bulunmasi da bu tespiti giiclendirmektedir.

Burada sorulmasi gereken sudur: Tiirk toplumunun yeni iletisim teknolojilerine, 6zelinde
de cep telefonuna olan sinirsiz merakinin kdkeninde ne yatmaktadir? Bu durum, “tiikketim
cilgimlig” olarak nitelendirilip gegistirilebilecek bir olgu mudur? Yoksa, bireylerin daha gelismis,
daha islevli akilli cep telefonlarina olan ilgisinin temelinde, daha “kaliteli” iletisime sahip olma
arzusu mu yatmaktadir?

Tam da bu noktada, insanlarin birbirini “rol modeli” olarak aldigina tanik olmaktayiz.
“Ayse Hanim in cep telefonu daha iyi selfie ¢cekiyor” veya “Kemal Bey'in cep telefonunda MP3 ten
miizik dinlemek daha kolay” gibi yargilar, buna 6rnektir. Kimse teknolojik olarak digerinden geri
kalmak istemez. Ciinkii insa edecegi kimligi hem 0zgiin olmalidir hem de herkesle ortak yanlar
tasimalidir. Kendisini ne biisbiitiin yalniz hissetmelidir ne de sanal cemaatlere fazla yakin. Ciinki
gruplara katilmanin isleyisi tamamen rastlantisal degildir. Bireysel farkliliklarimizdan dolay1 bazi
gruplara katilirken digerlerinden uzak dururuz. Giicli tarihsel, cografi ve fiziksel faktorler soz
konusudur. Kendi kiltliriimiizden, bize yakin yasayan, bize benzeyen ve kolaylikla
baglanabilecegimiz kisilerle iliskiye girmeye ve arkadaslik kurmaya egilimliyizdir (Hood, 2014:
285).

Demek ki, her seyden dnce, iletisim acligini yeterince giderebilmenin bir yolu da kaliteli
bir cep telefonuna sahip olmaktir. Ciinkii bu sayede ulagsmak istediklerimize daha ¢abuk ulasacak,
paylagsmak istedigimiz video veya fotograflari da daha net génderme imkanina kavusacagiz
demektir.

1.2. Toplumdaki “Arizali” iletisim Bicimi

Iletisim agliginin kdkeninde yatan ikincineden de toplumdaki “arizali” iletisim bigimidir.
Osmanli’dan Cumhuriyet’e ylizyillardir bilingaltinda yonetim sekli olarak “erk” sifathh “devlet
baba” imajmi barindiran toplum, bir anda teknolojik 6zgiirliige ve 6zerklige kavusunca, bunu
“doyasiya” ve “siirsizca” yasamaya baslamistir. Cep telefonunu kimliginin bir pargasi, bedeninin
dogal uzantist olarak gormiistiir. Hele hele cep telefonlarinda da internetin kullanilmasiyla, artik o
cihaz sadece bir haberlesme araci degil, ayn1 zamanda bireyin hayatin1 yonlendiren bir “robot
arkadas” haline gelmistir.

Neden mi arizali iletisim bi¢imidir? Clinkii -sosyal medyay1 da katarsaniz- bireyin eskiye
gore arkadas sayist artmis, kendisini ifade edebilecegi alanlar genislemis, egosunu harekete
gecirecek tim mekanizmalar karsisina imkan olarak ¢ikmaya baslamistir. Akilli cep telefonuna
sahip ortalama birey, her sabah, tiim silahlarinio 5.2 inglik cihaz iizerinde kusanmigbir “Rambo”
gibisokaga ¢ikmakta, isine gitmekte, giin boyunca elinden o telefonu disiirmemekte, aksam isten
eve doniiste de -sanki ilk kez eline aliyormuscasina- ayni hararetle cep telefonundan goziinii
ayirmamaktadir.

Bu tanimsiz ve sinirsiz iletisim agligl, bir yandan bireyi kendisine tutsak ederken, diger
yandan da neredeyse genlerine kadar sirayet etmis bu giidiiniin doyurulmasina firsat tanimigtir. Her
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gecen giin biraz daha karikatiirize edildigi iizere, ayn1 evde yasayan cekirdek aile adeta birbiriyle
WhatsApp Tlzerinden yazigsmaya, Facebook’tan mesaj gondermeye, Twitter kanaliyla da
birbirlerine “trip” atmaya baglamistir. C. Mouffe ve E. Laclau’nun deyimiyle, “...egemen
soylemler, modern kimliklere temelde yoksun olduklari bir tutarliik saglamaya ¢abalarliar”
(Stevenson, 2015: 73).

Paris pasajlar1 lizerinden modernizm elestirisi yapan ve yabancilasma kavramina deginen
Walter Benjamin, bu olguyu, “Biiyiik kentlerde yasayan insanlarin karsilikli iliskilerinin en
belirgin ozelligi goziin etkinliginin kulagin etkinligi karsisinda agirlik tasimasidir. Bunun temel
nedeni toplu tasima araglaridir. 19. Yiizyilda otobiislerin, trenlerin ve tramvaylarin yerlesmesinden
once insanlar hi¢ konusmadan dakikalar boyu birbirlerine bakmak durumunda kalmamislardy”
sozleriyle agiklar (Benjamin, 2016: 167).

Giliniimiizde ise insanlar, artik toplu tasim araglarinda birbirlerine bakmak durumunda da
kalmamaktadir. Zira “kendiliginden” sosyallestikleri bir ortam vardir. Bu da sosyal medyadir.
Gecmiste yalmzligim gidermek i¢in baska insanlarla iletisim kurmak zorunda olan birey, bugiin
yine kendi yalmzligina donmiistiir. Goriintirde -sanal da olsa- baska insanlarla ortak bir yasam
alanin1 paylasmakta, diledigi sosyal mecraya uzanmaktadir. Ancak 6zde kendi yalnizligina “kesin
doniis” yapmustir.

Tirkiye’de sayisi on milyonlara ulagan akilli cep telefonlarinin yillarca siiregelen etkinligi
azalmadigina, tstelik cep telefonu abonelerine yeni kusaklar da eklendigine gore, iletisim agligi
olgusunun gegici bir kavram olmadig1 soylenebilir. Peki insanlar konusa konusa, yazisa yazisa
devam ettirdikleri bu iletisim bigimini ne zaman azaltacaklar? Yillarin birikimini tagiyan iletisim
acligt ne zaman bitecek? Yeni arkadasliklar, yeni ¢evre, yeni insanlar eklendikce, o acglik ve
eksiklik baska boyutta m1 devam edecek?

George Simmel, “Moda Felsefesi” kavramini agiklarken, aslinda iletisim teknolojilerinin
bugiinkii konumunu tanimlamaktadir:

“Modaya ilk wuyanlar, her zaman, belli bir grubun bir boliimiidiir sadece, grubun biiyiik
cogunluguysa heniiz modayr benimseme asamasindadir. Moda genel bir sekilde benimsendiginde,
yani -bazi gorgii konularinda yasandigi gibi- baslangicta sadece birkag kisinin yaptigini herkes
vapar hale geldiginde, artik onu moda olarak tammlayamayiz. Modanin yayginlasmasi, ayni
zamanda onu yok olusa siiriikler, ¢iinkii yayginlastigi zaman aywt etmekten ¢ikacaktir. Genel
vayginlasma egilimi ile bu yayginlasmanin yol agtigr anlam yitimi arasindaki iliski nedeniyledir ki,
moda kendine 6zgii tuhaf bir ¢ekicilik kazanmwr.” (Simmel, 2013: 110)

2. Yabancilasma mi, “Meta Fetisizmi” mi?

Iletisim aghigini“yabancilasma” kavrami gergevesinde incelemek de sorunun anlasilmasina
yardimc1  olacaktir. Yabancilasma, c¢ok degisik perspektiflerden bakilmasina ragmen,
kisaca,““gercek ozden vazgegme sonucu ortaya ¢ikan kisiliksizlesme ve kimlik kaybi duygusu’ olarak
tanimlanabilir (Horney, 1994: 167).

Sorun, yabancilasmanin “nasil” ortaya ¢iktigi sorusunda diiglimlenmektedir. Bu konuda
psikolojik, sosyolojik ve felsefi bakis agilari birbirinden farkli agiklamalar getirmektedir.
ErichFromm, olay1 “patolojik” diizlemde degerlendirerek, yabancilagsmay1 “nevroz” hastaligi ile
birlikte ele almaktadir. Fromm’a gore, nevroz, herhangi bir tutkunun (para, kariyer, kadin vb.) tiim
kisilikten ayrilarak basat duruma gelmesidir. Boylece hasta “kismi istek” tarafindan yonetilmekte,
kendisinden arta kalan her seyi bu istege yonlendirmektedir. Ancak bu tutku giiclendik¢ce hasta
giicsiiz hale gelmekte ve kendi parcasinin bir kolesi haline donlismektedir. Sonugta, yabancilagsmis
tek tutkusunu doyuran birey, biitiinciil varlik olarak doyumsuz kalmakta ve birey olarak kendi 6z
yasantisin1 yitirmektedir. Bu siirecin ortaya ¢ikardigi insan da nevrotik, yani yabancilasmig insandir
(Fromm, 1984: 69-70-124).

Varoloscu felsefenin kurucularindan Danimarkali diisiiniir SorenKierkegaard’a gore, temel
olan 6znel diistincedir. Cilinkii nesnel diisiincede kisisel tutku, sevgi ve nefret gibi i¢sel ve insani
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ozellikler yer almaz. Dolayisiyla, bu igsel 6zellikleri iceren 6znellik varolusun da temelidir. Insanin
sorumluluktan kagisi, onu toplumsalliga gotiiriir. Toplum ise bireyin kisiligini, dogrulugunu ve
ahlakin1 ortadan kaldirir. Boylece toplum insan1 kendinden kopararak, benligine yabancilasmasina
yol agar (Bayat, 1996: 38-40).

Yabancilasma kavramina c¢ok farkli bir boyuttan bakan, hatta onu yeni bir kavrama
doniistiren Karl Marks ise yabancilasmanin Kkapitalizmin sistematik bir sonucu oldugunu
ongormektedir. Marks’a goére ¢alisan yasayabilmek i¢in ise bagimlidir; ancak ger¢ekte yagsamaz, bir
calisan olarak ancak hayatta kalabilir. s, "insan dogas1i”ningerceklesmesi yerine sadece daha fazla
zenginlik yaratmak i¢indir. Bunun sonucu olarak insan kendi dogasina, iliskilerine, diinyaya ve
yagsama yabancilasir Kapitalist pazarin bir unsuru olarak isleyen ¢arklardan biri haline gelir. Ancak
Marks, caligsmalarinin sonraki donemlerinde bu kavrami kullanmamistir. Yabancilasma kavramini
Kapital adli ¢aligmasinin 1. Cildinde daha ileri bir boyuta tasiyarak “meta fetisizmi” kavramini
ortaya atmustir (Vikipedi, 2015a).

Meta fetisizmi, en genel anlamda, kapitalist pazar sistemi iginde, toplumsal iligkilerin
maddi yapisal 6gelerini gosterir. Belli bir sekilde ekonomik, sosyal ve diisiinsel/kiiltiirel icerimleri
olan bir kavramdir bu. Oyle ki, metalarmn fetisist nitelikleri sonucunda, insanlar bir yanilsama
ortaminda yasamakta, kendilerine ve kendi gergekliklerine yabancilagmaktadirlar (Vikipedi,
2015Db).

NickStevenson da, “Olasi Gelecekler” baslikli 6ngoriisiinde, “Enformasyon toplumunun
ortaya cikiginin ‘ikinci’ bir medya ¢agini mi, yoksa daha da yogunlagmis bir metalagsmayi ve
piyasanin kiiltiirel niifuz edigini mi i¢erdigi hala tartigmaya agiktir” seklindeki degerlendirmesiyle,
zimni olarak Marks’a destek vermektedir (Stevenson, 2015: 356-357).

Giliniimiizde akilli cep telefonlarinin yayginligi, bilgisayar bagimlilig: ve internetin etkinligi
g6z Online alindiginda, Marks’in bu tanimi yerli yerine oturmakta ve iletisim aghgi kavraminin
dayandig1 bagka bir boyutu gostermektedir. Yalmzlasan, aym1 zamanda kendisine, hayata ve
topluma yabancilasan birey, kimlik ikamesini “iradesi disindaki” bir gii¢ ile karsilama yoluna
gitmistir. Bu gii¢, sosyal medyadir. Birey, kimliksizligini baska kimliklerin yardimiyla var etmeye
calismakta, ancak bu kez de meta fetisizminin tuzagina diismektedir. Kimligini bulabilmek veya
inga edebilmek igin gayret gosteren birey, bu konudaki tiim iradesini iletisim araglarina ve
iletisimortamlarina emanet etmektedir. Daha dogrusu, kimligiyle ilgili biitiin tasarrufu sanal
diinyanin insafina birakmaktadir.

3. Modernlesmenin Etkisi ve Sanal Cemaatler

Kuskusuz ki iletisim agligir kavrami sadece Tiirklere 6zgii bir “tiryakilik” degildir. Cep
telefonlarimin  ve internetin yaygin kullanimi gelismis-gelismemis tiim toplumlar1 dogrudan
etkilemektedir. Burada esas olan, yabancilasan bireyin yeni arayiglara girmesi ve belki de tutunacak
dal aramasidir. Modernizmin tiim degerler sistemini altiist etmesi karsisinda bocalayan bireyler,
hastalandiklarinda elbette agir atesle tepki veren hastaya doniisecektir. Burada tartigilmasi gereken
sudur: iletisim aglig1, zamanla islevini tamamlayacak gecici bir siire¢ midir, yoksa yeni kusaklarmn
beklentileriyle de bulusan ve onlarin hayat tarzlarina eklemlenen sinirsiz bir ufuk ¢izgisi mi? Siireg
halen devam ettigi ve heniiz tarihsellik kazanmadig1 i¢in bu konuda ne sdylense sadece yordama
diizeyinde kalacaktir. Ancak goriinen o ki, iletisim aghigi “kemiklesmis” bigimde sosyal hayata
damgasini vurmaktadir. AnthonyGiddens bu “kalic1” durumu soyle agiklamaktadir:

“Modernligin sonucunda ortaya ¢ikan yasam tarzlart bizi geleneksel toplumsal diizen tiirlerinin
tamamindan esi goriilmedik bir bicimde sokiip ¢ikarmistir. Modernligin getirdigi doniistimler hem
yaygmliklart hem yogunluklart acisindan onceki donemlere 6zgii degisim bigcimlerinin ¢ogundan
daha etkilidirler. Yayginlik diizleminden bakildiginda bu doniisiimler, kiiresel diizeyde toplumsal
baglanti bicimleri kurulmasinda etkili olmuslardwr; yogunluk acisindan ise giinliik yasamimizin en
ozel ve kisisel ozelliklerini degistirme asamasina gelmislerdir. Aciktir ki geleneksel ile modern
araswinda stireklilikler vardwr ve bunlar birbirinden tamamen ayri parcalar degildir; geleneksel ve
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’

moderni ¢ok genel bir bicimde karsilastirmanin ne kadar yanmiltict oldugu ¢ok iyi bilinmektedir.’
(Giddens, 1998: 14).

Bireylerin yasantisini once altiist eden, sonra da bi¢imlendiren modernlesme, siber alemde
“sanal cemaatler”’in olusmasina yol acti. Daha dogrusu, modernizmin yeni iletisim teknolojileri ve
sosyal medya ile kiskaca aldigi birey, kendi yalmizligin1 “cogul yalmzliklar” alemine terfi ettirerek,
sanal cemaatler diinyasindaki yerini aldi.Bu tercih, bireyin kendi iradesiyle yoneldigi bir hamle
olmakla birlikte, modernizmin hem bilingaltina soktugu hem de dissal etkenlerle zorladig1 bir
kiiltiirel siire¢ olarak da nitelendirilebilir.

Kendine yeni bir yasam alani arayan birey, nefes alabilmek igin tiim enerjisini aidiyet
buldugu sanal cemaatin etkinliklerine ayirmaya basladi. Onceden bir konuyu tek basina
savunurken, bu kez grup disiplini i¢inde davranmaya 6zen gosterdi. Cilinkli zaten yalnizdi; o
konumdan biraz olsun kurtulabilmek ve kendine kimlik inga etmek i¢in sanal cemaatlerin kapisini
calmisti. Her bir sanal cemaat, aslinda, modernizmin savurdugu parcalanmis benliklerin toplandigi
bir miknatis gibiydi. Ne var ki, yalnizlik duygusundan siyrilmak isteyen birey, bu kez de, aslinda
hig de tarafi olmadigi sessiz bir savasin cephesine adini yazdirdi.

Bu siire¢, baslangic asamasinda sancisiz ve kolay olmakla birlikte, daha sonra pek ¢ok
problemi beraberinde getirecektir:

“Giindelik yasamin mekdansallig1 icindeki birey, internet araciligiyla uzak deneyimlerin tanigi
haline geldi. Bu siire¢ birey ve grup kimliginin olusumunu tamamlamada olduk¢a etkili hale geldi.
Iletisim teknolojileri tarihinde ilk kez internet araciligiyla bireyler, iletisimde bulundugu ‘Gtekinin’
biyolojik ve toplumsal variigini, sesini, gériintiisiinii, cinsiyetini, kisaca bireysel tarihini dikkate almaksizin
iletisimde bulunabildi. Bireyler kimlikle oynamanin yeni olanaklarina erisebilirken, cinsiyete iliskin bilgiler
goriiniir olmadig icin kullanici,cinsiyetini baskasina tammlamada 6zgiir olabilmektedir. Hi¢ tanmimadigi
birine karsi kendi kimligini gizleyerek, ismini, cinsiyetini, toplumsal roliinii ve statiisiinii degistirerek
iletisimde bulunmak miimkiindiir. Anonimlik biitiiniiyle gecerlidir.” (Karave Ozgen, 2012: 74-75).

4. Sosyal Medya: Can Simidi mi?

Sanal cemaatlerin etkin oldugu en 6nemli mecra sosyal medyadir. Facebook’taki agik veya
kapali gruplar, WhatsApp’takikiimelesmeler, Twitter’da herhangi bir paylasimin retweet edilmesi,
belirli bir diisiince, felsefe veya ideoloji etrafinda toplanmig bireylerin sanal cemaatler araciligiyla
gerceklestirdigi siber eylem tiirleridir.

Bu siber eylemler, bireylerin kimlik insas1 i¢in mecra olarak diistindiikleri sosyal medyada
gerceklesirken, her sanal cemaat aslinda bir ideolojik tezahiir olarak ortaya g¢ikmustir. Bunu,
ornegin, Facebook’taki acik veya kapali gruplarm profillerinden anlamak mimkiindiir. O
profillerde, siradan bir fotograf ya da gorsel yer almamakta; sayfanin sahibi olan sanal cemaati
simgeleyen bir bayrak, flama veya ideolojik gondermesi olan fotograf ya da resim bulunmaktadir.

Sosyal medyanin bu noktada hem bireyler hem sanal cemaatler i¢in bir “can simidi”
oldugunu soylersek yanilmis olmayiz. Zira, iletisim agligi igcindeki birey, kendi basina yeterli ve
etkin olamayacagi sanal diinyaya ancak sanal cemaatler araciligiyla girmekte; ayni anda hem kendi
kimligini hem cemaat benligini paralel sekilde siirdiirmeye ¢aligmaktadir.

Bu siireg, aslinda, iletisimin demokrasiye olan katkisini da kanitlayan bir gelismeye isaret
etmektedir. Zaten iletisim agliginin temelinde yatan olgu da, bireylerin kendi 6zgiir iradeleriyle
yeni mecralar ve yasam alanlart arama c¢abasindan baska bir sey degildir. Bireyler, ister tek
baslarina ister sanal cemaatler araciligiyla olsun, kendilerini ifade etme, bir seyler sdyleme, bir
diisiinceyi ortaya atma veya ortaya atilan bir diigsiinceyi elestirme yoluyla da iletisim acligini
koreltebilirler. Bu agidan sosyal medya bulunmaz bir firsattir. Tiim olumsuz yanlarina ve zaaflarina
karsin, sosyal medya, bireyin ve toplumun demokratiklesmesine katki saglayan bir ozellige
sahiptir. Sadece iletisim ve haberlesme i¢in degil, fikirlerin ¢arpismasi i¢in de benzersiz bir
arenadir.

Sonuc¢
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Once internet,ardindan akilli cep telefonlarinin yayginlagmasiyla, bireyler, o zamana dek
bilingaltlarinda tuttuklar1 veya olanaksizliklar nedeniyle yasayamadiklari iletisim tutkularini, bazen
cok hizli, bazen de kontrolsiiz sekilde gdstermeye baslamuslardir. Iletisim teknolojilerinin hizi
toplumsal gelismeyi kat be kat astigi icgin, bireylerin kimlik insalarinda marj disi olugumlar
meydana gelmistir. Baska bir deyisle, teknolojik devrim, bireyin davranigsal tutum dengesini
bozmus, ona alisik olmadig: bir diinyanin kapilarini agmistir. Bu, goriiniirde siirsiz bir 6zgiirlilk
ortami olsa da, bireyin kimlik inga siirecini altiist eden bir tabloya doniigsmiistiir. O tabloda goériinen
“olumsuz” manzara sudur: Birey, iletisim acligini gidermeye caligirken, tipki giinlerce hiicrede
kaldiktan sonra oniine konulan bir kap yemegi tanimsiz bir istahla ve elleriyle yiyen mahkima
donlismistiir.

Goriinen o ki, bu manzara varligim daha uzun siire koruyacak, insandaki merak ve
yeniliklere acik olma duygusu devam ettikge, yeni iletisim teknolojilerinin birey iizerindeki kusatici
etkisi varligini siirdiirecektir.

Iletisim aglig1, kuskusuz ki tartismaya acik bir kavramdir; ancak dogasi geregi yeniliklere
merakli bireyin, yasam bigimini degistirmek ve donistiirmek pahasina bu siirece katilmasi, hele
hele 0 degisimin ve doniisiimiin bazen farkinda bile olmamasi, modernizmin ve yabancilasmanin
toplumda ne kadar kemiklestiginin gostergesidir.
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