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TAPU VE KADASTRO GENEL MUDURLUGU’'NUN
ENDUSTRI 4.0 UYGULAMALARI

Mesut MEZKIT"
Oz
Bilgi ¢aginin iiretim hizmet modellerini sekillendirecegine inanilan, uygulamalarda da
goriilen yeni sanayi ihtilali ya da devrimi 21. Yiizyilda karsimizda durmaktadir: “End{istri
4.0” veya “4.Endiistri Devrimi”. Uretim sistemlerinde ve hizmet veren 6zel ve kamu
kuramlarinda bu doniisiime bigane kalamayacag: agikar. Endiistri 4.0'1 olusturacak akilli
sistemler, yenilik¢i yaklasimlarin, yeni teknolojilerin, ileri teknolojilere sahip bilgisayarlarin,
yeni yazilimlarin ve nitelikli insan kaynaginin etkilesimli ¢alismasi ile saglanabilmektedir. Bu
siire¢ gelecegin endiistrisini nasil sekillendirecek? “Nesnelerin Interneti,” “Bulut Biligim,”
Uretim Bulutu,” “Artirilmis Gergeklik” gibi kavramlar bu siirecte Endiistri 4.0 devriminin
neresinde olacak? gibi sorularla Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii'niin (TKGM) elektronik
uygulamalari ele alinacak ve agiklanmaya calisilacaktir. Kamu kurumu niteligi ile an ve yakin
gelecekte dijital tatbikatlarin hizmet alicilarina ne gibi fayda getirdigi ve bu uygulamalara hem
hizmet sunanlarin hem de alanlarin yeni sathada dijital ortamlarimin nasil sekillenecegi ve bu
doneme nasil hazir girilebilecegi konular tartisilacaktir.
Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Uretim, Dijital Hizmet, Dijitallesme, Tapu ve Kadastro

Industrial 4.0 Applications of The General Directorate of
Land Registry and Cadastre

Abstract

The new industrial revolution, which is believed to shape the production and service
models of the information age and which is also seen in practices, stands before us in the 21st
century: Industry 4.0" or "4th Industrial Revolution”. It is obvious that in the production
systems and in the private and public institutions that serve, it will not be able to resist this
transformation. Intelligent systems that will form Industry 4.0 can be provided by the
interactive work of innovative approaches, new technologies, computers with advanced
technologies, new software and qualified human resources. How will this process shape the
industry of the future? Where will the concepts such as "Internet of Things," "Cloud
Computing," "Production Cloud," "Augmented Reality" be in the Industry 4.0 revolution in
this process? With questions like this, Electronic applications of the General Directorate of
Land Registry and Cadastre (GDLRC) will be discussed and tried to be explained. The
qualification of the public institution will discuss the benefits of digital drills at the moment
and in the near future, to service recipients, and how the digital environments of both service
providers and areas will be shaped and ready to enter this period.

Keywords: Industry 4.0, Production, Digital Service, Digitization, Land Registry and
Cadastre.

* Doktora C)grencisi, Adnan Menderes Universitesi, mesutmezkit@gmail.com
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1. GIRIS

Bilingli ve akilli varlik olarak insanin
en biliyiik Ozelligi nesnelerle ¢ok cgesitli
tiirden iligkilere girerek tek tiirlii bilgi degil
de farkl bilgiler iireten olmasidir. Kadim
insanlik tarihine bakildiginda nesneleri dini
ya da gilindelik bilgilerle kavramaya ¢alisip
anlik tiretime yonelik miicadele edilirken;
gliniimiiz insan1 ise ¢ogunlukla nesnelere
bilim penceresinden yani ilmi olarak
yaklagsmasi bir onceki asrin iizerinde bir
gelisme gostermesine sebep olmustur. Bu
ylizden bilgi cag1 denilen gelismelerin arka
planindaki sanayi devrimlerinin ¢ok 6nemli
yere sahip oldugu bir gergektir. Bilgi
¢agimnin sanayi devrimine iistiin gelmesiyle
goriinmeyen (sanal) ortamdaki gelismelere
ayak uydurmak mecburi yon olarak kendini
gosterdi: “Dordiincii Sanayi Devrimi” veya
“Endiistri 4.0”. 1lk {ig sanayi ihtilalinde on
yillarin (iiglincii dalgada bu siire kisalsa da
4. Dalga ile boy Olgmesi miimkiin
gorinmemektedir) gibi uzun bir zamanin
gecmesine ragmen dordiincii dalga olarak
kabul edilen bu c¢agin dijital bir
anlamlandirmaya kaymas1 gercegin asikar
olmasindan bagka bir sey degildir.

Bilgi ¢agmin tiretim ve hizmet

modellerini  sekillendirecegine inanilan,

uygulamalarda da goriilen yeni sanayi
devrimi 21.

ihtilali ya da Yiizyilda
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karsimizda “Endiistri 4.0” veya “4.Endiistri

Devrimi” olarak durmaktadir. Bu bir
siirectir. Bu slire¢ gelecegin endiistrisini
nasil sekillendirecek? “Nesnelerin
Interneti,” “Bulut Bilisim,” Uretim Bulutu,”
“Artinlmis Gergeklik” gibi kavramlar bu
stirecte Endiistri 4.0 devriminin neresinde

olacak? gibi sorularla muhatap olunacaktir.

Bu ¢alismada Tapu ve Kadastro Genel

Midirligi niin (TKGM) elektronik
uygulamalar: ele almacak ve agiklanmaya
calisilacaktir. Kamu kurumu niteligi ile an
ve yakin gelecekte dijital tatbikatlarin
hizmet alicilarina ne gibi fayda getirdigi ve
bu uygulamalara hem hizmet sunanlarmn
hem de alanlarin yeni asamada dijital

ortamlarmin nasil sekillenecegi ve bu

doneme nasil hazir girilebilecegi konular:

tartisilacaktir.

Bu cercevede TKGM'nin
dijitallesmeye ulasma verileri, hangi
islemlerde de dijitallesmenin tatbiki

yapildigy, ilk dijital ¢alismalarin ne zaman
basladig1 ve bu dijitallesmenin kisa tarihi
usul c¢ercevesinde ele alimp; tapu
hizmetlerinde c¢alisanlarin dijitallesmenin
hem hizmet iiretenler agisindan hem de
hizmetlerden

faydalananlar  agisindan

etkilerinin degerlendirilmesi

amaglanmaktadir. Calismada, TKGM'nin

tarihcesine  kisaca temas edilecektir.

23
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Calismanin sonunda, sonug ve Onerilere yer

verilmistir.

2. Endiistri 4.0 veya Dérdiincii
Sanayi Devrimi

2.1 Endiistri 4.0 ve Kavramlar Haritasi

Hayatin ~ her  alaninda  artan
dijitallesme hareketinden kaynakli biiytiik
bir degisim dalgas1 iginde oldugunu
gozlemliyoruz. Is ve sanayi diinyasindaki
kargsihigi “Dordiincii Sanayi Devrimi” veya
“Endiistri  4.0” olarak adlandirilan bu
degisim dalgas;, c¢agdas endiistriyel
siireclerin devrim niteliginde degisimlere
ugramasi ve imalat, lojistik, saghk, turizm,
perakende gibi bir¢ok sektorde isin yeniden
tanimlanmasi, bugilin var olmayan birgok
meslegin yaklasik 10 yil iginde dogmasi
anlamma gelecektir (Dengiz, 2017: 38).
Bilindigi gibi Almanyanin bir yiiksek
teknoloji stratejisi 2020 aksiyon plan1 projesi
olarak ortaya ¢ikan bu yaklasim (Adebayo
ve Chaubey ve Numbu, 2019: 2477) aslinda
gunimiiz teknolojisindeki hizh

gelismelerin getirdigi yenilikgi
yaklasimlarin tabi bir neticesi olarak ortaya
¢ikmistir. Bu durum hem arastirmacilarin
hem de sektoriin biiyiik ilgisini cekmistir
(Lee wvd., 2013: 38-41). Bu degisimin
ontimiizdeki yillarda hem kamu hem de
ozel sektorii hizla etkisi altina alacag:

kesindir. Bu doniistime ayak uyduramayan
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kuruluslar ¢ok uzak olmayan bir gelecekte

mevcut  sekli  ile  operasyonlarmi
siirdiiremeyecekleri gercegi ile
karsilasacaklardir.

Dordiincii Dalga olarak nitelenen
Dérdiincii Sanayi Thtilali/Devrimi ya da
Endiistri 4.0'in  asamalarimi su sekilde

Ozetlemek miimkiindiir:

3. Endiistri 1.0: Uretimin
mekanizasyonu i¢in su ve buhar
giicii motorunun kullanilmasi.

1. Endistri 2.0: Elektrik Enerjisi ile toplu
uretim.

2. Endiistri  3.0: Analogdan dijital

cihazlara ve sinyallere giden Dijital

Devrim. Uretimi daha da
Otomatiklestirmek i¢in Elektronik ve
BT Kullanima.

3. Endiistri 4.0: Endiistri, otomasyon,
dijitallesme ve mevcut Nesnelerin
Interneti (IoT) teknolojisinin birlegimi.
Ayn1 zamanda dordiincii sanayi
devrimi olarak da adlandirilir

(Adebayo ve Chaubey ve Numbu,
2019: 2478).

Hidroelektrik kullanimzi, buhar
glicliniin arttirilmasi ve takim tezgahlarinin
gelistirilmesi sayesinde verimlilik ilk sanayi
devrimi ile saglands; Ikinci sanayi devrimi

elektrik ve montaj hatlarinin seri {iretimini

The Date of Publication: 21 May 2020 Thursday
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getirdi; Elektronik ve bilgi teknolojisini
kullanan otomasyon {igiincii sanayi devrimi
ile daha da hizlandi ve son zamanlarda,
gercek  diinyayr  gelecekteki  sanayi
ilerlemesi igin bilgi ¢agma entegre etmeye
yonelik CPS teknolojisinin onderlik ettigi
dordiincti sanayi devrimi (Endiistri 4.0)
ortaya c¢ikiyor (Adebayo, ve Chaubey ve

Numbu, 2019: 2477).

“Birinci Sanayi Devrimi”
Ingiltere’den baglayarak biitiin Avrupa’ya,
oradan da Diinya’ya yayilmustir. Birinci
Sanayi Devrimi enerjisini fosil yakitlardan
temin ederek yeni bir enerji tiirti olan buhar
glcii ile calisan makinelerin iiretimde
kullanilmastyla gelismistir. “Ikinci Sanayi
Devrimi” doneminde ise endiistri elektrik
enerjisine dayali olarak gelismistir. Bu
donemde Henry Fordun seri tretim
otomobili {iretilmis ve montaj hattinda
Taylor’un ilkeleri ve hareketli montaj hatti
uygulanarak diisiik maliyetli seri iiretime
gecilmistir. Belki de teknolojinin
alisilagelmis simgesi yarim yiizy1l Once
Henry Ford'un ortaya koydugu montaj
(kur-tak) bandi ya da yiiriiyen zincirdir;
sonralar1 Charlie Chaplin (Sarlo) Cagdas
Zamanlar adl filminde montaj bandini
sosyal bir put olarak belirledigi bir (Toffler,
1974: sathadaki

29-34) gelismelerden

bahsediyoruz. Uglincii Sanayi Devrimi”
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elektronik ve bilisim teknolojilerinin
kullanimi ile ortaya c¢ikmis ve bdylece
destekli

bilgisayar tasarim ve iretim

kavrami endiistriye biiytik bir hizla
girmistir. “Dijital Devrim “olarak anilan bu
devrim siirecinde bilgisayar ve iletisim
teknolojisi hizli geliserek beraberinde

bilgisayar  destekli kontrol

tasarimi,

sistemleri ~ve  iiretim  sistemlerinde
otomasyonu getirmistir. Bu donem “Biligim
Teknolojisi Donemi” olarak da anilmaktadir
(Dengiz,

2017:38-39). Tiirkiye’'de

1990'liyillarda  hayatimizin  her alanina
giren internet sosyal ve teknik alanda
bilgiye erisimi hizlandirarak biiytik bir

toplumsal degisime yol agmistir.

Endiistri 4.0 veya Dordiincii Sanayi
Devrimi bir doniisiim (transformasyon)
anlayis1 veya zihniyeti ile beslenen ve
siireklilik arz eden bir gelisim hareketidir.
Endiistri 4.0, seri Giiretimin daha esnek, etkin
ve verimli olmasini saglayarak, yiiksek
iriin  kisisellestirme ve otomasyonunu
kolaylastirmak icin sistemleri ve techizatlar1
birlestirmeyi amaglamaktadir. Endiistri
4.0'in hedefi, insanlar, {irin ve cihazlar
arasinda zamanli

gercek etkilesimi

saglamak i¢in  {retim  asamasinda
sahsilestirilmis dijital {irlin ve hizmetlerin
tretimi igin oldukca esnek bir model

gelistirmektir (Albert ,2015).
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Bu anlayisin nihai hedefi; dijital
gelismelerin getirdigi imkan ve yenilikler ile
birlikte tiretimde daha verimli ve etkili
(efektif) yani daha rekabetci hale gelmektir.
Endiistri 4.0 anlayisin1 olusturan ve onu
siirekli motive eden temel lokomotif; bilgi
teknolojileri, duyar (sensor) teknolojileri ve
telekomiinikasyon alaninda gergeklesen
ucuzlamasidir

gelisme-yayginlasma ve

(Dengiz, 2017: 40).
3.1.2 Nesnelerin Interneti (IoT)

Nesnelerin Interneti (IoT), 1999 yilina
dayaniyor ve Ingiliz teknoloji onciisii
Kelvin Ashton tarafindan ortaya cikiyor.
Bilgisayar

sistemlerine  bir ag ile

baglanabilen sensorler ve calistiricilar
(aktiiatorler) olan nesnelerin interneti, bu
sistemler tizerinde bulunduklar1 nesnelerin
fiziki sartlarmi Olgebilir, saglik durumlarinm
algilayabilir ve islemlerini yonetebilirler.
Benzer nesneler tabii hayat, insan veya
diger canllarla ilgili de algilama amagh
uygulamalarda kullanilabilirler (McKinsey
Global Institute, 2015). Sensor ve nesnelerin
interneti teknolojisinin gelismesi ile akilli
sistemleri giinliik hayatimizin igine hizla
sokmaktadir. Gilintimiizde akilli sistemler
kullandiklar1 ileri teknolojiyle ¢ok farkl
alanlarda uygulama bulmaktadir. Akilli

iletisim, akilli gehirler, akilli binalar, akilli

evler, akilli televizyon, akilli iiretim, akill
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tarim sistemleri gibi daha bir¢cok alanda
benzeri tabirler sikga duyulmaktadir. iginde
“akilli” gegen tiim kavramlar da nesnelerin
interneti ile bu 0Ozellige sahiptirler
(Milinkovi¢ ve Milinkovic¢ S. ve Lazi¢, 2014).
Cogu fiziki nesne, onlar1 internete bu,
ananevi bilgisayarlarin kademeli olarak
edilmesine ve

ikame bugiin  giinlitk

hayattmizin =~ her alaninda Onemli
degisikliklere yol acan faktorlerden biri
haline geldi (Werr, 2015).
ActionCOACHunda (2017) belirtildigi gibi
SMART “ Spesifik (Belirli), Measurable
(Olciilebilir),

Attainable (Basarilabilir),

Relevant (Sonu¢ Odakli) ve Timely

(Zamanl) Ingilizce  kelimelerin  bas

harflerinden tiiretilmistir. Nesnelerin

interneti olarak adlandirilan; temelde

bilgisayar olmayan nesnelerin internet
protokolii ile veri alabilen ve gonderebilen
hale gelmeleri bu teknolojik gelismeler ile
birlikte miimkiin olmustur. Yeterince
kiictiltiilebilen mikroiglemciler, kiigtilmekle
birlikte kat kat artan hafiza ve veri
depolama cihazlari, gelisen
telekomiinikasyon sistemleri ile birlikte
kablosuz genis alan aglarinin getirdigi
hareket serbestligi gibi imkanlar nesnelerin
internetini dogurmustur. Bunun akabinde
ozellikle bulut bilisim teknolojisi ile elde

ettigimiz yiiksek islemci ve veri depolama
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kapasiteleri ¢ok noktadan siirekli toplanan
veri veya daha yaygin ismi “Biiyiik Veri” ile
calismayr miimkiin kilmistir Nesnelerin
interneti, Endiistri 4.0 kavramlarinin hayata
gecirilmesi i¢in en Onemli bilesen kabul

edilebilir (Ray, 2016: 36).

3.1.2.1 Nesnelerin Interneti (IoT)

Anahtar Terimler

Endiistri  1.0'm  Endiistri  4.0'a
evrilmesine ek olarak, bazi kilit terimler
asagidakileri igeren dordiincii endiistri
devrimi (Endiistri 4.0) i¢in hayati 6neme

sahiptir:

Data Biiyiik Veri Kavrami: Endiistri
4.0 ile ilgili Biylik Veri, kullanicinin
davranis analitigini, Ongoriicii analizi ve
anlamli Ol¢imler ve ¢ktilar tiretmek igin
biiytik veri kiimeleri ve tiirlerini kullanan

diger araclar1 ifade eder.

Bulut Bilisim: Internet altyapisini
kullanarak en az etkilesimle hizli bir sekilde
yonetilebilen yapilandirlabilir kaynaklara

baglhdir.

Bilissel =~ Hesaplama:  Sinyallerin
islenmesini ve ayrica dogal dil isleme,
konusmanin taninmasi, insan-bilgisayar
etkilesimleri gibi yapay zeka sistemlerini

igerir.

Siber Fiziki Sistem: Ulusal Bilim Vakfi,

CPS'yi igige ge¢mis, birbiriyle iletisim kuran
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ancak islem o6lgegi farkli olan ve durumun
baglamina bagh olarak birden fazla islev ve
cikt1 sergileyen hem fiziksel hem de yazilim
bilesenlerini iceren bir sistem olarak
tanimlamaktadir (Adebayo ve Chaubey ve

Numbu, 2019: 2479).
3.2 Dijitallesme

Dogal fiziki diinyamizdaki
algilamalarin sensorler vasitasi ile bir
elektronik sinyale, sonrasinda da iletim,
islem ve depolama amaca ile dijital veriye

dontistiiriilmesi  dijitallesmenin en temel

adimudir. Biitin bu islemlerin
yapilabilmesini  saglayan teknolojilerin
tamami da dijital teknoloji olarak

adlandirilabilir (Dengiz, 2017:39).

Endiistri 4.0 kavrami ile birlikte
siklikla gecen baska bir kavram ise
“Dijitallesme” veya “Dijital Dontistim” diir
(Dengiz, 2017:43). Dijitallesme de dijital
kullanilarak

teknolojiler is modellerini

degistirmek yepyeni gelir kaynaklar
saglayacak veya deger iiretecek firsatlari
olusturmak  olarak  tanimlanmaktadir
(Adebayo ve Chaubey ve Numbu, 2019:
2480). “Siber Fiziki Sistem”, fiziki diinyanin
veriler ile

dijital algilanarak

yonetilmesinden meydana gelmis bir
kavramdir (Zezulka vd., 2016). Baska bir

tarifte siber fiziki sistemler, biitlinlesmis
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iletisim, bilgi islem, kontrol ve sensor
sistemleri olarak tanimlanabilir (Jirkovsky
ve Obitko ve Marik, 2017: 660). Kagermann
Wahlster  ve

ise  (Kagermann ve

Helbig,2013) siber  fiziki sistemleri
gercek/fiziki ve sanal/dijital diinyay1 bir
araya getiren sistemlerdir olarak ifade eder.
Yukarida bahsedilen Nesnelerin Interneti,
Iletisim ve Bulut Bilisim Sistemleri gibi tim
teknolojilerin biitiinlesmesi (entegrasyon)
bir sonraki adim olan siber fiziki sistemler

miimkiin hale gelmistir.

Dijitallesmede varilmak istenen temel
hedefin teknolojinin biitiin imkanlarinin
ortak bir vasatta birlestirilmesi ve insanligin
gelecegindeki sanayi ortaminin tamamen
bilgiye dayali, gercek ve giivenilir veri
kullanilarak analitik ¢oziimler ile yonetilen,
akilli robotlara dayali ve otomasyon
sistemlerinin agirlikli olarak kullanildig bir
sekle sokulmasidir (Dengiz, 2017:39).
Gilintimiizde Endistri 4.0'in diinyada ve
tilkemizdeki uygulamalarina bakildiginda
bircok alanda tatbik edilmede oOncelikler

arasinda yer aldig1 ifade edilebilir.

Konumuz agsindan  dijitallesme
incelendiginde kamu kurumlarinda yaygin
bir sekilde kullanildigina sahit olunacaktr.
Ozellikle “Enerji Verimliligi” konusunda
Endiistri 4.0

teknolojileri  ile ilgili

yatirrmlara  yoOnelik  kararlarin  hizh
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verilmesi, geri dontislerle ilgili olumlu

doniisler sayesinde gergeklestigi

gozlemlenmektedir.
3.3 Endiistri 4.0'tn Insan Hayatina Etkisi

Dordiincti  Sanayi ihtilali ya da
Endiistri 4.0 devrimi ile imalat ve hizmet
sektoriinde dijital degisim ve doniistimiin
saglanmasi verimlilik agisindan nasil bir art1
deger meydana getirecek? Her yenilik bir
digerine yol agmakta, bilgi ve beceri ya da
kapasitedeki her gelisim yalnizca gelecegi
yeni kapilar agmakla kalmamakta, ama
insanoglunu da gelecege tasimaktadir
(Brzezinski, 1994: 228). Yeni asamadaki
gerceklikte (Ctigen, 2009: 37) gerek kamu ve
sektoriinde imalat

hizmet gerekse

sanayiinde dijitallesmenin her alana
yayilmasi, sanayide robotlara devredilen
imalat igleri sonucunda daha az sayida
beseri sermayeye mi ihtiya¢ duyulacak
endiselerinin varlig1 kaginilmaz olarak
karsimiza c¢ikaracaktir. Nitekim vasifsiz
igsizligin kol gezdigi ortamlarda (devlet/
sektor) bu endiselerin varlig1 mesele olarak
mesuliyet sahiplerini diistindiirecektir. Bu
endisenin varhigini her asir da gormek
miimkiindiir. Her yenilik hareketine kars:
issiz kalma korkusunun varligi insan
olmanin bir geregidir. Ancak Birinci Sanayi

ihtilalinden sonraki vaki sorgulamalara

maruz kalinmasina ragmen, bu durumlarda
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iktisadi agidan  gelismislik  seviyenin

artmasi, akabinde refaha erisme
imkanlaria ulasilmasi anlamimna gelir ki;
boylesi bir gelismede yeni is sahalarina
ihtiya¢ duyulacagi muhakkaktir. Benzer bir
durumun Sanayi 4.0 icinde gegerli olacagy,
hatta  boylesi  bir  fikriyata  sahit
olunmaktadir. Ancak biitiin bu teknolojik
yatirimlarin gergeklestirilebilmesi zamanla
hayata gececektir. Artik “her isi yaparim”
insan giicli yerine yetismis, nitelikli beseri
sermayeye ihtiyac daha da artacaktir. Esas
itibariyle yeni degisim ve doniisiim ¢ag1
tembel bir zihniyete ket vurup hareketli
insanlarin, daima ileriye bilgi ve ilgiyle
bakan nesillerin hayat bulacagi, {iretim
olacaktir.

siirecine  katillacagr = asir

Unutulmamast  icap eden  hususun
sorumlulugu esas alan bir asirda bilginin
glicii daha da onem kazanacaktir (Mezkit,
2005: 77). Dolayisiyla, bilgi toplumu,
kesinlikle sorumluluga dayali bir diizen
olacaktir (Drucker, 1994: 141). Bu
sebeplerden dolayr Endiistri 4.0 kavrami
hayatin her alaninda bugiin bilinmeyen
meslekleri de beraberinde getireceginden
yeni nesillere yepyeni is imkanlar1 sunacagi
da bir hakikattir. Bu da inisiyatifi
sorumluluk alarak hayata gecirenlerin

oniine yeni firsatlar olarak dogacaktir.
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4. Tapu ve Kadastro Genel
Miidiirliigii'niin Endiistri 4.0
Uygulamalan

4.1 Endiistri 4.0 Kamuda Saha

Uygulamalar:

Bu boliimde, giris boliimiinde
Endiistri 4.0 ile birlikte s6zii edilen “Siber
Fiziki Sistemler,” “Dijital Teknolojiler,” ve
belki en

onemlilerinden “Nesnelerin

Interneti” teknolojilerinin ~ gegek  bir
uygulama icin nasil bir araya getirilerek
olarak TKGM ‘deki

kamu kurumu

uygulamalarma temas edilerek hizmet
alicilarinin ve vericilerinin nitelik yoniinden
ne kadar olumlu ya da olumsuz tepki

verdiklerini de ana hizmet verici olan

kurumun uygulamalarinda incelenecektir.

Bu calismanin temel amaci, Endiistri
4.0 TKGM'deki yansimalarmi ilgili

kurumun verileri 1s1ginda arastirmak,
caliganlar ve hizmet alicilar agisindan an ve
gelecege yonelik ne gibi art1 deger getirdigi
tizerinde  durmak, hangi alanlarda
uygulamalar var onlarin varligimi tespit
etmek i¢indir. TKGM (2019) verilerine gore
on aylik (Ocak-Ekim) tapu harci gelirinin 7,3
milyar liray1 asmasinda dijitallesmenin
katkisinin ne oldugu hakkinda arastirma
yapmaktir. Dijitallesme ile kirtasiyecilikte
artma egilimi mi var yoksa azalma

29
The Date of Publication: 21 May 2020 Thursday



Yil: 2020 Dénem: Bahar-Yaz Cilt: 12 Say1: 24

temayiiliimii? TGKMnin resmi verileri esas

aliarak calismamiza yon verilmistir.

4.2 Tapu ve Kadastro Genel
Miidiirliigii'niin Tarihi Gelisimi ve

Gorevleri

Kadim tarihe sahip tilkemizde tapu
kayitlar1 ilk kez, Fatih Sultan Mehmet
zamaninda baslaylp Kanuni  Sultan
Siileyman zamaninda hiz ve 6nem kazanan
ve Osmanli Devleti'nin o zamanki smirlar:
icerisinde bulunan il, ilge ve koylerinde
bulunan arazilerinin Kuyu-di Kadime veya
Kuyu-di  Hakan-i adiyla  yazimlan
yapimugtir. 1534 ile 1634 tarihleri arasinda
gecen donemde yazimi yapilan 2350 cilt
defter, TKGM arsivinde halen sakli

tutulmaktadir (Esmer, 1976: 633, Dpnt., 6).

Ulkemizde ilk Tapu Tegkilat1 21 May1s
1847 yilinda “Tapu Hakkinda Icra Olunacak
Nizamat'n  yaymlanmasiyla  birlikte
"Defterhane-i Amire Kalemi" ad1 altinda ve
tasinmaz mallara ait iglemlerin yapilmasi
amaciyla kurulmustur. Bu teskilat, Tiirkiye
Cumbhuriyeti Devleti kuruluncaya kadar
"Defterhane-i Hakan-i Emaneti", "Defter
Eminligi" ve  "Defterhane-i Hakan-i
Nezareti" gibi muhtelif isimler altinda
(Yildirir ~ ve

varligini  slirdiirmiistiir

Kadioglu, 2010: 38).

TKGM, merkez ve tasra teskilatindan
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meydana gelmektedir. Kurumun,
orgiitlenme, yetki, gorev ve
sorumluluklarinin gercgevesini,

Cumhurbagkanligi 4 Sayili Kararnamesi
(2018, Temmuz) ile bugiinkii statiisiine

kavusmustur.

Cumhurbagkanlig: 4 Sayili
Kararnamesi'ne (2018, Temmuz) TKGM,;
tasinmaz mallarla ilgili akitlerle her tiirlii
tescil islerinin yapilmasini, hazinenin
sorumlulugu altindaki tapu sicillerinin
dizenli bir bicimde tutulmasini, siciller
takibini,

tizerinde degisikliklerin

denetlenmesini, sicil ve belgelerin
korunmasim ilgili mevzuata uygun olarak
saglamak, iilke kadastrosunun yapilmasini,
uygulanmasimni saglamak ve yeni tapu
sicillerinin ~ diizenlenmesi  i¢in  temel

prensipleri tespit etmek gibi hizmetlerle

gorevlidir (Madde: 480).

Buradan anlasilacag: uzere,
TKGM'nin rol, gorev ve yetkileri iki temel
kamu  hizmetine  yoneliktir:  Tapu
hizmetlerinin ¢ok Onemli bir kismi, tapu
sicil kayitlarinda yer alan tasmnmazlara ait
her tiirlii

degisikligi kaydetme

islemlerinden olusmaktadir. Tapu sicil
miudiirliiklerinde akitli islemler, akitsiz
islemler ve diger islemler olmak tiizere 3
cesit islem gergeklestirilmektedir (Ates vd.,

2009: 7). Tapu midiirliiklerinde is
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yaptirmak isteyenler, ya bizzat kendileri
gelerek veya yetki verdikleri temsilcileri
araciligiyla islerini yaptirabilmektedirler

(Mezkit: 2015: 23).
4.3 TKGM'’de Dijitallesme Calismalar1

Fiziki = diinyadaki  algilamalarin
sensorler vasitasi ile bir elektronik sinyale,
sonrasinda da iletim, islem ve depolama
amaci ile dijital veriye doniistiiriilmesini
saglayan teknolojilerin tamami da dijital
teknoloji olarak isimlendirildigine gore
(Dengiz, 2017:39); TKGM dijitallesmenin
neresinde ya da bu teknoloji yarisinda
varligmi hissettirebildi mi suali Onem
kazanmaktadir. Kamu hizmeti veren
TKGM'’de vatandaslarin Tapu ve Kadastro
islemlerini e-Devlet tizerinden daha hizh
yapabilmesi i¢in ytlizde 50 olan dijitallesme
orani 2020 sonuna kadar yiizde 70'e
durumdan

cikarilacagi mevcut

anlasilmaktadir (Adli, 2019a).

Tapu islemlerinin elektronik ortama

tasinmasi, e-Devlet siirecine  uyum
saglanmasi, elektronik sicil ¢alismalarmin
tamamlanmasi ve vatandaslar i¢in daha kisa

zamanda, daha kaliteli ve giivenli hizmet

uretilmesinin  hedeflenmesi, TKGM'nin
dijitallesme  konusundaki = doniistimii
calismalarimi miisahede etmek

miimkiindiir. Iktisadi gelisme ile birlikte
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Endiistri 4.0 devrimine TKGM de yogun
caba igerisinde olundugu, tapu islemlerinde
her yil, yillik ortalama yiizde 10-15'e yakin
artisa karsilik biirokrasiyi azaltacak pek gok
hizmetten

elektronik hizmetin

faydalananlara sunuldugu ifade

edilmektedir (Adli, 2019a).

TKGM'de dijjitallesme ile hedeflenen
ve beklenen sonuglarin alina bilmesi igin
yapilan calismalar goriilmektedir. Adli'ya
gore (2019a) tapu islemleriyle ilgili harg
bilgilerini sorgulayabilmekte ve gerekli
O0demeleri yapilabilecek. 31 Ocak 2018'de
hayata gecirilen Web-Tapu sistemi ile tapu
ve  kadastro

islemleri  miudiirligiine

gitmeden, internetten islem basvurusu
yapilabilmesi saglanmis, gerekli belgeler
internetten miidiirliikklere gonderilebilir

hale geldigi goriilmektedir. Web-Tapu
sistemi ile ayrica, "Tapu malikine kendi
tasinmaziin bilgilerini gorme veya diger
kigilere giivenli bir sekilde tapu bilgisi
gorlintiilleme ve basvuru yapma yetkisi

verebilme veya verdigi yetkiyi kaldirabilme

imkani  getirilmistir. =~ Web-tapu ile
vatandaslar, bizzat basvuru olmadikca
tasinmazlarinda islem  yapilmamasina

yonelik beyan tesis edebilmekte veya

kaldirabilmektedirler. TKGM,  Kayith

Elektronik Posta (KEP) uygulamasimna

gecmis (TKGM) (2017, Temmuz) ve bu KEP
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sistemi ile biitiin serh ve beyanlarin
konulmas: ya da kaldirilmasi

yapilmaktadir.
4.3.1 Haciz Islemleri Elektronik Ortamda

Tapu Sicil Tuziugli'nin (TST) (2013,
Agustos) Yedinci Boliim Tapu Sicilinin Serh
ve Beyanlar (Madde: 46 ile 56) hakkinda
ayrintili  olarak mevzuata baglamistir.
TST’nin ilgili maddelerinde de goriilecegi
tizere fiziki ortamda bu serh ve beyanlar
veriliyor idi. Ancak TKGM e-haciz iglemi ile
mahkemeler, icra miidiirliikleri, Maliye
Bakanlig1 ve diger kamu kurumlarca talep
edilen serh, beyan, haciz, satis serhi gibi
islemlerin  kanunlarla  yetkilendirilmis
merciler tarafindan elektronik ortamda
yapilmasinin saglandigini belirtilmektedir
(Adli, 2019a). E-Haciz ile biirokrasi ve
kirtasiyeciligin azaltiip islem stirelerinin
kisalmasi amaglanmis, bu uygulamaya
dahil olacak biitin kamu kurum ve
kuruluglarindan hizmet alan vatandaslar
agisindan olumlu tepkiler gelmis; proje ile
kamu personelinin daha verimli hizmet

vermesi ve kamu kaynaklarindan tasarruf

edildigi anlagilmaktadir (Adli, 2019a).

4.3.2 E-Ipotek ve E-Satis-Ipotek

Uygulamasi

TKGM tarafindan  biirokrasinin

azaltilmas, is ve islemlerin kolaylastirilmasi
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amaciyla gelistirilen elektronik
hizmetlerden birinin de E-Tpotek ve E-Satig-
Ipotek uygulamasinin hayata gecmesi (Adl,
2019a). TKGM (2019a, Kasim) verilerine
gore, Tiirkiye genelinde 10 ayda 1,8 milyon
gayrimenkul el degistirirken, bu satislardan
7,3 milyar liralk tapu hara elde
edilmesinde ¢ok etkili bir uygulama oldugu
ve vatandaslarin ve sirketlerin krediye
kolay erisiminin saglanmasi agisindan
onemli oldugu goriilmektedir. TKGM’deki
hizmet ile

bu dijital krediye ulasim

kolaylastirilmas, vatandaglara tapu
islemlerinde daha hizli ve giivenli hizmet
verme imkani temin edilmis, E-ipotek, E-
Ipotek-Satis uygulamasinin baglamasindan
bu yana yaklastk 150 bin islem proje
kapsaminda tamamlanmisg oldugu
gorilmiistiir (Adh, 2019a). Yine TKGM-
Tapu Dairesi Bagskanligi'nin E-terkin konulu
talimati ile tapu miudirlikleri WEB-
Bagvuru sistemi ile bankalar dogrudan
kendi koyduklar1 ipotekleri yine dijital
verilerle kendileri kaldirarak islem hizi ve
hizmet  alicisina  kaliteli ~ hizmetten
yararlandirma s6z konusu olabilmektedir

(TKGM, 2017,Agustos).

4.3.3 Dijitallesme ile Mekan Bagliliginin
Ortadan Kalkmasi

TKGM'de gayrimenkullerin el

degistirmesine hukuki sebep teskil eden
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alic ve saticalarin aym1 yerde olma
mecburiyetinin = varhigidir. Tapu  Sicil
Midtrliiklerince ~ Diizenlenen = Resmi

Senetlere Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik'in (2009) ilgili maddeleri buna
amir hitkiimdiir. Ancak verilerin elektronik
ortama aktarilmasiyla tapu islemlerinde
yeni bir doneme girildigi goriilmektedir
(Adl, 2019a). Buna gore satici ile alicilarin
farkli

tapu midirliiklerinde sozlesme

imzalanmas1 uygulamas1 kanunlagmas,
Ocak 2020’den tarihinden itibaren tasinmaz
miilkiyetinin devrini amaglayan
sozlesmelerde mekana bagl kalinmaksizin,
taraflar farkli tapu midiirliikleri veya
yurtdis: teskilatinda bulunsalar dahi, taraf
iradelerinin resmi gorevliler tarafindan ayr1
ayri alinarak sozlesmelerin
tamamlanabilmesi miimkiin hale gelmistir
(Adli, 2019a). Bu durumun TKGM'nin
dijital  hizmetlerinin = artirilmasi  ve
yaygmlagtirilmasma yonelik calismalarmn
hangi boyutlarda oldugunu gostermesi

acgisindan ehemmiyet arz ettigi ortadadar.

4.3.4 Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi
(TAKBIS)

TKGM'de dijital doniistimiin

TAKBIS’e 2005 tarihinde fiilen baslandig:
(Giiney,  2013:135-136) g0z  Oniine
alindiginda hizla teknolojik alt yapismni

gelistirdigi ve TAKBIS Projesi “2006 Yil
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eTR Odiillerinin Kamudan Vatandasa e-
Hizmetler Kategorisi Birincilik odiiliinii
kazanmasiyla gosterilebilir (Tapu ve
Kadastro Bilgi Sistemi, TAKBIS: 2005). Bu
teknolojik doniisiim sayesinde TKGM, 2012
yili mayis ayinda biitiin tapu miidiirliikleri
TAKBIS'e gecmistir (TAKBIS: 2005). TST
(2013),  Uclincii Boliim Tapu  Sicilinin
Elektronik Ortamda Tutulmasi (Madde:
hakkinda olarak

12,13,14,15) ayrintili

mevzuata baglamistir.

TAKBIS ile hedeflenen nokta, Tapu ve
Kadastro Genel Miidiirliigliniin tapu ve
kadastro teknigi ile ilgili islemlerini
standartlagtirarak Tapu Sicil ve Kadastro
Midiirliiklerinde  yiriitiilen islemlerin
mevzuata uygun bir sekilde ve bilgisayar
ortaminda  yiriitilmesini  saglamak,
gelistirilen uygulama yazilimlarma dahil
edilen kontrol ve uyar1 mekanizmalari ile
memurun yaptig1 islemle ilgili riskini en alt
seviyeye ¢ekmek veya ortadan kaldirmak;
iretilen  verilerin  Genel Miidiirliikte
kurulacak sisteme akmasiyla entegre bir
yapt olusturan, mevzuat degisikligi
yapilmasi halinde vatandasin satis benzeri
islemleri Tiirkiye'nin herhangi bir yerinden
yapabilmesine imkan vermek;
miidiirliiklerin ve miidiirlitk personelinin
performansinin  iist hiyerarsi tarafindan
Memur

izlenebilmesini saglayan,
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inisiyatifini ortadan kaldirarak islemlerin
yasal mevzuata uygunlugunu, vatandasa
en kisa stirede ve dogru sonug saglayarak,
devletle vatandas arasinda zaman iginde
yipranan giiven duygusunu gelistirecek,
Merkezde olusan bilgileri kullanarak Bolge
Midiirliikleri ve Genel Miidiirliik merkez
birimleri i¢in Karar Destek fonksiyonlar1 ve
raporlar1 iireten,r Herhangi bir kamu
kurulusu icin tagmmmaz ile ilgili stratejik
konularda anlik istatistiki  sonuglar
uiretecek,- Milli Giivenlik agisindan gereken
yabanct miilkiyetindeki tasinmazlar ve
yabancilarin hangi yorelerde tasmmaz
hareketinde bulunduklari, yogunlastiklar
hususu  merkezden  ve  kolaylikla
izlenebilecek,r Tarim bilgi sistemine ve
Dogrudan Gelir Destegine esas Ciftgi Kayit
Sistemine dogru ve giincel bilgi althg:
olusturan,- Mali su¢ arastirmalari ve mal
varlig1 sorgulamalarmi tek bir merkezden
yaparak, mali suglarla ilgili sorgulamalar1
en kisa siirede sonuclandirilarak, riigvet ve
yolsuzlukla miicadelede devletin etkin
denetimi saglanacak,: ve tiim bu islemleri
Cografi Bilgi Sistemi/Arazi Bilgi Sistemi
mantiginda gergeklestiren  biitiinlesmis
(entegre) bir bilgi sitemini (TAKBIS: 2005)
hayata gecirmek ve bunun hizmet alicilar
agisindan hem  giivenli hem  de

kolaylastirilmig dijital  veri  haline

34

Yayin Tarihi: 21 May1s 2020 Persembe fikir

Year: 2020 Term: Spring-Summer Volume: 12 Issue: 24

getirmektir.

TKGM'de, dijital dontisiim ile hizmet
alicllarina sundugu TAKBIS'in faydalari su
sekilde belirtilmektedir: Verilerin kayith
oldugu sicil

veya benzeri materyalin

eskimesinden  kaynaklanan  sorunlar

ortadan kalkmakta, Vatandaslarin talepleri
dogrultusunda gerceklestirilen
uygulamalarda standart saglanmakta, eksik
belge veya bilgi ile ortaya ¢ikan islem hata
ve noksanliklarinin ortadan kaldirilmakta,
Akilli uygulamalarla memur hatalarinin
ontine gecilerek memurlarin da zarar
gormeleri

engellenmekte, Belge

sahteciliklerinin oniine gecilmekte,

gecmisten gelen muhtemel sicil hatalar:

belirlenerek tamamen giderilmekte,

muhtemel vatandagin hak kayiplan

tamamen ortadan kaldirilmakta, bu sayede
iilkemizde var olan tapu kayitlarina olan
sarsilmaz giiven pekistirilmekte, kamu veya
vatandas alacag: tahsilatinin saglikli ve hizhi
sekilde yapilabilmekte (sgk, icra, saghk
bakanligi, vb),Mahkemeler veya hazirlik

sorusturmalarinda  bilgi arastirmasiyla

gecen  zamanm  azaltilarak  Adalet

Bakanlhigmin  yiikiiniin  hafifletilmesine

katki saglanmakta, Kurumlarin veya

vatandaslarin  karsilastigt  biirokratik

sikintilar ortadan kalkmakta,

Yazismalardan dogan harcamalar e-imza
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uygulamasi ile en aza indirgenmekte, Yesil

kart ve benzeri uygulamalarda hak

sahibinin dogru tespiti ile hizmetin amacina
ulastirilmas1 sayesinde haksiz kazanglarin

oniine  gecilmekte, Vergi  kayiplan

engellenmekte, Dogru, giivenilir, standart
ve takip edilebilir bilgiye ulasilmaktadir
(Giiney, 2013:135-146 , TAKBIS: 2005).

TAKBIS ile halihazirda dijital olarak

veri  paylasimi  Bagbakanlik  Sosyal

Yardimlasma ve Dayanisma  Genel

Miidiirliigii (SOYBIS), Adalet Bakanlig
(UYAP) Maliye Bakanligi;, Mali Suglari
Arastirma Kurumu Gelir Idaresi Bagkanlig:

(VEDOP) gibi kamu  kuramlariyla

yapilmaktadir (TAKBIS: 2005).

4.34.1 Veb (WEB) Tapu

TKGM, tagmmazlara iliskin miilkiyet

bilgilerini  devlet giivencesi altinda

muhafaza etmek, gilincellemek ve hizmete
sunmak gorevine uygun olarak hizmet
alicilara teknolojik imkanlardan
faydalandirma igin tapu islemlerindeki
suireclerin azaltilarak, verilen hizmetlerin
kalitesinin artirilmasma yonelik olarak
VEB(WEB)-Tapu

projesi  gelistirilmistir

(Ergani, 2019: 12). WEB-Tapu ilgili

TKGM'nin  biitiin  Tirkiye'deki tapu

miidiirliiklerine ~ Bolge — Midiirliikleri

vasitasiyla gonderdigi talimatta ne gibi

Yayin Tarihi: 21 May1s 2020 Persembe fikir

Year: 2020 Term: Spring-Summer Volume: 12 Issue: 24

yenilikler  igerdigini ayrintili  olarak
belirtmistir (TKGM, 2017b). Buna gore Web-
Tapu ile hedeflenen maksat, hizmet
alanlarin tapu miidiirliigiine gitmeden,
elektronik ortamda tasinmazlarimi
yonetebilecekleri ve 46 adet tapu islemi igin
(satis, bagis, intikal vb...) elektronik
ortamda basvuru yapabilecekleri, islemler
icin gerekli olan bilgi ve belgeleri elektronik
ortamda giivenle gonderebilecekleri, belge
dogrulama yapabilecekleri ve bu konularda
uglincti kisilere veya emlakgilara yetki
verebilecekleri bir elektronik sistem olarak

hayata gecirmektir (Ergani, 2019: 13).

Web-Tapu ile kamu hizmetine

mubhatap olanlarin yapabilecekleri islemleri

su sekilde siralamak mimkiin
goriinmektedir: Ilgililer (hizmet alan-
vatandas) tasinmazlarini tapu
miidiirliiklerine gitmeden internet

ortaminda yonetebildikleri, tasinmazlarin

tapu kayit ve konum  bilgilerini
goriintiileyebilmektedir. Tapu maliki, kendi
tasinmazina ait bilgilerin bagkasi tarafindan
incelenmesi ic¢in yetki verebilmekte; tapu
miidiirligiine gitmeden internetten islem
basvurusunu yapabilmekte, gerekli
belgeleri internetten tapu miidiirliigiine

gonderebilmektedir. Boylece vatandas tapu

miidiirligiine gitmeden islemler
baslatilarak, imza asamasina
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getirilebilmektedir (Ergani, 2019: 14).

Dijital imkanlardan faydalanmak
isteyen hizmet alicilar, Web-tapu ile bizzat
gelmeden

tasinmazlarina islem

yapilmamasina  yonelik beyan tesis

edebilmekte; tesis ettigi bu beyam

kaldirabilmektedir. ~ Boylece  sahtecilik
girisimlerine karsi bir ilgili vatandaslarin
gayri miilkiyet haklar1 muhafaza altina
alinmaktadir. Web-tapu sisteminde, tapu
malikleri SMS ile bilgilendirilmektedir.
Web-tapu kullanarak malik, emlakgilara
giivenli bir sekilde tapu bilgisi gortintiileme
ve tapu mudirliigline basvuru yapma

yetkisi verebilir veya verdigi yetkiyi iptal
edebilir (Ergani, 2019: 15).

Bu hizmetten gercek Kkisilerin
faydalanmasinin tatbikinden olumlu sonug
alinmasimndan sonra sirketler de dahil
edildigi, Glimriik ve Ticaret Bakanligindan
sirketin ticaret sicil numaralarina ulasilip,
MERNIS  {izerinden  yetkili  kisinin
sorgulandigin, teyit ettikten sonra artik
Web-Tapu iizerinde tiizel kisilikler de islem
yapar hale geldiler. Hatta eskiden sirket
imza sirkiisii

temsilcisinin isteniyordu.

Yetkili kisinin o olup olmadigini teyit etmek

icin. Artitk  imza = sirkiilerini  de
istenilmemekte, dogrudan = Web-Tapu
tizerinden teyidi ile islemler

sonuglandirilmaktadir (Adli, 2019b)
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Bu imkanlardan faydalanmak isteyen
vatandagslarin tapu islemleri igin bankalara
gitmeden sistem {izerinden tapu ve

kadastro harci 6denebilmekte ve doner

sermaye hizmet bedeli 6deme kolaylig:

getirilmis;  boylece  vatandas  tapu
miidiirliigiine gitmeden islemler
baslatilarak, vatandaslarin  miidiirliige

sadece bir kez imza igin gelerek islemleri
tamamlamalar1 mimkiin hale getirilmistir

(Ergani, 2019: 18).

Bu djjital hizmetten tapu maliklerinin

azami derecede faydalandig:
goriilmektedir. TKGM verilerine gore tapu
midiirliigiine gitmeden Web-Tapu sistemi
kullanilarak 2018 yil1 igerisinde 41 tiir tapu
islemine iliskin olarak toplam 14.024 adet
islem basvurusu yapilmis olup, detaylarina
bakildiginda satis islemi igin 464 ve intikal
islem bagvurusunun

islemi i¢in 204

yapildigr  tespit  edilmistir.  Toplam
basvurulardan 12.303 adedi beyan tesisi,
912 adedi de terkin i¢in yapilmistir (Ergani,

2019: 19).
4.3.5 Tapu Arsiv Bilgi Sistemi (TARBIS)

Projeyle Arsiv Dairesi Bagkanhig1 ve

[stanbul Tapu ve Kadastro Bolge

Midirlagi blinyesinde bulunan,
miilkiyete esas olmayan (yurt dis1 kayitlar

harig) belgelerin iliskilendirilerek arsiv bilgi
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ve Dbelgelerine yetki verilmis Kkisilerin
gitivenlik cercevesinde kolayca ulasmasimin
saglanmasi,

Arsiv Otomasyonu

gercevesinde, arsivdeki orijinal belge
tizerinden inceleme yapilarak kullanic
tarafindan sayisal ortama atilan bilgilerin
raporlama fonksiyonlarmnin gelistirilmesi
hedeflenmis, projenin gerceklestirilmesiyle
¢ogunlugu birinci derecede korunmasi
gerekli taginabilir kiiltiir varlig1 niteliginde
olan s6z konusu belgelerin asillar1 yerine
mikrofilm veya dijital kopyalar1 {izerinde
yuritiilen calismalar, belgelerin
yipranmasini  Onlemektedir. Tapu Arsiv
Otomasyonu Projesine Konu Olan Arsiv
Belgeleri ise Yurt Disi Zabit-Kayit

Defterleri, Istanbul TKBM Arsivindeki
Temessiik defterleri, Koy ve Yayla Simr
Kayaitlar ile Mer'a Tahsis Kararlari, Hasilat
Kayitlar, Tapu Tahrir Defterleri sayisal
Bu defterlerdeki

ortama aktarilmistir.

bilgilere de hizli bir sekilde ulasim

saglanmaktadir. Yine Osmanli Devleti'nin

yikilmasindan sonra  kurulan  diger
bagimsiz devletlerin birinci derecede
basvuru kaynagr olan bu Dbelgeler,

mikrofilm ve dijital kopyalar1 alindigindan
asirlarca daha yasatilabilecektir. Cogunlugu
birinci  derecede  korunmasi  gerekli
tasinabilir kiiltiir varligi niteliginde olan s6z

konusu belgelerin asillar1 yerine mikrofilm
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veya dijital kopyalar1 iizerinde yiiriitiilen

calismalar, belgelerin y1pranmasini
onlemektedir (Tapu Arsiv Bilgi Sistemi:

TARBIS, 2019).

4.3.6 Mekansal Gayrimenkul Sistemi

(MEGSIS)
Mekansal =~ Gayrimenkul  Sistemi
(MEGSIS)  sayisal  olarak  kadastro

miidiirliiklerinin yerel bilgisayarlarinda yer
alan .cad tabanl verilerin merkezi bir sistem
tizerinde toplanarak tapu bilgileri ile
eslestirilmesi ve bu bilgilere ihtiya¢ duyan
paydas kurum, kurulus ve belediyeler ile
uluslararas1 standartlarda harita servisleri
ile paylasilmasi, e-Devlet kapis1 iizerinden
vatandaslara sunulmasi amaciyla Tapu ve
Kadastro Midurliagi tarafindan
projelendirilerek hazirlanmis acik kaynakli
bir uygulamadir. E-Devlet harita servisleri,
toplanan verilerin vatandaslarin
bilgilendirilmesi amaciyla tapu bilgileri ile
birlikte harita servisi olarak e-Devlet
kapisindan sunumu yapilmaktadir. Bu
servisler www.turkiye.gov.tr adresinden
sunulan ilk ve tek cografi servis olma
ozelligini  de

tasimaktadir (Mekansal

Gayrimenkul Sistemi: MEGSIS, 2019).
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4.3.7 Tapu Takas Uygulamasi
(TAKASBANK)

Bu sistem ile yabanci gercek kisilerin

TapuTakas Sistemi'nde vergi kimlik
numaralarini kullanarak kars: taraf riskinin
ortadan kaldirildig1 giivenli ve hizli bir
sekilde islem yapabilmelerine yonelik
gerekli revizyonlar tamamlanarak devreye
alinmistir. Takasbank web sitesinden ve
mobil  uygulamalarindan =~ TapuTakas
Sistemi'ne ulasilarak giivenli bir ortamda
satim

gayrimenkullerin alim islemleri

gerceklestirilebilir (Atar, 2019, Subat).
5. SONUC

Dordiincti Sanayi Devrimi ya da
Endiistri 4.0 tiretimde oldugu gibi hizmet
sektoriinde de biiyiik degisimlere yol
acacak  teknolojileri  gelistirmeyi ve
uygulamay1 Ongoren bir anlayis olarak
karsimiza ¢ikmustir. Bu anlayis iizerine
gelistirilen kavramlar gelecekte Ozellikle
nasil bir hizmet tiretim ve sunum ortamina
sahip olacag1 konusunda yol gostericilik
yapmaktadir. Bugiin gelinen noktada

tamami1 internete baghh ~makine ve

sistemlerden olusan ve sanal ortamda bir

“Dijital” hizmetten s6z edilmektedir.
Endiistri 4.0 ile dijital wuygulamalar
TKGM'de tam otomatik hizmet

sistemlerinin tasarlanmasi, yOnetilmesi ve
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isletilmesiyle ilgili yeniliklerle
miidiirliiklere, dolayist ile islem yapan tapu
calisanlarin is hayatina girmis olacaktir.
Endiistri 4.0 arayiglar1 arasinda bulut
bilisim gelismeleri ile birlikte bulut {iretim
kavrami da ortaya atilmistir. Kavram olarak
her yerde tasarla her yerde tiret fikrini bulut
teknolojileri ile hayata gecirmek miimkiin
olabilecektir. Bu sayede tipki bulut bilisim
sistemlerinde oldugu gibi kapasite artislar
dijital olarak kontrol edilebilecek ve artik
hizmet alicllarin dahi dinamik olarak
kullanilabilecekleri  bir  dijitallesmeden
bahsedebiliriz. Su bir gercek ki yeni sanayi
devrimi, gelisen teknoloji ve teknik bilgi
(know-how) ile birlikte adim adim yasanan
bir degisim olacaktir. Bu yiizden Endiistri
4.0 aslinda bir kavram veya bir anlayistir.
Bu anlayis ile siirekli gelistiriimeyen
kurumlar hizmet alicilara karst sorumlu
olacaklar. Bu da hizmet alanlar1 {ilkeyi
yonetenlerin karsisina memnuniyetsizlik
olarak gikartacaktir. Bilgi caginda dordiincii
doniisimiin tam ortasinda hizmet alanlarin
hala {iciincii Sanayi Thtilali muameleleriyle
karsilasmalar1 iktidar sahiplerinin kamu
kurumlar1 yonetenleri baski altina almasina
itecektir. Bu da hiyerarsik olarak en altta
islem yapan ¢alisanlara kadar siirgit devam
manevi

edecek; maddi- miieyyidenin

varligina zemin hazirlayacaktir. Dogru
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yerde kullanilan teknolojiler — hizmet
kalitesini artiracak, kirtasiye ve zaman
maliyetlerini diistirecek, iilke ekonomisine
katki kapasiteleri ve niteligi artiracak
sonuglar1 doguracaktir. Kisacas1 TKGM
hizmet verdigi alanlarda Endiistri 4.0 ile
dijital dontisiim ile birlikte ¢cok daha verimli
ve hizmet alicisinin memnuniyetini artirict
bir unsur haline gelecektir. Almanya’dan
baglayan  bu  kavramsal  hareketin
Tiirkiye’de de karsilik bulmas1 6nemlidir ve
biiyiik bir firsattir. Ulkemizde olusturulan
kamu veya 6zel Endiistri 4.0 platformlari,
biling olusturulmast ve bu teknoloji
degisiminin bir kiiltiir olarak yerlesmesi icin
onemli adimlardir. Bununla birlikte
Endiistri 4.0 igine giren biitiin teknolojik

konularda Ar-Ge ve alt yap1 desteklerinin

artirilmast ve kamu kurumlarmmin bu
konuda stlirekli tesvik edilmesi ¢ok
onemlidir. Kamu  kurumlarmin bu

doniisiime ayak uydurup vatandasa kaliteli
hizmet sunmasi hem 6zel sektorle rekabet
edebilirligini artiracak hem de 6zel sektoriin
ontinii acarak tilke ekonomisine ¢ok ciddi
katki saglayacaktir. Calismamiza konu olan
TKGM Endiistri 4.0 ile %50 nispetinde
yakaladig1 dijital dontisim ile gozle
goruniir sicramalara sebep oldugu goz
oniine alinirsa artarak devam eden dijital

hizmetin kalitesini artmasi, buna paralel
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olarak calisan kalitesinin de ozlik

haklariyla birlikte bu dontistime katki
ciddi anlamda

saglamasi, degisim ve

gelisimin isareti olacag1 da goriilecektir.
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