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Ozet

Bu ¢alismada gunluk yasamdaki kadin ve erkek rollerinin bir kdltdrel karsilasma
mekani olarak chat ortamina nasil yansidigi irdelenmeye ¢alisilmaktadi. Arastirmada yari
yapilandirilmis gordsme yontemi kulanilarak dgd kadin, ikisi erkek bes kisiyle gérdsdlm(istﬁﬂ
Kadin ve erkek toplumsal cinsiyet rollerinin tipki gercek }./a,samda oldugu gibi yansidigr bir
ortam olan chat, kadinlar ve erkekler tarafindan farkli amaglarla yapilmaktadir. Kadinlar,
daha ¢ok aile bireylerinden haber alma ve arkadaslarla sohbet etme amaciyla chat
yaparken, erkekler yeni kadinlarla tanisma ve chat'te baglayan iliskiyi mdmkdn olan en kisa
sdrede gercek yasama tasima amaci tagimaktadirlar. Avantaj ve dezavantajlari ile farkl bir
iletisim olanagr sunan chat ayni zamanda yazili ve sozld kdltdrdn Szelliklerini birarada
banindiran melez bir iletisim yapisina sahiptir. Chat, ozellikle kadinlara kendini ifade etmek

icin onemli bir alan agmaktadir
Abstract

This study attempts to investigate how gender roles of men and women in daily
life reflect into chat environment as a meeting place. For this research three women and
two men were interviewed by using semi-structural interviewing techniques. Online chat
that is an enviroment reflecting male and female gender roles in the society just like it hap-
pens in real life, is ussed for different purposes by women and men.

While women mainly chat to hear from the family members and talk to friends,
men’s main purpose for chat is to meet women and take this new relationship that start-
ed with chat to reaklife as soon as possible. Offering a different communication opportu-
nity along with its advantages and disadvantages chat also is a hybrid communication
structure that contains the specifications of written and verbal culture together Chat

offers an important ground for self-expression, especially to women.
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Giris

Bir kiilttirel karsilasma mekani olarak 'chat ortami'nin incelendigi bu kguk
arastirmada 6zellikle gtinliik yasamdaki kadin ve erkek rollerinin sanal ortama nasil
tasindigi, kadin ve erkeklerin 'sanal alemde’ nasil varolduklari irdelenmeye calisil-
maktadir. IRC ("Inter Related Chat) diger adiyla chat programlari, istendiginde kim-
lik ve kisilik 6zelliklerinin kolayca gizlenebilecegi (personal anonymity), karsidaki
insan/insanlarla ényargisiz ve guvenli bir sekilde yazisilabilecek ortamlardir (Gavus
2003). Chat, bilisim teknolojilerinin hizli bir bicimde degistigi, gelistigi bu dénemde
insanin olagan iletisim ihtiyacini gidermenin en kolay ve gérece ucuz yollarindan
biri. Tipki gercek yasamda fiziksel olarak kurulmus, 'seyirlik mekanlar' olarak
adlandirabilecegimiz bulvar, alisveris merkezi, bar ve kafeler gibi chat ortami da
heterosekstiel kadin ve erkeklerin, gey ve lezbiyenlerin, farkli sinifsal ve kiilttirel
Ozelliklere sahip insanlarin ayni zamanda cinsel hazzi da icinde barindirabilen bir
iletisim amaciyla biraraya geldikleri sanal bir mekan olarak algilanabilir.

Verili bir toplumsal cinsiyet kdiltirintn drinleri olan kadinlik ve erkeklik rol-
lerinin; kendi kurallarini, avantaj ve dezavantajlarini dayatan yeri bir mekan olarak
chat'e nasil yansidigini gérebilmek icin bu ¢alismada Ugl kadin ikisi erkek, bes
kisiyle gorisme yapilmistir. Arastirmada, yart yapilandirilmis gériisme yéntemi kul-
lanmilmistir. Yart yapilandirilmis gériisme yénteminde, ana hatlariyla belirlenmis olan
konu ile ilgili bazi temel bilgilerin edinilmesi ve gérlisme sirasinda rotanin kaybe-
dilmesini engelleyen kimi sorular disinda, gértsmecinin anlatimina mtdahale
edilmez. Daha ¢ok sohbet havasinda gegen yari yapilandirilmis gértisme, arastir-
maci ve gorstilen kisi arasinda etkilesime olanak saglayan bir yéntemdir. Bu arastir-
mada da, internetle iliskilerinde chat'in kapladigi yeri anlayabilmek igin gériisme
yapilan kisilere éncelikle, ne kadar siklikla ve ne kadar sureyle internete girdikleri,
interneti hangi amaglarla kullandiklar, duzenli olarak takip ettikleri web siteleri
olup olmadigi, internette kaldiklart stirenin ne kadarini chat yaparak gegirdikleri vb.
sorular yoneltilmistir.

1.1. Neden 1CQ?

Gorlsme yapilan kisiler su anda en yaygin bicimde kullanilan chat program-
larindan biri olan 1CQ'da chat yapanlar arasindan segilmistir. 1996 yilinda dért
israilli gen¢ tarafindan kurulan Mirabilis Ltd'nin rettigi bir chat yazilimi olan ICQ
(agihmt 'seni ariyorum' anlamina gelen - / seek you), 1998'de AOL (America Online)
tarafindan satin alindi’. Eklenen yeni ézelliklerle her gegen glin kullanim olanaklari
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artan ICQ'nun 2004 Haziran rakamlarina gére, kullanima agildigi Kasim 1996 yilin-
dan bu yana iki ytiz kirkbes (lkede ytiz altmis milyon kullanicisi bulundugu belir-
tilmektedir’. Yaygin bicimde ingilizce olarak kullanilan programin onsekiz ayri dilde
stirtimd bulunuyor. Bunlardan biri de Ttrkge'dir.

1.2. Tiirkiye'deki Bilgisayarlasma Orant ve internet

Turkiye'deki chat ortamini incelerken genel olarak bilgisayarlasma durumu
ve internet erisimi rakamlarina da bakmakta fayda var. Telekomtinikasyon
Kurumu'nun web sitesinde yer alan grafikte, Turkiye'deki internet kullanici sayisi
2003 yilinda bes milyon olarak gérilmektedir’. Tibitak-Bilten'in 2000'de yayim-
ladigi Bilgi Teknolojileri Yayginlik ve Kullanim Arastirmasy'nda yer alan verilere gére,
evinde internet baglantisi olanlarin ytizde 23'l interneti e-postalarina bakmak,
ylizde 22.3'l merak ettigi konularda bilgi edinmek, ytizde 16.5'i arkadaslariyla chat
yapmak ve ylizde 7'si ise yeni kisilerle tanismak amaciyla kullanmaktadir.

internetin ilk olarak 1993 yilinda kullaniimaya baslandigi Ttirkiye'de internet
kafelerin yayginlasmaya baslamasi 1990'li yillarin sonuna denk gelmektedir. istan-
bul'da internet kafeler (zerine yapilan bir arastirmaya gére, bireylerin internet
kafelere gitme amaclar ve oranlar sdyle siralaniyor: Oyun oynamak ytizde 36,
enformasyona erisim ytizde 27, elektronik posta iletisimi ylizde 21 ve chat ylizde
16. internet kafelere gitme amaglar arasinda ilk sirada yer alan oyun oynama
konusu incelendiginde, kadinlarin ytizde 41'inin oyun oynamadigi gértilmektedir.
Oyun oynayanlarin ytizde 18'i fantezi ve ytizde 15'i spor oyunlari, erkeklerin ise
ylizde 32'si aksiyon oyunlari oynamaktadir (Cavus 2003).

Kasim 2000 ve Haziran 2001 Eurobarometer verilerinde cinsiyete dayali
internet erisimi konusunda AB ortalamasini gérmek icin bakildiginda carpici bir
"esitsizlik" durumu dikkat ¢eker. Kasim 2000 igin internet erisiminde AB ortalamasi
kadinlar icin ylizde 20.9, erkekler icin 30.9, Haziran 2001 icin internet erisiminde
AB ortalamasi kadinlar igin sadece ylizde 289 iken, erkekler i¢in ytizde 40.5'ir.
2000 yili itibariyle Danimarka'da kadinlarin ytizde 56'sinin interneti kullanabilmesi
AB liyesi lilkeler icinde en ytiksek orani olusturmaktaydi (Binark 2003: 143).

internet lizerinde aktif olan erkeklerin diinya genelinde de kadinlara gére
¢ok daha fazla oldugu farzedilmektedir. Liska ve Grune tarafindan yapilan arastir-
maya gore, internet Uzerindekilerin ytizde 10-21' kadindir (Liska ve Grune
1999:35). Burada Liesbet van Zoonen'in yakin tarihli bir arastirmasinin sonuglarini
aktarmakta fayda var. van Zoonen'in evde bilgisayar ve internet kullanimi ile
toplumsal cinsiyet iliskisini incelemek Llizere yaptigi arastirmanin sonuglar oldukg¢a
ilgingtir. van Zoonen ve ekibi 20 ve 30 yaslari arasinda, birlikte yasayan, ¢ocugu
olmayan ve evlerinde bilgisayar ve internet erisimi olan 24 geng ciftle gortismeler
yaparak, onlara enformasyon ve iletisim teknolojilerini kullanma bigimleri hakkinda
cesitli sorular sormustur. Bu gdrtismelerin sonucunda, ortaya dért tlrlti medya ya
da enformasyon teknolojisi kullanimi kdilttird ¢ikmistir. Bunlardan ilki, ev bilgisa-
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yarinin ve internetin her iki es (kadin ve erkek cift) tarafindan da, kadinin onlari ne
zaman ve nasil kullanacagina karar veren erkegin uzman olarak kabul edildigi
kdlturddr. Bu durum ciftlerin asagr yukan tigte birinde karsilasilan bir durumdur.
Ciftlerin hepsi bu bdlistimtn gelenekselliginin farkinda olmasina ragmen buna
aldirmamaktadir, ¢tinkd alstiklarn yasam bicimi béyledir. Van Zoonen bu noktada
internetin, geleneksel iliskileri kurma, yeniden kurma ve stirdlirme arac olarak
islevinin ortaya ¢iktigini vurgulamaktadir. Gértismeler sonucunda bulunan diger bir
enformasyon ve iletisim teknolojileri kdiltliri, van Zoonen'in 'mizakereci' olarak
adlandirdidi kdiltdrdiir. Burada gift, ayni bilgisayart kullanmak zorunda olduklari igin
interneti nasil ve ne zaman kullanacaklan konusunda birbirine danismakta ve bir-
biriyle koriusmaktadir. Bu ¢iftler ayni zamanda, interneti 'biz' olusturmak igin kul-
lanmaktadrr, aksi halde iki farkh 'ben' ortaya ¢ikmaktadir internet, geleneksel
ktltirden tamamen farkh bir sekilde, onlarin esitlik ve birliktelik duygularinin bir
pargasi haline gelmistir. Bu mtizakereci kdilttirde, internetin nasil ve ne zaman kul-
lanilacagi konusunda bir anlasmazlik oldugunda sorun, énceligin "isi olana" tanin-
maslyla ¢6ztime kavusturulmaktadir. Bu kdiltlirde internet isle bagdastirilmaktadir
ve is her zaman basta gelmektedir, béylece isi olan interneti ilkk kullanma hakkina
sahip olan kisidir. Ve eger bu durum gergekten bir sorun yaratacaksa, isten dizust
bilgisayarin getirilmesi ya da eve yeni bir bilgisayar alinmasi gibi pratik ¢6ztimler
bulunmasi yoluna gidilmektedir. Bu tiir ¢éztimlerle birlikte, mtzakereci kdilttr yeri-
ni, evin her bireyinin kendi teknolojisine sahip oldugu bireysellesmis bir kdilttire
birakmaktadir. Bu bireysel kiilttirde toplumsal cinsiyetin daha az sorun haline
geldigi gérilmektedir. Dérduinct kdiltlr ise, geleneksel iliskilerin tamamen tersine
cevrildigi ve kadinin interneti kullanan, onunla ilgili kararlar veren ve tabiri caizse
ona anlamini kazandiran kisi oldugu kdilttirddr. Ancak ilging olan, son 6rnekte
kadinin alani sahiplenmesinin, erkegin btittin gtin bilgisayarla ¢alismasi nedeniyle,
is disi zamanlarinda ayni etkinligi yinelemekten kaginmasina dayanmasidir. Bu
kigtik calisma, internetin toplumsal cinsiyetle iliskili olarak ilerlemeci, muhafazakar
ya da belki btittin kategorileri asan bir gti¢ olmasinin, farkli baglamlara ve internet
kullanimmin tzerindeki etkilere bagh oldugunu géstermektedir(van Zoonen
2001:235-242).

1.3. Chat'te Kurallari Kim Koyuyor?

Kullanicilarin chat'te birbirleriyle tanisip tanismamaya karar verirken kul-
landiklar en énemli él¢tit "info" olarak adlandirilan, yas, cinsiyet, meslek, yasanilan
yer, ilgi alanlari gibi ¢esitli kisa ve tanitici bilgiler.

"Gelisen Sayisal Etkilesimli Forum'da Katiimci Haklari ve Kurallar"
ézdlizenlemesinde kisaca, "insanlara sana davranilmasini istedigin gibi davran" sek-
linde Gzetlenebilecek altin kural séyle ayrintilandinlabilmektedir: "Gdrdislerini ifade
etme ve seyirci olma hakkina sahipsin. Odrenmen ve 6gretmen beklenmektedir.
Ayni fikirde olmama ve yanit verme hakkina sahipsin. Fikrini degistirme ve sessiz
kalma ayricaligin vardir (D.Tapscott'dan aktaran Serensen 2001:4).
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Aslinda kontrol edilemeyen ama belli bir chat etigi yerlestirmeyi amagclayan
yazili kurallar ICQ'ya ilk kayit olurken okutulmaktadir. Bunlarin disinda temel olarak
daha 6nceden belirlenmis, ancak chat yapan kisiler tarafindan karsilikli degistirilip,
cesitlendirilebilecek kurallar mevcuttur. Hig degilse ilk karsilasmalarda belli nezaket
sinirlari icinde konusmak, 1CQ'dan c¢ikarken, yani sohbet sona erdirilmek
istendiginde veda sézleri séylemek gibi.

1.4. Nasil Bir iletisim?

Chat ortaminin sohbetteki en belirleyici yani -en azindan ilk asamada- fizik-
sel karsilasmayr disliyor olmasidir. Dolayisiyla ylizylize sohbetteki karsilikli jest ve
mimiklerin gdrtilmesi, gbzgbze gelinmesi, beden dili gibi iletisimin en temel
unsurlarina basvurulamamaktadir. Ya da telefonda konusurken kullanilan ses tonu,
vurgulama, konusma bigimi ézelliklerinin higbiri chat'te mevcut degildir. Dolayisiyla,
alisilagelinen iletisimin bildik kontrol mekanizmalari, gliven saglayan isaretler sanal
iletisim ortaminda bulunmamaktadir. Bu nedenle chat'te karsilikli konusurken yan-
Is anlamalara yol agmamak ya da vurgu yapmak igin noktalama isaretlerinin yani
sira birtakim isaretler de kullanilmaktadir.

Glilimseme anlamina gelen smiley :-), (zglin olmay anlatan :-(, bir muzip-
lik ifadesi olarak :-P, g6z kirpma anlamina gelen ;-) , saskinlik ya da korku ile bagir-
mayi anlatan :-o gibi. Hatta ICQ'nun yeni stirtimlerinde artik bu isaretler hareketli
ya da hareketsiz ikonlar halinde hazir olarak kullanima sunulmaktadr.

Ancak tdm bu d6nlemlere ragmen karsidakinin séylediklerinde ne kadar
.samimi oldugu anlasilamamakta, yalnizca varsayilmaktadir. Chat mekani bir¢ok
avantaj ve dezavantaji ayni anda barindirmaktadir. Ornegin gtinlik yasamda
stirdtirtilmek istenmedig@i halde strdtirtiimek zorunda kalinan iliskiler chat'te bir ¢ir-
pida ignore (6nemsememe) ya da delete (iptal) edilebilir. Ya da bireyin ayip olur
gerekgesiyle sakladigi, iginden gegen gergek tepkiler chat'te utanmadan, sikil-
madan dile getirilebilir. Bu, insani 6zguirlestiren, rahatlatan bir olanakti. Ama her
ne kadar chat'in kendi kurallarindan biri de olsa, insan iligkilerinin bu kadar kolay
gbzden cikarilabiliyor olmasi, kisilerarasi iletisimde sorumluluk hissedilmeyisi, belli
bir etik rahatsizlik hissi yaratmaktadir. Ama kisiler arasinda ¢ok c¢abuk iliski kurula-
bilmesi, zaman ve mekan sinirnin ortadan kalkmasi, dtinyanin dért bir yanindan
insanlarin chat ortaminda tanismasini ve her nasil olursa olsun bir iletisim kurul-
masini saglamaktadir. Ancak gercek yasamdaki kdilttirel kodlanmalar chat mekanini
kullanan insanlar tarafindan ortama tasinmaktadir. Fakat kimlik degistirerek konus-
mak mumktn oldugu igin aslinda 'ben’ ve 'Gteki’ tizerinden kurulan kimlikler arasin-
daki sinirlar da gegisken hale gelebilmektedir.

1.5. Sozlii Kiiltiir - Yazili Kiiltiir Ayriminda Chat

Walter Ong, S6zlti ve Yazili Kdilttr isimli kitabinda sézlG ve yazili kdilttr arasin-
daki aynmin ilk olarak, ancak elektronik ¢agda kavranmaya basladigini séylemek-
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tedir. Elektronik ¢ag, ikincil sézli kdilttr ¢agidir; varligi yazi ve matbaa teknolojile-
rine dayanan telefon, radyo ve televizyona 6zgu sézlu kdilttirin ¢agidir (1995:15).
internetin 1990 yilinda sivil kullanima agildigini hatirlayacak olursak (Geray 1995),
Ong'un 1982'de yayimlanan bu kitabinda internetten, internet temelli iletisimden
sz etmesi beklenemezdi. Ancak, Ong'un ses kayit aletleriyle yapilan séylesiler icin
yaptigi su nitelemeler kolaylikla chat icin séylenebilir:

" Yeni arag, eski olanin komununu hem pekistiri, hem degistirir;
matbaa kdltdrdnde karsilikli konusmalarin rahat, kuralsiz olduguna
inanildigi icin séylesiler de, yeni, bile bile dogallastirilmis bir ortamda yapilir
(halbuki sézld kdltdrde konusma, ciddi ve resmi bir olaydir)...Elektronik
teknoloji, telefon, radyo, televizyon ve cesitli ses kayit araglariyla da bizi "ikin-
cil s6zId kdltdr ¢cagi‘na sokmus bulunmaktadir. Katiimci gizemi, topluluk
duygusunu gelistirmesi, yasanan ani odaklayisi, hatta sézld kaliplari kul-
lanisiyla, bu ikincil sézld kdltdr, "birincil" sézld kdltdre sasilacak derecede
benzemektedir. Fakat yeni sézlu kdiltdr, daha amach ve bilinglidir; temelini,
araglarin dretimi, isleyisi ve kullanimi icin gerekli olan yazi ve matbaa olus-
turur...Yazidan énce insanlar, grup bilincini baska bir secenekleri olmadigi
icin gelistirmislerdir. Bugtn ise, grup bilincimizi bilingli olarak programla-
maktayiz... Birincil sézld kdltdr insani kendi icine dénme sansi pek
olmadigindan disa ddnikken bizler yeterince ice ddnik oldugumuz igin
artik disa déndyoruz (Ong 1993:16-162).

Chat'in s6zll degil, yazil kiltdrin bir pargast oldugunu iddia edenlerin sayisi
hi¢ de az degildir. Ornegdin Siber-psikiyatr olarak da tanimlanan arastirmaci Sherly
Turkle, online iletisimin ¢ogu bakimdan yazili olana, yazmaya ve okumaya geri
dénis anlamina geldigini distinenlerden biridir (1999:45). Yine bir psikiyatr, Erol
Goka da chat'lesme sirasinda yapilanin, konusma degil yazisma oldugunu iddia
etmektedir. Bir metin olarak ele aldigi chat yazismalarint Herménetik agisindan

‘degerlendirmektedir:

"Eski zamanlardan tek fark, yazismanin niteliginde degil hizindadr.
Yani bir 'chat' metni, yazili metnin iletisimdeki tim zaaflarini aynen tasi-
maktadir. Yazdigimizda artik yazi bizim degildir; okuyan insanin onu nasil
anlayacagini denetleme sansimiz yoktur, onun insafina kalmis durum-
dayizdir. Bu anlamda biz yaziy karsimizdaki insana degil, onun hayal
dunyasina gdénderiyoruzdur. 'Chat'teki iletisim, iki insan arasindaki degil,
cogu zaman birbirini hi¢ .tanimayan iki hayal dinyasi arasindaki iliskidir"

(2001:201).

Nasil ki genel anlamda internet hem yazili hem gérsel kiilttirin 6zelliklerini
etkilesimli bir bicimde btinyesinde toplamissa, chat de s6zlt ve yazih kdilttrdn 6zel-
liklerini tasiyan melez bir iletisim modeli sergilemektedir.

Liesbet van Zoonen'in de belirttigi gibi, internetin ve &zellikle World Wide
Web(www)'in ortaya ¢ikmasiyla yeni enformasyon ve iletisim teknolojilerinin, hem
disil bir nitelige sahip oldugu hem de ikili bir kategori olarak toplumsal cinsiyetin
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asiimasi anlaminda buytk bir coskuyla karsilandigi bilinmektedir. Sherly Turkle,
Dale Spander ya da Sadie Plant'in basini ¢ektidi cok sayida feminist kuramci, net-
work teknolojisinin 6zellikle disil bir nitelige sahip oldugunu iddia ederek, onun
iletisimsel niteligini, gruplar ve cemaatler yaratmaya agik olma durumunu disilikle
bitistirmislerdir. Onlara gére bu teknoloji, insanlari ve makineleri bir araya getiren
bir tlir dokuma etkinligidir; yani internet disil bir dokuma teknolojisidir (van Zoonen
2001: 236).

2. Kadin ve Erkeklerin Chat Yapma Amaclari

Yapilan gdrlismelere dayanarak kadin ve erkeklerin farkli nedenlerle chat
yaptiklari iddia edilebilir. Bu ¢calismanin sinirhliklarindan dolayr genellestirilemese de,
kadinlarin daha ¢ok sohbet amagli chat yaptiklari ve chat'i gtinltik yasama tasimayi
tercih etmedikleri séylenebilir.  Erkekler ise chat'i gtinliik yasama tasimak amaciyla
yapmaktadir. Ornegin, fotograf alisverisi, telefon edilmesi ve ardindan bulusmak
gibi.

Turkle, kadinlarin internet'te ve "chat"teki tawvirlarinin ve kullanma neden-
lerinin erkeklerden ¢ok farkli oldugunu belirtmektedir:

"Gittikce artan sayida kadin artik net'teler. Ama beni vuran nokta,
aldigim mesajlarin cogunlukla erkeklerden geliyormus gibi gdriinmesi.
Kadinlarin ¢ogunlukta oldugu sanal ortamlarda bile bu bdyle. Kadinlar
erkeklere oranla daha az gdriinmek egilimindedirler, ¢tinkd bircok erkegin
dahil oldugu kaba kilhanbeyi chat odalariyla karsilastirildiginda, kadinlar,
sohbetlerine kisisel elektronik postalar araciligiyla devam etmeyi yeglemek-
teler. Kadinlarin ¢ogu, internete aile bireyleri ile baglantida kalmak amaciy-
la giriyorlar. Ornegin, cocuklar tniversitede okuyan bir ebeveyn interneti
onlarla iletisim kurmak icin kullanabilmekte. Ebeveynler, ¢ocuklarinin her
gln en azindan elektronik postalarina gelen mesajlari kontrol etmek icin
internete girdiklerini ve mesajlarina, zamanlamasi kétd bir telefondan ¢ok
daha farkli bir sekilde cevap verecegini biliyorlar. Daha énce varolmayan bir
kanal agilmakta... Bilgisayarlarin kisisel gelisim, kisisel beceriler ve uzmanlk
kazanmak, yeni tarz iliskiler kurmak, dtnyanin her yerindeki arkadaslar ve
aile bireyleri ile dogrudan ve samimi sekilde iletisim saglamak konusunda
dramatik, yeni olanaklar sunduklari kanisindayim'(1999:47-48).

Arastirmaya kaynak olusturan gériismeler, alt orta ve orta siniftan kisilerle
yapilmistir. Gortisme yapilan kisiler internet okur yazari olan, strekli internet erisi-
mi bulunan, timu iyi Gniversitelerden mezun ve belirli bir meslek alaninda ¢alis-
makta olan kisilerdir. Gortismecilerin sosyal ve kdilttirel ézellikler agisindan birbirine
benzer olmasi ve blytik cesitlilikler géstermemesi arastirmaci tarafindan ézel
olarak yapilanmamis, tamamen tesaddfidir. Arastirma, kadin ve erkek rollerinin
chat ortamina yansimasini merkeze aldidi icin, bu degiskenler, ikincil 6neme sahip
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olmus ve arka planda kalmistir. Gordstilen kisilerin sozline en az dlizeyde muda-
hale etmek amaciyla gériisme metinleri olabildigince dogal haliyle metnin igine
tasinmistir.

Gordustilen kisiler; kisaca belirtilecek olunursa:

H-28 yasindadir, erkektir, elektrik elektronik muhendisidir, arkadasiyla bir evi
paylasmaktadir.

T-52 yasindadir, kadindur, tiyatro yazaridir ve yalniz yasamaktadir.
M-25 yasindadir, kadindir, akademisyendir, sevgilisiyle birlikte yasamaktadir.

B-27 yasindadir, kadindir, haftalik bir gazetede yoneticidir ve yalniz yasa-
maktadir.

C-33 yasindadir, erkektir, avukattir, yalniz yasamaktadir.

Gordstilen kadinlardan ikisi chat yapmayr glinlik ya da hatira defteri tut-
maya benzetmektedir. Biri ise, eski dénemlerdeki mektup arkadashgiile chat arasin-
da benzerlikler kurmaktadir. Chat yapan erkekler acaba chat tizerine nasil kafa yor-
maktadir? Bu sorunun yaniti su sekilde verilmektedir:

H: "Bu aralar is aradigim icin hemen her gtin internete giriyorum ve
insan kaynaklari sitelerine bakiyorum, itiraf.com'da vakit gegiriyorum. 1CQ'da
konustugum kisileri ben buluyorum. Clnkd Tirkiye'de genelde erkekler
saldiriyor . Arkadas listemdekilerin dértte biri daha dnceden hayatimda yer-
alan insanlar. Yeni tanistigim kisilere 6zelliklerimden s6z ediyorum ama ismi-
mi ve 6zel seyleri pek agiklamiyorum. Listemdekilerin hepsi kadin. Erkeklerle
konusmayi ben tercih etmiyorum. Gunkud netteki sohbet genellikle cinsellige
dayaniyor. Erkek arkadaglarim zaten var. Benim orada aradigim, disarida
bulusup sohbet edebilecegim, bir seyler paylasabileceGim karsi cinsten
insanlar bulmak. Bunu ylzylze gérismeye tasimak tek amag¢ degil.
Sohbetin ilerleyen asamalarinda telefonla gérisme, karsilikli fotograf gén-
dermeler oluyor. Su ana kadar nette tanistigim ve daha sonra yuzylize
gordstdgdm g dort kisinin hepsi de kadin."

C: "1996'dan beri internete giriyorum. Her gun iki saat netteyim.
Kendi arkadaslarimla ve listemde olanlarla konusuyorum. Su anda lis-
temdekilerin beste biri nette tanistigim insanlar ama yogun olarak chat yap-
tigim donemde neredeyse tamami nette tanistigim insanlardan olusuyordu.
Zaten eski blyusd de kalmadi. Artik génderdigim mesajlara cevap daha az
geliyor. Yogun olarak ugrastigim dénemde guinde yedi-sekiz saatimi chat'te
harcyordum. Onceden ofiste strekli internet baglantisi vard, bir de aksam-
lari notebook'tan baglaniyordum. Simdi sadece isyerinden gtindiz saat-
lerinde giriyorum.”
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Kadinlar ise chat yapma edimlerini asagidaki sekilde agiklamaktadir. Her tg
kullaniaya bakildiginda su kullanma amaglari 6n plana ¢lkmaktadir: Haberlesme ve
sohbet etmek. Burada chat'in haberlesme islevi, daha 6nceden bilinen kisilerle,
ornegin aile bireyleri ve arkadaslar icin kullanilirken, sohbet islevi yeni dostluklar
kurmak ve gelistirmek icin kullaniimaktadir. Bbylece erkek ve kadin chat kul-
laniallarinin, chat'i kullanma amaglarinin farkl oldugu ortaya ¢lkmaktadir.

T: " Kizlanmla nette karsilasmak icin gtin boyunca girer ¢ikarim
[Kizlarindan biri Ankara disinda, digeri ise yurtdisinda yasamaktadir]. inter-
neti daha cok haberlesme amaciyla kullaniyorum. Neredeyse her girdigimde
bir saatten fazla kaliyorum, yani gtinde bes-alti saatim nette geciyor. ICQ'yu
kesfettigim ilk bir ay disinda kendim birilerini arayip da benimle arkadas olur
musunuz demedim, daima bana talep geliyor.”

M: ‘interneti cesitli aramalar yapmak icin kullanyyorum. Mail gén-
derme disinda online gazeteleri ve bazi kdiltir edebiyat dergilerini okuyo-
rum. Alti aydir chat yapiyorum. is durumuma gdre stre gtinde bir saatten
bes saate kadar degisebiliyor. ICQ kullaniyorum. Ama internette oldugum
saatleri daha ¢ok chat yaparak geciriyorum. Listemde daha &nceden
tanidigim arkadaslarim ve ailemden kisilerle nette tanistigim insanlarin sayisi
hemen hemen birbirine esit.

Uzun saatler boyunca bilgisayarda calisan insanlarda, kapali bir
mekanda sdrekli yalniz kaldiklari icin, chat yapma meraki oluyor. Chat yap-
maya baslamadan énce chat hikayeleri anlatilirdi ve bana ¢ok komik gelirdi.
Normal hayatta bile ayni dilden konusacagimiz insanlar cok olmadigi icin,
verimli sohbetlerin dogabilecegine inanmiyordum. Ama belli bir stre icinde
chat'te iki (¢ tane hakikaten cok gtizel sohbet edebildigim insanla tanistim."

B: " Bes yildir is hayatinin icindeyim ve isim gerektirdigi icin ofis saat-
leri icinde internetteyim. Haftanin bes gunu ofis saatleri icinde is agirlikl
oluyor ama ICQ stirekli agik.

Isimiz habercilik oldugu icin dizenli olarak haber sitelerini takip edi-
yorum. Ayrica hobi amagl olarak mdizik sitelerini ziyaret ediyorum. Bunun
disinda internetten alisveris yapiyorum. Chat listemde Istanbul'daki is
arkadaslarim agurlikli olarak yeraliyor. ICQ, telefondan daha ucuz ve aninda
bir mekanizma oldugu icin hem zaman hem para tasarrufu saghyor. Bunun
disinda nette tanistigim, kendileri gelen ¢ dort kisi var listemde."

Gorlisme sonuglarindan da gérdldigl tzere, kadinlar chat'in farkl bir
ortam oldugunu daha kolay kabul etmekte, gtinltk hayattan farkl bir tecrtibe
yasayacak bi¢cimde davranmaktadirlar. Kadinlar, dogasi geregi ylzytize iletisimi
devre disi birakan chat'i, yakinlarla haberlesmek, yeni insanlarla tanismak ve soh-
bet etmek icin kullanirlarken, sanal ortamda baslayan iliskileri gercek yasama tasi-
ma gibi bir talepleri olmamaktadir. Erkekler ise tam tersi, sanal ortami da gergek
yasamin bir uzantisi, bir parcasi olarak kabul ettiklerinden, chat'te baslayan bir
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iliskinin, chat'te stiren kismini mimkdn oldugunca erken tamamlayip, bir an énce
ylizylize bulusmayi gerceklestirmeye ¢alismaktadirlar.

2.1. Chat Yapilacak Kisiyi Segme Olciitleri

Sohbet edilecek kisiyi ararken ya da gelen sohbet teklifini kabul ederken kul-
lanilan en énemli élgtitu info'lar olusturmaktadir. ICQ'ya ilk kayit oldugunuz andan
itibaren olusturabileceginiz, her an dtizeltip degistirebilmenize olanak taniyan info;
isim, meslek, burg, ilgi alanlar, telefon, adres, web sitesi, fotograf gibi kullanicinin
kendi 6zelliklerine dair anahtar bilgileri icermektedir. Gértisme yapilan kisiler chat
yapacaklari kisiyi segme élctitlerini séyle anlatmaktadir:

H: "Bir mekanin ismi, orada calinan muzik insanlarin ilgisini ceker:
Chat'te de infolar, odalarin ya da insanlarin aynasi oluyor. Kisinin 6zellikler-
ine bakiyorum, ilgimi ¢eken olursa merhaba diyorum, eger cevap gelirse
gelisiyor, tarusiliyor. isler cok iyi giderse gercek yasama da tasinabilir."

T: "Elli yasindan kdgtkleri olabildigince kabul etmemeye calisiyorum.
Onlarin da séylemlerine, ayni dili konusup konusmadigimiza dikkat ediyo-
rum. Oyle yasanmus seyler vardir ki, ayni etkiyi yaratir Ya da Oscar Wilde'in
bir sézinu yazdiginda, karsidaki ne diyor bu kadin diye distinmeyecek biri
olmali. Segerken énce infolarina bakiyorum. Ama sonugta orasi sanal alem.
Insanlar lise mezunuyken bile ben master, doktora yaptim diyebiliyor. Ama
kdctk kdguk zarflar var, ben de onlari atiyorum, karsidaki bu zarflari agip
bekledigim cevabi verirse konusma devam ediyor, yoksa konusmuyorum.

internet (zerinden konusma, telefonun yerine gectigi icin listemde
daha fazla yakin tanidiklarim, arkadaslarim, akrabalarim var. Listemde inter-
net dzerinden tanistigim yalnizca bir kadin var, o da lezbiyen. Listemdeki
erkeklerin hepsi nette tanistigim insanlar

Yalniz olan her insanda oldugu gibi kafama uygun birini bulur
muyum' ddstincesi bende de var, ama hentz karsilasmadim. Kafalarinda
net'e giren kadin=kolay kadin imaji var. Amacimin sohbet etmek oldugunu,
hafif bir kadin olmadigimi, ciddi oldugumu anladiklarinda benden uzak-
lasiyorlar. ikinci konusmanin sonunda seni seviyorum demeye baslayanlar
var. Erkekler tipki gercek yasamda oldugu gibi sanal alemde de kadinlardan
daha 6zgdiveni ytiksek oluyor. Yetmis iki yasindaki bir adamla tanistik. Adam
sekiz tane apartmani olsa cekilecek gibi degil, ama ¢ok rahat bir bicimde
geni¢, glzel, kdltdrld bir kadin aryor.”

M: "Merhaba ve selam anlamina gelen MRB, SLM gibi kisaltmalarla
séze girenleri bastan eliyorum. ligi alanlarinda bir ySnetmenin ismi, alinti
yapilmis bir séz gibi seyler az ¢ok kdltdr dizeyi hakkinda ¢ok yanhs olmayan
bir bilgi veriyor. Chat’i geyik yapmak icin kullanmiyorum. Aslinda normal
hayatta sohbet edebildigim gibi insanlar tercihim oluyor. En azindan zeka ve
mizah olmal. Calisirken de ICQ’yu actigim oluyor, ama dikkat dagitan bir sey
Geceleri sirf chat amagl girdigim de oluyor.
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Tanidiklanm disinda sadece erkeklerle chat yapiyorum. Actiginiz
anda zaten bir strd yerden mesaj gelir, yani birilerini aramaya gerek kalmaz.
Kadinlardan béyle bir taleple karsilasmadim. Genellikle lezbiyen taklidi yap-
tigini disdnddgim erkeklerden mesaj geliyor. Bir iki tane kadin oldugunu
dustinddgdm kisiyle karsilastim, onlardan da "Yirmi kadina merhaba dedim
neden kimse cevap vermiyor" gibi mesajlar geldi. Ben de durumun nedenini
agikladim, sonra devam etmedik."

B: " Listemdeki nette tanistigim insanlarin cogu erkek. Kadin nick'iyle
nette yeraldiginiz zaman da bayanlar pek ragbet etmiyor. internetin, her ne
kadar kdiltdrel bir mekan olsa da, yine de insanlarin karsi cinse besledigi
bastirilmis ilgisini yansittiklari bir mekan olarak degerlendirildigini dstinu-
yorum. Insanlar kendilerini gizleyip farkli bir formata sokabildikleri icin belki
cazip geliyor

Kadinlar erkeklere nazaran interneti biraz hobi, biraz arkadashk
amactyla kullaniyor olabilirler. Su an listemde bulunan ve nette tanistigim
arkadaslarimdan biri Rus bir bayan ve hala ¢ok iyi gordstyoruz. Kadinlar
kendi dertlerini, sorunlarini, hobilerini normal hayattaki arkadaslariyla pay-
lastiklari bicimde paylasabiliyorlar, ama erkekler, saniyorum chat'e biraz daha
cinsel agirhkl olarak bakiyorlar. En nitelikli, en kafa dengi erkekler bile, eger
sen bir tavir koymazsan, gtncd dérdincd cimlede fotografini gérmek isti-
yorlar. Belki bundan sonrasi tamamen sohbete gidiyor, ama erkek yine
karsisinda glizel bir kadin hayal etmek, gérmek istiyor. Sanal seks yapma
amaciyla girip bunu talep edenler ¢ok fazla.

Nette tanistigim ve listemde bulunan dért kisi de yabanci. Yabanc
dilimi gelistirmek, diger kdiltirlere biraz daha yakin olmak adina yapiyorum.
Ayrica yabancilar chat kdltdrdnd Tirklerden daha fazla kavramus gibi
geliyor bana. Cunkd Tirkler'de bu séyledigim olumsuz seyler daha ¢ok
yasaniyor."

C: " Chat'te kadinlarla havadan sudan, infosundaki ilgi alanlarindan
bir seyler ¢cikarip konusuyorum. Chat'te herkes kendinin en gtizel oldugu
fotografi génderiyor. Kadinlar bikinili fotograflarini koyuyor. ICQ listemdeki-
lerin hepsi kadin. Erkeklerle hi¢ tanismadim. Zaten disarida bir sdrdi erkek
arkadasim var. Kiltdr muhabbeti, sinema geyigi, politik bir seyler konusmay:
asla yapmam. Bu isin asil numarasi white pages'ten insan bulmak. Yogun
olarak kullandigim dénemde, kizlarla disarida tanismak igin kullaniyordum.
Cok igreng bir sey yapiyordum. White pages'ten sirayla 23-29,30-39 yas
grubunda Ankara'da olan ve online olanlari buluyorsun. Ankara'yi 6zellikle
segiyorum, bulusmasi kolay olsun diye. Bir de Ruslari segiyorum, St.
Petersburg. Sonra kizlarin hosuna gidecek enteresan bir climle yaziyorsun.
Copy paste ederek 30-40 kisiye gonderiyorsun, bes altisindan cevap geliyor.
Sonra onlarin infosuna bakiyorsun ve onlarin senin infona bakmasini sagl-
yorsun. infomda meslegim avukat yazdigi icin, kizlar da genellikle evienecek
koca aradigr icin ilgileniyoriar ve muhabbet doguyor. Ben infolarina bakip
elemiyorum. Onemli olan mdmkin oldugunca cok kisiyle konusmak. Bir
saat icinde fotograf geliyor. Bulusma teklifi de genelde benden geliyor.
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Zaten hayatta da 6yle degil mi? ilk adimi erkek atiyor. Nette tanistiklarimdan
30 tanesiyle disarida gérdistim. Yaklasik 20'siyle yattim. Digerleriyle de bir
daha gérismedik. Bir iki tanesini sisman ve cirkin buldum, bir iki tanesi de
beni dyle bulmus olabilir."

Gortisme sonuglanna baktigimizda, kadinlann chat yapmak icin &zellikle
iigilendikleri alanlarda sohbet edebilecekleri kisileri sectikleri aciktir. Ornegin M,
gercek yasamda sohbet edebildigi gibi insanlari tercih ettigini séylerken, B, yabanci
dilini gelistirmek ve farkl kdilttrler tanimak icin yabanci erkeklerle sohbet ettigini
sOylemektedir. T ise, sohbet edecedi kiside egitim dtizeyi, hayata bakis agisi, deney-
imleri ve ilgi alanlaribakimindan bir denklik aramaktadir. Erkeklerden H de ilgi alan-
lari agisindan bir benzerlik aramakla birlikte, onun da nihai amaci tipki C gibi, iligkiyi
gercek yasama tasimaktir. C icin hemen hemen tek kistas, disarida bulusulabilecek
ve birlikte olunabilecek kadar gtizel olmasi gibi gériinmektedir.

2.2. Kadin ve Erkek Rolleri Chat'e Ne Kadar Tasiniyor?

Bu sorunun yaniti, "hemen hemen timtiyle" olabilir. Gérusdilen kisilerin hepsi
de kadinlarin gercek yasama oranla chat ortaminda daha &ézgtir davrandigini ve
kendini daha rahat ifade ettigini belirtmekle birlikte, kadinhk ve erkeklik rolerinin
sanal aleme tipki gercek yasamda oldugu gibi yansidigini séylemektedir. Bu da
gostermektedir ki, kadinlk ve erkeklik, chat ortaminda yeniden tiretilmektedir.
Yani, nasil ki gercek yasamda, geleneksel ve kiilttirel olarak, bir kadinla bir erkek
arasinda bir iliski baslamasi s6z konusu oldugunda, ilk hareketin erkekten gelmesi
beklenmekteyse, chat'te de genellikle ilk sohbet, ilk fotograf isteme, telefonlasma
ya da bulusma talebi erkeklerden gelmektedir. Gercek yasamda, genel gecer kis-
taslar géz &ntinde bulunduruldugunda, erkeklerin birlikte olacaklarn kadinda
aradiklan &zellikler arasinda ilk sirada gtizelligin, kadinlarin erkeklerde aradigi ézel-
likler arasinda ise saygin bir meslek ve kariyer, dolayisiyla iyi bir gelirin oldugu
soylenebilir. Bu kistaslar, ayni bicimde sanal ortama da yansimakta, sanal bir ortam-
da sohbet etmek ve iliski yasamanin tiim sinirsizigr denenmek yerine, gergek
yasamin degerleri ve kurallarina siki sikiya bagh olarak chat yapilmaktadir.
Gortisme yapilan kisilerin kadin ve erkek rollerinin chat'e yansimasina iliskin gortis-
leri asagidaki gibidir:

H: "ilk basta arayan ylizde doksan erkek oluyor. Bence bu lilkedeki
insanlarin  yetisme bigimiyle ilgili. Tirkiye'de erkek daha &zgdr, gergi
Ttrkiye'nin yapisini alip nete tasiyamazsin, ¢uinkd belli kesimler nete giriyor.
Ama bir bayan: ddstindrsek, sana merhaba diyen ytizlerce adam var, o ytiz-
den herhalde daha segici oluyorlar. Clnkd bir sird alternatifleri var. Cogu
konusacagi kisileri bulmus oluyor. O yiuzden erkekler genelde amacina
ulasamiyor. Kadinlarin se¢me sansi daha fazla oldugu icin daha sanshlar."
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T: " Kadin ve erkek rolleri internete gercek yasamda oldugundan
daha fazla tasinyor. Clnkd kadin olarak kendini orada gdsterdiginde bu
kadinla her sey yapili; her sey séylenebilir diye dustndldyor. Orada zaten
kadina bakisini gérdyorsun. Senin bilerek séyledigin birtakim sézlere onlar
cok mago bir tavirla karsiliklar verebiliyorlar

ilk chat yapmaya basladigimda Amerika'dan biriyle konustum, bana
horozunun blytk oldugunu séyleyerek lafa girdi, ayak fetisisti oldugunu
s6yleyerek devam etti. Oysa amacim yurtdisindan, farkli kdltdr almis biriyle
sohbet etmekti. Chat ortaminda ozelliklerini gdrebildigim, benim se¢mem
icin orada duran elli tane adam var. Se¢me sansim var. Ama gercek yasam-
da bu olamaz."

M: "Normal hayattaki kadin erkek rolleriyle chat'tekilerin ilging
bigimde benzedigini dustndyorum. ICQ kullanan erkek sayisi daha fazla
sanirim. Hele gece chat yapan kadin sayisi daha da az.

Gdrece 6zgdr bir ortam ve bizim gibi s6zIi kdiltdre dayal bir toplum
icin ¢ok uygun bir arag. Chat konusmanin bir tdrd, buna, birebir yazi diye-
meyiz. Ama bir yandan da bize uzak, ¢tinkd yaziyorsun. Ister istemez cim-
lelere dikkat ediliyor, cimle kuruluyor. Bunun olumlu ve verimli oldugunu
ddstndyorum. Internetin bir de bdydild bir yani var. insanlarin birbirini tani-
mamasinin sundugu bir srd olanak var. Hepimizin hayatinda olan flért ihti-
yacini karsiliyor. Ama seksle igili her seyi reddediyorum, hic ilgimi cekmedi.
Chat'i gtinlik yasamdan farkli bir sey gibi distinmdyorum.

Erkeklerde fotograf isteme hemen oluyor. Bu, benim eleme neden-
lerimden biri. Bunu bir seyin asamasi olarak gordyorlar. Kdltdr diizeyi yiksek
insanlarin bu konudaki denetimleri daha fazla oluyor. Bunu kolaylikla
séyleyemiyorlar. Ama belli bir sire sohbet ettigin insanin yliz(ind merak edi-
yorsun. Bu bir yandan ¢ok énemsiz, ¢linkd yazistigin kistyle gérddgdn kisinin
ayni kisi olmayacagini biliyorsun. Ama oradaki iliski ve iletisimin kendisi
baska bir tarz. Cok ylzeysel seylerin disinda, ginlik yasama tasinabilir bir
sey degil. insanlarin orada tanisip evlendigine de sahit oluyoruz. Ama bun-
lar daha az sofistike iliskiler bence

Bazi erkek arkadaslarim, kadinlarin da rahatca fotograf ve gdrdsme
talebiyle geldiklerini séyliyorlar. Ya da kadinlarin da erkekler kadar, hatta
daha fazla kendi kimliklerinin disina ciktiklarini séyldyorlar. Geleneksel kadin
rolti bakimindan ddstindugiimdzde bu anlasilabilir aslinda. Biz pek ¢ok kad-
na gdre ézgdrliklerimizi daha fazla kullanabildigimiz icin, orada bir erkekle
kurdugumuz iletisim olagandstd bir sey degil, o yizden ek kimlik rollerine
gerek duymuyoruz. Ama hala evden ¢itkma problemi yasayan kadinlar var.
Chat yapan kadinlar arasinda kocas: alkolik olan, geng yasta evlenmis, tir-
banli kadinlar var. Bunlarin bizim ddstindigidmcdizdin Stesinde cinsellik konu-
lu sohbetler ettiklerini duymustum. Bu beni ¢ok sasirtmisti, ben kendimi bu
konulari daha asmus biri gibi gérdyordum. Erkeklerde ise gunlik yasamda
fiziksel ya da zihinsel bir sorunu olan, sinifa ve gevreye iliskin bir engeli olan
insanlar icin chat ézgdrlestirici bir mekan.
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Tdrkiye icin hemen her tdr iletisimin, iletisimsizlikten iyi olacagini
dustntyorum. Cunkd kadin erkek iliskilerinde ciddi sorunlar var. Tdrkiyeli
erkeklerde gtinliik yasamda gézlenen sosyal agrazlar neyse chat'te de aynen
gézlemliyorsun. Ornegin cok fazla alinganlik, hemen her kdiltir dizeyinde
goriilen bir sey. Reddedilme korkusu var. Gzellikle distik kdiltir dizeyinden
insanlarda bir aclk var. Insan bir de gercek yasamdaki nezaket kurallarini
uygulamaya kalkinca cok biktirici bir yer oluyor. ki gin yazistigin biri
sahiplenme duygusuna girebiliyor. iki dakika cevabi geciktirdigin zaman "su
an kag kisiyle yazisiyorsun" diye soranlar oluyor. Flérting bir durum varsa,
kagma yaklasma oyunlari oluyor. Yabancilar daha rahat, daha az komp-
leksli, onlar normal iliski sureglerini daha erken yaslarda atlattiklari icin bir
kadinla iletisim kurmak, bastan sorunlu bir sey degil onlar icin. Yurticinden
biriyle konusurken seninle ayni kdltir dizeyinde bile olsa, insan daha dene-
timli olma ihtiyaci hissediyor."

B: "Turk erkekleri istemedigini sdyledigin halde, israrla sanal seks
yapmak isteyip ignore edilebiliyor. Ama yurtdisindan erkeklere bunu
séylediginizde iki secenek oluyor. Ya bunu yapacak birini buluyor kendine ya
da normal sohbet yolunu segiyor. Ama sonucta erkek, yine erkek. Internet
ve @hat, insani gelistiren ve olabildigince ¢ok insanin kullanmasini istedigim
bir sey. Yani yeni insanlar taniyip, yeni kdiltirler égrenecegim ve kendimi
gelistirecegim mantigiyla bakilirsa, normal yasamdaki arkadasliklarin kdire-
sel boyuta tasinmasi isten degil. Ben, Ttirklerin bu isi biraz suistimal ettigini
dustindyorum. Kendine kiz ya da erkek arkadas bulma amactyla girenlerin
éntinde de ciddi ask iliskileri, evlilikler gibi ciddi 6rnekler var. Chat yaptigim
dért kisiden ikisi italyan."

C: "Kadin erkek rolleri nette aynen gercek yasamda oldugu gibi
yasaniyor ama stire daha kisa oluyor. Kadinlar nette de kendilerini giivende
hissetmek istiyor. Isini, evli olup olmadigini, yalniz yasayip yasamadigini,
nerede oturdugunu, ne kadar zamandir Ankara'da oldugunu &grenmek,
emin olmak ve iyi cevaplar almak istiyoriar. Kimi zamanlar ICQ'dan gtinde iki
li¢ kizla bulusuyordum. Asil amacim yatmak. Ama hayatimin kadinini ariyor
da olabilirim. Eger bunlardan biri bana ¢ok hitap etseydi, biz birbirimizin
pargas! olsaydik, sdrerdi. ICQ'da buldugum icin bitecek diye bir sey yok. O
insanlar da hayatlarinin erkeklerini ariyor. ICQ'daki kadinlarin yizde 80’ koca
aryor zaten.

Kadinlar, cinsel taleplerini ya da dtstincelerini chat'te, gtinlik yasam-
da oldugundan daha kolay dile getiriyorlar. Bulusunca o kadar rahat olmu-
yorlar tabii. Listemdeki insanlarin ytizde 90'nin evinde PC var. Benim icin de
bu énemli. Clinkd evden konusunca gece ‘hadi bulusalm' deyince hemen
bulusabiliyorsun. Bu yolu kisaltiyor

Hayatimda zaten bir surud entelektiel insan var, onlarla sohbette tat-
min oluyorum, bunu bir de chat'e tasimak istemiyorum. Hig entelektiel bir
kadinla chat yapmayr denemedim. Entelektiel kadinlarla konusmak daha
zor ve yorucu. Insana daha cok sorular sorabilirler ve daha ¢ok konusmak
zorunda kalabilirsin, beklentileri daha fazla olabili;, kendini daha ¢cok kanit-
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laman gerekebilir, seni beGenmeme olasiligi daha yiksektir Kendimi ¢ok
entelektiel olarak gérmdyorum, ama 107uk bir skala olsa kendimi 7'ye
koyarim.

Su an ddzenli bir iliskim var, ama iliskim bitse tekrar ICQ'ya dénerim.
Sevgilimi aldatmak istemiyorum, bastan gikarici bir sey olabilir yani. Cidnku
nette evli ya da sevgilisi olan kadinlar vardi. Bir tanesi yirmi yildir evli oldugu
icin kocasindan sikilmis bir kadindl, digeri de kocasi onu aldattigi igin alda-
tacak birini ariyordu.

Erkekler chat iliskileri konusunda da birbirleriyle performans deger-
lendirmesi yapiyor. ‘Bulustun mu, yattin mi" diye anlatiliyor, en iyi skor, tabii
ki yatmak. Bu noktada gtinlik yasamdan hic farkh degil.

Ben genellikle disaridaki ilk bulusmalarimi sinemada yapiyorum.
Cdnkd bulusup bes dakika sonra filme girince ¢ok fazla konusmak zorunda
kalmiyorsun. Ve eger karsindakini begenmediysen film bitince eyvallah
deyip bir daha gdrismdyorsun. Hoslanirsan filmden sonra ‘icki igmeye,
dansa gidelim, sonra da bana gidelim' oluyor."

Gorlisme sonuglarindan da anlasilacadi tzere, erkekler ve kadinlar genel
olarak bakildiginda, gercek yasamda kadin ve erkek olmaktan kaynakh olarak
sergiledikleri davranis kaliplarini, chat ortamina da tasimaktadirlar. M'nin anlattik-
larinda oldugu gibi, erkekler gercek yasamdaki sahiplenme, israrcilik, alinganlik,
reddedilme korkusu tutumlarini sanal ortama da yansitmaktadirlar. Kadinlar ise
tipki gercek yasamda oldugu gibi, "kendilerini agirdan satmakta" ya da bulusma
hedefli sohbet etmedikleri icin Syle algilanmaktadirlar. istanbul'daki internet kafe
kullanicilari, kdilttirimuzde yer alan énemli deger yargilarini (6rnegin zengin olmak,
yakisikli/gtizel olmak) sorgulamak yerine, bunlara chat yardimiyla nasil uyum
saglayabileceklerini diistinmektedirler. Béyle dtistinmeyen ve kiilttirtin gegerli say-
dig1 degerlere sahip olanlar da, her zaman kendileri hakkinda dogru bilgiyi vermek
konusunda kararlidir (Cavus 2003). Turkiye'de kadin ve erkek iliskilerinin cesitli
nedenlerle dog@al bir bigimde yasanamiyor olusu, hala belli toplum kesimlerinde
baski ve kisitlamalara maruz kalisi nedeniyle, karsi cinsten ya da degil, bir insanla
gercek yasamda tatmin edici bicimde yasanamayan duygularin sanal ortam aracihig
ile gercek yasama aktarnlmasina yol agabilmektedir Gergek yasamda saglikh bir
bicimde iliski gelistirmenin éntinde cesitli toplumsal, kilttirel engellerin bulundugu
bir toplumda, kisilerin sanal alemi kendi kurallariyla algilamasini ve orada varol-
masini beklemek de pek mumkin gdérinmemektedir. Benzeri bir nedenle,
Turkiye'de internet kafeler de internet araciliiyla arastirma yapma amaciyla degil,
daha ¢ok oyun salonu ve kahvehane olarak kullanilmaktadir. Herhangi bir aragtan
yararlanarak bilgi edinme, arastirma yapma egitimi genglere verilemediginden,
internet kafeler kullanim amaglarindan neredeyse yalnizca birine, yogun olarak
eglence amacina yénelik hizmet vermektedir.
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Chat ortaminda tanisilan biriyle gercek yasamda bulusup, yeni ve ytlizylize
bir iliski gelistirmek chat stirecinin son noktasi gibi algilanmaktadir. Bulusmak,
kadinlarin buytik bélimd icin ¢ok cazip degilse de, 6zellikle erkek chat kullanicilari
igin, chat yapmanin temel hedefini olusturmaktadir. Bulusma gerceklesene kadar
gecen surec, ilk karsilasma ani ve yarattigi heyecan, yasanan hayal kinkhklar ve kar-
masik duygulara iliskin gérlisme yapilan kisiler séyle séylemektedirler:

H: "Yaklasik iki yildir chat yapiyorum. Bir yildir chat yaptigim ve ayri
sehirlerde oldugumuz icin, sik olmamakla birlikte, disarida gdrdstigdm
insanlar var. Chat yaptigin insani merak ettigin igin, yuzytize gdriismek isti-
yorsun. Genelde ben sohbetlerimde dlirtist oldugum icin bu, karsi tarafa da
yansiyor. Hi¢ hayal kirikligi yasamadim. Chat'te kurulan arkadasliklar, gercek
yasamdaki kadar veya daha glicli olabili. Gercek yasamdaki iliskiler ne
kadar glicld ki? Ama yine de biriyle chat'te tanismaktansa bir partide tanis-
mak daha saghkh."

M: "Chat yaptigim 3-4 kisiyle karsiikh fotograflarimizi génderdik. iki
kisiyle yiizytize tanistim. Teklif onlardan geldi. Bir tdir hayal kirikligi yasiyor-
sun. Bu, iletisimin kendisinden kaynaklaniyor. Karsinda az ¢ok tanidigin, nor-
mal iliskilerde pek az kisiye anlattigin seyleri bilen, ama ashnda hi¢ tani-
madigin biri var. Bir tdr kisilik bélinmesi. Karsilastigin anda aslinda her sey
sifirdan baslyor. Bu da bir yabancilasma yaratiyor. Hayal kinklhigindan ¢ok
yabancilasma yasaniyor bence. Yizylize karsilastiktan sonra gérusme eski
yogunlukta devam etmiyor

Ama énemli olan ytizytize iliskidir, bir seyin ydrdydp ytrimeyecedi-
ni, ancak béyle anlayabilirsin. Birini cinsel olarak cekici bulup bulmayacagini,
ylizytize karsilasmadan bilemezsin. Yani mimikleri, kendini ortaya koyus bici-
mi énemli."

B: " Bir erkekle nette gtizel bir arkadashgimiz olmustu. Onunla tanis-
maya karar verdigimizde yemede ciktik. Onun, aslinda bana yansittigindan
cok farkl bir insan oldugunu gérddm ve hayal kinkhgi yasadim. Bundan
sonra da chat'te tanistigim arkadaslarimla yiizytiize gelmemeyi sectim. Biriyle
sekiz ay her seyi paylastiktan sonra, aslinda birbirimizi tanidigimiz ortaya
cikti. Listeme almaya karar vermek, zaten belli bir giiven iliskisi olustuktan
sonra oluyor. Listemdeki herkesle karsilikli fotograflarimizi génderdik.
Simdiye kadar chat ortaminda karsilasip muhabbet edip tanistigim iki kisi
oldu.

ilk karsilasma biraz ¢ekingen, chat ortamindaki insanlardan farkli iki
insan olarak gerceklesiyor. Chat'te konusabildigimiz hi¢ bir sey konusulami-
yor. Tutukluk oluyor, ¢tinkd hic tanismayr ddstinmeseniz bile karsidaki
insanin hayallerini bosa ¢ikarmama, bir sekilde kendini begendirme istegi
oluyor. Ne kadar iyi muhabbet edersek edelim, erkeklerin kafasinda karsisin-
daki kadini begenme ve olabilirse daha ileri géttirme dtistincesi her zaman
oluyor.”
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C: "ICQ'da iletisim kurmak ¢ok daha kolay Yani bir sdre yazisip,
bulusunca sdre¢ kisalmis oluyor. Bir seferinde Ankara'da yasayan iki
Ukraynaliyla ICQ'da konusmak icin, bizim sirkette ¢alisan birinden numa-
ralanin tanesini on milyondan satin almistim. Sonra bunlardan biriyle ¢cok
kisa, biriyle ise ¢ buguk ay sdren bir iliskim oldu. O zaman kimligimi gizley-
erek onlarla tanismistim.

Yurtdisindan yalnizca Ruslarfa konusuyorum. Onlari da white pages*-
dan buluyorum. Dostoyevski ve Tolstoy'dan, beyaz gecelerden séz edince
hemen cevaplar geliyor. Béyle anahtar sézcikler kullaniyorum. italya'dan bir
kadinla is iliskisi icinde tanistik, ama dzel iliski boyutu ICQ'da gelisti. Onunla
muhabbetimizin entelektiel, politik boyutu vardi. O da benim gibi
Marksistti.

Sonra ben, baska insanlari bu ise yénlendirdim. Kolay oldugu igin
dért bes kisiye ICQYyu kurup nasil yapmalari gerektigini 6grettim. Bunlar
gunlik yasamda kadinlarla iliski kurmakta sorun yasayan insanlar."

T: "Onceleri konusmak icin Szellikle Tdrkiye'nin cesitli yerlerinden
insanlari seciyordum, kabul etme kriterlerimden biri Ankara disindan
olmasiydi. Ama yine de lgtincd konusmada ‘'hadi ¢ik gdriselim' diyen biriyle
gidip gordstim. Satir aralarini okudugumda bu kisinin benden yararlanmak
istedigini ddsdnddm ve iliskiyi kopardim. Simdiye kadar nette tanistigim
insanlarin sekiz tanesiyle yizyize tanistim, bunlanin ikisiyle istanbul'a git-
tigimde biraraya geldik."

Chat'te baslayan bir iliskinin bulusmayla devam edip, gercek yasama tasin-
masi genellikle kadinlar tarafindan tercih edilmeyen bir durum olmakla birlikte
elbette ki bulusmayi kabul ya da talep eden kadin kullanicilar da bulunmaktadir.
Gergekten iyi ve uzun streli iliski gelistirenler, hatta chat'te baslayan iliskilerini
evlilikle sonlandiranlar vardir. ICQ'nun kendi web sitesinde de bu tir haberler
gordlebilir. Ancak, genellikle bulusmalar hayal kirikliklaryla sona ermekte ya da
chat yaparkenki byt sona erdigi icin iliskiler eski heyecanini kaybetmektedir.

2.3. Chat Kadinlar ve Erkekler icin Nasil Bir Ozgiirliik Ortami?

Ozellikle mekandan bagimsiz olma ézelligiyle chat, gériisme yapilan kisiler
tarafindan, gesitli handikaplari olmakla birlikte, bir 6zgurlik ortami olarak nite-
lendiriliyor. Gérstilen kisilere gére, 6zguirliigu saglayan en énemli 6zellik, iletisim
kurulacak kisiyi segme ya da reddetmenin, gercek yasamda olmadigi kadar kolay
ve sorunsuz olmasidir. Ancak bu &zgurltik distincesi, karsidakine tam olarak
glivenememe, emin olamama gibi duygularla basat gitmektedir. Emin olamamak
ve belirsizlik chat'in dogasinda bulundugu ve heyecani da beraberinde getirdigi
igin, chat'te kurulan iliskiler risk alarak ve géze alarak kurulmakta ve ilerlemektedir.

Kemal Sayar'in da belirttigi gibi (Sayar 2002:61), net tizerinde anonim olun-
madigi, gergek kimliklerle bulunuldugu durumlarda bile fiziksel mesafe ve daha az
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sosyal mevcudiyet, bireyin daha az ketlenmis, daha az gordilebilir, daha az stiperego
baskisi altinda hissetmesine yol agmaktadir.

"Internet (tizerinde konusan insanlarin regresyona girdigi, bu duru-

mun ¢abuk parlama, cinsel agidan karsidakini taciz ve i¢ ddnyasini sakin-

- maksizin ifade etme gibi belirtilerle kendisini gésterdigi ileri sdirtilmektedir.

Bu durumun temelinde, makine ile insanin kanstinimasi, yani bilgisayarin

insan gibi algilanmasi, ama hattin diger ucundaki kisinin, tam insan olarak

algilanmamasinin yattigi ddstindlmektedir. Kisilerin internet ortaminda ytiz

ytize iletisimde séylemeyecekleri sézleri séylemeleri, daha rahat davran-

malari, kendilerine daha az sinir koymalari ‘dezinhibisyon etkisi’ olarak
adlandiriimaktadir” (Sayar 2002:61).

Ote yandan Turkle, Net'e giren kadinlarin siklikla karsilastiklari siddet ve ad-
hominem kabalik nedeniyle geri ¢ekildiklerini belirtmektedir: " Net'te durumun
boyle olmadigi yerler de buluyorlar, bulamadiklarinda ise istedikleri gibi bir ortami
yaratma sansina sahipler...Net artik erkekler ve onlarin oyuncaklarindan ibaret
degil" (1999:46). Turkle, siber-uzayin, gtinltik yasamda kimligin akiskanhgi denilen
seyi daha ug noktalara tasigini sGylerken (40), Sadie Plant ise (aktaran Robins
1999:15-151) sanal gergeklik ortamlarinin kullanicilarina "tebdili kiyafetlerini
se¢melerine ve alternatif kimlikler tistlenmelerine olanak sagladigini ve bu heyecan
verid pratigin kadinlar i¢in hi¢ de yabanci olmadigini hatirlatmaktadir.

Gordstilen kisiler ise chat ortaminin nasil bir 6zgtirltk hissi verdigini su sek-
ilde anlatmaktadirlar:

H: "Chat'te her seyden dnce daha 6zgdirstin. Clinkd karsihkli degilsin,
senin jest ve mimiklerini gérmdyor. Bu, kendini daha rahat hissetmeni
saglayan bir sey Ama bir yandan da karsindaki insan, klavyenin tuslarina
basarken gtiltiyor mu ya da yanindakine ‘gel sununla dalga gegelim' mi diyor,
yoksa kendi basina mi, bunlari bilemiyorsun.”

T: "Chat ortami, kadin icin bdydk bir dzgdrldk alani yaratiyor.
Tanidigim bir sdrd evii kadin chat yapiyor. Eviilikte bir stire sonra karn koca
arkadas haline geliyor ve kadin, baska seylerden sdzedebilecegi bir insan
arayabiliyor. Yani insanlarin illa ki biraraya gelip yatip kalkmasi gerekmiyor.
Chat'teki iliskilerde sorumluluk pek olmuyor. Tdrkiye, artik benim
gencligimdeki Ttirkiye dedil. Baskalarindan dinledigim kadariyla, érnegin
her iki taraf da evli, chat'te tanisiyor. Birlikte olmak, birbirinin bedeninden
zevk almak ve iki saati tatl bir sekilde gegirmek istediklerini ve bunun igin
biraraya geldiklerini séyliyorlar. Buna sug, gtinah, kacamak ne denirse
densin, gercek yasama ddkdlmese bile, hi¢ degilse chat'te biraz olsun rahat-
lasinlar diyorum.”

B: "Chat ortami insana hem sonsuz bir ¢zgtirlik hem de bir kisitla-
ma getiriyor. Chat ortami normal dinya iliskilerinden biraz daha serbest
olmaya mdisait oluyor. Clinkd biriyle flért etmek isteyip reddedildigin zaman,
bu teklifi gétirebilecegin milyon tane insan var"
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C: "Gunldk yasamda kadinlarla iliski kurmakta problem yasamiyo-
rum, biri tanistirdiginda acayip "iyi yazarim’, ama barda gidip kafadan bir
kizla tanisamam. Nette olabildigince cok segme sansin oluyor, bu bdytk bir
Gzgdirlik. Mekan siniri yok. Bara gidip bir kizla tanismak pahaliya pathyor
ama ICQ ucuz."

M: “Chat'te yizydze iliskinin sorunlari yok. Chat'te o an igin bile olsa,
verimli ve derin bir sohbet edilebiliyor.. Sosyallesme agisindan da ¢evremiz
ne kadar genis olursa olsun, &zellikle (niversiteden sonra yeni insanlarla
tanisma olanagi fazla degil."

Chat, hem kadin hem de erkek icin gérece 6zgtir bir ortam yaratmaktadr.
Erkekler, guinltik yasamda, kadinlarla iliski gelistirmede kadinlara oranla daha ézgr
olduklarindan, chat, kadinlar igin erkeklerle iliski gelistirebilmek icin daha bdiytik bir
Ozguirlik saglamaktadir. T'nin de belirttigi gibi, gercek yasama oranla sorumlu-
lugun pek az oldugu sanal ortam, ayni zamanda cinselligin rahat bir bicimde yasa-
nabilmesi icin de bir arag¢ olma ézelligi géstermektedir.

2.4. Chat'in -Yiizyiize iletisimde Bulunmayan- Sorunlan Kadin ve
Erkeklere Nasil Yansiyor?

Ylizylze iletisimde gérme ve duyma temelli kontrol mekanizmalarinin
chat'te olmayisi iletisimde bazi sorunlar yaratmaktadir. Ayrica chat'te konusma ile
yazi arasinda gidip gelen bir dil kurulmasi, bu sinirlarin, kimi zaman karsidaki
tarafindan kaba/asir ciddi/sulu/kinici olarak algilanabilecek kadar birbirine gegme-
si iletisimde sorunlar yaratmaktadir. Ama bazi kullanicilar chat'te kendilerini guinlik
yasamda ylzylze iletisimde oldugundan daha rahat hissetmektedir. Gérdstlen kisi-
lerin chat iletisiminin sorunlarina iliskin gérdsleri asagidaki gibidir:

T: "Yizylze konusurken karsindaki insan senin gézlerini, beden dili-
ni anlayabiliyor. internet ortaminda ise, hep neseli seyler séylenmesi bek-
leniyor. Uzgiin oldugumda bunu saklamak zorunda kaliyorum. Gdven ilis-
kisi pek kurulamiyor ashnda. Karsidakinin dogruyu séylediginden hi¢ bir
zaman emin olamiyorsun, ¢tinkd kontrol edemiyorsun. Biz kadinlar, gercek
yasamda bir yerde bir erkekle tanistigimizda is telefonu disinda ev ve cep
telefonlarini verip vermemesi gibi detaylarr savunma amactyla gelistiriyoruz
zaten. Ayni sekilde evinde bilgisayar oldugu halde, seninle evden chat yap-
miyorsa, evde mutlaka bir sevgilisi ya da karisi vardir. Bana yazarken gdild-
yor mu, burnunu mu karistinyor, trampet mi ¢aliyor, her sey olabilir. O ytiz-
den gdiven saglanamiyor

Arkadasimla chat yaparken, geceligimle oturuyordum. Sereserpe, o
cok tanigim bir insanin yanindaki utanmazligi yasarken, konusma sirasinda
esinin odada oldugunu séyleyince kendimi suglamaya basladim ve kalkip
tizerime bir seyler giydim. O, benim ne giydigimi o an bilmiyor, ama ben ¢ok
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utandim.

internet ortaminin iletisimi bozdugunu dtstinmdyorum. Ttirkiye icin
de olumlu oldugunu ddstintyorum. Ama telefon faturalar ydkseliyor. Ayrica
chat'in televizyondan daha ¢ok yalnizlastirdigini dustindyorum. Cunkdi
aliskanlik yapiyor. Televizyon seyrederken yanindakilerle konusup paylasa-
bilirsin ama chat'te bilgisayar ve sen tek basinasin. O ytizden aile iliskilerini
zorluyor."

M: “Chat yaparken karsindakinin yalniz olup olmadigini bile bile-
mezsin, karsilikli gtiven varsayimina dayanan bir sey Ama yine de en basitin-
den, sen aglarken onun gtlmedigini bilemezsin. Ytizytize iliskinin pek ¢ok
kontroldnden uzaksin. G6zlerine bakamadigin biriyle konusuyorsun.”

B: "Normal hayatta tanimadigim insanlarla degil, taniyip da chat yap-
tigim insanlarla chat ortaminda konusurken bazi yanlis anlamalar daha ¢ok
oluyor. Gerek is ortamindan gerek diger arkadaslarimla konusurken kul-
lanacagim ifadenin vurgusu olmadigi icin, ifade etmek istedigin sey baska
anlamlara tasinabiliyor. Bir seyi diimdltiz yazip smiley- :) isaretini koymazsan
gergin bir ifade yaratilabiliyor."

C: "Chat'te jest ve mimikleri isaretlerle verebiliyorsun, ama yanls
anlamalar da basima geldi. Ben konustugumdan daha iyi yaziyorum. Chat'te
konusma dilini kullaniyorsun, ama zaman zaman tartarak daha etkileyici,
parlak cdmleler kuruyorsun. Ama bu ilk zamanlarda aga ddstirene kadar
oluyor."

Chat'in ylz ytize iletisimde bulunmayan 6zellikleri, sohbet sirasinda kadin ve
erkekleri farkl bigimlerde etkilemektedir. Sohbet eden kisiler birbirini gérmedigi
halde (bu gérdsmelerin yapildigi ddnemde web kameralart bugtin oldugu kadar
yaygin olarak kullanilmiyordu) gérdstilen kisilerden kadin olan T, sanki gérdiltiyor-
mus gibi giyinme ihtiyacindan séz ederken, erkek olan C, daha etkileyici climleler
kurarak "aga dstirmek"ten s6z etmektedir. Elbette ki, sirf gérdstilen bu bes kisinin
anlattiklarindan yola c¢ikarak genellemelere varilamaz. Ancak bu bilgiler bize chat
ortaminin kadin ve erkekler tarafindan nasil bir iletisim ortami olarak algilandigina
iliskin bir fikir vermektedir.

Gorusllen kisilerin hepsi de chat'in geleceginin parlak oldugunu, gelisen
teknoloji ile birlikte chat olanaklarinin cesitlenerek artacagini dustinmektedir.
Chat'in gelecekte yasamin bir parcasi haline gelecegi éne stirtilmektedir. Gorustilen
kisilerin konuyla ilgili gérusleri asagidaki gibidir:

B: "Teknolojinin insani giderek daha bireysel ve yalniz hale getirdigi
konusuluyor. Chat bir kdilttr olarak dnerilse de, yalnizca chat yapan bir insan
cok antisosyal bir hale gelebiliyor. Chat kdiltirtntn Slecegini sanmiyorum.
Nasil ki bir zamanlar telsizle "break ...break" seklinde iletisim kurulduysa,
teknoloji gelistikce bunun degisik versiyonlarinin ¢ikacagini ve kullaniminin
artacagini dustindyorum. Gortinttili ve sesli chat yayginlastiginda, belki ken-
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dini gizleyen insanlar buna gerek duymayacak ve o zaman chat olmasi
gereken noktaya gelecek."

C: "Chat geliserek devam edecek. Su anki teknoloji yeterli bence.
Insanlar eskiden de yalnizdi. 15-20 yil 6nce chat yapma olanagi olsaydi ben
yine yapardim. Bence internet, tekerlek, penisilin, yercekimi, suyun kaldirma
kuvveti gibi uygarhk tarihinin en &nemli buluslarindan biri. insanlar artik
yuizyize iliskiler kurmuyor, her tirden daha sorumsuz iliskiler kuruluyor ve
yasaniyor. ICQ kétd bir yabancilasma degil. "

H: "Gorsel olanaklarin artmasiyla chat bir sektdr olarak ¢ok gelise-
cek. Nasil televizyon icat olduktan sonra herkes aksamlari zamaninin biyuk
bir béldmdnd buna ayiriyor, teknolojinin gelismesiyle beraber insanlar icin
chat yapmak daha cazip hale gelecek."

M: "Bence gelecekte chat cesitlenerek devam edecek. Daha gdrsel
bicimleri yayginlasacak. Sesli ve gérintdld bicimleri zaten var. Insanlar
giderek daha kapali mekanlarda yasiyor ve yalnizlasiyor. Sonug olarak chat
ortami farkh olanak ve olanaksizliklariyla farkli bir mekan."

T: "Biz mektuplasma ¢agini yasadik, dergilerde adresler verilirdi, o
insanlarla ayni su anda chat'te yaptigimiz gibi konusurduk. Duygularini
yazarak anlatiyorsun, kendi basina kalmissin, hatira defteri yaziyormussun
gibi. Tek farki karsindaki kisinin sana soru sormasi. Bir gunldk tutuyorsun.
Onun igin chat'in élecegini sanmiyorum.”

SONUC

Gtindelik yasamda toplumun kimi kesimleri tarafindan yogun bi¢imde kul-
lanilan internet, yeni bir iletisim bicimi olarak chat'i yaratmistir. Kadin ve erkek
toplumsal cinsiyet rollerinin tipki gercek yasamda oldugu gibi yansidigi bir ortam
olan chat, kadinlar ve erkekler tarafindan farkli amaglarla yapilmaktadir. Kadinlar,
daha cok aile bireylerinden haber alma ve arkadaslarla sohbet etme amaciyla chat
yaparken, erkekler yeni kadinlarla tanisma ve chat'te baslayan iliskiyi mimktin olan
en kisa stirede gercek yasama tasima amaci tasimaktadirlar.

Gesitli olanak ve olanaksizliklariyla yeni bir iletisim deneyimi olan chat yap-
mak, kadnlar tarafindan gtinltik tutmaya, eski zamanlardaki mektup arkadashgina
benzetilmektedir. iletisimde farkli avantaj ve dezavantajlara sahip olan chat'in tercih

edilmesinin en blytik nedeni, iliskilerde sagladigi '6zgtirltik’ ve 'rahatlik'tr. Gergek

yasamda oldugunun tersine, chat'te kurulan iliskilerde gérece sorumluluk bulun-
mamasl, Sayar gibi bircok arastirmaci tarafindan, "sorumlulugun olmadigi yerde
gergeklik, sahicilik olmayabilir" iddiasi ile elestirilmektedir (Sayar, 2002:67).

Chat, yazili ve sézli kdiltur 6zelliklerini kendinde birlestirerek yeni ve melez
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bir iletisim yapisi olusturmaktadir. Saglikli bir iletisim saglamak amaciyla kuralli bir
climle kurulmasi, iletisimin gesitli zaaflarini tasimasi, kaliclik gibi yazinin kimi 6zel-
liklerini tasiyan chat, ayni zamanda konusmanin, anindalik ve dogallik gibi 6zellik-
lerini de gdstermektedir. Sesli ya da ytizytize iletisimin kontrol mekanizmalarindan
yoksun olan chat, anindalik 6zelligi ile yazil iletisimden farkllasmaktadr. Chat, 6zel-
likle kadinlar ve farkh ve alternatif cinsel, kdilttrel kimlikler icin belirli bir iletisim ve
kendini ifade etme alani sunmaktadir.

NOTLAR
1. http://companyicq.com/info/
2. http://wwwi.icq.com/products/whatisicq.html

3 http://wwwi.tk.govtr/Yayin/istatistikler/istatistik/WEB-2003-4-GSM.htm
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