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OzET

Kliltlir endustrisi kavrami modern toplumun elestirisi olarak ortaya ¢ikmis bir kavramdir.
Modern toplumlarda halklarin, kitlelerin ve toplumlarin kiltlrinden bahsetmek mumkdn degildir.
Teknolojik gelismelerle birlikte tamamen bir endustri haline gelen kiiltir, artik kiresellesmis ve
diger tlim kapitalist sistem Urlnleri gibi metalasmistir.  Kuiltlr ve endstri gibi klasik Marksist
anlayis acisindan farkli iki alani bir araya getiren kdilttir enddstrisi kavrami araciligiyla kapitalizm
elestirisi Gzerinde durulmakta ve kdiltdrdn de kapitalist sistemlerde meta haline gelmesine dikkat
cekilmektedir.

Kapitalist sistemlerin hizla gelistigi cagimizda &zellikle iletisim alaninda yasanan
gelismeler kapitalizmin toplumsal yapilardaki etkisinin artirmasi sonucunu da beraberinde
getirmis ve Uretim merkezli toplumlarin yerini ttiketimin aldigi toplumsal yapilar olusturmustur.
Bu noktada &zellikle internet teknolojisinin yarattigi dijital medya ortamlari ortaya cikmis ve
bu yeni dijital medyalar araciliiyla enformasyonun olusturulmasi, yayilmasi da farkli bir boyut
kazanmistir. Gelisen dijital medya, varligini sadece iletisim alaninda degil toplumsal yapinin
her alaninda hissettirmis ve bu noktada ozellikle kdlttr endustrilerinin ortaya c¢ikmasinda,
yaratilmasinda ve pekistirilmesinde oldukca 6nemli bir rol Ustlenmistir. Bu calismada genel olarak
Elestirel Teori ekseninde ortaya ¢ikan kdiltlir endustrisi kavrami lzerinde durulacak olup dijital
medyalarin kiltlir enddstrilerinin yaratilmasindaki etkisi irdelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Kuilttr, Frankfurt Okulu, Kulttir Enddstrisi, Dijital Medya.

ABSTRACT

The concept of culture industry is a notion that emerged as a criticism of the modern
society. It is impossible to mention the culture of communities, masses and societies in modern
societies. However, today, culture which became completely an industry by means of created
systems, has become globalised and materialized like the other products of capitalist system.
Within this concept which gathers two different fields in terms of classical Marxist understanding
like culture and industry, the emphasis is on the capitalist criticism and on the fact that culture
has turned into the material.

In our age in which capitalist systems grow rapidly as a result of the developments
especially in the field of communication, capitalism expands its impacts on the social structures
and creates social structures in which consumption replaces production-based societies. At
this point, digital media environments created by internet technologies have emerged and the
creation and propagation of information has gained a new ground. Developing digital media
has made its presence felt not only in the field of communication but also in every aspect of the
social structure and has played an important role in the emergence, creation and consolidation
of cultural industries. In this study, the concept of culture industry which has emerged in the
context of Critical Theory of Frankfurt School will be focused and also the impact of digital
media on the creation of culture will be examined.
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GiRiS

Bilimsel ve teknolojik acidan buytk ve kokli degisikliklerin yasandigi cagimizda
bu degisimler insan hayatinin hemen hemen her alaninda hissedilmektedir. Tiim dtinyada
yasanan bu degisimlerden &zellikle iletisim alaninda meydana gelen yenilikler toplumsal
ve bireysel hayatimizi degistiren en blyuk etkenler olarak karsimiza ¢cikmaktadir.

insanoglunun varolma miicadelesine paralel olarak baslayan iletisim stireci,
glinden gtine gelismis, geleneksel iletisim araclariyla baslayan bu sire¢ gazete,
televizyon, bilgisayar aglar ve internet teknolojisinin gelisimi ile sekillenerek iletisim
alaninda da yeni bir degisim strecini baslatmistir. Tim dtinya genelinde bir degisim
ve donustimun temelini olusturan iletisim teknolojileri bireylere enformasyona ulasma
agisindan buytk kolayliklar saglamaktadir. Bu teknolojilerin gelismesine paralel olarak
bireylerin bilgiye ulasma hizlari énemli dlctide artarken, bilginin sinirlar asarak genis
alanlara yayllmasi da ayni hizla gelismistir.

iletisim teknolojileri alaninda yasanan gelismeler medya yapisi tizerinde
etkili olmakla beraber yeni bir medya anlayisini da beraberinde getirmistir. Ozellikle
internetin hayatimiza girmeye baslamasiyla birlikte medya alaninda da bir degisim
stireci baslamistir. iletisim acisindan sagladigi kolayliklar kisa stirede bu teknolojiyi kitle
iletisim icerisinde vazgecilmez bir hale getirmistir. internet teknolojisiyle birlikte ses,
gorintd ve yazil metin gibi icerikler tasinabilir duruma gelmis ve bdylelikle yazili ve
gorsel basinin ttim &zellikleri tek bir blinyede toplanmistir. Bu da medyaya yeni bir bakis
agisini dogurmus ve geleneksel medya yapilarini biytik lctide degistirmistir. Ozellikle
bilgisayar aglarinin ortaya cikmasi ve internetin yayginlasmasiyla beraber internete bagli
olarak yayin yapan yeni dijital medya ttrleri ortaya ¢ikmistir. Yeni medya araci olan
internetin bir Urlnu olarak ortaya cikan ve ‘dijital medya’ olarak adlandirilan bu medya
yapilari toplumsal alan Uzerinde de etkisini kisa stirede hissettirmistir.

Dijital medya yapilarinin olusmasi ve bu denli yayginlasmasi yeni medya
ortamlarinin olusturulmasinin yani sira kitle toplumlarinin yaratiimasina da hizmet
etmektedir. Bireylerin yénlendirilmesinin ve kdltlir endUstrisinin bir pargasi haline
getirilmesini saglamada dijital medya etkin ve aktif bir rol tistlenmektedir. Bu durum
medya araglarini elinde bulunduranlarin sistem icerisinde ‘gliclti’, ‘egemen’ olanin
yaninda konumlanmasini da beraberinde getirmistir.

Adorno’ya (2003: 77) gbre, bireyleri maniptile eden ve toplumsal yapilari tek
bir kalip haline getiren kiiltlir endustrilerinin yaratiimasinda ve bicimlendiriimesinde
kitle iletisim araclari hem ona sahip olanlar hem de onu kullananlar tarafindan bu
stirec icerisinde yonlendirme ve sistem icerisine empoze ederek tek yapili bir biling
olusturma islevini etkin bir mekanizma olarak kullanilmaktadir. Kdilttir endustrisi kitleleri
yénlendirmesi ve sistem icerisinde empoze ederek tek yapili bir biling olusturmasi islevini
medya araclari sayesinde gliclendirmekte ve pekistirmektedir.
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Buna bagl olarak calismada kdiltlir endUstrileri ve dijital medya iliskisinden
yola ¢ikilarak yeni dijital medya ortamlarinin kdltlir endUstrilerinin yaratiimasindaki
rolii ve etkisi irdelenmistir. Yasadigimiz diinyanin dijital aglar tarafindan kusatildig
varsayimindan yola cikilarak olusturulan calismada dijital medya araglarinin toplumsal
yapinin insa edilmesindeki etkisi ve bu toplumun kdiltdrtnin bilingli 6zneler tarafindan
Uretilmesindeki rolt ortaya konulmustur. Dijital platformlar araciiiyla yeni medya
ortamlarinin olusmasi kuresel bir kdilttir anlayisini dogurmus ve buna paralel olarak
da kdiltdr kavrami bireysel ve toplumsal anlamindan uzaklasarak Uretilen bir kavram
olmanin 6tesinde ‘lreten bir kavram halini almistir. Guindmtuizde dijital platformlar
aracih@iyla dijital kdlturler tretilmekte ve bu Uretilen kiiltdr icerisinde bireyin dzgirlGgu
s6z konusu olmamaktadir. Dijital medyalar bireylere toplumsalligin 6tesinde kiresel
alanda bir kdilttir sunmakta ve buna gére bireylerin davranislari, kararlari ve dustinceleri
sekillendirilmekte ve hatta tek tiplestiriimektedir. Bu noktada dijital medya platformlari
kdltir enddstrilerinin yaratilmasi ve strddrtlmesi noktasinda bireyin &zgtr oldugu
yanilsamasini empoze ederek sanal ihtiyaclarin dogmasina katki saglamakta ve bireyleri
kdltir enddstrilerinin  birer parcasi haline getirmektedirler. Kdiltir endustrilerinin
gelismesi, strdurtlmesi ve pekistirilmesi noktasinda bireyleri kdiltiirel anlamda
tahakklim altina alan dijital medya araglari ve kdilttir endustrisi iliskisinin irdelendigi bu
calisma arglimantatif yontemle olusturulmus olup calismada dijital medyalarin bditlin
bu sureclere nasil ve ne sekilde katki sagladigi ortaya konulmaya calisiimaktadir.

Galismada, Kiilttir endUstrisinin toplumsal yapinin her alaninda var olan genis bir
kavram olarak degerlendirilmesinden yola ¢cikilmis ve bu noktada kavramin derinlemesine
tanimlamasi yapilmistir. Ayrica calismada dijital medya kavramsallastirmasina da yer
verilerek kuiltlr enddstrilerinin  yaratilmasinda dijital medyanin roll irdelenmistir.
Tamamen teorik ve kavramsal aciklamalara dayanan bu calisma, yasadigimiz ¢aga
damgasini vuran ve kitle iletisim araglari icerisinde en etkin arac olarak konumlandirilan
dijital medyanin toplumsal yapi lizerindeki etkilerini agiklamaktadir.

1. Frankfurt Okulu Tarihsel Sire¢ ve Temel Perspektifleri

Frankfurt Okulu adlandirmasi temeli Toplumsal Arastirmalar Enstitlisi’'ne
dayanmaktadir. 1923 yili Subat ayinda kurulan okulun eserleri ve dUstinceleri ézellikle
1950'li yillarda yayilmaya baslamistir. Okulun belirli bir tarihsel déneme damgasini
vurmus, glindmtz arastirmalarinda yerini almis, kendine 6zgu sistematik bir felsefi
ddstince gelistirmis yapilanmasina dikkat ceken Jay, enstittintin okulun temel yapisi
olduguna vurgu yapmakla birlikte Frankfurt Okulu sdyleminin 1950'lerde Almanya'ya
geri dondsten sonra gelistigi noktasindaki ayrima da dikkat cekmektedir ( Jay, 2014).

ilk ortaya cikisi 1923'lere dayanan Frankfurt Okulu’nun temellerinde tarihsel
ve toplumsal olaylar oldukca énemli bir yere sahiptir. Okulun temelleri, genel olarak
kendisini ifade etme noktasinda kapall felsefi sistemleri elestirmekte ve sadece bir
ddstince etrafinda toplanarak diinyayl bu sekilde algilamaya calisan hur tirlU distince
sistemi karsisinda olduklarini belirten dustintrler tarafindan atilmistir. Ortaya ciktiklari
ddénemde &zellikle Marksizmin asiri bilimsel yorumlanmasina bir tepki olarak dogan
okul, yaptidi calismalarla Marksizmin felsefe eksenli geri donuslini amaglamaktadir.
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Felsefe alaniyla ilgilenen okurun dustinurleri Jay’a gére (2014: 94), toplumsal analizler
ve felsefeyi bitlinlestirme kaygisiyla hareket etmislerdir.

Temel olarak kapitalist sisteme elestirel acidan yaklasan okulun calisma alani
oldukga genistir. Frankfurt Okulu'nun kurulus stirecinde yasanan olaylar okulun daha
sonra gelistirecekleri dustince sistemlerinin temel yapisini olusturma yolunda énemlidir.
O ddnemde I. Duinya Savasi'nin etkisiyle birlikte diinyada birtakim siyasi bunalimlar
yasanmakta ve Almanya da bu bunalimlarin etkisi icerisinde yer almaktadir. ilk dénem
calismalarini Frankfurt’ta baslayan enstitli Uyeleri ¢zellikle Almanya’da nasyonal
sosyalist hareketlerin yayginlasmasi ve Hitler iktidarinin da yukselise geg¢mesiyle
birlikte calismalarina ara vermisler ve 6nce Cenevre'ye ardindan da Amerika Birlesik
Devletleri'ne giderek calismalarini buradan devam ettirmislerdir.

Okulun temel ddstince sistemini Horkheimer tarafindan gelistirilen elestirel
teorinin acikladigina vurgu yapan Hira ve San, Frankurt Okulu'nun dUstince sistemini
su sekilde ifade etmektedir:

“Frankfurt Okulu dogaya Ustunliik atfeden, insanlari efsane ve mitlerden
kurtaran ve neticede bireyi, insani olmayan belirlenmis iliskiler yasasna mahkum eden
Aydinlanma gelenegine yonelttikleri totaliterlik iddialari ile distince diinyasinda yerlerini
almislardir.” (Hira, San, 2013: 2).

Kendisine 6zgu Marksist bir anlayis icerisinde bulunan okul, ézellikle 1930’lu
yillarda kitle kdiltdiri ve kdilttir endUstrisi kavramlari tizerine yogunlasmis ve bu noktada
kapitalizmin elestirisini yapmislardir. Yaylagtl (2010: 59) okulun bu alandaki yaklasimini
su sekilde 6zetlemektedir:

“Frankfurt Okulu'na gére kitleler kapitalizm ve kapitalistlerin kontrol ettigi
kdltir endstrileri tarafindan kolayca aptallastirilabilirler. Metot olarak esyayr temsil
eden kavramlara bakarak kétlimser ve sinik bir sekilde onlari gerceklerle karsilastirirlar.
Onlara gore; kapitalist toplumlarda gercekler burjuvazi tarafindan dretilir ve kdilttr
endtistrilerinde islenir. ideoloji gercekligi carprtir. Bunu yaparken amaci esit olmayan
glc ve iktidar muicadelelerini kamufle etmek ve mevcut sistemi mesrulastirmaktir.”

Okurun temsilcilerinin hayatlarini kaybetmesiyle birlikte baslayan 1970 sonrasi
ve glinimtze devam eden slrecte ise geleneksel Frankfurt Okulu yapisi ortadan
kalkmaya baslamis ancak Adorno’nun &grencisi olan Jlrgen Habermas'in yani sira
Albrecht Wellmer, Claus Offe ve Klaus Eder gibi dustinurler tarafindan bu cizgide
calismalar glinimuize kadar devam ettirilmistir.

1.1. Kultiirin Kultiir Endistrisine Evrimi

ilk kez 1947 yilinda Horkheimer ve Adorno tarafindan kaleme alinan
‘Aydinlanmanin  Diyalektigi® makalesinde kullanilan kdiltdr endustrisi  kavraminin
(Adorno, 2003: 76) temelinde tliketim unsuru ve metalasma 6n plana ¢ikmaktadir.
Kultdr ve enddistri gibi klasik Marksist anlayis agisindan farkli iki alani bir araya getiren
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bu kavramda kapitalizm elestirisi lzerinde durulmakta ve kdltlrin de kapitalist
sistemlerde meta haline gelmesine dikkat cekilmektedir.

Frankfurt Okulu dustinurlerinin kuiltird bu derece sorunsallastirma nedenlerinin
temel sebebi olarak kiilttirlin demokratik olmayan yapisini gosteren Jay'a gore, kdltur
endustrisi; belirli stirecler sonucunda bilincli olarak ortaya cikarilan, metalastirilan ve
seylestirilen sahte bir kdiltiri temsil etmektedir (Jay, 2014: 341).

Kdltlr endUstrisi kavrami modern toplumun elestirisi olarak ortaya cikmis
bir kavramdir. Modern toplumlarda halklarin, kitlelerin ve toplumlarin kiltdrtinden
bahsetmek muimkiin degildir. Tamamen bir enddstri haline gelen kdltdr, artik
kiiresellesmis ve diger tlim kapitalist sistem drtini gibi metalasmistir. Ozellikle
1930'larda Almanya’da Nazizmin, Avrupa’da da fasizmin yayginlasmasi ve Frankfurt
Okulu dUstntrlerinin bu olaylar tizerine yogunlasmalari sonucu ortaya cikan yorumlar
ve elestirilerin bir Grindddir.

Kultdr enddstrisi kavraminin temelinde eglence ve bos zamanlarin kapitalist
sistemlerce isgaline atif yapilmaktadir. Buna gére kapitalizmin bir uzantisi olarak ele
alinan eglence bu sistem icerisinde bireylerin kagmak istemelerinin sonucunda ortaya
¢ikan bir aractir. Sanayilesme bireyin bos zamani lizerinde bir tahakkim kurma gtictine
sahip olmakla birlikte eglence alanlar 6zglrlesme araci olarak sunulmakta ve kitle
kdlttrd unsurlari bu sekilde birbirinin kopyasi olmaktan dteye gidememektedir (Adorno,
2011: 15).

Kultdr enddstrisi genel ve tikel tizerinden degerlendiriimekte ve genel kavrami,
toplumu, dtizeni ve totaliteyi belirlerken tikel kavrami ise bireye ve sinifa atfedilmek icin
kullaniimaktadir. Kilttir enddstrisinin temelinde tikelin var olabilme kosulu genele uyum
saglamasiyla mdmkin olmaktadir. Buna gore kdiltlr, modern toplumlarda egemen
yani genel tarafindan yaratiimis, isgal edilmis, bicimlendiriimis ve yeniden Uretilmistir
(Dellaloglu, 2003:26).

Kdiltir endUstrisinde UGretim merkezli toplumdan tlketim merkezli bir topluma
gecis s6z konusudur. Sinirsiz Uretim mantigiyla hareket eden kapitalist sistem icerisinde
bu Uretim mekanizmalarinin ayakta kalabilmeleri ttiketim ihtiyacinin artmasina baglidir.
iste tam da bu noktada bireylerin algilari tizerinde sistematik bir cabayla sahte ihtiyaclar
olusturmakta ve bireyler bu surreclere adapte edilmektedir.

Adorno ve Horkheimer'a gére bu tretim merkezli toplumdan tiiketim merkezli
topluma geciste, teknolojik yapilarin etkisi s6z konusu olmakla birlikte, yeniden Uretim
yapllariyla kendisine yabancilasmis toplum yaratma cabasi bulunmaktadir. Uretim
mekanizmalarinin roll yeniden Uretim yontemleriyle pekistiriimekte ve bu sayede
gereksinimleri karsilamak adina standartlasmis Grtinler her alana yansimaktadir. Ancak
sistem bir tlr gldldmleme ile bu standarthdin tuketici gereksinimden oldugu algisi
yaratmakta ve bdylesine bir algi icerisinde sistemin birligi de daha fazla pekistirilerek
bireyler bu sistemin parcasi haline getirilmektedirler. (Adorno ve Horkheimer, 2014:
163). Ddstintrler bu yaklasimlariyla kdltlr enddstrisi Urtnlerin Uretim strecine
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odaklanmakla kalmaz ayni zamanda bu Urtnlerin Gretim streglerinin sekillenmesi ve
ortaya ¢ikan Urtnlerin de standartlasarak belirli formlar halini almasi tizerinde durur.

Adorno'ya gore kdiltlir enddstrisinin toplum ve birey Uzerindeki etkisi yok edici
olmakla birlikte bu yok edicilik bireylerin var olan sisteme bagimli hale getirilmesiyle
saglanmaktadir. Kiiltlir endustrisinin aldatici/yapay bir mutluluk sundugunu belirten
Adorno'ya gdre, yaratilan bu haz duygusu sayesinde bireyler var olan sistemle uyumlu
hale gelmekte ve bu uyum gldumld olarak kdlttir enddstrilerine hizmet etmektedir
(Adorno, 2003: 80).

Kdiltir endUstrilerinin temelinde yatan sistemin mesrulastiriimasi ve bireylerin
bu ‘mesrulastiriimis’ sisteme dahil edilmesi bilingli bir tahakkidmun sonucunda
olusturulmaktadir. Oyle ki kdiltir enddistrileri tarafindan kusatilan toplumsal yapi
icerisinde bireyin kagma alani bulunmamakta ve birey bilincli olarak Uretilen bu sistem
icerisinde yer almaya adeta mahkum edilmektedir. Bunun sonucu olarak da kdilttr
enddstrilerinin bireyleri kitlesellestiren yéni 6n plana cikmakta ve kdiltlir endustrileri
kendilerine atfedilen dtinyayi rasyonellestirme islevini sistem icerisinde mesru bir sekilde
stirddrmektedir (Kara, 2014: 53).

Kultdr endustrisine gére kapitalizmin yarattigi kitle toplumlarinda bireyler
hemen hemen her alanda yonlendirmelere maruz kalmaktadirlar. Bireylerin yasadiklari
dlinya lzerindeki benlik algilari dahi bu yénlendirmeler cercevesinde sekillenmektedir.
Bu yonlendirmeler ise tamamen bilingli olarak olusturulan hi¢ de tesadUfi olmayan bir
sistematiklik icerisinde meydana gelmektedir.

Kdiltir enddstrisi kavrami icerisinde kapitalizmin elestirisi yer almakla birlikte
kavramin yaraticilarindan olan Adorno’nun kdiltir endstrisine yonelik en buytik elestirisi
onun aldaticligi noktasinda olmustur. Bu anlayisa gére kdiltlir enddstrisi ¢ercevesinde
Uretilen Urtnlerin birer meta haline gelmesinden ¢ok bu Urtnlerin en basindan itibaren
bilincli olarak Uretilmesi ve sistemin surekliligini saglamaya yonelik olmasi én plana
cikmaktadir (Dellaloglu, 2003: 23).

Sembolik olanin Gretimine odaklanma ilkesi yer alan kiiltiir enddstrisinde,
kdltirdn kitlelerin Gretici oldugu yapisini kaybederek &zellikle sanayilesmenin de
etkisiyle kdlttir unsurlarinin standart bir hal almasi ve yapay kdilttrlerin olusturulmasi s6z
konusu olmaktadir. Kavram bu yapisiyla diger kapitalist endUstriler ile értlismekte ve
kar amaci gliden, teknolojik gelisimleri ve emegi kullanan kulttr enddstrileri ilk olarak
kendilerine tuketici Uretme hedefiyle hareket etmektedirler. Bu endustrilerde btittin
ekonomik yapilar i¢ ice gecerek bireylerin yapay tliketim gereksinimleri oldugu algisi
yaratilmakta ve kdiltlir enddistrileri icin gerekli zemin olusturulmaktadir.

Kdltirdn her acidan toplumsal benzerlik yaratma noktasindaki roltine atifta
bulunan Adorno, filmler, radyo ve dergiler gibi dénemin sahip oldugu medya araglarinin
bir sistem yarattigini vurgulamaktadir. Ona gére yaratilan bu sistem icerisinde her bir
alan kendisine ait bir uyum olusturmaktadir. Kiiltuir de bu sistemler araciligiyla enddstriyel
Uretimin temelinde bulunan kapitalist ekonomilerin ayrilmaz bir parcasi olarak
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konumlandiriimaktadir. Bir dénemin kurtarilmis alan olarak kavranan kdilttir kavrami
bu sistem icerisinde yozlasmis, bozulmus, endustri Urtinl olarak gérilerek metalasmis
ve bireylere 6zglrltik ve mutluluk araci olma vaadini de bir kenara birakmistir. Kdltur
enddstrileri kapitalist sistemle uyum icerisinde hareket etmekte ve diger sanayi kollari
gibi toplumu ve bireyi tahakkim altinda tutmaktadir (Adorno, 2011: 19).

2. Dijital Medyanin Kiiltir Endiistrisi Yaratilmasindaki Rolii
2.1. Dijital Medya

Teknolojinin gelismesiyle birlikte glinlimiiz toplum yapilari da degisim ve
ddnuslim stirecine girmis bunun sonucu olarak da bilgi toplumu dedigimiz dijital
¢ag toplumuna gegis stireci hiz kazanmistir. Dijital teknolojilerin guinltik hayatin her
asamasini sarmaslyla birlikte toplumsal yapilar aglar tarafindan kusatiimis ve bunun
bir sonucu olarak zaman ve mekan siniri ortadan kalkmisti. Ag teknolojilerinin
gelismesiyle birlikte ortaya ¢ikan bu yeni dijital ortamdan medya araclar da buyuk
Olctide etkilenmis, dzellikle de internet teknolojisinin gelismesiyle sanal medya ortamlari
yayginlik kazanmaya baslamistir. Yasadigimiz ¢ag icerisinde geleneksel medya ortamlari
karsisinda konumlandirilan bu medya araclar yeni medya adlandirmasinin yani sira
dijital medya olarak da adlandirimaktadir.

Basin, teknolojik olarak 1900°IU yillarin baslarindan gliniimtize kadar olan
stirecte tarihindeki en hizli degisim ve gelismeyi gerceklestirmis, tlke sinirlarini ortadan
kaldirarak evrensellesmis bir iletisim araci olmustur. 1990°li yillarda yayginlasan ve
ddlinyayi saran bilgisayar aglari ve bunun sonucunda olusan internet ile birlikte gazetelerin
bilgisayar aglarini kullanarak yayimlanmasi ve diinyanin dért bir yanindaki okur kitlesine
ulasmasi mdmkun olmustur (Gurcan, 1999: 1-2).

Bilgiye ulasma, yayma, kisaca iletisim konusunda internetin sagladigi imkanlar
ve getirdigi kolayliklar, bu yeni teknolojiyi medya sektéri icin de vazgecilmez bir
arac¢ olarak karsimiza cikarmis ve yayginlastirmistir. Ayrica internet, kendine &zgu
olanaklarindan dolayi, sadece mevcut kitle iletisim araclarindan ¢ikan enformasyonun
yayllmasina olanak veren bir arac¢ olarak kalmamis, ayni zamanda enformasyonun
yeniden Uretildigi ve yeni bicimlerde sunuldugu bir ortam haline gelmistir (Cakir, 2007:
125).

internet araciligiyla kitle iletisimi farkli bir platforma tasinmis ve bu yeni platform
maliyet, gorsellik, eszamanlilik ve hiz gibi alanlarda kolaylik saglayarak enformasyonun
toplanmasi, iletimi ve yayllmasi noktasinda da yeni olanaklar olusturmustur.

Gerek yazili basinin ve gerekse gorsel medyanin pahali yatirmlarina gerek
duymayan, diger habercilik sektérlerine gére ¢cok daha kliclik maliyetlerle, hem yazili
basinin hem de gérsel medyanin fonksiyonlarini da iceren yapisiyla dijital/yeni medya,
internet lizerinde, kisaca web olarak adlandirilan ve html kisaltmasiyla bildigimiz yaziim
dilinde sayfalar yazilmasina olanak veren ¢oklu medya ortaminin kullanima girmesiyle
olanakli olmustur (Cakir, 2007: 138).
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Dunyada yaygin bir iletisim ortami olusturan dijital medya ortamlarinin ilk
ornekleri Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya ¢ikmistir. Bu tarihte ABD'de yayinlanan
sekiz buyuk gazete (The Washington Post, Times, Mirror, Tribune gibi) baskiya hazir
gazete sayfalarini online olarak aninda aktarmak amaciyla, ‘Yeni Ylzyll Yayim A/
adinda bir sirket kurmuslar ve haberlerin sanal olarak yayinlanmasi noktasinda ilk adimi
atmislardir (Gurcan, 1999:32, Karaduman, 2002: 18). Daha sonraki strecte teknoloji
alaninda yasanan gelismeler bytk bir ivme kazanmis ve bu yeni alana girmek medya
sektdr icin neredeyse kacinilmaz olmustur. Ozellikle glintimiizde medya sektériinde
var olmak dijital platformlardaki yayincilikla iliskilendiriimekte gelisen sosyal mecralar
aracihglyla da yeni dijital medya platformlari ortaya ¢cikmaktadir.

Dijital medya araclaryla birlikte geleneksel medya ortamlarinin yayincilik
anlayisi farklihga ugramis ayni zamanda medya araglarinin iceriklerinde de degisiklikler
yasanmistir. Dijital medyanin toplumsal alanda getirdigi en bdytk yenilik sinirlarin
aslmasiyla zaman ve mekan olgusunun ortadan kaldirilmasi olmustur. Bunun bir
sonucu olarak da geleneksel medya yapilarina oranla dijital medya araglari daha genis
alanlara ulasarak kitleler tizerinde etkili olmustur. Dijital aglarlarin sagladigi imkanlarin
yani sira genel yapilari itibariyle ucuz ve kolay erisilebilir medya araglari Uretmesi bu
medya turtindn etkinligini artirmasindaki en énemli nedenleri olusturmaktadir.

2.2. Kiiltiir Endiistrisi ve Dijital Medya iliskisi

Medya alaninda yasanan gelismelerin toplumsal yapi Gzerindeki etkileri bu
alandaki arastirmacilarin temel problemini olusturmakla birlikte bltlin bu strecler
sonucunda ortaya cikan tuketim olgusunun da bu cercevede degerlendiriimesi 6nem
tasimaktadir. iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler ve bu teknolojilerin temelinde
yatan otoriter kullanim manti§i medya araglarinin ekonomik ve siyasal alanlar basta
olmak Uzere glic ve iktidar iliskileri cercevesinde toplumsal sistemin olusturulmasinin
birer araci olarak gériilmesini de beraberinde getirmistir. Oyle ki yasanan gelismelerle
birlikte dijital medya araglarinin ortaya ¢ikmasi ve bu medya araglarinin iletisimin dogasi
lizerinde birtakim degisim ve donlsimu beraberinde getirmesi medyanin ve onun
Urettigi drlnun bir enddstri haline gelme stirecini hizlandirmistir.

Dijital medya araglarinin ortaya ¢ikmasi sadece iletisimin ve kitle iletisimin
boyutunu degistirmekle kalmamis toplumsal yapinin Uzerinde de 6nemli ve koklu
degisimleri beraberinde getirmistir. Ozellikle kdiltiir endlistrisi kavraminin ortaya cikis
stirecinde etkili olan ttiketim toplumu olgusu medya araclariyla desteklenmis ve kitlesel
iletisimin en buyuk arac olan yeni ‘cogunlukla dijital’ medya araglari yasadigimiz
ylizyll icerisinde kdiltlir enddstrileriyle dogrudan iliski icerisinde hatta bizzat kdltur
endustrilerinin yaraticisi olarak konumlandiriimistir.

Buna gdre Uretim sadece Marksizm'in belirttigi gibi fabrikalarda gerceklesen
bir olay olmaktan cikarak, bir stirec haline gelmeye baslamistir. Uretimin bir stire¢ olarak
algilanmasi tliketim temelli bir toplum yaratmanin da temel nedenini olusturmaktadir.
CUnku boyle bir algilamada sadece Uretilen UGrtiin 6nemli olmaktan ¢ikmis o Crintn
lretim asamasi da dahil olmak Czere tliketim asamasina varincaya kadar sistemli bir
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sekilde eklemlenecedi bir mekanizmaya ihtiyac duyulmustur. Bu noktada o&zellikle
kitle iletisim araclari Gretimden ayri olarak dustintlmemelidir. Modern toplumlar
Uretimin karsiliksiz kalmasini riske atamamakta ve bunun icin dretimden tiketime tliim
mekanizmalari kontrol altinda tutma egilimi géstermektedir. Bu kontrol altina tutmayi
ise birtakim medya araglari sayesinde daha etkin yapmakla birlikte pekistirebilmektedir
de ayni zamanda. Kiilturtin de icerisine dahil oldugu bu yeni ttketim temelli toplum
sisteminde, sistem Once tlketimini saglayabilmek adina bireylerin begenilerini,
geleneklerini ve deger yargilarini kapsayan yeni bir kdiltur algisi yaratmakta daha sonra
ise bu algi cercevesinde olusturulan ‘sahte’ ihtiyaclari karsilamak icin Uretim asamasini
devreye sokmaktadir.

Frankfurt Okulu dUstintrlerine gére teknolojik temeller ve yeniliklerle bireylere
yepyeni bir diinya sunulmakta ancak bu dinyada tam anlamiyla demokratik bir
sistemden séz edilmemektedir. Bu teknolojik degisimlerin Urtlinl olan medya araclari
ise yaratilan bu sistem icerisinde egemenin yaninda yerini almis ve kitlelerin tahakkdm
altina alinmasi noktasinda bireyleri kusatma egilimi icerisine girerek kdiltir endustrisinin
bilincleri etki altina almasini kolaylastirmis ve bu yondeki ¢abalari da desteklemistir.

Dijital medya platformlari kdlttir endUstrilerinin ihtiya¢ duydugu tuketim
unsurunun desteklenmesi ve sanal ihtiyaclar yaratilmasi noktasinda kapitalizmin birer
tastyicist halini almistir. Kltlr enddstrisi icerisinde Marksizm'in temelinde yer alan
Uretim temelli toplumsal yapilarda tretim iliskilerinin 6zgrlestirilmesinin toplumu
Ozglirlestirilecedi inanci bir yanilsama olarak degerlendirilmistir. Bu noktada Adorno
(2011: 12), Uretim temelli toplumlarda 6zgtirltk anlayisinin yerini tahakkidm yaratma
cabasina biraktigi vurgusu yapmakta ve medyanin da bu tahakkim yaratmanin bir araci
olarak isledigini belirtmektedir.

Medya araclarinin teknolojiye paralel olarak gelismesiyle birlikte bireyler
bu araclara daha fazla maruz kalmaya baslamistir. Glindelik hayatin icerisinde etkin
bir bicimde kullanilan medya araclarinda surekli olarak bir tahakkim yaratma séz
konusudur. Yapilar geregi zaten demokratik olmayan bu araclar egemen stattikonun
etkili kullanimiyla bir ¢esit tahakklm araci haline gelmistir.

Adorno'ya gore kdiltlir endustrileri tarafindan bireylerin lizerinde olusturulan
tahakklim yaratma cabasi yalnizca glicii ve iktidar elinde bulunduranlarla sinirli
kalmamakta ayni zamanda bunlar tarafindan verilen talimatlar uygulayan ve yerine
getirenleri de bu surec¢ icerisine dahil etmektedir (Adorno, 2003: 77). Kapitalist
sistemin gelismesiyle birlikte kdiltur, bireylerin ve toplumlarin Urettigi bir alan olmaktan
ziyade kapitalist endustrinin bir parcasi halini almaya baslamis ve diger endustri
alanlari gibi metalasmustir. Blittin bu surecler icerisinde kapitalist sistem kdiltirel alanlar
lizerinde tahakkdm kurma gereksinimi duymus ve bu noktada da birtakim araglardan
yararlanmisti. Bu araclarnin basinda da medya platformlar gelmektedir. Ozellikle
glinimtizde gelisen, strekli yenilenen ve ‘sinirsiz’ erisim olanagdi sunan dijital medya
platformlarinin ortaya cikmasi kimi arastirma perspektifleri acisindan demokratik
olusumlar olarak degerlendiriimekle birlikte kdltlr enddstrisi kavramsallastiriimasi
temelinde ele alindiginda tahakkimdin kurulmasi, yinelenmesi ve otoritelerin gliclenmesi
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noktasinda dnemli potansiyelleri bulunan araglar olarak gdrulmektedir.

Aydinlanmanin Diyalektigi adli eserlerinde kdiltiir enddstrileri olusturma
noktasinda medyanin roltine de deginen Adorno ve Horkheimer'a gére medya,
var olan siyasal iktidarlarin sdylemlerinin yinelendigi ve pekistirildigi bir enddstridir.
Medyanin kapitalist sistem icerisinde birer endstri haline gelmesi onun Urtinlerinin
de metalasmasini  beraberinde getirmistir. Toplumsal streclerde metalasmanin
‘seylesme’nin temelini olusturdugu dustindlddglinde toplumsal yapida meydana gelen
seylesmeyle birlikte sinif bilincinin yok edilerek dlistinmeyen, tretmeyen ve tamamen
sisteme uyumlu bir sekilde hareket eden kitleler yaratilmasi s6z konusu olmaktadir. Bu
duruma uyum saglayan bireyler bir bakima drettikleri drtnlerin esiri haline gelmekte
ve bu durum toplumsal yapiyr olusturan sanat, ekonomi, eglence ve kdiltur gibi bitlin
formlari icerisine dahil etmektedir. Bu formlarin drtinlerinin metalasmasindaki etkisini
pekistirme ve bu seylesme strecinde bireyleri sistemle uyumlu hale getirme roli ise
kendisi de bir endUistri olan medya araclarina diismektedir (Kara, 2014: 52-53).

Kultdr endustrisi kavraminin ortaya c¢iktigi tarihler g6z 6ntine alindiginda
ddstindrlerin ele aldiklari olgu ilk evresindeydi ve o yillarda 21. ydzyilin icadi olarak
tanimlanan internet hentz ortaya ckmamisti. Ancak internetle birlikte &zellikle iletisim
alaninda yasanan teknolojik gelismeler gdz éniine alindiginda yasadigimiz dlinyanin
kitle kdlttrd yaratilmasi noktasinda daha da karmasik bir hale bdrindigu goézle
gordildr bir gercekliktir. Dijital medyanin da dahil oldugu birtakim araclarla bireylerin
toplumsal yapidaki alanlari giderek daralmaya baslamakta ve bu sistem icerisinde kdiltur
enddstrilerinin yarattigi baski, elestirel kuramcilarin ¢ok eski tarihlerden beri ortaya
attiklart kuramsallastirmanin hakliigini géstermektedir (Hira ve San, 2013:15).

Sanattan eglenceye, gésteriden kdiltlire varincaya kadar endustrilesmenin etkisi
her alanda hissedilmis ve bu formlarin trinleri de zamanla metalasarak standart bicimler
almistir. Sanayilesmenin bu denli hizli ve sistematik ilerleyisi bireylerin bos zamanlarinin
dahi tahakkim altinda alinmasini beraberinde getirmistir. Oyle ki televizyon yayinlari,
radyo programlari ve sinemanin yani sira dijital medya platformlarinin olusmasi ve bu
alanlarin da birer endustri formuna déntismesiyle medya araclari pasif, distinmeyen,
sorgulamayan bireylere yonelik iceriklerle donatilarak izleyicilerin sistemle uyumlu hale
gelmesine hizmet etmektedir (Larrain, 1995: 83).

Dijital medyalar teknolojik gelismelere paralel olarak ortaya c¢ikmis ve
teknolojinin bir Urlnu olarak ele alinmistir. Ancak Dickson’a gdre (1992: 29-32),
teknolojik degisimin sadece teknik bir yeniligin sonucu olarak ele alinmasi ekonomik,
toplumsal ve siyasal streclerin géz ardi edilmesini beraberinde getirmektedir. Boylesi
bir anlayis bizi teknolojik degisimlerin tek bir slireci yansittigi yaniimasana gétiirmekte
bu surecin geri planinda yer alan ve teknolojik degisimin hizmet ettigi egemen cikar ve
ideolojileri gérmemizi engellemektedir. Dickson'a gére toplumsal yapinin dénlsmesi
ve teknolojinin gelismesi ideolojik anlamda karsilikli ve maddi bir stirec¢ olarak birbirini
bltlinlemektedir.

Yasadigimiz ¢ag icerisinde gelisen teknolojilerle beraber iletisim sistemlerinin
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boyutunu ve kapsadiklari alanlari da 6nemli élclide degisime ugratmistir. Ozellikle
internet teknolojisinin getirdigi dijitallesme ile birlikte toplumsal yapi icerisinde bireylerin
ihtiyaclari olan alanlar dijital ortamlara tasinmis ve déntistime ugramistir.

Habermas'in Kamusal Alanin Cékusi olarak tanimladigi stirecin baslangici
da aslinda tam olarak bu gelismelere dayanmaktadir. Dijital platformlar sadece yeni
teknolojileri ve iletisim araclarini olusturmakla kalmamis iletisimin yeni bicimlerini de
dogurmustur. Ornegin ytizylize iletisimin yerini sanal iletisim, sohbet odalari alirken,
pazarlarin yerini e-alisveris siteleri medyalarin yerini de sanal topluluklar almistir. Bireyin
toplumsal hayatin icerisinde var olabilmesinin kosullari déntistime ugramis ve bu yeni
alanlarla birlikte birey dijitallesmistir.

Habermas'in kamusal alan tanimlanmasinin temelinde blttin bireylerin esit
oldugu, kolayca ulasabildigi ve 6zglr oldugu bir alan vurgusu yer almaktadir (Habermas,
2004: 95). Dijital medya platformlarinin bireylere esitlik, 6zglrltik ve kolay erisim
sunma vaadi Habermas'in bu tanimlamasina uygun kamusal alan ifadesini karsilasa da
buradaki temel nokta dijital platformlarin bireylere 6zgurliigu bir vaat olarak sunmasi
ve bireyin bu slreg icerisinde 6zguir oldugu yanilsamasini kabullenmesini saglayarak
yarattigi kdltir enddstrileri araciliiyla bunu pekistirmesidir.

Dijital medya platformlari hem sermaye yapilari hem de érgtitlenme bicimleri
bakimindan egemen sistemin bir parcasi olarak konumlanmakta ve ekonomik, kdilttrel
ve toplumsal alanlar dontstlirme potansiyeline sahip araclar olarak gérilmektedir.
Kapitalist sistem manti§i icerisinde hareket eden dijital medya araclari yarattiklari
yanilsama ile kitlelerin ihtiyaclarina yonelik olduklar izlenimi olusturmakta ve bu
sayede de bilincli bir bicimde kdiltlir endUstrilerinin tasiyicisi ve pekistiricisi olarak
degerlendirilmektedirler. Dijital medya araclari yarattiklari bu sistem icerisinde bireyleri
kiltdr endustrileri ile etki altina almakta ve bunun sonucu olarak da kitleleri teknolojinin
birer araci konumuna getirmektedirler (Hira ve San, 2013:6).

Kapitalist sistemin temel dinamigini olusturan Gretim unsurunun strekli hale
gelebilmesi icin kapitalist toplumlarda tiketim en 6nemli kosulu olusturmaktadir.
Boylesi bir dongu icerisinde kapitalizmin kendisini surekli kilmasi amaciyla toplumsal
yapinin bdtin alanlarinda kendisini hissettirmesi ve birtakim kanallar ve ortamlar
kullanarak tuketimi beslemesi gerekmektedir. Bu anlamda toplumsal yapinin bittn
platformlarindan faydalanan kapitalizm icin dijital medya araclari olagantstu bir kaynak
sunmaktadir. Dijital medya platformlar kapitalizmin tlketim ideolojisini pekistirmeye
yonelik olarak faaliyet gdstermekte ve bu alanlarda olusturulan icerikler araciigiyla
kdltur endustrilerinin yaratilmasina hizmet edilerek bireyler kisisel haz vaadiyle tliketime
yonlendirilmektedir (Kara, 2014: 54).
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SONUC

insanhiginvar oldugu gtinden bu yana iletisim ve iletisim teknolojilerinin toplumsal
hayatin strddrdlebilirligi agisindan énemli bir yapiya sahip oldugu bir gergektir. Temel
olarak ilk caglardan itibaren baslayan bu iletisim streci geleneksel iletisim araglarinin
yani sira yeni iletisim ortamlarinin ortaya ¢cikmaya baslamasiyla beraber dlinya capinda
bir yayginlik kazanmisti. Bu anlamda 6zellikle bilgi ve iletisim ¢adi olarak adlandirilan
cagimizda iletisim teknolojileri yepyeni medya ortamlarini da beraberinde getirmistir.

iletisim teknolojisi alaninda yasanan gelismelerin en 6nemlisi ise 20. yzyilin
devrim sayilabilecek bulusu olan internet teknolojisinin ortaya cikmasidir. Bu yeni
teknoloji tiim dlinyada bircok alanda déntisim surecinin baslangici olmakla beraber,
konumuz itibariyle bu déntstimlerin basinda gazetecilik alaninda yasanan degisimler
gelmektedir. Oyle ki internet teknolojisiyle birlikte medya alani artik kendisine yeni bir
mecra bulmus ve teknolojik gelismelere paralel olarak dijital medya ortaya c¢ikmistir.
Bu medya tlrl de iletisim alanina yeni anlamlar, tanimlar ve boyutlar kazandirmistir.
Ozellikle enformasyona ulasmada kolayliklar saglayan dijital ortamlar, enformasyonun
yayllmasinda ve yeniden Uretilmesinde dnemli bir rol oynamaktadir. Dijital yayincilik
sayesinde bilgiye ulasmada okura cesitlilik sunan bu teknoloji sadece medya araclari
lizerinde etkili olmamis toplumsal yapinin sekillenmesinde de birtakim etkilere sahip
hale gelmistir.

Kolay erisim 6zelliginin bir sonucu olarak dijital medyalar bireyler tizerinde yogun
olarak etkili olmus ve bunun sonucu olarak da toplumsal yapinin sekillenmesinde dnemli
bir rol Ustlenmislerdir. Olusturduklari iceriklerle toplumsal sistemde kdilttir enddstrilerinin
yaratilmasina etki eden medya araglari olusan bu yeni dijital ortamlar sayesinde kdilttir
endustrilerinin dretildigi yeni mecralar karsimiza ¢cikmaktadirlar.

Kultir endUstrisinde birey &zgur degildir; onun nasil davranacagina, neyi
dlstinecegine karar veren bir yapinin icerisinde 6zgur oldugu dUslincesi empoze
edilerek bir ¢esit aldatmacayla sanal ihtiyaclar dretilmekte ve bunlar dogrultusunda
bireyler kdiltir endUstrisinin bir parcasi haline getirilmektedir. Bilingli olarak yaratilan
bu sistem icerisine bireyi empoze etmek ve ideolojik ve kiilttirel acidan tahakkim
altina alma noktasinda kitle iletisim araglari devreye girmektedir. Dijital ortamlar ise bu
anlamda kdiltlir enddstrilerine hizmet etmekte ve kdiltlir enddstrilerinin etkin ve aktif
birer yaraticisi olarak varlik géstermektedirler.

Blitlin bunlardan hareketle dijital medyalarin gerek yapilari gerekse ortaya ¢ikis
stirecleri g6z énline alindiginda kdiltlr endustrilerinin yaratiimasi stirecinde stratejik ve
6nemli bir misyonu Ustlendikleri séylenebilmektedir. Kiltlir endUstrilerinin temelinde
tketimin strekli kiinmasi yer almakta ve bunu da toplumsal yapi icerisindeki bitlin
alanlari kullanarak saglamaktadir. Bu alanlarin basinda ise dijital medya platformlari
gelmekte ve bu medya araglari tek tiplesmis ktresel bir diinya yaratilmasi noktasinda
kitlelerin toplumsal sorunlardan izole edilmesine hizmet etmektedirler. Biitlin bu stiregler
sonucunda kendi ¢zel alanina hapsolan bireyler gerceklik yanilsamasi icerisinde sanal
gruplarla var olma ¢abasina girmektedirler.
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