SIYASAL KAMPANYA YONETIMINDE BUTUNCUL YAKLASIM
Cem YASIN*

OZET

Siyasal kampanya kavrami anadamar ¢alismalar tarafindan siyasal pazarlama kavrami iginde
tanimlanmaktadir. Yaklasimlar stirecin biitiin unsurlarint degil sadece odaklandigi bazit birimlerini
cle almaktadir. Elestirel yaklasim siyasal iletisim strecini temsil, demokrasi gibi kavramlarla
tanimlamakta ve dezavantajli politik yapiarin siyasal sistem icinde temsil eksikligine dikkat
cekmektedir. Bu calisma siirecin biitiin unsurlarini iceren ve demokratik temsile dayanan
kampanya yOnetim alternatifi yaratma amaghdir.

Anahtar Kelimeler: Siyasal iletisim, kampanya yonetimi, demokratik temsil

ABSTRACT

In the mainstream studies, the concept of political campaign is defined within the concept of
political marketing. These approaches only deal with some components on which the process
focuses on. Critical approach define "political communication process" as the concepts of
representation, democracy and call attention to the lack of representation of "the disadvantaged
political structure" within the political sistem. This study aims at creating campaign
management alternative depend base on democratic reprasantation and include all components.
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Giris

Siyasal kampanya caligmalari, iletisim calismalarinda anadamar olarak
tanimlanan yaklasimlarda, siyasal iletisim ve siyasal pazarlama kavramlari altinda
yer almustir. Buna karsin elestirel yaklagimlar kampanya yonetimini bir calisma
alan1 olarak gérmemislerdir. Bu durumun O6nde gelen sebebi elestirel
yaklasimlarin mevcut iktidar ve egemenlik iligkilerinin iletisim siirecinde nasil
olustugunu veya iletisim streci i¢inde bu iktidar iliskisinin nasil kuruldugunu
ortaya c¢ikarmak olmasinda yatmaktadir. Elestirel kuram icinde anadamar
calismalarin konusunu teskil eden ¢alisgma alanlart tizerine deginilse de, izlenen
yontem farkli olmaktadir. Ornegin anadamar calismalar icinde propaganda ve
retorik ikna siirecinin tasariminda bir yontem olustururken, elestirel kuramda
sOylem analizi ile siyasal konusma egemenlik iliskisinin kuruldugu bir inceleme
alant olarak g6rilmistir. Bu nedenle kuram anadamar yaklagimlarda kitlelerin
etkilenmesinde daha etkin yontemlerin gelistirilmesinde bir araca, elestirel
yaklagimlarda ise mevcut iktidar iliskilerinin desifre edilerek karsit iktidarin
olusumunun bilgisini olusturmakta bir araca indirgenmektedit.

Her iki yaklastm da hem inceleme konulart hem de incelenen konuyu
inceleme yontemleri agisindan da farkliliklar gbstermektedir. Bu farklilasma
siyasal iletisim alaninda yapian ¢aligmalart tanimli ve siurli alanlara
konumlandirmaktadir. Anadamar ¢alismalarin bir kismu mesajin kodlanmasina,
bir kismi etkiye, bir kismi secilen araca ve medya planlamasina
yogunlasmaktadir. Siyasal iletisim alanindaki bu tir akademik yaklasgimlar ise
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alanina profesyonellerini de etkilemekte ve siyasal iletisim profesyonelleri de
tanimladiklart  dar  bir alanda  ¢alismalarint  strdirmekteditler.  Kimi
profesyoneller imaj Ulzerine vurgu yaparken, bazilari mesajin kodlanmasina,
digerleri de secilen kanala ve mesajin bicimine yonelmektedir.  Anadamar
akademik c¢aligmalar ve bu yaklasimla bicimlenen profesyonel calismalar
kendisini siyasal iletisim sirecinde kitlelerin pasif bir nesne olarak algilayan
sinirlilik icinde alant daraltmaktadir. Siyasi partilerin ve adaylarin 6zne, secmenin
ve vyurttaglarin nesne olarak kavramsallastiriilmast bu yaklasimin temel
handikapidir. Bu stire¢ anadamar calismalari dogrusal bir iletisim strecinin
pargalarina odaklar. Odaklanan her unsur yapilan calismanin dar alanini
olusturur. Siyasal iletisimi mesajin kaynak tarafindan kodlanip se¢mene
aktarilmasi ve bu siireci de kampanya ile sinirlanmast bu tiir yaklasimlarin temel
6zelligidir. Tent ve Friedenberg’in (1991) “Siyasal Kampanya Iletisimi” bu
yaklasima Ornek verilebilit. Bu c¢alisgmada secim bagarisi, siyasi sOylem,
televizyon tartismalart ve siyasi reklama baglanmaktadur.

Siyasal iletisimin alant farkli yaklasimlari ve unsurlari icermesine ragmen
sire¢ bir pazatlama iletisimine doniismektedir. Tan (2002) streci bir reklam
kampanyasi olarak kavramsalagtirirken, diger unsurlara da deginmesine ragmen
temel unsur olarak reklam materyalleri ve reklam iceriklerinin temel unsur
olarak ele almustir. Bu yaklasim tarzi diger tlkelerdeki c¢aligmalarda da
gozlemlenmektedir. Watts (1997) siyasal iletisimi radyo ve televizyonun siyasal
mesaj ve reklamin iletilmesi olarak almustir. Televizyonun ve diger kitle iletisim
araclarinin siyasal siireclerde belitleyiciligi kabul edilmesi gereken bir gercek
olmasina ragmen, siyasal streci televizyon tartismalarina ve siyasi reklamla
sinirlama bir tir indirgemecilik olarak tanimlanabilir. Bu tir yaklagimlara
Scammell’in (1995) ve Crewe, Gosschalk ve Bartle’nin (1998) calismalarinda da
gozlemlenmektedir. Scammell’in (1995) calismasinda siyasal basari televizyon
reklamlari ve televizyonda adaylarin tartismalarina baglanmaktadir. Crewe,
Gosschalk ve Bartle’'in (1998) calismasinda Ingiltere’de 1997 secimlerinde Tsci
Partisi’nin  zaferi televizyon tastismalart ve televizyonda siyasal icerigin
dizenlenmesi ile ilgili muhtelif yazarlarin yaklagimi yer almaktadir.

Siyasal Tletisim ve Siyasal Kampanyalar tizerine calismalarin genel egilimi,
strecin belli unsurlart tizerine odaklanmasidir. Bazi yaklasimlar imaji (kim)
strecin temel unsuru, bazi yaklasimlar mesaji (neyi) calismanin alani olarak
tanimlamaktadir. Uztug™un (1999) “Siyasal Marka Secim Kampanyalari ve Aday
Imaji” isimli calismasinda imaj ve marka iizerinde durmakta, adayt veya parti
liderini bir irin olarak kavramsallastirmaktadir. Ozkan’in (2002) “Secim
Kazandiran Kampanyalar” calismasi da mesaj tizerine odaklanmaktadir. “yeter
s6z milletindir” veya “limon gibi sikilmak” tlirl mesajlarin segmen tutumu ve
oy verme davranst Uzerinde etkisini incelemistir. Ama se¢men davranist
tizerindeki etki toplumsal baglamdan bagimsiz degildir. Se¢men farkli sinifsal,
toplumsal yapilar ve kimligi olan 6ncesiz bir stire¢ degildir. Bu nedenle yukarida
sOzl edilen c¢alismalarin alana katkilart olmasina ragmen toplumsal ve siyasal
gercekleri de iceren daha genis bir yaklasima ihtiyag vardur.
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Siyaset toplumsal baglam icinde bir ¢ok unsurdan etkilenmektedir. Bu
unsurlarin bir kagt ile bu siireci agiklamak sinirlt bir bakis agist yaratmaktadir. Bu
durumu bir grup kore fili dokunarak tanimlamasinin istenmesine benzetilebilir.
Korlerden bir kismi filin bacaklarint bir kismi gévdesini, hortumuna dokunanda
hortumunu tanimlayacaktir. Halbuki fil ne bir hortum, ne bir bacaktir. Bitini
gbrmek i¢in siyasetin ve toplumun yapilarini da ele almak gerekir.

Demokrasi ve Siyasal Iletigim

Siyasal iletisim alaninda elestirel kuram ve anadamar ¢alismalarin calisma
alanlart arasindaki en buyiik ayrim: anadamar ¢alismalarin ulus devlet, kapitalist
tretim iligkileri ve bu baglamdaki siyasal kurumlari verili ¢erceve olarak alirken,
elestirel kuramin mevcut egemenlik ve iktidar iliskileri icinde iletisim stirecinin
bu yapinin devami yolunda nasil 6rgltlendigini ortaya ¢ikma girisimidir. Bu
ayrismanin demokrasi kuramlari Uzerine yansimast ise inceleme konularinda
ayrismayl beraberinde getirmektedir.

Verili olandan yola ¢ikan yaklasimlar siyasal iletisimi siyasetin tanimlt
islevlerini (yasama, yiriitme ve yargi) yerine getirecek siyasi aktdtler (pattiler,
hiikiimetler, siyasi lidetler vb.) ile yonetilenlerin (yurttaglar) arasindaki bir
enformasyon akist olarak degerlendirmekteditler. Bu nedenle bu yaklasimda
temel olan mevcut yonetim bi¢iminin strdirilebilirligi acisindan yonetenler igin
bilgi tiretimi temel olmaktadir. Siyasal kampanya yonetimi ise yonetim organlar
icin bir birine rakip aday veya partilerin rekabetinde rakip adaylar arasinda
yurttaglarin  tutum ve davranslarini  etkileme yoluyla avantaj saglamay
amagclayan bir iletisim stireci tasarimi ile sinirh kalmaktadir. Bu sirecin kitle
iletisim araclari ile zaman icinde daha ¢ok belirlenmesi ile de ¢ogu zaman siyasi
hedefler icin daha verimli kullaniminin tasartmina donismektedir. Yukarda
ornekledigimiz siyasal kampanya tasarimlarinin da televizyondaki siyasal
tartismalara ve siyasal reklamcilifa yonelmesinin ardindaki nedenlerin basinda
gelen budur. Bu yaklasimda bu tiir mekanizmalart kullanamayan toplumsal
yapilar aleyhine olusmus esitsizlik g6z ardi edilmektedir. G6z ardi edilen bir
baska unsur ise her sistemin kendi devamint saglayacak bilissel yapiy1 tiretecek
araclara sahip olmasidir. Bu bir tiir belitleme siirecidir. Ama higbir sistem ve
toplumsal yap:t statik ve duragan bir toplumsal yap: tzerine kurulu degildir;
kendi icinde ¢atisan ¢ikarlar ve bu catisan ¢ikarlarin yarattgi karsit bilingleri var
eder.

Elestirel kuram ise sistemin oldugu gibi kabul edilmemesi disinda ortak
paydast sturlt farkliliklart barindirmaktadir. Bu farkliliklar epistemik temellerden
kaynaklanan yontemsel farkliliklardan olmast gerekeni tasarlayan toplum
projelerine veri tegkil eden deger sistemleri ve kavramsallastirmalara kadar
cesitlilik  arz  eder. Ortak payda c¢ogu zaman olanin  olumsuz
kavramsallastirlmasidir. Siyasal sistemler igindeki aksakliklar cogu zaman
anadamar caligmalart da elestirel bir konuma duastrir. Aradaki fark ise
calismanin amacinda sakli kalir.

Her iki yaklasimda da yurttas kategorisi yer almasina ragmen, yaklasimin
birinde ikna edilmesi gereken se¢men, digerinde temsil edilmesi ve talep ve
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haklar1 siyasal sistemin karar mekanizmalarina yansimasi gereken kitlelerdir.
Ulus devletin tarihsel gelisimi temsil edenler ile (yoneticiler) temsil edilenler
(yurttaslar) arasindaki uzakligt artirmistir. Bu durumun en énemli nedenlerinden
biri ise temsil edenler ile temsil edilenler arasinda iletisimsel alanin daha cok
profesyonellesmesidir. Bu alan giin gectikce daha fazla kitle iletisim araglati ile
belitlenmektedir. Kamusal alanda uretilen enformasyon siyasal alana
tastnmasinda esik 18. yiizylldan itibaren biyiimistiir. Oncelikle kitle iletisim
araclari Uzerinde gelisen devlet kontroli ve 20.ylizyillin son ¢eyreginde piyasa
mekanizmastyla yer degistirmesi kitleleri hem bilgilenme ve basin 6zglrligi
agisindan hem de taleplerini siyasal alana tasima agisindan olumsuz bir yere
tasimstr. Keane (1999: 157) gore “temsil mekanizmasin ciddi onarimlara
ihtiyact vardir.” Gunimiz ulus devletlerinde 6lgek olarak dogrudan demokrasiyi
imkanlt kidmamasi, temsil mekanizmalarini zorunlu kilmistir. Ama temsil
mekanizmalart Dahl’a (1993: 36) gbre “kendine 6zgli sorunlar yaratmustir. ..yeni
ve biyik 6lctide karmasik bir siyasal kurumlar kiimesi, antik ¢cagda demokrasi
kavraminda merkezi bir 6nemi bulunan egemen meclisin yerini almistir. Temsili
demokrasinin bu kurumlart yénetimi, demos™un erisemeyecegi kadar uzak bir
mesafeye ¢ekmistir.” Bu uzaklik siyasal alanla yurttas arasinda kitle iletisim
araclari ile dolaylanan iletisimsel alandir. Siyasi karar mekanizmalarina siyasi
partileri, sivil toplum hareketlerini ve sivil inisiyatifleri tagtyacak olanda bu kitle
iletisim araclaridit.

Guntimiz demokrasini olusturan normlar 17. ylzyildan itibaren ulus
devletin gelisim ¢izgisi icinde mutlak monarsilerin sinirlanmasi buna karst
yurttaglarin siyasal katilimi temelinde bicimlenmistir. Bu dénemin dustinirleri
siyasal sistemin mesrulugunu yurttaslarin gorislerine (kanaatleri) dayandigina
inanmiglardir. Hume’a gére “siyasal kuvvet her zaman idare olunanlarin
tarafinda olduguna gore, idare edenleri destekleyen tek kuvvet kamuoyudur. Bu
nedenle de hitkiimetin tek dayanak noktast kamuoyudur demekteydi.” (Bektas,
1996: 18) 17.ylizyiin disinirlerini etkileyen siyasi yapt ulus devletlerin gelisim
cizgisinde mutlak monarsik iktidatlarin sinirlanarak, yurttaslarin siyasi katilimint
imkanh kian disincelerin gelisimini imkanli kidmaktayd:. Locke’a gére her
insan dogustan gelen haklara sahipti. Her insan yasamak, 6zgtrlik ve miilkiyet
haklarina sahipti. “siyasal toplumun dogusu 6zglr insanlarin istek ve iradesine
dayanir” (Goze, 1995: 153) Bu haklart koruyabilmek icin siyasi topluma kendi
iradeleri ile geecmislerdi ve devletin gbrevi bu haklart korumakti. Locke
iktidarlart mesru ve keyfi olarak ikiye ayirir. Keyfi iktidarlarda halkin iktidar
degistirme hakki vardir. Locke’un mesru iktidart halkin rizasina baglamast
siyasal iktidarin toplum sézlesmesi ile kuruldugu gorisi ile desteklenmektedir.
Jean Jacques Rousseau’ya gbre “bireylerin bir araya gelerek Ozel cikar ve
iradelerini  “genel  irade”ye = dOnistiirerek  toplumsal  sézlesmeyi
gerceklestirmislerdir.” (Atabek ve Dagtas, 1998: 19)

Yurttaglarin kanaat ve egilimleri giinimiizde de demokrasilerin temel unsuru
olarak kabul edilmektedir. Fakat Siyasal sistem ile yurttas arasindaki iliskinin
kitle iletsim araclari ile saglanmast ve kitle iletisim araclari icersinde toplumsal
taleplerin temsilindeki esitsizlik demokrasilerin temel sorunlarindan birini
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olusturmaktadir. 20.ylizyilda da siyaset bilimciler toplumsal talepler ile siyasal
sistem arasindaki bu iligki tUzerine durmuslardir. Amerikan siyaset bilimcisi
David Easton’in (1965) bir siyasal sistemin kendini devam ettirebilirligini
toplumsal taleplere cevap verebilme 6zelligine baglamaktadir. David Easton’in
“Sistem  Yaklasimi”nin temel &geleri; cevre, yani ve besleyici yankidan
olugmaktadir. Bir siyasi sistemin kendini stirdirebilmesi toplumdan (Easton’a
gbre cevre) gelen taleplerin (girdi) siyasi sistemden besleyici yanki olarak
dénmesine baglhdur.
Sekil 1. Sistem Yaklagimi

o = = o

Gerni besleme

Ginimiizde kent-devletlerinde oldugu gibi yurttaglar taleplerini dogrudan
letmemektedir. Bu talepler siyasi partiler, kitle iletisim araclart ve sivil toplum
Orgtitleri gibi kanallar ile ifade edilmektedir.

Partilerin parti ici demokrasinin eksikligi, stire¢ icinde yeni taleplere cevap
verememesi gibi nedenler ile toplumsal talepleri tastyamamasy; kitle iletisim
araclart icinde tekellesme ve sermaye kontrold; sivil toplum 6rgitlerinin
gliclerini  kaybetmesi gunimiiz demokrasilerini yaralamaktadir. Toplumsal
talepleri siyasal sistem tarafindan veri olarak alinmayan kitleler siyasal sistemden
kopmakta ve siyasal katlimin dismesi ve kitlelerin siyasetten sogumast ile
umutsuzluga sebep olmaktadir. Amerika Birlesik Devletlerinde oy verme
oranindaki disiis bu durumun en 6nemli géstergelerindendir. Ttrkiye’de ise her
secimde yeni bir partinin iktidara gelmesi, se¢menin oy verme davransindaki
buyik degisim se¢menin arayist olarak degerlendirilebilir. Bu durumu siyasi
partiler acisindan  degerlendirdigimizde partilerin  basartlarinin  toplumsal
talepleri siyasal alana tagimasinin en Snemli strateji olmast gerektigi sonucuna
variriz. Sistem yaklasimini siyasi partilere uyarladigimizda sekil 2’deki sema
karsimiza ¢tkmaktadir.
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Sekil 2. Siyasi Partiler Acisindan Sistem Yaklagim1

o = = o

Gerni besleme

Talep Siyasal Parti | | Soylem | Siyasal Alan

Gern besleme

Toplumsal talepleri tagimak tzere tasarlanan bir siyasal iletisim strec
yonetimi hem demokrasiye hizmet edecek, hem de siyasi parttileri bagariya
gotlirecektir.

Siyasal Kampanya Yonetimi
Anadamar kuramlarin etkisiyle siyasal kampanya ¢alismalari dogrusal iletisim
streci olarak tasarlanmaktadir. Lasswell’in kim(aday), neyi (propaganda), hangi
kanaladan, kime (se¢men), hangi etkiyle(tutum degisikligi) aktari ifade Sekil 3’de
gorilmektedir.
Sekil 3. Lasswell’in Tletisim Modeli

Kim » Nediyor » HangiMedyaile  _  Kime » Hangi etkiyle

Kaynak: McQuail-Windal, 1993: 16

Lasswell’in modeli Shaonnon&Weawer modeli ile paralellik géstermektedir.
Shannon&Weawer’in iletisim modeli bir mithendislik uyarlamasidir.

“Ugctaki noktalarin, bir baslangict tanimladigi ve bir bitisi belirttigi bu
dogrusal semada iletisim, onu olusturan su Ogeler zincirine dayanir: Kaynak
(enformasyon veren) bir iletiyi (telefondaki séz) Uretir, kodlayict ya da verici
iletiyi aktarilir hale getirmek icin isaretlere donustiiriir (telefon, sesi elektrik
tittesimlerine donutstlrir.), kanal isaretleri aktarma aract olarak kullaniir
(telefon kablosu), kod agict ya da alict bu isaretlerden hareketle iletiyi yeniden
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olusturur, hedef iletinin génderildigi kisi ya da nesnedir.”(MATTELART, 1995:
47)

Tletisim siireci bu modelde kaynaktan hedefe dogrusal ve tekyénlii bir siirec
olarak tanimlanmistir. Bu modelde bir iletisim sisteminin genel sematik diagrami
su sekilde olusmaktadit:

Sekil 4. Shannon&Weawer Modeli

Alinan e
Sinyal lleti

Sinyal
» Alici

Enformasyon  lleti lleten

Kaynadi Arag P Hedef

A

Gurdlta

Kaynak: ALEMDAR-ERDOGAN, 1998: 54
Her iki yaklagimin kampanya unsurlarina denkligi Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Siyasal Kampanya Unsurlarinin Lasswell ve Shannon&Weawer
Modelleri Ile Karsilastirilmast

Lasswell Shannon&Weawer Kampanya Unsuru Calisma

(1948) (1949)

Kim Kaynak Parti, Aday (Kampanya Imaj, kimlik

Yonetimi)
Neyi Tleti Siyasi Séylem, Sloganlar, mesaj ve
Kampanya Temast kampanya metinleri

Hangi Verici, Kanal Propaganda (Kanali) Medya planlama
Kanaldan

Kime Hedef Se¢men Kamuoyu arastirmast

Hangi Etkiyle Tletisimdeki Sorunlar Secim Sonucu
Soyler

Dogrusal siyasal kampanya yonetimi, adayin imajindan baglayip kampanya
temasini ve propaganda kanallarint belirleyip se¢gmende aday veya parti lehine oy
verme davranist yaratmaya yonelik bir stire¢ yonetimidir. Bu yaklasimda se¢gmen
degerlendirmesi ¢ogu zaman oy verme potansiyelinin tespiti ile sinirh
kalmaktadir. Se¢menin oy verme davransint belitleyen toplumsal yapi
derinlemesine incelenmemektedir. Adayin ve partinin sunumu ¢ogu zaman
se¢men ve secmen davranisint belitleyen toplumsal yapidan bagimsiz olarak
degerlendirilmektedir.

Bitincil siyasal kampanya yonetiminde ise siyasal alan1 belirleyen toplumsal
yapinin analizi ile baslayan bir siirectir. Ulkenin ekonomik yapisi, siyasal
gindemi ve kultirii 6ncelikle incelenmelidir. Siyasal gelismelerin toplum
tizerinde etkileri degerlendirmelidir. On calismalarda siyasal giindem ve haber
gindemi Uzerinde detayll degerlendirmeler yapimalidir. Gindem analizi
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toplumun ne hakkinda dustindigini gosterecektir. Secim strecinin hangi
giindemle gececeginin 6n kestirimi segmenin hangi konularda distinecegini de
gosterecektir. Dearing ve Rogers’a (1996) gore ¢ tip giindem vardir. Bunlardan
ilki haber giindemidir. Haber giindeminin 6nemi kitle iletisim araglart icinde
hangi konularin énemli yapildigidir. Tkinci giindem kamu giindemidir. Kamu
gindemi haber giindemindeki Onceliklerin topluma yansimasini gosterir.
Uglincii giindem ise siyasi giindemdir. Siyasi giindem kamuoyunda 6nemli
konularin siyasetin giindemine nasi yansidigi ve siyasi karar alam stirecleri ve
yuritme erkinin gindemine etkisi Oncelikli incelenmesi gereken konulardir.
Giindemlerin birbitleri ile iliskisi Sekil 5°’de verilmistir.
Sekil 5. Giindem Belirleme Siirecinin U¢ Ana Unsuru

Kigisel Deneyim ve Seckinler ile
Diger Bireyler Arasindaki Bireyler Arasi lletisim

A %

/

Medya Kamu Siyasal
Gindemi Gindemi Gundem

/

A f ?

Bir Giindem Konusunun Onemliliginin
Gergek Yagsamdaki Gostergeleri

Esik Bekgileri, Etkileyici Medya ve
Dikkat Ceken Haber Igerikleri

Kaynak: Deating ve Rogers, 1996: 5

Toplumsal, ekonomik ve siyasal gelismeler se¢men tutum ve davranigint
belirleyen toplumsal baglamin bir portresini ¢izebilmek icin 6nemlidir. Se¢men
analizi se¢menin giindemi olusturan konularda tutumunun belirlenmesi
acisindan 6nemlidir. “Her tutumun bir konusu (obje) vardir.” (Inceoglu, 1993:
20) Siyasi tutumlar oy verme gibi siyasi davranislar belirlerler. Bir tutumun yont
kadar siddeti de 6nemlidir. Gindem konular ile ilgili segmen tutumlarini
Olemek siyasi davrnslarin kestirimi icin 6nemlidir. Bunun icinde se¢men analizi
yapilmasi gerekir. Se¢men analizi bir siyasi calismanin baslangic noktasidir. Bir
siyasi kampanya siirecinde se¢gmen analizinin konumu Sekil 6’da gésterilmistir.

Sekil 6. Siyasal Kampanya Tasariminin Tlk Asamast: Se¢men Analizi

‘ A B c D E
Kim MNeyi Hangi Kanaldan Kime Etki
Secmen Analizi
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Se¢men analizi siyasi siireci belitleyen baglami da tanimlar. Se¢men analizi iki
asamadan olusmaktadir. Bunlar:

1. Se¢menin ge¢mis oy verme davranslarinin ve demografik bilgilerinin
incelenmesi,

2. Se¢men anketlerinin hazirlanmasi ve uygulanmasi.

Gegmis secimlerin sonuglarinin cografi dagilimi ve siire¢ icinde degisimi,
se¢men analizinin temelini olusturur. Ginimiizde bilgisayar teknojisinin
kullantimi ile se¢men davramini cografi olarak analiz etme imkant
bulunmaktadir. Cografi bilgi sistemi kullaniarak se¢men davranmglart harita
tzerinde sandik Slgegine kadar degerlendirilebilmektedir. Bir siyasi hareket icin
bu analiz kendi sosyolojik tabaninin ilk degerlendirmesini olusturmaktadir. Bir
parti veya aday hangi bélgelerden oy alabilecegini, hangi boélgedeki se¢men
tzerinde tutum degisikligine yol acacak bir etki yapalibilecegini heseplamak
zorundadir. Yurttas veya se¢men homojen bir bitinlik degil; heterojen bir
yapidir.  Farkliik  ve  farkliigin  sire¢  icinde  degisimi  6ncelikle
degerlendirilmelidi.

Se¢menin gecmis oy verme davranislari arastirma icin 6rneklem birimlerinin
secimi i¢inde kullandir. “Se¢men sayisinin buytkligi arastirmanin tim se¢me
Uzerinden yapilamasint imkansiz kilmaktadir. Arastirma eger tim se¢men
tizerinde yapilamayacaksa tim se¢meni temsil eden bir 6rneklem tizerinden
yapilmalidir. Se¢menin cografi dagilimi, demografik farkliklart gbz Oniinde
bulunduruldugunda 6rneklem se¢imi arastirma tasariminin en zor unsurlarindan
biri haline gelmektedir.”(Yasin, 2003: 148) Ge¢mis secim sonuglart ve cografi
analiz O6rneklem alamda Onemli bir analitik aractir. Se¢menin oy verme
davranisinda farkhilik ve bu farkliligin cografi dagilimi 6rneklem birimlerini ve
Orneklem buytkligini bicimleyecektir. Eger se¢men ne kadar farklilasmis bir
yapi ise 6rneklem buytkligi o kadar artacaktir. Nifus ne kadar homojen ise o
kadar az orneklemle aragtirma yapabilme imkani bulunmaktadir. Birimlerin
genel dagilimdan ne kadar farkhilastigini standart sapma veya standart hata
hesaplamalar1 ile 6l¢mek mimkindir. “Eger bir nifustan sonsuz sayida
orneklem alirsak, standart sapma, aritmetik ortalama gibi aciklayict istatistik
veriler niifusun normal dagilimini alacaktir.” (Fink, 1995: 28) Orneklem
birimlerini secerken merkezi dagilimi ne kadar temsil ettigi veri olarak alinabilir.

Se¢menin ge¢mis oy verme davraniglarnin ve demografik bilgilerinin
incelenmesi bir 6n bilgilenme niteligindedir. Bu bilgileri glindem analizi ile de
birlestirmek gerekir. Clinkii toplumsal ve siyasal yapiy1 olusturan bilisi de tespit
etmek gerekmektedir. Bir aragtirma tasarimi neyin O6grenilmesi gerektigi ile
ilgilidir. Bunun icin arastirmada toplanacak verileri iyi tanimlamak
gerekmektedir. Siyasal kapmaya tasarimi icin bir arastirmanin temelde se¢menin
demografik bilgilerini, ge¢mis oy verme davraniglarini, se¢menin giindemi ve
gindem konularina karsi gelistirdikleri tutumlari, aday ve parti tercihlerini
icermelidir.

Demografik 6zellikler yas, cinsiyet, egitim durumu, aile biytikligi, meslek,
gelir, konut ve diger tiketim normlart gibi degiskenleri icerir. Se¢men tercihleri
bu degiskenlerden etikilenebilmektedir. Ornegin cinsiyet aday tercihleri iizerinde
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etkili olabilmektedir. Yapilan anketlerde 1995 se¢imlerinde kadin se¢menin
DYP Genel Bagkani Tanst Cillet’e olan tercihleri 1999’da tersine dénmdustur.
1999’da ilk defa oy veren genglerin arasindaki MHP’nin oy orant genelde oy
oranin ¢ok Ustiinde yer almaktaydi. Bu da yas degiskeninin 1999 secimlerinde
MHP lehine oldugunu gostermektedir. Aynt degisken 2002 secimlerinde Geng
Parti lehine degismistir. Bu degerlendirmeleri yapabilmek icin Demografik
degiskenler ile gecmis secmen davranislarini bilmemiz ve ¢apraz tablolar ile
analiz etmemiz gerekir. Nifus bilgileri sayimlardan ve se¢gmen kayitlarindan,
secim sonuglart ise Yiksek Secim Kurulunun agikladigt sonuglardan elde
edilebilir ama bu iki tir bilgi kimin kime oy verdigi bilinmedigi icin ancak bir
ankette aynt kisiye sorularak elde edilebilir.

Se¢men yapisini tanimlama tizerine yapilan bir aragtirma segmen giindemi ve
bu giindemle ilgili tutumlart Sl¢meyi icermelidir. Se¢men glindemi Sekil 5te
gorildigti gibi daha cok kitle iletisim araclari icersinde belitlenmektedir.
Se¢menin bilissel yapisint ve yasadigi diinya hakkinda bilgisi giin gectikce daha
cok kitle iletisim araclari Uzerinden Uretilmektedir. Bu acidan secmenin kitle
iletisim araglarini kullanma aliskanliklart 6nem tagimaktadir. Se¢men ¢ogu
zaman gindemini olusturan konularin 6nemini gindelik yasam pratiginden
degil, kitle iletisim araglarindan gelen enformasyonun bicimlendirmesine gore
algilamaktadir. Kitle iletisim araclar1 sadece neyin 6énemli oldugunu belirlemez.
Aynt zamanda insanlarin siyasi tutumlarinin da yeniden uretilmesinde 6nemli
bir islevi vardir. Se¢menin enformasyon kaynaklarint ve kitle iletisim araglarin
kullanma aliskanliklart tespit edildikten sonra yapilmasi gereken kitle iletisim
araclari icersinde olusturulmus glindem ile farkli secemen yapilari arasinda
benzerlik ve farkliligin tespit edilmesidir.

Anket uygulamasinin ilk boélimiinii olusturan demografik 6zellikler ve ikinci
béliminde degerlendirilen ge¢mis siyasi davransslart se¢menlerin  kimligi
hakkinda bir 6n bilgilenme saglar. Anket uygulamasinin tGi¢lincti béliiminde yer
alan giindem degerlendirmesi hangi kimligin hangi konuyu énemli gérdigini
ve kamu glindemini tegkil eden konularda tutumunun yonii ve siddetini gosterir.
Muhtelif tutum Olgekleri olmasina ragmen secem analizinde Likert Slcegini
uygulamak daha kolay ve sorunsuzdur. Diger Slgeklerde tutumlara karsilik gelen
ifadeler kullanilirken, bu ifadelerin siralanmast esit aralikll olmast icin
degerlendirme i¢in faydalanilan degerlendirci yargiclarin islevi Likert 6lgeginde
ortadan kalkmaktadir.Likert 6lcegi bir ifade ile ilgili bir orta noktadan pozitif ve
negatif yone en az iki kademeli 6lcekten olusmaktadir. Likert Slgegi “Olcegin
kurulusunda yargiclarin islevine son vererek Slcekleme islevini daha yaling bir
6zellilk kazandirmistir. Tkinci olarak da her 6lgek maddesine bir yogunluk
boyutu veya bir derecelendirme Olcegi ekleyerek Olcim islemini inceltip
kesinlestirmeye ¢alismistir.”(Sencer ve Sencer, 1978: 367) Likert &lcegi ile
gindemi olusturan her konuda se¢cmenin hangi yonde ve hangi siddette
konumlandigi tespit edilir. “Likert 6lgeginde bir tutum veya yonelim ¢esitli
boyutlarda olgtlebilir.” (Erdogan, 2003 :234) Bunlardan ilki katilma veya
katilma derecesinin tespitidir. “BOTAS1n 6zellestirilmesinin ekonomiye katki
saglayacagina katiliyormusunuz?” tirii bir ifadeye negatif yonde “kesinlikel
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katilmiyorum”, “katilmiyorum”, pozitif yénde “katiliyorum” ve “kasinlikle
katitllyorum” tiirti ifadeler ile en az besli kademe ile Sl¢tim yapilabilir. Katilip
katlmama disinda siklik, énem derecesi, kalite degerlendirmesi ve olasilik
seviyesi boyutlarinda da 6l¢iim yapilabilir.

Anket formunun dordinct bolimi siyasi tutumlarla iligkilidir. Se¢menin
aday ve partiler ile ilgili tutumlart bu bélimde &lctilmeye calismaktadir.
Se¢menlerin bir kismi aday ve partiler ile ilgili tercihleri varken bir kismi ise
kesinlesmis tutumlart yoktur. Bir kampanya baslangici durum tespiti ile
baslamalidir. Se¢menin genel bir profili ¢izilmelidir. Genel profilin ardindan
birici bélimdeki sorular ile dérdiincti boliimdeki sorularin ¢apraz tablolari ve
degiskenlerin Olgeklerine gbre yapilan test ve degerlendirmelerde se¢men
ayristirtlarak hangi toplumsal yapinin adayin veya partinin potansiyel se¢gmen
tabant olabilecegi kestirilmelidir. 1999 secimlerinde alt gelir grubundan kentli
gencler MHP’ye oy veritken yapilan arastirmalarda 2002 secimlerinde bu
kesimden Gen¢ Part’'nin bu kesimden biyitk¢e bir oy dilimi aldig
gbzlemlenmistir. Benzer bir degisimde DYP Genel baskant Tanst Ciller’e oy
veren kadin secmende goriilmiistiir. Tki secim arka arkaya 6nce biiyitk oranda
Tanst Ciller kadin segmenlerin destegini almis bir sonraki sec¢imde ise kadin
secmenlerden aldigi oy erkek se¢menlerden destegin altina dismustiir.

Anketin ikinci kisminda yer alan geemis parti destekleri ile bu glnkd
tutumlar karsilastirildiginda secmen  tercihlerindeki kaymalart degerlendirme
imkanini elde edebiliriz. Arastirma sadece se¢men yapilarinin ayristirmasi ve
birimlerin karsilastirmasint iceren bir degerlendirme degildir; yapinin zaman
icinde degisimini de icerir. Bu nedenle siyasal analiz hem es siiremli, hem de art
stiremli olmak zorundadir. Art siiremli analiz yapinin degisimini inceler. Anket
formunun ikinci bélimiini olusturan ge¢mis oy verme davranuslart ile bu giinkd
tutumlart arasinda karsilastirma yapilabilir. Ayrica gegmiste iki farkli zamanda
davranislar arasinda fark da incelenebilir.

Se¢men yapist bazt cografi birimlerde daha az degisime ugrasa da Tirkiye’de
son 7 secimde en cok oy alan parti siirekli degismektedir. Bu sorunu iki boyutta
incelemek miimkiindir. Bunlardan ilki siyasi glindem ve se¢men tutumunu
belirleyen yapinin hizli degisimi. Tkincisi ise diinya hakkinda bilgimizi olusturan
kitle iletisim araglarinin gindeminin degisimidir. Bunlardan ilki maddi
gercekligin se¢men bilisi tizerinde etkisidir. Ekonomi ve sosyal yapidaki etkiler
secmen davranisint etkileyebilmektedir. Digeri ise bu diinya hakkinda bilgimiz
ve bu bilgiyi degerlendiren bilisin tGretimidir. Aragtirmanin ticincti boliimiinde
bu bilis ile ilgili olan analizlere veri tegkil edecek sorular yer almaktadir. Siyasi
kimligin yeniden iiretimi de bu alanda incelenmektedir. Oncelik hiyerarsisinin
degisimi kimligin yeniden tretiminde 6nemli bir unsurdur. Arastirma icinde
konu oOncelikleri ve bu konu o6ncelikleri ile ilgili tutumlarn yont ve siddeti
Olcilmektedir.

Secmen analizi temsili demokrasilerde temsil edilenin analizidir. Sekil 2’de
gorildigi gibi siyasi parti veya adayin bagarist belli bir tabanin talebini siyasal
alana tasimasi ile basartya ulasabilir. Bu nedenle se¢men analizinden sonraki
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agama parti veya adayin kendisi Uzerine yapacagi ¢alismadir. Bu calisma siyasal
kampanya yonetiminde Uriin tasarimi olarak tanimlanabilir. (Sekil 7)
Sekil 7. Siyasal Kampanya Tasariminin Ikinci Asamast: Uriin Tasarimi

A B c D E
Kim Neyi Hangi Kanaldan Kime Etki
Kimlik Sdylem

Imaj

Uriin Tasanmi < | Secmen Analizi

Bir parti veya aday icin siyasal kendi tabaninin taleplerini siyasal alana
tasimak i¢in bir girisimdir. Ginimiz demokrasileri temsili kurumlar tzerine
kuruludur. Parlamenter sistemde yasama erki(parlamento) i¢in se¢im yapilir ve
yurtitme erki (hitkiimet) yasama erki icinden olusturulur. Diger yonetim bigimi
ise bagkanlk sistemidir. Baskanlik sisteminde hem yasama hem de yurltme erki
igin se¢im yapilir. Bazi demokrasilerde anayasalarin tanimladigi bazi konularda
halk oylamasina gidilir. Ama karar alma ve ylritme islevlerinin ¢ogu temsili
organlarin  elindedir. Se¢im dogrudan demokrasinin  imkanli  olmadig
demokratik sistemlerde toplumsal yapilarin karar alma ve bu kararlarin kimler
tarafindan hayata gecirilecegini belitflemenin bir yoludur. Secim dénemleri
disinda partiler ve sivil toplum kuruluglart siyasi taleplerini kamusal giindeme
tagtyarak karar alma sirecleri ve hikimeti etkilemeye calisitlar. Demokratik
sistemin yasayabilmesi bir biriyle catisan c¢tkar ve taleplerin siyasal alana
taginmast icin uygun kanallarin mevcut olmast gerekmektedir. Kitle iletisim
araclari lizerine kamu ve Ozel sektor tekellerinin olustugu glintimiizde bu
kanlarla giris daha zotrlagsmaktadir. Bu kanallar tzerine sermaye denetimi ve
siyasi esikler temsil mekanizmalarini islevsiz kilmaktadir. Ozel kanallarin
sermaye yapilart ve hikimet arasindaki iliskiler cogu zaman kitle iletisim
araclarinin  glindemini belitlemektedir. McCombs ve Protess (1991: 208)
“medya glindemini kim olusturur?” sorusuna verdikleri cevap: birkag
gazetecidir. Esik bekgileri glintimiizde sermaye ve siyasal erkin korporatist yapist
icinde daha ¢ok kontrole sahiptir.

Tletisim kanallarint taleplerini siyasal alana tasimak icin kullanamayan
toplumsal yapilar i¢in siyasal partiler en 6nemli kanallar olarak kalmaktadir.
Siyasal partiler i¢in ise daha farkl esikler vardir. Bu esikleri igsel ve dissal olarak
iki ana grupta toplamak miimkiindir. Digsal sinirlamalar siyasal iletisimin
kanallarini kullanmamasi ve se¢im sistemindeki sinirlamaklardir. Siyasal iletisim
kanallarinda hikiimet ve muhalefet partileri disindaki siyasi hareketlerin yer
alabilmesi yukarda kisaca degindigimiz yapi1 i¢cinde mimkiin gérinmemektedir.
Secim sistemindeki sinirlilik ise segilen organlar icin getirilen baraj sinirlamasidr.
Demokrasilerin  temel paradoksu giintimiizde temsil ve istikrar arasinda
karsitlikta tanimlanmaktadir. Turkiye’de bu tiir bir tercihte istikrart se¢mistit.
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Istikrar kavrami 6ziinde yiirtitme agirlikli bir ifadedir. Siyasal siirecler daha cok
teknik sunulunca farkhi toplumsal yapiarin karar mekanizmalarina katilimi
gereksizlesmektedir.Cok uluslu organizasyonlarin teknik ¢6ztimleri siyasal
mekanizmalarin yerini almaktadir. Bu durumda verili olarak sunulan ama
6ziinde toplumsal uzlasma bulunmayan kararlari en sorunsuz uygulayacak olan
yuritme erki organlarini olusturmak siyasal sistemin sorunu olarak
sunulmaktadir.

Siyasi partilerin igsel esigi ise séylem ve kimlik olarak tabanlarindan
kopmalaridir.  Siyasi partiler ve organlart Siyasi Partiler Kanunu ile
sekillenmektedir. Yonetim yapisi ise parti ici demokrasiyi ve tabandan gelen
taleplerin yonetim kademelerine yansimasini engelleyecek tuzaklar ile doludur.
Yonetimi ele geciren gruplar yonetimi sececek birimleri atamakta, bu yolla
yonetimde strekliliklerini  garantileyebilmektedirler. Yonetim degisiklikleri
yonetim hizbi icindeki kirilmalar veya partinin buyik oy kayiplarinda imkanl
olmaktadir. Parti hiyerarsisinin de Sekil 7°’de gorilldigi gibi ¢ok katmanli yapist
secmen ile olan bagt koparmaktadir.

Sekil 8. Siyasi Parti Orgiitlenme Semast

Genel Baskan
e

!
. Merkez Yonetim Kurulu
! Parti Meclisi

veya
Merkez Karar ve Yonetim Kurulu

it ve lige Teskilatlar

' Parti Sempatizanlari ve Ortak Siyasi Kimligi Olan Segmen l

Partiye Oy Veren Secmen

Yoénetimde uzun ydlar kalan yénetim kadrolart toplumsal dinamiklerdeki
degisimleri yakalayamamaktadir. Egemen siyasal kampanya yaklasimlari ayni
sOylemleri cilalayip (imajlayip) yeni bir driin gibi sunmaktadir. Ortada kaybolan
temsil mekanizmasidir. Tabant ile iletisimi kopan partiler siyasi elitler ile siyaset
profesyonellerinin at kosturdugu bir alana déntsmektedir. Bu gruplara siyasetin
teknokratlasmast  olarak tanimlanan sirecte cklemlenen teknokrat ve
burokratlart da ekledigimizde siyaset yurttasin nesnelestigi kandirilmasi ve
oyunun alinmast gereken bir stirece dontismektedir. Siyasi partiler icin basartt ise
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cok uluslu organizasyonlar, medya gruplari, sermaye ve siyasal elitlerin yazdigt
senaryolart oynamadaki basartya dontsmektedir. Degistirilen siyasi giindem
birer secimlik bagarilari siyasi partilere getirebilmektedir. Bu bir tiir mantar
stratejisidir.  Gundem Oncelikleri partilerin  siyasi kimlikleri ile paralellik
gOsterdiginde partinin  basarist  artabilmektedit. Dénem dénem glindem
degisikligi partilerin basarilarini degistirebilmektedir. Bu durumu bir tir mantar
stratejisi olarak tanimlayabiliriz. Siyasi dalga parttileri yukari atabildigi gibi
asagida indirebilmektedir. Siyasetin i¢ci bogalmakta ve partiler kimlik ve séylem
olarak kisirlasmaktadir.

Se¢men analizi bu nedenle partinin kendi tabanini bulmast ve kimlik ve
sOylemini yeniden Uretmesi icin bir analitik aractir. Ama se¢men analizini bir
Pazar arastirmasina donistiiren yaklagim tarziyla bu ara¢ kullanillamaz. Kimligi
yeniden tanimlamak 6ncelikle bir siyasi projenin olusmast ve bir siyasi talebin
savunuculugu ile mimkindir. Kimsenin okumadiglt parti programlart ve
yeknesaklasan secim bildirileri ile basart mimkiin degildir. Siyasi kimlik mevecut
tzerinden degil olmasi gerekeni tanimlayan deger ve normlar tizerinden kurulur.
Kimligi olusturan 6nceliklerde kamusal enformasyonu yonetenlerin 6ncelikleri
ile yer degistirdikge siyasi partiler kimliklerini kaybetmektedir. Toplumsal
oncelikler medya teklerlince belirlendikce ve arastirmalar segmeni homojen bir
biitiinlik olarak kabul edip farkliliklar1 ortaya ¢ikarmadikea partiler icin bir ¢ikis
yolu bulmak miimkiin olmamaktadir. Toplumsal éncelikler hegomonik bir yapi
sergilemektedir. Kitle iletisim araglart olmasi gerekeni tanimlamakta ve
toplumsal 6nceliklerin ne oldugunu séylemektedir. Ama toplum gosterildigi gibi
ne homojen bir yapidir, ne de toplumsal 6ncelikler biitiin toplumun uzlagmaya
vardig bir seydir. Gliniimiizde sag ve sol partilerin ekonomik programlari siyasi
projeleri arasinda fark kalmamis partiler kimliksizlestirilmistir. Partiler arasinda
miucadele belirlenmis olanin en iyi uygulayacak olant se¢mek olarak
sunulmaktadir. Verili olanin tim toplumsal yapilar igin ¢éziim {iretememesi,
birbiriyle catisan toplumsal ¢ikarlara sahip toplumsal yapilarda hayal kirikligina
déntsmekte ve siyasetten kitleler uzaklagsmaktadir. Dinyadaki diger
demokrasilerde de Turkiye’de oldugu gibi secime katilma oranin diismesi bunun
en 6nemli gostergesidir.

Siyasi partiler kendi kimliklerinin 6nceliklerini de siyasetin teknokratlasmasi
ile ortadan kalkmaktadir. Sosyal demokrat bir partinin onceligi esitlik ve sosyal
devletin getirileri, liberal sag bir partinin 6ncelikleri daha az devlet miidahalesi
olan bir piyasa ekonomisi, muhafazakar bir partinin 6nceliginin toplumun deger
sistemi, milliyetci bir pattinin 6nceliginin ulusal giivenlik olmasi gerekirken,
farkliliklar ortadan kalkmistir. Teknokratlar toplumu homojen bir bitiinlik
olarak kabul edip olmasi gerekeni tanimlamakta tim siyasi kimliklerde bu
durumu kabul etmektedir. Bu kimliksizlestirme siirecinde siyasi partiler icin
basart kendi tabanlarini taleplerine sahip c¢ikarak séylemleri icin de farkl
tabanlarin taleplerini tastmalaridir. Kimlik konu o6nceliklerini belitflemek ve
giindem Oncelikleri i¢in miicadeleyi gerektirir. Her giindem konusunda ise yonu
ve siddeti belli bir tutum sdylem icinde net ifadelerle yer almalidir. Séylem
icinde giindemi olusturan konular hakkinda net ifadeler. Bu konudaki toplumsal
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taleplerin adresi olmak icin 6nemlidir. APO asisin ve terdr engellensin talebini
savunanlar MHP’ye, Kiirt sorunu ¢ozilstin diyenler DEHAP’a oy vereceklerdir.
Bunun nedeni bu konuda parti séyleminde yer alan tutumlarin siddetinin giicli
olmasidir. Kimlik ile s6ylem arasindaki tutarlilik da tutumun siddetine ek bir
destek nedenidir. Turkiye’de iki merkez sag parti ANAP ve DYP uzun siire
yolsuzlukla mtcadele konusunda séylemleri icinde giicl ifadeler kullanmis ama
her iki pattinin liderinin birbiri ile ugrasmast ve diger parti hakkindaki
suclamalar, bu talebi ifadelendiren sOylem ile kimlik arasinda tutarlihig
bozmustur. Bu nedenle her iki parti de inandiriciligin kaybetmistir.

Kimlik calismast bir siyasi hareket veya adayin siyasi geemisi ile ilgili
oncelikleri 6n plana ¢itkarmasi ve bu konularda net tutumlari siyasi sOylemi
icinde ifadelendirmesini gerektirir. Bu séylem farkli propaganda formatlarinda
kodlanarak yollanmalidir. Bir aday veya parti ile secmen arasindaki iligki her
zaman dolaysiz degildir. Bu nedenle iletinin belli kanallardan aktarilmast gerekir.
lletilerin  hangi kanaldan aktarilacagi kampanya stratejilerinin  énemli  bir
kararidir. Bu calisma medya planlama olarak adlandirilir.

Sekil 9. Siyasal Kampanya Tasariminin Ugiincii Asamast: Medya Planlamast

A B c D E ‘
Kim Neyi Hangi Kanaldan Kime Etki ‘
Kimlik Soylem :p Meitya

Imaj v Planlama ﬂ

Uriin Tasarimi Secmen Analizi
Hedefler ve Stratejiler <: |

Siyasal kampanya hedefleri tanimlanmis ve bu tanumlt hedeflere ulasmak igin
hangi araclarin kullanilacagt kararlastirtlmis belli bir takvim icinde siirec
yonetimidir. Kampanya stratejisi, kampanyaya basladigimiz noktadan nereye
gitmemiz gerektigini, tespitini igerir. Kampanya, se¢cmenin oy verme
davranisinda aday veya parti lehinde degisiklik yapacak planlt etkinliklerden
olugmaktadir. Baslangicta aday veya partinin tespit edilen durumu, yapilan
calismalar ile nereye getirilebilecegi ve hedefler kampanya tasarimi igerinde
tespit edilmektedir. Kampanya siiresince yapilacak c¢alismalar bir takvim
icerisine vyerlestirilir. Kime nasil gidilecegi veya hangi iletinin hangi arag
(medium) ile yollanacagt kampanya stratejinin icerisindedir. Her ara¢c mesajlarin
kodlanmasinda farkli format ve etkiye sahiptir. Hedeflenen etki i¢cin hangi aracin
kampanya takviminde ne kadar kullanilacagina karar verilmesi gerekmektedir.Bu
sirecte propaganda iceriklerinin hedef kitleye aktarilmast icin kanal secimi
medya planlamasi olarak adlandirilan siirece denk gelir.

Kitle iletisim araclar1 tizerinden yollanan iletiler, ne kadar se¢gmenin izledigi
kanal, okudugu gazete gibi bilgiler elde edilse bile adresi net tanimlanmamis
posta niteligi tasimaktadir. Kitle iletisim araclarinin kullanimindaki en 6nemli
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sinirlilik formatlarindan kaynaklanan sorunlar degildir. Kitle iletisim araglarinin
iki temel sturhhigs bulunmaktadir. Bunlardan ilki maddi, digeri ise ideolojiktir.
Maddi esik gintimiizde siyasal 6rgiitlenmelerin yliksek maliyetlerinin olmasidir.
Devlet yardimlart mecliste temsil edilme oranina gore dagitdmaktadir. Yeni bir
siyasi Orgltlenme icin yeni bir siyasi sOylem ve toplumsal talep yeterli
olmamaktadir. Ayni zamanda yeni bir siyasi olusumun finanse edilmesi
gerekmektedir. Bu durum, siyasal sistemin daha dezavantajli toplumsal yapilarin
taleplerinin siyasal sistemi girisini engelleyen maddi bir esik yaratmaktadir.

Diger esik ise ideolojiktir. Kitle iletisim araglarinin belli siyasala hareketler ve
kisiler disinda siyasal yapilar yokmus gibi davranmaktadir. Bu esigi asamayan
siyasi partiler ve adaylar hakkinda se¢menin tutum gelistirmesi beklenemez. Bu
esigi gecen partilerin sOylem ve konulart da belli bir sunus bicimi icinde
konumlanmaktadir. Birbirine alternatif siyasi cizgileri temsil eden partiler
tanimlanarak belli oranda iktidar ve muhalefetin kimlerden olusacagi medya
kuruluglart tarafindan belirlenmektedir. Se¢im dénemlerinde yapialan anketler
ve anketlerin sunumu da bu durumu gliclendirmektedir. Se¢menin kendi tercihi
disinda bir adayin kazanmakta oldugu ve alternatifinin de baska bir aday oldugu
bilgisi aktarilmaktadir.

“Amerikal arastirmacilara gére secmen aragtirma sonuglarini degerlendirip o
zamana kadar oy vermeyi disiindigl partiyi ya da adayr degistirmek isterse iki
olasilik s6z konusudur. Bunlardan birincisi kazananin pesine takilma egilimi
(bandwagon effect) olup, yoklama sonugclarinda en 6nde olana yonelme olarak
tanimlanmaktadir. Tkincisi ise farkh kaybedecegi varsayilana destek olma egilimi
(under-dog effect) olup, siralamalarda en gerilerde olan parti ya da adaya destek
verme biciminde tarif edilmektedir.” (Bektas, 1996: 238)

Kendine kitle iletisim araglari icinde bir yer bulamayan bir siyasi hareketin
basart sansinin olmamast giiniimiiz demokrasilerinin ¢itkmazlarindan biridir. Bu
nedenle maddi imkanli smnirh, medya ve iktidar iligkisi icinde kendine yer
bulamayan bir yap: alternatif iletisim kanallart bulmak ve yeni enformasyon
teknolojilerinden faydalanmak zorundadir. Se¢men kitiklerinin islendigi
veritabanlart tizerinde kime, hangi tarihte, hangi kanaldan iletilecegini tespit
etmek imkanlidir. Kitle iletisim araglart tizerinden adrese ulagip ulagsmadigr belli
olmayan iletiler yerine kime ka¢ defa hangi formatta ileti yollanacagin
belitlemek c¢ok daha kontrolli bir ara¢ yaratmaktadir. Adresler ve isimlerin
tespiti telefon gdriismesi, posta iletisi, gibi isme giden daha detayda tasarlanmis
iletileri imkanl kidmaktadir. Medya planlamada parasal ve ideolojik esikleri
agamayan siyasi hareketlerin kullanabilecegi alternatif araclart yaratmalart
gerekmektedir. Yeni bilgi isleme teknolojileri ayni zamanda kampanya
takvimindeki etkinliklerinde ne kadar hayata gectiginin Sl¢tilmesi icin 6nemli bir
aractir. Medya planlamast ve kampanya takviminin olusturulmasi bu takvim
icinde hangi periyotlarla degerlendirme ve performans dl¢limiintin yapilacaginin
da belirlenmesini icetir.
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Sekil 10. Performans Degerlendirme

A B c D E
Kim Neyi Hangi Kanaldan Kime Etki
Kimiik Saylem - Medya
Imaj Planlama

Uriin Tasarimi Secmen Analizi

Hedefler ve Stratejiler <: J

Performans Dederlendirme

Kampanya performansinin degerlendirmesi iki diizeyde gerceklesmektedir.
Bunlardan ilki kampanya hedeflerine ulasabilmek icin tasarlanan etkinliklerin
hayata gecip gecmedigidir. Se¢meni etkileyebilmek icin planlanmis olan gerek
propaganda calismalari, gerekse ikna edici iletisim ¢aligmalarinin ne kadarinin
gerceklestiginin Olctilmesi gerekmektedir. Bu etkinliklerin hedef kitlenin ne
kadarina ulastiginin incelenmesini igerir. Ornegin bir belediye baskanlig
kampanyasinda kampanya siiresi iki ay ve ilk ay % 25, ikinci ay %35 olmak
iizere kadin se¢cmenlerin % 60’tna telefonla ulasmak hedeflenmis olsun. Ilk ayin
sonunda %15°de kalindigr gérildiginde ikinci ay caligmalara ek yapilmasi
gerekmektedir. Ulagilan segmen sayist bir gésterge oldugu gibi ¢ogu zaman tek
bir planlt iletisim etkinligi se¢mende hedeflenen tutum degisikligi icin yeterli
olmayabilir. Hangi se¢mene kag farkli formatta kag kere ileti gidecegi kampanya
tasartmt  icinde  kararlastiilmalidir.  Veritabani  dzerinden  yurttilen
kampanyalarda tim se¢men kiitikleri veritabanina girilerek giden iletiler
veritabant izerinden 6lctimlenebilir.

Kampanya performansinin Olclilmesinde ikinci kriter se¢cmen izerinde
hedeflenen etkidir. Bu Olcimlemede temel olan saha ¢alismast kamuoyu
aragtirmasidir. Yontem olarak kampanya basinda yapilan olgiimle ayni tir
orneklem ile degisim Ol¢limlenmelidir. Telefon gorismeleri hem propaganda
hem de se¢men egilimleri tzerinde bir arastirma olarak gorilebilir.
Kampanyanin performansinin  Sl¢lilmesi  bize kampanya hedeflerinin  ve
stratejisinin yeniden gézden gegirilmesi imkanint vermektedir.
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Sekil 11. Hedeflerin G6zden Gegirilmesi

A B (o] D E

Kim Nevyi Hangi Kanaldan Kime Etki

Kimlik Stylem : Moty

Imaj v Planlama
Uriin Tasarimi Secmen Analizi

Hedefler ve Stratejiler <l ]
Hedef ve < | 2 3
Stratejinin Performans Dederlendirme
Revizyonu

Kampanya performansinin 6l¢iilmesi kampanya tasariminin yeniden gézden
gecirilmesini gerekli kilabilir. Bir aday veya partiyi se¢imde basatiya gdtiiren
temel faktor, belli bir tabanin siyasal talebinin sdylem icersinde tasinmasidir.
Talebin ne derece basarili ifadelendigi talebin sahip toplumsal yapinin ne derece
katiimda bulundugu degerlendirilmelidir. Eger hedeflere etkinlik ve etki olarak
ulagtlamamussa kampanya takvimi icinde ek etkinlikler ve alternatif kanallar
bulunmalidir.

Sonug

“Siyasal kampanya tasarimi” bu gline kadar anadamar caligmalar icinde
kalmis ve elestirel kuram ve demokrasi kuramlari ile iliskilendirilmemistit.
Kuramsal catinin bu kurulusuna ek yapilan ¢alismalarin bir ¢ogu siyasal iletisim
strecinin unsurlarindan bir kismini calisma alant olarak tanimlamis digetlerini
ihmal etmistir. Konuyu siire¢ yonetimi olarak almak ve icerdigi tiim unsurlar
ile degerlendirmek gerekmektedir.

Siyasal kampanya yOnetimini bir siire¢ yOnetimi olarak ele almak siyasetin
baglamini dogru tanimlamak icin yeterli degildir. Siyasal kampanya yonetimi
temsili demokratik sistemlerin bulundugu ilkelerde imkanhdir. Bu nedenle
demokrasi kuramt ile dogrudan bir iliskisi vardir. Demokrasi kurami temsili
kurumlarin mesruiyetini yonetilenlerin rizasina, karar alama stireclerini ise
toplumsal uzlagsmaya baglamaktadir. Karar alama siireclerine katithm ise
toplumsal taleplerin siyasal kurumlara aktarilmasi ve karar mekanizmalart i¢inde
degerlendirilmesine baglhdir. Bu stre¢ ginimizde kitle iletisim araglar ile
dolayimlanmakta, bu yapilarin tekelci, korporatist niteligi  dolayistyla
tikanmaktadir. Partilerde de benzer sorunlar partilerin tabanlarini temsil etme
Ozelligini ortadan kaldirmaktadir. Bu siire¢ de secim bagarilart gecidir. Diger
partilerden Umit kesilmesi sonucu secmenin yeni arayislart ve konjonktiirel
dalgalanmalara baglanmaktadir. Temsil edenlerle, temsil edilenler arasindaki
kopukluk demokrasilerin en biytk acigint olusturmaktadir.

Se¢men talepleri ve toplumsal yapilarin degerlendirilmesi ile baglayan,
sirecin tim unsurlarint tastyan bir kampanya anlayist demokrasinin  bu
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boslugunun doldurulmasinda katk: saglayacaktir. Bu tir bir kampanya stireci bir
parti veya siyasi hareket icin kimliginin yeniden uretildigi, toplumsal tabaninin
taleplerini séyleme ve dolaysiyla siyasal alana tagidigl, bu yolla da temsile ve
demokrasiye katki saglamak yoluyla basartya ulagacagi bir tasarimdir. Sonug
olarak bir siyasi sistemin demokratik isleyisi icin temsil mekanizma ve
kurumlarinin iyi islemesi gerekmektedir. Iletisim kanalarnin kitle iletisim
araclarindaki tekelci yapr ile ttkandig partilerin tabanlarini temsil etmedigi bir
yapida, basart temsil mekanizmalarinin yeniden kurulmasidir. Bir parti icin
basart ise belli bir toplumsal tabanin taleplerini siyasal alana tastyacak séylemler
gelistirmekten gecmektedir.
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