ADIYAMAN UNIVERSITESi SOSYAL BILIMLER ENSTITUSU DERGISI
ISSN: 1308-9196

v O,
wP ey

3 Yil: 14 Sayi:39 Aralik 2021
\

Yayin Gelig Tarihi: 21.04.2021 Yayina Kabul Tarihi: 16.12.2021

Makale Tiirii: Aragtirma Makalesi / Research Article
DOI Numarasi: https://doi.org/10.14520/adyusbd.923871

~20067

TRABZON iLCELERININ CITTASLOW KRITERLERi ACISINDAN
SEZGISEL BULANIK TOPSIS YONTEMi iLE DEGERLENDIRILMESi

Ersin BURNAZ*
Hiiseyin Avni ES*™*

0z

Turistik kaynaklarin korunarak gelistirilmesi, stirdiiriilebilirlik agisindan
olduk¢a 6nem arz etmektedir. Sakin sehir (cittaslow) yaklasimi
strddirtilebilir turizme katki sagladigi igin son yillarda énemi giderek artan
bir konudur. Bu ¢alsmada bdlgesinde turistik ¢ekim noktasi olan
Trabzon’daki ilgelerden sakin sehir adayr olmaya en uygun ilgenin yerel
paydaslar tarafindan belirlenmesi amaglanmaktadir. Niifusu 50.000°den
az olan 16 ilgenin degerlendirildigi ¢alismada Sezgisel Bulanik TOPSIS
yontemi uygulanmistir. Degerlendirme, Trabzon’da turizm sektériinde en
az 10 yillik tecriibesi olan 6zel, kamu ve sivil toplum kuruluslarinda ¢alisan
5 farkli uzman tarafindan yapilmistir. Yapilan analizler sonucunda, Magka
ilgesinin sakin sehir adayi olabilecek en uygun ilge oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sakin sehir, sehir pazarlamasi, sezgisel bulanik
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Trabzon ilgelerinin Cittaslow Kriterleri Agisindan Sezgisel Bulanik TOPSIS Yéntemi ile
Degerlendirilmesi

EVALUATION OF TRABZON DISTRICTS IN TERMS OF
CITTASLOW CRITERIA WITH INTUITIONISTIC FUZZY
TOPSIS METHOD

Abstract

Conservation and development of touristic resources are very important
in terms of sustainability. Since the Cittaslow approach contributes to
sustainable tourism, it has become an increasingly important issue in
recent years. In this study, it is aimed to determine the most suitable
district to be a Cittaslow candidate among the districts in Trabzon, which
is a touristic attraction point in the region, by local stakeholders. In the
study where 16 districts with a population of less than 50,000 were
evaluated according to Cittaslow criteria, the Intuitive Fuzzy TOPSIS
method was applied. The evaluation has been made by 5 different experts
working in private, public, and non-governmental organizations with at
least 10 years of experience in the tourism sector in Trabzon. As a result
of the analysis, it has been determined that Macka is the most suitable
district to be a Cittaslow candidate.

Keywords: Cittaslow, city marketing, intuitive fuzzy TOPSIS, sustainable
tourism, Trabzon.

1. GiRiS

Yeni koronaviriis (Covid-19) kiresel salgininin baslangicindan 6nceki yillarda
turizm ciddi oranda biiyiime gdsteren bir sektdrdi. insanlarin gelirlerindeki ve
bos zamanlarindaki artisla paralel olarak her gecen yil daha fazla insan seyahat
eder hale gelmekteydi. Bu durum tlke ekonomilerine ciddi katki saglamaktaydi.
Ozellikle Tirkiye gibi gelismekte olan (lkeler agisinda turizm &nemli bir

sektorddr.
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Ancak, yeni koronaviriis salgini ile birlikte birgok sektér ciddi yara almistir.
Ozellikle de ulkelerin getirmis olduklari kisitlamalar neticesinde ulasim ve
seyahat alanindaki kisitlamalar turizm sektoriinii ciddi derece ve olumsuz bir

sekilde etkilemistir.

Salgin 6ncesinde, artan turizm gelirleriyle birlikte, kaynaklarin da hizli bir sekilde
tiketilmesi, surdurilebilir turizm konusunu 6n plana gikarmistir. Salginin devam
ettigi glinimiizde, yasam tarzlari salginin zorlamasi ile degismekte ve daha

saglikli ve glivenli turizm turleri 6n plana ¢tkmaktadir.

Salgin sonrasinda, bir¢ok alanda oldugu gibi turizm alaninda da gesitli degisimler
s0z konusu olacaktir. Bunlardan bir tanesi siirdurilebilir turizmin 6neminin
artmasidir. Sakin sehir yaklasimi, strdirdlebilir turizm agisindan énemi giderek
artan bir olgudur. Kaynaklarin hizli tiiketimine alternatif olarak, daha yavas
yasam, yerel kaynaklarin etkin kullanimi, daha organik vyetistiricilik gibi
konularda uygulamalar tesvik eden sakin sehir yaklasiminin 6nemi salgin

oncesine oranla daha da artmistir.

Bu baglamda, Tirkiye'nin doga turizmi agisindan 6nemli illerinden biri olan
Trabzon’un, sakin sehir Gyesi herhangi bir ilgesinin olmamasi nedeniyle salgin
sonrasinda turizmde gesitlendirme adimlarindan biri olarak sakin sehir agina Gye
olmasi onerilebilmektedir. Sakin sehir agina Uye olunmaya karar verilmesi
durumunda, Trabzon’un ilgelerinden hangisinin aday olma potansiyelinin yliksek
oldugunun bilinmesi 6nemli bir konudur. Bu durumda, Trabzon ili turizm
paydaslarinin gorisleri alinarak, hangi ilgcenin aday gosterilecegine karar vermek
gerekmektedir. Bu karar, aday olundugunda harcanacak emek, zaman gibi

kaynaklarin en aza indirilmesi agisindan 6nem arz etmektedir.

Birden fazla kritere gore birden fazla alternatifin degerlendirilmesine imkan

taniyan Cok Kriterli Karar Verme Yontemleri mevcuttur. Bazi durumlarda karar
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vericilerin stbjektiflik ihtimalini azaltmasi bakimindan grup kararlari tercih
edilmektedir. Birden fazla karar vericinin oldugu grup karar vermede, karar
vericilerin degerlendirmelerini bir takim operatorlerle birlestirmek gerekir.
Bulanik kiime teorisi, belirsiz ve kesin olmayan durumlarda kullaniimaktadir
(Zzadeh, 1965). Bulanik kiime teorisinin alt kiimesi olan sezgisel bulanik kiimeler
(intuitionistic fuzzy set), karar vericinin kriterlerin 6nemini belirlerken
yasayabilecegi kararsizigl ortadan kaldirmaya yardimci olmaktadir. Bu
kapsamda sezgisel bulanik sayilar ile grup kararini dikkate alarak en uygun
alternatifi belirlemek amaciyla gelistirilmis olan yontemlerden birisi de Sezgisel

Bulanik TOPSIS yontemidir (Boran vd., 2009).

Sakin sehir Gyesi bir ilceye sahip olmasi istenmesi durumunda, Trabzon’un hangi
ilcesinin bu adayliga en uygun oldugunun tespit edilmesinin amaclandig bu
¢alismanin ikinci bélimiinde sakin sehir kavrami ve lgilinci bélimiinde Sezgisel
Bulanik TOPSIS Yonteminin uygulama adimlari agiklanmistir. Dérdiinci bolimde
Trabzon ili icin uygulama adimlarina yer verilmis olup son boéliimde sonug ve

oneriler sunularak ¢alisma tamamlanmistir.

2. SAKIN SEHIR (CITTASLOW)

Dilnyanin, uzunca bir siredir cozmeye ugrastig yeni koronaviris salgini, hayatin
bircok alaninda ciddi degisimleri de beraberinde getirmistir. Ozellikle turizm
alaninda daha sdrdirdlebilir uygulamalarin  6nemi giderek artmaktadir.
Surdurdlebilir turizm kapsaminda Sakin Sehir (Cittaslow) yaklasimi, salgin

surecinde Uyelerinin paydaslarina dikkate deger kazanimlar saglayabilecektir.

Kaynaklarin surekli olarak tiiketilmesi sonucunda, mutlulugu tiketmekte
bulamayanlar farkl yasam tarzlari arayarak sakin sehir hareketini ortaya
ctkarmislardir (Unal, 2016:15). Sakin sehir hareketi, kiiresellesmenin ortaya

cikardigi olumsuzluklari yerel o6zelliklerini koruyarak bertaraf etmek isteyen
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sehirlerin katildigi alternatif sehir ve yasam tarzidir.(Esitti & Demir Harputluoglu,
2015: 65, Akdogan, 2017: 379).

Hizll yemek (fast food) hareketinin simgesi olan McDonald’s’'in ispanyol
Merdivenleri olarak bilinen tarihi meydanda agilmasini protesto etmek igin
Yavas Yemek hareketi 1986 yilinda italya’da ortaya ¢ikmistir. Carlo Petrini ve
arkadaslari, meydanin estetiginin bozulacagini dusindikleri igcin McDonald’s’a
karsi tepki gostermislerdir. Bu grup ayrica, yemek yemenin hizlica doymak
olmadigini da disiinmekteydi. Kiiresellesme ile kiiltiirlerin her yerde birbirlerine
benzesmeleri ve siradanlasmalari, daha sonra “McDonaldslasma” olarak
tanimlanarak literatiire girmistir (Ozmen vd., 2016: 39). 1989 yilinda, Carlo
Petrini ve arkadaslar, italya’nin Barolo kentinde, siirdirilebilir tarim
teknikleriyle yetistirilen, sevgiyle hazirlanan ve iyi arkadaslar ve aile esliginde
yavas bir sekilde tiketilen taze yerel yiyeceklerin kullanimini tesvik etmek igin
Yavas Yemek Birligi’ni kurmuslardir (Akdogan, 2017: 378; Ozmen vd., 2016: 40;
Donaldson, 2018: 92).

Yavas yemek (slow food) hareketinden esinlenerek ortaya cikan sakin sehir
hareketi, kiiclik bir Toskana kasabasi olan Chianti'deki Greve’nin eski belediye
baskani Paolo Saturnini tarafindan 1999 yilinda ortaya atilmistir (Pajo & Ugurlu,
2015: 66). Sakin sehir hareketinin temel amaci, yavas yemek felsefesini yerel
yonetimler ve toplumlara dogru genisletmek ve eko-gastronomi kavramlarini
glnlik yasamin icerisinde uygulamaya koymaktir. Paolo Saturnini yasam
kalitesini yikseltmek amaciyla kentlerin kendilerini degerlendirmelerini ve farkli
bir kalkinma modeli ortaya koymalari fikrini ulusal boyuta tasimistir. idealleri
kisa zamanda Bra (Francesco Guida), Orvieto (Stefano Cimicchi) ve Positano
(Domenico Marrone) belediye baskanlari ve yavas yemek hareketi baskani Carlo
Petrini tarafindan benimsenmistir. Gliniim{zde 30 (ilkede 276 sehir, sakin sehir

hareketi Gyesidir (www.cittaslow.org).
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“Citta” italyanca da sehir, “Slow” ise ingilizce de yavas anlamina gelmektedir.
Cittaslow ise “Yavas Sehir” veya “Sakin Sehir” anlaminda kullaniimaktadir (Pajo
& Ugurlu, 2015: 66). Yavas kelimesinin olumsuz anlamlara gelebilecegi
distintldigiunden, Tirkce'de sakin sehir olarak kavramsallastirilmasi uygun

gorilmustir (Ozmen vd., 2016: 43).

Sakin sehir logosu, sakin sehir felsefesine uygun olarak kabugunda algak
binalarin bulundugu bir salyangozdur (Donaldson, 2018: 89). Evini kolayca her
yere tasiyabilen salyangoz, akil ve agirbasliligi temsil etmektedir (Kazangoglu &
Dirsehan, 2016: 143). Salyangoz, yavas olmasina ragmen kararli yapisi sayesinde
Uzerinde iz biraktigi cok uzun yollar katedebilmektedir (Degirmenci ve Saribiyik,

2015: 613).

Slow Food®  cvzzzzz5/mz0

Resim 1: Yavas yemek ve sakin sehir logolari

Kaynak: www.slowfood.com ve www.cittaslow.org

Sakin sehir Uyesi olabilmek igin 50.000'den daha az niifusa sahip olmak
gerekmektedir. Ayrica, Uyelik icin belirli kriterler 06zelinde faaliyetlerde
bulunmak gerekmektedir. Bu faaliyetler sakin sehir hareketi yetkilileri
tarafindan incelenip puanlanmaktadir. Bir yerin sakin sehir tyesi olabilmesi icin
almasi gereken asgari puan 50°dir. Sakin sehir Gyelik kriterleri 7 ana baslik
(Cevre Politikalari, Altyapi Politikalari, Kentsel Yasam Kalitesi Politikalari,

Tarimsal Turistik Esnaf ve Sanatkarlara Ait Politikalar, Misafirperverlik
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Farkindalik ve Egitim icin Planlar, Sosyal Uyum, Ortakliklar) altinda toplam 72

kriterden olusmaktadir.

Tirkiye’de sakin sehir agina 2009 yilinda iiye olan ilk yer Seferihisar’dir (izmir).
Diinya’da sakin sehir aginda bulunan ilk ve tek ada olan Gékgeada (Canakkale)
2011 yilinda aga kabul edilmistir. Daha sonra sirasiyla 2011 yilinda Akyaka
(Mugla), Tarakl (Sakarya), Yenipazar (Aydin), 2012 yilinda Yalvag (Isparta), Vize
(Kirklareli), Persembe (Ordu), 2013 yilinda Halfeti (Sanliurfa), 2015 yilinda Savsat
(Artvin), 2016 yilinda Uzundere (Erzurum), 2017 yilinda Gerze (Sinop), Egirdir
(Isparta), Goyniik ve Mudurnu (Bolu), 2019 yilinda Koycegiz (Mugla), Ahlat
(Bitlis) ve son olarak 2020 yilinda Guddl (Ankara) ilgeleri sakin sehir agina lye

olmus ve Turkiye’deki sakin sehir Gyesi ilgelerin sayisi 18’e ¢cikmistir (Tablo 1).

Tablo 1. Tiirkiye'de Bulunan Sakin Sehir Uyeleri

CiTTASLOW UYESi BULUNDUGU iL UYELIK TARiHi
SEFERIHISAR izmir 2009
GOKCEADA Canakkale 2011
AKYAKA Mugla 2011
TARAKLI Sakarya 2011
YENIPAZAR Aydin 2011
YALVAC Isparta 2012
VizE Kirklareli 2012
PERSEMBE Ordu 2012
HALFETI Sanlurfa 2013
SAVSAT Artvin 2015
UZUNDERE Erzurum 2016
GERZE Sinop 2017
EGIRDIR Isparta 2017
GOYNUK Bolu 2017
MUDURNU Bolu 2017
KOYCEGiz Mugla 2019
AHLAT Bitlis 2019
GUDUL Ankara 2020

Kaynak: Yazar tarafindan derlenmistir.
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Resim 2: Tirkiye’de bulunan sakin sehirlerin konumlari.

Kaynak: www.cittaslow.org

Sakin sehir hareketi yerlerin, insanlarin, Grlnlerin, yiyeceklerin ve gevrenin
kendine has olan benzersiz 6zelliklerini korumay amacglamaktadir (Walker ve
Lee, 2019: 1). Bu hareketin amaci, kiresellesmenin olumsuz etkilerini bertaraf

etmeye ydnelik biling olusturmaktir (Ozmen vd., 2016: 46).

Sakin sehir hareketi, yerel halka, daha hizli bir sehir hayati ve daha fazla tiiketim
alternatif bir yasam tarzi sunmayi (Sirim, 2012: 120) ve yerel halkin yasam
kalitesini arttirmayi amaclayarak turistik sehirleri strdirdlebilir hale getirerek
turizme katki saglamaktadir (Kazangoglu & Dirsehan, 2016: 142). Bir
destinasyonun sakin sehir hareketine Uye olmasi, o destinasyonun daha
surdirilebilir politikalara sahip olmasini saglamaktadir. Sakin sehir Gnvani,
sehirde yasayanlarin ve ziyaretcilerinin yasam kalitesini iyilestirmeyi amaglayan
bir dizi hedef dogrultusunda galismayi kabul eden sehirlere verilir (Presenza vd.,
2015: 486). Nitekim, sakin sehir markasina sahip olan yerlerdeki yerel halkin
yasam kalitesinin yukseldigi (Cetinkaya vd., 2016) ve yorenin ekonomisinin de
kalkindigi  tespit edilmistir (Mayer & Knox, 2006). Sakin sehir aginin ilk

Uyelerinden olan italya’nin Bra sehri, yerel paydaslarin katkilari ile peynir
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imalalathaneleri agmislardir. Bu sayede hayvancilik gelismis, organik Grinler
Uretilmis ve bolgedeki ¢cok sayida insana istihdam alani agilmistir (Sirim, 2012:

129).

Surdurulebilir, cevre dostu ve duyarli turizm tird olan yesil turizm, sehirlerdeki
dogal cevre ile turizm arasinda bir iliski kurmasi bakimindan énemlidir. Sakin
sehir Uyeleri, kentsel yesil turizmi gelistirmek icin iyi hazirlanmis yerlerdir.
Polonya’da bulunun 23 sakin sehir lyesi kentin incelendigi calismada, sakin
sehir hareketinin yesil turizm araciligiyla kalkinmaya katki sagladigl tespit
edilmistir (Mackiewicz ve Konecka-Szydtowska, 2017). Benzer bir galismada
Polonya Sakin Sehir Agi’'nda (yelerin sosyo-ekonomik gelisimlerine gore
siniflandirilmasi  ve sakin sehir Uyeligi nedeniyle elde edilen firsatlarin
belirlenmesi amaglanmis ve Uye sehirlerin gogunda sosyo-ekonomik durumunun

iyilesme gosterdigi tespit edilmistir (Senetra ve Szarek-lwaniuk, 2020).

Sakin sehir hareketinin sirdirilebilir yerel kalkinmaya ne derece katki
sagladiginin tespit edilmeye calisildigi Sakarya’daki sakin sehir Gyesi Trakh
ilcesinde yapilan calismada lyelikten sonra ilceye gelen turist sayisinda artis
oldugu ve bu artisa paralel olarak issizligin azaldigi, kadinlar basta olmak lzere
yerel kalkin refahinda bir artis meydana geldigi, geleneksel is kollarinin
canlandinldigi ve kiiltiirel mirasin korundugu bilgilerine ulasiimistir (ilhan vd.,

2020).

Surdurdlebilir turizm agisindan 6nemli bir yaklasim olan sakin sehir hareketi
yerel halkin katihminin ve glcinin arttinlmasini da saglamaktadir. Avrupa
disindaki ilk sakin sehir olan Gilney Avustralya'daki Goolwa’da yapilan
arastirmada sakin sehir akreditasyonu ve bu siirecteki uygulamalar, karar alma
sureclerine yerel halkin katimini arttirmakla birlikte 6zellikle yiyecek ve sarap
gibi yerel drinleri tesvik ederek Goolwa'nin yerelligini yeniden canlandirdig

ortaya konulmustur. Ayrica, Uyelik gerceklestikten sonra yerel halk, yerel
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ybnetim ve isletmeler arasindaki iliskinin 6zellikle de turizm alaninda daha da

kuvvetlendigi tespit edilmistir (Park ve Kim, 2016).

Surdurdlebilir  turizmin gelismesi i¢in jeopark kaynaklarinin  kullaniminin
degerlendirilmesinin amaglandigi baska bir calismada, Tirkiye'nin 11. sakin
sehri olan Uzundere incelenmis ve cesitli jeopark kaynak degerlerini iceren 12

konum icin jeoturizm ve &zel ilgi rotalari énerilmistir (Ozgeris ve Karahan, 2020).

Kuzey Kibris'taki sakin sehir uygulamalarinin sosyo-kiltirel, ekonomik ve
ekolojik boyutlariyla stirdirlebilir turizmin gelisimine katkilarinin analiz edildigi
¢alismada, kentsel yasam kalitesi politikalarinin iyilestirilmesinin, tarimsal,
turistik, esnaf ve sanatkarlara ait politikalarin, kiltlirel miras politikalarinin,
farkh gruplarla ortakliklarin, alt yapi politikalarinin iyilestirilmelerin ekonomik

kalkinmaya pozitif etki ettigi tespit edilmistir (ince vd., 2020).

Letonya’da bulunan turizm sektoriiniin arz tarafindakilerin yavas felsefesini
uygularken karsilastiklari  firsat ve zorluklarin belirlenmesini amacglayan
calismada, yavas felsefesinin destinasyon tanitiminda kullanilmasina ragmen i¢
paydaslardan farkli dizeylerde destek almasi nedeniyle turizmin gelisimindeki

etkisinin sinirli oldugu tespit edilmistir (Serdane, 2020).

Canakkale iline bagli olan sakin sehir Gyesi Gokgeada’da, sakin sehir hareketine
yonelik olarak insanlarin algilarinin ve beklentilerinin tespit edilmeye ¢alisildig
calismada, yerel halkin Sakin sehir kavramini bildigi ve bolge icin olumlu bir

gelisme olarak gordikleri sonucuna varilmistir (Erdogan, 2016).

Sakin sehir hareketi ile ilgili olarak payzaj mimarligi, sehir ve bolge planlama,
mimarhk (Jaszczak vd, 2021; Orhan, 2017) gibi alanlarda da calismalar

bulunmaktadir.
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Sakin sehir hareketinin sirdirilebilir turizme olumlu katkilarinin yaninda, eger
dogru uygulanmazsa olumsuz taraflari da ortaya cikabilmektedir. Hareketin
amaci, kiresellesme ile birlikte hizli tiketimin tesvik edilmesine karsi yerel
degerlerin korunmasi olsa da, lye sehirlerde artan nufus ve turizm talebi, bu
amagla celismektedir (Akdogan, 2017: 386). Sakin sehirlerin daha ¢ok bilinir
olmasi ve bu alanlarda kontrolsiiz bir gelismenin yasanmasi halinde
surdurilebilirlik ve sakin sehir olma kriterleri arasinda zit diisiinceler olustugu
gorilmektedir. Sakin sehirler agina dahil olan kentlerde, sadece ekonomik
kalkinmaya 6nem verilmesi sonucunda plansiz bir gelisimin yasanmasi ve kentin
tasima kapasitesinin asilmasi sorunu ortaya c¢ikabilmektedir (Glnes vd., 2015:
11). Sakin sehir Gnvani alan yerlerdeki turizm talebi nedeniyle ortaya gikan asiri
yapilasma, gliriiltl, otel insaatlan gibi durumlar, felsefenin temel mantigiyla

celismektedir (Cosar, 2015: 238).

Sakin sehir agina Uye olduktan sonra turizm talebinin arttigi Avustralya'nin
Goolwa sehrindeki tarihi binalar turizm agilmistir (Sirrm, 2012: 129). Bu durum

tarihi eserlerin korunmasini zorlastiran bir durumdur.

Sehrin tim kaynaklari, eger yerel halk ve ziyaretgiler tarafindan uyum igerinde
ve Ozlimsenecek bir hizda kullaniliyorsa, o sehir sakin sehir olabilecektir
(Ozhanci vd., 2012: 164). Sakin sehirler, kaynaklarinin siirdirilebilir bir sekilde
kullanimini amaclarken, kapasitelerinin de asilmamasi gerekmektedir. Sakin
sehir Gnvani sayesinde elde edilen taninirlik nedeniyle artan turizm talebi ve
gelirine karsilik olarak sdrdardlebilirlik ilkelerine siki sikiya bagh kalinmasi

gerekmektedir (Akdogan, 2017: 386).

Son vyillarda, 6zellikle kiiresellesme ile birlikte, glinlik yasam hizlanmistir. Bu
hiza yetismeye calisan insanlar birgok alanda derinlikten uzak ve ylizeysel olarak
yasamaktadir. Bu yuzeysellik, insanin kendisini ve cevresini aynilastirarak ve

standartlastirarak, siradan kentleri ortaya cikarmistir. Hizli yasamanin getirmis

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil:14, Say:: 39, Aralik 2021



Trabzon ilgelerinin Cittaslow Kriterleri Agisindan Sezgisel Bulanik TOPSIS Yéntemi ile
Degerlendirilmesi

oldugu bu tarz olumsuzluklara bir ¢6zim olarak, yerelligin 6n plani gikarildigi ve
daha yavas ve derinlikli bir yasam tarzi 6neren sakin sehir hareketi 6nemli bir

alternatif olarak ortaya ¢cikmistir (Ustiin Topal vd., 2016: 1426).

3. YONTEM

Bu bolimde grup karar vermeye imkan saglayan Sezgisel Bulanik TOPSIS
yontemi agiklanmistir. ilk olarak sezgisel bulanik kiime hakkinda bilgi verildikten

sonra SB-TOPSIS yonteminin adimlari tanitilmistir.

3.1. Sezgisel Bulanik Kiime

Atanassov (1986) tarafindan tanitilan sezgisel bulanik kime, belirsizligin
Ustesinden gelmede alternatif bir ¢6zim sunan bulanik kiime teorisinin

genisletilmis bir turevidir.

Sonlu bir X kiimesinde, A sezgisel bulanik kimesi esitlik (1)'de tanimlanmistir.

A= [{x, pa(0),v4,(0)} x € X] ®

ua(x), x elemaninin A kiimesine ait olma derecesini ifade ederken v,(x), x
elemanin A kiimesine iye olmama derecesini ifade etmektedir. Bulanik kiime
teorisine gore ait olma ve olmama derecelerinin toplami 0 ve 1 arasindadir.

(Atanassov, 1986).

0<p X+ vax) <1 (2)

x elemaninin A kiimesine ait olup olmamasi kararsizlik indeksi ile ifade edilir.

Kararsizlik indeksinin degeri esitlik (3) yardimi ile elde edilir.

Ta(X) =1 —pa(x) — va(x) (3)
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Kararsizlik indeksinin biyiik oldugu durumlarda x elemanina ait bilgi goreceli

olarak net degil iken, bu deger kigiildiikge x elemanina ait bilgi daha da netlesir.
3.2. Sezgisel Bulanik TOPSIS

A ={A,4A,, .., Ay} m elemanl alternatif kimesini, K = {K;,K,,... ,K,}ise n
elemanli kriter kiimesini ifade etmektedir. [ sayida karar vericiden olusan karar
verme grubu igerisinde goreceli 6nem dereceleri birbirinden farkli karar vericiler
bulunmaktadir. Karar vericilerin 6nem dereceleri deneyim ve uzmanlklarina
gore farklihk gosterebilir. A ={A;,4,,... ,4;} karar vericilerin  dnem
derecelerine gore elde edilen agirlik vektoriinii ifade eder.

RM = (rig.k))mxn k. karar verici igin karar matrisini gosterirken, T”L-E'k) =

(yi(}’.‘),vi(}‘),ni(]"‘)) ise k. karar vericinin i. alternatifin j. kriterine gore ifade ettigi

sezgisel bulanik degere karsilik gelir. ul.(]].{) k. karar vericiye gore i. alternatifin j.

kritere ait olma derecesini, vi(;{) k. karar vericiye gore i. alternatifin j. kritere ait

(k)

olmama derecesini, T ise k. karar vericiye gore i. alternatifin j. kritere ait

kararsizlik indeksini ifade etmektedir.

Genel tanimlardan sonra SB-TOSIS yonteminin uygulama adimlar asagida

Ozetlenmistir (Boran vd., 2009).
Adim 1. Karar vericilerin agirliklarinin belirlenmesi

[ tane karar vericinin bulundugu karar verme grubunda, karar vericilerin 6nem
dereceleri sezgisel bulanik sayilarin dilsel terimleri ile ifade edilmektedir. k.
karar vericinin sezgisel bulanik 6nem derecesi D) = (uy, vy, 7, ) dir. k. karar

vericinin agirhigi asagidaki esitlik (4) aracihgiyla elde edilir.

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil:14, Say:: 39, Aralik 2021



Trabzon ilgelerinin Cittaslow Kriterleri Agisindan Sezgisel Bulanik TOPSIS Yéntemi ile

Degerlendirilmesi
Hi
(#k+”k(#k+vk))

b= Hi
Zk,:1(#k"’”k (“k*’vk))

=0 k=12,..,1 X1 =1 4)

Adim 2. Karar vericilerin goruglerine dayali birlestirilmis karar matrisinin

olusturulmasi

Grup karar verme sirecinde tiim karar vericilerin karari grup disiincesini
yansitmak (izere herhangi bir bilgi kaybina firsat vermeden birlestirilir.
Birlestirme islemi esitlik (5)’te ifade edilen IFWA operat6ri kullanilir.

1) (2 1
Ty = IFW A, (r& ),rii. ), ...,ris.))

On@ 1, . &P

[1 _ Hi::l (1 _ Mi(]lf))lk‘ H;c:1 (vi(;c))/lk’l_[;{:1 (1 _ Mlg]}_c))/lk _ l—[;{:1 (vi(jk))lk ] (5)

Her bir karar vericinin sezgisel bulanik karar matrisi R = (rg‘)) ile her bir
mxXn

karar vericinin agirhg A ={1;,1,,..,4;}, IFWA operatériinde isleme tabi
tutularak birlestirilir. Boylece birlestirilmis sezgisel bulanik karar matrisi R

asagidaki gibi elde edilmis olur.

(11, v10T11) (12, V12, T02) 0 (B, Vin Tip)
R = (21, V21, 21) (22, V22,T22) = (Man, Van, Tan)
(Mml: Um1» T[ml) (ﬂmz' Uma2, T[mz) h (.umn: Vmn» nmn)
1 Tz " T
T r X r
ol R (6)
Tmi Tmz = Tmn
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Burada T = (uij,vij,rrij) (i=12,...mj=12,..,n), birlestiriimis karar

matrisinin i. alternatifin j. kritere gore sezgisel bulanik sayi degerini ifade eder.
Adim 3. Kriter agirliklarinin belirlenmesi

Karar problemlerinde kriterlerin 6nem dereceleri birbirinden farkh olabilir. Bu
durum karar vericiden karar vericiye gore de degisebilir. Bu nedenle farkli 6nem
derecesine sahip karar vericilerin kriterlere vermis oldugu sezgisel bulanik dilsel
degerler ile her bir karar vericinin belirlenen agirhg dikkate alinarak
bltlnlestirilmis kriter agirliklari hesaplanir. Bu hesaplama isleminde asagidaki

IFWA operatori kullanihir.

wW;

_ W ,® Lo
y = 1FWa, (w,w®, ., w®)

l
=P ® Lw? & .. &aw

_ [1 I (1 B M;k))lk‘m{:l (vj(k))/lk’mc:l (1 _ H;k))/lk T, (vj(k))lk ] (7)

(k)

wj(k) = (uj ,vj(k),nj(k)) sezgisel bulanik sayisi, k. karar vericinin j. kriteri icin

belirledigi degeri ifade eder. Boylece kriter bazinda agirlik degerleri w; =

(uj,v]-,rrj) (G = 1,2,...,n) ile tum kriter agirhklarina ulagilir.
W = {wl,wz,w3 ....W]-}, j=12,...,n €6
Adim 4. Agirlikl birlestirilmis karar matrisinin elde edilmesi

Elde edilen kriter agirliklari (W) ile birlestirilmis karar matrisi (R) esitlik (9) ile

carpilarak agirlikli birlestirilmis karar matrisi R'elde edilir.

RR=RQQW = (,ugj,v{j) = {(x,,uij.,uj, v+ v — vl-]-.vj)| X EX} (9)
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r

Burada r7; = (ufj,vij,ni’j) (i=12,..,mj=12,..,n), agirhkh birlestirilmis

karar matrisinin sezgisel bulanik degerini ifade eder.

(Milﬂvilﬂnil) (.u'i2'v£2'n£2) (.uin' vin' n—in)
R = (Mélﬂvélﬂnél) (#éz'véz'néz) (.u’Zn' vén' n—én)
(”;nli v;nlﬂ 7I;nl) (.u'rrn2' v1’n2' nrrnz) o (.ur’nn' vrrnn' n—;nn)
1 Tz T
— T2’1 r2’2 r2’n (11)
Tmi Tmz * Tmn

Adim 5. Sezgisel bulanik pozitif ideal ¢6zimiin ve sezgisel bulanik negatif ideal

¢O6zUmin belirlenmesi

J1 fayda kriter kiimesi, J,maliyet kriter kimesidir. A* sezgisel bulanik pozitif

ideal ¢c6zim ve A~ sezgisel bulanik negatif ideal ¢6zim olup asagidaki sekilde

elde edilir.

A% = (V) ve A7 = (U Vi) (12)
ey = ((mauty 1 €1,). (mingd; 17 €1,)) (13)
Viey = ((minviy 1j €1), (maxvf; 1) €12)) (14
iy = ((mingy 15 €J), (maxuy 1 €5)) (15)
viej = ((maxvjy 1) €1, (minvi; 1j €),)) (16)
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Adim 6. Ayrim 6lglimlerinin hesaplanmasi

Alternatiflerin sezgisel bulanik pozitif ve negatif ideal ¢dzime olan ayrim
olgllerini hesaplamak icin Hamming uzaklik élgiitii, Oklik uzakhk 6lgiiti ve
bunlarin normalize edilmis uzaklik élgutleri kullanilabilir. Bu ¢alismada normalize
edilmis Oklit uzakhk 6lgiitii kullanilarak her bir alternatif icin sezgisel bulanik
pozitif ideal ¢ézim S;* ve sezgisel bulanik negatif ¢6zim S;” asagidaki gibi elde

edilir.

st = i (b, =) (o= i) + (=) . o

1,2,..,m (18)
Adim 7. Sezgisel ideal ¢6ziim icin goreli yakinlk katsayinin hesaplanmasi

Alternatif bazinda elde edilen sezgisel bulanik pozitif ve negatif ¢6ziim degerleri

kullanilarak alternatiflerin goreli yakinhk katsayilari asagidaki gibi hesaplanir.

CH =2 (19)

A
S +S;

Adim 8. Alternatiflerin siralanmasi

Alternatifler elde edilen goreli yakinlik katsayilarina gére buyukten kiglge
dogru siralanir. En blylk goreli yakinlik katsayisina sahip alternatif en iyi

alternatif olarak belirlenir.
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4. UYGULAMA

Olasi bir sakin sehir adayhg durumunda, vyerel paydaslarin gorusleri
dogrultusunda adayliga en uygun ilgenin belirlenmeye ¢alisildigi bu ¢alismada
sakin sehir Gyelik kriterleri kullanilarak Trabzon ilinde bulunan niifusu 50.000’in
altinda olan 16 ilge Sezgisel Bulanik TOPSIS Yontemi ile siralanmistir. Sakin
sehirleri belirleme kullanilan kriterler Tablo 2’de ve Trabzon ilinde sakin sehir

adayi olabilecek ilgeler Tablo 3’te ifade edilmistir.

Tablo 2. Sakin Sehir Uyelik Kriterleri

Kriter No Kisaltma Kriter ismi

Kriter 1 K1 Cevre Politikalar

Kriter 2 K2 Alt Yapi Politikalar

Kriter 3 K3 Kentsel Yasam Kaliteleri Polikalari

Kriter 4 K4 Tarimsal, Turistik, Esnaf ve Sanatkarlara Dair Politikalar
Kriter 5 K5 Misafirperverlik, Farkindalik ve Egitim igin Planlar
Kriter 6 K6 Sosyal Uyum

Kriter 7 K7 Ortakliklar

Tablo 3. Trabzon ilinde Sakin Sehir Adayi Olabilecek ilgeler

Alternatif No Kisaltma Alternatif Adi
Alternatif 1 Al Arakh
Alternatif 2 A2 Arsin
Alternatif 3 A3 Besikdiizu
Alternatif 4 A4 Carsibasi
Alternatif 5 A5 Caykara
Alternatif 6 A6 Dernekpazari
Alternatif 7 A7 Dlzkoy
Alternatif 8 A8 Hayrat
Alternatif 9 A9 Kopribasi
Alternatif 10 A10 Macka
Alternatif 11 All Of

Alternatif 12 Al2 Sirmene
Alternatif 13 Al13 Salpazari
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Alternatif 14 Al4 Tonya
Alternatif 15 Al5 Vakfikebir
Alternatif 16 Al6 Yomra

Karar vericilerin ve kriterlerin 6nem derecelerinin dilsel ifadelerle belirlendigi
sezgisel bulanik sayillar Tablo 4'teki gibidir. Alternatiflerin kriterler bazinda
degerlendirildigi dilsel ifadelere karsilik gelen sezgisel bulanik sayilar ise Tablo
5’te gosterilmistir. Sezgisel Bulanik TOPSIS Yontemi asagidaki adimlar takip

edilerek uygulanmistir.

Tablo 4. Karar Vericilerin Ve Kriterlerin Onem Derecelerini Belirlemede Kullanilan Dilsel

ifadeler ve Sezgisel Bulanik Sayilar

Dilsel ifadeler Sezgisel Bulanik Sayilar (SBS)
Cok Onemli (0.90; 0.10)
Onemli (0.75; 0.20)
Orta (0.50; 0.45)
Onemsiz (0.35; 0.60)
Cok Onemsiz (0.10; 0.90)

Tablo 5. Alternatiflerin Degerlendirilmesinde Kullanilan Dilsel ifadeler ve Sezgisel

Bulanik Sayilar

Dilsel Terimler Sezgisel Bulanik Sayilar
Kesinlikle lyi (Ki) (1.00; 0.00; 0.00)
Cok ¢ok lyi (CC) (0.90;0.10; 0.00)
Cok lyi (Ci) (0.80;0.10;0.10)
iyi (i) (0.70;0.20;0.10)
Orta lyi (OI) (0.60;0.30;0.10)
Orta (0O) (0.50; 0.40;0.10)
Orta Kot (OK) (0.40;0.50;0.10)
K&ta (K) (0.25;0.60;0.15)
Gok Kot (CK) (0.10;0.75;0.15)
Gok gok kotii (CCK) (0.10; 0.90; 0.00)

Adim 1: Karar vericilerin agirliklarinin belirlenmesi.
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Uzman gorist alinan karar vericiler, Trabzon ilinde bulunan ve turizm
sektoriinde deneyimleri olan 6zel sektér, kamu ve sivil toplum kurulusunda
galisan 5 kisiden olusmaktadir. Karar vericilerin 6nem dizeyleri sektor

tecrubelerine gore belirlenmis ve agirlikliklari asagidaki gibi hesaplanmistir.

Tablo 6. Karar Vericilerin Onem Dereceleri

KV1 KVvV2 KV3 Kva4 KV5
Cok énemli Onemli Onemli Orta Orta
0.256 0.224 0.224 0.149 0.149

Karar vericilerin Tablo 6’da belirlenen 6nem diizeylerine karsilik gelen sezgisel
bulanik sayilar kullanilarak esitlik (4)’teki denklem yardimiyla karar vericilerin

agirhklan asagidaki gibi hesaplanmistir.

0.90
A =0y (0.75 +0.052Z) + (0.75 + 0,05 2Z) + (0.50 +0.052%2) + (0.50 + 0.05 22)
=0.256
. (0.75 +0.05 g)
2 0,90 + (075 +0.0522) + (0.75 + 0.0522) + (0.50 +0.0522) + (0.50 + 0.05 22)
= 0.224
~ (0.75 +0.05 %)
havs = oo+ (075 +0.05%2) + (0.75 + 0.0522) + (0.50 +0.0522) + (0.50 + 0.05 22)
= 0.224
~ (0.50 +0.05 %)
have = o0+ (075 +0.0522) + (0.75 + 0.0522) + (0.50 +0.0522) + (0.50 + 0.05 22)
=0.149
(0.50 +0.05 %)
Akvs = 075 '

0.90 + (0.75 +0.05 E) + (0.75 +0.05 g) + (0.50 +0.05 g) + (0.50 +0.05 %)

= 0.149
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Adim 2: Karar vericilerin gorlslerine dayali birlestirilmis karar matrisinin

olusturulmasi

Karar vericiler, Tablo 5’'te verilen dilsel ifadeler ile alternatifleri degerlendirmis

ve ulasilan bilgiler Tablo 7'de gosterilmistir.

Tablo 7. Karar Vericilerin Her Bir Alternatife Kriterler Bazinda Vermis Olduklari Dilsel

ifadeler
Karar Alternatifler Kriterler
vericiler K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7
Al oi oi Oi 0 0 0 0
A2 i oi Oi 0 0 0 Oi
A3 Gi i i Oi G Gi i
A4 Oi Oi 0 0 0 0 0
A5 Oi Oi 0 Oi 0 0 0
A6 0 Oi Oi OK 0 0 0
A7 o] o] Oi Oi 0 0 0
A8 Oi Oi 0 i Oi i i
kvi A9 Oi Oi 0 0 0 0 Oi
A10 Oi Oi Oi Oi i i Gi
Al1 i Oi Oi i i i Gi
A12 i OK OK 0 0 0 Gi
A13 Oi o] 0 i 0 i Oi
Al4 Oi Oi Oi Oi 0 0 0
A15 Oi o] Oi 0 Oi 0 0
A16 Oi 0 0 0 0 0 0
Al Ki oK CCK CK oK CCK CCK
A2 Ki Oi CCK CK Ki CCK CCK
A3 Ki Oi CCK CK o} CCK CCK
A4 CK Ki CCK CCK Ki CCK CCK
A5 GK GK GCK GCK Ki GCK GCK
A6 OK CK GCK GCK Ki GCK GCK
A7 OK CK GCK GCK Ki GCK GCK
V2 A8 Ki Ki. CK ek K? CCK cK
A9 0 Oi CK Ki Ki GCK Ki
A10 Ki i CK oK Oi CCK CK
Al1 Ki Oi Ki CK Oi CK CK
A12 GCK Ki CK 0 CK CK GCK
A13 Oi i Ki OK Ki CK GCK
Al4 Ki CK CK Ki 0 GCK GCK
A15 o] Ki CK CK Ki GCK GCK
A16 CK OK CK Ki CK GCK GCK
Al GCK GCK GCK GCK 0 GCK GCK
A2 0 CCK CCK CCK 0 CCK CCK
KV3 A3 GCK GCK 0 GCK 0 0 GCK
Ad CCK CCK CCK CCK 0 CCK CCK
A5 0 CCK CCK CCK 0 CCK CCK
A6 CCK CCK CCK CCK 0 CCK CCK
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A7 CCK CCK GCK GCK ¢ GCK GCK
A8 o) CCK o) GCK 0 0 0
A9 GCK CCK o GCK ¢ GCK GCK
A10 CCK Ki 0 CCK 0 0 0
Al1l GCK GCK GCK GCK ¢ GCK GCK
A12 o} CCK CCK CCK 0 CCK 0
A13 0 CCK o} CCK o} CCK CK
Al4 CCK CCK GCK GCK ¢ GCK GCK
Al5 GCK GCK GCK GCK ¢ 0 CCK
Al6 Ki CCK CCK CCK 0 0 CCK
Al o] o] o] 0 i oi o}
A2 o] o] oK oi i oi o}
A3 0 0 Oi Oi i Oi 0
Ad oK o} Ki Ki i Oi 0
A5 o] o] Ki oK i oi 0
A6 OK 0 Ki Ki i Oi 0
A7 0 0 Ki CK i Oi 0
A8 i 0 i i i Oi 0
kva A9 Ki 0 ol ol i 0 0
A10 0 0 Ci Ci i Oi 0
Al1l 0 0 Oi i i Oi 0
A12 0 0 Oi 0 i Oi 0
A13 OK 0 Oi 0 i Oi 0
Al4 Oi 0 0 0 i Oi 0
A15 0 0 OK 0 i Oi 0
Al6 0 0 0 0 i Oi 0
Al Oi 0 OK 0 i Oi 0
A2 0 0 Oi 0 Oi 0 Oi
A3 Oi 0 0 0 Oi 0 Oi
Ad Oi Oi 0 Oi Oi 0 Ci
A5 Ki oK o oK oK o] Ki
A6 0 0 0 0 Oi 0 0
A7 0 0 0 0 0 0 OK
A8 0 0 0 0 0 0 0
kvs A9 oi 0 oi 0 Gi 0 i
A10 Oi Gi Oi i i 0 oi
All o] o] i Oi Ci i Ci
Al12 o] i Oi o} Oi 0 oi
A13 o] i Oi o} o} 0 i
Al4 Oi i Oi Oi Oi 0 oi
Al5 Oi i o o} o} 0 0
Al6 i i Oi Ci i 0 i

Esitlik (5)'te ifade edilen IFWA operatori kullanilarak, 5 karar vericinin
alternatifleri degerlendirdigi dilsel ifadelere karsilik gelen sezgisel bulanik
sayilar, karar vericilerin 6nem agirliklar ile isleme alinmis ve Tablo 8'deki

birlestirilmis karar matrisi elde edilmistir.
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Tablo 8. Birlestirilmis Karar Matrisi (R)

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7

Al (0.411; (0.439; (0.406; (0.350; (0.534; (0.371; (0.371;
0.488) 0.469) 0.512) 0.552) 0.364) 0.551) 0.551)

A2 (0.536; (0.488; (0.369; (0.371; (0.510; (0.371; (0.406 ;
0.352) 0.418) 0.553) 0.529) 0.379) 0.551) 0.512)

A3 (0.522; (0.540; (0.516; (0.426 ; (0.646 ; (0.564 ; (0.502 ;
0.354) 0.362) 0.385) 0.471) 0.243) 0.323) 0.392)

A4 (0.330; (0.394; (0.310; (0.291; (0.479; (0.371; (0.310;
0.564) 0.505) 0.611) 0.632) 0.409) 0.551) 0.611)

A5 (0.462; (0.386; (0.310; (0.369; (0.510; (0.371; (0.350;
0.428) 0.513) 0.611) 0.553) 0.379) 0.551) 0.575)

A6 (0.390; (0.386; (0.348; (0.277; (0.493; (0.371; (0.332;
0.522) 0.513) 0.568) 0.647) 0.395) 0.551) 0.595)

A7 (0.407 ; (0.350; (0.348; (0.330; (0.493; (0.371; (0.350;
0.505) 0.552) 0.568) 0.587) 0.395) 0.551) 0.575)

A8 (0.537; (0.411; (0.489; (0.471; (0.582; (0.516; (0.537;
0.352) 0.488) 0.398) 0.435) 0.299) 0.385) 0.348)

A9 (0.447; (0.553; (0.467 ; (0.441; (0.530; (0.350; (0.430;
0.454) 0.340) 0.423) 0.454) 0.357) 0.575) 0.468)

Al0 (0.411; (0.539; (0.565; (0.527; (0.663 ; (0.552; (0.607 ;
0.488) 0.349) 0.314) 0.365) 0.231) 0.348) 0.263)

All (0.452; (0.526; (0.449; (0.471; (0.626 ; (0.448 ; (0.502;
0.440) 0.377) 0.448) 0.418) 0.272) 0.444) 0.372)

A12 (0.500; (0.394; (0.363; (0.430; (0.472; (0.371; (0.582;
0.402) 0.502) 0.537) 0.48) 0.416) 0.529) 0.304)

A13 (0.554 ; (0.529; (0.488 ; (0.496 ; (0.510; (0.448 ; (0.406 ;
0.346) 0.371) 0.402) 0.405) 0.379) 0.444) 0.492)

Al4 (0.449; (0.431; (0.386; (0.411; (0.537; (0.371; (0.350;
0.448) 0.463) 0.513) 0.488) 0.361) 0.551) 0.575)

Al5 (0.501; (0.422; (0.390; (0.433; (0.556 ; (0.449; (0.398;
0.402) 0.474) 0.508) 0.449) 0.332) 0.460) 0.519)

A16  (0.430; (0.426; (0.332; (0.359; (0.472; (0.449 ; (0.433;
0.449) 0.483) 0.571) 0.543) 0.416) 0.460) 0.468)

Adim 3: Kriterlerin agirliklarinin belirlenmesi.

Kriter agirliklari, sakin sehir kriterlerinin bulundugu https://cittaslowturkiye.org/

web sitesindeki agiklamalar 1siginda belirlenmis ve Tablo 9’da sunulmustur.

Tablo 9. Kriter Agirhklarinin Belirlenmesi

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7
Onemli Orta Cok Onemli Onemli Onemsiz Cok
onemli onemsiz
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(0.75; (0.50; (0.90; (0.75; (0.75; (0.35; (0.10;
0.20) 0.45) 0.10) 0.20) 0.20) 0.60) 0.90)

Adim 4: Agirlikli birlestirilmis karar matrisinin elde edilmesi.

Tablo 9'daki kriter agirliklari ile Tablo 8'deki birlestirilmis karar matrisindeki
sezgisel bulanik sayilar, esitlik (9)'daki carpim operatori araciligiyla isleme

ahinarak agirhkh birlestirilmis karar matrisi elde edilmistir.

Tablo 10. Agirlikh Birlestirilmis Karar Matrisi (R’)

K1 K2 K3 Ka K5 K6 K7
Al (0.308; (0.220; (0.366; (0.263; (0.400; (0.130; (0.038;
0.591) 0.708) 0.561) 0.642) 0.491) 0.821) 0.956)
A2 (0.402; (0.244; (0.332; (0.279; (0.382; (0.130; (0.041;
0.482) 0.680) 0.598) 0.623) 0.503) 0.821) 0.952)
A3 (0.392; (0.270; (0.465; (0.319; (0.484; (0.198; (0.051;
0.483) 0.649) 0.447) 0.577) 0.395) 0.730) 0.940)
A4 (0.248; (0.197; (0.279; (0.218; (0.360; (0.130; (0.031;
0.651) 0.728) 0.650) 0.706) 0.527) 0.821) 0.962)
A5 (0.346; (0.193; (0.279; (0.277; (0.382; (0.130; (0.035;
0.543) 0.733) 0.650) 0.642) 0.503) 0.821) 0.958)
A6 (0.293; (0.193; (0.313; (0.208; (0.370; (0.130; (0.034;
0.617) 0.733) 0.611) 0.718) 0.516) 0.821) 0.960)
A7 (0.305; (0.175; (0.313; (0.248; (0.370; (0.130; (0.035;
0.604) 0.754) 0.611) 0.670) 0.516) 0.821) 0.958)
A8 (0.403; (0.206; (0.440; (0.354; (0.437; (0.181; (0.054 ;
0.482) 0.719) 0.458) 0.548) 0.439) 0.754) 0.935)
A9 (0.335; (0.277; (0.420; (0.331; (0.398; (0.123; (0.043;
0.563) 0.637) 0.481) 0.563) 0.485) 0.830) 0.947)
A10 (0.308; (0.270; (0.509; (0.395; (0.497; (0.193; (0.061;
0.591) 0.642) 0.383) 0.492) 0.385) 0.739) 0.927)
A1l (0.339; (0.263; (0.404 ; (0.354; (0.470; (0.157; (0.051;
0.552) 0.658) 0.504) 0.534) 0.418) 0.778) 0.938)
A12 (0.375; (0.197; (0.327; (0.323; (0.354; (0.130; (0.059;
0.522) 0.726) 0.583) 0.584) 0.533) 0.812) 0.931)
A13 (0.416; (0.265; (0.440; (0.372; (0.382; (0.157; (0.041;
0.477) 0.654) 0.462) 0.524) 0.503) 0.778) 0.950)
Al4 (0.337; (0.216; (0.348; (0.308; (0.403; (0.130; (0.035;
0.559) 0.705) 0.562) 0.591) 0.489) 0.821) 0.958)
A15 (0.376; (0.211; (0.351; (0.325; (0.417; (0.157; (0.040;
0.522) 0.711) 0.558) 0.560) 0.465) 0.784) 0.952)
Al6 (0.323; (0.213; (0.299; (0.269; (0.354; (0.157; (0.044 ;
0.559) 0.716) 0.614) 0.635) 0.533) 0.784) 0.947)
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Adim 5: Sezgisel bulanik pozitif ideal ¢dzimiin ve sezgisel bulanik negatif ideal

¢6zUmin belirlenmesi.

Sakin sehirlerin belirlenmesinde ele alinan tim kriterler fayda kriteridir. Bu
nedenle A" sezgisel bulanik pozitif ideal ¢6ziim ve A~ sezgisel bulanik negatif

ideal ¢6ziim asagidaki gibi elde edilmistir.

At = {(0.416; 0.477),(0.277 ; 0.637),(0.509; 0.383), (0.395 ; 0.492)}
- (0.497 ; 0.385),(0.198; 0.73), (0.061; 0.927)

4= {(0.24—8; 0.651),(0.175; 0.754),(0.279; 0.650),(0.208; 0.718)}
- (0.354; 0.533),(0.123; 0.83),(0.031; 0.962)

Adim 6: Ayrim Ol¢iimlerinin hesaplanmasi

Her bir alternatif ile sezgisel bulanik pozitif ideal ¢d6zim arasindaki ayrim
Olgimleri ile her bir alternatifin sezgisel bulanik negatif ideal ¢6zim arasindaki

ayrim olgimleri Tablo 11’daki gibidir.
Adim 7: Sezgisel ideal ¢6zim igin goreli yakinlik katsayinin hesaplanmasi.

Tablo 11’de alternatiflerin sezgisel bulanik pozitif ve negatif ideal ¢6zime goére

elde edilen yakinlk katsayilari (C;*) verilmigtir.

Tablo 11: Alternatiflerin Yakinlik Katsayilari

ilge Alternatif s S; ct
Arakh Al 0.108 0.054 0.332
Arsin A2 0.105 0.078 0.426
Besikdiizu A3 0.039 0.129 0.768
Carsibasi A4 0.154 0.011 0.066
Caykara A5 0.128 0.050 0.280
Dernekpazari A6 0.141 0.023 0.141
Duzkoy A7 0.133 0.030 0.187
Hayrat A8 0.050 0.118 0.702
Kopribasi A9 0.075 0.098 0.567
Macka A10 0.042 0.146 0.777
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Of All 0.058 0.107 0.648
Sirmene Al12 0.107 0.073 0.407
Salpazari A13 0.057 0.122 0.683
Tonya Al4 0.097 0.068  0.412
Vakfikebir A15 0.083 0.086 0.507
Yomra Al6 0.122 0.049 0.288

Adim 8: Alternatiflerin siralanmasi.

Yakinhk katsayilari blylkten kiguge siralandiginda en iyi alternatifin A10
(Magka) ve son sirada vyer alan alternatifin ise A4 (Carsibasi) oldugu

belirlenmistir.

5. TARTISMA ve SONUC

Surdurilebilirlik kavrami, 6zellikle turizm alaninda son vyillarda giderek 6énemi
artan bir konudur. Dogal ve kiiltirel kaynaklarin etkin ve verimli kullaniimasi ile
turizmden istenen fayda tam olarak elde edilebilmektedir. Son dénemde
Dinya’nin icerisinde bulundugu yeni koronaviriis salgininda en ¢ok etkilenen
sektorlerden biri olan turizm sektori igin, stirdirilebilirlik eskisinden ¢ok daha

onemli hale gelmistir.

Bu baglamda, sakin sehir kavrami, sirdirilebilir turizm’e katki yapacak bir
yaklasim olarak dusinidlmektedir. Yerel kaynaklarin  korunmasina ve
surdirdlebilir bir sekilde turizme kazandirilmasina yonelik politikalar barindiran
bu yaklasimin, yeni koronavirlis salgini sonrasinda turizm sektoriiniin tekrar
canlanmasi siirecinde, surdurilebilirlige 6nem veren turizm karar vericileri

tarafindan daha siklikla kullanilacagi diistinilmektedir.

Salgin 6ncesinde, bulundugu bodlgede turistik acidan giderek daha fazla talep

goren il olan Trabzon agisindan, salgin sonrasi turizm ortaminin gelistirilmesi ve
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turistik kaynaklarin cesitlendirilmesi konusunda sakin sehir yaklasiminin bir

alternatif olacagi dusunilmektedir. Yerel paydaslarin, kendi sehirlerini
degerlendirerek, sakin sehir Uyeligine basvurulmasi durumunda, adayliga en
uygun ilgenin belirlendigi bu ¢alismada Magka (yakinhk katsayisi 0,777) en
uygun sakin sehir adayr olarak tespit edilmistir. Sakin sehir adayl olarak
gosterilmesi en az uygun olacak ilge ise Carsibasi (yakinlk katsayisi 0.066) olarak

bulunmustur.

Macka’'nin ve belki de Tirkiye’nin en 6nemli turistik ¢ekim alanlarindan bir olan
Stimela Manastiri bu ilgede bulunmaktadir. Kustul Manastiri, Vazelon Manastiri
gibi tarihi degerlere sahip olan ilgede bulunan Hamsikdy hem tarihteki ciddi bir
yol glizergahi iken ayni zamanda meshur bir yerel lezzet olan Hamsikdy
Sutlacinin Uretildigi ve festivalinin yapildigi yerdir. Dogal kaynaklardan biri olan
Cakirgol’de bu ilgenin sinirlari igerisinde yer almaktadir. Trekking, dagcilik, jeep
safari yapmaya uygun gilizergahlarin da bulundugu ilge korunarak gelistirmeye
ihtiya¢c duyan cok sayida turistik kaynaga sahiptir. Bu ozellikler, yerel paydaslarin
fikirleri dogrultusunda Macgka’nin en uygun sakin sehir adayl olarak tespit

edilmesini desteklemektedir.

Bu calisma, sakin sehir kriterleri temelinde sektérde bilgi sahibi karar vericilerin
subjektif yargilarini siirece dahil ederek sezgisel bulanik yontemin avantajlarini
cok kriterli karar verme yontemi araciligiyla objektif olarak degerlendirmesi
bakimindan 6nem arz etmektedir. Bununla birlikte calismada kullanilan bu
yaklasim farkh illerdeki sakin sehir adaylarinin belirlenmesinde de vyol
gostericidir. Gelecek calismalarda, grup karar vermeye ihtiya¢ duyulan farkh
alanlarda da benzer analizler gerceklestirilebilir. Ayrica, yerel paydaslarin
katilacagli arastirmalar sonucunda sirdirulebilir turizme katki yapacak farkli
yaklasimlarin belirlenmesiyle turizmin cesitlendirilmesi konusunda sektore katki

yapacak uygulamalar gelistirilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

In the years before the Covid-19 outbreak, tourism was a growing sector
significantly. More and more people were traveling with each passing year in
line with the increase in people's income and leisure time. This situation made a
serious contribution to the economies of the country. Particularly in developing
countries like Turkey, tourism is an important sector. However, many industries
have seriously suffered from Covid-19. In particular, restrictions on transport
and travel have seriously and negatively impacted the tourism industry. Before
the epidemic, with the increasing tourism revenues, the rapid consumption of
resources has brought the issue of sustainable tourism to the forefront. Today,
when the epidemic continues, lifestyles are changing with the force of the
epidemic and healthier and safer types of tourism come to the fore.

After the epidemic, there will be various changes in the field of tourism, as in
many areas. One of them is the increasing importance of sustainable tourism.
The Cittaslow approach is an increasingly important phenomenon in terms of
sustainable tourism. As an alternative to the rapid consumption of resources,
the importance of the Cittaslow approach, which encourages practices such as
slow living, effective use of local resources, organic farming, has increased even
more than before the epidemic. In this context, Trabzon is one of the important
provinces of Turkey in terms of nature tourism. Since Trabzon does not have
any district that is a Cittaslow member, it can be recommended to become a
member of the calm city network as one of the steps of diversification in
tourism after the epidemic. When it is decided to become a member of the
calm city network, it is an important issue to know which of Trabzon's districts
has a high potential to be a candidate. In this case, it is beneficial to decide
which district will be nominated by taking the opinions of the tourism
stakeholders of Trabzon province. This decision is important in terms of
minimizing the resources such as labor, cost, and time that will be spent when
being a candidate.

Method

Within the scope of the study, the intuitionistic fuzzy TOPSIS method, which
allows group decision-making with intuitionistic fuzzy expression, was
performed for evaluating the districts that would be Cittaslow on the basis of
criteria by taking the opinions of more than one stakeholder.
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Cittaslow membership criteria are grouped under 7 main headings. Alternatives
are determined as 16 districts from 18 districts in Trabzon, due to the
requirement of a population of less than 50.000, which is a Cittaslow
membership requirement. Decision makers are 5 different experts who have at
least 10 years of experience in the tourism sector in Trabzon, working in private
sector, public and non-governmental organizations. After determining the
importance of the experts, the method steps were applied by considering the
alternative values determined by each expert with intuitionistic fuzzy linguistic
expressions on the basis of criteria.

Findings (Results)

As a result of the analysis, it was determined that when the closeness
coefficients were ranked in descending order, the best alternative was A10
(Magka) and the last alternative was A4 (Carsibasi). In this case, it has been
determined that Macka is the most suitable district to be a Cittaslow candidate.

Conclusion and Discussion

The concept of sustainability is an important issue especially in the field of
tourism in recent years. With the effective and efficient use of natural and
cultural resources, the desired benefit from tourism can be fully obtained.
Sustainability has become much more important than before for the tourism
sector, which is one of the most affected sectors in the Covid-19 epidemic. In
this context, the concept of Cittaslow is considered as an approach that will
contribute to sustainable tourism. It is thought that this approach, which
includes policies for the protection of local resources and bringing them into
tourism in a sustainable way, will be used more frequently by tourism decision-
makers who give importance to sustainability in the process of reviving the
tourism sector after the Covid-19 epidemic.

It is thought that the Cittaslow approach will be an alternative for the
development of the tourism environment after the epidemic and the
diversification of touristic resources for Trabzon, which was increasingly in
demand in terms of tourism in its region before the epidemic. In this study, in
which the most suitable district for candidacy was determined, in case of an
application for a Cittaslow membership by evaluating 16 districts by local
stakeholders, Macka (closeness coefficient 0.777) was determined as the most
suitable candidate. The district that would be the least suitable to be nominated
as a Cittaslow candidate was found to be Carsibasi (closeness coefficient 0.066).

Sumela Monastery, one of Turkey's most important tourist attractions of the
area, is located in Magka. Hamsikdy, which is located in the district with
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historical values such as Kustul Monastery and Vazelon Monastery, is both a
serious road route in history and at the same time, it is the place where the
famous local delicacy, Hamsikdy Rice Pudding, is produced, and its festival is
held. It is located in Cakirgdl, one of the natural resources, within the
boundaries of this district. The district, which has routes suitable for trekking,
mountaineering and jeep safari, has many tourist resources that need to be
protected and developed. These features support the determination of Macka
as the most suitable cittaslow candidate in line with the opinions of local
stakeholders.

This study is important in terms of objectively evaluating the advantages of the
intuitionistic fuzzy method through multi-criteria decision-making method by
including subjective judgments of decision-makers with knowledge in the sector
on the basis of calm city criteria. Moreover, this approach used in the study is
also a guide in determining the cittaslow candidate in different provinces. In
future studies, analysis can be carried out in different areas where group
decision-making is needed. In addition, by determining different approaches
that will contribute to sustainable tourism as a result of researches with the
participation of local stakeholders, practices that will contribute to the sector in
the diversification of tourism can be developed.
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