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OZET

Bu arastirmada, universite 6grencilerinin karar vermede &zsaygl, karar verme ve stresle
basacikma stillerinin bazi degiskenlere gbre farklilasma durumu incelenmis ve benlik saygisinin
karar vermede Ozsaygl, karar verme ve stresle bagactkma stillerini ne diizeyde acikladigs
incelenmistir. Arastirma, Selcuk Universitesi’nin farkli fakiltelerinde &grenim gérmekte olan
Sgrenciler tzerinde gergeklestirilmis ve 6rnekleme 1141 6grenci alinmistir.

Aragtirmada Melbourne Karar Verme Olgegi, Stresle Bagactkma Tutumlart Envanteri ve
Benlik Saygist Olgegi kullanilmistir. Istatistiksel olarak t testi, varyans analizi, tukey testi ve
regresyon analizi yapilmustir.

Ogtrencilerin cinsiyetleriyle karar vermede 6zsaygilart ve karar verme stilleri arasinda, sinif
degiskeni ile karar verme stilleri arasinda farklilasma yokken, cinsiyet, sinif, yasamin ¢ogunun
gecirildigi yer ve mezun olunan lise degiskeni ile stresle basactkma stilleri arasinda farklilagsmanin
oldugu saptanmustir. Benlik saygisinin karar vermede 6zsaygl, karar verme stilleri ve stresle
basacikma stillerini anlamlt diizeyde acikladigi saptanmustur.

Anahtar Kelime: Karar Vermede Ozsaygi, Karar Verme Stilleri, Stresle Basagikma, Benlik
Saygist.

ABSTRACT

In this study, the differentiation of the styles of self-esteem, decision-making and coping with
stress of university students on decision-making according to some variables were examined and
on what level self-esteem clarified the styles of self-esteem, decision-making and coping with
stress on decision making was surveyed. The research was carried out with the students
attending different faculties of Selcuk University and the sampling included 1141 students.

Melbourne Decision-Making Scale, Inventory of Attitudes to Coping with Stress and Self-
esteem Scale were utilized in the research. t test, variance analysis, tukey test and regression
analysis were statistically conducted.

While there was no differentiation between the gender of the students and their styles of
decision making and the self-esteem on decision making and also between class variable and their
decision-making styles, it was seen that there was a differentiation between the variables for
gender, class, the place where they spend most of their life and the high school they graduated
from and the styles of coping with stress. The research concluded that self-esteem significantly
clarified the decision self-esteem, the decision-making styles and the styles of coping with stress.
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Girig

Biyolojik ve sosyal bir varlik olan insanin, yasamint sirdiirebilmesi icin
birtakim  fizyolojik, psikolojik ve sosyal gereksinimleri vardir. Bu
gereksinimlerinin  karsilanmast siirecinde olumlu veya olumsuz gelismeler,
bireyin uyum diizeyini etkilemektedir. Birey bu uyum stirecinde hem kendine
yonelik hem de c¢evresine yonelik tutumlar gelistirebilmektedir. Kendi
Ozellikleri, yasam kosullati, farkinda olma duizeyleri, benlik saygilari, karar verme
bicimleri gibi “bireye ait” durumlar, yasamlarini direk ya da dolayl
etkileyebilmektedir. Glinimiizde hemen hemen her bireyin karsidastigr stres
olgusu, modern insanin glnlik yasaminin bir parcasini olusturmaktadir.
Beklentileri karsilamadaki zorluklar, engellenmeler, zamana karst vyaris
dustincesi, sinavlar, basarilt olma yiklemeleri gibi olumsuz ve baskili durumlar,
stres kaynagt olarak bireyleri stirekli olarak izleyebilmektedir.

Stres, bireyin tehdit edici ¢evre 6zelliklerine karst gésterdigi bir tepki olarak
tanimlanmaktadir (Dag, 1990). Bireyin yasaminda stres olusturabilecek cok
sayida faktor vardir. Cinkd bireyin fizyolojik ve psikolojik dengesini etkileyen
her unsur, bir stres kaynagi olarak algilanabilir (Bing6l, 2001), ve algt
dogrultusunda tepkiler verilebilir. Stres tepkisi, ortamda ne olduguna bagl
olarak degil insanin olana nasil tepki verdigine baglt olarak ortaya ¢tkmaktadir.
Hissettiklerimiz esas olarak diisiindiiklerimizin paralelindedir. Bu sebeple stres,
bireyle olaylarin etkilesiminden ortaya c¢itkmaktadir. Yani olay tek bagina
belirleyici degildir. Burada kilit nokta, o belitli durum ile o belirli kisi arasindaki
islevdir (Baltag ve Baltas 2000; Folkman, Schaefer ve Lazarus, 1979; Randall ve
Altmair, 1994).

Stresli yasam algilamasi, bireyin gelistirdigi benlik saygist ile iliskilidir. Benlik
kavrami, bireyin kendi varligina dair gercek olarak gordigh 6grenilmis inang,
tutum ve gorislerin olusturdugu karmagik, organize olmus ve dinamik bir
sistemdir. Benlik saygisi ise bireyin kendini degerlendirmesi sonucunda ulastig
benlik kavramini onaylamasindan dogan, begeni ve kabul durumudur. Bireyin
kendini yetenekli, 6nemli, degerli ve kabul gbriicti biri olarak algilama diizeyidir.
Benlik saygist, bireyin kendine saygt duymast kadar, kendine giiven duymast,
kendini benimseyip deger vermesi, kendini onaylamast ve degerli bulmasidir
(Guhadaroglu, 1989; Esenay, 2002; Yorikoglu, 1986).

Benlik saygtsi, yitksek ve dusiik seklinde aciklanabilmektedir (Aricak, 1999;
Salmivalli, Kaukiainen ve Lagerspetz 1999; Uyanik-Balat ve Akman, 2004).
Yiksek benlik saygisi, kendimizi ve igsel dinyamizi degerli buldugumuz
anlamina gelmektedir (Kaya ve Sackes, 2005). Bireyin timiyle kendini kabul
etmesi, deger vermesi ve glivenmesidir. Yiksek benlik saygisina sahip olan
birey, kendini olumlu olarak degetlendirir, saldirgan tutumlardan uzak durur ve
kendini iyi hisseder. Zayif oldugu yonlerini de kesfederek bunlarin istesinden
gelmeye calisir. Disiik benlik saygisina sahip bir bireyin kendine olan giiveni
zayiftir. Bu kisiler digerlerine bagimhdir, sikigandir, arastirmact ve yaratict
degillerdir (Wells ve Marwell, 1976).

Bireylerin farklt 6zellikleri karar verme davranslari tzerinde etkilidir.
Karmastk durumlar karar vermeyi oldukea giiglestirmektedir. Bu siire¢ birey icin
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stres faktori haline gelebilmektedir. Ayni zamanda bu karar karmasikligi,
bireyin karar verme durumunu olumsuz sekilde etkilemektedir (Shiloh, Koren
ve Zakay, 2001). Bireyin saglikli karar vermesi icin biligsel siireclerin islenmesi
gerekir. Karar vermeden Once segenekler c¢ok iyi goézden gecirilip
degerlendirilmelidir. Bu nedenle karar verme, genellikle bireyin karsisina bir
problem olarak ¢ikmaktadir. Bir bakima birey bir problemi ¢6zmek icin de neler
yapacagina karar vermek zorundadir (Deniz, 2004; Eldeleklioglu, 1996;
Yesilyaprak, 2003). Insanlar icin yapilabilecek en iyi sey, kosullar ve bilgiler
dogrultusunda en iyi karart vermek, olast sorun yaratabilecek durumlar icin de
yeni karatlar alabilmektir (Adair, 2000).

Bireylerin siirekli beklenti ve yeni arayislar icerisinde bulunmasi, onlar1 karar
vermede izledigi stratejileri kullanma noktasinda gii¢ durumda birakmaktadir. O
nedenle bireyin karar verme yaklastimi ve karar verme davranislarinda
bulunurken, kullandigi stratejiler ve stiller 6nem kazanmaktadir. Bireyin
yasamindan doyum almast ve kendini gelistirebilmesi icin, uygun ve etkili karar
verme becetisi kazanmasina yardimet olunmasi gerekmektedir (Ersever, 1996).
Bireyin bir olgu, stire¢ veya olayt sorun olarak gérmesi onun olusturdugu benlik
saygist ile de iligkili olabilmektedir. Kurdugu bu iliski, bir kaynagi stres olarak
gbrmesine veya dogal bir stire¢ olarak kabul etmesini saglamaktadir.

Tirkiye’de Universitelerde &grenci olmak, stres olusturacak bir ortamin
niteligini tasimaktadir. Universite 6grencisi, birey olarak kendi gelisimsel
sorunlart olan bir kisidir. Kendi kimligini bulma, toplumun ulusal ve evrensel
degerlerini benimseme, uyum saglama ve olgunluga erisme durumundadir
(Guhadaroglu, 1989). Bu nedenle basacikma c¢abalart ve psikolojik iyi olma ile
ilgili siirecler karsilarina cikmaktadir (Ozbay ve Palanct, 2000). Dolayistyla sosyal
yasama uyum saglamalari ve saghkli sosyal iliskiler gelistirebilmeleri 6nemli
gorilmektedir (Palanci, 2004). Bu acidan tniversite 6grencilerinin ihtiyaglar,
problemleri, tiniversite ortamina uyum siirecleri, mesleki tutumlari, psikolojik
hizmetlerden faydalanma imkanlari, Gniversite psikolojik hizmetler servisinin
daha kapsamli olarak incelenmesi ve sonuglarinin tniversiteye yonelik 6grenci
kisilik hizmetleri agisindan daha iyi yapilandirilmasi gerekmektedir.

Problem Ciimlesi

Bu aragtirmada, Universite 6grencilerinin karar vermede 6zsaygt, karar verme
ve stresle basactkma stillerinin, bazi 6zlik niteliklerine gore farklilasma durumu
ve benlik saygisinin, karar vermede 6zsaygl, karar verme ve stresle basagikma
stillerini actklama giicii nedir? sorusuna yanit aranmistir.

Alt Problemler
Aragtirmanin amacina baglt olarak, alt problemler iki ana baslk altinda
toplanmustur:

A. Ozliik Nitelikleri A¢isindan
1. Universite 6grencilerinin karar vermede 6zsaygi, karar verme ve stresle
basactkma stilleri, 6grencilerin 6zliik niteliklerine gére farklilagsmakta mudir?
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B. Benlik Saygis1 Agisindan

2. Universite 6grencilerinin benlik saygist 6lgegi alt boyutlari, karar vermede
Ozsaygl ve karar verme stillerini anlamli diizeyde agiklamakta mudir?

3. Universite 6grencilerinin benlik saygist 6lgegi alt boyutlari, stresle
basactkma stillerini anlamli diizeyde aciklamakta midir?

Yontem

Arastirma Modeli

Bu aragtirma, genel tarama modelinde olup, arastrmanin bagimsiz ve
bagimli degiskenleri arasinda karsilastirmali iliskisel tarama yapidmistir.
Universite &grencilerinin  karar vermede 6zsaygi, karar verme ve stresle
basactkma stillerinin bazi degiskenlere gére farklilasma durumunu belirlemek ve
ogrencilerin benlik saygilarinin karar vermede 6zsaygi, karar verme ve stresle
basactkma stillerini ne duzeyde acikladigini belitlemek amact ile veriler
toplanmistir. Arastirma, Selcuk Universitesi'nin farkli fakiiltelerinde &grenim
gormekte olan 6grenciler Uzerinde gerceklestirilmistir. Bu fakilteler Egitim
Fakdltesi, Mesleki Egitim Fakiltesi, Beden Egitimi ve Spor Yiksek Okulu,
lletisim Fakiiltesi, Teknik Egitim Fakiiltesi ve Fen-Edebiyat fakiiltesidir.
Arastirma 6rneklemi, ¢alisma grubunu olusturan fakiltelerin 1. II. III. ve IV.
stnif Ggrencileri arasindan tesadifi olarak segilmistir. Ornekleme 502 kiz (%o44),
639 (%50) erkek olmak tizere toplam 1141 6grenci alinmistir.

Veri Toplama Araglar1

Bu arastirmada, Ogrencilerin stresle basactkma stillerini belitlemek icin
Ozbay ve Sahin (1997) tarafindan gelistirilen “Stresle Basacikma Tutumlari
Envanteri”, 6grencilerin benlik saygist diizeylerini belirlemek icin Aricak (1999),
tarafindan gelistirilen “Benlik Saygist Olgegi”, &6grencilerin karar vermede
Ozsaygl ve karar verme stillerini belitlemek icin Deniz (2004), tarafindan

S3t]

Tiirkge’ye uyarlanan “Melbourne Karar Verme Olgegi” kullanilmistir.

Verilerin Analizi

Bu arastirmanin bagimsiz degiskenleri; cinsiyet, sinif, yasamlatinin ¢ogunu
gecirdikleri yer, mezun olduklari lise tird ve benlik saygisindan olusmaktadir.
Bagimli degiskenler ise karar vermede 6zsaygl, karar verme ve stresle bagagikma
stilleridir. Karar vermede 6zsayg1, karar verme ve stresle basactkma stilleri puan
ortalamalarinin cinsiyet degiskeni acisindan farklilasma durumunu ortaya
koymak amaciyla bagimsiz gruplar icin t testi kullanilmistir. Karar vermede
Ozsaygl, karar verme stilleri ve stresle basacikma stilleri puan ortalamalarinin
sinif, yasamlarinin ¢cogunun gecirildigi yer ve mezun olunan lise tiiri agisindan
farklilasma durumunu ortaya koymak amaciyla tek yonlli varyans analizi
kullanilmug, farkldagsmanin kaynagini belirlemek icin tukey testi uygulanmistir.
Benlik saygist 6lgeginin alt boyutlarinin, karar vermede 6zsaygt ve karar verme
stilleri ile stresle basacitkma stillerini ne diizeyde agikladigini belirlemek amaciyla
regresyon analizi teknigi kullanilmigtir.
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Bulgular
Arastirmanin amacina baglh olarak, alt problemler iki ana baslik altinda
toplanmustir.

A. Ozliik Nitelikleri A¢isindan

1. Universite 6grencilerinin karar vermede 6zsaygi, karar verme ve
stresle bagagikma  stilleri, o6grencilerin 6zlikk niteliklerine gore
farklilagmakta midir?

1.1. Universite 6grencilerinin karar vermede ézsaygt ve karar verme stilleri
puan ortalamalari, Ogrencilerin  cinsiyetlerine gbre anlamh  dizeyde
farkllagsmadigs gorilmistiir.

1.2. Universite 6grencilerinin  cinsiyetlerine gore stresle basacikma
stillerinden kagma-soyutlama (duygusal-eylemsel) alt boyutunda anlaml bir
farklilasma gorilirken diger alt boyutlarda bir farklilasmanin  olmadigt
saptanmistir.

1.3. Universite 6grencilerinin karar vermede 6zsaygt puan ortalamalart,
okuduklari sinif degiskenine gére anlamli diizeyde farklilastigr goriilirken, karar
verme stilleri puan ortalamalarinin  ise anlaml diizeyde farkldagsmadig
saptanmistir.

1.4. Universite 6grencilerinin okuduklart sinif degiskenine gore stresle
basactkma stilleri alt boyutlarindan kagma-soyutlanmada anlamli bir farklilik
gorilmesine karsin diger alt boyutlarla siif degiskeni arasinda manidar bir
farklilik g6ralmemistir.

1.5. Universite grencilerinin karar vermede 6zsaygt ve karar verme stilleri
puan ortalamalari, 6grencilerin yasamlarinin ¢ogunu gegirdikleri yer degiskenine
gore anlamli diizeyde farkhilasmadigr gérilmemistir.

1.6. Universite &grencilerinin stresle basagtkma stilleri alt boyutlarindan
ka¢ma-soyutlama (duygusal-eylemsel) ile yasamlarinin ¢ogunu gecirdigi yer
degiskeni arasinda anlamli diizeyde bir farklilasma gorilmektedir. Stresle
basactkma stillerinin diger alt boyutlart ile (aktif planlama, dis yardim arama,
dine yonelme, ka¢ma-soyutlanma ve kabul-biligsel yeniden yapilanma)
Ogrencilerin yagamlarinin ¢cogunu gecirdikleri yer degiskeni acisindan anlamlt bir
farkliligin olmadig1 saptanmustir.

1.7. Universite 6grencilerinin karar vermede 6zsaygt diizeyleri ile mezun
olduklari lise tiri degiskeni arasinda anlamli bir farklibk cikmamustir. Karar
verme stillerinden erteleyici karar verme stili ile mezun olunan lise tird
degiskeni arasinda manidar bir fakliik c¢ikarken, diger alt boyutlarla (dikkatli
karar verme, kacingan karar verme ve panik karar verme stili) mezun olunan lise
tirdl degiskeni arasinda anlaml bir farklilasmanin olmadigt saptanmustir.

1.8. Universite 6grencilerinin stresle basactkma stilleri alt boyutlarindan dis
yardim arama, kagma-soyutlama ve kagma-soyutlanma ile mezun olunan lise
tird degiskeni arasinda anlaml diizeyde farklilasma bulunurken, aktif planlama,
dine y6nelme ve kabul-bilissel yeniden yapilanma alt boyutlarla anlamli diizeyde
farklilasmanin olmadig1 saptanmigtir.
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2. Universite 6grencilerinin benlik saygisi1 6lgegi alt boyutlar1 (benlik
degeri, ozgiiven, depresif duygulanim, kendine yetme, bagarma ve
iiretkenlik), karar vermede 6zsaygi ve karar verme stillerini anlaml
diizeyde agiklamakta midir?

2.1. Universite &grencilerinin benlik saygist 6lgegi  alt  boyutlarindan,
Ozgliven, basarma ve Uretkenligin karar vermede zsaygtyt pozitif yonde anlaml
dizeyde acikladigi, benlik degeri, depresif duygulanim ve kendine yetme alt
boyutlarinin agiklamadigs saptanmistir.

2.2. Ogrencilerinin benlik saygist alt boyutlarindan 6zgiiven, basarma ve
tretkenligin, karar verme stillerinden dikkatli karar vermeyi pozitif yonde,
benlik degeri, depresif duygulanim ve kendine yetmenin negatif yoénde anlaml
diizeyde acikladigt saptanmustir.

2.3. Ogrencilerinin benlik saygist alt boyutlarindan benlik degerinin,
kacingan karar vermeyi aciklamadigl, 6zgiiven, bagarma ve Gretkenligin negatif
yonde acikladigi, depresif duygulanim ve kendine yetmenin ise pozitif yonde
anlaml dizeyde acikladig1 saptanmistir.

2.4. Universite 6grencilerinin benlik saygist 6lgegi alt boyutlarindan benlik
degeri ve Ozgiivenin, erteleyici karar vermeyi acgiklamadigl, depresif
duygulanimin pozitif yonde agikladigl, kendine yetme, basarma ve tretkenligin
negatif yonde actkladigt saptanmugtir.

2.5. Universite o6grencilerinin  benlik saygist 6lgegi alt boyutlarindan
Ozglivenin, panik karar vermeyi agiklamadigl, depresif duygulanimin pozitif
yonde acikladigt, benlik degeri, kendine yetme, basarma ve tretkenligin negatif
yonde agikladigr saptanmistr.

3. Universite 6grencilerinin benlik saygis1 6lgegi alt boyutlar1 (benlik
degeri, Ozgliven, depresif duygulanim, kendine yetme, bagarma ve
tiretkenlik), stresle basagikma stillerini anlamli diizeyde agiklamakta
mudir?

3.1. Ogrencilerinin benlik saygist 6lgegi alt boyutlarindan benlik degeri,
basarma ve Uretkenligin, aktif planlamay: aciklamadigi, depresif duygulanimin
negatif yonde acikladigi, 6zgiiven ve kendine yetmenin pozitif yénde anlaml
dizeyde agikladigt saptanmustir.

3.2. Universite 6grencilerinin benlik saygist 6lgegi alt boyutlarindan 6zgiiven
ve kendine yetmenin, stresle basagitkmada dis yardim aramayr pozitif yonde
acikladigy, benlik degeri, depresif duygulanim, basarma ve uretkenligin negatif
yonde acikladigt saptanmistir.

3.3. Ogrencilerinin benlik saygist 6lgegi alt boyutlarindan benlik degeri,
depresif duygulanim, bagsarma ve Uretkenligin, stresle basactkmada dine
yonelmeyi aciklamadigy, 6zgiivenin porzitif yonde, kendine yetmenin ise negatif
yonde agikladigr saptanmistr.

3.4. Ogrencilerinin benlik saygst alt boyutlarindan 6zgiiven, kendine yetme,
basarma ve tUretkenligin, stresle basagikmada ka¢ma-soyutlamayr agiklamadigy,
benlik degeri ve depresif duygulanimin ise negatif yonde anlamli diizeyde
acikladigt saptanmugtir.

90



Universite Ogrencilerinin Karar Vermede Ozsaygi, Karar Verme_ ve Stresle Basagikma Stillerinin
Benlik Saygisi ve Bazi Degigkenler Agisindan Incelenmesi

3.5. Universite 6grencilerinin benlik saygist 6lcegi alt boyutlarindan kendine
yetmenin, stresle bagacitkmada kagma-soyutlanmayr (biyokimyasal) anlamli
diizeyde aciklamadigi, benlik degerinin pozitif yonde acikladigl, Szgiiven,
depresif duygulanim, bagarma ve iretkenligin ise pozitif yonde acikladig
saptanmistir.

3.6. Universite 6grencilerinin benlik saygist alt boyutlarindan 6zgiivenin,
kabul-bilissel yeniden yapilanmayt actklamadigl, benlik degeri ve kendine
yetmenin negatif yonde acikladigi depresif duygulanim, basarma ve tretkenligin
pozitif yonde agikladigt saptanmustir.

Tartigma ve Yorum

Ozliik Nitelikleri Agisindan

Karar vermede 6zsaygi, bireylerin daha 6zerk olma davranisiyla (K&se, 2002)
ve kendilerine gliven duymalariyla agiklanmaktadir. Bu durum genglerin bir
seyle ilgili distincelerini agtk¢a soOyleyebilme, karar verirken baskalarindan
bagimsiz olma, istedigini yapabilmede kendini 6zglir hissetme gibi nitelikleri
tastyabilmektir. Bu konuda erkeklerin daha 6zerk tutumlar sergiledigini gésteren
calismalar (Edwards, 1959; Kuzgun, 1989 Stolle ve Bravenec, 1984), olmasina
karsin, bu arastirmada Universite Ggrencilerinin karar vermede Ozsaygl puan
ortalamalarinin anlamli diizeyde farkldasmadigi gorilmistiir. Bu sonuca gore,
ginimiizde kiz Ogrencilerin de erkekler kadar karar vermelerinde 6zgiiven
dizeylerini  gelistirmeleri, dustndiklerini sOyleyebilmeleri, karar verirken
bagimsiz olma beklentisini 6zellikle Universite ortaminda daha rahat
gerceklestirebilme diizeyi ile aciklanabilir.

Bu arastirmada karar verme stillerinin, cinsiyet degiskeni agisindan anlamli
farkliliklarin =~ ¢tkmamasi  bazi  arastrmacilarin bulgulart  ile  paralellik
gostermektedir (Deniz, 2002; Kose, 2002; Sinangil, 1992; Tasdelen, 2002).
Diger taraftan Friedman ve Man (1993). Bagka bir arastirmada Osipow ve Reed
(1985), karar verme durumunda erkeklerin, kadinlara gbre daha fazla kararsiz
oldugunu vurgulamaktadir. Tiryaki (1997), kizlarin ictepisel karar verme puan
ortalamalarinin, erkeklerden anlaml diizeyde farkli oldugunu belirtmistir. Karar
verme stilleri ile cinsiyet arasinda anlamli farklilagsmanin olmamasi, gliniimiizde
kitle iletisim araclarinin yayginlasmast, ana-baba egitim diizeyinin ylkselmesi ile
saglikli ve bilingli iletisim yollarinin saglanmasi, ¢ocugun gelisim dénemlerine ve
egitimlerine daha fazla 6nem verilmesi 6nemlidir. Boylelikle daha bilingli ve
hosgorili kosullarin olusturulmast, tiniversite ortaminda bulunabilmek icin ¢aba
sarf ederek bir meslek belirleme ve bu stireci yasamasinin, gencin karar vermede
Ozsaygl dizeyini yikseltebilecegi disunilebilir. Béylece erkekler kadar kiz
Ogrencilerin de kendi karatlarini vermeyi, verdikleri karatlart uygulamayr ve
sorumluluk alma becerisini gelistirerek, kendine daha glivenli ve 6zsaygili bir
dizeye gelmeleri, glinlimtiz dinyasi ve yasam algisi agisindan beklenen siiregler
olduklart s6ylenebilir.

Bu aragtirmada, Universite 6grencilerinin cinsiyetleri ile stresle basagikmada
kacma-soyutlama alt boyutu arasinda anlamli bir farkhlasmanin oldugu
gorilmustir. Sinif degiskent ile kagma-soyutlanma alt boyutunda, yer degiskeni
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acisindan ise kagma-soyutlama alt boyutunda anlamli farklilasmanin oldugu
saptanmustir. Ogrencilerin mezun olduklart lise tiirii degiskeni agisindan da
stresle basactkma stili alt boyutlarindan dig yardim arama, kagma-soyutlama ve
kagma-soyutlanma ile anlamli bir farkldasmanin oldugu saptanmistr.
Aragtirmada bagimsiz degisken olarak kullanilan cinsiyet, smif, yasamin
cogunun gecirildigi yer ve mezun olunan lise tiiri ile stresle basacikma stili diger
alt boyutlarinda ise anlamli dizeyde farklilasma gorilmemistit. Bu durum
Gniversite gencliginin karsilastiklart stres faktorleri ile micadele etmede ve
Ustesinden gelerek uyum saglamada daha homojen tutumlar ve ¢abalar
sergilemesiyle yorumlanabilir. Buna benzer bazi arastirmalarda, cinsiyetle stresle
basactkma arasinda anlamli dizeyde farkliliklarin ¢itkmadigt  (Binboga, 2002;
Ciftci, 2002; Dag, 1990 ve Lazarus, 1993) goriilmektedir. Ote yandan Tiirkiim
(2001), stresle basacikmada kiz &grencilerin, sosyal destek arama ve soruna
yonelme tiiriinden basacitkma yollarini erkeklere oranla daha fazla kullandiklart
ve psikolojik yardim almaya iliskin daha olumlu tutumlara sahip olduklarini
belirtmistir. Phelps ve Jarvis (1994), stresle basactkma stilleri olarak kizlarin
kabullenme ve duygu odakli basagtkma stillerini daha fazla kullandiklaring,
erkeklerin ise daha fazla kaginma stratejilerini kullandiklarini vurgulamistir.
Stresle basacitkmada cinsiyet acisindan farkliligin oldugunu belirten Aysan
(1988), kiz 6grencilerin erkeklere gére daha fazla problem ¢6zme ve sosyal
destek arama tutumlar1 gosterirken, erkek 6grencilerin de kizlara gére kendini
daha az suglama egiliminde olduklarini ancak daha ok kacinma davranist
gosterdiklerini belirtmistir. Diger bir ¢alismada Ucman (1990), stresle basagikma
stratejilerinden saklanma-gizlenme alt boyutunu, kadmnlarin erkeklerden daha
fazla tercih ettiklerini vurgulamustir.

Ogrencilerin stres diizeylerinin, okuduklart siniflara gére farklilastiging
vurgulayan Sahin ve Dig. (1992), birinci sinuif 6grencilerinin aileden uzak olmay:
ve meslek secimine iliskin konularda, ikinci ve Gg¢lincii sinif 6grencilerine oranla,
ikinci ve tglinct sinif 6grencilerinin ise akademik sorunlara iliskin konularda
birinci sinif Sgrencilerine oranla daha fazla stres yasadiklarini saptamistir.
Arastirmasinda  6grencilerinin - okuduklart  siuf  diizeyleri ile basacikma
durumlarint karsilastiran Binboga (2002), birinci sinif 6grencilerinin, caresizlik
ve siginmay1 daha ¢ok tercih ettiklerini, dérdiincti stuf 6grencilerinin ise iyimser
yaklasimla basactkma yollarini tercih ettiklerini belirtmigtir. Diger bir ¢alismada
Surik, (1994), biligsel basacitkma stratejilerinde, Sgrencilerin smniflarina gore
anlaml farkhliklar gézlemlemis ve son siuf 6grencilerinin stresle bagacikmada
daha fazla sorunlar yasadigini vurgulamistir. Binboga (2002) yapmis oldugu
calismada 6grencilerin mezun olduklart lise tiriine goére stresle basagikma
durumlarinda anlamli farkhiliklarin olmadigint vurgulamistir. Hamarta ise (2004),
kiz lisesinden mezun olan Universite 6grencilerinin, iliskisel depresyon puan
ortalamalarinin, karma liseden mezun olan kiz 6grencilere gére anlamli diizeyde
yiksek oldugunu belirtmistir. Dolayisiyla birbiriyle paralellik gbsteren arastirma
bulgulart olmasina karsin benzerlik géstermeyen bulgulara da rastlanmistir. Bu
durumda farkli 6rneklemde, bireysel farkliligi, kiltiirel farkliligi ve cevresel
kosullart dikkate alan arastirmalara gereksinim oldugu s6ylenebilir.
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Benlik Saygis1 Agisindan

Bu aragtirmada Ogrencilerin benlik saygisi alt boyutlarinin, karar vermede
Ozsaygl ve karar verme stillerini anlamli dizeyde agikladigr saptanmustir. Genel
anlamda benlik saygisi, bireylerin yasamlarint ve ¢evresindeki olup biten
streglere tepki verme bicimlerini etkilemektedir (Aricak, 1999; Coopersmith,
1967; Eisenberg ve Patterson 1979; Kuzgun, 1972; Laing, 1993). Bu tepki
verme bicimi benlik saygisi diizeyi ile iligkilidir. Bazt arastirmacilar benlik
saygistnin distik ve yiksek diizeyinden bahsetmislerdir. Rosenberg (1986),
benlik  saygisinin  gelismesini  saglayan bes tir psikolojik  secicilik
mekanizmasindan bahsetmistir. Ona gore secicilik, yapitlanmamis ya da geligkili
durumlarda ve tercih segeneklerinin ¢ok oldugu durumlarda islev
gostermektedir. Rosenberg, bireyin kendine yonelik tutumunu etkileyen bu
secicilik mekanizmalarini kendine deger bigiminde segicilik, yorumlamada
secicilik, standartlarda secicilik, kisilerarast secicilik ve durumsal secicilik olarak
belirtmistir. Birey, kendi 6zelliklerini kesfetme yoluyla ve diger bireylerin de
tepkileriyle kendine iliskin tanimlamalarda bulunmaktadir. Kendini olumlu
sifatlarla donanmig bir birey olarak algiliyorsa benlik saygist diizeyi yiksek,
olumsuz ve celigkili algilamalart varsa benlik saygist disik olmaktadir
(Rosenberg, 1986; Tufan ve Yildiz, 1993). Aynt zamanda bireyin kendine iliskin
yorumlart ve ulasmak istedigi standartlara uygun olup olmadigr algilamalar,
benlik saygist dizeyinde belitleyici olmaktadir. Gugli bir kisilik 6riintiisine
sahip birey, olumsuzluklar karsisinda daha mantkli kararlar vererek Ustesinden
gelmeye calisir. Ustesinden gelmeye calisirken verdigi kararin arkasinda durma
kararlihgini ve dogrulugunu kendine gli¢ ve giiven olarak tanimlar ve bilissel
dizeyde kendini bagacikan birisi olarak tanimlar. Ciinki yiksek benlik saygisina
sahip bireyler, kendilerini daha olumlu tanimlar, kendilerine olan inan¢ ve
giivenleri i¢sel olarak daha tutarhdir ve gevreye karst duyarl olmalarina karsin
daha 6zerk ve bagimsizditlar (Burns, 1982; Demo ve Saving-Williams, 1992).
Dolayistyla tniversite 6grencilerinin, benlik saygisi diizeylerinin, verdikleri
kararlarina saygi bicimlerini ve karar veritken kullandiklari stilleri etkiledigi
sOylenebilir.

Benlik saygist diizeyinin olumlu destek ve yapict yaklagimla gelisebilecegini
vurgulayan Campbell ve Bowman (1993), benlik saygist ve akademik diizeyi
dustik 6grenciler tizerinde grupla danigsma etkinlikleri yapmis ve grupla danisma
oturumlart sonucunda Sgrencilerin hem benlik saygist dizeylerinde hem de
akademik diizeylerinde olumlu gelismeler gézlemistir. Ko¢ (1997), akila
duygusal terapinin diisitk benlik kabul dtzeylerini yikseltmede etkili ve yararl
oldugunu, bu yararin iki ay sonra tekrar test uygulayarak elde ettigi bulguya
dayanarak belirtmistir. Tufan (1989), yiksek 6gretim siirecinin, 6grencilerin
benlik saygini artirict bir ortam olabilecegini vurgulamis ancak 6grencilerde
béyle bir gelismenin saglanabilmesi i¢in onlarin olumlu yasam deneyimlerinin
artirilmasina ve problemlerin ¢6ziimlenmesine y6nelik hizmetlerin gelistirilmesi
gerektigini belirtmistir. Dolayistyla benlik saygist gelisimde etkinliklerin, dis
desteklerin ve profesyonel yardimlarin katkist oldugu séylenebilir.
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Karar verme becerisi, bireylerin kisilik 6zellikleri ve sosyallesme duzeyi ile
ilgilidir. Karar bir hedefe ulagabilmek icin eldeki imkan ve kosullara gére
mimkin olabilecek ¢esitli olast eylem bicimlerinden en uygun gdriineni
seemektir. Karar verme, cesitli durumlar arasindan secim ve tercih yapmakla
ilgili bilissel ve davranigsal cabalarini bitintudir. Cok secenekli karar verme
stregleri, bireyler acisindan daha fazla giiclik ortaya ¢ikarmaktadir (Deniz, 2004;
Kuzgun, 1992). Bu durum bireyde stres durumlarinin yasanmasina neden
olmaktadir. Aynt zamanda bu karar verme karmasikligl, bireyi karar vermede
olumsuz etkilemektedir. Bireyin karar verme stilleri, bireysel 6zellikleriyle
yakindan iligkilidir. Bu stilleri kullanirlarken, karar vermek icin bilgi toplama
agamasinda bu bilgileri 6ziimsemek i¢in hem kavramlarin hem de bilgilerin
ayristirilmast icin daha 6nceden biligsel stillerini temel alirlar (Scott ve Bruce,
1995). Karar verme stillerinin olusmasinda kisilik 6zelliklerinin yaninda sosyo-
kiltiirel faktorler de etkili olmaktadir (Payne, Bettman ve Jonson, 1993).
Bireylerin aile dyelerine, arkadaglarina, yakin cevrelerine karst kendilerini
sorumlu hissetiklerini ve b&ylesi sorumluluk duygusunun nasil karar verilecegini
etkiledigi séylenebilir. Ayni zamanda kararlarin kontrold, igtepisel denetim ve
kendine saygt ile yakindan ilgili oldugu s6ylenebilir.

Yapilan bazt arastirmalarda benlik saygisinin  karar vermeyi etkiledigi
gorilmektedir. Burnett, Mann ve Beswick (1989), 6grencilerin benlik saygisinin,
karar verme stilleri Uzerinde etkili oldugunu vurgulamis ve Ozsaygl dizeyi
yuksek olan &grencilerin segici karar verme stilini kullandiklarini belirtmistir.
Benzer sekilde Burnett (1991), karar verme siirecinde kendine giiven
duygularinin diigik olmasinin, bireyin karar vermesinde stkintt dogurdugunu,
yuksek bir benlik saygisi, karar verme durumunda, bireyin daha akilci ve
mantikli karar vermesini sagladigini belirtmektedir. Baska bir arastirmada
Radford ve dig. (1993), karar vermede Gzsaygi diizeyi yiiksek olan Universite
Ogrencilerinin daha az karar stresi yasadiklarini, se¢im ve sorumluluk stillerini
kullanmaya daha yatkin davraniglar  gOsterdiklerini  belirtmislerdir. Bu
aragtirmalardan da anlagildigi gibi benlik saygisinin karar verme siirecini ve
bireyin karar verme stillerini etkiledigi sGylenebilir.

Bu arastirmada, universite Ogrencilerinin benlik saygilarinin  stresle
basactkma stillerini anlamli dizeyde actkladig saptanmustir. Bireyin herhangi bir
giiclikle ve zorlanmayla karsilasmasi, bir basactkma siirecinin baglamasina
ortam saglamaktadir. Bu strecte kisi, durumla ilgili bir degerlendirmeye
girismekte, daha sonra Kkisilik 6zelliklerinin yonlendiriciligi ile dagarciginda
bulunan becerileri harekete gecirmekte ve eyleme gegmektedir. Kisinin
sergiledigi davranislar, bu davranslarla baglantili olarak ortaya ¢ikan sonuglar ve
bunlarla ilgili yorumlati, onun yeni bir durum degetlendirmesini ve tepkilerini
etkilemektedir (Atkinson ve Dig., 1999; Cotton, 1990). Bireysel 6zellikler, stres
kaynaklarina ve basagtkma yollarina farkll iceriklerde karsilik verilmesini
saglamaktadir ve stres verici durumlarda farkll tirlerde basacikma tutumlart
gostermelerinde iyimserlik veya kotimserlik gibi  kigilik  6zellikleri  etkili
olabilmektedir (Chang ve Bridewell, 1998; Pehlivan, 2000). Stresle basagikma
yollary, siklikla ve yogunlukla sergilenen davranislara gore farkl isimler verilerek
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gruplandirilmaktadir. Bu yaklasima gbre; eylemler stres yaratan sorun ve ¢ézim
yollar1 tizerinde c¢alismayt icermesi agisindan “problem odakll”, yasanan
olumsuz duygulart azaltmayt icermesi acisindan “duygu odakl” stres veren
durum gercegi ile yilizlesmekten uzak durma cabalart nedeniyle “haz alma
odakli” basactkma olarak adlandirilmaktadir (Folkman ve Lazarus 1988;
Solomon, Mikulincer ve Avitzur, 1998). Benlik saygisi, bireyin kendini nasil bir
insan olarak tanimladigi, baskalarinin kendini nasil degetlendirdigi konusundaki
dustincelerinden olusur ve benligin duygusal yonini olusturur (Karaaslan,
1993). Benlik saygsi, bireyin kendine saygi duymasi kadar kendine gliven
duymast, kendini benimseyip deger vermesi, kendini begenip onaylamast,
kendinden hognut olmasi, kendini olumlu, degerli ve sevilmeye deger bulmasidir
(Oztiirk, 1997). Ayrica bireyin kendini tanima, atilganlik ve problem ¢ézmeye
yonelik faaliyetler ve grup egitimleri benlik saygisint artirict etkileri olabilecektir.
Schotte ve Clum’un (1982), kendini yetersiz algilayan Ogrencilerin, yeterli
dizeyde algilayanlara gére depresyon belirtilerinin ve intihar dustincelerinin
anlaml dizeyde yiiksek oldugunu saptamasi, bireyin kendini algilama bicimiyle
basagikma tutumlart arasinda bir baglantinin oldugu séylenebilir.

Yiksek benlik saygisi, bireyin kacinma davranslarini azaltict bir  rol
oynamaktadir. Ayrica bireyin kendisi ve sosyal c¢evre hakkindaki inanclari,
degerleri ve hedefleri gibi bir dizi kisisel Ozellikleri basacitkma  stillerini
etkilemektedir (Folkman ve Lazarus, 1980). Folkman ve Lazarus tg¢ cesit biligsel
degerlendirme siireci ve basagtkma stratejisinden bahsetmislerdir. Bu siirecin,
stres faktorleri ile ilgili uyumun bir aract oldugunu vurgulamislardir. Bu
yaklasima gbre karsilagilan olay icin bilissel diizeyde degerlendirme, basacikma
icin anahtar kavramlardan biridir (David ve Suls, 1999). Bu yaklasima gore
“birey olayt bu sekilde algilayip tanimlamadigt stirece, hi¢bir olay evrensel olarak
stres kaynagi degildir” (Fleming, Baum ve Singer, 1984). Basactkmanin dinamik
ve surece dayall olmasi nedeniyle alinan kararlara iliskin yeni ara
degerlendirmeler yapilmast gerekebilir ve bu asamada genellikle temel kurallar
korunarak ya da c¢ok gerekli ise degistirilerek, amaca uygun yeni bilissel
yapilanmalar kurulur. Béylece birey karsilastigi durum i¢in en uygun basacikma
stilini belitleyerek, kararint verdigi ve davranisa gectigi séylenebilir.

Elde edilen bulgular 1s181nda asagidaki 6neriler gelistirilmistir.

1. Arasurma sonugclarina gore Universite 6grencilerinin karar vermede
Ozsaygtl diizeyleri Gniversitenin ilk yillarinda daha dastiktiir. Bunun icin mediko-
sosyal merkezlerinde gérev yapan uzman kisiler, daha islevsel olmali ve bu
sonucun nedenini ortaya koyucu ve giderici etkinlikler yapmalidur.

2. Arastirma sonucuna gbre mezun olunan lise tiri degiskeni ile karar
verme ve stresle basacikma stilleti arasinda anlamli farklidiklar vardir. Farkli lise
tiriinde goérev yapan psikolojik damismanlar, Ogrencilerin bu dizey ve
becerilerini  gelistirici etkinlikler yapmali ve universitelerde mediko-sosyal
merkezlerinde gérev yapan uzmanlar, tarama calismalart yaparak bu konuda
veriler elde etmeli ve buna yonelik hizmetler sunmalidur.

3. Ogrencilerin benlik saygilarinin, karar vermede 6zsaygilarini, karar verme
ve stresle basacitkma stillerini etkiledigi goriilmektedir. Bu nedenle okul
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yillarinda Ggrencilerin benlik saygist diizeylerini gelistirici miifredat zenginligi
saglanmali, boylelikle kararint daha 6zglivenli verebilen, etkilesim becerisi
gelistirerek uyum diizeyi yiiksek bireyler yetistirilmeye ¢alisiimalidir.
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