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Islevi Comprehension Process

Salih OZENICi*

OZET

Bu makalenin amacy, isleyen bellegin okuma anlamadaki islevini ve roliinii ortaya koymaktir. Egitimde bilissel 6grenme
kuramlarinin etkin kullanimi, son yillarda diizenli olarak artmaktadir. Bilissel 6grenme arastirmalart ncelikle, anlamh sézel
égrenmede igsel biligsel siiregleri anlamaya ve tanimlamaya calismaktadir. Insan zihni bilgiyi alir, isler, bicim ve icerigini degistirir,
depolar, gerektigi zaman geri getirir ve tepkiler tretir. Duyusal kayittan dikkat ve algt siirecleti sonunda ayrilan bilgi, sistemin ikinci
6gesi olan kisa siireli veya isleyen bellege gecer. Isleyen bellegin hem bilgi tutma siiresi, hem de kapasitesi surlidir. Kisa siireli
bellegin kisa bir stire icinde bilgiyi depolamak ve zihinsel islemleri yapmak olmak tizere iki 6nemli islevi vardir. Bilgiyi isleme
kuramit ve bilissel psikolojinin ortaya ¢ikip gelisimiyle birlikte, okuma anlamaya yonelik bakis acilart da degismistir. Okuma anlama
strecinde dilbilimsel beceriler ve zihinsel siirecler arasinda karsilikli bir etkilesim vardir. Bu karsiliklt etkilesim sonucunda metnin
anlami ortaya ¢tkar. Okuma anlama siirecindeki bireysel farklhiliklar ve basatisizliklar sadece dilbilimsel beceriletle actklanamaz, bu
stirecte 6nemli bir rol oynayan zihinsel siirecler de bu farkliliklara ve basarisizliklara neden olabilir. Okuma anlamayla ilgili yeni
bakis agilarina gore, okuma biligsel diizeyde meydana gelen ve degisik becerileri ve siiregleri iceren karmasik ve bir bu kadar da zor
bir etkinliktir. Okuma anlama siirecinde, metindeki kelimelerin islenip ¢6zimlenmesi ve metinden gelen bilginin, bireyin daha
onceden edinip uzun sireli belleginde depolamis oldugu art alan bilgisiyle uyumlu hale getirilmesi ve ortaya cikacak
uyumsuzluklarin giderilmesi gibi sirecler isleyen bellek icerisinde meydana gelmektedir. Isleyen bellek kapasitesindeki yetersizlikler
ve islevindeki eksiklikler okuma anlamayr olumsuz dizeyde etkileyecektir.
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ABSTRACT

The aim of this article is to present working memory’s function and role in reading comprehension. The effective use of
cognitive learning models in education has increased regularly in recent years. Studies in cognitive learning initially tries to
understand and describe cohesion-cognitive processes in meaningful verbal learning. Human brain gets the information, works on
it, changes its shape and content, stores it, and retrieves when needed and produces reactions. Information which leaves sensory
memory at the end of the processes of attention and perception passes to short-term memory or working memory, the second
element of the system. Working memory’s duration of saving information and its capacity is limited. Short-term memory has two
significant fuctions; storing the information in a short time and operating mental work. Model of information processing and
point of view related to reading comprehension after the emergence of cognitive psychology has changed. There is an interaction
between linguistic skills and mental processes in process of comprehension. As a result of this interaction, the meaning of the text
will emerge. Individual differences and failures in process of comprehension cannot be explained only by linguistic skills; mental
processes that play a significant role in this proceess also may cause these differences and failures. According to new points of
view realated to reading comprehension, reading takes place in cognitive level, and it is a complex task which requires different
skills and processes as well as being very different. In process of comprehension, such processes as processing and analyze of
words in text, integrating the information in text with the background information which was acquired and kept in individual’s
memory for a long time, and solving ambiguities. Inadequacy in capacity of working memory and deficiency in its fuction will
also effect comprehension negatively.

Pschologists of cognitive science state that memory is composed of three components such as sensory memory, short-term
memory or working memory and long-term memory.

The concept of working memory is called as a specific memory function which is related to making the data meaningful and
gathering information units.

Working memory that is thought to have a significant role in a lot of complex thinking structures such as reasoning, solving
problems and language reading comprehension has a great importance in reading comprehension. Reading is a complex process
that involves multiple mental functions which are working in concert to discern meaning from text. Reading comprehension is a
difficult and complex task that requires use of working memory and is thought to take place in cognitive level. Working memory
in reading process is related to recognizing and encoding of sentences or words in remembering the thing that has been read.
Working memory whete the information from available text and long-term memory is entegrated is a dynamic system and
working field. Working memory also revises and entegrates the information that is coming from verbal short-term memory to
make easy to understand the text. Temporaty storing of information is the core of reading comptehension. In order to understand
a text thoroughly, working memory must be in interaction with both long-term and short-term memory. It is suggested that
reading comprehension takes place in working memory. Amount of working memory which is used for comprehension depends
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on automatical level of fundamental reading skills and functions of components of working memory such as processing and
storing,

Working memory has such fucntions as understanding complex structures and preserving sentence structures during reading.

In order to make understandable some explicit details, and to entagrate the background knowledge from long-term memory,
and to supply coherence of text, information from different sentences must be entegrated. Working memory functions as a buffer
for the sentences which come from text, which provides readers to entegrate the meanings in order to enable intersentence
coherence. Working memory holds information from long-term memory, and it aims to make the integration easy of this
information.

Active working memory enables the mental suspension of information while using or manipulating it. Active working
memotry is necessary to understand text. Good readers can keep track of different details and make connections between them.
Active working memory is the mental place where the connecting takes place. People who have difficulty in reading
comprehension generally have difficulty in working memory, which affects the ability to process information and it also affects
reading comprehension. This is because people relate what they are cutrently reading to what they just read. When working
memoty is not working accurately, readers cannot put the current words into context by what they just read. Instead of reading
the words as part of a sentence or part of a paragraph, difficulty in reading comprehension causes the person to read the words
individually, without any context. Because working memory may not work accurately, the student is unable to answer questions
after just reading the information.

During analyze of text, working memory is required to hold propositions and thoughts from text, to inference, to develop an
understanding for construction coherence of a text, and to be aware of ambiguity. At this point of view, working memory is one
of the fundemental components of process of comprehension.

Comprehension depends on the capacity of the amount of working memory, which holds the information derived from the
text. This information makes the understanding of this text easier. Differences in the capacity of working memory most probably
influence the performance of reading comprehension and, they are the reason for individual differences in comprehension.

Working memory is composed of phonogical loop, visual-spatial sketchpad and central executive.

Two of these components are phonological loop and visuo-spatial sketchpad. These components are responsible for saving
the coming information in mind. While phonological loop deals with use of audial information and saving it, visuo-spatial
sketchpad is responsible for keeping the visual and spatial information in mind. Central executive, the third component, is
responsible for choosing store to save information and collecting this information. It is supported by these two sub-systems, and
it controls the attention. It is also responsible for coordination of cognitive processes when more than one activities are done at
the same time

Keywords: Reading Comprehension, Working Memory, Mental Processes, Cognitive Psycologie, Storage and Processing.

Type of Study: Research

Okuma, algisal, psikodilbilimsel ve biligsel becerileri iceren karmagtk bir strectir. Biligsel psikoloji
algilama, 6grenme, hatirlama, disiinme, usa vurma ve anlama gibi tim zihinsel becerilerimizi iceren insan
bilisiminin bilimsel olarak arastirlmasidir. Dilbilimsel yaklagimlar dilin kullanimi1 ve dilin bi¢imsel yapilarina
yogunlasirken, biligsel psikoloji ise dil edinimi, yabanct dilde okuma anlama, konusma Uretimi ve okuma
psikolojisi gibi stireclere yogunlasmaktadir.

Biligsel bilim psikologlatt bellegin, duyusal kayit, kisa siireli bellek veya isleyen bellek ve uzun streli
bellek olmak tzere G¢ bilesenden olustugunu ifade etmektedirler. Bilginin kisa siireli olarak depolandigt
yere kisa streli bellek adi verilir, eger bilgi bellekte tutulmaya gerek goriilmezse, bellekten birkag saniye
sonra atlir ve arttk geri dondiriilemez. Bilginin bellekte tutulmasina karar verilirse, bilgi, uzun ve kisa
streli bellek arasinda bir ara islevsel bellek olarak islev gosterdigi tahmin edilen isleyen bellege gecer.
Bir¢ok modele gére, isleyen bellegin bir bélimu belirli bir zaman dilimi i¢in sinirh sayidaki bilgiyi depolar,
buna karsilik diger boélimleri bu bilgiyi anlamlandirmak icin islemeye baslarlar. Bu bilgiyi isleme etkinligi
bittikten sonra, anlam uzun stireli bellekte depolanir (Carpenter ve Just, 1989: 31-32)

Insanlarin merkezi islemcisi, isleyen bellek olarak adlandirilmaktadir. Bilissel bir siireci etkilemek icin,
bilgi uzun sireli bellekten geri getirilip isleyen bellege atilmalidir. Tsleyen bellek bu yiizden uzun siireli
bellegin aktif béliminid olusturmaktadir (Kintsch, 1998: 217). McNabb ve Thurber’e gore (2006: 21)
isleyen bellek, icerik, metin yapilari, kelimelerin anlamlari, 6ncil bilgi ve kelime hazinesinin geri
getirilmesini belitleyen, uzun sireli bellegin aktif bélimuyle ilgili teknik bir kavramdir. Aktif olan isleyen
bellek, dustinceler gelistirmeye ve degistirilmeye devam ederken, gecici olarak bilgiyi depolar.

Usa vurma, problem ¢6zme ve yabanct dilde okudugunu anlama gibi bircok karmastk dustince
yapisinda 6nemli bir rol oynadigr distinitilen isleyen bellegin, yabanci dil okuma anlamada 6nemi buyiktiir,
bu da yabanc dilde bilgiyi islemenin zamanla kazanilan bir beceri ve metinlerin bir dizi sembollertle ilintili
olmasindan kaynaklanmaktadir (Carpenter ve Just, 1989: 31-32)
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Abu- Rabia’ya gére (2003: 210) isleyen bellek, problem ¢6zme, detayll diisinme ve okudugunu anlama
gibi bir¢ok karmasik disiince siirecinin meydana geldigi bir alandir. Bilginin degistirilip diizenlenmesi ve
kisa streli olarak depolanmasindan sorumlu olan isleyen bellek, bu 6zelliginden dolayr okuma anlama,
zihinsel aritmetik ve kiyassal usa vurma gibi degisik etkinliklerde, insan bilisi icin ¢ok 6nemlidir (Zoelch
vd., 20006: 40)

Osaka ve Osaka (2002: 155) isleyen bellegin, es zamanlt olarak bilginin islenmesi ve depolanmastyla
ilgili olan bir zihinsel hafiza siireciyle baglantili bir kavram olup, okudugunu anlama, 6grenme ve usa
vurma gibi karmagik biligsel bir stirecte 6nemli bir rol oynadigini belirtmektedirler.

Macizo ve Bajo’ya gére (2009) gbre, okudugunu anlama, isleyen bellegin kullanilmasini gerektiren,
bilissel diizeyde meydana gelen zorlu bir etkinliktir. Bu siireci gerceklestirmek ve bu siire¢ esnasinda
onemli bilgileri hafizada tutmak icin, ister kelime ister ciimle isterse de metin diizeyinde olsun, isleyen
bellege her zaman ihtiya¢ duyulmaktadir. Okuma strecinde isleyen bellek, okunan seyin hatirlamasi
esnasinda, climlelerin veya kelimelerin taninmast ve ¢oziimlenmesi anlamina gelmektedir (Reese, 1982).
Alexander ve Winne (2006: 149), Dixon, Le Fevre ve Twilley (1988) (akt. Chiappe vd., 2002: 102)
okudugunu anlama ve isleyen bellek arasinda yiiksek bir iliski oldugunu ifade etmektedirler.

Metnin okunmast esnasinda, 6zellikle okudugunu anlama siirecinde, isleyen bellegin 6nemli bir roli
oldugu dusinilmektedir. Giren bilgi algisal olarak ¢Oziimlenip yeniden organize edilir, icerikle ilgili
yorumlar uyumlu hale getirilip diizenlenir ve bu esnada bu siirecin Urtlinleri kisa streligine depolanir. Ayni
zaman icerisinde bu birbirini takip eden veriyle ilgili baslangicta ve sonucta bilginin depolanmasi
asamasinda, isleyen bellek 6nemli bir islevi yerine getirir ve okuyucunun igerikleri uyumlu hale getirmesine
ve metnin kelimelerinden bir konteks ¢cikarmasina imkan saglar (Osaka ve Osaka, 2002: 155; Tlkhan, 2003:
2).

Bellegin okuma anlama siirecinde, kelime hazinesini gelistirmek ve akademik verimliligi desteklemek
gibi bir¢ok islevi vardir. Okuma anlama siirecinde, kisa siireli bellek, kisa bir zaman dilimi i¢cin metne dayali
bilgiyi tutup muhafaza ederken, uzun sireli bellek, diinya bilgisini ve metinden ortaya ctkan Snermelerle
ilgili bilgiyi depolar. Bu iki statik bellek sisteminin tersine, igerisinde, mevcut metinden ve uzun siireli
bellekten gelen bilginin uyumunun saglandig ve mevcut metnin anlagilmasini kolaylagtirmak icin kisa stireli
s6zel bellekteki bilginin degistirilip ve uyumlu hale getirildigi isleyen bellek ise, dinamik bir sistem ve
calisma alani olarak karsimiza ¢tkmaktadir. Isleyen bellek okuma anlama mekanizmalarinin ayrilmaz bir
pargasidir. Okuma anlama stireci devam ederken, ylizey kodunun “surface code”, metin tabanin “textbase”
ve durum modelinin “the stiuation model” birbirleriyle uyumunu iceren asamalar, bir sonraki islem
sirecine dogru iletler, yeni okunan veya dinlenen sunumun devamli olarak uyumunu ve degistirilip
diizenlenmesini gerektirir. Uyum ve degistirip diizenleme bellek siireclerini gerektirir. Isleyen bellek, belirli
mevcut bir islem agsamasi icerisindeki bilginin diizenlenmesini kolaylagtirir ve daha 6nceki bilgiyi isleme
asamasindan gelen bilginin aktif kalmasini saglar, bunun sonucu olarak bu bilgi, mevcut bilgi asamasindan
gelen bilgiyle uyumlu hale getirilir (Spina vd., 2007: 198-199).

Basarili bir okudugunu anlama etkinligi biiytik oranda, cimle bilgisi, igerik, hedef ve benzeri égeler
tarafindan saglanan ipuglart ve hiz olmak Uzere iki stratejiye dayanmaktadir. Ciimle bilgisi, okuyuculara
kelimelerin islevlerini ve anlamlarini tahmin etme imkani saglar. Bir okuma stratejisi olarak siirekli
gormezlikten gelinen hiz ise, okuma anlama etkinliginin énemli bir b6limint olusturmaktadir. Okuma,
yavas bir sekilde ilerlerse, okudugunu anlama buyik oranda zor olacaktir. Bunun nedeni ise, isleyen
bellegin bilgiyi isleyis sekli ve depolama eylemidir. Okuma hizi, bilgiyi isleme siireciyle ilgili oldugu icin,
okudugunu anlama faaliyeti agisindan ¢ok 6nemlidir. Isleyen bellegin kisitlt bir kapasitesi oldugu icin, kolay
bir sekilde asir1 yitk altinda kalabilmektedir. Bu asir1 yiklenmenin meydana gelmesi, okudugunu anlamada
hatalara neden olacaktir. Bu asir1 yiikklenmeden ka¢inmak igin bilgi, hizli bir sekilde isleyen bellege transfer
edilebilmelidir; bu da ancak okuyucu kelime kiimelerini isleyebilirse mimkiin olacaktr (Williams, 1996:
159-160)

Bilginin gecici olarak depolanmast, okudugunu anlamanin 6ziinii olusturmaktadir. Isleyen bellek,
okuyucuya bilissel diizeyde metinde ayrt ayri yerlerde deginilen veya yalnizca ima edilen diisiinceleri, bir
araya getirme imkani saglayarak, bir metindeki kelime dizelerini islerken, yapmis oldugu islemlerin
sonucunun veya kismi bir bélimiiniin depolanmasinda énemli bir rol oynamaktadir. Tsleyen bellegin temel
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hedefi, planlama, problem ¢6zme, konusma tretimi ve okudugunu anlamadan olusan bir distince yapist
olarak, distinme esnasinda gegici olarak bilginin depolanmasint saglamaktir (Carpenter ve Just, 1989: 31-
32).

Fonolojik bellek, okumada ¢6ziimleme icin gerekli olmasina ragmen, okudugunu anlama stirecinde
oldukga az bir 6neme sahiptir. Fonolojik kisa siireli bellek ve okudugunu anlama arasindaki iliskiden, s6zel
bellek ve okudugunu anlama arasindaki iliski cok daha 6nemlidir. S6zel isleyen bellek, bagarili bir okuma
anlamanin temel kosullarindan birisidir. S6zel isleyen bellek bir distinceyi tamamlamak icin yeteri kadar
bilgi olusuncaya kadar, kelime ve ctiimleleri bellekte tutarak, okuma anlamay1 kolaylastirir.

Isleyen bellekte tutulabilecek kelimelerin sayisi okuma anlamayla dogrudan baglantihdir. Okuyucular
isleyen belleklerindeki bilgileri, uzun sireli belleklerinde daha o6nceden var olan bilgilerle
birlestirebilmelidir. Daha fazla 6nem arz etmeyen bilgiyi bellekten atmak, énemsiz veya gerekli olmayan
bilginin bellege girisini engellemek, basarili bir okuma anlama etkinligi icin gerekli olan streglerin islem
dizeyini etkilemektedir. Genel olarak, okuma esnasinda ortaya ctkacak olan bilgiyi, etkisiz bir sekilde
kontrol etmek, isleyen bellegin yiikiinii artiracak, bu da okudugunu anlama problemlerinin olusmasina
neden olacaktir. Bir metni tam olarak anlamak icin, isleyen bellek hem kisa stireli hem de uzun streli
bellekle karsilikli etkilesim icerisinde olmalidir. Béylece isleyen bellek hem kisa siire 6nce okunan bilgiyi
(kisa streli bellek deposundan gelen bilgi) hem de kisa bir stire 6nce uzun siireli bellekten geri getirilen
bilgiyi, es zamanl olarak degistirip diizenlemektedir (Milton, 2008: 104)

Isleyen bellek, okuma anlama siirecinde iki islevi yerine getirmektedir. Bir ifade veya metnin bir bélimii
ile ilgili kismi bir bilgi depolanirken, bu arada bu ifadenin veya metnin geride kalan kismi digtimlenir veya
kodlanir. Tkinci olarak ise, okuma siirecinde metnin bir bélimii veya tiim bir ifade icin tutarlihigi olan bir
anlam olusturmak i¢in, isleyen bellek depolanan bilgiyle ortak bir ¢alisma igerisine girer (Jonides, 1995)

Sousa’ya gore ise (2005: 50) okuma esnasinda isleyen bellek iki sekilde okudugunu anlamaya yardimet
olmaktadir:

Karmagik yapdart anlamak: “ mavi arabaya binen kadmn anabtarm: diisgiirdii” gibi karmasik bir ctimlede
isleyen bellek, ctimlenin ilk bolimiin ¢ézimlenmis sonuglarini bellekte tutar, bu arada gérme merkezi
cimlenin devaminda kalan kelimeleri islemeye devam eder; daha sonra isleyen bellek ctiimlenin anlamini
olusturmak i¢in tim parcalari bir araya getirir.

Cumle yapisint koruma: “wavi arabanin sofori, kirnuze arabanimn degil, kornasimn: ¢ald?” cimlesi ele alinacak
olursa; burada isleyen bellek, ciimle diizeninin korunmasinda yardimct olur, béylece okuyucu ciimleyi
isleyebilir, olumsuzlugu fark edip kornay: kimin ¢aldigini dogru olarak ayirt edebilir.

Okuma streci devam ederken, bir paragraftaki her bir cimlenin anlaminin bellekte tutulmast
gerekmektedir, boylelikle her bir paragrafin iceriginin veya belirli detaylarin hatirlanip hatirlanmamasina
gerek duyulup duyulmadigini belirlemek icin, ciimleler birbirleriyle iliskili hale getirilebilir. Isleyen bellek,
daha sonra paragraflar birbirleriyle ilintili hale getirir, boylelikle boliimiin sonunda, okuyucu ortaya ¢tkan
temel disiincelerin anlasiimasina yonelik bir fikir elde edebilir. Isleyen bellegin gelistirilmesine yonelik
yapilacak yogun alistirma ve uygulamalar, kelimelerin fark edilip taninmasinda ve kelime gruplarim
cumleler icerisinde bir araya getirmede isleyen bellegin daha etkili olmasini saglayacaktir, bunun sonucu
olarak da okuyucu daha hizli okuyacak ve daha iyi anlayacaktir. (Sousa, 2005: 49)

1§leyen bellek, sinirli kapasitesinden dolays, uzun bir cimlenin tim kelimelerini igerisinde
tutamayacagindan, bir ana fikir olusturmak icin kelimeleri, bir climle icerisinde bitlestirir veya bir araya
getirir. Okuma siireci devam ederken beyin, ciimle tamamlanincaya kadar yeni fikirler ekler, boylece
cumlenin ana fikri olusturulmus olur. Daha sonra paragraflarin ana fikirleri, metnin veya o boliimiin daha
yuksek diizeyde bir ana fikrini olusturmak icin bir araya getirilir (Sousa, 2005: 50).

Bir metin okunurken temel amag, genellikle bu metnin genel bir yorumunu ortaya koymaktr.
Okumanin bu temel hedefi, bir metnin okunup anlagilmastyla ilgili tim temel teorilerin ortak 6zelligi olan
ve zihinsel model veya durum modeli diye adlandiridan, bir metnin zihinsel bir sunumunun ortaya
konulmasint icerir. Bir metindeki her bir kelimeyi anlamak, yazili kelimelerin fonolojik konusmaya dayali
¢6zlimlenmesini “phonological speech based code” gerektirir. Bu yiizden fonolojik isleyen bellek, iyi bir
okudugunu anlama icin esastir, ¢linki okuyucu her bir ciimlenin ve her bir kelimenin anlamsal
yapilanmasini olusturmak icin, bilgiyi bellekte tutmak zorundadir. Sadece her bir kelimenin ve climlenin
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anlamint ortaya koymak yetersiz olacaktir, bir metni tam olarak anlamak i¢in, metinde tanimlanan olaylarin
aciklamasina yonelik anlamsal butinligi ve birbitleriyle uyumlu olan bir sunum ortaya konulmalidir.
Okuyucu, metinde agtk bir sekilde deginilmeyen detaylart anlamli hale getirmek icin, uzun streli bellekten
geri getirilen art alan bilgisini birlestirmek ve metinle ilgili bir anlam bitiinligd olusturmak igin, farkli
ciimlelerden ortaya ¢tkan bilgiyi uyumlu hale getirmelidir. Isleyen bellek, kisa bir siire énce metinden gelen
bir ¢cok climle i¢in bir tiir ara bellek islevi gérdiigiinden, okuyucuya ciimleler arasindaki uyumu olusturmak
icin onlart anlamlandirma imkant verir ve uzun sireli bellekten geri getirilen bilgilerin, mevcut zihinsel
modele uyumunu kolaylastirmak icin bellekte tutar (Cain, 2000).

Okuma esnasinda, isleyen bellek igerisinde bulunan yuritici merkez, climle bilgisi, kelimelerin
anlamlari, yazim ve konusma kurallart ile ilgili bilgiyi geri getirirken, diger alt birim sistemleri, kelimeler ve
cimleler islenirken, kisa zaman dilimleri icerisinde metnin daha uzun olan bélimlerinin anlagilabilmesi
icin, bunlart bellekte tutar. Ayrica okuma siirecinde, isleyen bellek sayesinde okunan ctimlelerin yeniden
hatirlanmast miimkiin olmaktadir (Siegel, 1994: 109)

Hem dinleme anlama hem de okuma anlama etkinligi, isleyen bellege gerek duyar, her ikisi de 6nemli
art alan bilgisini gerektirir ve icerisinde ¢ikarimlarda bulunma ve yapilandirmanin rol oynadigi 6nemli
streclerdir. Metin ¢6zlimlenip islenirken, 6nemli fikitler ve mevcut 6nermeler bellekte tutulup, okuma
anlama strecindeki temel olgular uzun sireli bellekten geri getirilir. Bir metin analiz edilirken, ayni
zamanda metinden ortaya c¢ikan Onermeleri ve distnceleri korumak, ctkarimlar olusturmak, metnin
anlamsal butiinligini anlamaya yonelik bir anlayis gelistirmek ve uyumsuzluklarin farkinda olmak icin
gereklidir. Bu acidan isleyen bellek, okudugunu anlama stirecinin temel bilesenlerinden birisi olarak gorilir
ve okuma siirecinde muhtemel bireysel farkliliklarin kaynagidir (Berliner ve Calfee, 1996: 576; Nation ve
Kate, 2005: 257).

Okuyucularin, bir metnin uyumlu bir sunumunu olusturmak icin farkh disiinceler ve ciimleler arasindaki
baglantilart kurmalari gerekir. Bu hedefe ulagsmak icin, bilgiyi isleme stireclerinin uygulanip, bilginin bellekte
tutulmast gerekir. Bellegin daha aktif olan bu islevini, isleyen bellek yerine getirir. Bilgiyi es zamanlt olarak
isleme ve depolama yetenegindeki eksiklik, okuma anlama becerileri yeteri kadar gelismemis Ogrencilerin
metinden ¢tkarimda bulunma ve uyumsuzluklar: ¢6zme zorluklarint ortaya koymaktadir (Cain ve Oakhill,
2004: 329).

Okudugunu anlamanin ilk bélimi, metnin saglamis oldugu girdiden yola ¢ikarak uzun stireli bellekteki
bilginin asagidan yukariya “bottom-up” aktif hale getirilmesine ve isleyen bellekteki aktif hale getirilmis
bilginin uyumuna dayanmaktadir, bu siire¢ de uyum asamasi olarak adlandirdmaktadir. Bir metindeki bir
cimlenin anlagtlmast i¢in yapilandirma asamasini takip eden bir uyum agamast vardir. Okuma anlamayi
yonlendiren mekanizmalar, dugimlerin aktif hale getirilmesini, bilginin bellekten geri getirilmesini,
cumleler arasindaki icerik digiimlerininin olusumunu saglayan basamaklar ve baglanti matrisleri tizerinden
isleyen bellek icerisindeki digimlerin uyumunu igeren ve diger bilissel ve bellekten meydana gelen
mekanizmalardir (Graesser, 2007: 11).

Sembollerin ve kelimelerin hizli bir sekilde islenmesi, etkin okuma becerilerinin gelisimi i¢in gereklidir.
Bu hizli bilgiyi isleme etkinligi isleyen bellege, isleme hizina ve uzun siireli bellekten bilginin geri
getirilmesine baglidir. Okudugunu anlama siireci isleyen bellekte meydana gelmektedir. Okuma anlamaya
ayrilan isleyen bellek miktari, temel okuma becerilerinin otomatiklesme diizeyine bagldir. Dehn’e gore
(2006: 35-36) kelimeleri ¢éziimleme zorlugu ¢eken ve digtincelerini actk bir sekilde ifade etme eksikligi
olan bir okuyucu, genel olarak okuma anlama i¢in yeteri kadar isleyen bellek kaynagina sahip degildir.

Isleyen bellek, bir metinde birbirini takip eden kelime dizelerinden ortaya ¢tkan diisiinceleri okuyucu
uyumlu hale getirip yapilandirirken, okuyucunun yapmis oldugu islemlerin sonucunu veya ara bolimini
depolayarak okudugunu anlamada 6nemli bir rol oynamaktadir. Dixon, Le Fevre ve Twilley (1988,
akt.Chiappe, Siegel and Hasher, 2002: 102).

Fletcher (2006: 189) dinlemenin ve okuma anlamanin, icerisinde kelimelerin ve clmlelerin daha
kapsamali bir sekilde islenmesi ve art alan bilgisiyle uyumu icin tutuldugu, ve bir metne ait daha 6nceden
yapilmis yorumlarin, yeni gelen bilgiyle iliskisi g6z 6niinde bulundurularak yeniden degistirilip diizenlendigi
bilissel bir alan olan isleyen bellege ihtiya¢ duydugunu ifade etmektedir.

Selcuk Oniversitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi o 22 /2009
4n



isleyen Bellegin Okuma Anlama Siirecindeki Rolii ve islevi

Okuma becerileri gelismis bireylerin isleyen bellekleri daha gelismis ve genistir, ¢tinkii onlar, okuma
streci esnasinda semantiksel bellekten okudugunu anlama streci i¢in 6nemli olan ¢ok degisik bilgi tiirlerini
geri getirmek ve organize etmek i¢in iyi yapilar gelistirmislerdir (Bower, 1975: 11)

Isleyen bellek kavramu, veriyi anlamli hale getirmek ve bilgi birimlerini bir araya getirme siireciyle ilgili
spesifik bir hafiza islevi olarak adlandirilmaktadir. Isleyen bellek, yeni imajlar ve disiinceler eklenirken,
gecici olarak imajlari ve dustinceleri depolayan bir islevi yerine getirmektedir. Bu stire¢ yalnizca daha
Onceden alinan veriyle, giren verinin eklenmesini icermez, aynt zamanda genel diinya bilgisi hakkinda
bilinen seyle dilin karsilastirdmasint da kapsar, diger bir ifadeyle bir anlam verme ve mesajt yorumlama
stirecini de icermektedir. Isleyen bellek farkli asagidan yukartya “bottom-up” ve yukarindan asagiya “top
down” siireclerinin koordinasyonunu da saglamaktadir (Randall, 2007: 118)

Huey (1908) (akt. Jonides, 1995: 229-230) dile yonelik okuma anlamada isleyen bellegin kullanilmas:
gerektigini belirtmektedir, ¢linkil isleyen bellege bir ciimlenin basinda yer alan kelimeleri depolamak icin
gerek duyulmaktadir, bunun sonucu olarak daha sonra gelen kelimeler tutarlt bir anlam butiinligi icinde
bu kelimelerle uyumlu hale getirilebilirler.

Daneman ve Carpenter’in (1980) (akt. Haris ve Qualls, 2000: 516) okudugunu anlama, isleyen bellegin
bilesenleri olan isleme ve depolama faaliyetine bagimlidir. Okuma anlama sirecinde okuyucu, daha 6nce
metinden gelen edimsel bilglyi, anlam ve climle bilgisini depolamak, metnin kalan diger bolimiini
yorumlamak, dilbilgiai acisindan incelemek ve anlamsizliklart ortadan kaldirmak icin, bu bilgiyi
kullanmalidir. Tsleyen bellek, van Dijk ve Knitsch’in (1983) (akt. Haris, Qualls, 2000: 516) “metin okuma
anlama modelinde” giren ve depolanan bilgi arasinda bir anlam butinligi veya tutarhlik elde etmek icin,
kisa streli bellek icerisindeki dil birimleriyle ilgili sunumlarin tutulduguna inanilan bir ara bellek islevi géren
isleyen bellek, okuyucu i¢in 6nemli bir rol oynamaktadir.

Okudugunu anlama, metnin anlagilmasini kolaylastiran daha sonra metinden gelen bilgiyi, isleyen
bellegin bellekte tutma kapasitesine bagldir. Biyiik bir isleyen bellek kapasitesine sahip olan bireyler, uzun
metinlerin okunup anlagtlmasinda, bilgiyi uyumlu hale getirme siirecinde daha basarili olurlar. Cain’e (2006)
gore, metinden elde edilen bilginin uyumu okuma anlamanin 6ziinii olusturmaktadir. Bu uyum, isleyen
bellegin uygun bir sekilde islevi olmaksizin gerceklestirilemez. Okuma anlama ile isleyen bellek kapasitesi
arasinda giiclii bir iliski vardir. Isleyen bellek kapasitesindeki farkliliklar, biyiik bir olasilikla okudugunu
anlama basarisini etkileyebilir, 6zellikle okuma anlama yetersizlikleri olmalarina ragmen, kelime bilgisi ve
¢6zlimleme becerileri normal olan bireylerin, bu okuma anlama yetersizligi isleyen bellek yetersizligine
dayandirilabilir (Milton, 2008: 104-105; Snow, 2002: 11; Jonides, 1995: 230; Oakhill ve Cain, 2007: 47).

McNabb vd., (2006: 21) asir1 yiik altinda kalmug bir isleyen bellek, bir égrencinin bir metni anlama
akisint engelledigini ifade etmektedirler. Richardson (1996: 11), Siegel (1994: 109), Berliner ve Calfee
(1996: 576), Nation, Kate (2005: 257) Kintsch (1998: 239), Dixon, Le Fevre ve Twilley (1988) (akt.Chiappe
vd., 2002: 102), Ross (2004: 176), Aoron; Joshi (1989) ise isleyen bellek kapasitesinin okuma anlama
performansindaki bireysel farkldliklarinin kaynagi oldugunu belirtmektedirler.

Isleyen bellek problemleri olan 6grenciler, genel olarak daha zayif okudugunu anlama becerilerine
sahiptir, ¢inkd sinurlt olan isleyen bellek kapasiteleri, okuma esnasinda uzun sireli belleklerinden bilgiyi
geri getirmeye ¢alistiklar: hatirlama becerilerini engellemektedir. Bu tiir 6grenciler bazen kisa bir siire 6nce
okumus olduklari materyali hatirlayamaz ve tekrar okumak zorunda kalir. Bu tiir 6grenciler, kendilerden
okumus olduklari materyali yorumlamalari veya 6zetlemeleri istendiginde biytk zorluklar cektiklerinden
sikayet edetler (Zeigler vd., 2003: 202) .

Bir metinden ortaya c¢ikan daha ¢ok 6nermeyi veya ifadeyi hatirlayan, metinle ilgili okuma anlama
sorularina daha fazla cevap verebilen 6grencilerin daha yiiksek bir isleyen bellek kapasitesine sahip olan
ogrenciler oldugu aragtirmalar sonucunda ortaya konulmustur. (Tomitch, 1993: 5)

Isleyen bellek kapasitesindeki bireysel farkliliklarla ilgili yapilan bir calismada Just ve Carpenter (1992)
(akt, Tomitch, 1993: 7) tarafindan ortaya konan “sinirlandirilmis kavrama kapasitesi” “Capacity
Constrained Comprehension” diye adlandirilan bir teorinin ortaya ¢tkmasina neden olmustur. Bu teorinin
temel ¢tkis noktasi, okuma anlama siirecleri isleyen bellek kapasitesi tarafindan sinirlandirlmaktadir, bu
goriisten hareketle, okuma siirecinde isleyen bellek kapasitesi daha genis olan bireyler, daha az olan
bireylere kiyasla daha yitksek performans ortaya koymaktadir. Isleyen bellek kapasitesindeki bireysel

Selcuk Oniversitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi o 22 /2009
412



Salih OZENICi

farklhiliklar toplam kapasite ““ total capacity” veya islem etkinligi acisindan aciklanmaktadir. Toplam kapasite
ifadesi bireylerin depolama ve bilgiyi islemek icin, isleyen belleklerinde sahip olduklari bilgiyi aktif hale
getirme miktar1 acisindan farkliliklar ortaya koymaktadir. Islem etkinligi ifadesi ise, bazt bireylerin
digerlerinden daha etkin zihinsel siireclere sahip olduklart anlamina gelmektedir. Just ve Carpenter’e gore
(1992) (akt, Tomitch, 1993: 8) hem depolama hem de isleme, benzer olgu tarafindan etkilenmektedir. Bu
olgu bilginin aktif hale getirilmesidir. Bilginin aktif hale getirilmesini saglayan birim ise isleyen bellektir.

Yeteri kadar genis bir isleyen bellek kapasitesine sahip olan okuyucular, cimleyi anlamak s6z konusu
oldugunda, anlamlari ciimlenin sonuna kadar belleklerinde tutma kapasitesine sahiptitler, ama isleyen
bellek kapasitesi daha distik olan okuyucular ise, isleyen bellek kapasitelerinin kisitiligindan dolayt
cimlenin sonunu anlamada zorluklarla karsilasacaktir. Yiksek isleyen bellek kapasitesi olan okuyucularin,
ihtiyag duyuldugu zaman kaybolan kelimeleri yeniden aktif hale getirmelerine olanak saglayan yapilar
varken, isleyen bellek kapasitesi disiik olan okuyucular ise daha karmagik bir bilgiyi geri getirme strecine
girmek zorunda kalacaklardir, ¢linkii onlarin kurmus olduklart gecici ciimle yapist kendilerine etkin sekilde
bilgiyi geri getirme yapist olarak hizmet etmeyecektir, bu da metindeki kelimelerin anlamlarinin bellekte
sabit olarak kalma stiresinin saniyelerle ile sinirli olmasindan kaynaklanmaktadir (Kintsch, 1998: 243; Spina
vd., 2007: 198-199).

Osaka’ya gore (2006: 286-287) isleyen bellek hacmi genis olan bireyler ctimlelerin semantiksel diizeyde
islenmesine daha cok kaynak ayirirlar, bunun sonucunda kelimeleri hafizalarinda tutmak i¢in hala yeteri
kadar kaynaga sahiptirler, digerlerinde ise bunun tam tersi s6z konusudur.

Isleyen bellek giren veri islenirken ve uzun sireli bellekten bilgi geri getirilirken, bilginin gegici olarak
depolanmasiyla ilgilidir, ayrica merkezi bir esgiidim sistemi olarak koordinasyonu saglayan yuritiicii bir
sistem ve buna baglt bir veya daha fazla alt sistemden meydana gelmektedir (Siegel, 1994: 109)

Isleyen bellek kavramu iki acidan kisa siireli bellek kavramindan ayrilmaktadir. Tsleyen bellegin tek bir
parcadan daha ziyade, bir dizi alt sistemi icerdigi var saydmaktadir. Baddeley ve Hitch (1974) (akt.
Gatercole ve Baddeley, 1993: 4) isleyen bellegin t¢ bilesenini belirlemislerdir. Bu bilesenlerden ikisi,
fonolojik déngii (phonological loop) ve gorsel-mekansal kopyalamadir (visuo-spatial sketchpad). Bu
bilesenler gelen bilgilerin akilda tutulmasindan sorumludur. Fonolojik dongt, isitsel olarak gelen bilgilerin
kullanilmast ve korunmastyla ilgilenirken, gbrsel-mekansal kopyalama, gorsel ve yersel bilgilerin islenmesi
ve akilda tutmasiyla gorevlidir. Fonolojik dongii sézel bilginin depolanmasindan ve islenmesinden sorumlu
iken, mekansal ve gorsel kopyalama ise, mekansal ve gorsel bilginin islenmesinden ve depolanmasindan
sorumludur (Haris; Cady, QuocTran, 2006: 72). Uciincii bilesen olan merkezi yiiriitiicii (central executive)
kisa streli bellege gelen bilgilerin tutulmast icin hangi deponun kullanilacaginin secilmesinden ve bu
bilgilerin derlenmesinden sorumludur.

Gorsel mekansal kopyalama, gérsel imajlart tutup manupule eder, buna karsilik fonolojik dongi ise,
konusmaya dayali bilgi icin benzer bir islevi yerine getirir. Merkezi yiriitiict, bu siirecte bu iki alt sistem
tarafindan desteklenir ve dikkati kontrol eder. Fonolojik doéngi fonolojik bilgiyi depolar ve bunun
iceriklerini tekrara dayali bir dongl icerisinde, siirekli olarak seslendirerek bunun bozulmasint engeller.
Merkezi yuritict sistem, 6nemli bilgiye dikkati yonlendirmeden, 6nemsiz bilglyi ve uygun olmayan
eylemleri basttrmadan ve ayni zaman dilimi igerisinde birden fazla bir etkinlinlik yapilmasi gerektiginde
biligsel stireclerin koordinasyonundan sorumludur (Baddeley;Hitch, 1974).

Fonololjik digim ve gorsel mekansal kopyalama, s6zel ve gorsel bilginin gecici olarak depolanmasi
streciyle iliskili iken, merkezi yiriitici giren bilginin islenip depolanmast ve bunlarin koordinasyonuyla
ilgilidir. Merkezi ylriticd, bilginin her bir birimini ve o zamana kadar olusturulmus olan metnin anlamina
yonelik uyumunu kolaylastiran bir koordinatér olarak islev gosterir (Cain, 2006: 62-65)

Merkezi yuritiicti sistemin kontrol islemlerini yiriittiigi, diger buna bagh alt sistemlerin de verilerle
ilgili spesifik bilgileri depoladigi dustintilmektedir. Bunun sonucu olarak isleyen bellek es zamanlt olarak
hem giren bilgiyi islemeyi hem de diger bilgileri geri getirmeyi gerekli kilmaktadir(Siegel, 1994: 109)

Okuma anlama, sadece metindeki bilgiyle sinirlandirilamaz, bilakis metindeki bilginin 6tesine gegerek,
daha 6nceden edinilmis bilgiyle karsilikls etkilesimini gerektirir. Okuma anlama problemleri olan bireylerin
bu sorunlart sadece dilbilimsel becerilerden kaynaklanmaz, bilissel becerilerden de kaynaklanabilir. Biligsel
diizeyde bilgiyi isleme, depolama, geri getirme ve uyum siireclerindeki eksikleri gidermek icin yapilacak
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olan alistirma ve uygulama bireylerin okuma anlama becerilerinin gelismesine yardimct olacaktir. Okuma
anlamada bilginin islendigi, kisa streligine depolandigi, hatirlanip geri getirilerek yeni bilgiyle uyumunun
saglandigt isleyen bellek ve okuma anlama arasindaki iliskiyi anlamak, 6zellikle okuma becerileri yeteri
kadar gelismemis 6grencilere yonelik calismalarda faydali olacakur.
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