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Tiirk Borglar Kanunu ile getirilmis yeni sézlesme tiirlerinden bir tanesidir. Is¢i ve isveren
arasinda kurulmus bir sézlesme tiiriidiir. Bu sézlesme geregince is¢i isi kendisinin belirledigi
yerde tamamlayarak teslim etmektedir. Evde Hizmet S6zlesmesi belirli veya belirli olmayan
bir siire igin diizenlenebilir. Bununla beraber aralikli veya araliksiz ¢alisma olarak da mevzuatta
diizenlenmistir. Bu sézlesme geregince taraflarin belirledigi ticret tizerinden bir ticret ddemesi
de yapilmaktadir. Kendine 6zgii hiikiimleri olan bir sozlesme tiirii olmas1 sebebiyle Is
Kanunu’nda diizenlenmis olan is sdzlesmesi hiikiimlerinden bazi yonleri ile farklidir. Evde
Hizmet Sozlesmesi 6zel bir diizenleme olarak kabul edilmektedir. Bu sebeple bu s6zlesmenin
hiikiimleri arasinda cevap bulunamayan haller s6z konusu oldugu zaman basvurulmasi gereken
yasal diizenleme “genel hizmet s6zlesmesi” olmaktadir. Evde Hizmet Sozlesmesi atipik bir
sozlesmedir. Uygulamada bu s6zlesmenin is¢i tarafinin en fazla kadinlar oldugunu
gormekteyiz. Zira bu sdzlesme uzaktan ¢alismay1 iginde barindirdigi igin kadinlar tarafindan
tercih edilmektedir. O halde gelisen teknolojilere ayak uydurulmasi agisindan mevcut yasal
diizenlemelerin gelistirilmesi gerekmektedir.

Abstract

Received: 25/04/2021
Accepted: 02/11/2021

Keywords

The Homeworker
Employment Contract,
Employment Contract,
Flexible Work,
Telecommutig Work,
Labor Law.

The homeworker employment contract as a special type of the employment contract is a new
type of contract which is regulated in Turkish Code of Obligations No. 6098. It is a type of
contract concluded between the employee and the employer. Under this contract, the
homeworker undertakes to work for the employer in the place determined by him. The
homeworker employment contract may be concluded for a limited or indefinite duration.
Besides, working of the homeworker is regulated on a continuous or broken basis. Under this
contract, the homeworker undertakes to work in return for a salary. The homeworker
employment contract differs from the employment contract in Labor Law No. 4857 because of
its own specific provisions. Provisions of the homeworker employment contract have special
nature. For this reason, the general provisions of general employment contracts are applicable
by way of supplement to homeworker employment contract. . The Home Service Agreement is
an atypical contract. In practice, we see that the working side of this contract is mostly women.
Because this contract is preferred by women as it includes working remotely. Therefore,
existing legal regulations should be developed in order to keep up with developing
technologies.
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EXTENDED SUMMARY

The homeworker employment contract as a special type of the employment contract is a new type of
contract which is regulated in Turkish Code of Obligations No. 6098. It is a type of contract concluded between
the employee and the employer. Under this contract, the homeworker undertakes to work for the employer in
the place determined by him. The homeworker employment contract may be concluded for a limited or
indefinite duration. Besides, working of the homeworker is regulated on a continuous or broken basis. Under
this contract, the homeworker undertakes to work in return for a salary. The homeworker employment contract
differs from the employment contract in Labor Law No. 4857 because of its own specific provisions. Provisions
of the homeworker employment contract have special nature. For this reason, the general provisions of general
employment contracts are applicable by way of supplement to homeworker employment contract.

The changing and developing world increases the technological developments and turns dreams into
reality. These developments lead to changes in provisions which are accepted generally. The homeworker
employment contract is one the contract which may be affected by technological developments beyond
provisions. Therefore, this study was written to examine the changes in the homeworker employment contract.
Actually, as a result of these developments the homeworker employment contract is accepted as a flexible
working model.

The homeworker employment contract includes the new lines of work such as translation, web design,
online service besides the handicraft such as needlework, textile in home etc. In this study, the issue that the
homeworker employment contract can be applied in the field of telecommuting and flexible work except from
its accepted application area will be evaluated.

This work concerns “Home Service Contract” and re-evaluates it in the changing world, while considering
the implications of economic and technological developments. Employer-employee relationship is carried out
in various places other than the regular workplace, which is the employee’s workplace, but from home or a
place where the employee determines. In addition, innovations the distance working model has introduced
are evaluated in regard to “Home Service Contract”.

“Home Service Contract” is regulated as a special kind of “Service Contract” in the second segment of
“Service Contracts” section of the 6098 Turkish Code of Obligations. Contrary to the rules of other “Service
Contracts”, “where the work will be carried out” has an importance. “Home Service Contract” is a kind of service
where the employee undertakes to carry out the work in her own home or in another place where she chooses,
in return of a payment. As in “Service Contracts”, here the parties are the employer and the employee. The only

difference being the place where the work is carried out.

While employer-employee contracts are regulated in the Turkish Labour Code, “Service Contracts”, and
as a special kind of these contracts “Home Service Contracts” are regulated in the Turkish Code of Obligations.
It can be said that lawmaker considered that the part-time work that is carried out in home should not have
heavy consequences other than it has within employer-employee relationship; and therefore, regulated the
“Home Service Contract” in the Turkish Code of Obligations. Also, it should be pointed out that the validity of
the “Home Service Contract” is not conditioned.

Globalization and low production costs brought distance working system to be used among many. Also,
it is recognized that distance working system is used in temporary jobs, in jobs that are not continuous and
bring low-income. Persons who work under this contract are in the employee status, and many of them are
women. In addition, the practices of avoiding social security and taxation are prevalent. The result for the
State’s economy is an area of black economy. If so, a country’s development level is on a par with its legal
system’s firm activity.

For women as well as entering in the work sphere, getting the just return for their work is important.
Although it is clear that “Home Service Contract” is not a contract focused on women'’s labour power, it is a
contract where women’s labour power is especially used. In this work, these points are touched upon. We
conclude that this contract should be developed further, when it is considered that women might get into the
work sphere actively through distance working system.

This study was evaluated especially in terms of flexible working model and remote working models. The
relevant articles of the service contract and home service contract, which are based on the employee-employer
relationship, which are regulated in the Turkish Code of Obligations, should be re-evaluated. Covid-19 has
brought remote working with it. For this reason, legislative changes are required.
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I. GIRIS

6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu’nda, is¢i ve igveren arasindaki is iligkisinin “hizmet
sozlesmeleri” baghig1 altinda diizenlendigini goérmekteyiz. Tiirk Bor¢lar Kanunu m.393/I’e gore,
“hizmet sozlesmesi, ig¢inin isverene bagimli olarak belirli veya belirli olmayan siireyle is gormeyi
ve isverenin de ona zamana veya yapilan ise gore ticret ddemeyi iistlendigi sézlesmesi” olarak
tanimlanmistir. Bununla beraber is¢inin igverene bir hizmeti kismi siireli olarak diizenli bi¢cimde
yerine getirmeyi Ustlendigi sozlesmeler de yine ayni sekilde hizmet sozlesmesi olarak
goriilmektedir.

Evde Hizmet S6zlesmesi denildigi zaman akla boncuk isi benzeri isler gelmektedir. Halbuki
degisen ve gelisen diinya, beraberinde teknolojik gelismelerin artmasina ve hayal olarak kabul
edilen bir¢ok seyin gergcege doniismesine vesile olmaktadir. Bu gelismeler kabul gérmiis genel
hukuk kurallarinin yeniden diizenlenmesine ve gelismelerin etkiledigi hukuk kurallarinin yeniden
sekillenmesine sebep olabilmektedir. Evde Hizmet Sozlesmesi, mevcut is olanaklarina uygulanir
bir s6zlesme olmakla beraber teknolojik gelismelerin de etkiledigi sézlesmelerden biri olarak da
gormeye basladik. Tiim bu sebeplerle kanunda diizenlenmis maddelerin 6tesinde sdzlesmenin
konusunun geniglemis ve yenilenme ihtiyaci igerisine girmis olabilecegi diisiincesi ile bu ¢alisma
kaleme alinmigtir. Aslinda bu gelismeler neticesinde Evde Hizmet Sozlesmesi esnek bir ¢calisma
modeli olarak da kabul edilmektedir. Bu ¢alismada klasik Evde Hizmet S6zlesmesinin halihazirda
bilinen is alanlar1 disinda daha genis bir degerlendirme yapilarak, uzaktan ve esnek ¢alisma seklinin
Evde Hizmet Soézlesmesi tizerinden gotiiriilebilecegi degerlendirilmeye ¢alisilmustir.

Bu c¢aligma Evde Hizmet S6zlesmesinin degerlendirilmesi ve gelisen diinyada ekonomik
ihtiyaglar ve teknolojik gelismeler neticesinde is¢i isveren iligkisinin sabit bir yer olan igverenin
igyerinin disinda farkli bir mekadnda, evde yahut iscinin belirledigi baskaca bir yerde
stirdiiriilebilmesi ve is iligkisinin devam etmesi yaninda uzaktan ¢alisma modelinin getirdigi
yeniliklerin Evde Hizmet S6zlesmesi agisindan degerlendirilmesidir.

Evde Hizmet Sozlesmesi, 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu altinc1 béliimde diizenlenmisg
olan “Hizmet Sozlesmeleri” ikinci ayirimda yer almakta ve hizmet sdzlesmesinin 6zel bir tiirii
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Hizmet sdzlesmesinin genel kurallarinin aksine burada farkli bir
diizenleme yapilmis olup, is¢inin yapmasi gereken isin yapilacagi “yer” dnem arz etmektedir. Evde
Hizmet Sozlesmesi; is¢inin isi kendi evinde veya belirledigi herhangi bir yerde bitirmeyi taahhiit
ettigi ve bu ig karsiliginda da bir {icrete hak ettigi bir hizmet seklidir. Hizmet sdzlesmesinde oldugu
gibi burada da taraflar yine is¢i ve isverendir. Tek fark ise; isin yapildig1 yerin ayni olmamasidir.

Isci isveren iliskisi Is Kanunu’nda diizenlenmisken, Hizmet Sozlesmesi ve bu sozlesmenin
ozel bir tiri olan Evde Hizmet Sozlesmesinin Tiirk Borglar Kanunu’nda diizenlendigini
gormekteyiz. Yasa koyucunun, kismi zamanli evde yapilan islerin, is¢i igveren iligkisi disinda
kendine 6zgli agir yaptirimlarinin olmamasini da diigiinerek Evde Hizmet Sozlesmesini Tiirk
Borglar Kanunu i¢inde diizenlemistir.

Kiiresellesme ve diisiik maliyetli is¢i beklentileri beraberinde evden calisma sisteminin
yaygin olarak kullanilmasina, sigortasiz ¢aligma ve beraberinde vergilendirmenin yapilmadigi
fatura kesilmeyen bir is sahasina sebep olmustur. Ulke ekonomisi agisindan ¢ikan sonug ise “kayit
dist ekonomi” dir. O halde bir tilkenin gelismisligi hukuk sisteminin dogru islemesi ile de orantilidir.

Kadimin is hayatina girmesi kadar emeginin de karsilik bulmasi énemlidir. Evde Hizmet
Sozlesmesinin kadin odakli bir s6zlesme olmadigini biliyor olsak da dzellikle kadinlarin is giiciinii
yogun olarak ortaya koydugu bir s6zlesme tiiriidiir. Bu ¢aligmada bu konulara da yer verilmistir.
Kadinin uzaktan ¢calisma modeli ile is hayatina aktif olarak girebilme olasilig1 diisiiniildiigiinde bu
sOzlesmenin gelistirilmesi gerektigi sonucuna varmis oluruz.

Hizmet sozlesmesi ve ¢iraklik so6zlesmesi iligkisine baktigimizda yine ayni sekilde hizmet
sozlesmesine iliskin hiikiimler, kiyas yoluyla ¢iraklik sdzlesmesine de uygulanabilmektedir. Is
Kanunu’ndan farkli olarak Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda diizenlenmis olan is¢i isveren iliskisinden
kaynakli olarak diizenlenen sozlesmeler “Genel Hizmet Sézlesmesi”, “Pazarlamactlik Sozlesmesi”
ve “Evde Hizmet Sézlesmesi” dir. I3 Kanun’undaki benzer diizenleme de teknolojik gelismelere
daha fazla uygun olan “Uzaktan Calisma/Tele Calisma” modeli Is Kanunu madde 14/4’de
diizenlenmistir.

Toplumlarin ihtiyaclari dogrultusunda hukuk sistemlerinin degistigini goérmekteyiz. Bu
degisimlerden bir tanesi de masa basinda ve isyerinde yapilan is olarak goriilen ¢alisma sisteminin
esnek bir sekilde is¢inin belirledigi yerde tamamlanabilir olmasidir. Artik global bir yasam
standartlar1 ihtiyaglar ile birlikte is olanaklarin1 degistirebilmektedir. Bu sebeple bu ¢aligma, Evde
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Hizmet S6zlesmesi’nden ne anladigimizdan 6te, daha genis bir degerlendirme ile gelistirilmesi ve
ilgili maddelerin ¢ok yonlil diisiiniilerek yeniden ele alinmasi gerekeceginin diisiincesi ile farkli
perspektiflerden ele alinarak kaleme alinmig ve degerlendirmeler yapilmistir.

Il. EVDE HIZMET SOZLESMESI
A. Evde Hizmet Sozlesmesinin Tanmimi ve Hukuki Niteligi

Evde Hizmet Sozlesmesinin tanimi TBK madde 461°de acgik bir sekilde yapilmistir. Bu
tanima gore; “Evde Hizmet Sozlesmesi, igverenin verdigi isi, iscinin kendi evinde veya belirleyecegi
baska bir yerde, bizzat veya aile bireyleriyle birlikte bir iicret karsiliginda gormeyi iistlendigi
sozlesmedir” tammdan da anlasilacag iizere isci hizmeti kendi evinde yiiriitebilmektedir®.

Evde Hizmet S6zlesmesinin; evden igin yapildig1 dantel isleme, 6rgii 6rme, boncuk igleme,
kasnak isi gibi isler i¢in diizenlenmis bir sozlesme olarak gériilmektedir’. Evde Hizmet Sozlesmesi
her ne kadar bu nevide isler i¢in uygulanan bir sézlesme tiirii gibi goriinse de, bu sézlesmenin,
gelisen diinyada beyaz yakali olarak kabul edilen is¢ilerin de iglerini daha rahat ve pratik bir ortamda
devam ettirebilmeleri i¢in uygulanabilecek bir sozlesme tiirli olabilecegini sdyleyebiliriz. Bu
calismada; toplumun ihtiyaglari da nazara alinarak, Evde Hizmet S6zlesmesinin teknolojik isler i¢in
de uygulama alan1 bulup bulamayacagi ele alinmig ve bu konuda farkli tespitler yapilmistir.

Evde Hizmet Sozlesmesinin is¢i ve isveren acisindan her iki tarafin da lehine olan bir
sozlesme tiirii olarak goriilmektedir. Isveren icin énemli olan isin yapilmasidir. Isciden de isin
zamaninda ve istenildigi gibi teslimini beklemektedir. Isci agisindan baktigimizda ise; isci, kendi
rahat ortaminda isine devam edebildigi icin bunun rahatligim1 yasamaktadir. Isci, isverene isi teslim
ederken, isin hangi zaman diliminde yapildig1 veya isi ev halki ile birlikte yapmasi konusunda
herhangi bir rapor vermek zorunda kalmadigini bilir. Yine aym sekilde online olarak teknolojik
aletlerin kullanilmasi ile yapilan islerde de Evde Hizmet Sozlesmesinin uygulanabilir oldugunu
soyleyebiliriz®. Bu durumda Evde Hizmet Sozlesmesini evde boncuk isi yapmaktan dteye gotiirmiis
oluruz. Mevzuattaki diizenlemelere baktigimizda teknolojik aletlerle yapilan ig uzaktan ¢alisma
modeli olarak da yorumlanabilir. Mesela; bilgisayar oyunu programlayan bir miithendisin mutlaka
igyerinde bu islemi yapmasi herhangi bir zorunluluk sebebi olarak goriilmemelidir. Zira bir
miihendis bilgisayart ile bu programlama isini evinde de devam ettirebilir. Bagka bir 6rnek verecek
olursak; internetten sosyal hesaplarm takibi isini iistlenen bir isginin, bu isi, isyerine gitmeden®
evinden yaparken mesaisini kendisinin ayarlayabilecegini ve ev halkinin yardimmi kolaylikla
alabilecegini sdyleyebiliriz. Bu drnekler 1s181nda yapabilecegim tespit; Evde Hizmet S6zlesmesinin
sadece boncuk, el isi gibi bireysel ihtiyaci karsilayan bir sézlesmeden 6te oldugudur.

Evde Hizmet S6zlesmesi aslinda bagimsiz ¢aligma kosullarinin saglandigi ve ig¢iye bagimsiz
olarak isini istedigi giin, saat ve yerde bitirme sans1 veren 6zel bir diizenlemedir®. Isveren igin
onemli olan isin teslim edilecegi tarihte mallari teslim almaktir. isi kimin yaptig1 veya isin nerede
yapildig1 pek onemli degildir. Karsilastirmali bir 6rnek verecek olursak, boncuklarin kumasa
islenmesi i¢in verilen 2 haftalik bir siire veya kisisel internet sitesi yapan bir firma igin 2 hafta
icerisinde internet sitesini tamamlayip teslim etmek 6rnek gosterilebilir.

Evde Hizmet Sozlesmesi atipik bir sézlesme olarak kabul edilmektedir®. Is Kanunu’nda

L EREN, Fikret: Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, Yetkin Yaymlari, Ankara, 2019, s.579; ZEVKLILER,
Aydin/GOKYAYLA, K. Emre: Bor¢lar Hukuku Ozel Borg iliskileri, Turhan Kitapevi, Ankara, 2013, 5.451; YAVUZ,
Cevdet/ACAR, Faruk/OZEN, Burak: Tiirk Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, Istanbul, Beta Yaymcilik, 2013, s.501;
KILICOGLU, Ahmet: Borglar Hukuku Ozel Hikiimler, Ankara, Turhan Kitabevi, 2019, s.438; AKTAY,
Nizamettin/ARICI, Kadir/ KAPLAN-SENYEN, E. Tuncay: Is Hukuku, Gazi Kitapevi Yaynlari, 2013, s.73; CELIK,
Nuri/CANIKOGLU, Nursen/CANBOLAT, Talat: Is Hukuku Dersleri, Beta Yaymnlari, Istanbul, 2019, s.214; SARIHAN,
Banu Bilge: “Evde Hizmet Sézlesmesi”, NEUHFD, 2(2), 2019, 5.203; KAYA, Mehmet/BURTAN DOGAN, Bahar:
“Esnek Calisma Modeli: Ev Eksenli Calisma”, ESBD, 15(58), 2016, s.1081; GULVER, Ender: “Tiirk Borglar
Kanunu'nun Evde Hizmet Sozlesmesi Hiikiimleri Uzerine”, TUHFM, LXXI1(2), 2014, s.103-104; SEN, Elif: “Evde
Hizmet Sozlesmesi”, UMD, 10, 2017, 5.479; KARACA, Aybiike: “Tiirk Borglar Kanununda Evde Hizmet S6zlesmesi”,
EUSBED, 5(2), 2012, s.374; OZDEMIR, Burhan: “Ev Caligmas1”, IHDID, 4(2), Haziran 1999, s.127; TILEV, Figen:
“Esnek Calisma ve Kadin Istihdami”, Firat Universitesi IIBF,UIIIBD, 2(2), 2018, s.125; TOPGUL, Seda/AKPINAR,
Fatih: “Tirkiye'de Ev Eksenli Calisan Kadinlarin Hukuki Durumlari”, SGD, 7(2), 2017, s.169.

2 SARIHAN, 5.204; SEN, 5.481.

3 KANDEMIR, Murat: “Evde Calisma Ve 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu'nun Evde Hizmet Sézlesmesine Iliskin
Hiikiimleri”, TUHFM, 2014, s.144; Olger, Ferit, “Telework: 21. Yiizyihn Yeni Caligma Bigimi”, OD, 6(22), 2004, s.144.
4 NAKTIYOK, Atilhan: “Yer ve Zaman Kavramindan Bagimsiz Calisma: Bireysel Etkileri Uzerine Bir Uygulama”,
DEUIIBFD, 16(2), 2001, s.49.

5 KARADENIZ, Oguz: “Tiirkiye’de Atipik Calisan Kadmlar ve Yaygim Sosyal Giivencesizlik”, CTD, 2011/2, 5.105-
106.

6 KARADENIZ, 5.84; SEN, 5.478; KARACA, 5.372.
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diizenlenmis olan is sézlesmesi diizenlemelerinden farkli olarak Tiirk Borglar Kanunu’nda
diizenlenerek sozlesme farkli bir acidan ele alinmistir. Is Kanunu’ndaki diizenlemelere gore daha
esnek bir sdzlesme tiiriidiir. Is¢inin isverene bagimli olarak calismadigi ve esnek zaman ve esnek
caligsanlar ile igin baska yerde tamamlanmasidir. Bununla birlikte bu sézlesmede is¢i bagka isler de
alabilir’. Boylesi bir durumda; ayni sartlar farkli isverenler igin gegerli olmus olur. Isin siirekli veya
tek seferlik olmasi onemli degildir. Fakat is¢i ile igveren arasinda kurulmus olan sdzlesmenin
hukuki sonuglari agisindan sézlesmede bu hususun gegmesi gerektigini sdyleyebiliriz. Evde Hizmet
Sozlesmesi ile kurulmus is iliskisinde denetleme ¢ok azdir veya hi¢ yapilmaz. Bu durumdan dolay1
“kayit disi ¢aligma” s6z konusu olabilmektedir®.

Yukarida da bahsettigimiz gibi; Evde Hizmet Sozlesmesi Is Kanunu'nda diizenlenmis bir
sozlesme degildir. Is Kanunu’nun “Istisnalar” bashkl 4. maddesinde, hangi is ve is iliskilerinde Is
Kanunu'nun uygulama alani bulmayacag: belirtilmis olup, madde 4/d uyarinca Is Kanunu
hiikiimleri uygulanamayacagi belirtilmistir. Bu durumda aksine bir hiikiim gibi gériinen bu madde
ile Evde Hizmet Sozlesmesinin gelistigi noktalar olusmus olur. Her ne kadar isci igveren iligkisi
acisindan her iki kanunun da uygulanabilir olacag1 goriisiinii sOylemis olsak da, ortada diizeltilmesi
gereken hiikiimlerin oldugu da asikardir®.

B. Evde Hizmet Sézlesmesinde Is¢inin Hukuki Durumu

Evde Hizmet S6zlesmesi, hizmet s6zlesmesinin bir tlirtidiir. Bu sebeple hizmet sdzlesmesinin
is¢i ve igveren acgisindan hukuki sonuglari Evde Hizmet Sozlesmesi i¢in de uygulanabilir. Bu
sozlesmenin hukuki sartlarinin daha esnek olmasi, is¢i agisindan tercih nedeni olmasinin yaninda,
sozlesmeyi hizmet sdzlesmesinden ayiran bir 6zelliktir. Mesela gelinlik diikkaninda ¢alisan boncuk
iscisi bu isi evinde tamamlayabilir. Boylece is¢i gelinlik atdlyesine gitmeden harcamasi gereken
mesaisini kendi evinde esnek ¢aligma ile tamamlayabilir. Boylece is¢i hizmetini evde vermektedir.

Isci isveren arasinda kurulmus olan sozlesme iligkisi bir baglilik olarak yorumlanabilir.
Doktrinde bazi yazarlar kurulmus olan bu baghlik iliskisini “bagimiilik” olarak da
yorumlamaktadirlar'®. Baglilik bir takim hukuki sonuglar1 da beraberinde getirir. Ayrica bu baglilik
beraberinde verilen hizmetin devamliligin1 da aramaktadir. Ortada kurulmus bir sézlesme iligkisi
vardir. Bu sozlesme ile taraflar birbirlerine baglanmis olurlar. Karsilikli olarak sorumluluklar bu is
iligkisinde farkli bir boyuttadir. Zira denetim yeteri kadar yapilamamakta ve taraflar birbirlerine
giiven duymak zorundadir.

Evde Hizmet Sozlesmesi TBK’nda diizenlenmis bir sozlesme olmasina ragmen Is
Kanunu’nda diizenlenmis olan hiikiimlerin Evde Hizmet Sozlesmesinin taraflari agisindan da
gecerlidir ve uygulanabilir. Uygulama da bu ydndedir. Sonug¢ olarak evde calisarak hizmetin
verilmesi Is Kanunu’nun uygulanmasina engel degildir'".

Evde Hizmet S6zlesmesinin taraflarinin hukuki statiilerine baktigimiz zaman is¢inin gergek
kisi oldugunu gérmekteyiz. Fakat igveren kamu hukuku kisisi olabilecegi gibi, 6zel hukuk kisisi de
olabilir'2. O halde isci bir tiizel kisi olarak hizmet veremez. Isci gercek kisi olarak bu sozlesmenin
tarafidir. Isveren ise gercek kisi olabilecegi gibi tiizel kisi de olabilir. Bununla birlikte doktrinde bu
isi ancak gercek kisinin yapabilecegi vurgulanmstir™. O halde bir boncuk isini arac1 bir firmanin
almas1 ve bu isi bitirecek is¢ileri bulmasi durumunda Evde Hizmet S6zlesmesinden s6z edemeyiz.
Ancak isi yapacak olan gergek kisi ile bu s6zlesme yapilabilir. Evde Hizmet S6zlesmesinin ruhunda
olmasi gereken de is¢inin gergek kisi olmasidir.

C. Isin Sahsen Yerine Getirilme Zorunlulugunun Olmamasi

Isci isveren iliskisinde sozlesme geregi yapilacak is, is¢i tarafindan sahsen yerine getirilir',
Isveren isyerinde isin yapilmasini isciden bekler. Isci isi bir bagkasina yaptirmaz. Evde Hizmet
Sozlesmesinde ise bu durum daha esnektir. Isci isi sahsen yerine getirebilecegi gibi isi evdeki diger
iiyelerin yardimu ile de yapabilir. Isveren isciden isi sahsen yapmasini beklemez ve sahsen yapilip

"SEN, 5.479; TOZLU, Emine: “Genel Olarak Esnek Calisma Sistemleri Ve Tele Calisma Ve Sikistirlmis Is Haftasiin
Karsilastiriimas1”, SDUVD, 3(4), 2011, s.101.

8 TOPGUL, Seda/AKPINAR, Fatih: “Tiirkiye'de Ev Eksenli Calisan Kadinlarin Hukuki Durumlar1”, SGD, 7(2), 2017,
s.165.

% Ayni gbriis i¢in bknz. KANDEMIR, s.1.

10 ELBIR, Halid Kemal: Is Hukuku, Istanbul 1987, s.60; EKONOMI, Miinir, Is Hukuku Cilt I Ferdi Is Hukuku, Istanbul
1984, 5.73; NARMANLIOGLU, Unal: is Hukuku, 2. Bask1, Ankara 1994, 5.132; SEN, 5.482.

11 SUZEK, Sarper: Is Hukuku, Yenilenmis 10.Baski, Istanbul, 2014, 5.267; SEN, s.483.

12 EREN, 5.579; SEN, 5.481.

18 YAVUZ/ACAR/OZEN, 5.502.

4 KARACA, 5.374; KANDEMIR, 5.156; GULVER, s5.108; SEN, 5.479.
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yapilmadigimi da kontrol etmez. Isverenin, is¢inin ev halkindan yardim alarak bitirdigi isleri teslim
almama gibi bir sans1 da yoktur.

Iscinin, ev halkinin yardimini almast aile bireylerinin kendi aralarindaki yardimlasma olarak
da kabul edilebilir®. Bununla beraber bu yardimlasma bir sézlesmeye de dayandirilabilir. Is¢i ev
halki ile kendi arasinda bir s6zlesme yapabilecegi gibi, igveren is¢i ve ev halkiyla Evde Hizmet
Sozlesmesini imzalamis olabilir. Alt hizmet sézlesmesi olarak da tanimlanabilen bir sdzlesme
iliskisi kurulmus olabilir™.

TBK m.461°de gecen ifadeye baktigimizda isin “aile bireyleriyle birlikte” de yapilabilecegi
diizenlemistir. Aile bireyleri olarak belirgin bir ayirim diizenlemistir. Bu diizenleme 15181nda,
aileden olmayan bir baska kisinin bu isi yapamayacag: sonucu ¢ikmaktadir. Ote yandan, Tiirk
toplumunun aile bireyleri olarak kabul ettigi kisiler, ¢ekirdek aile kavramindan daha farkli ve genis
olabilmektedir. S6zlegsmenin uygulanmasina bakildiginda aile bireylerinin dar manada anne, baba,
cocuk; genis manada anne, baba, ¢ocuk, hala, day1, amca, teyze, biiylikanne biiyiikbaba ve bunlarin
cocuklarini i¢ine alan topluluk olarak m1 degerlendirilecegi yoksa komsunun, arkadasin dahi aile
bireyi olarak kabul edildigi kiiltiirel anlayislar oldugunu da gz Oniine alarak; aileden sayabildigimiz
bu komsu, arkadas, evde kalan hizmetli, bakmakla yiikiimlii olunan 3. kisiler gibi kisilerin de Evde
Hizmet S6zlesmesi kapsaminda aile bireyi olarak kabul edilmesine imkan olup olmadigi hususunun
da {izerinde durulmasi gerekmektedir. Maddeyi dar diisiindiigiimiiz zaman aile bireylerini altsoy-
tistsoy olarak diistinmek yerinde goriilse de, en kolay bir ig olarak boncuk isinin komsular ile de
yapilabilecegi gerceklik agisindan dnemli bir tespittir. Her ne kadar maddeyi gergeklik agisindan
yorumladigimiz zaman kanun 3. kisilerden s6z etmemektedir. Bu sebeple ilgili maddenin yeniden
diizenlenmesi ve Tiirk toplumuna gore yeniden degerlendirilmesi gerektigini sdyleyebiliriz. Obiir
tiirli sozlesmelerin nispiligi ilkesine gore isin tarafi sozlesme ile baglh olacak ve isi bir baska tigiincii
kisiye yaptirmis olsa dahi sorumlu yine kendisi olacaktir. Bir diger varilacak sonug ise, mevzuatta
ozellikle ev halki kavraminin kullanilmasi bu isin sahsen yapilmasina gerek olmadigi hususunda
6zel bir diizenleme olarak da yorumlanabilir. Béylece amag¢ ev halkinin ya da komsu kadinin
korunmasi vs degildir.

Bununla birlikte, is eger sadece is¢i tarafindan yapilan bir i ise bu durumda isci isi sahsen
yapmalidir. Diyelim ki sanat galerisi olan bir igveren bir ressam ile anlastiginda ve is iliskisi Evde
Hizmet S6zlesmesi olarak karar verildiginde, igveren isi ig¢iden sahsen yerine getirmesini bekler.
Ancak, misli bir egyanin liretiminde igverenin boyle bir beklentisi olmaz. Bir bagka 6rnek de
tercimanlik hizmeti veren is¢inin g¢evirileri evden yapmasi ve beraberinde bagka c¢evirmenlerle
caligmasindan dolay1 igverenin igi teslim almama gibi bir durumu yoktur.

Is Kanunu m.4/d’nin uygulanmas1 durumunda Evde Hizmet Sozlesmesi’ne gore isin sahsen
yerine getirilme zorunlulugunun olmamasi durumu TBK m.461 ile ¢eliski yaratabilecegi
tartisilabilir’’. Fakat ortada 6zel bir diizenleme vardir. O halde uygulamada bu kisimlar dogru
degerlendirilmelidir.

D. Isin Yapilacag Yer ve Malzemelerin Temini

Bu sozlesmenin amacinda isin tam ve zamaninda bitirilmesi esastir. Is¢i isi evinde veya
belirleyecegi baska bir yerde tamamlayabilir'®. Bu sézlesmenin tercih edilmesinde o6zellikle
malzemeleri iscinin temin etmesinden kaynakli bir is iliskisi vardir'®. Parga bast is icin malzemeler
genellikle isveren tarafindan saglanirken, toprakta ekilen bigilen bir iiriin i¢in malzeme tamamen
isciye ait olabilmektedir®®. Hizmet s6zlesmesinde isci, isi isverenin isyerinde yerine getirirken, Evde
Hizmet Sozlesmesinde isci isi kendi evinde® veya belirledigi bir baska yerde tamamlar.

I1l. EVDE HIiZMET SOZLESMESINDE CALISMA KOSULLARI

A. Genel Olarak

Evde Hizmet Sozlesmesi is¢i ve isveren arasinda kurulmus esnek bir sozlesmedir. Kurulmus
olan bu sozlesmenin calisma kosullar1 igyerinde yapilan calisma kosullarina gore daha az
kontrolliidiir. Bununla beraber is¢inin igyerine gelerek vermis oldugu hizmetten daha hafif sartlara
sahiptir. Evden calisma olarak kabul ettigimiz bu is iligkisinin ¢alisma kosullar1 esnektir. Isci

15 KILICOGLU, 5.439; SARTHAN, 5.204; ZEVKLILER/GOKYAYLA, 5.451; TOPGUL/AKPINAR, s.169.
16 EREN, 5.580.

17K ANDEMIR, s.151.

18 YAVUZ/ACAR/OZEN, 5.501; TOPGUL/AKPINAR, s.171; ZEVKLILER/GOKYAYLA, s.451.

19 ZEVKLILER/GOKYAYLA, 5.451; TOPGUL/AKPINAR, s.169.

20 SEN, 5.480.

2l KANDEMIR, s.144.
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isyerinden uzak bir yerde isi yiiriitmektedir?’. Ayni zamanda isci isi bizzat yerine getirmek zorunda
da degildir. Bu sebeple bu c¢aligma sisteminin kosullart mevzuatta belirlenmis olsa da taraflarin
suiistimaline ¢ok agiktir. Zira denetim yetersizdir. Belirli bir giiven iliskisi esastir.

B. Calisma Kosullarimin Bildirilmesi ve Belirlenmesi

Isveren is iliskisinden kaynakli olarak is¢iye calisma kosullarini TBK m.462 geregince
bildirmelidir. Isveren iscinin calisabilecegi ortami da hazirlamalidir. Is¢i verecegi hizmeti isverenin
gosterdigi yerde degil de kendi evinde siirdiirmek istediginde yine is¢i ve igveren arasinda ¢aligma
kosullariin belirlenmesinin disinda ¢alisma kosullarinin bildirilmesi gerektigi TBK m.462’de
dilizenlenmistir.

Isveren bu bildirimi yaparak isin istenilen sartlarda gerceklesmesini saglamay! amaclamig
olur. Sayet isin yapilabilmesi bir {iretim gerektiriyorsa ve bu iiretim i¢in bir malzeme kullanilacaksa
bu malzemenin nasil temin edilecegi de belirlenmelidir. Bu sozlesme tiiriinde en ¢ok karsilagilan
durum ve evde hizmet verilmesindeki asil yarar, isin sonu¢lanmasinda kullanilacak malzemenin ig¢i
tarafindan temin edilebilmesidir®®. Bu degerlendirme 1s18inda baktigimizda eser sozlesmesi ile
benzer yonlerin de oldugunu sdyleyebiliriz. Eser sozlesmesi de ayni sekilde isin istenilen sartlarda
yapilmasini amaglamaktadir. Eser sozlesmesinde isin sonuglanmasi kadar sozlesmede belirlenen
sartlara gore tamamlanmasi da beklenmektedir. Bu durum Evde Hizmet Sozlesmesi i¢in de gegerli
olacaktir. Her iki sdzlesme de isin istenildigi gibi yapilmasi beklenir. Halbuki is s6zlesmesinde isin
yapilip yapilmamasi onem arz etmektedir®. Bir diger tespitte, eser sozlesmesinin de uzaktan
yapilabilmesidir. Bu nokta Evde Hizmet S6zlesmesi ile benzerlik olusturmaktadir. Fakat her iki
sOzlesme, isin yapilmasi ve sonucu bakimindan birbirinden farklidir.

Isci ve isveren aralarindaki anlasma geregince is¢inin temin edecegi malzeme icin bir avans
verilmesini veya ddemenin yapilmasint TBK m.462 hiikkmii geregince kararlastirabilirler. Yasa
koyucu bu durumun yazili olarak bildirilmesi gerektigini diizenlemistir®®. Burada yasa koyucu, her
iki tarafin da sadece diiriistliik kurallar1 ¢ergevesinde stirdiirebilecekleri bir isi resmi olarak yazili
hale getirilmesini belirterek her iki tarafin da yararma olacak ve her iki tarafi da koruyacak bir
diizenleme yapmayi amaglamistir. Taraflar yazili olarak bir bedel belirlememis ve bu bedeli
birbirlerine bildirmemislerse, bu durumda 6denecek bedel yasa koyucunun yapmis oldugu tanima
gore; “bu islerde uygulanan alisilmis bedel ve iicret odenir” seklindedir®®. Béylece her iki taraf da
yazili bir bildirimde bulunmadiklarindan dolay1 birbirlerinden fahis bir bedel isteyemeyeceklerdir.
Mesela is¢i bu is sonunda “benim hak ettigim bedel bu degil” seklinde bir savunma igine
giremeyecektir?’. TBK m.462 ile is¢inin ¢alisma kosullar1 belirlenmistir?®. Boylece isci ve isveren
arasinda bu is neticesinde bir aksaklik olmasinin da 6niine gegilmis olur.

IV. ISCININ OZEL BORCLARI

A. Isin Yapilmas:

TBK m.463/I’e gore isci, isi belirlenen zamanda bitirmek ve teslim etmekle yiikiimliidiir. Isin
ne zaman bitecegi isveren tarafindan isciye bildirilir. Isci teslimden itibaren isi zamaninda
bitmelidir. Esnek bir ¢alisma sekli oldugu i¢in igverenin kontrol mekanizmasi burada zayiflamig
olacagindan kontrol is¢ide olmus olur. Sonug odakl bir is iliskisi meydana gelmekte ve isci igin
0zenle yapilmasi kadar isi zamaninda bitirmekle sorumludur.

Isin bitirilme siiresi is¢i ve isveren arasinda yazili olarak yapilmak zorunda degildir. Isveren
isin niteligine dayanarak bitirme siiresini is¢iye birakmus olabilir. Isveren igin isin bitirilme siiresi

onemli ise sozlesmeye bu durumun da yazilmasi 6nemlidir®.

B. isveren Tarafindan Temin Edilen Malzemelerin Ozenli Kullanimi

Isveren isin goriilmesini istiyorsa malzemeleri temin etmekle sorumludur. Isci ile isveren
arasindaki anlagma geregince ig¢i isin goriilmesinin yaninda malzemeleri de temin edecekse bu kere
malzemenin temini iscinin sorumlulugundadir. Iscinin malzemeleri temin edememesi veya
malzemelerin temininde gecikme olmasi halinde, mallar siiresinde teslim edilemez duruma

22 KARAKOYUN, Funda: “Home Ofis -Evden Calisma- Yontemi ve Vergi Hukukundaki Diizenlemeler”, UYIID,
12(29), 2016, s.144.

28 7EVKLILER/GOKYAYLA, 5.451; TOPGUL/AKPINAR, s.171.

24 GULVER, s.104.

5 YAVUZ/ACAR/OZEN, 5.502; ZEVKLILER/GOKYAYLA, 5.452.

26 KILICOGLU, 5.439; SEN, 5.479.

21 Ayrintih olarak bknz. YAVUZ/ACAR/OZEN, s.502; ZEVKLILER/GOKYAYLA, 5.452; KARACA, s.380.

28 YAVUZ/ACAR/OZEN, 5.502; SEN, 5.496.

29 EREN, 5.580.
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gelecektir. Is¢i malzemeleri temin etmekte bir sorun yasarsa bu durumu derhal isverene
bildirmelidir.

Yasa koyucu TBK m.464/1 diizenlemesi ile is¢iye 6zel bir borg yiiklemistir. Isci, isverenin
vermis oldugu malzemeleri korumak ve giivende tutmak zorundadir. Ayni sekilde is¢iden beklenen
bir diger 6zen de isin zamaninda teslimi ve istenilen sekilde bitirilmesidir. is¢i, isverenin vermis
oldugu malzemeleri ve varsa is araglarini kullanirken gereken 6zeni gostermeli ve olusabilecek her
tirlii olumsuz olasiligi da igverene bildirmelidir. Aslinda ig¢iden beklenen bu is i¢in bir hesap
vermesidir. Isin sona ermesiyle birlikte kalan herhangi bir malzeme veya is arac1 var ise, isci bunlari
da igverene teslim etmekle ylikiimliidiir. Uzaktan ¢alisma modelinde de isveren uzaktan hizmet
gdren iscisinden ayni dzeni bekler. Isciye teslim edilen malzeme veya is araclari is¢inin kendi
kusurundan kaynakli olarak kullanilmaz hale gelirse, is¢i igverene karsi malzemenin veya is
aracinin kullanmilmaz hale geldigi giindeki “rayi¢ bedel” kadar ile sorumlu olacaktir.

C. Isveren Tarafindan Is Araclarimin Saglanmasi

Isci, ise baglamadan once kendisine teslim edilen malzemeyi veya varsa is aracin1 kontrol
etmekle yiikiimlidiir. Zira ig¢iye teslim esnasinda malzemelerin ayipli, hasarli olmasi veya
teslimden sonra malzemelerde ayip ve hasar ¢ikmasi durumu s6z konusu olabilir. Ayni durum,
malzeme ve varsa is aracinin isverene iadesi esnasinda, isverenden de beklenen Ozen
yiikiimliiliigiidiir. Is¢i isin goriilmesi sirasinda isverenin kendisine teslim ettigi malzemenin bozuk
oldugunu fark ederse bunu derhal igverene bildirmekle yiikiimliidiir. Yine benzer sekilde, kullanilan
bir i araci varsa ve bu is aracinin bozuk oldugu anlasilirsa is¢i ise devam etmeyi birakmali ve bu
durumu derhal igverene bildirmelidir.

TBK m.464/2° gore, iscinin ise devam etmeden veya baglamadan once, isverenin talimatini
beklemesi hususlar1 diizenlenmistir®®. Boylelikle, iscinin, isveren tarafindan talep edilen isi
belirlenen standartlarda tamamlamasi saglanir ve sonradan isgi iizerine herhangi bir sorumluluk
kalmasiin da Oniine gegmis olur. Malzemelerin veya aletlerin sikintili olmasi durumu, teslimden
sonrada ortaya ¢ikmis olabilir. Boylesi bir durumda is¢iden beklenen; durumu derhal igverene
bildirilmesi ve igverenden gelecek talimati beklemesidir.

Isveren siireli bir is icin isciye is araci teslim etmis olabilir. Bu durumda is¢i isi zamaninda
teslim etme kaygisi iginde olacaktir. Isveren isciye is araclarini teslim etmeden dnce dzenli bir
sekilde gerekli bakim veya onarimini yapmali ve kontrol etmelidir. Sonrasinda teslim edilmeli ve
TBK m.464’e gore is¢iye bildirim yiikiimligii verilmelidir. Aksi halde tim sorumlugun ilgili
maddeye dayanilarak sadece isciye birakilmasi uygun olmayacaktir. Zira ortada siireli bir is vardir
ve igin zamaninda teslim edilmemesinden kaynakli olarak igveren zarara ugrayabilir. Tiim bu
sorunlarin yaganmamasi adina bastan gerekli tedbirler alinmalidir.

D. iscinin Ozen ve Sadakat Yiikiimliiliigii

Isci isini yerine getirirken dzen gostermeli ve isverenin menfaatini korumalidir. TBK
m.396’a gére; “Iscinin dzen ve sadakati diizenlenmistir.” Bu madde is¢inin baglilik borcu olarak
da kabul edilir®*. Genel hizmet sozlesmesinde diizenlenmis olan 6zen ve sadakat yiikiimliiliigii Evde
Hizmet Sézlesmesi igin de gegerlidir. Isveren icin bu sozlesme tiiriinde isi isyerinin disinda
yaptirmanin dezavantajlari olsa da; 6zen yiikiimliiliigli, isverenin, is¢isinden, isyerinde faaliyeti
durumunda gosterecegi 6zeni evinde de gdstermesini beklemesine olanak saglamaktadir. Isverenin
isciden bekledigi 6zen, yer ve mekéana bakilmaksizin mallarm istenildigi gibi hazirlanmis ve gerekli
6zenin gosterilmis olmasidir.

Isveren tarafindan isciye malzeme temini yapilmis veya is araci verilmis ise isciden beklenen
O0zen yikiimliligli malzemeler ve is araclart icin de gegerlidirr. TBK m.396/2’de 06zen
yiikiimliligiiniin gerekliligi ve bu sorumlulugun sonuglar1 diizenlenmistir. Kanun tarafindan
diizenlenmis olan bu ve benzeri hiikiimlerin sézlesmede de yazilmasi 6nemlidir.

Ozen ve sadakat yiikiimliiliigii mevzuatta is¢i i¢in diizenlenmis olsa da aslinda her iki tarafi
ilgilendiren ve sézlesmenin her iki tarafi i¢inde gecerli bir diizenlemedir. Ozenli bir sekilde teslim
edilen malzemeler kadar bitirilen igin teslimine kadar her iki taraf sadakat yiikiimliliglinii yerine
getirmelidir. Bu sebeple her iki taraf da karsilikli sorumluluklarini korumalidir.

Esnek ¢aligma modelinin denetimi, sadakat ve 6zen ylikiimliligii Evde Hizmet S6zlesmesi
diizenlemesinden daha ayrintili bir sekilde yapilmalidir. Zira esnek ¢alismanin ig alanlar1 daha fazla
ve boncuk isinden 6te bir sorumluluk gerektirebilir. Bu sebeple bu ¢alismada verdigim tavsiyeler

0 KILICOGLU, 5.440; YAVUZ/ACAR/OZEN, 5.503.
31 SEN, 5.480; YAVUZ/ACAR/OZEN, 5.459.

Tiirk Bor¢lar Kanunu 'nda Diizenlenmis Olan “Evde Hizmet Sozlesmesi (TBK m. 461-469)” ve _Tekn()l(gjik Gelismeler 643
Isiginda Evde Hizmet Sozlesmesinin Faydalart ile Uzaktan Calisma Modeli ve Esnek Calisma Uzerine Degerlendirmeler



Inonu University Law Review — InULR 12(2): 636-653 (2021)

dogrultusunda yenilikler yapilacaksa, her madde tekrardan ele alinmali ve sistematikte yeniden
gelisen teknolojiye ayak uyduracak sekilde diizenlenmelidir.

V. AYIPLI URUN }
A. is¢inin Kusurundan Kaynakli Ayiph Uriin Teslimi

Evde Hizmet Sozlesmesinin sartlarina gore yapilan is isverenin istedigi kosul ve sartlarda
teslim edilmelidir. Ayipli iirlinlin teslimi halinde igveren {irlinleri ayip hiikiimlerine dayanarak
almayabilir. Fakat genel ayip hiikiimlerinin uygulanmasindan dnce yasa koyucu ayipli iiriin halini
mevzuatta diizenlemistir’?>. TBK m.463’deki diizenlemede dikkat ceken nemli husus “kusur”
durumudur. Sayet isteki ayip is¢inin kusurundan kaynaklanmissa, giderilmesi miimkiin olan ayiplar
is¢i tarafindan giderilmelidir. Bu ayiplarin giderilmesinde sayet yeniden malzeme kullanilacak veya
ekstradan yeni bir masraf ¢ikacak olursa bu durumda tiim masraf isci tarafindan karsilanacaktir.
Nitekim TBK m.463/2’de ayiplarin nasil giderilecegi diizenlenmistir®,

Mevzuattaki diizenlemede konuyla ilgili sadece is¢i acisindan bir degerlendirme yapilmistir.
Yapilan igin ayipli olmasi 6zellikle isin is¢i tarafindan ve evde ifa edilmesinden ve malzemelerin
de isci tarafindan saglandigi durumlardan kaynakli olacagi i¢in yasa koyucunun sadece isci
acisindan bir diizenlemeyi tercih ettigini sOyleyebiliriz. Sayet malzemeler isveren tarafindan
saglanmigsa, is¢i isverenin ayipli malzeme teslim etmesi durumunda bunu derhal isverene
bildirmelidir. Her ne kadar diizenlemeye gore bu bildirimin yapilmasi gerektigi soylense de
isverenin sorumlulugu ve malzemeyi ayipl teslim etmesinden dolay1 dogacak maddi ve zamansal
sikintilardan sorumlu olmalidir.

B. Ayiph Uriiniin Tesliminde Bildirim Siiresi

Isci, isverenin talep ettigi {iriinleri istenen sartlarda ve standartlarda teslimini saglamakla
yiikiimliidiir. Isveren teslim aldig1 iiriinii bir haftalik siire i¢inde incelemekle ve bu inceleme
neticesinde tespit edilen ayiplar var ise bu hususu yine ayni siirede isciye bildirmekle yiikiimliidiir.
Bir diger deyisle, teslimden itibaren bildirim siiresi TBK m 465’e gore bir haftadir. Nitekim anilan
maddede “...varsa buldugu aywplart teslimden baglayarak bir hafta icinde is¢iye bildirir”
diizenlemesinin yer aldigim gormekteyiz. Isveren siiresinde bildirimde bulunmamasi durumunda
riind teslim aldig1 haliyle kabul etmis sayilacaktir.

Ayiph iiriinlin teslim siiresi her ne kadar mevzuatta diizenlenmis olsa da, bazi ayiplar
sonradan ve gecen uzun bir siireden sonra cikabilmektedir. Ozellikle teknolojik islerin uzaktan
yapildig1 ve denetiminin de yeteri kadar olmadigi bir is i¢in ayiplarin belirlenmesi uzun bir zaman
alabilmektedir. Esnek ¢aligma siirecinde ig¢i uzun yillar boyunca isyerinde ve isverenin denetiminde
isini yapmakta ve mevcut bir ay1p igyerinde hizl bir sekilde bildirilmekteydi. Ozellikle yenigagla
beraber bu duruma hizli adapte olundugu i¢in is¢i is i¢in teslim edilen malzemenin ayipl oldugunu
gee fark edebilir. Yine is¢i isi 6zenle yapmis olmasina ragmen igverene ayipl teslim edebilir. Bu
durum beklenmedik sebeplerden kaynaklanmis olsa da ortada ciddi sikintilar dogabilir. Isveren
iriinti ayiph almak istemiyorsa tiim tedbirleri saglamis oldugundan emin olmalidir. Bu sebeple bu
tespitler yapilirken siirecin isleyisindeki aksakliklarin oOnlenebilir olmasi agisindan yasal
diizenlemeler hizli ilerleyen teknolojiye ayak uyduracak sekilde ilerisi goriilerek yapilmalidir.

Ayip bildirim siiresi kadar ayip bildiriminin yazili olarak yapilmasi gereklidir. Meydana
gelen ayibin nereden ve kimden kaynakli oldugunun tespiti ve beraberinde bildirime uyulmasi
beklenmelidir. Isci isi isyerinde olsaydi nasil teslim edecektiyse, isci isi evden/uzaktan yaparak
teslim etmesi ile arasinda herhangi bir fark olmamalidir. Bu sebeple imkanlarin eksik oldugu
bahanesi ileri siirlilememelidir. Tam bu noktada sunu sdyleyebiliriz, igveren uzaktan caligma
modelini kabul etmekle yetinmemeli ve is¢inin isyeri olarak kullanacagi evinin imkanlarini da
kontrol etmelidir.

VI. iISVERENIN OZEL BORCLARI

A. Uriin Teslimi, Kabul Siireci ve Ayip Bildirimi

TBK m.465°de igverenin 6zel borglart olan iiriin teslimi/kabulii ve ayip bildirimi; igverenin
triinleri kabul siireci yasa ile diizenlenmistir. Bu siirenin bir haftalik kesin siire oldugunu
soyleyebiliriz. Zira igveren bu siire icerisinde gerekli incelemeyi yapmaz ve iirlinlerdeki ayib1 is¢iye
bildirmez ise, iiriinleri mevcut haliyle kabul etmis sayilacaktir®,

32 GULVER, s.113.
33 KARACA, 5.386; KANDEMIR, 5.159; GULVER, 5.112; SEN, 5.497.
34 KILICOGLU, s5.440; YAVUZ/ACAR/OZEN, 5.504; GULVER, s.113.
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Uriin teslimi, kabul siireci ve ayip bildirimi isveren agisindan kisitli bir siire igerisinde
yapilmaktadir. Isveren iscinin isi zamaninda bitirmesini bekler. Zira isveren bitirilen isi bir baska
pazarda sunuyor olabilir. Bu siire¢ esnek/evden caligma modelinde daha ayrintili olarak ele
alinmalidir. Isveren herhangi bir sorun yasamak istemiyorsa teslim siirecini ve varsa ayiplarin
bildirimini yaparak is¢inin bitirdigi isi diizeltmesini isteyebilir. Siirecin dogru yonetilmesi ve isgi
igveren arasindaki isin teslimi, igin yapilmasi gibi onemli siireclerin dogru yonetilmesi gerekir.
Yapilan is Evde Hizmet S6zlesmesini olusturan is kollarindan daha ayrintili olarak diisiiniildiigiinde
denetimin yapilmasi gerektigi sonucu dogmaktadir. Zira is isciye teslim edilip isin teslim siiresi
beklenirse yasanacak aksakliklara bir ¢oziim bulunamaz. Ozellikle de is siireli bir teslim siiresine
bagli ise ve zincirleme olarak baska alicilar var ise 6nem arz edecektir. Mesela mimari tasarimin bir
sozlesmeye bagli olarak yapilmasi ve teslimi gerekiyorsa, isveren denetimi dogru yapmak ve sadece
isin teslim siiresine bagli kalmamalidir. Aksi halde igin gecikmesinden kaynakli tazminat borcu ile
kars1 karstya kalabilir. Isci de yasal siireye uyarak isi teslim etse dahi isverenin iiciincii kisiyle olan
sOzlesmesinin siiresine uymayabilir.

B. Odemelerin Yapilmasi “Ucret”

TBK m.466’da 6demelerin nasil yapilacag diizenlenmistir®®. Evde Hizmet Sozlesmesi isci
ile igveren iligskisinden dogan diger sozlesmelerden farkli degildir. Diizenlemede iicret olarak
belirtilen hususu, maas olarak da nitelendirmek miimkiindiir. Zira kurulan iligki, bir is¢i- isveren
iliskisidir. Isci goriilen isin bedeli olarak bir iicreti hak etmektedir.

Odemelerin siiresi bu sozlesme iliskisinde 6zel olarak diizenlenmis olup, aralikli veya
araliksiz calisma olarak ikiye ayrilmaktadir. Is¢i ve isveren arasinda imzalanmis olan hizmet
sézlesmesi aralikli calisma olarak belirlenmisse ddemeler iiriin tesliminde yapilmaktadir®®. Eger
araliksiz bir ¢alisma sekli belirlenmisse bu durumda da demeler on bes giinde bir yapilmaktadir®’.
Araliksiz caligmaya getirilen bir diger 6deme donemi de ayda bir yapilan 6demedir. Yasa koyucu
asil 6deme siiresi olarak belirledigi on bes giinliik siire yoniinden herhangi bir riza aramamistir.
Bununla beraber sayet ayda bir 6deme yapilacaksa bu durumda iscinin rizast aranmaktadir.
Diizenlemeye baktigimizda iicretin 6denme zamaninin belirlenmis olmasi emredici niteliktedir.
Buradan hareketle taraflarin ddeme siiresini kendi arasinda degistirmis olmasi halinde, {icretin
6denmesi i¢in belirlenen yeni siirelerin gecerli olmayacagini sdyleyebiliriz. Bu noktada yapilacak
sozlesme de kanaatimizce gecerli olmayacaktir.

Evde Hizmet So6zlesmesinin yapilmasinda aralikli veya araliksiz &deme yapilmasina
bakilmaksizin bir “hesap ozeti” verilecegi mevzuatta diizenlenmistir. Bu sekilde bitirilen isin ne
oldugu ve Odenen bedelin hangi {iriin ve miktar1 karsiladigi yazili hale getirilmis olacaktir.
Odemelerde bir kesinti yapilmissa bu durum hesap dzetinde “miktar” ve “sebep” bildirilerek
gosterilir.

C. Arahksiz Cahsmada, Uriinii Kabulde Temerriit yahut Iscinin Engellenmesi

Durumunda Ucret Odemesi

Araliksiz calisma olarak belirlenen Evde Hizmet Sozlesmesinde isveren is¢inin araliksiz
caligma neticesinde bitirmis oldugu iiriinleri teslim almakta gecikmis veya hig¢ teslim almamis
olabilir. Bu husus isverenin {iriinii kabulde temerriide diismesine sebebiyet verir. Isveren iscinin
tamamladig iiriinii kabulde temerriide diismesi durumunda yine iicret ddemek zorundadir®®,

Araliksi1z caligmada temerriidiin diginda, is¢inin kisiliginden kaynaklanan bir sebeple ve fakat
kusuru olmaksizin ¢aligsma engelleniyorsa isveren bu durumda da iicret 6demekle yilikiimliidiir. Bu
durumun meydana gelmesinde is¢inin bir kusuru olmaksizin ¢aligmanin engellenmesi “hizmet
ediminin engellenmesi” olarak kabul edilmekte ve isveren isgiye ticret ddemekle yiikiimli
kilinmaktadir. Isverenin bu hiikiimlerin disinda meydana gelmis bir durum sz konusu oldugunda
ki bu husus mevzuatta “diger durumlar” olarak belirtilmistir, is¢iye ticret 6demekle yiikiimlii
olmayacagi TBK m.467’de diizenlenmistir®®. Yasa koyucu bu diizenlemeyi yalnizca araliksiz
calisma i¢in getirmis olup, aralikli ¢alisma halleri TBK madde 467 diizenlemesinin disinda
tutulmustur.

35 YAVUZ/ACAR/OZEN, 5.504; KILICOGLU, s.439.
36 KILICOGLU, s5.440; YAVUZ/ACAR/OZEN, 5.504.
37 GULVER, s.116.

3 GULVER, 5.116.

39 KILICOGLU, 5.440.
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VII. EVDE HIZMET SOZLESMESININ SONA ERMESI

A. Deneme Siiresi

Isveren Evde Hizmet Sézlesmesini yaparken uzun siireli, aralikli veya araliksiz bir is iligkisi
igerisine girebilir. s iscinin kontroliinde ve belirledigi yerde yapilacagindan dolay isveren is¢inin
evinde yapmis oldugu iglerin kalitesini gézlemleyemeyebilir. Zira ig¢i isi isverenin yerinde degil
kendi belirledigi yerde bitirmek ve teslim etmek ister. Yasa koyucu isverenin magduriyet
yasamamasl ve is¢inin yapacagi isin kalitesini ve sonuglarini 6grenebilmesi i¢in igverene isciye
“deneme siiresi” verme hakki tanimis olup, bu siire zarfinda igveren, iiriinlerin kalite ve
standartlarii gozlemleme imkanina sahip olacaktir. Is¢i ve isveren arasinda kurulmus bir s6zlesme
olmasina ragmen siire¢ deneme siireci icerisinde gerceklesecekse isin yapilmasini ve iiriinlerin
hangi kalite ve standartlarda olacagi TBK m.468’de diizenlenmistir’. Doktrinde bir gériis, is¢iye
deneme amaciyla bir is verilmesi bu iliskinin sadece deneme siiresi icerisinde kuruldugunu
gosterir?,

Taraflar deneme siiresi i¢in bir is iligkisi icerisine girdikleri zaman sozlesmenin sona
erdirilmesi veya feshinden s6z edilmeyecek ve taraflar deneme siirecinden kaynakli bir sona ermeyi

kabul etmis sayilacaktir. O halde bu siirecte hukuki yaptirimlardan s6z etmemis oluruz*.

B. Sozlesmenin Belirli veya Belirsiz Siire icin Yapilmis Olmasi

Isci, isveren tarafindan araliksiz olarak calistirildigi takdirde, aksi kararlastirilmadikea,
sozlesme belirsiz siireyle yapilmis sayilir; diger durumlarda sdzlesmenin belirli siireyle yapildigi
kabul edilir. Siire konusu isin ne amacla verildigini etkilemektedir. TBK m.468/1 diizenlemesinde
oldugu gibi eger verilen is, isciye deneme amaciyla verilmigse, bu durumun aksi
kararlastirilmadikga, s6zlesme deneme siiresi icin kurulmus sayilacaktir. Bu durum sézlesmenin
belirli veya belirsiz siire olarak degil, deneme siiresi olarak belirlendigini gostermektedir. Maddenin
ikinci fikrast ise hangi hallerde sdzlesmenin belirli/belirsiz siireli yapilmis sayilacagina dair bir
diizenleme icermektedir *. Isci, isveren tarafindan araliksiz olarak calistirildigi takdirde, aksi
kararlastirilmadikga, sdzlesme belirsiz siireyle yapilmis sayilacaktir. Diger durumlarda ise
sozlesmenin belirli siireyle yapildigi kabul edilecektir.

VIII. TEKNOLOJIK GELiSMELER ISIGINDA EVDE HiZMET SOZLESMESI

Geligen teknoloji ile birlikte is¢i igveren arasinda kurulmus olan ig iligkisinin devaminda igin
nerede ve nasil yapilacagi konusunda genis bir esneklik vardir**. Bu durumda isveren agisindan isin
hangi zeminde bittigi degil, isin zamaninda bitmis olmas1 dnem arz etmistir.

Evde Hizmet Sozlesmesi en fazla tekstil, giyim, tercimanlik, bilgisayar basi isler gibi
alanlarda kendini gostermektedir. Ayrica, Evde Hizmet Sozlesmesi yapilmadan da sanki Evde
Hizmet Sozlesmesi varmig gibi devam ettirilen is iliskileri de s6z konusu olabilmektedir. Burada
onemli olan sézlesme degil, isin bitmesi gibi goriinse de zaman igerisinde bu durumun avantajdan
ziyade dezavantaja doniisebildigini de sdyleyebiliriz. Zira ortada bir s6zlesme yoktur ve her iki taraf
da isin neticesine bakmaktadir. O halde sekle tabi bir is iligkisinden s6z edemeyiz. Zira sekle tabi
oldugunu kabul edecek olursak yapilan isin gegerli olup olmadig1 tartismali olacaktir. Uygulamada
bu tarz is iligkilerinin kurulmasi yazili bir s6zlesmeden ¢ok sozlii kabul ile miimkiin olmaktadir.

COVID-19 salgin hastalik beraberinde uzaktan ¢alismayi getirmistir. Aslinda zorunlu olarak
boyle bir ¢alisma sekline gecilmistir. Burada tespit etmek istedigim birkag husus bulunmaktadir.
Mevcut is s6zlesmeleri uzaktan ¢aligma sartin1 tasimamakla birlikte Covid-19 etkisi ile uzaktan da
yapilabildi. Bu durum mevcut is s6zlesmesinin Evde Hizmet S6zlesmesi’ne mi doniistligii sorusunu
bize sordurdugu zaman soyle yorum yapabiliriz. S6zlesme kendiliginden bagka bir sézlesmeye
elbette ki doniigmez. Mevcut salgin hastalik olaganiistii bir durumdur. Durumun iyilestirilmesi
miimkiindiir ve igyeri politikasi ile birlikte isler evden yiiriitiilmeye ¢alisilmistir. Diyelim ki, devam
eden bir proje var ve bu proje iizerinde birlikte ¢alisma yapilmasi gerekiyor. Bu durum salgin
hastalik ile beraber miimkiin olmaktan ¢ikmistir. Projenin tamamlanmasi eski sdzlesme sartlari ile
devam ettirilir ve teknolojik imkéanlar daha fazla kullanilir. Eger ig¢i bu projede isverenin
ekipmanlarin1 kullaniyorsa uzaktan ¢alisma durumda isveren is¢iye bu ekipmanlari saglamalidir.

4O KILICOGLU, s.441.

4 GULVER, s.118; YAVUZ/ACAR/OZEN, 5.505.

42 “Deneme amaciyla verilen igin bitiminde is¢iye bagka bir i verilirse, yeni bir is iliskisi kurulmus olur” bknz.
GULVER, s.118.

43 GULVER, s.118.

44 DEMIR, Fevzi/GERSIL, Giilsen: Caligma Hayatinda Esneklik Ve Tiirk Hukukunda Esnek Calisma, KUSBED, (16)
2008/2, 5.69; SEN, 5.477; TILEV, 5.135.
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Iste tam bu noktada sézlesme Evde Hizmet Sozlesmesi gibi goriiniiyor olsa da aslinda mevcut is
sOzlesmesi olaganiistii durumda uzaktan ¢alisma olarak gegici bir ¢6ziim ile devam ettirilmistir. Bu
durumu sbzlesmenin degismesi olarak goremeyiz. Ileriki zamanda isveren eer isterse isci ile
yapacagl sozlesmeyi is sozlesmesi olarak degil Evde Hizmet Sozlesmesi olarak yapabilir.
Kanaatimce bu tarz ilerlemeler i¢in mevzuatta yenilik yapilmasi elzemdir.

Teknolojik gelismeler hi¢ durmadan devam etmektedir. Bu gelismeler beraberinde yeni ve
farkli is olanaklarini ortaya koymaktadir. Teknolojik bir ag destegi ile isler evden/uzaktan kolayca
yapilabilir. En somut 6rnegi egitimin online olarak evden Ogrenci/6gretmen tarafindan takip
edilerek tamamlanmasidir. Bankacilik islemleri telefon ve bilgisayar ile internet iizerinden yapilir
hale geldi. Kadin istthdaminin gelismesi adina kadinlar evlerinde kurulan teknolojik sistem ile call
center gorevini siirdiirebildiler. Tabi tiim bu gelismeler mevcut yazilimin sadece sirket sinirlart ile
degil evlere ve mekan olarak belki de tatil beldelerine kadar giden genis bir olanak ile kendini
gosterdi. Tiim bu geligsmeler gosterdi ki ylizyiize/isyerinden hizmet zorunlulugunun olmadig1 ve
igverenin ig¢gisine olan giivenle beraber kontrol mekanizmasinin saglanabilir oldugudur.

Sonug¢ olarak sunu sdyleyebiliriz ki, teknoloji gelistik¢ce caligma alanlar1 ve sartlari da
gelismektedir. O halde bu gelismelere ayak uydurma adina hukuksal yeni ¢oziimlere ihtiyag
duymaktayiz. Yapilacak degisiklikler sadece mevcut yenilikler ile degil Oniimiizdeki on yil
diistiniilmelidir. Zira bilgi teknolojisi ¢ok ileri bir noktaya gelmistir ve siirekli de gelismektedir.

IX. ULUSLARARASI CALISMA ORGUTU’NUN EVDE CALISMA SOZLESMESI

(ILO* m.177)

Evde calisanlarin ¢aligma kosullarinin iyilestirilmesi amaciyla olusturulan bu soézlesmeye
gore; Evde calisma, bir kisi tarafindan yiiriitiilen is anlamina gelir®®. Bu tanim ile evde caligmanin
calisma kosullar1 olarak esnek bir model olarak kabul edilmesi beklenmektedir®’. Uluslararasi
caligma Orgiiti tarafindan kabul edilen Evde Hizmet Sozlesmesi Tiirkiye tarafindan
onaylanmamistir®®, Isci isi sahsen ve evinde gergeklestirir. Isverenin bu sozlesme geregince isciye
karst sorumlulugu dogmus olur. Fakat is¢i isi ev halkina yaptirdiginda bu tavsiye kararina gore
isveren ev halkindan sorumlu olmamaktadir®.

Uluslararas1 Calisma Orgiitii'ne gore evde ¢alisma sdzlesmesi; isin is¢i tarafindan yerine
getirilmesi yaninda ‘aracilik’ yapilarak isin yerine getirilmesiyle de gerceklesebilir®. TBK
m.404°de “aracilik iicreti” diizenlenmistir. Bu diizenlemeye gore; isci belli iglerde aracilik ederse,
yapmis oldugu bu hizmete karsilik “aracilik iicreti” alabilir. Genel hizmet s6zlesmesi i¢inde yer
alan aracilik tcreti durum ve sartlara gore Evde Hizmet So6zlesmesi i¢in de uygulanabilir.
Uygulanabilir olmasi halinde Evde Hizmet S6zlesmesi araci ile yapilirsa bir aracilik sézlesmesinin
dogmayacagini soyleyebiliriz. S6zlesmenin tarafi olarak isi baska kisilere, mesela ev halkina
yaptirarak isi sona erdirmis olmasi bu iicreti almak icin yeterli degildir. Sayet isci isi ev halkina
yaptirmak suretiyle bu is igin aracilik {icreti isterse ortada bir hizmetten ama is¢i igveren arasinda
yapilmis bir Evde Hizmet S6zlesmesinden s6z edemeyiz.

X. EVDEN CALISMANIN FAYDALARI VE HUKUKUMUZDA

UYGULANABILMESI

Degisen teknoloji ile evden ¢aligmak isteyen kisilerin sayis1 giderek artmaktadir. Bununla
beraber bircok biiyiik sirket, calisanlarinin rahat bir ortamda g¢alismalari ve beklenen verimi

% ILO: Uluslararast ~ Calisma  Orgiitii, https://www.ilo.org/ankara/about-us/WCMS_372879/lang--
tr/index.htm#:~:text=ILO'nun%20temel%20ve%20en,%2Dh%C3%BCk%C3%BCmet)%20taraf%C4%B1ndan%20ka
bul%20edilmesidir.&text=Bu%20s%C3%B6zle%C5%9Fmeleri%200naylayan%20%C3%BClke%20say%C4%B1s%
C4%B1%?20artmaktad%C4%B1r. (Erigim Tarihi: 02.02.2021)

46 ALP, Elif/SONMEZ, Ozge Alev: “Ilo: UCO’niin 177 Say1li Evde Calisma Sozlesmesi, TUHIS, IHID, 23(5/6), 2011,
s.16; KARACA, s.374; KANDEMIR, s.147; Dogan, Sait, “21. Yiizyilda Esnek Calisma Bigimleri Ve Toplumlarmn Is
Hayatina Uygulanmasi”, s.94.

47 Ulkelere gore kismi galisma tablolar1 icin bknz. AKGEYIK, Tekin: “Ulke Ornekleri ile Tiirkiye’de Yar1 Zamanh
Calismanin Goriiniimii”, SGD, 7(2), 2017, 5.37; Uluslararas1 Caligma Orgiitiiniin kadinlarin is hayatinda aktif yer almasi
acisindan ev eksenli calisma modeli icin bknz. ASKIN, Elif Ozlem/ASKIN, Umur: “Isgiicii Piyasasinda Enformel Kadin
Isgiicii: Ev Eksenli Calisan Kadinlara Yonelik Bir Arastirma”, MSAD, 8(Ek say1:1), 2019, 5.979.

48 Onaylanan sozlesmeler igin bknz. https://www.ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey/lang--tr/index.htm

49 KANDEMIR, s.148; EYRENCI/BAKIRCI, s.34.

50 KANDEMIR e gére; “Araci, bir isci olarak mi, evde ¢alisana karsi yiikiimliiliikleri olan bir isveren olarak mi veya
bagimsiz ¢alisan biri olarak mi nitelendirilecektir...bir¢ok iilke hukuku bu konuya iliskin bir diizenleme getirmemisti”
bknz. KANDEMIR, s.147; EYRENCI/BAKIRCI, s.35; KUYUCU, Mihalis: “A Descriptive Study on University
Students’ Perspectives and Opinions on Teleworking Method For Human Resource Policies of Businesses”,
International Journal of Society Researches, 11(18), 2019, s.1097.

Tiirk Bor¢lar Kanunu 'nda Diizenlenmis Olan “Evde Hizmet Sozlesmesi (TBK m. 461-469)” ve _Tekn()l(gjik Gelismeler 647
Isiginda Evde Hizmet Sozlesmesinin Faydalart ile Uzaktan Calisma Modeli ve Esnek Calisma Uzerine Degerlendirmeler



https://www.ilo.org/ankara/about-us/WCMS_372879/lang--tr/index.htm#:~:text=ILO'nun%20temel%20ve%20en,%2Dh%C3%BCk%C3%BCmet)%20taraf%C4%B1ndan%20kabul%20edilmesidir.&text=Bu%20s%C3%B6zle%C5%9Fmeleri%20onaylayan%20%C3%BClke%20say%C4%B1s%C4%B1%20artmaktad%C4%B1r
https://www.ilo.org/ankara/about-us/WCMS_372879/lang--tr/index.htm#:~:text=ILO'nun%20temel%20ve%20en,%2Dh%C3%BCk%C3%BCmet)%20taraf%C4%B1ndan%20kabul%20edilmesidir.&text=Bu%20s%C3%B6zle%C5%9Fmeleri%20onaylayan%20%C3%BClke%20say%C4%B1s%C4%B1%20artmaktad%C4%B1r
https://www.ilo.org/ankara/about-us/WCMS_372879/lang--tr/index.htm#:~:text=ILO'nun%20temel%20ve%20en,%2Dh%C3%BCk%C3%BCmet)%20taraf%C4%B1ndan%20kabul%20edilmesidir.&text=Bu%20s%C3%B6zle%C5%9Fmeleri%20onaylayan%20%C3%BClke%20say%C4%B1s%C4%B1%20artmaktad%C4%B1r
https://www.ilo.org/ankara/about-us/WCMS_372879/lang--tr/index.htm#:~:text=ILO'nun%20temel%20ve%20en,%2Dh%C3%BCk%C3%BCmet)%20taraf%C4%B1ndan%20kabul%20edilmesidir.&text=Bu%20s%C3%B6zle%C5%9Fmeleri%20onaylayan%20%C3%BClke%20say%C4%B1s%C4%B1%20artmaktad%C4%B1r
https://www.ilo.org/ankara/conventions-ratified-by-turkey/lang--tr/index.htm

Inonu University Law Review — InULR 12(2): 636-653 (2021)

gostermeleri amaciyla isyerinde bir¢ok aktivite, spor salonu, dinlenme salonlari yaparak calisanlari
igyerine gelmeye ve igyerinde mutlu olmalarma tesvik etmektedir. Birtakim sirketler de yatirim
sosyal alanlara harcamak yerine, haftanin belirli bir giinii evden ¢alismay1 tesvik etmektedir.

Evden calisma yontemini uygulayan birgok sirket bu sistemi profesyonel bir ag {izerinden
yiiriitebilmektedir. Soyle ki; isci, igverene belirledigi giin ile beraber verecegi hizmeti ‘evden
calisma’ olarak isaretleyerek onay gonderme uygulamasi ile 6zel “Aplikasyon” sistemini
kullanarak isini evde tamamlamaktadir. Evde Hizmet Sozlesmesi ise daha geleneksel bir ¢alisma
modelini biinyesinde barindirmaktadir.

Evde Hizmet Sozlesmesi’nde tam anlamiyla bir mesai kavrami yoktur. Daha esnek bir
calisma Ongdriilmektedir. Saat smirlamast veya belirli saat araligt bu sézlesmede
uygulanmamaktadir. Buradaki amag isin belirlenen tarihte tesliminden ibarettir. Isci bu sekilde
esnek bir ¢aligma programi igindedir. Sonug olarak evde calisma bagimsiz ve esnek bir ¢aligmay1
beraberinde getirmektedir. Bu rahat is ortaminda aym1 zamanda bir {icret &demesi de
yapilmaktadir™.

A. Isveren A¢isindan Olumlu ve Olumsuz Yénleri

Isverenin esnek calisma modelini veya evde hizmet seklini tercih edip uygulayabilmesi ancak
isin bu sekilde yapilmasinin miimkiin olmasina baglhdir®. Isveren i¢in 6nemli olan is¢inin isyerine
gelerek mesaisini tamamlamasi degil, is¢inin verilen isi zamaninda bitirmesidir.

Isveren iscinin evinden galismasini kabul etmek zorunda kalsa da isyerinde aktif olarak gérev
yapmasimi daha ¢ok ister. Zira bu sekilde isci iizerinde gii¢ ve disiplin olusturmaktadir. Isveren,
verilen isin bitecegi siireyi bilerek isin bitirilme siiresini belirlemektedir. Is¢iden de bu siireye riayet
etmesini beklemektedir. Isci, igverenin isin bitirilmesi icin vermis oldugu siireyi isyerinde ¢alisma
stiresini dikkate alarak daha esnek bir ¢aligma saatiyle kendisi belirlemektedir. Boylece isin giin
icinde bitirilmesi sart1 var olsa da is¢i isi giindiiz mesai saati diginda gece de tamamlayabilir. Bu
durum ancak siireli olmayan isler i¢in miimkiin olacaktir.

Isveren esnek/uzaktan calismanin alt yapisini ve kontroliinii iyi bir sekilde ve hukuki bir
zeminde dogru bir sekilde oturtabilirse mevcut diizenini korurken harcamalar1 da azalacaktir.
Boylece is¢i rahat bir calisma ortaminda kendini 6zgiir hissederken igveren de servis, yemek,
elektrik, su v.b bir¢ok temel giderin maliyetinden de kurtulmus olacaktir.

B. is¢ci Acisindan Olumlu ve Olumsuz Yonleri

Evde Hizmet S6zlesmesinin is¢i agisindan en dnemli avantaji rahat bir ortamda daha dogrusu
kendisinin belirledigi ortamda kendi diizenine gore hazirladig1 ortamda galigabilmesidir. Mesela bir
kadinin kii¢iik cocuklart oldugu icin evden ¢ikmasimin gii¢ oldugu calisma kosullarinda evden
calismak fazlastyla avantajli bir durum olacaktir®. Burada degerlendirmemiz gereken énemli kisim;
iscinin bir igyerinde c¢alisan is¢iye gore sorumluluklarinin beklenenden daha fazla olmasidir.
Isyerinde is yapan bir iscinin 6zen yiikiimliiligii disinda pek bir sorumlulugunun oldugu
sOylenemez. Zira igveren igyerinde malzeme temininden, iiriinlerin kalitesine kadar her seyi
belirlemektedir. Evde Hizmet Sozlesmesinin tarafi olan isci i¢in ayn1 sey sdylenemez. Isci isin
bitirilmesi ve 6zen ylkiimliliigli disinda, malzemelerden, kullanilan araglardan, kaliteden de
sorumlu olabilmektedir.

X1. ISCILERIN ESNEK HIiZMET SOZLESMESINIi YAPMADA ESNEKLESME

KAVRAMI VE EV EKSENLI CALISMA MODELI

A. Esneklesme Kavram

Ev eksenli calisma modeli® olarak hayatimiza giren esneklesme kavramiin tanimina
baktigimizda, 6zgiirliik®® kuralsizlik® olarak yorumlandigimi gormekteyiz®’. Is¢inin aile iiyelerine
daha fazla zaman ayirabilmesi agisindan 6zellikle kadinlarin tercih ettigi bu sistemi igverenler
gelisen teknoloji 15181nda olumlu gorebilmektedirler®.

5 KANDEMIR, s.149.

52 SARIHAN, s.206.

53 TILEV, 5.137; KARAKOYUN, s.145,

% TOPGUL, 5.158 v.d.

55 SEN’e gore; “Esneklik, kuralsizlik olarak algilanmamali aksine daha fazla kural koyma seklinde anlasiimalidir” bknz.
SEN, 5.477.

5% TOPCUK, Yilmaz: Esnek Caligma ve Esnek Calisanlarm Sosyal Giivenligi, Yiiksek Lisans Tezi, DEUSBECEEIAD,
[zmir, 2006, s.1.

5" DEMIR/GERSIL, s.69.

% KARAKOYUN, s.146.
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Esneklik ti¢ sekilde yorumlanmalidir. Birincisi; is¢inin calisma saatlerini kendisinin
ayarladig1 ve hizmeti isyerinde verdigi esnek galisma sekli, ikincisi; is¢inin isi bitirmesinde yer ve
zaman kisitlamasi1 olmadan isyerine gelerek veya kendi evinde isi tamamlamasi; ticiinciisii ise;
is¢inin igyeri olarak evini sectigi ve isverenle arasindaki is iliskisinin uzaktan, isyerine gitmeden
tamamlamasidir. Son durum Evde Hizmet S6zlesmesine uygun diisen bir segenektir.

Sozlesme serbestisi ilkesi Anayasamizin 48. maddesinde diizenlenmistir. Yine Is Kanunu
m.9’da ki diizenlemeyi sdzlesme serbestisi olarak kabul edebiliriz. Bu diizenlemeye gore; is¢i ve
igveren sozlesme serbestisine gore kanundaki sinirlamalar sakli kalmak kosulu ile is s6zlesmesini
istedikleri gibi diizenleyebilirler. Siireleri belirleme hakki da yine is¢i ve igverene verilmistir. Bu
maddeden yola ¢ikarak sunu sdyleyebiliriz; isveren icin 6nemli olan igin yapilmasi ve bitirilmesi
ise, is¢i esnek is kosullari ile isi igyerinde yahut evinde ve kendisinin belirleyebilecegi saat
dilimlerinde tamamlayabilir.

B. Esnek Calisma Modeli

Esnek calisma modeli®®, {ilkemizde kullanilan ama yaygin hale gelmesi gok Onceye
dayanmayan bir ¢alisma modelidir. Kiiresellesme ve teknolojik gelismeler beraberinde esnek
calismay1 getirmektedir. Isizligin artmas, diisiik maas verilmesi, masraflarin daha az olmas1 gibi
hususlar, igverenler agisindan esnek ¢aligma modelini cazip hale getirebilmektedir.

Esnek calisma, is siirelerini, ¢esitli ihtiyaglara yanit verebilmek iizere degisik sekilde
diizenleyebilme olanag1 taniyan agik bir sistemin olusturulmasidir®®. Esnek ¢alismada yapilacak isin
esnek bir sekilde yapilmasina imkan verecek sekilde olmasi da gerekmektedir. Her is kolunda esnek
calismadan s6z edemeyiz.

Esnek calisma modeli olarak tabir ettigimiz ve TBK’da diizenlenmis olan Evde Hizmet
Sozlesmesi olarak gegen bu ¢alisma modelini en fazla tercih edenler kadinlardir®. Esnek ¢alisma
modeli aslinda is¢inin calisma saatlerini kendisinin belirledigi bir sistemdir. Mesela is¢i; 09.00-
18.00 seklindeki mesaisini, 09.00-14.00 ve 18.00-22.00 seklinde degistirerek, 14.00-18.00 saatleri
arasini Ozel hayatina ve baska islerine ayirmayi1 tercih edebilir. Bu ¢alisma modelinin
uygulanabilmesi ancak igverenin onayina ve yapilan isin esnek ¢aligma sartlarina uygun olmasina
baglidir.

Esnek calismanin isciler agisindan olumlu/olumsuz yanlari oldugu kadar, isverenler
acisindan da olumlu/olumsuz etkileri bulunmaktadir. Evde g¢alisma bagimsiz olma hissini de
beraberinde getirmektedir. Boylece isin tamamlanip tamamlanmadigi konusunda bir baski olmadan
stireg ilerleyebilmektedir. Bununla beraber is¢i, isi tamamlarken, siire konusunda igverenin belirttigi
stireli iglerin bitirilmesi konunda esnek bir yol izleyemez. Zira aksine bir durumda, disiplinin
azalabilecegi bir is ortamindan s6z etmis oluruz. Isverenlerin birgogunun esnek ¢alisma modelini
secmelerinde maliyetin diislirliyor olmasimin 6énemli bir sebep oldugunu evvelce de sdylemistik.
Bunun yani sira igveren izin iicreti gibi 6demelerden de kurtulabilmektedir. Bu calisma modelinde
izinlerden s6z edilmez. Dogum izni, siit izni gibi izinler bu ¢alisma sartlarinda izin olarak
gecmemektedir.

Esnek calisma modeli adin1 calisma saatlerinin esnek olmasindan almaktadir®. Bu caligma
modeli ile ilgili olarak bireysel olarak yaptigim arastirmalarda, 6zellikle online satis sitelerinde
telefona bakan calisanlarin ¢ogunlugunun kadin oldugunu, aligveris disinda yonelttigim sorular
neticesinde ise; evlerinden ¢alistiklarini, kurum ile tiim iletisimi online olarak gergeklestirdiklerini,
miisteri iligkisi egitimini online aldiklarin1 ve en giizeli de Tiirkiye’nin farkl illerinden kadin
istihdaminin saglandigin1 ve calisilan saat aralifini da kendilerinin belirlediklerini gozlemlemis
bulunmaktayim. Yenicag beraberinde sistemin evden ilerlemesini saglamaktadir. O halde, bu
calismada savundugum esnek ¢alisma modelinin Evde Hizmet Sozlesmesi ile yeniden islerlik
kazanabilecegini sOyleyebiliriz.

C. COVID 19 Dénemi Esnek Calisma

Esnek ¢alisma Covid 19 doneminde c¢ok fazla tercih edilmis bir ¢alisma modelidir. Evden
calisma bu dénemde beklenenden fazla olmustur. Egitimciler derslerini online olarak evlerinden
yapmiglardir. Teknik manada is glicliniin kullanildig1 alanlarda ise vardiyali ¢alisma modeli

59 Esnek ¢alisma modelinin kayit disi galigma olarak yorumlanmasi agisindan bknz. TOZLU, s.101.

80 BOLAT, Tamer/SEYMEN, Oya AytemizZBOLAT, Oya Inci, “Orgiitlerde Esnek Calisma Uygulamalar1 Ve Buna
[liskin Olarak 4857 Sayili Is Kanununda Getirilen Diizenlemelerin Incelenmesi”, GUIIBFD, 8(1), s.4.

61 DEMIR/GERSIL, s.74; SEN, 5.476; TOPGUL/AKPINAR, s.169.

62 BOLAT/SEYMEN/BOLAT, s.2; SEN, 5.477.
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secilmistir. Covid 19 ¢alisma alanlar1 ile ilgili olarak bir¢ok yenilik getirmistir. Uzaktan ¢aligma,
evde hizmet, esnek calisma bu dénemde kendini beklenenden daha fazla oranda gostermistir.
Boylece bu sistemlerin uygulanabilirligi test edilmis ve beraberinde bir takim hukuksal
degisikliklerin yapilmasi gerektigi sonucunu da dogurmustur.

Covid 19 doneminde 6zel sektor esnek calisma sekline kolay bir sekilde adapte olurken kamu
kurumlar gecikmeli de olsa esnek ¢alisma modeline ge¢mistir. Teknolojik gelismeler ve dijital
yenilikler birgok isi kolunun uzaktan/evden yapilabilme olanaklarmi da getirmistir. Internet ag1
sayesinde kurumlar ¢alisanlarinin islerini kolayca takip edebilir bir duruma gelmistir. Evden
calisma dedigimiz bu durum pandemi donemi ile daha etkin kullanilir bir hal almistir. Aslinda esnek
model kismi olarak veya tiim isin evden yiiriitiilmesi olarak goriilse de pandemi doneminde
hiikiimetin almis oldugu tedbirlerle esnek ¢alisma tamamen uzaktan/evden ¢alisma olarak karsimiza
cikmistir. BoOylece sadece Ozel sektordeki calisanlar degil kamu calisanlari da bu modeli
benimsemistir.

Salgin hastalifin gecici bir durum oldugu diistiniiliirken iki yila agkin bir siiredir devam
etmekte ve ast1 ile beraber yiiz ylize ¢aligma sistemine kademeli olarak geg¢ilmistir. Bu dénem bize
gosterdi ki artik yeni bir ¢cag basliyor ve artik yapilacak birgok is artik evden de yiiriitiilebilecektir.
Tiim bu yenilikler gdsteriyor ki mevzuatimizda ciddi degisikliklere gidilmelidir.

Isveren Covid 19 doneminde is¢inin isi evinden esnek bir sekilde siirdiirmesini isteyerek veya
istemeyerek kabul etmis ve beraberinde is¢inin isyerinde isini yaparken dogan tiim sorumluluklarini
takip etmede zorlanmustir. Zira is giivenligi isyerinde verilen hizmetler igin belirlenmistir®. Bu
sebeple is giivenligi ile ilgili olarak tiim diizenlemelerin esnek/evden ¢aligma modeline ve en
onemlisi Evde Hizmet Sozlesmesine uydurulmasi ve yeniden kaleme alinmasi gerektigini
soyleyebiliriz. Mesela evden ¢alismay1 segen iscinin herhangi bir is kazasi ile karsilagmasi halinde
igverenin sorumlu tutulmamast ancak igverenin isyerinde sagladigi imkéanlar is¢inin evinde de
saglanmalidir. Sayet saglanamiyorsa is¢i bu ¢caligma modelini segmemelidir.

X11. UZAKTAN CALISMA MODELI

Mevzuata gelen yeni diizenlemelerden bir tanesi de “Cagri Uzerine Calisma ve Uzaktan
Calisma” seklidir®. Bu diizenleme Is Kanunu madde 14’de yer almaktadir. Uzaktan galisma ve
Evde Hizmet S6zlesmesi birbirinden daha farkli sézlesme iliskileri olsa da, aslinda birbirine benzer
Ozellikler gostermektedir. Sayet Evde Hizmet Sozlesmesi boncuk isi gibi siirli bir i kolu igin
uygulanabilir bir sdzlesme olarak kabul edilirse, bu durum gelisen teknoloji ile liretimin evden de
yapilabilme olanagini sadece uzaktan ¢alisma ile sinirlamig olacaktir.

Uzaktan ¢alisma modelinin diizenlenmesi i¢in uygun olan Is Kanunu madde 4’e Ek fikra:
6/5/2016-6715/2 md. “isin tanumi, yapima sekli, isin siiresi ve yeri, ticret ve ticretin édenmesine
iliskin hususlar, igveren tarafindan saglanan ekipman ve bunlarin korunmasina iliskin
yiikiimliiliikler, igverenin isciyle iletisim kurmast ile genel ve ozel calisma sartlarina iliskin
hiikiimler”’ yer almaktadir. Is¢i ile isveren arasinda mesafelerin olmasi ve isverenin kontrol sansinin
aza indigi bu ¢alisma modelinin sartlarinin belirlenmesi 6nemlidir. Evde Hizmet S6zlesmesindeki
diizenlemeler ile bir karsilagtirma yaptigimizda; Evde Hizmet S6zlesmesinde her bir sartin ayri bir
madde ile daha ayrmtili olarak ele alindigini sdylememiz miimkiindiir. Evde Hizmet S6zlesmesi
standart bir caligsma sekli olarak yorumlandiginda tele ¢alismadan farkl diisiiniilmektedir. Bununla
beraber tele calisma® ve evde ¢alisma, uzaktan galismann iginde goriilmelidir®. Uzaktan calisma
modeli, geleneksel ¢caligma modeline gore daha esnek bir ¢aligma olarak kabul edilmekte ve ¢alisma
cogunlukla uzaktan yapilmakta kismi olarak isyerinde de tamamlanabilmektedir®’.

Uzaktan ¢aligmanin usul ve esaslar1 belirlenirken isin niteligi dikkate alinmaktadir. Zira is,
isverenin isyerinde yapilmamaktadir®. Her is bu is iliskisi kapsamma uygun degildir. Hangi islerde
uzaktan calismanin yapilamayacagi, verilerin korunmasi ve paylagilmasma iligkin isletme
kurallarinin uygulanmasi ile diger hususlar Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 tarafindan
cikarilan yonetmelikle belirlenir. Isveren is¢inin sagligini, isi tamamlayacagi isin ortamini ve daha

83 YENER, Mehmet Zahid: “Covid-19 Salgmmmn Is Kazasi ve Meslek Hastalizi Bakimindan Degerlendirilmesi”,
Koronaviriis Déneminde Giincel Hukuki Meseleler Sempozyumu Bildiri Ozeti Kitabi, IHU Yay. Mayis 2020, s.131.

8 DEMIR/GERSIL, 5.70; CELIK/CANIKLIOGLU/CANBOLAT, s.210; TOZLU, s.104; Cagn iizerine ¢alismanin
kismi siireli calismanin bir tiirii olarak gériilmesi yoniinde bkz. TASOGLU, Sale/LIMONCUOGLU, S. Alp: “4857 Sayil
Kanun Kapsaminda Esnek Calisma”, SBBD, 2(2), 2010, s.80.

8 Tele working caligma modelinin faydalar1 ve avantajlari igin ayritili olarak bknz. OLCER, s.150.

8 CELIK/CANIKLIOGLU/CANBOLAT, 5.210.

67 EYRENCI/BAKIRCI, s.24.

68 CELIK/CANIKLIOGLU/CANBOLAT, s.211.
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fazlasini da diisiinerek is giivenligi tedbirlerini tiim isgileri i¢in saglamalidir. Doktrinde, uzaktan
calisma, evde ¢alisma disinda “teknolojik iletisim araclart ile isyeri disinda ¢alisma” olarak da
tanimlanmistir®®. Evde Hizmet Sozlesmesinin bu tamim igerisinde degerlendirilebilecegini
soylemek miimkiindiir.

Evde Hizmet Sozlesmesi ve uzaktan ¢alisma sistemini karsilastirdigimizda birgok yonden
farklarinin oldugunu gdérmekteyiz. Ortak olan noktalari her iki is iliskisinde de isin niteliginin
uzaktan i yapmaya miisait olmasidir. Her ikisinde de isyerine gelmeye gerek kalmadan isin yerine
getirilmesi miimkiindiir.

Uzaktan caligma, bagimsiz calisma olarak da kabul edilmektedir’®. Aslinda bu ¢alisma
modeli ile is¢i esnek bir caligma yaninda isi kendi belirledigi yerde bitirecegi i¢in isveren agisindan
maliyetleri diisiirecek bir sonu¢ da dogmaktadir. Uzaktan calismada isveren is¢inin mesaisini
denetlemekte zorlanacaktir’.

XII1. SONUC

Evde Hizmet Sozlesmesi, 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu’na getirilmis yeni bir
diizenlemedir. 818 sayili miilga Bor¢lar Kanunu’na baktigimizda hizmet sozlesmesinin sinirl
olarak diizenlendigini gdrmekteyiz. Bununla birlikte Evde Hizmet Sozlesmesi Is Kanunu’nda
diizenlenmemistir. Fakat bu s6zlesmenin taraflar ig¢i ve igveren oldugu i¢in, sadece Tiirk Borglar
Kanunu'nun degil uygun diistiigii 6lgiide I3 Kanunu hiikiimleri de uygulama alani bulabilmelidir.
Fakat bu durum mevzuatta diizenlenmemistir. Evde Hizmet S6zlesmesi hiikiimleri yetersiz kaldig1
zaman, Tirk Bor¢lar Kanunu’'nda yer alan hizmet sézlesmesi hiikiimlerine miiracaat edilecegi
sdylenmistir. Halbuki isci ve isveren iliskisinden kaynakl is ve islemler, temelde Is Kanunu ile
hiikiim dogurmaktadir. I3 Kanunu'nda hiikiim bulunmayan hallerde yine Tiirk Borglar Kanunu’na
bakilmaktadir.

Teknolojik gelismeler artik Evde Hizmet Sozlesmesinin genis diisliniilmesi gerektigini
soylemektedir’?. Diinyada birgok sirket ¢alisanlari igin esnek ¢alisma sartlari, vardiyali ¢alisma
sartlari, uzaktan calisma sartlar1 sunmaktadir. Amag isin goriilmesi oldugu i¢in ig¢inin isi evinden
veya bir bagka mekandan yiiriitebilmesine olanak saglanmaktadir. Boylece is¢i kendisine sunulan
esnek caligma sartlart ile daha verimli isler yapabilmektedir. Klasik caligsma sartlari artik yerini
esnek zamanli ¢aligma modeline birakmalidir. Bu noktada da mevzuatin yenilenmesi ve gelisen
teknolojiye uygun hale getirilmesi beklentilerimiz arasindadir.

Zaman1 dogru ve etkili kullanmak calisanlar i¢in dnemlidir. Her igin bir yapilma zamani ve
stiresi vardir. Bu sebeple bagimsiz bir ¢alisma halinde yer ve zaman kavraminin etkisinin tamamen
is¢iye birakildigint soyleyebiliriz. Boylece is¢i teslim zamanini géz Oniine alarak istedigi zaman
diliminde tamamlayabilir. Bu esnek c¢aligma oOzellikle ¢ocuk sahibi kadinlar igin avantajh
olmaktadir.

Isci ve isveren iliskisinde; evde ¢alisma, tele calisma, uzaktan caligma, esnek calisma yer ve
zaman bakimindan farkli ihtiyaglar dogrultusunda getirilmis calisma modelleridir. Doktrinde
esnekligin farkli tanimlamalarinin oldugunu da gérmekteyiz. Ulke olarak bu diizenlemelerin
yeniden ele alinmasi gerektigini soyleyebiliriz. Hukuki olarak yeni ¢oziimler getirilmelidir. Her
gegen giin yeni gelismeler olmaktadir. Mesela yarim giin siit izni siiresi kisa tutulmali ve kadilar
evden ¢alismaya devam ettirilebilir. Elbette bu esneklik her is kolu i¢in uygun olmayabilir. Eger
isci siit izni doneminde tam maas almak istiyorsa bu durumu firsata ¢evirebilir. Esneklik suiistimale
miisaitte olabilir. Bu durumun Oniine gegmek ¢ok miimkiin goriilmese de 6nemli olanin igin
bitirilmesi olarak kabul edilmeli ve sonuca bakilmalidir. Bununla birlikte eger esnek bir calisma ile
evden is goriilecekse bu caligma sartlarinin yeniden diizenlenmesi ve bu ¢aligmaya uygun sdzlesme
cesitleri arttirlmalidir. Is¢i tamamen evden calismay1 secebilecegi gibi, haftamin belirli giinleri
evden calisabilir. Bu durum da evden ¢aligma saatlerinin belirlenmesinde her iki tarafinda magdur
olmayacagi bir diizende yapilmalidir. Mesela igverenin isciyi giivenerek kontrol etmemesinin
bilinmesi ve mesai saatlerinin isverene sdylenmeden degistirilmesi s6z konusu olmamalidir. Isveren
isciye ulasabilmelidir. Gerektiginde online toplantilar yapmalidir. Eger saat kisitlamasi olmadan
sadece isin belirlenen tarihte tamamlanmasi bekleniyorsa bu durumun denetimi periyodik olarak
yapilmalidir. Mesela her Cuma rapor verilmelidir. Elbette bu tespitler beyaz yakali is kollar1 igin

8 CELIK/CANIKLIOGLU/CANBOLAT, 5.212.

"NAKTIYOK, s.51.

L ULUCAN, Devrim: “Yargitay’m Kayan Is Siireleri ve Fazla Calisma ile ilgili Yaklasimi1”, DEUHFD, 9(Ozel Say1),
2007, s5.186.

72 OLCER, 5.148.
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beklenmektedir. Bir diger dnemli konu, Evde Hizmet S6zlesmesinin maddelerinde yer alan isin aile
bireyleri ile de yapilabilir olmasi ile ilgili esnekliktir. Bu durum beyaz yakalilarin ig sahalarinda
beklenmeyen bir durumdur. Bu sebeple uzaktan esnek ¢alisma igin yapilacak s6zlesmede bu durum
dikkatli olarak ele alinmalidir.

Geligen teknolojiyle beraber Tiirk Borglar Kanunu 6zel hiikiimler béliimiinde yer alan Evde
Hizmet S6zlesmesinin yenilenmesi, yeniden kaleme alinmasi ve sartlarinin diinyada degisen is
kollarina uydurulmasi gerekli ve onemlidir. Is Kanunu’na getirilen uzaktan galisma modeli ile
entegre edilerek iscilerin beklentileri ve haklar1 iyilestirilmelidir. Elbette Evde Hizmet
Sozlesmesinin kurulus amacini biliyoruz. Fakat bu sdzlesmenin kurulmasinda meydana gelen
muhtemel bazi haksizliklar ve adaletsizlikler de dogabilmektedir. Ozellikle kadin isgilerin magdur
edilmesi s6z konusu olmaktadir. Eksik 6deme yapilmasi, isin begenilmemesi ve 6deme yapmaktan
kacinma, bir haksizlik durumunda ortada yazili bir sézlesme olmadigi icin ispat edememe v.b
sorunlar Ornek gosterilebilir. Yapilacak yeni diizenlemeler ile kadmnlarin magduriyetlerinin
Onlenebilecegi ve aksakliklarin Oniine gegecegine inanmaktayiz. Tiim bu sebeplerle ¢alisma
incelenirken sadece Evde Hizmet Sozlesmesi ile degil, esneklesme kavrami, uzaktan galisma
modeli ile beraber incelenmistir. Bdylece kadinin is hayatina daha aktif, korkusuzca girmesinin 6nii
acilmus olur.

Evde Hizmet Sozlesmesi kanunda yazdig1 sekliyle devam ettirilecekse eger bu sozlesmenin
taraflar agisindan sonuglarinin daha belirgin yapilmasi 6nemlidir. Taraflar arasinda yapilacak olan
sozlesmenin yazili sekil sartina baglanmasi zorunlulugu getirilebilir. Bdylece sigortasiz ¢alismanin
oniine de gecilmis olur. Ozellikle emek veren kadimlarin is hayatina kazandirilmas: ve yaptiklart
isin ekonomik manada gercek karsiligini almalar agisindan sdzlesmenin yazili yapilmast ve
boylelikle s6zlesmenin bir tarafi olan igverenin kim oldugu, isin niteliklerinin yaziya dékiilmesi ve
kargilikli sorumluluklarin belirginlestirilmesi verilen sozlii vaatlerin havada kalmamasina da sebep
olmus olur.

Uzaktan ¢alisma modeli ebeveynlik acisindan da 6nemlidir. Cocuk ile gegirilen zamanin
anne ve babaya esit bir dagilimda olmasini da saglayabilir. Sadece kadmlar degil, erkeklerinde
uzaktan calismalar1 ailelerine daha fazla zaman aywrmalarina da firsat verebilir. Ozellikle
biiyiiksehirlerde yolda gecirilen zaman diigiiniildiigiinde uzaktan ¢alisma 6nem kazanacaktir. Yeter
ki gelisen modern ¢aligma sartlar1 suiistimal edilmesin ve is¢inin emegi igverenin isi zayi olmasin.

KAYNAKCA

AKGEYIK, Tekin: “Ulke Ornekleri ile Tiirkiye’de Yart Zamanli Caligmanin Gériiniimii”, Sosyal Giivenlik
Dergisi, 7(2), 2017, 5.33-62.

AKTAY, Nizamettin/ARICI, Kadir/KAPLAN-SENYEN, E. Tuncay: Is Hukuku, Gazi Kitapevi, Ankara,
2013.

ALP, Elif SONMEZ, Ozge Alev: “Ilo: Uluslararas: Calisma Orgiitii’nin177 Sayili Evde Calisma Sozlesmesi,
TUHIS Is Hukuku ve Iktisat Dergisi, 23(5/6), 2011, s.16-27.

ASKIN, Elif Ozlem/ASKIN, Umur: “Isgiicii Piyasasinda Enformel Kadm Isgiicii: Ev Eksenli Calisan
Kadinlara Yonelik Bir Arastirma”, Manas Sosyal Arastirmalar Dergisi, 8(1), 2019,
$.977-1001.

BOLAT, Tamer/SEYMEN, Oya Aytemiz/BOLAT, Oya Inci: “Orgiitlerde Esnek Caligma Uygulamalari ve
Buna iliskin Olarak 4857 Sayil Is Kanununda Getirilen Diizenlemelerin Incelenmesi”,
Gazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 8(1), s.1-30.

CELIK, Nuri/CANIKOGLU, Nursen/CANBOLAT, Talat: Is Hukuku Dersleri, Beta Yayinlari, Istanbul,
20109.

DEMIR, Fevzi/GERSIL, Giilsen: “Calisma Hayatinda Esneklik ve Tiirk Hukukunda Esnek Calisma”, Kocaeli
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 2(16) 2008, s.68-89.

DOGAN, Sait: “21. Yiizyilda Esnek Calisma Bigimleri ve Toplumlarm Is Hayatina Uygulanmasi”,
https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/100916.

EKONOMI, Miinir: Is Hukuku Cilt I Ferdi is Hukuku, Istanbul 1984.

ELBIR, Halid Kemal: Is Hukuku, Istanbul 1987.

EREN, Fikret: Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, Yetkin Yayinlari, Ankara, 2019.

EYRENCI, Omer/BAKIRCI, Kadriye: “Diinya’da ve Tiirkiye’de Evde Calisma ve Eve Is Verme”, istanbul
2000.

Yasemin GULLUOGLU ALTUN 652



Inénii Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi — InUHFD 12(2): 636-653 (2021)

GULVER, Ender: “Tiirk Bor¢lar Kanunu'nun Evde Hizmet Sézlesmesi Hiikiimleri Uzerine”, TUHFM,
LXXI1(2), 2014, s.103-122.

KANDEMIR, Murat: “Evde Calisma Ve 6098 Sayili Tiirk Borglar Kanunu'nun Evde Hizmet Szlesmesine
[liskin Hiikiimleri”, [UHFM, 2014, s.143-165.

KARACA, Aybiike: “Tiirk Borglar Kanununda Evde Hizmet Sozlesmesi”, Erzincan Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, 5(2), 2012, s.371-402.

KARADENIZ, Oguz: “Tiirkiye’de Atipik Calisan Kadmlar ve Yaygin Sosyal Giivencesizlik”, Calisma ve
Toplum Dergisi, 2011/2.

KARAKOYUN, Funda: “Home Ofis -Evden Caligma- Yoéntemi ve Vergi Hukukundaki Diizenlemeler”,
Uluslararas1 Yénetim iktisat ve Isletme Dergisi, 12(29), 2016, 5.141-162.

KAYA, Mehmet/BURTAN DOGAN, Bahar: “Esnek Calisma Modeli: Ev Eksenli Calisma”, Elektronik
Sosyal Bilimler Dergisi, 15(58), 2016, 5.1069-1099.

KILICOGLU, Ahmet: Borglar Hukuku Ozel Hiikiimler, Ankara, Turhan Kitabevi, 2019.

KUYUCU, Mihalis: A Descriptive Study on University Students’ Perspectives and Opinions on Teleworking
Method For Human Resource Policies of Businesses”, Uluslararasi ~ Toplum
Aragtirmalari Dergisi, 11(18), Haziran 2019, s.1091-1113.

NAKTIYOK, Atilhan: “Yer ve Zaman Kavramindan Bagimsiz Calisma: Bireysel Etkileri Uzerine Bir
Uygulama”, DEUTIBFD, 16(2), 2001, 5.49-60.

NARMANLIOGLU, Unal: is Hukuku, 2.B, Ankara 1994.

OLCER, Ferit: “Telework: 21. Yiizyilhn Yeni Calisma Bicimi”, Oneri Dergisi, 6(22), 2004, s.145-165.

OZDEMIR, Burhan: “Ev Caligmas1”, Kamu-1s, Is Hukuku ve Iktisat Dergisi, 4(2), Haziran 1999, s.127-150.

SABUNCUOGLU, Zeyyat: insan Kaynaklar1 Yonetimi (Uygulamali), 2.B., Alfa Aktuel Yayinlari, Bursa,
2005.

SARIHAN, Banu Bilge: “Evde Hizmet Sozlesmesi”, Necmettin Erbakan Universitesi Hukuk Fakiiltesi
Dergisi, 2019, 5.201-210.

SUZEK, Sarper: Is Hukuku, Yenilenmis 10.Bask, Istanbul, 2014.

SEN, Elif: Evde Hizmet Sozlesmesi, Uyusmazlik Mahkemesi Dergisi, (10), 2017, s.475-505.

TASOGLU, Sale/LIMONCUOGLU, S. Alp: 4857 Sayili Kanun Kapsaminda Esnek Calisma, Sosyal ve
Beseri Bilimler Dergisi, 2(2), 2010, s.77-85.

TILEV, Figen: Esnek Calisma ve Kadin Istihdam, Firat Universitesi IIBF Uluslararas: iktisadi ve Idari
Bilimler Dergisi 2(2),2018, s.121-150.

TOPCUK, Yilmaz: Esnek Calisma ve Esnek Calisanlarin Sosyal Giivenligi, Yiiksek Lisans Tezi, Dokuz Eyliil
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Calisma Ekonomisi ve Endiistri Iliskileri
Anabilim Dali, zmir, 2006.

TOPGUL, Seda/AKPINAR, Fatih: “Tiirkiye'de Ev Eksenli Calisan Kadilarin Hukuki Durumlar1”, Sosyal
Giivenlik Dergisi, 2017, 7(2), s.157-180.

TOZLU, Emine: “Genel Olarak Esnek Calisma Sistemleri ve Tele Calisma ve Sikistirilmis Is Haftasinin
Karsilastirllmas1”,  Siileyman ~ Demirel ~ Universitesi ~ Siilleyman  Demirel

University Vizyoner Dergisi, 3(4), 2011, 5.99-116.

ULUCAN, Devrim: Yargitay’in Kayan Is Siireleri ve Fazla Calisma Ile flgili Yaklasimi, Dokuz Eyliil
Universitesi Hukuk Fakiiltesi Dergisi, 9(Ozel Say1), 2007, s.177-188.

YAVUZ, Cevdet/ACAR, Faruk/OZEN, Burak: Tiirk Bor¢lar Hukuku Ozel Hiikiimler, Istanbul, Beta
Yayincilik, 2013.

YENER, Mehmet Zahid: “Covid-19 Salginmin Is Kazasi1 ve Meslek Hastaligi Bakimindan
Degerlendirilmesi”, Koronaviriis Doneminde Giincel Hukuki Meseleler Sempozyumu
Bildiri Ozeti Kitab1, ibni Haldun Universitesi Yayinlari, 29-30 Mayis 2020, s.130-142.

ZEVKLILER, Aydin/GOKYAYLA K. Emre: Bor¢lar Hukuku Ozel Borg iliskileri, Turhan Kitapevi, Ankara,
2013.

Tiirk Bor¢lar Kanunu’nda Diizenlenmis Olan “Evde Hizmet Sozlesmesi (TBK m. 461-469) " ve Teknolojik Gelismeler 653
Isiginda Evde Hizmet Sozlesmesinin Faydalart ile Uzaktan Calisma Modeli ve Esnek Calisma Uzerine Degerlendirmeler



