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OZ: Calismanin amaci; dgretmenlerin psikolojik dayamiklilik, orgiitsel muhalefet ve orgiitsel sessizlik algilari
arasindaki iliski ve bu iliskinin bazi degiskenlere gore degisip degismediginin ortaya konmasidir. Arastirma
iliskisel (korelasyonel) tarama modelinde olup nicel bir ¢aligma olarak yapilandirilmistir. Arastirma evrenini, 2020-
2021 Egitim-Ogretim yili Erzurum ili Pasinler ilgesinde resmi ortaokullarda gorev yapmakta olan dgretmenler
olusturmaktadir. Arastirmanin orneklemi, evrenden basit tesadiifi Ornekleme yoOntemiyle belirlenen 167
ogretmenden olugmaktadir. Arastirmada veriler; Isik (2016) tarafindan gelistirilmis 21 maddeden ve ii¢ alt boyuttan
(kendini adama, kontrol ve meydan okuma) olusan Psikolojik Dayaniklilik Olgegi (PDO), Kassing tarafindan
olusturulan ve Ergiin ve Celik (2018) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan ve faktdr analizleri sonucu 17 maddeye
indirgenen Orgiitsel Muhalefet Olgegi (OMO) ile Kahveci ve Demirtas (2013) tarafindan gelistirilen Orgiitsel
Sessizlik Olgegiyle (OSO) toplanmistir. Elde edilen veriler SPSS 22 programu ile analiz edilmistir. Analizlerde T
—Testi, Tek Yonlii ANOVA, korelasyon analizi ve regresyon analizi teknikleri kullanilmistir. Aragtirmadan elde
edilen sonuglara gore 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklarinin orta diizeyde oldugu, genel 6rgiitsel muhalefet
ve yatay muhalefet algilarimin orta diizeyde oldugu, dikey muhalefet algilarinin yiiksek diizeyde oldugu, disa
aktarilmis muhalefet algilarinin ise diisiik diizeyde oldugu, 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik algilarinin ise orta
diizeyde oldugu sonucuna ulagilmistir. Arastirmadan elde edilen diger bir sonuca gore dgretmenlerin psikolojik
dayanikliliklari ile dikey muhalefet algilart arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki, diga aktarilmig muhalefet ile
negatif yonlii anlamh bir iliski, oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin genel drgiitsel muhalefet algilari, dikey
muhalefet algilar1 ve yatay muhalefet algilar ile orgiitsel sessizlik algilari arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki
oldugu sonucuna ulagilmistir.
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ABSTRACT: The subject of the study is the relation between psychological resilience, organizational dissent and
organizational silence perceptions of teachers. The study was conducted as quantitative and in accordance with the
correlation research type of method. The population of the study consists of teachers who work in official middle
schools in 2020-2021 academic year in Pasinler, Erzurum. The sampling of the study consists of 167 teachers who
are chosen with the simple random sampling from the study population. The study data is collected with 3 different
scales. The collected data is analyzed via SPSS 22. For the analyzes, t-tests, one-way ANOVA, correlation analysis
and regression analysis techniques are used. The study findings show that the level of psychological resilience of
the teachers is medium, the levels of general organizational dissent and lateral dissent perceptions are medium, the
level of articulated dissent perceptions is high, the level of exported dissent perceptions is low, and the level of
organizational silence perceptions of teachers is medium. Another finding of the study shows that there is a positive
relation between the psychological resilience of teachers and the articulated dissent perceptions, and a negative
relation with the exported dissent perceptions. It is found that there is a positively significant relation between the
general organizational dissent, the articulated dissent perceptions, the lateral dissent perceptions and the
organizational silence perceptions of the teachers.

Keywords: Teacher, Psychological Resilience, Organizational Dissent, Organizational Silence
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1.GIRiS
Orgiitlerin; yenilik, degisim, doniisiim ve entegrasyon siireglerini basarili bir sekilde

yoOnetebilmesinin ve kiiresellesme ile birlikte ortaya ¢ikan sorunlarin {istesinden rahatlikla gelebilmesinin
en 6nemli yolu, orgiitleri ayakta tutan insan kaynagini etkili ve verimli kullanmalarindan ge¢gmektedir.

Kiiresellesen ve rekabetci bir anlayisa evrilen glniimiiz diinyasinda orgiitler; psikolojik
dayanikliligi iist seviyede olan, kriz durumlarini basariyla ydnetebilen, olaganiistii durumlardan
gliclenerek c¢ikan, orglit igerisinde goriiglerini rahatlikla dile getirebilen, problemler karsisinda sessiz
kalmayan, farkliliklar1 zenginlik olarak gorebilen ve biitiin siire¢lerde aktif rol oynayan personellere
ihtiya¢ duymakta ve insan kaynaginda bu vasiflara ve yeterliliklere dikkatleri cekmektedir. Bu baglamda
milletlerin gelecegini sekillendiren ve egitim oOrgiitlerinde basrolii {istlenmis olan Ogretmenlerin
psikolojik dayaniklilik, orgiitsel muhalefet ve orgiitsel sessizlik kavramlarina ait algilar1 biiylik 6nem
tagimaktadir.

1.1.Psikolojik Dayamkhihk

Toplumsal bir varlik olan insan, muhtelif zamanlarda mevcut diizenini sarsan ve uyumunu
akamete ugratan kriz durumlar ile kars1 karsiya kalabilmektedir. Bazi insanlar baglarina gelen onca
sikintiya ve zorlu yasam olaylarina ragmen ayakta kalabilmeyi, hayata tutunabilmeyi, bu zorluklar1 ve
travmalar1 en az zararla atlatabilmeyi basarabilirken bazi insanlar ise bu yasanmigliklarin ardindan
birtakim sorunlar yasamakta, agir travmalar, kayiplar ve tahribatlarla bu siireclerden ¢ikmaktadir.
Ozellikle literatiirde 1960’11 yillarda karsimiza ¢ikan, giiniimiizde de énemini gitgide arttiran ve ulusal
psikolojik sermayenin en 6nemli kavramlarindan biri de hig stiphesiz ki psikolojik dayanikliliktir.

Masten (2001), psikolojik dayamikliligs; kisinin adapte, iyilesme ve tekamiil siirecine tehdit
olusturan sorunlarin varligina ragmen bu problem durumlarina saglam bir sekilde uyum saglama veyahut
iyilesme ve gelisme adina miispet sonuglar ortaya koyma olarak tanimlamistir. Psikolojik dayaniklilik;
her sartta ve her yerde menfi hadiselere, duygusal ¢okiislere, sok ve kriz durumlarina, trajedilere, tazyik
ve tahakkiimiin hékim oldugu ortamlara adepte olabilmek; bireyin varligimi tehdit eden tiim bu
olumsuzluklarin iistesinden gelebilmek ig¢in alternatif {iretebilmek, zorluklara direng gosterebilmek,
kisaca diislilen yerden kalkabilmektir. Bir yakinin kayb1, 6nem verilen bir alanda yasanilan basarisizlik,
sinavlar, iliskilerde yasanilan sorunlar, hastalik, ayrilik, kazalar, dogal afetler, ekonomik sikintilar gibi
stresli yagam olaylari ile bas etme ve duygular1 yonetmede gosterilen basariya psikolojik dayaniklilik ya
da psikolojik saglamlilik diyebiliriz.

Psikolojik dayaniklilik, bireylerin halihazirda karsilagtiklar1 zorluklar1 agsabilme, problemler ile
etkili bag etme becerileri gelistirme ve siirece adapte olabilme kapasitelerini icermektedir. Bu baglamda,
kisilerin kriz ve sikinti durumlar1 karsisinda bu sorunlarinin iistesinden gelebilecek yetilere sahip
olmalar1 ve bu alandaki yeterlilikleri; hayatlarinda daha huzurlu, mutlu ve basarili olabileceklerini de
gostermektedir (Tyler ve Ellison, 1994).

Psikolojik dayaniklilik; kisinin sahip oldugu yeterlilikler olarak da tanimlanabilir. Psikolojik
dayaniklilik; zorluklardan gliclenerek ¢ikmayi, kriz durumlarinda gelisim gosterebilmeyi, sikintilarin
iistesinden kolaylikla gelebilmeyi ve biitiin risk durumlarina direng gosterebilmeyi saglar. Silliman
(1994) psikolojik dayanikliligi, hayattaki problemlerle ve catigmalarla miicadele etmek icin bireyin
dayanikliligin1 ve giiclinli iyilestirmesi ve gelistirmesi olarak tanimlamistir. Kobasa (1979) yaptigi
aragtirmalar sonucunda psikolojik dayanikliligi; bireyin kriz, problem ve gatisma durumlar1 karsisinda
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kendini korumak adina gosterdigi diren¢ olarak verirken Karairmak (2006) psikolojik dayanikliligi;
bireylerin mevcut bir sikint1 ile karsi karsiya kaldiginda yeni durumlara entegre olmasi olarak ifade
etmistir.

Psikolojik dayamklilik; gii¢lerini ve kaynaklarini en iyi seklide kullanabilmeyi, kendine kars1
olumlu bakis agis1 gelistirmeyi, giiclii yonlerine giivenmeyi, planlar yapip bunlar i¢in ¢abalamayi
gerektirir. Ayrica psikolojik dayaniklilik biitiin yagsamimiz boyunca desteklenmesi gereken bir 6zellik
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kisilik 6zelligi oldugu degerlendirilen psikolojik dayamiklilik ii¢ alt
boyuttan olugsmaktadir. Bunlar kendini adama, kontrol ve meydan okumadir (Maddi ve dig., 2002).

a. Kendini adama

Orgiit icerisindeki bireyin aile, is, arkadas gibi sosyal cevresine, kisilerarasi iliskisine,
degerlerine ve inanglarina kisaca yasaminin her alaninda kendini adamasidir (Kobasa, 1979).

b. Kontrol

Zorlu yasam sartlar1 karsisinda, bireyin kendini ¢aresiz hissetmesi yerine kendine giivenmesi ve
olaylarin seyrini degistirebilecegine inanmasi, basarisizliklarindan daha ¢ok basarilarina odaklanmasi,
0z disiplin gelistirmesi, igsel gilidillenme yasamasi, karar verme becerileri dogrultusunda secimler
yapabilmesi, 6zerk ve kisisel 6zgiirliik aramasi kontrol ile ilgilidir (Kobasa, 1979).

c¢. Meydan okuma

Farkli olay ya da durumlarin gelisimi tetikleyici olarak algilanmasi, bunun getirisi olarak
bireylerin deneyimledikleri olay ya da durumlarin seyrini etkileyerek yeniden diizenlenebilecegine olan
inanma giici meydan okuma ile ilgilidir. Ayrica meydan okumada degisim, giivenli bir uyarici olarak
kabul goriir (Kobasa, Maddi ve Kahn, 1982).

Psikolojik saglamlilik seviyeleri yeterli olan personellerin daha verimli, daha nitelikli, daha etkin
ve daha muvaffik olduklari goriilmektedir (Maddi ve dig., 2002). Psikolojik dayaniklilik; stresin ve kriz
durumlarinin meydana getirdigi hasarlar1 onaran, gerginliklerin ve kirilmalarin 6niine gegen bir karakter
ozelligidir. Bu baglamda psikolojik saglamlili§i yeterli olan bireylerin rutin faaliyet ve islerine
aidiyetlerinin ve otokontrol mekanizmalarinin oldukg¢a yiiksek oldugu, bunun yam sira psikolojik
mukavemeti iyi diizeyde olan bireylerin kriz durumlarini firsata ¢evirdigi goriilmektedir. Fakat psikolojik
saglamlilik diizeyleri yetersiz olan bireylerin yabancilastigi, bagkalariin kontroliinde hayatin1 idame
ettirdigi, ayrica yenilik ve degisimlere dnemli 6l¢iide direng gosterdigi bilinmektedir(Klag ve Bradley;
Maddi ve Khoshaba,2002).

Calisanlar, bircok alanda oldugu gibi is hayatinda da tiirli giigliikklerle karst karsiya
kalabilmektedir. Okul drgiitiiniin en 6énemli sac ayaklarindan biri olan ve bu gorevi ifa ederken bilinen
ve bilinmeyen tiirlii sikintilarla muhatap olan ve bu sikintilar1 bertaraf etmek icin gayret eden
ogretmenlerin psikolojik saglamlilik bakimindan yeterli diizeyde olmasi olduk¢a 6nemlidir. Yapilan
arastirmalardan hareketle 6gretmenlik meslegi gerginligi, travmalari, miicadeleleri, krizleri, kaoslar1 ve
endiseleri igerisinde ihtiva ettiginden dgretmenler bu meslegi catisma, kargasa ve gerginlik {ireten bir
meslek olarak tanimlamiglardir. (Chan, 2003; Akt. Yal¢in, 2013).

Ogretmenlerden karsi karsiya kaldiklar stres, kriz ve kargasa durumlarini etkin bir sekilde
yonetmeleri, bu menfi durumlar1 kontrol altina alarak ya da bertaraf ederek iglerini ve hayatlarint motive
olarak ve basarili bir sekilde siirdiirmeleri beklenir (Sezgin, 2012).Buradan hareketle 6gretmenlerin
psikolojik saglamliliklarinin yeterli hale getirilmesi ve muhatap kalacaklar1 kriz, kargasa ve stres
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durumlartyla etkin seklide miicadele etmeleri; ayrica tiikenmislige diismeden, inancini, timidini ve
yeterliliklerini yitirmeden olumsuzluklara mukavemet gostermeleri hayati bir oneme sahiptir.

1.2. Orgiitsel Muhalefet

Psikolojik dayanikliligi ve pozitif psikolojik sermayeyi destekleyici nitelikte diger 6nemli bir
kavram da Orgiitsel muhalefettir. Giiniimiiz diinyasinda biitiin orgiitler, is gorenlerin orgiitlerine olumlu
yonde katki sunmalar1 beklemektedir. Ancak bu katki sadece yonetimin vermis oldugu gorevleri yerine
getirme olarak anlasilmamalidir. Orgiit icerisinde calisanlarin farkli fikirleri ifade etmeleri, drgiitsel
amagclara ulasmada ¢esitli firsatlar sunmakta ve bir¢ok olumlu ¢iktiy1 da beraberinde getirmektedir.
Orgiit icerisinde bazen c¢alisanlarin calistiklar1 &rgiit ile kendi cikarlari arasinda uyusmazliklar ve
ihtilaflar yasanabilmektedir. Bu gibi durumlar ise orgiit igerisinde Orgiitsel muhalefet davraniglarini
ortaya ¢ikarmaktadir (Naktiyok,2019).

Farkli goriislere sahip orgiit mensuplarinin goriislerini agik¢a dile getirmeleri neticesinde
orgiitsel muhalefet kavrami ortaya ¢ikmistir. Demokratik toplumlarda biiylik éneme sahip olan, giin
gectikce dnemini arttiran ve ¢alisanlarin orgiit igindeki muhalefet davraniglarinin sonuglarindan herhangi
bir endise duymadan kendilerini ifade edebilmeleri olarak tanimlanan 6rgiitsel muhalefet; demokratik
toplumlarda orgiit kiiltiiriinin en 6nemli unsurlarindan biri olarak kabul gormektedir. Orgiitsel
muhalefet; degisik fikirlere, tekamiile, yaraticiliga ve verimlilige ve demokratik anlayisa iist diizey katki
sunarken orgiitsel muhalefetin yoklugu veya eksikligi hi¢ stiphesiz ki olumsuz sonuglara yol agmaktadir.

Orgiit icerisinde ¢aliganlar, calistiklar orgiitlerde, genellikle kabul etmedikleri, katilmadiklar ya
da orgiit icinde onaylamadiklar1 bir¢ok olay ve durumlarla ¢ogu zaman kars1 karsiya kalabilmektedirler.
Kassing (1997), orgiitlerde muhalefetin zaten oldugunu ve muhalefetsiz bir orgiitiin olmadigim ve
olamayacagini1 vurgulamistir. Sonug olarak siirekli degisimin hakim oldugu, bilimin ve teknolojinin her
an gelistigi, kiiresellesmenin ve rekabetin 6n plana ¢iktig1 gliniimiiz diinyasinda orgiitsel muhalefetin
egitim basta olmak iizere her alana sirayet etmesi beklenen bir durumdu.

Kassing (1997) orgiitsel muhalefeti, mevcut uygulamalara, stratejilere, orgiitsel politikalara karsi
ihtilaflarin ya da zit fikirlerin ifadesi olarak tanimlamustir. Orgiitiin ortak amaglarina ulasabilmesi ve
etkili bir bicimde isleyebilmesi ve mevcudiyetini devam ettirebilmesi adina oOrgiit icinde birtakim
kararlarin alinmasi ve bu kararlarin uygulanmasi sirasinda farkli fikirlerin ortaya g¢ikmasi, Orgiitiin
vizyonunu ve misyonunu zenginlestirecegi gibi krizlere ya da fikir ayriliklarina, dolayisiyla da orgiitsel
muhalefete sebep olabilir. Orgiitsel muhalefet; orgiit igerisindeki bireyin digerlerinden farkli diisiinmesi,
hissetmesi ya da birtakim anlagmazliklarin, karsit fikirlerin bireysel veya orgiitlii olarak ifade edilmesi
olarak da tanimlanabilir.

Kassing (1997) orgiitsel muhalefeti; mevcut uygulamalardan ve izlenen politikalardan dolay1
hosnutsuzluk olarak zuhur eden, ait oldugu orgiitiin siiregelen yapisindan ve kurallarindan ayr diismeyi
icerisinde barmndiran, bir tiir 6rgiit kurallarini ¢igneme, orgiitii kinama ve orgiite kars1 itaatsizlik davranisi
olarak ifade etmistir. Ozdemir (2010) 6rgiitsel muhalefeti; ait oldugu Srgiitiin iistleriyle fikir ihtilafina
diisen 6rgiit mensuplarinin hali hazirdaki farkli degerlendirmelerini, farkli diislincelerini ve ortak payda
da bulusamadiklar1 durumlari ifade etmesi olarak tanimlamistir. Dagli’ya (2015) gore ise Orgiit iiyeleri
yonetimin birtakim uygulamalarma ve aldiklar1 kararlara karst muhalif davramig gosterebilirler. Bu
mubhalif davraniglar kisisel hak ve ozgiirliiklerin korunmasi boyutunda kirici1 ve yikici etkiye sahip
olmadiklar siirece orgiit iiyelerinin yararina goriilmektedir.
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Kassing, orgiitsel muhalifligi; yatay, dikey ve dissal olmak tizere {i¢ kisimda kategorize etmistir.
Calisanlar kendi fikirlerini dile getirmek i¢in tercih yapmadan 6nce sahip olduklar enstriimanlarin giicii
hakkinda bir degerlendirmede bulunurlarsa dikey muhalefeti(a¢ik muhalefet),¢calisanlar orgiitsel politika
ve uygulamalara iligkin bir memnuniyetsizlik hissettigi zaman bunu 0Orgiit icerisinde iistleri ile agik bir
sekilde paylasacak bir yol bulamiyorsa yatay muhalefeti(gizli muhalefet),calisanlar orgiit iginde
mubhalefetlerini dile getirdiklerinde, bir misilleme yasadiklarinda ve diigmanca algilanma hakkinda
kendilerini savunmasiz hissettiklerinde ise digsal muhalefeti (yer degistirilmis muhalefet) tercih ederler
(Kassing ve Avtgis, 1999).

1.3. Orgiitsel Sessizlik

Belli bir amag¢ dogrultusunda bir araya gelinmis olan orgiitlerde bireyler, birbirleriyle siirekli
iletisim ve etkilesim halindedir. Bu nedenle orgiitsel sessizlik kavrami, orgiit i¢in biiyiik dnem arz
etmektedir. Orgiitsel yapinin ve temel dinamiklerin etkisiyle bireyler; ihtilafa diismekten, zitlasmaktan,
tecrit edilmekten, soyutlanmaktan, miinasebetlerinin ve baglantilarinin sekteye ugramasindan, yakian
ve serzeniste bulunan birisi olarak tanimmmaktan c¢ekindiklerinden dolayr kimi zaman sessizlige
biiriinmekte, gelismelere ve olaylara kayitsiz kalabilmektedir. Orgiit igerisindeki en dnemli giiciin insan
kaynagi oldugu bilinmesine ragmen Orgiitlerde zaman zaman ¢alisanlarin sessiz kaldiklari
gozlemlenmekte ve bilinmektedir. Orgiitiin verimligini ve basarisini etkileyen, drgiitsel adanmuslik ve
saglikli iletisim noktasinda kilit rol oynayan kavramlardan biri de orgiitsel sessizliktir.

Orgiitsel sessizlik; orgiit iiyelerinin drgiitlerin amacini gergeklestirmesi, mevcudiyetini korumasi
ve daha bagarili olmasi adina orgiitle ilgili is ve islemlere yonelik diisiincelerini ve hissiyatini bilerek ve
isteyerek ifade etmemesi ve bu hususlarda sessizlesmesidir(Cakici, 2007).Orgiitsel sessizlik, orgiit
igerisindeki bireylerin orgiitte herhangi bir degisiklik meydana getirmeyecegi diislincesiyle sorunlari dile
getirmemesi ve Orgiit i¢in faydali olabilecek diisiincelerini aktarmamasi olarak da ifade edilebilir. Diger
bir ifadeyle, orglitsel sessizlik ¢alisanlarin 6nemli sayilabilecek problemler ile karsilasildiginda, ¢cok az
sey yapmaya ya da sdylemeye dair egilimidir.

Orgiitsel sessizlik kavrami boyutlar1 agisindan incelendiginde;orgiit iiyeleri 6rgiit igerisinde vuku
bulan sikintilara,ihtilaflara ve kargasa durumlarma bas kaldirmiyorlarsa,itiraz etmiyorlarsa ve
problemlere yonelik bir goriis beyan etmiyorlarsa kabullenici sessizligi (Pinder ve Harlos,
2001),calisanlar disaridan gelebilecek tehlike ve tepkilerden korktugu icin malumat, diisiince ve
Onerilerini sakliyorsa korunmaci sessizligi (Dyne vd., 2003) ve orgiit {iyeleri diisiincelerinin ve
oOnerilerinin dogrudan dile getirilmesinin ortaya ¢ikaracagi hasar ve menfi neticelerden ¢ekinmekten
ziyade mensubu oldugu orgiitiin ve calisma arkadaslarinin herhangi bir sikintt yasamamasi adina
suskunlugu yegliyorlarsa koruma amagli sessizlik boyutunu devreye sokmustur (Cakici, 2010).

Orgiitsel sessizlik; demokratik bir drgiitiin olusmasinin 6niindeki en biiyiik engellerden bir
olmakla birlikte orgiitiin verimliligini, etkililigini, performansim ve var olus sebebini olumsuz yonde
etkilemektedir. Orgiitsel suskunlugun getirmis oldugu en mithim menfi neticeler igerisinde kusurlar1 ve
yanligliklar1 fark edememe, bunlarin bertaraf edilmesi noktasinda bir sey yapamama ve hatalardan hisse
cikaramama gosterilebilir (Kutanis ve Cetinel, 2014). Yine orgiitsel sessizlik; oOrgiitiin amaglarina
ulagsmasia ket vurmaktadir. Orgiit igerisindeki birey, bilgi ve diisiincelerini orgiitle paylasmayarak
ilerlemeye engel olmaktadir.
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Pinder ve Harlos (2001), ¢alisanin sessizligini, i¢inde bulundugu mevcut durumu degistirme
yetenegine sahip kisilere oOrgiitsel kosullarin davranigsal, biligsel veya duyussal degerlendirmeleri
hakkinda gercek diisiincesini bilerek ve isteyerek ifade etmemek olarak tanimlamislardir. Orgiitsel
sessizlik; korku, umutsuzluk, sosyal baski, catismadan kagimmma istegi, iliskileri koruma arzusu,
menfaatine olmasi1 gibi sebeplerle diisiindiiklerini ilgili kisilerle paylasmaktan sakinma anlamini da
tasimaktadir.

Bu ¢alismada ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik, orgiitsel
muhalefet ve orgiitsel sessizlik algilar1 arasindaki iligski incelenmis; psikolojik dayaniklilik,
orgiitsel muhalefet ve orgiitsel sessizlik diizeylerinin bazi demografik degiskenlere gore(mesleki
kidem, egitim durumu, yas, cinsiyet ve medeni durum) anlamli farklilik gosterip gostermedigi
ortaya konmustur. Ayrica psikolojik dayanikliligin orgiitsel muhalefet diizeyini; Orgiitsel
mubhalefetin algisinin da oOrgiitsel sessizlik diizeyini ne derece yordadigi arastirilmistir. Bu
arastirmanin problem ciimlesini “Ogretmenlerin Psikolojik Dayaniklilik, Orgiitsel Muhalefet ve
Orgiitsel Sessizlik algilar1 arasindaki iliski” sorusu olusturmaktadir. Bu amagla arastirmada
asagida belirtilen sorula yanit aranmistir:

1. Ogretmenlerin psikolojik dayamklilik, 6rgiitsel muhalefet ve drgiitsel sessizlik algilari
ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik, 6rgiitsel muhalefet ve rgiitsel sessizlik algilart
demografik degiskenlere gore farklilasmakta midir?

3. Ogretmenlerin psikolojik dayanikliklari, drgiitsel muhalefet ve oOrgiitsel sessizlik
algilar1 arasinda nasil bir iligki vardir?

4. Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklar1 orgiitsel muhalefeti {izerinde anlamli bir
yordayict midir?

5. Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet algilari orgiitsel sessizlik {izerinde anlamli bir
yordayict midir?

2. YONTEM

Bu boéliimde arastirma modeli, evren ve Orneklem, veri toplama araglar1 ve verilerin analizi
asamalar1 sirasiyla agiklanmistir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Ogretmenlerin psikolojik dayamklilik, 6rgiitsel muhalefet ve drgiitsel sessizlik algilari arasindaki
iliskinin incelendigi bu arastirma, iligkisel tarama modelinde olup nicel bir c¢alisma olarak
yapilandirilmustir. iliskisel tarama, daha ¢ok iligki ve baglantilar inceler (Biiyiikoztiirk ve ark. , 2008).

Iki ve yahut ikiden ¢ok degisken arasinda kurulan iliskinin belirlendigi, aralarinda iliskinin bulunmas1
durumunda derece ve diizeyini belirten arastirma modeline iligkisel tarama modeli denilmektedir
(Karasar, 2012). Bu g¢alismada, 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik, orgiitsel muhalefet ve orgiitsel
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sessizlik algilar1 belirlenmeye ve bu ii¢ degiskenin 6gretmenlerin bazi demografik 6zelliklerine gore
farklilagma durumlart ortaya konulmaya caligilmigtir. Bunun yami sira &gretmenlerin psikolojik
dayanikliliklarinin, drgiitsel muhalefet ve orgiitsel sessizlik algilarini yordama durumu da incelenmistir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirma evreni olarak Erzurum’un Pasinler ilgesi se¢ilmistir. Erzurum 11 Milli Egitim
Miidiirliigii ve Pasinler ilce Milli Egitim Miidiirliigi 2020-2021 egitim-6gretim yil1 verilerine gore
Pasinler ilgesinde 19 ortaokul bulunmaktadir. Ortaokullarda 268 goérev yapmaktadir. Arastirma
orneklemini ise bu evrenden rastgele 6rnekleme yontemi ile segilen ortaokullarda gérev yapmakta olan
167 6gretmen olusturmaktadir. Orneklem grubunda yer alan 6gretmenlerin demografik bilgileri Tablo
1°de sunulmustur.

Tablo 1: Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Bilgileri

Secenekler Toplam
Erkek Kadn -
Cinsiyet N 93 74 167
% 55.7 443 100
Bekar Evli -
Medeni Durum N 57 110 167
% 34.1 65.9 100
21-30 31-40 41-50 -
Yas N 71 69 27 167
% 425 413 16.2 100
0-5 6-10 11-15 16+ -
Kidem N 67 55 22 23 167
% 40.1 32.9 13.2 13.8 100

Arastirmaya katilan dgretmenlerin 93’ii erkek, 74’ kadin dgretmendir. Ogretmenlerin 57’si
bekar, 110’u evlidir. Ogretmenlerin 71°i 21-30 aras1 yas araligia sahip, 69°u 31-40, 27’si ise 41-50 yas
araligina sahiptir. Mesleki kidemleri agisindan incelendiginde ise 6gretmenlerin 67°si 0-5 yillik, 55’1 6-
10 yillik, 22°si 11-15 yillik, 23’1 ise 16 ve lizeri yillik mesleki kideme sahiptir.

2.3. Veri Toplama Araclar

Aragtirmada kullanilan temel veri toplama ydntemi ankettir. Aragtirmada verileri toplamak
amaciyla Kisisel Bilgi Formu, Psikolojik Dayaniklilik Olgegi, Orgiitsel Muhalefet Olgegi ile Orgiitsel
Sessizlik Olgegi kullanilmustir.

Kisisel Bilgi Formu: Aragtirmaci tarafindan hazirlanan kisisel bilgi formu, arastirmaya katilan
ogretmenlerin demografik 6zelliklerinden cinsiyet, medeni durum, egitim durumu, kidem, brans, okul
kademesi ve yas degiskenini belirlemek amaciyla hazirlanmstir.

Psikolojik Dayaniklilik Olgegi(PDO):Psikolojik dayaniklihigi dlgmek amaciyla Isik (2016)
tarafindan gelistirilmis 21 maddeden ve ii¢ alt boyuttan (kendini adama, kontrol ve meydan okuma)
olusan psikolojik dayaniklilik 6l¢egi kullanilmistir. Her bir madde besli likert tipi 6lgekle “Kesinlikle
Katilmiyorum (1) Katilmryorum (2) Ne katiliyorum Ne Katilmiyorum (3) Katiliyorum (4) Kesinlikle
Katiliyorum (5)” yamitlanmaktadir. Bireylerin kendi algilarini ifade etmelerini igeren bir 6l¢ek olan
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psikolojik dayaniklilik 6l¢eginin kendini adama boyutu faktor yiikii .44 ile .62 arasinda degisen yedi
maddeden (1, 2, 3, 5, 6, 18 ve 21) olugmakta, toplam varyansin % 7.41’ni agiklamaktadir. Kontrol boyutu
faktor yiikii. 37 ile. 66 arasinda degisen yedi maddeden (4, 10, 11, 12, 15, 19 ve 20) olusmakta, toplam
varyansin % 7.99’nu agiklamaktadir. Meydan okuma boyutu ise faktor yiikii .46 ile .69 arasinda degisen
yedi maddeden (7, 8, 9, 13, 14, 16 ve 17) olusmakta ve toplam varyansin % 34.21'ini agiklamaktadir.
Olgegin 2. ve 15. maddeleri ters yonde puanlanmaktadir. Isik (2016) tarafindan yapilan giivenirlik
caligmasi kapsaminda 6lgegin i¢in i¢ tutarlik katsayisi. 76 olarak belirlenmistir Bu arastirma i¢in yapilan
giivenirlik analizleri sonucunda psikolojik dayaniklilik 6lgeginin cronbach alpha giivenirlik katsayisi
.753 olarak bulunmustur.

Orgiitsel Muhalefet Olcegi (OMO):Bu arastirmada 6gretmenlerin drgiitsel muhalefet algilarimi
belirlemek amaciyla Kassing tarafindan olusturulan ve Ergiin ve Celik (Ergiin ve Celik, 2018) tarafindan
Tiirkceye uyarlanan ve faktor analizleri sonucu 17 maddeye indirgenen oOrgilitsel muhalefet 6lgegi
kullanilmistir. Her bir madde besli likert tipi 6lgekle “Hi¢ Katilmiyorum (1) Az Katiltyorum (2) Orta
Diizeyde Katiliyorum (3) Biiyiikk Oranda Katiliyorum (4) Tamamen Katiliyorum (5)” yanitlanmaktadir.
Olgekteki 3, 4, 10, 11, 13 ve 15 numarali maddeler dikey muhalefet boyutunu; 1, 5, 7, 9, 14 ve 16 yatay
mubhalefet boyutunu; 2, 6, 8, 12 ve 17 numarali maddeler digsal muhalefet boyutunu Slgmektedir.
Olgekteki 2,3,4,6,8,10 ve 14’iincii sorular ters yonde kodlanmislardir. Ergiin ve Celik (2018) tarafindan
yapilan giivenirlik c¢aligmasi kapsaminda 6l¢egi olusturan maddelerin i¢ tutarligimi veren Cronbach
Alpha katsayisi, birinci alt boyut olan “Dikey Mubhalefet” icin. 96, ikinci alt boyut olan “Yatay
Mubhalefet” icin. 96, tiglincii alt boyut olan “Disa Aktarilmis Muhalefet” i¢in ise. 97 olarak hesaplanirken
Olcegin i¢ giivenilirlik katsayis1 yontemlerinden olan yar test giivenilirlik yontemi ile 6lgek iki yartya
boliinmiis ve iki yar1 arasindaki korelasyon katsayisi r=.86 (p=.001) olarak saptanmistir. Bu arastirma
icin yapilan giivenirlik analizleri sonucunda Orgiitsel muhalefet 6l¢eginin Dikey muhalefet boyutu igin
Cronbach Alpha katsayis1 .671, Yatay muhalefet boyutu i¢in .646, disa aktarilmig muhalefet boyutu igin
.765 ve Olgegin geneli i¢in .741 olarak hesaplanmustir.

Orgiitsel Sessizlik Olgegi (OSO):Bu arastirmada 6gretmenlerin drgiitsel sessizlik algilarini
belirlemek amaciyla Kahveci ve Demirtas (2013) tarafindan gelistirilen orgiitsel sessizlik Slgegi
kullanilmugtir. Orgiitsel Sessizlik 6lgegi, 18 madde ve bes alt boyuttan “Okul Ortam1” alt boyutu dort
maddeden (1,2,3,4), “Duygu” alt boyutu iic maddeden (5,6,7), “Sessizligin Kaynag1” alt boyutu bes
maddeden (8,9,10,11,12). “Y®netici” alt boyutu 3 maddeden (13,14,15) ve “izolasyon” alt boyutu da 3
maddeden (16,17,18) olusmaktadir (Kahveci ve Demirtas, 2013). Bes alt boyuttan olusan orgiitsel
sessizlik Olgegi, Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik algilarii 6lgmek i¢in “Hi¢ Katilmiyorum (1),
Katilmiyorum (2),0rta Diizeyde Katiliyorum (3), Katiliyorum (4) ve Tamamen Katiliyorum (5)”
seklinde besli likert bigciminde derecelendirilmistir.

Kahveci ve Demirtag (2013) yapmis oldugu giivenirlik analizinde Cronbach Alpha katsayisini
.89 olarak bulurken; bu arastirma i¢in yapilan gilivenirlik analizleri sonucunda Cronbach Alpha
katsayisini .902 olarak hesaplanmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Veriler analiz edilmeden once verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini tespit etmek
amaci ile normallik testi uygulanmis, normallik testinden elde edilen sonuglar asagida tablo halinde
sunulmustur.
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Tablo 2: Normallik sonuglarina iliskin ¢arpiklik ve basiklik katsayilar

N Carpiklik Basiklik
Psikolojik dayaniklilik 167 ,043 ,440
Orgiitsel muhalefet 167 ,025 ,269
Dikey muhalefet 167 ,080 -,524
Yatay muhalefet 167 -,318 -,212
Disa aktarilmis muhalefet 167 ,009 -,620
Orgiitsel sessizlik 167 - 478 1,390

Tablo.2 incelendiginde verilerin ¢arpiklik ve basiklik degerlerinin +1.5 ve -1.5 araliginda dagilim
gosterdigi ve verilerin normal dagilim gosterdigi soylenebilir.

2.5.Arastirmanin Etik Izinleri

Bu arastirmada Erzincan Binali Yildirim Universitesi Insan Arastirmalari Etik Kuruluna basvuru
yapilmis, 30.11.2020 tarihli ve 10 sayili oturumda arastirma etik agidan uygun bulunmustur.

3. BULGULAR

Arastirmanin bu bdliimiinde verilerin analizinden elde edilen bulgular alt problemlere gore
sunulmus ve yorumlara yer verilmistir.

3.1. Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklilik, Orgiitsel Muhalefet ve Orgiitsel Sessizlik
Alg1 Diizeylerine Yonelik Bulgular

Tablo. 3 Ogretmenlerin psikolojik dayamklilik, orgiitsel muhalefet ve orgiitsel sessizlik alg diizeyleri

N Mean Sd
Psikolojik dayaniklilik 167 2,90 ,30
Orgiitsel muhalefet 167 3,25 A5
Dikey muhalefet 167 3,75 ,59
Yatay muhalefet 167 3,33 ,61
Disga aktarilmis muhalefet 167 2,56 ,81
Orgiitsel sessizlik 167 3,28 61

Tablo. 3 incelendiginde 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklarinin orta diizeyde oldugu, genel
orgiitsel muhalefet ve yatay muhalefet algilarinin orta diizeyde oldugu, dikey muhalefet algilarinin
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yiksek diizeyde oldugu disa aktarilmis muhalefet algilarinin ise diisiik diizeyde oldugu, 6gretmenlerin
orgiitsel sessizlik algilarinin ise orta diizeyde oldugu sdylenebilir.

3.2. Ogretmenlerin Cinsiyet, Yas, Medeni Durum ve Mesleki Kidem Degiskenine Gore
Psikolojik Dayanmiklihk, Orgiitsel Muhalefet ve Orgiitsel Sessizlik Algilarina Yonelik
Bulgular

Tablo. 4 Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gére psikolojik dayaniklilik, 6rgiitsel muhalefet ve érgiitsel sessizlik

algilar
N Mean Sd t p

Psikolojik dayaniklilik Kadin 74 2,88 29 -,742 ,459
Erkek 93 2,92 31

Orgiitsel muhalefet Kadin 74 3,17 A7 -1,912 ,058
Erkek 93 3,31 ,43

Dikey muhalefet Kadmn 74 3,03 ,49 -2,408 ,017*
Erkek 93 3,22 ,49

Yatay muhalefet Kadin 74 3,14 ,58 -3,666 ,000%*
Erkek 93 3,47 ,59

Disa aktarilmis muhalefet Kadin 74 2,68 ,86 1,743 ,083
Erkek 93 2,46 75

Orgiitsel sessizlik Kadin 74 3,25 ,62 -,572 ,568
Erkek 93 3,30 ,60

Ogretmenlerin cinsiyet degiskenine gore psikolojik dayanikliliklari, drgiitsel muhalefet algilari
ve Orgiitsel sessizlik algilar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigmna iliskin yapilan t testi
sonuglarina gore, kadin 6gretmenler ile erkek O6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik, genel Orgiitsel
muhalefet ve orgiitsel muhalefetin boyutu olan disa aktarilmis muhalefet ve orgiitsel sessizlik algilar
arasinda anlamli bir farklilik ortaya c¢ikmamistir. Ancak kadin ve erkek o6gretmenlerin Orgiitsel
muhalefetin boyutlar1 olan dikey ve yatay muhalefet algilar1 arasinda anlamli bir farklilik ortaya
cikmistir. Erkek 6gretmenlerin dikey muhalefet ve yatay muhalefet algilarina iliskin ortalamalar1 kadin
Ogretmenlerden daha yiiksektir.

Tablo.5 Ogretmenlerin medeni durum degiskenine gore psikolojik dayanikhilik, 6rgiitsel muhalefet ve érgiitsel

sessizlik algilar

N Mean  Sd t p
Psikolojik dayaniklilik Bekar 57 2,90 32 ,059 ,953
Evli 110 2,90 ,29
Orgiitsel muhalefet Bekar 57 3,20 ,52 -,904 ,367
Evli 110 3,27 A1
Dikey muhalefet Bekar 57 3,09 ,55 -, 705 ,482
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Tablo.5 (devam). Ogretmenlerin medeni durum degiskenine gére psikolojik dayaniklilik, érgiitsel muhalefet ve

orgiitsel sessizlik algilar

N Mean Sd t p
Yatay muhalefet Bekar 57 3,27 58 -,829 ,409
Evli 110 3,35 ,62
Disa aktarilmig muhalefet Bekar 57 2,50 91 -,619 ,537
Evli 110 2,58 75
Orgiitsel sessizlik Bekar 57 3,25 ,66 -,406 ,685
Evli 110 329 58

Ogretmenlerin medeni durum degiskenine gére psikolojik dayaniklilik, 6rgiitsel muhalefet ve
orgiitsel sessizlik algilar1 arasinda anlaml bir farklilik olup olmadigina yo6nelik olarak yapilan t testi
analizi sonuglarina gdre evli ve bekar 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik, orgiitsel muhalefet ve
boyutlar1 ve orgiitsel sessizlik algilari arasinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmamustir.

Aritmetik ortalamalar incelendiginde evli ve bekar 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik algilart
birbirine esit ¢ikmisken, evli 6gretmenlerin genel 6rgiitsel muhalefet, dikey muhalefet, yatay muhalefet,
disa aktarilmig muhalefet ve orgiitsel sessizlik algilar1 bekar 6gretmenlere gore daha yiiksek ¢ikmustir.

Tablo.6. Ogretmenlerin kidem degiskenine gore psikolojik dayaniklilik, orgiitsel muhalefet ve érgiitsel sessizlik

algilar
N Mean Sd F P
Psikolojik dayaniklilik 0-5 67 2,89 ,26 ,484 ,694
6-10 55 2,91 ,34
11-15 22 285 33
16-20 23 2,96 ,29
Orgiitsel muhalefet 0-5 67 3,10 43 4,492 ,005*
6-10 55 3,39 ,48
11-15 22 3,34 ,50
16-20 23 3,23 24
Dikey muhalefet 0-5 67 2,97 ,49 4,093 ,008*
6-10 55 324 56
11-15 22 325 42
16-20 23 3,24 32
Yatay muhalefet 0-5 67 3,09 52 6,595 ,000%*
6-10 55 3,56 ,64
11-15 22 340 68
16-20 23 336 45
Disa aktarilmig muhalefet 0-5 67 2,58 ,82
6-10 55 2,61 ,81 ,895 ,445
11-15 22 2,60 ,85
16-20 23 2,30 ,70
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Tablo.6 (devami). Ogretmenlerin kidem degiskenine gére psikolojik dayaniklilik, érgiitsel muhalefet ve orgiitsel

sessizlik algilart

N Mean Sd F P
Orgiitsel sessizlik 0-5 67 3,29 51 1,800 ,149
6-10 55 3,35 ,70
11-15 22 3,31 ,38
16-20 23 3,01 ,74

Ogretmenlerin kidem degiskenine gore psikolojik dayamiklilik, érgiitsel muhalefet ve orgiitsel
sessizlik algilar1 arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigina yonelik olarak yapilan tek yonliit ANOVA
analizi sonuglarina gore dgretmenlerin psikolojik dayaniklilik ve Orgiitsel sessizlik algilari arasinda
anlamli bir farklilik ortaya ¢ikmazken, 6gretmenlerin orgiitsek muhalefet ve boyutlarinda anlamli bir
farklilik ortaya ¢ikmustir.

Ogretmenlerin drgiitsel muhalefet ve boyutlar1 arasinda ortaya ¢ikan farkliligin kaynagina iliskin
yapilan Post-hoc testi sonuglarina gore ogretmenlerin genel orgiitsel muhalefet ve yatay muhalefet
algilarinda farkliligin 0-5 yil ve 6-10 yillik mesleki kideme sahip 6gretmenler arasinda 6-10 yillik
ogretmenlerin lehine oldugu ortaya ¢ikmustir.

Ogretmenlerin dikey muhalefet algilarina iliskin olarak ortaya cikan farkliligin kaynagina
yonelik olarak yapilan Post-hoc testi sonuglaria goére 0-5 yillik kideme sahip 6gretmenler ile 6-10 yillik
kideme sahip 6gretmenler arasinda 6-10 yillik kideme sahip gretmenler lehine, 0-5 yillik kideme sahip
ogretmenler ile 16-20 yillik kideme sahip 6gretmenler arasinda 16-20 yillik kideme sahip 6gretmenler
lehine oldugu ortaya ¢ikmistir. Aritmetik ortalamalar dikkate alindiginda mesleki kidemi daha az olan
ogretmenlerin dikey muhalefet algilarinin da diisiik oldugu ifade edilebilir.

Tablo.7 Ogretmenlerin yas degiskenine gére psikolojik dayanikhilik, érgiitsel muhalefet ve érgiitsel sessizlik

algilar
N Mean Sd F P
Psikolojik dayaniklilik 21-30 71 2,87 ,26 1,136 324
31-40 69 2,94 ,34
41-50 27 2,87 ,29
Orgiitsel muhalefet 21-30 71 3,18 52 1,599 ,205
31-40 69 3,32 ,40
41-50 27 3,23 37
Dikey muhalefet 21-30 71 3,02 ,54 2,986 ,053
31-40 69 3,22 47
41-50 27 3,20 40
Yatay muhalefet 21-30 71 3,20 ,59 3,356 ,037*
31-40 69 3,46 ,60
41-50 27 3,29 ,62
Disa aktarilmis muhalefet 21-30 71 2,65 ,87 ,892 412
31-40 69 2,50 17
41-50 27 2,44 12
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Tablo.7 (devami). Ogretmenlerin yas degiskenine gére psikolojik dayaniklilik, 6rgiitsel muhalefet ve érgiitsel

sessizlik algilart

N Mean Sd F P
Orgiitsel sessizlik 21-30 71 3,24 ,56 ,510 ,601
31-40 69 3,33 ,65
41-50 27 3,23 ,60

Ogretmenlerin yas degiskenine gore psikolojik dayaniklilik, genel drgiitsel muhalefet ve orgiitsel
sessizlik algilarmin farklilagip farklilasmadigina yonelik olarak yapilan tek yonli ANOVA testi
sonuglara gore 6gretmenlerin yas degiskenine gore sadece Orgiitsel muhalefetin yatay muhalefet
boyutuna iligskin algilar1 arasinda anlamli bir farklilik ortaya c¢ikmustir. Ogretmenlerin psikolojik
dayaniklilik, genel orgiitsel muhalefet, dikey muhalefet, disa aktarilmis muhalefet ve orgiitsel sessizlik
algilar1 arasinda yas degiskenine gore herhangi bir anlamli farklilik ortaya ¢ikmamustir. Ogretmenlerin
yatay muhalefet algilarinda ortaya g¢ikan farkliligin kaynagina iliskin olarak yapilan Post-hoc testi
sonuglarma gore 21-30 arasi yasi olan 6gretmenler ile 31-40 yas araliginda olan dgretmenler arasinda
31-40 yas araliginda olan 6gretmenler lehine oldugu ortaya ¢ikmustir.

3.3. Ogretmenlerin Psikolojik Dayamkhhk, Orgiitsel Muhalefet ve Orgiitsel Sessizlik
Algilar1 Arasindaki iliskiye Yonelik Bulgular

Tablo.8 Ogretmenlerin psikolojik dayanikilik, érgiitsel muhalefet ve érgiitsel sessizlik algilart arasindaki iliski

1 2 3 4 5 6
1. Psikolojik dayaniklilik 1 143,334 ,152 -,203" ,001
2. Orgiitsel muhalefet 1 ,746™ ,792° ,564™ ,266™
3. Dikey muhalefet 1 ,598™ ,027 ,1817
4. Yatay muhalefet 1 ,110 ,250™
5. Disa aktarilmis muhalefet 1 ,146
6. Orgiitsel sessizlik 1

Tablo.8 incelendiginde Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklari ile dikey muhalefet algilar
arasinda pozitif yonli anlamli bir iliski, disa aktarilmis muhalefet ile negatif yonlii anlamli bir iliski,
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin genel érgiitsel muhalefet algilar1, dikey muhalefet algilar1 ve yatay
muhalefet algilar1 ile oOrgiitsel sessizlik algilar1 arasinda pozitif yonde anlamli bir iligki oldugu
goriilmektedir.

3.4. Ogretmenlerin Psikolojik Dayamkiik Algilarimin Orgiitsel Muhalefet Algilarim
Yordamasina Yonelik Regrasyon Analizi Sonug¢lar:

Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik algilarmin 6rgiitsel muhalefet algilarmi yordamasina
iliskin olarak yapilan ¢oklu regresyon analizine ait sonuglar Tablo 9’da gosterilmistir.
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Tablo.9 Ogretmenlerin psikolojik dayaniklhilik algilarinin dikey muhalefet ve disa aktarilmis muhalefet algilarim

yordamasina iligkin regresyon analizi sonuglart

Dikey muhalefet B sh B t p
Sabit 1,533 ,354 4,327 ,000
P. Dayaniklilik ,552 121 ,334 4,552 ,000*
R:,334 R%: 112 F:20,178

Disa aktarilmis muhalefet B Sh B t p
Sabit 4,124 ,591 6,975 ,000
P. Dayaniklilik -,539 ,202 -,203 -2,661 ,009*
R:,203 R?:,041 F:7,079

Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarmin 6rgiitsel muhalefetin dikey muhalefet ve disa

aktarilmis muhalefet boyutlarin1 yordayip yordamadigina iligkin yapilan regresyon analizi sonuglarina

gore 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklariin hem dikey muhalefet algilarini hem de disa aktarilmig

mubhalefet algilarin1 anlamli diizeyde yordadigi, psikolojik dayanikliligin dikey muhalefetin yaklasik

olarak %11’ini yordadigi, diga aktarilmis muhalefetin ise yaklasik olarak %4’{inli yordadigi ifade

edilebilir.

3.5. Ogretmenlerin Orgiitsel Muhalefet Algilarimin Orgiitsel Sessizlik Algilarim

Yordamasina Yonelik Regrasyon Analizi Sonuclari

Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet algilarmin drgiitsel sessizlik algilarin1 yordamasina iligkin

olarak yapilan ¢oklu regresyon analizine ait sonuglar Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo.10 Ogretmenlerin orgiitsel muhalefet, dikey muhalefet ve yatay muhalefet algilarimn orgiitsel sessizlik

algilarini yordamasina iliskin regresyon analizi sonuglar

Orgiitsel sessizlik B Sh B t p
Sabit 2,125 ,330 6,449 ,000
Orgiitsel muhalefet ,355 ,100 ,266 3,540 ,001*
R :,266 R?:,071 F: 12,533

Orgiitsel sessizlik B Sh B t p
Sabit 2,595 ,294 8,811 ,000
Dikey muhalefet ,219 ,093 ,181 2,360 ,019*
R:,181 R?:,033 F:5,571

Orgiitsel sessizlik B Sh B t p
Sabit 2,450 ,255 9,606 ,000
Yatay muhalefet ,250 ,075 ,250 3,315 ,001*
R:, 250 R2:,062 F:10,989
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Orgiitsel muhalefetin orgiitsel sessizlik iizerinde yordayici olup olmadigma iliskin yapilan
analizlerde 0gretmenlerin genel muhalefet algilan ile dikey muhalefet ve yatay muhalefet algilarinin
orgiitsel sessizlik iizerinde anlamli bir yordayici oldugu sonucuna ulagilmistir. Tablo.11 incelendiginde
Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik algilarmin yaklasik olarak %7’sinin genel orgiitsel muhalefet
algilarindan, %3’linlin dikey muhalefet algilarindan, %6’simnin ise yatay muhalefet algilarindan
kaynaklandig1 soylenebilir.

4. SONUC VE ONERILER

Bu arastirmada 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklar: ile orgiitsel muhalefet ve Orgiitsel
sessizlik algilari arasinda iligki incelenmistir. Arastirmanin bulgulart dogrultusunda ulasilan sonuclar alt
problemlere dayali olarak asagida sunulmustur.

4.1. Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklilik, Orgiitsel Muhalefet ve Orgiitsel Sessizlik Algi
Diizeylerine Yonelik Sonuclar

Aragtirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik diizeyleri
orta diizey ¢cikmistir. Ogretmenlerin mesleki ¢alisma kosullar1 ve is yasamnin stresli bir yapida olmasi
ogretmenlerin is performansini olumsuz etkileyen bir durumdur. Ogretmenlerin 6gretmenlik meslegini
stresli bir meslek olarak gordiigii yapilan ¢aligmalarda (Chan, 2003) ortaya konmustur. Ogretmenlerin is
yasaminda stres ile basa ¢ikabilmeleri gdrevlerini yerine getirebilmeleri agisindan 6nemlidir. Bu anlamda
Ogretmenlerin is yasaminda stresle basa ¢ikabilmeleri i¢in psikolojik dayanikliliklarin yiiksek diizeyde
olmasi beklenir. Bu arastirmada 6gretmenlerin psikolojik dayanikliliklar: orta diizey ¢ikmigtir. Sezgin
Nartgiin & Mor (2015), Tésten & Ozgan (2017), Kelekci & Yilmaz (2015), Bostanci, Celik & Kahraman
(2017), Tosten, Arslantas & Sahin (2017), Yalgin (2019), Yildinim & Tosten (2020) 6gretmenlerin
psikolojik dayaniklilik diizeylerini yiiksek diizeyde bulmustur.

Ogretmenlerin genel orgiitsel muhalefet algilar1 orta diizeyde ¢ikmistir. Bu sonug Iliman
Piiskiilliioglu & Altinkurt (2018), Yasa (2018), Teski (2017) tarafindan yapilan arastirma sonuglari ile
benzerlik gostermektedir. Ipek (2020) tarafindan yapilan arastirmada ise ogretmenlerin orgiitsel
muhalefet algilart yiiksek diizeyde ¢ikmistir. Ogretmenlerin yatay muhalefet algilar1 orta diizeyde
¢ikmistir. Bu sonuca gore 0gretmenlerin kendi meslektaslarina yonelik olarak orta diizeyde muhalif
davranislar sergiledikleri sdylenebilir. Bu sonug Ipek (2020), Arayit (2020) tarafindan yapilan arastirma
sonuglart ile benzerlik gdstermektedir. Yildirim (2020), Yasa (2018) tarafindan yapilan arastirmada
dgretmenlerin yatay muhalefet algilar1 yiiksek diizeyde ¢ikmustir. Ogretmenlerin dikey muhalefet algilart
yiksek diizeyde ¢cikmistir. Elde edilen bu sonu¢ 6gretmenlerin genellikle {ist kademe yoneticilerine
yonelik olarak muhalif davranislar sergiledikleri sdylenebilir. Bu durumun genellikle okul yoneticisinin
yonetim siirecindeki uygulamalarindan kaynaklanabilecegi sdylenebilir. Bu sonug¢ Arayit (2020)
tarafindan yapilan arastirma sonuglari ile benzerlik gdstermektedir. Yildirim (2020), ipek (2020), Yasa
(2018) tarafindan yapilan arastirmada Ogretmenlerin dikey muhalefet algilar1 orta diizeyde ¢ikmustir.
Ogretmenlerin disa aktarilmis muhalefet algilar1 diisiik diizeyde cikmistir. Bu sonu¢ dogrultusunda
ogretmenlerin okul ile ilgili is ve islemler, okul yasantilari, okulda yaganan sorunlar gibi giin igerisinde
olumsuz yasanan durumlar hakkinda okul disindaki kisilerle bu durumlari paylasmadigi veya okul digina
tasimadig1 soylenebilir. Yasa (2018) tarafindan yapilan arastirmada Ogretmenlerin disa aktarilmig
muhalefet algilar orta diizeyde ¢ikmustir.
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Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilar1 orta diizeyde ¢ikmistir. Bu sonug Ipek (2020), Sezgin
Nartgiin & Kartal (2013), Demirtas, Ozdemir & Kiigiik (2016), Kahveci & Demirtas (2013), Kiranh
Giingdér & Potuk (2018) tarafindan yapilan arastirma sonuglari ile benzerlik gostermektedir. Onder
(2017) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik algilarinin diisiik diizeyde oldugu
sonucuna ulasilmistir.

4.2. Ogretmenlerin Cinsiyet, Yas, Medeni Durum ve Mesleki Kidem Degiskenine Gore
Psikolojik Dayamikhlik, Orgiitsel Muhalefet ve Orgiitsel Sessizlik Algilarina Yonelik
Sonuclar

Ogretmenlerin  psikolojik dayaniklilik algilart cinsiyete gore anlamli  bir farklilik
gostermemektedir. Elde edilen bu sonug Sezgin (2012), Sezgin Nartgiin & Mor (2015), Tosten & Ozgan
(2017), Kelek¢i & Yilmaz (2015), Yalgin (2019) tarafindan yapilan arastirmanin sonuglari ile
ortlismektedir.

Ogretmenlerin genel orgiitsel muhalefet algilar1 cinsiyete gore anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Bu sonug Ipek (2020), Yasa (2018), Teski (2017) tarafindan yapilan arastirma ile
paralellik gostermektedir. Arayit (2020), Kayis (2019), Agalday (2017) tarafindan yapilan arastirmada
ogretmenlerin genel orgiitsel muhalefet algilar1 erkek 6gretmenler lehine anlamli bir farklilik gosterdigi
sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin dikey muhalefet ve yatay muhalefet algilari cinsiyete gére anlamli
bir farklilik gostermektedir. Erkek 6gretmenlerin dikey muhalefet ve yatay muhalefet algilar1 kadin
ogretmenlere gore daha yiiksektir. ipek (2020) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin dikey
muhalefet algilar1 cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermezken, yatay muhalefet algilari cinsiyete
gore erkek Ogretmenler lehine anlamli bir farklilik goésterdigi sonucuna ulasilmistir. Arayit (2020)
tarafindan yapilan aragtirmada 6gretmenlerin dikey muhalefet algilar1 cinsiyet degiskenine gore anlaml
bir farklilik gostermedigi, yatay muhalefet algilarinin ise erkek dgretmenler lehine anlaml bir farklilik
gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Yasa (2018) tarafindan yapilan aragtirmada ise 6gretmenlerin dikey
muhalefet algilar ile yatay muhalefet algilarinin cinsiyete gore anlamli bir farklilik gostermedigi ortaya
konmustur. Ogretmenlerin disa aktarilmis muhalefet algilar1 cinsiyete gdre anlamli bir farklilik
gostermemektedir. Yasa (2018) tarafindan yapilan arastirmada 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet algilar
sadece disa aktarilmis muhalefet boyutunda kadin 6gretmenler lehine anlamli bir farklilik gosterdigi
ortaya konmustur.

Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilar1 cinsiyete gore anlamli bir farklilik gdstermemektedir.
Bu sonu¢ Sezgin Nartgiin & Kartal (2013), Kahveci & Demirtag (2013), Mogosoglu & Kaya (2018),
Onder (2017) tarafindan yapilan arastirma bulgular ile ortiismektedir. Ipek (2020) tarafindan yapilan
aragtirmada erkek Ogretmenlerin Orgiitsel sessizlik algilar1 kadin 6gretmenlere gore daha yiiksek
cikmustir.

Ogretmenlerin medeni durum degiskenine gore psikolojik dayamklilik, genel drgiitsel muhalefet
ve boyutlart ile orgiitsel sessizlik algilart anlamli bir farklilik géstermemektedir. Sezgin Nartgiin & Mor
(2015), Tosten & Ozgan (2017), Yalgin (2019) tarafindan yapilan calismada 6gretmenlerin psikolojik
dayanikliliklar1 medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik géstermedigi sonucuna ulasilmistir.
Ipek (2020) tarafindan yapilan ¢alismada 6gretmenlerin drgiitsel muhalefet algilari ile orgiitsel sessizlik
algilar1 medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi sonucuna ulasilmistir. Bu
sonu¢ Arayit (2020) tarafindan yapilan aragtirma sonuglari ile benzerlik gostermektedir. S6z konusu
caligmada 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet algisi hem toplam puan olarak hem de boyutlari itibari ile
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medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Agalday (2017) tarafindan
yapilan arastirmada Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefet algilarinin medeni durum degiskenine gore
anlamli bir farklilik gostermedigi sonucuna ulagilmistir. Mogosoglu & Kaya (2018) tarafindan yapilan
aragtirmada 6gretmenlerin orgiitsel sessizlik algilart medeni durum degiskenine gore anlamli bir farklilik
gostermedigi sonucuna ulagilmistir.

Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklar1 kideme gére anlamli bir farklilik gdstermemektedir.
Bu sonug¢ Sezgin (2012) Sezgin Nartgiin & Mor (2015), Yal¢in (2019) tarafindan yapilan ¢alismanin
sonuclar1 ile benzerlik gdstermektedir. Tosten & Ozgan (2017), Bostanci, Celik & Kahraman (2017)
yaptiklar1 ¢alismada ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarinin kidem degiskenine gore anlamli bir
farklilik gosterdigi sonucuna ulasmiglardir.

Ogretmenlerin genel orgiitsel muhalefet, dikey muhalefet ve yatay muhalefet algilar1 kideme
gore anlaml bir farklilik gostermektedir. Ogretmenlerin genel drgiitsel muhalefet ve yatay muhalefet
algilarindaki bu farklilik 0-5 yillik kideme sahip 6gretmenler ile 6-10 yillik kideme sahip 6gretmenler
arasinda 6-10 yillik kideme sahip 6gretmenler lehine anlamali ¢gikmigtir. Bu sonuca gore 16-20 yil arast
hizmet siiresi bulunan 6gretmenlerin 0-5 yil hizmet siiresi bulunan 6gretmenlere gore gerek iistlerine
kars1 gerekse de kendi aralarinda yaptiklari muhalefet diizeylerinin daha yiiksek diizeyde oldugu
soylenebilir. Ogretmenlerin dikey muhalefet algilar1 arasindaki farklilik 0-5 yillik kideme sahip
ogretmenler ile 6-10 yillik kideme sahip 6gretmenler arasinda 6-10 yillik kideme sahip 6gretmenler
lehine, 0-5 yillik kideme sahip 6gretmenler ile 16-20 yillik kideme sahip 6gretmenler arasinda 16-20
yillik kideme sahip dgretmenler lehine ¢ikmistir. Ogretmenlerin disa aktarilmis muhalefet algilar1 kidem
degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermemektedir. Ipek (2020) tarafindan yapilan arastirmada
Ogretmenlerin Orgiitsel muhalefet algilar1 kideme degiskenine gore 11-15 yil kideme sahip 6gretmenler
ile 21 ve iizeri kideme sahip 6gretmenler arasinda 11-15 yillik kideme sahip 6gretmenler lehine anlamli
bir farklilik gésterdigi sonucuna ulasilmistir,

Ogretmenlerin  orgiitsel sessizlik algilari kidem degiskenine gore anlamli bir farklihk
gostermemektedir. Bu sonug Ipek (2020), Sezgin Nartgiin & Kartal (2013), Kahveci & Demirtas (2013),
Onder (2017) tarafindan yapilan arastirma sonuglari ile drtiismektedir. Arayit (2020) tarafindan yapilan
arastirmada ise 6gretmenlerin orgiitsel muhalefet algilar1 ve dikey muhalefet algilar1 kidem degiskenine
gore anlamli bir farklilik gosterdigi sonucuna ulagilmaistir.

Ogretmenlerin yas degiskenine gore sadece yatay muhalefet algilari arasinda anlamli bir farklilik
ortaya ¢cikmistir. Ortaya ¢ikan bu fark 21-30 arasi yasi olan 6gretmenler ile 31-40 yas araliginda olan
ogretmenler arasinda 31-40 yas aralifinda olan &gretmenler lehine ¢ikmustir. ipek (2020) tarafindan
yapilan arastirmada da 6gretmenlerin yatay muhalefet algilar1 yas degiskenine gére anlamli bir farklilik
gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Arayit (2020), Yasa (2018) tarafindan yapilan arastirmada ise
Ogretmenlerin yatay muhalefet algilarinin yas degiskenine gore anlamli bir farklilik gostermedigi
sonucuna ulagilmistir.

4.3. Ogretmenlerin Psikolojik Dayamklihk, Orgiitsel Muhalefet ve Orgiitsel Sessizlik
Algilar1 Arasindaki iliskiye Yonelik Sonuglar

Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklari ile dikey muhalefet algilar1 arasinda pozitif yonlii
anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklar1 ile disa
aktarilmis muhalefet algilar1 arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki ortaya ¢ikmigtir. Bu sonug
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dogrultusunda Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklarinin yiiksek olmasi 6gretmenlerin dikey
muhalefet algilarini arttirirken disa aktarilmis muhalefet algilarini azalttigi sdylenebilir.

Ogretmenlerin genel orgiitsel muhalefet algilari ile orgiitsel sessizlik algilar1 arasinda pozitif
yonlii anlaml bir iliski ortaya ¢ikmustir. Ipek (2020) tarafindan yapilan aragtirmada dgretmenlerin genel
orgiitsel muhalefet algilari ile orglitsel sessizlik algilar1 arasinda anlamli bir iliski olmadigi sonucuna
ulagilmistir. S6z konusu arastirmada dikey muhalefet ile 6rgiitsel sessizlik arasinda negatif yonlii anlaml
bir iligki ortaya ¢ikmisken, yatay muhalefet ile orgiitsel sessizlik arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki
ortaya cikmistir. Kavak (2016) tarafindan yapilan bagka bir arastirmada akademisyenlerin orgiitsel
muhalefet algilari ile orgiitsel sessizlik algilar1 arasinda negatif yonli anlamli bir iligski oldugu sonucuna
ulasilmistir.

Ogretmenlerin dikey muhalefet ve yatay muhalefet algilari ile 6rgiitsel sessizlik algilar1 arasinda
pozitif yonlii anlamli bir iliski ¢ikmustir. Ipek tarafindan yapilan arastirmada &gretmenlerin dikey
muhalefet algilari ile orgiitsel sessizlik algilari arasinda negatif yonlii anlamli bir iligki, yatay muhalefet
algilar ile orgiitsel sessizlik algilari arasinda pozitif yonlii anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulagilmistir.

4.4. Ogretmenlerin Psikolojik Dayamkihk Algillarimn Orgiitsel Muhalefet Algilarim
Yordamasina Yonelik Sonuglar

Ogretmenlerin psikolojik dayanikliliklari dikey muhalefet ve disa aktarilmis muhalefet
algilarmin anlamli bir yordayicisidir. Ogretmenlerin psikolojik dayaniklilik algilar1 dikey muhalefet
algilarinin yaklasik olarak %11°ini agiklarken, 6gretmenlerin psikolojik dayamiklilik algilart disa
aktarilmis muhalefet algilarinin yaklagik olarak %4’iinii aciklamaktadir. Bu sonucglardan hareketle
Ogretmenlerin psikolojik dayamkliliklar1 arttika dikey muhalefet algilar1 artarken, disa aktarilmis
muhalefet algilar1 azalmaktadir. Yani 6gretmenlerin psikolojik dayanikliklarinin artmasi yoneticilerine
karsi muhalif davraniglar sergilemelerini arttirmaktadir.

Ogretmenlerin okullarindaki is ve islemlere karst muhalif davranislar sergilemeleri, okul
ortamindaki stresli isler ile basa ¢ikabilmeleri ile iligkili oldugu sdylenebilir. Ay sekilde 6gretmenlerin
psikolojik dayanikliliklarmin yiiksek olmasi okuldaki is ve islemler ile ilgili okul dis1 ortamlarda muhalif
davraniglar sergilemelerini azalttig1 sdylenebilir.

4.5. Ogretmenlerin Orgiitsel Muhalefet Algillarimin  Orgiitsel Sessizlik Algilarim
Yordamasina Yonelik Sonuglar

Ogretmenlerin genel drgiitsel muhalefet, dikey muhalefet ve yatay muhalefet algilar1 orgiitsel
sessizlik algilarmin anlamli bir yordayicisidir. Ipek (2020) yaptigi arastirmada dgretmenlerin disa
aktarilmis muhalefet algilarinin orgiitsel sessizlik algilar {izerinde anlamli bir yordayici olmadig:
sonucuna ulasmustir. Ogretmenlerin orgiitsel sessizlik algilarinin yaklasik olarak %7’sinin genel orgiitsel
muhalefet algilarindan, %3 liniin dikey muhalefet algilarindan, %6’sinin ise yatay muhalefet algilarindan
kaynaklandig1 sdylenebilir. Arastirmadan elde edilen sonuglar dogrultusunda asagidaki Onerilerde
bulunulabilinir:

1.Aragtirma sonucunda psikolojik dayaniklilik ile 6rgiitsel sessizlik arasinda herhangi bir iligki
olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu her ne kadar literatiire dayandirilamasa da beklenmeyen bir sonug.
Bu sonucun ortaya ¢ikmasinda farkli degiskenler rol almis olabilir. Bu dogrultuda arastirma farkl
orneklem biiyiikliigiinde tekrarlanabilir.
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2.0gretmenlerin orgiitsel muhalefet davranislarinda genellikle dikey muhalefet davranismin
etkin oldugu arastirma sonucunda ortaya ¢ikmistir. Okul yonetim siireclerinde yonetim uygulamalarinda
bu bilginin dikkate alinmasi yonetimsel anlamda daha saglikli durumlar1 ortaya c¢ikaracagi
diistinilmektedir.

3.Bu aragtirma sadece devlet okullarindaki ortaokul &gretmenleri iizerinde yurlitiilmiistiir.
Ilkokul ve lise dgretmenlerini de icine alan karsilastirmali ¢aligmalar yapilabilir.

4. Aragtirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda 6gretmenlerin psikolojik dayaniklilik
diizeyleri orta diizey ¢ikmustir. Psikolojik dayanikliligin gelistirilmesi adina dgretmenlerin mesleki ve
caligma kosullar iyilestirilmeli, 6gretmenlere psikososyal destek verilmeli, danismanlik birimi
kurulmalz; ayrica kriz ve stres durumlarinin iistesinden gelebilmesi i¢in kurs, seminer, hazirlayici ve
hizmetigi egitimler ivedilikle planlanmalidir.

4. Bu aragtirma 6gretmenler ile yapildigindan bundan sonra yapilacak arastirmalara yoneticiler
de dahil edilerek orgiitsel muhalefet ve orgiitsel sessizlige iligkin yonetici ve 6gretmen goriisleri
mukayeseli olarak degerlendirilebilir.

5.0gretmenlerin psikolik dayaniklilik, 6rgiitsel muhalefet ve orgiitsel sessizlik algilaria yonelik
elde edilen sonuglar, Egitim Suralarinda ve uygulanacak egitim politikalarinda dikkate alinmalidir.

6.0gretmenlerin psikolojik dayaniklilik, drgiitsel muhalefet ve orgiitsel sessizlik diizeylerini
etkileyen unsurlarin detayli bir sekilde ortaya ¢ikarilabilmesi adina nitel bir ¢aligma planlanabilir.

7.0gretmenlerin psikolojik dayaniklilik ve orgiitsel muhalefet diizeyleri ¢alisma ortamlarina
gore farklilagtigindan psikolojik dayanikliligin ve orgiitsel muhalefetin; okul iklimi, orgiitsel adalet ve
yoneticilerin liderlik stilleriyle olan iligkisi ele alinabilir.
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EXTENDED ABSTRACT

The most important way for organizations to successfully manage the processes of innovation,
change, transformation and integration and to easily overcome the problems that arise with globalization
is through their effective and efficient use of the human resources that keep organizations afloat.

Evolving into a globalised and competitive approach in today's world organizations; with a high
level of psychological endurance, able to successfully manage crisis situations, becoming stronger as a
result of extraordinary circumstances within the organisation doesn't stay silent in the face of problems
that can freely express their views, can see the differences in wealth, and that the whole process played
an active role in drawing the attention of staff who is in human resources needs and qualifications and
competences. In this context, the perceptions of teachers who shape the future of nations and play a
leading role in educational organizations belong to the concepts of psychological endurance,
organizational opposition and organizational silence are of great importance.

In this study, the relationship between teachers ' perceptions of psychological endurance,
organizational opposition and organizational silence was made the subject of research. The research is
in the relational screening model and structured as a quantitative study. The research universe is
composed of teachers who work in official secondary schools in Pasinler District of Erzurum province
in the 2020-2021 academic year. The sample of the research is 167 teachers selected from the universe
by simple random sampling method. The main data collection method used in the research is Survey. In
order to collect data, Personal Information Form, psychological endurance scale, organizational
opposition scale and organizational silence scale were used in the study. The data obtained were analyzed
by SPSS 22 program. T-test, one-way ANOVA, correlation analysis and regression analysis techniques
were used in the analyses. According to the research results, a moderate level of psychological resistance
of teachers in the perception of the opposition the opposition with medium levels of overall
organizational and horizontal, vertical, there is a high level of perception of the opposition, the opposition
exported the perception of a low level of teachers ' organizational silence, reached the conclusion that
the perception of moderate.

According to the results of the study, the psychological endurance levels of teachers were
moderate. Professional working conditions of teachers and a stressful working life are a condition that
negatively affects the performance of teachers at work. It has been demonstrated in studies that
teachers consider the teaching profession as a stressful profession (Chan,2003). It is important for
teachers to be able to cope with stress in work life and to be able to perform their duties. In this sense,
teachers are expected to have a high level of psychological endurance to cope with stress in work life.
In this study, the psychological endurance of teachers was moderate. According to another result
obtained from the study, it seems that there is a positive-directional significant relationship between
teachers ' psychological endurance and vertical perceptions of opposition, a negative-directional
significant relationship with exported opposition. It has been concluded that there is a positively
significant relationship between teachers ' general perceptions of organizational opposition, vertical
perceptions of opposition and horizontal perceptions of opposition and perceptions of organizational
silence. According to the results of the research, the following suggestions can be made:

1.As aresult of the research, it was concluded that there is no relationship between psychological
resilience and organizational silence. Although this cannot be based on the literature, it is an unexpected
result. Different variables may have played a role in the emergence of this result. In this direction, the
research can be repeated with different sample sizes.
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2.As aresult of the research, it has been revealed that the vertical opposition behavior is generally
effective in the organizational opposition behaviors of teachers. It is thought that taking this information
into account in management practices in school management processes will reveal healthier situations in
administrative terms.

3. This research was conducted only on secondary school teachers in public schools.
Comparative studies involving primary and high school teachers can be made.

4. In line with the findings obtained from the research, the psychological resilience levels of the
teachers were moderate. In order to develop psychological resilience, teachers' professional and working
conditions should be improved, teachers should be given psychosocial support, and a counseling unit
should be established; In addition, courses, seminars, preparatory and in-service trainings should be
planned urgently in order to overcome crisis and stress situations.

4. Since this research was conducted with teachers, the opinions of administrators and teachers
on organizational opposition and organizational silence can be evaluated comparatively by including
administrators in future research.

5. The results of the teachers' perceptions of resilience, organizational opposition and
organizational silence should be taken into account in the Education Councils and the education policies
to be implemented.

6. A qualitative study can be planned in order to reveal in detail the factors affecting the levels
of psychological resilience, organizational opposition and organizational silence of teachers.

7. Since the levels of resilience and organizational opposition of teachers differ according to their
working environments, psychological resilience and organizational opposition; school climate,
organizational justice and the relationship between administrators and leadership styles can be discussed.
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