MEHMET AKiF ERSOY UNiVERSITESi
iKTiISADI VE iDARI BiILIMLER FAKULTESI DERGISI [ttt

Cilt: 8 Sayi: 25.1202-1224
Volume: 8 Issue: 2 p.1202-1224

Temmuz 2021 July

Mehmet Akif Ersoy University
Journal of Economics and Administrative Sciences Faculty

IC DENETIM ETKINLIK DUZEYININ iISLETME VERIMLILIGI UZERINE ETKISi: BIST
KAPSAMINDAKI IMALAT iSLETMELERININ YONETICi ALGILARININ
DEGERLENDIRILMESI"

THE IMPACT OF INTERNAL AUDIT EFFECTIVENESS LEVEL ON FIRM
PRODUCTIVITY: EVALUATION OF MANAGER PERCEPTIONS OF MANUFACTURING
ENTERPRISES UNDER BIST

Kiibra AKIN TOSUN?, Durmus ACAR?

Oz
0PEN8ACCESS i i i i i i ini i
BY Bu calismanin amaci, isletmelerde i¢ denetimin etkinlik diizeyini belirlemek ve

belirlenen i¢ denetim etkinlik diizeylerinin isletme verimliligine etkisine iliskin yonetici
. ; algilarmin aragtinlmasidir. I¢ denetimin diger alanlara etkisi incelenirken, éncelikle i¢
1. Ogr. Gér., Dr., Harran Universitesi, Birecik denetimin etkin bir sekilde uygulandigindan emin olunmasi gereklidir. Calismada,
Meslek Yiiksekokulu, Muhasebe ve Vergi literatiirdeki bu bosluk doldurulmaya galigilarak i¢ denetimin etkisini aragtirmak igin
Uygulamalart Program, kakin@harran.edu.tr, oncelikle ¢alisma kapsamlndgki islgtmelerde @Q (iene'til‘nin. e.tkinlik diizeyi belirlenmeye
calistlmistir. BIST e kayitli imalat igletmeleri yoneticileri ile yapilan anketlerden elde
https://orcid.org/0000-0003-4493-297X edilen veriler 1s18inda, i¢ denetim uygulamalarimin etkinlik diizeyleri “Yiiksek” ve
2. Prof. Dr., Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi, | “Diisiikk” olarak belirlenmistir. Bu etkinlik diizeyleri ile i¢ denetimin isletme
verimliligine etkisine yonelik yonetici algilar1 arasindaki iligki korelasyon analizi ile test
edilmis ve regresyon analizi ile iliskinin boyutu analiz edilmistir. Yoneticilerin
algilarinin; yiiksek i¢ denetim etkinliginin, en gok makine ve isgiicii verimliligine, en az
https://orcid.org/0000-0003-4701-6045 ise yonetim verimliligine etki ettigi yoniinde oldugu sonucuna ulagtlmistir.

iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi, isletme

Béliimii, dacar@mehmetakif.edu.tr,

Anahtar Kelimeler: I¢ Denetim, Etkinlik Diizeyi, Verimlilik, Imalat Isletmeleri,
Yonetici Algilart.

Abstract

” The purpose of this study is to determine the effectiveness level of internal audit in
Arastirma Makalesi Research Article | companies and to investigate the perceptions of managers regarding the impact of
internal audit effectiveness levels on firm productivity. When examining the impact of
internal audit on other areas, it is necessary to first make sure that internal audit is
Bagvuru Tarihi Application Date applied effectively. In the study, it was tried to fill this gap in the literature and first of
12.04.2021 04.12.2021 all, to in_vestigate the i_mpac_t c_Jf internal auditing, the eﬁecti\_/eness level of _internal
auditing in the companies within the scope of the study was tried to be determined. In
the light of the data obtained from the surveys made with the managers of the
manufacturing companies registered in BIST, the effectiveness levels of the internal
Yayma Kabul Tarihi Admission Date | audit practices were determined as "High" and "Low". The relationship between these
21.05.2021 05.21.2021 effectiveness levels and the perceptions of managers regarding the impact of internal
audit on firm productivity was tested with correlation analysis, and the size of the
relationship was analyzed with regression analysis. Perceptions of the managers; It has
been concluded that high internal audit effectiveness has the greatest impact on machine
and workforce productivity and least on management productivity.

Makale Tiirii Article Type

DOl
https://doi.org/10.30798/makuiibf.929119

Keywords: Internal Audit, Effectiveness Level, Productivity, Manufacturing
Enterprises, Manager Perceptions.

" Caligma, "I¢ denetimin Isletme Verimliligi Uzerine
Etkisi: BIST Kapsamindaki imalat Isletmeleri
Yoneticilerinin - Algilarina iliskin Bir Aragtirma"
baslikl, birinci yazarin ikinci yazar danigmanliginda

hazirladigi tezden tiiretilmistir.

1202


https://orcid.org/0000-0003-4493-297X
https://orcid.org/0000-0003-4701-6045
https://doi.org/10.30798/makuiibf.929119
https://www.budapestopenaccessinitiative.org/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.en

I¢ Denetim Etkinlik Diizeyinin Isletme Verimliligi Uzerine Etkisi: BIST Kapsamindaki Imalat Isletmelerinin Yonetici Algilarinin Degerlendirilmesi - The Impact
Of Internal Audit Effectiveness Level On Firm Productivity: Evaluation Of Manager Perceptions Of Manufacturing Enterprises Under BIST
Kiibra AKIN TOSUN, Durmus ACAR

EXTENDED SUMMARY
Research Problem

The aim of this research is to determine the effectiveness level of internal audit in manufacturing
enterprises and to investigate the perceptions of managers, regarding the effect of determined internal
audit effectiveness levels on firm productivity.

Research Questions

Is there a relationship between different levels of internal audit effectiveness and manager
perceptions of the impact of internal audit on firm productivity? What is the relationship between
different levels of internal audit effectiveness and manager perceptions about the impact of internal audit
on productivity dimensions?

Literature Review

In the literature; although the impact of internal audit on different areas such as corporate
governance, internal control system and independent audit have been investigated in both public and
private sectors, its impact on firm productivity has been studied mostly in the public sector and in a
limited number of studies. When examining the impact of internal audit on other areas, it is necessary
to first ensure that internal audit is implemented effectively. In the study, by trying to fill this gap in the
literature, in order to investigate the impact of internal audit, the effectiveness level of internal audit was
tried to be determined in the enterprises within the scope of the study. As a result of the literature review,
although there are many theoretically defending that internal audit positively affects the firm
productivity, there are deficiencies in experimental studies especially in the private sector. Therefore, it
is important to do this study. In addition, the study will contribute to the literature on which productivity
dimension affects the effectiveness of internal audit practices more.

Methodology

In this study, manufacturing enterprises within the scope of BIST were determined by using the
data of 2017 in the Public Lighting Platform (KAP). First, the activity reports of 174 manufacturing
companies within the scope of BIST were examined, and 169 enterprises with active internal audit units
were identified. As 6 businesses had liquidation and concordat, an online survey link was sent to key
managers of the remaining 163 businesses. The first part of the questionnaire form consists of multiple
choice questions for determining demographic features, the second part consists of the effectiveness
level of internal audit, and the third part consists of 5-point Likert type statements about measuring the
perceptions of managers about the effect of internal audit on firm productivity. The questionnaire
includes two scales as 5 point Likert Scale. The first scale, the effectiveness of internal audit, consists
of 37 statements. The second scale is the manager perception scale about the impact of internal audit on
firm productivity and includes 36 statements. In the preparation of statements regarding the
effectiveness of internal audit; The scale developed by Tran Thi Lan Huong (2018) was used primarily.

Benefiting from “Within the Context of International Internal Audit Standards for the Professional
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Practice Framework (UMUC)” published by Turkey Institute of Internal Auditing (TIDE), a new
dimension is added to this scale. Statements on determining the perceptions of managers regarding the
impact of internal audit on productivity were compiled from different sources in the literature and a new
scale was developed. (Propenko, 2011; Alptekin, 2005; Odabasi, 1997; Ozgener & Kiigiik, 2008; Agca,
2009; Yikeili & Atagan, 2009; Odabasioglu, 2016; Kahya and Karabocek, 2019; Gok Kisa and Per¢in,
2017; Bayyurt, 2007; Ozsever, 2009; Acar, 2009) First of all, the effectiveness levels of internal audit
practices in manufacturing enterprises were determined as "High" and "Low", using the data obtained
from 101 enterprises in total. Second, by applying factor analysis to the scale of manager perceptions
regarding the impact of internal audit on firm productivity; five dimensions were achieved: machinery
and labor productivity, material productivity, production and customer productivity, indirect cost
productivity, and management productivity. Then, the relation between effectiveness levels and the
perceptions of managers regarding the impact of internal audit effectiveness on firm productivity was
tested with correlation analysis. Since the relation is significant and positive, the degree of the relation
was analyzed with regression analysis.

Results and Conclusions

It has been observed that there is no significant relation between the low internal audit
effectiveness and the impact of internal audit on the productivity dimensions of machinery and labor,
materials, production and customers, indirect costs and management. It has been determined that there
is a medium-level and significant positive relation between machinery and labor, material, production
and customer, indirect costs and management dimension of managers' perception of the impact of
internal audit effectiveness and high internal audit effectiveness. Hence, hypotheses were accepted. A
simple linear regression analysis was conducted to determine the degree of relationship between high
internal audit effectiveness level and manager perceptions about the impact of internal audit
effectiveness to the dimensions of productivity. As a result of simple linear regression analysis; 24% of
managers' perceptions about the impact of internal auditing on machinery and labor productivity, 11.8%
of their perception of its impact on material productivity, 19.7% of their perception of its impact on
production and customer productivity, 19,9% of their perception of the impact of indirect cost
productivity and 11.5% of their perceptions of its impact on management productivity were explained
by their high level of internal audit effectiveness. In other words, managers believe that 24% of the
86.9% impact of high internal audit effectiveness is related to the productivity of machinery and labor.
They think that 11.8% is for material productivity, 19.7% is for production and customer productivity,
19.9% is for indirect cost productivity, 11.5% is for management productivity. It can be said that the
reason why high internal audit effectiveness affects the productivity of machinery and labor more is that
enterprises try to keep up with technological developments and the importance they attach to human
resources due to increasing competition conditions. Considering that 86.9% of the effectiveness is

affected by the high level of internal audit effectiveness, it appears that 13.1% is affected by other factors
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outside the internal audit. Factors such as the qualifications of managers, motivation and satisfaction of
employees, government policies, political, economic and social conditions, and opportunities to provide
raw materials are thought to be included in this section.The reason why managers think that high internal
audit effectiveness has the most impact on machinery and labor productivity; the cost of labor is the
highest cost of enterprises and the power of an effective internal control system to control labor costs.
The reduction of labor costs can also be achieved by going into mechanization. In other words; working
with efficient machines helps reduce labor costs. Communication with employees and motivation of
employees are among the issues that businesses with high internal control effectiveness care about.
Because happy employees also cause an increase in labor productivity. Rise of the machinery and labor
productivity contributes to firm producing quality products, saving time in production and delivering
products on time. Managers who are aware of all these reasons; they think that higher internal audit
effectiveness affects machinery and labor productivity more.The reason why managers think that high
internal audit effectiveness affects management productivity less is; it is because they see themselves as
part of the high internal audit effectiveness system.
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1. GIRIS

1980’11 yillardan 6nce i¢ denetim, mali kontrol amaciyla uygulanmis ve teftis kavramiyla
karigtinllmigtir. Bu siiregte; muhasebe bilgilerinin kontrolii, finansal tablolarin igletme politikalarina ve
hukuki diizenlemelere uygunlugu konulari, i¢ denetimin temel iglevleri haline gelmistir. 1980°1i yillar
ile birlikte i¢ denetim, isletme faaliyetlerinin etkinligi ve verimliligi konularina odaklanarak isletmeye
deger katma, giivence ve danigmanlik rollerini de iistlenmistir. Bu giivence ve danigmanlik rolii ile i¢

denetim, igletme yonetiminin en énemli yardimcisi haline gelmistir.

Iyi yonetilen bir i¢ denetim biriminin varligi kurumsal y&netimin kalitesini ve bu nedenle de
isletme verimliligini artirmaktadir. Isletmelerde kontrollere, risk yonetimine ve iist yonetime karar
verme konusunda destek olan bir i¢ denetim biriminin varlig1 biiyiik 5nem arz etmektedir. Onemli olan
bir diger konu ise i¢ denetim biriminin varlig1 kadar, i¢ denetim uygulamalarinin etkin bir sekilde
yiiriitiilmesidir. I¢ denetimin, diger alanlara etkisini tespit edebilmek icin, dncelikle etkin bir i¢ denetim

sisteminin varligindan s6z etmek gerekmektedir.

Verimlilik, elde edilen iiriin ve hizmetin miktar1 ve kalitesini artirmanin yaninda isletme
calisanlarina en iyi ¢alisma kosullarin1 saglamay1 da amacglamaktadir. Kiiresellesen diinyada; kalite,
miisteri memnuniyeti ve tatmini, malzeme, makine ve isgiiclinlin etkin kullanimi1 gibi ¢esitli olgular
iceren verimlilik, igletmeler agisindan kiiresel pazarlarda var olabilmenin, bu pazarlarda rekabet giiciine

sahip olabilmenin bir geregi olarak goriilmektedir.

I¢c denetimin diger alanlara etkisi incelenirken, oncelikle i¢ denetimin etkin bir sekilde
uygulandigindan emin olunmasi gereklidir. Calismada, literatiirdeki bu bosluk doldurulmaya ¢alisilarak
i¢ denetimin etkisini aragtirmak igin dncelikle calisma kapsamindaki isletmelerde i¢ denetimin etkinlik
diizeyi belirlenmeye g¢alisilmistir. Literatiir incelemesi sonucunda, i¢ denetimin isletme verimliligini
olumlu yonde etkiledigini teorik olarak savunan pek ¢ok ¢alisma bulunmakla birlikte, 6zellikle 6zel
sektor uygulamalarini konu edinen yeterince ¢alisma olmadigi tespit edilmistir. Bu yiizden bu ¢alisma
i¢ denetim uygulamalarindaki etkinligin, hangi verimlilik boyutunu daha ¢ok etkiledigi konusunu ortaya

koymak agisindan 6nem arz etmekte ve literatiire katki saglamaktadir.

Caligmada; BIST kapsaminda yer alan imalat isletmelerinde, i¢ denetimin etkinlik diizeyinin
verimlilige etkisine iliskin yonetici algilarinin arastirilmasi amaglanmigtir. Bu amagla, 6rneklem olarak
belirlenen isletme yoneticilerine anket teknigi uygulanmigtir. Anket formunda yer alan ilk 6lcek;
isletmedeki i¢ denetim sisteminin etkinlik diizeyini belirlemeye yonelik, ikinci olgek ise; i¢ denetimin
verimlilik {izerine etkisine iliskin yonetici algilarmi arastirmaya yonelik olarak hazirlanmistir.
Oncelikle; belirlenen i¢ denetim etkinlik diizeyleri ile etkinlik diizeyinin verimlilige etkisine yonelik
yonetici algilar1 arasindaki iliski korelasyon analizi ile test edilmistir. Yiiksek etkinlik diizeyi ile bu

etkinlik diizeyinin verimlilige etkisine yonelik yonetici algilar1 arasinda anlamli bir iliski oldugu ortaya
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koyulduktan sonra, bu iliskinin yonii ve siddeti regresyon analizi ile arastirilmistir. Regresyon analizi
sonucu isletme yoneticilerinde; i¢ denetim etkinlik diizeyinin en ¢ok makine ve isgiicii verimliligini, en
az ise yonetimin verimliligini etkiledigi diisiincesinin hakim oldugu sonucuna ulasilmistir. Son olarak,
arastirma sonucunda elde edilen bulgular degerlendirilerek, isletmeler ve gelecek arastirmalar icin

Onerilerde bulunulmustur.

2. iC DENETIMIN ETKINLIiGi

I¢ denetimin etkinliginden bahsedilebilmesi i¢in, i¢ denetim faaliyetlerinin tiim fonksiyonlarinin

i¢ denetimin amaglarina ulagmasindaki iglevlerinin agiklanmasi gerekmektedir.

Isletmelerde etkinlik ve verimlilik, i¢ kontrol sistemi tarafindan saglanmakta iken, verimliligi
tesvik ederek kuruma deger kazandirmak i¢ denetim tarafindan gergeklestirilmektedir (Onder, 2008).
Etkin bir i¢ denetimde de organizasyonun herhangi bir siirecinde, amaglara ulagmak igin gereken girdiler
ile amaclara ulasmada etkisi olmayan girdilerin kullanilip kullanilmadiginin ortaya konulmasi

gerekmektedir.

Tosun ve Acar (2021) calismalarinda i¢ denetimin etkinligini belirleyen faktorlere iligskin ulusal
ve uluslararas: literatiirii incelemis ve bu faktorleri; bagimsizlik, {ist yonetim destegi, denetcilerin
yeterlilik ve 6znitelikleri, i¢ denetim standartlarina uyum olarak dort ana grupta incelemislerdir. Ayrica,
isletmelerin bircogunda i¢ denetim birimi kurulmus olmasina ragmen, i¢ denetim uygulamalarinin etkin
olmadig1 belirtilmistir. Calismada, i¢ denetimin farkli alanlara etkisini belirlemek icin, i¢ denetimin

etkinliginin tespit edilmesi gerektigi savunulmustur.
2.1. i¢ Denetimin Bagimsizhg

I¢ denetimin bagimsizlig1; i¢ denetim ¢alisanlarinin, isletme y&netiminin belirledigi politikalar
dogrultusunda hareket etmekle birlikte, i¢ denetim siirecinde yOnetimden bagimsiz davranabilme
yetenegi ile ifade edilmektedir. i¢ denetim birimi, denetlenen isletmeye bagli olarak calistigindan;
bagimsizlik, gergeklestirilmesi gii¢ bir fonksiyondur. Bu nedenle, i¢ denetimin etkinligini belirleyen en
onemli faktdrlerden biridir (Al-Twaijry, 2003; Baharud-din, Shokiyah ve Ibrahim, 2014; Dellai and
Omri, 2016; Kozan, 2019; Memis, 2008; Musah, Gapketor ve Anokye, 2018; Mustika, 2015; Rudhani,
Vokshi ve Hashani, 2017; Soylu, 2010) Bagimsizlik; i¢ denetim ¢alisanlarinin, isletme yonetiminin
belirledigi politikalar dogrultusunda hareket etmekle birlikte, i¢ denetim siirecinde yonetimden bagimsiz

davranabilme yetenegidir.
2.2. Ust Yonetim Destegi

Bagimsizlik standardi geregi, i¢ denetciler list yonetimden (Usul vd. 2011, 50) etkilenmeden
faaliyetlerini siirdiirmelidirler. Isletme yonetiminin i¢ denetciler icin bagimsiz hareket etmelerini

saglayacak ortami olusturmalart gerekmektedir. Bunun yaninda; isletme yonetiminin karar alma
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siirecinde, i¢ denetim biriminin sundugu onerileri dikkate almasi ve uygulamasi gerekmektedir. I¢
denetcilere, gerekli ve siirekli egitim imkanlarinin; i¢ denetim birimine ise yeterli kaynak ve biit¢enin
saglanmasi konusunda da iist yonetimin destegi olduk¢a 6nemlidir. Boylece, i¢ denetim birimi ve
calisanlar1 daha nitelikli hale gelmekte ve daha etkin bir i¢ denetim siireci yiiriitebilmektedir. Literatiirde
bir¢ok arastirmaci iist yonetim desteginin i¢ denetimin etkinliginde 6nemli bir rol oynadigini savunurken
(Albrecht, Howe ve Schueler, 1988; Chevers, Lawrence, Laidlaw ve Nicholson,2016; Cohen ve Sayag,
2010; Dellai ve Omri, 2016; Endaya ve Hanefah, 2016; Gokalp, 2013; Isci, 2019; Kozan, 2019; Lenz,
Sarens ve Hoos, 2017; Mihret ve Yismav, 2007; Musah vd., 2018; Rudhani vd., 2017). Ancak, Tackie,
Marfo-Yiadom ve Achina (2016), Gana’da faaliyet gdsteren merkezi olmayan yerel yonetim idari
sistemleri iizerinde yaptiklar1i c¢aligmada, iist yonetim desteginin hicbir etkisi olmadigi sonucuna

ulagmiglardir.
2.3. i¢ Denetgilerin Yeterliligi ve Oz Nitelikleri

Etkin bir i¢ denetimin saglanmasinin temel sartlarindan biri de siirecin birebir yliriitilmesinden
sorumlu olan i¢ denetgilerdir. Bu baglamda i¢ denetgilerin, mesleki ve 6z nitelikleri bakimindan
yeterliliklerinin 6nemi pek ¢ok ¢aligmada vurgulanmaktadir (Al-Twaijry, 2003; Baharud-din vd., 2014;
Hailemariam, 2014; Kozan, 2019; Memis, 2008; Soylu, 2010; Tackie vd., 2016). Mesleki yeterlilik, i¢
denetcilerin karsilastiklar1 sorunlar1 kendi mesleki bilgi ve yetenekleri ile asabilme becerileridir (Unlii,
2005). I¢ denetimin etkinliginde; mesleki yeterlilik ile birlikte, i¢ denetcilerin mesleki yetkinliklere ve
profesyonel sertifikalara (6zellikle CIA — Uluslararas1 I¢ Denetci Sertifikasyonu) da sahip olmalar
gerekmektedir (Krishnamoorthy, 2002; Mustika, 2015). Ayrica, i¢ denet¢ilerin; diiriistliik, sir saklama,
ileri iletisim becerileri, ikna yetenegi gibi 6z niteliklere sahip olmasi beklenmektedir (Endeya ve

Hanefah, 2016; Memis, 2008).
2.4. i¢ Denetim Standartlarina Uyum

Uluslararasi i¢ Denetim Enstitiisii, mesleki uygulama cercevesini belirlemek i¢in 2016 yilinda
“Mesleki Uygulama Cergevesi Kapsaminda Uluslararas: I¢ Denetim Standartlar1” n1 yaymlamistir. Bu
standartlarin amaci, i¢ denetim faaliyetlerini gelistirmek, verimliligini artirmak ve performansin
degerlendirmeyi saglamaktir. Etkin bir i¢ denetimi belirleyen temel faktorlerden biri de i¢ denetim
standartlarina uyumdur. Bir igletmenin i¢ denetim faaliyetlerinin standartlara uygunluk diizeyi, i¢

denetim sisteminin etkinlik diizeyinin en 6nemli gostergesidir (Al Darwish, 1990).

3. VERIMLILIK KAVRAMI VE iC DENETIM iLE ILiSKiSi
3.1. Verimlilik Kavramm

Verimlilik genel anlamda; az miktarda girdi ile, ¢ok miktarda ¢iktinin elde edilmesi olarak
tanimlanmaktadir. Verimlilik orani, ¢iktt miktarinin girdi miktarina boéliinmesiyle elde edilmekte ve

sonug 1’e yaklastik¢a verimlilik artmakta, 0’a yaklastik¢a verimlilik azalmaktadir. Bu oranlar tek basina
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bir anlam ifade etmese de ayni isletmenin dnceki donem oranlari ile veya sektordeki diger isletmelerin

oranlar1 ile karsilagtirildiklarinda isletmenin verimliligi ile ilgili bir fikir verebilmektedir.

Verimlilik kavrami, farkli bilim dallarinda farkli sekillerde algilanabilmektedir. Ornegin;
muhasebeciler, finansal oranlar ve tablolarin analizi ile verimlilik kontrolii yaparken; yoneticiler, kalite,
miktar, saat bas1 ¢ikti, calisanlarin ise devami, makinelerin verimliligi, miisteri memnuniyeti gibi hem

finansal (nicel), hem de finansal olmayan (nitel) gostergeleri esas almaktadirlar.
3.2. Verimlilik — ¢ Denetim iliskisi

Tim diinyada kiiresellesmenin hizli gelisimi, {irlin ve hizmet piyasalarinda oldukg¢a hizli bir
degisme ve isletmelerin kendilerini yogun rekabet kosullari i¢inde bulmalarina sebep olmaktadir.
Rekabet kosullar1 i¢inde istiinliik ve siirekliliklerini saglamak isteyen isletmeler; karlilik, verimlilik,
etkinlik gibi konularla da daha yakindan ilgilenmek durumunda kalmaktadirlar. Bu alanlarda etkinligin
artirilmasi ise isletme risklerinin onceden tahmin edilebilmesi ve bunlara tedbirler alinabilmesi risk

odakli i¢ denetim anlayiginin isletmelerde uygulanmasini gerekli kilmaktadir (Cankaya, Ding ve Kara,
2012).

Isletmelerin siirekliliklerini saglayabilmeleri ve rekabette iistiinliik elde edebilmeleri igin, etkin
bir kurumsal yonetim anlayigina da sahip olmalar1 gerekmektedir. Kurumsal yonetim isletmelerin
etkinlik ve verimliligini artirmay1 ve gesitli ¢ikar gruplarn ile arasindaki iliskilerini diizenlemeyi
hedefleyen bir yonetim bicimidir (Radu, 2012). Isletmelerde verimliligin saglanmasinda oldukg¢a énemli
bir rolil olan kurumsal yonetim, igletmenin paydaslar ile uyumunu saglamak ve giivence altina almak

i¢in i¢ denetime ihtiya¢ duymaktadir (Tiiredi, Karakaya ve ildem, 2015).

4. METODOLOJI

4.1. Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin amaci; Borsa Istanbul kapsaminda imalat sektoriinde faaliyet gosteren
isletmelerde i¢ denetim uygulamalarinin etkinlik diizeyini belirleyerek, yoneticilerin i¢ denetimin

isletme verimliligi {izerine etkisi ile ilgili algilarini analiz etmektir.
4.2. Evren ve Orneklemin Belirlenmesi

Kamu Aydinlatma Platformu (KAP) araciligiyla elde edilen bilgilere gore, lilkemizde BIST e
kayitl farkli sektorlerde toplam 491 adet igletme bulunmaktadir. Bu isletmelerden toplam 174 isletme,
imalat sanayinde faaliyet gostermektedir. Verimlilik kavrami, imalat isletmelerinde diger isletmelere
gore daha 6nemli ve Olgiilebilir bir kavram oldugundan, arastirmanin evreni olarak imalat isletmeleri

se¢ilmistir. Imalat isletmelerinin faaliyet gosterdikleri alanlar Tablo 1.’de gdsterilmistir.
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Arastirmada, i¢ denetimin etkinlik diizeyi belirlenmek istediginden, BIST e kayitl 174 Imalat
Isletmesinin en son yaymladiklari faaliyet raporlari incelenmistir. Imalat Sektériinde faaliyet gosteren

isletmelerin faaliyet raporlar1 incelendiginde, 169 isletmenin i¢ denetim biriminin aktif oldugu bilgisine

ulagtlmistir.
Tablo 1. BIST Imalat Sanayi isletmeleri Faaliyet Alanlar:

Isletme Faaliyet Alam Isletme Sayisi
Gida, Icecek ve Tiitiin 27
Tekstil, Giyim Esyasi, Deri 23
Orman Uriinleri ve Mobilya 5
Kagit ve Kagit Uriinleri, Basim ve Yayim 13
Kimya, Ilag, Petrol, Lastik ve Plastik Uriinler 32
Tasa ve Topraga Dayali 22
Ana Metal 18
Metal Esya, Makine, Elektrikli Cihazlar ve Ulasim Araglari 33
Diger 1
TOPLAM 174

Kaynak: Kamu Aydimlatma Platformu (KAP) Resmi Web Sitesi

Arastirmada, her isletmeden katilimci olarak alinan kilit konumdaki; tiretim miidiirii, muhasebe
miidiird, igletme miidiirii, isletmenin i¢ denetim uygulamalari ve verimlilik kosullart ile ilgili bilgi sahibi

olan bir yoneticisinin igletmeyi temsil ettigi varsayilmistir.

Anket yapilacak donemdeki pandeminin isletme yoneticilerine ulasabilmeyi imkansiz kilmasi
nedeniyle anketlerin tamami online olarak gonderilmistir. Cevap alinamayan yoneticilere e-posta ve
telefon yoluyla ulagilmistir. Ulasilan 6 isletmeden, tasfiye veya konkordato ilan etmeleri nedeniyle
cevap alimamamistir. Kalan 163 igletmeden ise 90 isletmeden geri doniis saglanabilmis; o= 0,05 ve 0,05
hata orani ile 101 olarak hesaplanan 6rneklem biiyiikliigline; geri kalan 11 igletme yOneticisine yiiz yiize

anket gerceklestirilerek toplam 101isletmeye ulagim saglanmistir.
4.3. Arastirmanin Modeli ve Hipotezleri

Literatiirde bulunan ¢aligmalardan yola ¢ikarak, bu arastirmada gelistirilmis olan model Sekil

1’de gosterilmistir.

Sekil 1. Aragtirmanin Modeli

Diisiik I¢ Denetim
Etkinlik Duzeyi VERIMLILIK BOYUTLARI
e Makine ve Isgiicii Verimliligi
¢ Malzeme Verimliligi
e Uretim ve Miisteri Verimliligi
. e Yonetim Verimliligi
Yiiksek I¢ Denetim
Etkinlik Diizeyi
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Arastirma modeline iliskin olusturulan hipotezler asagida belirtilmistir:

Hi: I¢ denetim etkinlik diizeyi ile verimliligin Makine ve Isgiicii boyutuna etkisine yonelik

yonetici algilar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

H,: I¢ denetim etkinlik diizeyi ile verimliligin Malzeme boyutuna etkisine yonelik yonetici

algilar1 arasinda anlamli bir farklilik vardir.

Ha: I¢ denetim etkinlik diizeyi ile verimliligin Uretim ve Miisteri boyutuna etkisine yonelik

yonetici algilari arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Ha: I¢ denetim etkinlik diizeyi ile verimliligin Endirekt Giderler boyutuna etkisine yonelik

yonetici algilari arasinda anlaml bir farklilik vardir.

Hs: I¢ denetim etkinlik diizeyi ile verimliligin Yonetim boyutuna etkisine yonelik ydnetici

algilar arasinda anlamli bir farklilik vardir.
4.4. Veri Toplama Yontemi

Arastirmanin teorik kismindaki agiklamalarda ikincil verilerden yararlanilmistir. Literatiirde de
bir¢ok caligmada, yonetsel algilar anket teknigi ile elde edildiginden arastirmanin birincil verileri anket

teknigi ile elde edilmistir.

Arastirmada veri toplama araci olan anketin olusturulmasi siirecinde oncelikle, i¢ denetim ve
verimlilik ile ilgili yapilmig arastirmalar ve bu arastirmalarda kullanilan aragtirma yontemleri
incelenmistir. Arastirma anketi 3 boliimden olugsmaktadir. Anketin birinci boliimiinde arastirmaya
katilacak olan kisilerin demografik 6zellikleri ve isletmeler ile ilgili bilgi edinmeye yonelik sorular
bulunmaktadir. Anketin ikinci boliimiinde, isletme yoneticilerinden, isletmedeki i¢ denetim etkinlik
diizeyini belirlemeye yonelik ifadelere cevap vermeleri istenmistir. Anketin tiglincli boliimiinde ise; ic
denetim etkinlik diizeyinin isletme verimliligine etkisine yonelik isletme yoneticilerinin algilarin
degerlendirmeye yonelik ifadelere yer verilmistir. ikinci ve iiciincii boliimdeki sorular ise Likert tipi
besli dlcek (Kesinlikle Katilmiyorum, Katilmiyorum, Kararsizim, Katiliyorum, Kesinlikle Katiliyorum)

ile derecelendirilmistir.

Anketin i¢ denetimin etkinligi ile ilgili ifadelerinin hazirlanmasinda; basta Tran Thi Lan Huong
tarafindan hazirlanan “Factors Affecting the Effectiveness of Internal Audit in the Companies: Case
Study in Vietnam” adli yayin referans olarak almmustir. I¢ denetimin etkinliginin belirlenmesinde
onemli bir rolii olan i¢ denetim standartlarina uyum ile ilgili ifadelerde ise, Tiirkiye i¢ Denetim Enstitiisii
(TIDE) tarafindan yaymnlanan Mesleki Uygulama Cercevesi Kapsaminda Uluslararasi i¢ Denetim

Standartlari’ndan faydalanilmustir.

Anket sorularinin ligiincii boliimiinii olusturan ve isletme yoneticilerinin i¢ denetimin igletme

verimliligi lizerine etkisi ile ilgili algilarinin degerlendirildigi sorular; literatiirdeki bir¢ok kaynaktan
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derlenerek hazirlanmistir. (Ozgener ve Kiigiik, 2008; Agca, 2009; Yiik¢ii ve Atagan, 2009;
Odabasioglu, 2016; Kahya ve Karabdcek, 2019; Gok Kisa ve Pergin, 2017; Bayyurt, 2007; Ozsever vd.,
2009; Acar, 2009)

Arastirma i¢in gerekli verilerin toplanmasi1 amaciyla anket formunun ikinci ve tiglincli bolimiinii
olusturan iki 6lgek kullamlmistir. Bunlar (1) i¢ Denetim Etkinlik Olgegi, (2) I¢ Denetimin Isletme
Verimliligine Etkisi Olcegi’dir.

Giivenirlik, bir 6l¢egin 6lgmek istedigi 6zelligi ne derece dogru dlctiigii ile ilgilidir. Arastirma

anketinin giivenirligi, Cronbach Alpha giivenirlik katsayis1 ile hesaplanmustir.

Olgegin gegerliligi, 6lgiilmek istenen dzelligin diger dzelliklerle karistirilmadan ne kadar dogru
olciildiigi ile ilgilidir. (Karakog ve Donmez, 2014). Bir dlgme aracinin gegerliligini incelemede
genellikle kapsam, yap1 ve goriiniis gegerliligi degerlendirilmektedir. Arastirma anketinin, taslak anket
formunda yer alan ifadelere iligskin alinan uzman gorisleriyle kapsam gecerliligi degerlendirilmistir.
Anket formunda katilimcilara aragtirma amacinin ne oldugu, arastirma ile neyin Olgiilmek istendigi
aciklanarak goriiniis gecerliligi saglanmistir. Yap1 gegerliligi ise yapilan madde analizi ve faktor analizi
ile degerlendirilmistir. On uygulama sonrasinda elde edilen verilere iligkin bulgular gelistirilen anketin
giivenilir ve gegerli bir 6lgme araci oldugunu ortaya koymustur. Yapilan degerlendirmeler sonrasinda
son halini alan arastirma anketi arastirma evreninin tamamina, arastirma amaci anlatilmak suretiyle

uygulanmustir.
4.5. Analiz Yontemleri

Arastirma verileri SPSS programu ile analiz edilmistir. Oncelikle verilerin normal dagilim
gosterip gostermedigi Shapiro Wilk testi ile stnanmistir. Elde edilen sonuglar neticesinde her bir grup
nezdinde verilerin normal dagildig1 gozlenmistir (S-W testi p<0,05). Arastirmanin giivenirligi ve
gecerliligi kapsaminda giivenirlik, madde ve faktor analizleri yapilmistir. Arastirmanin betimsel

istatistikleri kapsaminda frekans analizi yapilmustir.

Aragtirmanin amaci; Borsa Istanbul kapsaminda imalat sektdriinde faaliyet gdsteren
isletmelerde i¢ denetim uygulamalarinin etkinlik diizeyini belirleyerek, yoneticilerin i¢ denetimin
isletme verimliligi {izerine etkisi ile ilgili algilarim analiz etmektir. Bu kapsamda; oncelikle, ankete
katilan isletmelerin i¢ denetim uygulamalarinin etkinlik diizeyleri “Diisik” ve “Yiiksek” olarak
belirlenmistir. Daha sonra igletmelerdeki i¢ denetim etkinlik diizeyleri ile verimliligin boyutlart

arasindaki iligki incelenmistir.

Veriler normal dagilim gosterdiginden, arastirma degiskenleri arasindaki iligkileri tespit etmek
amaciyla Pearson Korelasyon Analizi teknigi, arastirma hipotezlerinin test edilmesi amaciyla basit

dogrusal regresyon analizi kullanilmistir.
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5. BULGULAR
5.1. Arastirmanin Demografik Ozelliklerine iliskin Bulgulari

Katilimcilarin demografik 6zelliklerinin belirlenmesi amaciyla frekans ve ylizde analizleri

kullanilmistir. Elde edilen bulgular Tablo 2’de gosterilmektedir.

Tablo 2 incelendiginde, katilimcilarin %16,8” inin kadin, %83,2’ sinin erkek oldugu
goriilmektedir. Katilimcilarin yaglari incelendiginde ise %82,2 (16,8+40,6+24,8) gibi biiyiikk bir
cogunlugun 29-49 yas araliginda yogunlagtigi goriilmektedir. Bu veriyi, i¢ denetim uygulamalarinin
dinamik ve uzman ¢alisanlarca gerceklestirildiginin bir gostergesi olarak yorumlamak miimkiindiir.
Katilimeilarin egitim durumlari incelendiginde %23,8” inin (22,8+1) lisansiistii diizeyde, %67,3” iiniin
lisans diizeyinde egitim aldiklar1 gorilmektedir. Bu durum, katilimcilarin iyi egitimli olduklarini

gostermektedir.

Katilimcilarin isletmedeki pozisyonlarina bakildiginda; % 66,3 linlin departman yoneticisi
(Uretim, Finans, Mali Isler....), %28,7’sinin ise isletme sahibi ve {ist diizey yoneticilerden olustugu
gorlilmektedir. Bu durum, i¢ denetimin {ist diizey yoneticilerin kararlar1 ile yakindan iliskili olmasinin
yaninda, isletmenin tiim birimlerini ilgilendiren ve etkileyen interdisipliner bir sistem oldugunu
gostermektedir. Interdisipliner sistemler, birimlerin ortak bir ama¢ dogrultusunda karsilikli etkilesim
icine girdikleri sistemlerdir. Boylece, yenilik¢i ve inovatif birimler ortaya ¢ikarak isletme verimliligi de
olumlu yonde etkilenmektedir. Katilimeilarin toplam ¢alisan sayilar1 degerlendirildiginde; %12,9’unun
200 kisiden az, %28,7’sinin 201-500 kisi arasi, %10,9’unun 501-800 kisi aras1, %20,8’inin 801-1000

kisi arasi, %26,7’sinin ise 1001 ve iizeri ¢alisaninin oldugu goriilmektedir.

Katilimer isletmelerin yaklasik %601 Kimya, Petrol, Kauguk ve Plastik Uriinler, Tas ve Topraga
Dayali Uriinler, Metal Esya, Makine ve Gere¢ Yapim sektoriinde yer almaktadir. Geriye kalan kisim
ise; Gida Icki ve Tiitiin, Dokuma Giyim Esyasi ve Deri, Orman Uriinleri ve Mobilya, Kagit ve Kagit
Uriinleri Basim Yaymn ile Metal Ana Sanayisinden olusmaktadir. Katilimcilarin i¢ denetim
departmanlarinda calisan sayilart incelendiginde; yaklasik %75’inin en az 3 i¢ denet¢i ¢aligtirdigi
goriilmektedir. Bu durum, i¢ denetime ve dolayisiyla kurumsal yonetime verilen Onemin bir
gostergesidir. I¢ denetim departmanlarinda calisanlarda en ¢ok aranan yetkinligin %79,2 ile CIA
(Sertifikali I¢ Denetgi) oldugu goriilmektedir. I¢ denetim calisanlarinin SPK Bagimsiz Denetim
Sertifikasina sahip olmasini isteyen katilimcilar ise, %61,4’tir. CFSA (Sertifikali Finansal Hizmetler
Denetgisi) yetkinligine sahip olunmasini isteyen %37,6, CGAP (Sertifikali Profesyonel Kamu
Denetgisi) yetkinligine sahip olunmasmi isteyen %13,9, CCSA (Kontrol Oz Degerlendirme
Sertifikas1)’na sahip olunmasimi isteyen %9,9’dur. Bu durum, isletmelerin bir¢ogunda i¢ denetim
departmani ¢alisanlarinda birden fazla yetkinlik belgesine sahip olunmasi gerektigini gostermektedir.

Ozellikle, CIA (Sertifikali I¢ Denetgi), SPK Bagimsiz Denetim Sertifikas: ve CFSA (Sertifikali Finansal
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Hizmetler Denetgisi) isletmelerin i¢ denetim departmanlarinda calisanlarda aranan yetkinlikler olarak

gorlilmektedir.

Tablo 2. Katilimeilarin Demografik Ozelliklerine Iliskin Frekans Dagilimlar:

Katilimcilarin
Demografik Ozellikleri Gruplar f %
Cinsiyet Kadin 17 16,8
Erkek 84 83,2
22-28 arasi 3 3
29-35 arast 17 16,8
Yas 36-42 arasi 41 40,6
43-49 arasi 25 24,8
50 ve lizeri 15 14,9
Meslek Yiiksekokulu 8 79
Lisans 68 67,3
Egitim Diizeyi Yiiksek Lisans 23 22,8
Doktora 1 1
Diger 1 1
Isletme Sahibi 3 3
Yénetim Kurulu Uyesi 8 7,9
Pozisyon Genel Mudiir 10 9,9
Genel Mudiir Yrd. 8 79
Departman Y dneticisi 67 66,3
Diger 5 5
200’den az 13 12,9
201-500 29 28,7
Toplam Caligan Sayisi 501-800 11 10,9
801-1000 21 20,8
1001 ve iizeri 27 26,7
Gida, I¢ki ve Tiitiin 14 13,9
Dokuma, Giyim Egyast ve | 12 11,9
Deri
Orman Uriinleri ve Mobilya | 2 2
Kagit ve Kagit Uriinleri, | 6 59
Sektor Basim ve Yaym
Kimya, Petrol, Kauguk ve | 22 21,8
Plastik Uriinler
Tas ve Topraga Dayali | 15 14,9
Uriinler
Metal Ana Sanayi 7 6,9
2006-2008 56 55,4
I¢ Denetim Faaliyet 2009-2011 10 9.9
Baslangic Y1l 2012-2014 14 13,9
2015-2017 17 16,8
2018-2019 4 4
1 kisi 9 8,9
2 kisi 18 17,8
I¢ Denetim Calisan Sayist i E: 13 ig:g
5 kisi 9 8,9
6 kisi ve lizeri 29 28,7
CIA 80 79,2
CFSA 38 37,6
I¢ Denetgilerde Aranan CGAP 14 13,9
Yetkinlikler CCSA 10 9,9
SPK 62 61,4
Diger Belgeler 2 2
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5.2. Arastirmanin Giivenilirlik ve Gegerliligine iliskin Bulgular

Arastirmanin giivenirligi, gelistirilmek istenen alt 6lcekler i¢in Cronbach Alpha katsayisi (o) ile
hesaplanmistir. Arastirma anketinin alt &lgekleri olan I¢ Denetimin Etkinligi Olcegi (IDE) ve i¢
Denetimin Verimlilige Etkisine Yonelik Yénetici Algilar1 Olgegi (IDVE) bazinda Cronbach Alpha i¢

tutarlilik katsayilar1 Tablo 3’ de verilmistir.

Tablo 3. Arastirmada Kullanilan Olgeklerin Giivenilirlikleri
Cronbach Alfa (u) i¢c Tutarhhk Katsayilari

I¢ Denetimin Etkinligi Olgegi (IDE) 0,980
I¢ Denetimin Verimlilige Etkisi Olgegi (IDVE) 0,980

Tablo 3’de Alfa (o) katsayisinin aldigi degerlere gore, her iki dlgek de yiiksek derecede
giivenilirdir (Kayis, 2018).

Arastirma kapsaminda odlgekler altindaki yapry1 anlamaya yonelik olarak aciklayici faktor
analizi kapsaminda temel bilesenler analizi uygulanmistir. Verilerin faktor analizi i¢in uygunlugu
yapilan Barlett ve KMO istatistikleri ile incelenmistir. I¢ Denetimin Etkinligi Olgegine iliskin KMO ve
Barlett Testi Bulgular1 Tablo 4’ de verilmistir.

Tablo 4. Arastirmada Kullanilan Olgeklere iliskin KMO ve Barlett Testi Bulgular

iDE iDVE
KMO istatistigi 0,768 0,845
Yaklagik Ki-Kare Degeri 2661,015 3099,444
Barlett Testi Serbestlik Derecesi 435 378
Anlamlilik 0,000 0,000

Tablo 4 incelendiginde; KMO ve Barlett testi sonuglari, her iki 6l¢ekteki maddelerin faktor

analizi i¢in uygun oldugunu gdstermektedir.

Her iki 6l¢ek icin de 6dnceden belirlenen faktdr ve boyut sayisi belli olmadigindan, faktdrlerin
belirlenmesinde kesfedici faktor analizi (KFA) kullanilmistir (Giirbiiz ve Sahin, 2014). Faktorlerin
olusturulmasinda Ozdeger (Eigenvalue) istatistigi 1> den biiyiik olan faktorler anlamli kabul edilmis ve
Varimax rotasyonu uygulanarak dondiirme (rotasyon) islemi yapilmistir. Ancak faktor analizi ile olusan
faktorler degerlendirildiginde, bazi degiskenlerin birden fazla faktor yapisi altinda konumlanmig olmasi
ve binisik yap1 gostermesi nedeniyle dlgekten ¢ikarilmig, kalan maddeler igin tekrar faktér analizi

uygulanmstir.

IDE Olgegi altinda faktérlii bir yap: ortaya ¢ikmistir. Bu faktorler; ifade ettikleri ortak anlam
bakimindan, teorik gergeve ile de uyumlu olarak “Bagimsizlik ve Ust Yonetim ile Iliski”, “I¢ Denetim
Standartlarina Uyum”, “I¢ Denetimin Etkililigi” ve “Yeterlilik, Mesleki Ozen ve Dikkat” olarak

isimlendirilmistir.
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I¢ Denetimin Verimlilige Etkisi Olgegi altinda bes faktdrlii bir yap: ortaya ¢ikmistir. Bu
faktorler ise; “Makine ve Isgiicii Verimliligi”, “Malzeme Verimliligi”, “Uriin ve Miisteri Verimliligi”,

~ 19

“Endirekt Giderler Verimliligi” ve “Y6netim Verimliligi” olarak adlandirilmistir.
5.3.Arastirmanin Korelasyon Analizine iliskin Bulgular

Arastirmada gelistirilen i¢ denetim etkinlik diizeyi ile i¢ denetimin verimlilige etkisi 6l¢ceginin
alt boyutlar1 arasindaki iliski parametrik test tekniklerinden iki nicel degisken arasindaki iliskinin yonii
ve kuvvetini inceleyen Pearson Korelasyon Testi ile analiz edilmistir. Yapilan korelasyon analizine

iliskin bulgular Tablo 5’de sunulmustur.

Korelasyon analizinde degiskenler arasinda anlamli bir iligki bulunmasi i¢in, p (anlamlilik)

degerinin 0,05’den kii¢iik olmas1 gerekmektedir.

Tablo 5° de yer alan, diisiik i¢ denetim etkinlik diizeyleri ile i¢ denetimin verimlilige etkisi
boyutlart arasindaki pearson korelasyon analizine iligkin bulgular incelendiginde diisiik i¢ denetim
etkinligi ile i¢ denetimin verimlilige etkisinin makine ve isgiicii boyutu (p=0,156), malzeme boyutu
(p=0,177), iiretim ve miisteri boyutu (p=0,348), endirekt giderler boyutu (p=0,887) ve ydnetim boyutu
(p=0,815) arasinda anlaml bir iligki bulunmadig1 gériilmektedir. Bu yiizden, “i¢ denetim etkinlik diizeyi
diisiik olan isletme yoneticileri, i¢c denetimin verimlilik boyutlarima etkisinin olmadigim

diisiinmektedirler” sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Yiiksek i¢ denetim etkinligi ile yoneticilerin i¢ denetimin verimlilige etkisi algisinin makine ve
isgiicii boyutu (p=0,000), malzeme boyutu (p=0,001), liretim ve misteri boyutu (p=0,000), endirekt
giderler boyutu (p=0,000) ve yonetim boyutu (p=0,001) arasinda pozitif yonlii anlamli bir iligki oldugu
gorlilmektedir. Tablo 5’de verilen korelasyon analizine gore yliksek i¢ denetim etkinlik diizeyi ile
yoneticilerin i¢ denetimin verimlilige etkisi algisinin makine ve isgiicii boyutu (r=0,489), malzeme
boyutu (r=0,344), iiretim ve miisteri boyutu (r=0,444), endirekt giderler boyutu (r=0,446), yonetim

boyutu (r=0,340) arasinda pozitif yonde orta diizeyde ve anlamli bir iliski oldugu saptanmustir.

Korelasyon analizine iliskin bulgulara gore; sadece yliksek i¢ denetimin etkinlik diizeyi ile ig
denetimin verimlilige etkisine yonelik yonetici algilar1 6lgeginin tiim boyutlarinin birbirleri ile anlamli
bir iliski i¢inde bulundugu tespit edilmistir. Bu nedenle, yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyi ile ig
denetimin verimlilige etkisine yonelik yonetici algilar1 6lgeginin boyutlar arasindaki iligkinin derecesini

ortaya koyabilmek i¢in Basit Dogrusal Regresyon analizi yapilabilmektedir.

1216



I¢ Denetim Etkinlik Diizeyinin Isletme Verimliligi Uzerine Etkisi: BIST Kapsamindaki Imalat Isletmelerinin Yonetici Algilarinin Degerlendirilmesi - The Impact
Of Internal Audit Effectiveness Level On Firm Productivity: Evaluation Of Manager Perceptions Of Manufacturing Enterprises Under BIST
Kiibra AKIN TOSUN, Durmus ACAR

Tablo 5. i¢ Denetim Etkinlik Diizeyi - I¢ Denetimin Verimlilik Boyutlarina Etkisine Yonelik Yénetici
Algilan Iliskisi (Korelasyon Analizine iliskin Bulgular)

¢ Denetimin Verimlilige Etkisi Olcegi Degiskenleri

Makine ve Uretim ve Endirekt o
P Malzeme . . Yonetim
Isgiicii Boyutu Miisteri Giderler Boyutu
Boyutu Boyutu Boyutu

E» \ E = r 0,400 0,383 0,271 0,042 0,069

:; e é =

2 2N

% R ; = p 0,156 0,177 0,348 0,887 0,815

£

=

.E M § = r 0,489 0,344 0,444 0,446 0,340

2 2 z =

) Moo= N

a ) M fe]

= >~ E _ p 0,000 0,001 0,000 0,000 0,001

Korelasyon analizi sonuglarina bakildiginda; sadece yiiksek i¢ denetimin etkinlik diizeyi ile i¢
denetimin verimlilige etkisine yonelik yonetici algilar1 6l¢eginin tiim boyutlar1 arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur. Bu durumda, arastirmanin hipotezleri (Hi1, Hz, Ha, Hs, Hs) kismen kabul edilmistir. I¢

denetim etkinlik diizeyinin isletme verimliligine etkisine yonelik yonetici algilarina iliskin hipotez testi

sonuglar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6. Arastirmanin Hipotez Testi Sonuglart

Hipotezler

i¢ Denetim Etkinlik Diizeyi

SONUC

Hi: I¢ denetim etkinlik diizeyi ile
ic  denetimin  verimliligin
MAKINE VE isGucu
boyutuna  etkisine  ydnelik
yonetici algilari arasinda anlaml
bir farklilik vardir.

Diisiik

0,400

0,156

RET

Yiiksek

0,489

0,000

KABUL

Hy: I¢ denetim etkinlik diizeyi ile
verimliligin MALZEME
boyutuna  etkisine  yonelik
yonetici algilari arasinda anlaml
bir farklilik vardir.

Diisiik

0,383

0,177

RET

Yiiksek

0,344

0,001

KABUL

Hs: I¢ denetim etkinlik diizeyi ile
verimliligin ~ URETIM  VE
MUSTERI boyutuna etkisine
yonelik yonetici algilar1 arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Diisiik

0,271

0,348

RET

Yiksek

0,444

0,000

KABUL

Hy: I¢ denetim etkinlik diizeyi ile
verimliligin ENDIREKT
GIDERLER boyutuna etkisine
yonelik yonetici algilari arasinda
anlamli bir farklilik vardir.

Diisiik

0,042

0,887

RET

Yiksek

0,446

0,000

KABUL
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HS: I¢ denetim etkinlik diizeyi
ile verimliligin  YONETIM | Diisiik 0,069 0,815 RET
boyutuna  etkisine  yonelik
yoOnetici algilar1 arasinda anlamli
bir farklilik vardir. Yiiksek 0,340 0,001 KABUL

5.4. Arastirmanin Basit Dogrusal Regresyon Analizine Iliskin Bulgular

Regresyon analizi, bir bagimli degisken ile bagimsiz degisken ya da degiskenler arasindaki
iligkilerin matematiksel model ile agiklanmaya calisildig1 istatistiksel bir yontemdir (Kiiciiksille, 2014).
Regresyon analizinde bagimsiz degisken, bagimli degiskeni etkiledigi diisiiniilen neden durumundaki
degiskenlerdir. Bagimli degiskenler ise bir sonug¢ olarak ortaya ¢ikan ve bagimsiz degiskenlerdeki
degisime bagli olan degiskenlerdir (Kozak, 2014). Basit dogrusal regresyon analizi, arastirmada tek bir
bagimsiz degisken (yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyi) bulundugunda, bu degiskenin bagiml degisken
veya degiskenleri yordama (bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni etkileme diizeyi) giiciinii
gostermektedir. Tablo 7°de yiiksek i¢ denetim etkinliginin yoneticilerin i¢ denetimin verimlilige etkisi
algisin1 yordamasina iligkin regresyon analizi bulgular1 yer almaktadir.

Tablo 7. Yiiksek i¢ Denetim Etkinlik Diizeyinin Yoneticilerin I¢ Denetimin Verimlilige Etkisi
Algisini Yordamasina Iliskin Regresyon Analizi Bulgulari

Bagimsiz o " Std. 2
Degisken Bagimh Degisken | B Hata B t R R F p

Makine ve Isgiicii | 0,146 | 0,783 | 0,344 | 0,187 | 0,489 | 0,240 | 26,778 | 0,000

Malzeme 2,151 | 0,638 | 0,344 | 3,374 | 0,344 | 0,118 | 11,378 | 0,001

Yiiksek Etkinlik

.. Uretim ve Miisteri | 1,537 | 0,625 | 0,444 | 2,458 | 0,444 | 0,197 | 20,879 | 0,000
Diizeyi

Endirekt Giderler | 0,874 | 0,765 | 0,446 | 1,143 | 0,446 | 0,199 | 21,056 | 0,000

Yonetim 2,566 | 0,591 | 0,340 | 4,341 | 0,340 | 0,115 | 11,097 | 0,001

Tablo 7’deki veriler incelendiginde; anlamlilik diizeyi p<0,05 oldugu i¢in, kurulan regresyon
modelinin anlamli oldugu saptanmistir. Baska bir deyisle; yoneticilerin, yiiksek i¢ denetim etkinliginin

isletme verimliligini %86,9 (R? degerleri toplami1) oraninda etkiledigini diisiindiikleri tespit edilmistir.

Iliskinin yordanmasina yonelik yapilan basit dogrusal regresyon analizi sonuglarina gore;
yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyinin, yoneticilerin “makine ve isgilicii” verimliligine etkisi algilarina
pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir. R? degeri (modelin agiklama giicii) 0,240
olarak hesaplanmistir. Bu deger, yoneticilerin i¢ denetimin makine ve isgiicii verimliligine etkisine

yonelik algilarinin %24’ {iniin yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyi tarafindan agiklandigin1 géstermektedir.

Yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyinin ydneticilerin “malzeme” verimliligine etkisi algilarina
pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Modelin agiklama giicii olarak ifade edilen R?

degeri 0,118 olarak hesaplanmistir. Bu deger, yoneticilerin i¢ denetimin malzeme verimliligine etkisine

1218



I¢ Denetim Etkinlik Diizeyinin Isletme Verimliligi Uzerine Etkisi: BIST Kapsamindaki Imalat Isletmelerinin Yonetici Algilarinin Degerlendirilmesi - The Impact
Of Internal Audit Effectiveness Level On Firm Productivity: Evaluation Of Manager Perceptions Of Manufacturing Enterprises Under BIST
Kiibra AKIN TOSUN, Durmus ACAR

yonelik algilarimin = %11,8’inin  yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyi tarafindan agiklandigini

gostermektedir.

Yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyinin yoneticilerin “iiretim ve miisteri” verimliligine etkisi
algilarina pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Modelin agiklama giicii olarak ifade
edilen R? degeri 0,197 olarak hesaplanmistir. Bu deger, yoneticilerin i¢ denetimin iiretim ve miisteri
verimliligine etkisine ydnelik algilarinin %19,7’sinin yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyi tarafindan

aciklandigim gostermektedir.

Yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyinin yoneticilerin “endirekt giderler” verimliligine etkisi
algilarma pozitif yonde anlamli bir etkisinin oldugu goriilmektedir. R? degeri 0,199 olarak
hesaplanmistir. Bu deger, yoneticilerin i¢ denetimin endirekt gider verimliligine etkisine yonelik

algilarinin %19,9’unun yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyi tarafindan agiklandigim géstermektedir.

Yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyinin ydneticilerin “yonetim” verimliligine etkisi algilarina
pozitif yonde anlaml bir etkisinin oldugu goriilmektedir. R? degeri 0,115 olarak hesaplanmistir. Bu
deger, yoneticilerin i¢ denetimin yonetim verimliligine etkisine yonelik algilarinin %11,5’inin yiiksek

i¢ denetim etkinlik diizeyi tarafindan agiklandigini géstermektedir.

Ozetle; yoneticiler, yiiksek i¢ denetim etkinliginin %86,9 oranindaki tesirinin %24 iiniin makine
ve iggiicli verimliligine; %11,8’inin malzeme verimliligine, %19,7’sinin {iretim ve miisteri verimliligine,
%19,9’unun endirekt gider verimliligine, %11,5’inin yOnetim verimliligine yonelik oldugunu
diistinmektedirler. Verimliligin %86,9’unun yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyi tarafindan etkilendigi
diistiniiliirse, %13,1’lik kisminin da i¢ denetim disindaki diger faktorlerden etkilendigi sonucu ortaya

¢ikmaktadir.

6. SONUC VE ONERILER

Bu ¢aligmada, isletmelerde i¢ denetimin etkinlik diizeyini belirlemek ve belirlenen i¢ denetim
etkinlik diizeylerinin isletme verimliligine etkisine iliskin yOnetici algilarinin arastirilmasi
amaglanmigtir. BIST e kayitli imalat isletmeleri yoneticileri ile yapilan anketlerden elde edilen veriler
15181nda, i¢ denetim uygulamalarinin etkinlik diizeyleri “Yiiksek” ve “Diisiik” olarak belirlenmistir. Bu
etkinlik diizeyleri ile i¢ denetimin isletme verimliligine etkisine yonelik yonetici algilar1 arasindaki iligki

korelasyon analizi ile test edilmis ve regresyon analizi ile iliskinin boyutu analiz edilmistir.

Diisiik i¢ denetim etkinligi ile i¢ denetimin verimlilige etkisinin makine ve isgiicli, malzeme,
iretim ve miisteri, endirekt gider ve yoOnetim boyutlar1 arasinda anlamli bir iliski bulunmadig
goriilmiistlir. Yiiksek i¢ denetim etkinligi ile yoneticilerin i¢ denetimin verimlilige etkisi algisinin
makine ve isglicli, malzeme, iiretim ve miisteri, endirekt gider ve yonetim boyutu arasinda pozitif yonde
orta diizeyde ve anlamli bir iligski oldugu saptanmistir. Boylece Hi, H2, Hs, Ha ve Hs hipotezleri kismen

kabul edilmistir. Yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyi ile i¢ denetimin verimlilik boyutlarina etkisine
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yonelik yonetici algilar1 arasindaki iliskinin derecesini tespit etmek i¢in basit dogrusal regresyon analizi

yapilmustir.

Basit dogrusal regresyon analizi sonucunda; yoneticilerin i¢ denetimin makine ve isgiici
verimliligine etkisine yonelik algilarinin %24 {iniin, malzeme verimliligine etkisine yonelik algilarinin
%11,8’inin, iiretim ve miisteri verimliligine etkisine yonelik algilarinin %19,7’sinin, endirekt gider
verimliligine etkisine yonelik algilarimin %19,9’unun ve yonetim verimliligine etkisine yonelik
algilarinin %11,5’inin yliksek i¢ denetim etkinlik diizeyi tarafindan agiklandigi saptanmistir. Bagka bir
ifadeyle, yoneticiler, yliksek i¢ denetim etkinliginin %86,9 oranindaki tesirinin %24 {inlin makine ve
isglicii verimliligine; %11,8’inin malzeme verimliligine, %19,7’sinin iiretim ve miisteri verimliligine,
%19,9’unun endirekt gider verimliligine, %11,5’inin yoOnetim verimliligine yonelik oldugunu
diistinmektedirler. Yiiksek i¢ denetim etkinliginin makine ve isglicii verimliligini daha fazla
etkilemesinin sebebinin, artan rekabet kosullarina bagli olarak isletmelerin teknolojik gelismelere daha
fazla ayak uydurma cabasi ve insan kaynaklarma verdikleri 6nemin artmasi oldugu soylenebilir.
Verimliligin %86,9’unun yiiksek i¢ denetim etkinlik diizeyi tarafindan etkilendigi diisiiniiliirse,
%13,1°1ik kisminin da i¢ denetim disindaki diger faktdrlerden etkilendigi sonucu ortaya ¢ikmaktadir.
Isletme yoneticilerinin 6z nitelikleri, ¢alisanlarin motivasyon ve tatmini, hiikiimet politikalari, siyasi,
ekonomik ve sosyal kosullar, hammadde saglama olanaklar1 gibi faktdrlerin bu kisimda yer aldig

diistintilmektedir.

Y oneticilerin, yiiksek i¢ denetim etkinliginin, en cok makine ve isgiicii verimliligine etki ettigini
diisiinmesinin sebebi; isgiicli maliyetinin isletmelerin en yiiksek maliyeti olmasi1 ve etkin bir i¢ denetim
sisteminin isgiicii maliyetlerini kontrol edebilme giiciidiir. Isgiicii maliyetlerinin diisiiriilebilmesi, ayni
zamanda makinelesmeye gitme yoluyla da yapilabilmektedir. Baska bir deyisle; verimli makinelerle
calismak, isglicii maliyetlerini azaltmaya yardimci olmaktadir. Calisanlarla iletisim ve c¢alisanlarin
motivasyonu, yiiksek i¢ denetim etkinligine sahip isletmelerin 6nemsedigi konulardandir. Ciinkii mutlu
calisanlar da isgiicii verimliliginin artmasina neden olmaktadir. Makine ve isgiicili verimliliginin artmast;
isletmelerin Kkaliteli {iriinler iiretmesine, iiretimde zaman tasarrufuna ve lriinleri zamaninda teslim
edilmesine katk1 saglamaktadir. Tiim bu nedenlerin farkinda olan isletme yoneticileri; yiiksek i¢ denetim

etkinliginin, makine ve isgiicii verimliligini daha fazla etkiledigini diisiinmektedirler.

Yoneticilerin, yiiksek i¢ denetim etkinliginin, ydnetim verimliligini daha az etkiledigini
diistinmelerinin ise; kendilerini yiiksek i¢ denetim etkinliginin zaten bir parcasi olarak gérmelerinden

kaynaklandigi tahmin edilmektedir.

Isletme verimliliginin biitiin boyutlar: {izerinde olduk¢a &nemli bir etkisi olan i¢ denetim,
isletmelerin tiim faaliyetlerini kapsamaktadir. Finansal ve finansal olmayan tiim isletme faaliyetleri, i¢
denetimden etkilenmektedir. Bu nedenle, yoneticilerin i¢ denetime yalnizca mali denetim yoniiyle

bakmamalar1 gerekmektedir. Isletmelerin karsilasabilecegi risklerin énceden tahmin edilebilmesinin
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ancak etkin bir i¢ denetim sistemi ile saglanabilecegi konusundaki farkindaliklarini arttirmalidirlar. Ig
denetimden tam olarak faydalanabilmek i¢in; yetkin, yeterli, isletme yonetimi tarafindan desteklenen ve
bagimsiz calisma imkam sunulan i¢ denetgilere ihtiyag duyulmaktadir. I¢ denetimin etkin ve dolayistyla
isletmenin verimli olabilmesi i¢in, yoneticilerin bu konulara azami 6nemi vermeleri gerekmektedir. Bu
calisma, i¢ denetim etkinliginin, 6zellikle isletme verimliliginin temeli olarak gdriilen makine ve isgiicii
verimliligi iizerinde oldukca etkili oldugunu gostermektedir. Bu sebeple, isletmelerinin verimliliklerini
artirmak isteyen yoneticilere, etkin bir i¢ denetimin gerekliligi ve bunun saglanmasi konusunda yol

gosterici olacaktir.

Arastirmanin agiklanan katkilarinin yaninda, diger tiim deneysel (ampirik) ¢aligmalarda oldugu
gibi bazi simirliliklar1 da bulunmaktadir. Caligma kapsaminda elde edilen anket verileri sadece BIST
kapsamindaki imalat sektoriinde faaliyet gdsteren isletme yoneticilerinin goriislerini igermektedir.
Farkli sektorlerde yapilacak aragtirmalarda farkli sonuglara ulagilmasi miimkiin olacaktir. Diger bir
sinirlilik ise, bu ¢alismada sadece nicel yontemler kullanilmasidir. Farkli yontemlerle farkli sonuglara
ulagilabilecektir. Bu aragtirmada toplanan veriler, belirli bir zamanda degerlendirilmistir ve bu nedenle

ilgili degerlendirmelerde bir siire sonra degismeler olabilecektir.

Gelecek calismalarda; yoneticilerin i¢ denetimin verimlilik tizerindeki etkisine yonelik algilari,
verimlilik boyutlar1 tek tek dikkate alinarak daha detayl1 bir neden sonug analizi ile incelenebilecektir.
Nicel arastirma tekniklerinin kullanildig1 bu ¢alisma, nitel aragtirma teknikleri ile de arastirilarak daha
net ve detayli sonuclar elde edilebilecektir. Ayrica, nicel ve nitel analiz sonuglar1 birlikte
degerlendirilerek, verimliliklerini artirmak amaciyla i¢ denetim uygulamalarimi iyilestirmek isteyen

isletme yoneticilerine rehber olabilecek sonuglara ulasilabilecektir.

KAYNAKCA

Acar, D., (2008). Direkt ve endirekt iretim alanlarinda maliyetlerin disiirilmesi yoluyla
verimliligi arttirilmasi: Uygulamali 6rnek”, Siileyman Demirel Universitesi I. Endiistri
Miihendisligi Calistay, 63-77.

Agca, V., (2009). Tirk imalat isletmelerinde c¢ok boyutlu performans degerleme (pd)

modellerine dayali performans gostergelerinin  kullanilabilirliligi. Dumlupinar
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 23, 51-66.

Albrecht, W. S., Howe, K. R., Schueler, D. R. (Eds.). (1988). Evaluating the Effectiveness of
Internal Audit Departments. Institute of Internal Auditors Research Foundation,
Aktaran: Institute of Internal Auditors Research Foundation (2014).

Al Darwish, B. M. (1990). Evaluation of The Role of Internal Auditor in Libyan Industrial
Companies. (A Msc Thesis). The Economy College At Garyounis University, Libya.

Al-Twaijry, A. A, Brierley, J. A. and Gwilliam, D. R. (2003). The Development of Internal
Audit in Saudi Arabia: An institutional theory perspective. Critical Perspectives on
Accounting, 14, 507-531. https://Doi.Org/10.1016/S1045-2354(02)00158-2.

Baharud-Din, Z., Shokiyah, A., ve Ibrahim, M. S. (2014). Factors That Contribute to The
Effectiveness of Internal Audit in Public Sector. International Proceedings of
Economics Developmenta and Research, 70, 126.

1221



Mehmet Akif Ersoy Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi - Mehmet Akif Ersoy University Journal of Economics and Administrative Sciences Faculty
Cilt: 8 Sayi: 2 5.1202-1224 Volume: 8 Issue: 2 p.1202-1224
Temmuz 2021 July

Bayyurt, N., (2007). Isletmelerde performans degerlendirmenin 6nemi ve performans
gostergeleri arasindaki iliskiler. Istanbul Universitesi Sosyal Siyaset Konferanslar
Dergisi, 53, 577-592.

Chevers, D., Lawrence, D., Laidlaw, A. ve Nicholson, D. (2016). The effectiveness of internal
audit in Jamaican commercial banks. Accounting And Management Information
Systems, 15, 522.

Cohen, A., and Sayag, G. (2010). The effectiveness of internal auditing: An empirical
examination of its determinants in Israeli Organisations. Australian Accounting Review,
20, 296-307. https://Doi.Org/10.1111/J.1835-2561.2010.00092.X

Cankaya, F., Ding, E. ve Kara, M. (2012). Etik ilkeler ve raporlama zamanlili§inin risk odakl
i¢ denetimin basarisina etkisi. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Dergisi, 9(20), 239-264.

Dellai, H., & Omri, M. A. B. (2016). Factors Affecting the internal audit effectiveness in
Tunisian organizations. Research Journal of Finance and Accounting, 7, 208-221.

Karakog, A. G. D. F. Y. ve Dénmez, L. (2014). Olgek gelistirme ¢alismalarinda temel ilkeler.
T Egitimi Diinyas: Dergisi, 13(40), 39-49.

Endaya, K. A. and Hanefah, M. M. (2016). Internal auditor characteristics, internal audit
effectiveness and moderating effect of senior management. Journal of Economic and
Administrative Sciences, 32, 160-176. https://Doi.Org/10.1108/Jeas-07-2015-0023

Gokalp, B. (2013). Kamu yonetiminde i¢ denetim etkinliginin ol¢iilmesi. (Yayimlanmamis
yiiksek lisans tezi). Gazi Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ankara.

Gok Kisa, A. C. Ve Pergin, S., (2017). Biitiinlesik bulanik Dematel-bulanik Vikor yaklagiminin
makine se¢imi problemine uygulanmasi. Journal of Yasar University, 12(48), 249-256.

Giirbiiz, S. ve Sahin, F. (2014). Sosyal bilimlerde arastirma yontemleri. Ankara: Segkin
Yayincilik.

Hailemariam, S. (2014). Determinants of internal audit effectiveness in the public sector: Case
study in selected Ethiopian public sector offices. (Doctoral Dissertation). Jimma
University, Jimma.

Isci, V. (2019). I¢ denetim etkinliginin performans agisindan degerlendirilmesi:I¢ denet¢ilerin
bakisiyla kamu iiniversitelerinde nitel bir arastirma. (Yaymmlanmamus yiiksek lisans
tezi). Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Kocaeli.

Kahya, E., ve Karabocek, K. (2004). Bir Atdlyede Oranlarla Isgiicii Verimlilik (WPMR)
Modelinin Tasarimi Ve Uygulamasi. IIl. Endiistri Miih. Bahar Konferansi, TMMOB
MMO Izmir Sb, Atatiirk Kiiltiir Merkezi, izmir, 7-9.

Kamu Aydinlatma Platformu, (https://www.kap.org.tr/tr/Sektorler)

Kayis, A., (2018). Giivenilirlik analizi. Ed.: Seref Kalayci, SPSS Uygulamali Cok Degiskenli
Istatistik Teknikleri, 9. Baski, Ankara: Dinamik Akademi.

Kozak, M. (2014). Bilimsel Arastirma: tasarim, yazim ve yayim teknikleri. Ankara: Detay
Yayincilik.

Kozan, S. (2019). Tiirkiye'deki devlet iiniversitelerinin i¢ denetim etkinliginin degerlendirilmesi.
(Yayimlanmamig yiiksek lisans tezi). Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Eskisehir.

Krishnamoorthy, G. (2002). A Multistage approach to external auditors’ evaluation of internal
audit function. Auditing: A Journal of Practice & Theory, 21, 95-121.

Kigiiksille, E. (2014). Basit dogrusal regresyon, SPSS uygulamali ¢ok degiskenli istatistik
teknikleri. (Ed: S. Kalayc1), Ankara: Asil Yayin Dagitim.

1222



I¢ Denetim Etkinlik Diizeyinin Isletme Verimliligi Uzerine Etkisi: BIST Kapsamindaki Imalat Isletmelerinin Yonetici Algilarinin Degerlendirilmesi - The Impact
Of Internal Audit Effectiveness Level On Firm Productivity: Evaluation Of Manager Perceptions Of Manufacturing Enterprises Under BIST
Kiibra AKIN TOSUN, Durmus ACAR

Lenz, R., Sarens, G. and Hoos, F. (2017). Internal audit effectiveness: Multiple case study
research mvolving chief audit executives and senior management, Edpacs, 55, 1-17.
https://Doi.Org/10.1080/07366981.2017.1278980

Memis, M. U. (2008). Etkin ve basarili bir i¢ denetim icin gerekli kosullar. Mali Coziim Dergisi,
85, 75-91.

Mihret, D.G. and Yismaw, A.W. (2007). Internal audit effectiveness: An Ethiopian public sector
case study. Managerial Auditing Journal, 22(5), 470-484.

Musah, A., Gapketor, E. D. ve Anokye, F. K. (2018). Determinants of internal audit
effectiveness in state-owned enterprises (Soes) in Ghana. The Journal of Accounting
and Management, 8, 52.

Mustika, A. C. (2015). Factors Affecting The Internal Audit Effectiveness. Jurnal Akuntansi
Dan Auditing, 12, 89-109.

Onder, M. F., (2008). Tiirk Hukukunda I¢ denetim ve uluslararas: standartlara uyum. Ankara:
Asil Yayin Dagitim.

Odabasioglu, $. (2016). Havacilik isletmelerinde entelektiiel sermayenin finansal performansa
etkileri. (Yayinlanmamis doktora tezi). Hali¢ Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi,
Istanbul.

Ozgener, S. and Kiiciik F. (2008). Hastanelerde modern y&netim felsefesinin verimlilige etkisi:
Gevher Nesibe Hastanesinde bir uygulama. Selcuk Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisti Dergisi, 19, 327-339.

Ozsever, C., Gengoglu T., Erginel N. (2009). Isgiicii verimlilik takibi igin sistem tasarmm ve
karar destek modelinin gelistirilmesi. Dumlupinar Universitesi Fen Bilimleri Dergisi,
18, 45-58.

Radu, M. (2012). Corporate governance, internal audit and environmental audit - the
performance tools in Romanian companies. Accounting and Management Information
Systems, 11(1), 112-130.

Rudhani, L. H., Vokshi, N. B. and Hashani, S. (2017). Factors contributing to the effectiveness
of internal Audit: Case study of internal audit in the public sector in Kosovo. Journal of
Accounting, Finance and Auditing Studies, 3, 91-108.

Soylu, H. (2010). I¢ Denetimin yeni bir yaklasim olarak kamu sektoriinde uygulanmasi ve
mevcut uygulamalarin verimlilik ve basarisi: Tiirkiye ornegi. (Yayimlanmamis yiiksek
lisans tezi). Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii,
Karaman.

Tackie, G., Marfo-Yiadom, E. and Achina, S. O. (2016). Determinants of Internal Audit
Effectiveness in Decentralized Local Government Administrative Systems,
International  Journal of Business and Management, 11, 184-195.
https://Doi.Org/10.5539/Ijbm.V11n11p184

Tirkiye .Tg Denetim Enstitiisii (TIDE), Mesleki Uygulama Cercevesi Kapsaminda Uluslararasi

I Denetim Standartlar1. 21-06-2019 tarihinde
https://www.tide.org.tr/file/documents/pdf/UMUC-2017-updated.pdf adresinden
erisildi.

Tosun K. ve Acar D. (2021). I¢ denetimin etkinligini belirleyen faktorlere iliskin ulusal ve
uluslararas1 literatiir incelemesi. Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, (39), 181-208.

Huong, T. T. L. (2018). Factors Affecting The Effectiveness of Internal Audit in The
Companies: Case study in Vietnam. In Proceeding of the International Conference on
Business Management (ICM18Hong Kong Aug Conference), 1-12.

1223



Mehmet Akif Ersoy Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi - Mehmet Akif Ersoy University Journal of Economics and Administrative Sciences Faculty
Cilt: 8 Sayi: 2 5.1202-1224 Volume: 8 Issue: 2 p.1202-1224
Temmuz 2021 July

Tiiredi, H., Karakaya, G. ve Ildem, M. (2015). Kurumsal ydnetim ve i¢ denetim iliskisi. Sayistay
Dergisi, (96), 55-74.

Unlii, N. B., (2005). i¢ denetgilerde bulunmasi gereken nitelikler, /¢ Denetim Dergisi, 18-21.

Yiiket, S. ve Atagan, G. (2009). Etkinlik, Etkililik ve verimlilik kavramlarinin yarattigi
karisiklik. Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, 23(4), 1-13.

1224



