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Ozet

Hastane kurulus yeri se¢imi konusunda ¢ok kriterli karar verme teknikleri kullanilarak yapilan ¢alismalarin
incelenmesi amaciyla gerceklestirilen bu calismada 23 ulusal yaymn degerlendirilmistir. Verilerin
toplanmasinda Google Akademik, Yoktez, ResearchGate, Sobiad, Academia, Tiibitak-Ulakbim gibi veri
tabanlart kullanilmigtir. Tarama islemi 11-15 Ocak 2021 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir. Caligsma
kapsamindaki verilerin analizinde betimsel istatistiklerden yalnizca frekans ve yiizde kullanilmistir. Calisma
sonucunda en fazla yayinm son bes yil icerisinde yayimlandigi, Ingilizce dilinde yazilmis makalelerden
olustugu saptanmustir. Yayinlarda en fazla kullanilan ¢ok kriterli karar verme tekniklerinin sirayla; Bulanik
TOPSIS, Analitik Hiyerarsi Siireci ve Analitik Hiyerarsi Siireci + Cografi Bilgi Sistemleri oldugu tespit
edilmistir. Yaymlarin biiyilk bir béliimiinde hastanelerin kurulus yeri olarak Istanbul’un secildigi
belirlenmigtir. Sonug olarak hastanelerin kurulus yeri seg¢iminde en onemli ilk {i¢ ana kriterin demografik
yapi, yatirim maliyeti ve pazar sartlart oldugu saptanmustir.

Anahtar Kelimeler: Lokasyon, yer se¢imi, hastane kurulus yeri, ¢ok kriterli karar verme, optimizasyon

Abstract

In this study were evaluated 23 national publications, which was carried out to examine the studies using
multi-criteria decision making techniques on the choice of hospital establishment location. Databases such as
Google Scholar, Yo6ktez, ResearchGate, Sobiad, Academia, Tiibitak-Ulakbim were used to collect the data.
The screening process was carried out between 11-15 January 2021. Only frequency and percentage were
used in the analysis of the data. As a result of the study, it was determined that the most publications were
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published in the last five years and consisted of articles written in English. The most commonly used multi-
criteria decision making techniques in publications, respectively; Fuzzy TOPSIS, Analytical Hierarchy
Process and Analytical Hierarchy Process + Geographical Information Systems. It has been determined that
in most of the publications, Istanbul was chosen as the place of establishment of hospitals. As a result, it has
been determined that the most important three main criteria in choosing the establishment location of
hospitals are demographic structure, investment cost and market conditions.

Keywords: Location, site selection, hospital establishment site, multi-criteria decision making, optimization
GIRIS

Diinya genelinde siirekli artan niifus, toplumun yeni hastanelere olan talebini artirmaktadir
(Vahidnia vd., 2009:3048). Artan hastane sayis1 ise saglik isletmeleri arasindaki rekabeti daha da
yogun hale getirmektedir (ince vd., 2016:9). Dolayistyla saglik hizmetleri sektdriiniin bu rekabetci
atmosferinde varliklarii siirdiiriilebilir kilmay1 isteyen hastanelerin dogru, mantikli ve isabetli
kararlar almalart artik bir zorunluluk halini almigtir.

Yeni veya mevcut bir hastanenin yakaladigi pazar payr hem tesisin konumuna hem de onun
cekiciligine kars1 duyarhidir. Kalifiye saglik personelini ve hekim kadrosunun yoklugu, bir
hastanenin hizmet kalitesi agisindan kritik bir endise kaynagidir. Diger yandan, profesyonel bir
kadroya sahip olmak, yogun rekabet ortaminda o hastanelerin basarisin1 garanti etmemektedir.
Dolayisiyla bir hastaneye fiziksel erisimin kolay olup olmadigi da rekabet basarisi i¢in oldukca
onemli bir husustur. Tam da bu noktada, hastaneler igin en uygun kurulus yeri se¢iminin kritik ve
stratejik bir role sahip oldugu (Soltani & Marandi, 2011:33) belirtilebilir.

Yer se¢imi karari ekonomik, ekolojik ve cevresel etkileri olan O6nemli bir planlama siirecidir
(Behzadi & Alesheikh, 2013:37). Bu siire¢ hastaneler i¢in daha da bir 6nem arz etmektedir. Ciinkii
bir saglik merkezi i¢in kurulug yerine karar vermek, sehir planlamacilarinin karsilagtigi en biiyiik
sorunlardan birisidir. Sorun, o6zellikle kentlesme egiliminin her gecen giin daha da arttif
gelismekte olan iilkelerde daha ciddi boyutlardadir (Kumar vd., 2016:117). Bu nitelikteki iilkelerde
saglik altyapisinin en hayati unsurlarindan birisi hastanelerdir. Dolayisiyla uygun bir hastane
konumu; vatandaslarin saglik hizmetlerine erisimini kolaylastirir, tibbi ihtiyaglarimi karsilar ve
yagsam kalitelerini yiikseltir (Nsaif vd., 2020:1493). Ayrica bir hastanenin cografi konumu ile
finansal performansi arasinda iliski oldugu (Younis vd., 2006) da bilinmektedir. Bu baglamda bir
hastane i¢in kurulus yerinin se¢im karari, maliyet ve faydalari beraberinde getirebilecek ¢ok
boyutlu bir konudur (Moradian vd., 2017:2).

Yatirim maliyetinin yiiksek oldugu alanlardan birisi olan saglik sektdriinde, hastaneler i¢in uygun
olmayan bir kurulus yerinin se¢imi finansal kaynaklarin verimsiz sekilde kullanilmasina yol
acacaktir. Dolayisiyla bu tiirden kararlarin uzlasi temelli bilimsel yontemler ile alinmasi daha
saglikli ve mantikli olacaktir. Literatlir incelendiginde hastaneler igin en uygun lokasyonun
seciminde, ¢ok kriterli karar verme yontemlerinin yardimina siklikla bagvuruldugu goriilmektedir.
Farkl1 tilkeler perspektifinden konuyla ilgili 6rnekleri su sekilde siralamak miimkiindiir:

[ran’da Vahidnia vd., (2009) tarafindan yapilan bir calismada, hastane kurulus yeri seciminde dort
farkl1 ana kriter ve bes farkli lokasyon alternatifi kullanilmistir. Bu kriterler: arteriyel rotalara
uzaklik, seyahat siiresi, arazi maliyeti ve niifus yogunlugudur. Hastanenin en optimal alternatife
kurulabilmesi iginse ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci’ne
ek olarak Cografi Bilgi Sistemleri’nden de faydalanilmistir.
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Hindistan’da Chatterjee & Mukherjee (2013) tarafindan yapilan bir ¢alismada, hastane kurulus yeri
seciminde ii¢ farkli ana kriter ve ii¢ farkli lokasyon alternatifi kullanilmistir. Bu kriterler: maliyet,
niifusun karakteristikleri ve konumdur. En 6nemli ilk {i¢ alt kriter ise: arazinin maliyeti, niifusun
yogunlugu ve toplu tasimaya yakinliktir. En uygun hastane yerinin sec¢ilmesinde Analitik Hiyerarsi
Siireci kullanilmistir.

Cin’de Zhou & Wu (2012) tarafindan en optimal hastane yerinin se¢imi igin gergeklestirilen bir
calismada, en ¢ok Onem atfedilen ana kriterin mevcut hastanelere uzaklik oldugu ortaya
konulmustur. Diger ana kriterlerin ise; yerlesim alanlarina, ana yollara, caddelere, alt caddelere,
metroya, nehre ve kamusal tuvaletlere mesafe oldugu belirtilmistir. En uygun hastane yerinin
seciminde kullanilan tekniklerin ise Analitik Hiyerarsi Siireci, En Yiiksekten En Diisiige Siralama
ve Cografi Bilgi Sistemleri oldugu goriilmiistiir.

Misir’da Ahmed vd., (2016) tarafindan yapilan bir ¢alismada, hastane kurulus yeri se¢iminde {ig
farkli ana kriter ve ii¢ farkli lokasyon alternatifi kullanilmistir. Bu ana kriterler: ¢evresel faktorler,
kentsel faktorler ve ekonomik faktorlerdir. En 6nemli ilk iki alt kriter ise: erisilebilirlik ve cografi
engellerdir. En uygun hastane yerinin secilmesinde Analitik Hiyerarsi Siireci’ne ek olarak Cografi
Bilgi Sistemleri tercih edilmistir.

Irak’ta Nsaif vd., (2020) tarafindan Cografi Bilgi Sistemleri ve Uzaktan Algilama Teknikleri
kullanilarak yapilan bir ¢alismada su ana kriterler ele alinmustir: diger hastane ve tip merkezlerine
olan mesafe, ana yollara yakinlik, nehirlere uzaklik, niifus yogunlugu ve arsanin egim diizeyi.

Hindistan’da Kumar vd., (2016) tarafindan bes farkli alternatif arasindan en optimal olan hastane
kurulus yerinin ELECTRE teknigi ile belirlendigi bir ¢alismada su ana kriterler dikkate alinmustir:
maliyet, yakinlik, niifusun karakteristikleri, insan kaynaginin varligi, erisilebilirlik ve ¢evre.

Tayvan’da Wu vd., (2007) tarafindan Analitik Hiyerarsi Siireci ve Duyarlilik Analizi teknikleri
kullanilarak yapilmis olan bir ¢aligmada, hastane kurulus yeri se¢imi i¢in belirlenen ana kriterlerin
sunlar oldugu bilinmektedir: niifus sayisi, yogunlugu ve profili; isletme stratejisi, yap1 ve rekabet
durumu; saglikla iligkili ve onu destekleyici endiistrilerin varligi; hiikiimet politikalari; sermaye,
isgiicli ve arsa.

[ran’da Rahimi vd., (2017) tarafindan Analitik Hiyerarsi Siireci ve Cografi Bilgi Sistemleri
teknikleri kullanilarak 33 farkli lokasyon alternatifinin incelendigi bir ¢calismada, goreli 6nemi en
yiiksek bulunan kriterin ana arterlere olan mesafe oldugu ve onu sirasiyla su ana kriterlerin izledigi
tespit edilmistir: niifus, uyumluluk (itfaiye istasyonuna yakinlik), arazi 6zellikleri, erigilebilirlik ve
uyumsuzluk (havaalanindan ve endiistri merkezlerinden uzaklik).

Italya’da Dell’Ovo vd., (2018) tarafindan gerceklestirilen calismada, en dnemli hastane yeri se¢im
kriterinin lokasyon kalitesi oldugu ve onu sirasiyla g¢evresel kalite, fonksiyonel kalite ve ekonomik
yonler adli kriterlerin takip ettigi belirlenmistir. Cografi Bilgi Sistemleri teknigi kullanilarak
yiiriitiilen ¢alismada en yiiksek goreli 6nem agirligina sahip olan ilk ¢ alt kriterin ise sirayla;
esneklik, hava kirliligi ve erisilebilirlik oldugu ortaya konulmustur.

Birlesik Krallik’ta Dehe & Bamford (2015) tarafindan Analitik Hiyerarsi Siireci ve Kanita Dayali
Nedenler teknikleri kullanilarak yapilan bir ¢aligmada, iki farkli hastane kurulus yeri alternatifi ele
almmustir. Bu alternatiflerden en optimal olanlarin seg¢iminde ise toplam maliyet, erigilebilirlik,
cevre ve giiven, dizayn, risk, niifus profili, boyut gibi ana kriterlerin temel alindig1 raporlanmstir.
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Hindistan’da Chatterjee (2015) tarafindan yapilan bir calismada, hastane kurulus yeri se¢iminde ii¢
farkli kriter ve 13 farkli lokasyon alternatifi kullanilmistir. Bu kriterler: maliyet, niifusun
karakteristikleri ve lokasyondur. En yiiksek goreli énem agirligina sahip olan ana kriterin hem
maliyet hem de niifusun karakteristikleri oldugu hesaplanmistir. Calismada en uygun hastane
yerinin seg¢ilmesinde Delphi Teknigi, Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci ve  PROMETHEE
teknikleri birlikte kullanilmistir.

[ran’da Samani & Alesheikh (2019) tarafindan Bulamk VIKOR teknigi yardimiyla gerceklestirilen
bir caligmada, alt1 farkli hastane kurulus yeri se¢imi igin en fazla 6nem atfedilen ana kriterlerin
sirayla; metro istasyonuna uzaklik, ana yollara uzaklik, niifus, trafik sikisikligi, otobiis duraklarina
uzaklik ve trafik sikisikligi oldugu rapor edilmistir. Ozetle bir hastane igin en uygun kurulus
yerinin neresi olacagi ve hangi kriterlerin dikkate alinacagi, cevaplanmasi basit bir soru degildir.
Literatiirdeki calismalarda da yer aldig iizere {ilkelerin en fazla 6nem atfettikleri kriterler farklilik
gosterebilmektedir.

Hastane kurulus yeri secimi konusunda c¢ok kriterli karar verme teknikleri kullanilarak yapilan
ulusal captaki ¢aligmalarin incelenmesi amaciyla gerceklestirilen bu ¢alismada, asagidaki aragtirma
sorularina (AS) cevaplar aranmustir:

AS-1: Konuyla ilgili yayinlarin yillar itibariyle dagilimlari nasildir?

AS-2: Konuyla ilgili yayinlarin tiirleri itibariyle dagilimlar1 nasildir?

AS-3: Konuyla ilgili yaymlarin dilleri itibariyle dagilimlari nasildir?

AS-4: Konuyla ilgili yayinlarin anahtar kelimeleri itibariyle dagilimlart nasildir?

AS-5: Konuyla ilgili yayinlarin ¢ok kriterli karar verme yontemleri itibariyle dagilimlar1 nasildir?
AS-6: Konuyla ilgili yayinlarda, hastanelerin kurulmasi planlanan illerin dagilimlar1 nasildir?

YONTEM

Calismamin Tasarim Tiirii: Nitel tiirde kurgulanan bu caligmada, verilerin toplanmasinda
dokiiman incelemesinden faydalanilmistir. Dokiiman incelemesi; 6zellikle dogrudan goriisme ve
gbzlem yapmanin olanakli olmadigi durumlarda yardimina bagvurulan bagli bagina bir aragtirma
yontemi olup, arastirilmasi hedeflenen olay veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin
analizini kapsamaktadir (Altunkaynak, 2020:43). Toplanan dokiimanlarin ¢éziimlenmesiyse igerik
analizi yardimiyla yapilmistir. Verileri tanimlama ve verilerin igerisindeki gergekleri ortaya
cikarma amacinda olan icerik analizi; sozel, yazili ve diger materyallerin nesnel ve sistematik bir
bigimde incelenmesine imkan taniyan bilimsel bir tekniktir (Giilbahar & Alper, 2009: 100). Bu
kapsamda calismada ilk olarak daha onceden belirlenen kavramlara gore kodlama yapilmig ve
temalar elde edilmistir. Daha sonra veriler temalara gore diizenlenmis ve sayisallagtirilarak
sunulmustur.

Literatiir Tarama Stratejisi ve Cahsmalarin Secimi: Verilerin toplanmasinda Google
Akademik, Yoktez, ResearchGate, Sobiad, Academia, Tiibitak-Ulakbim gibi veri tabanlari
kullanilmigtir. Buna ek olarak c¢alismaya dahil edilen yayinlarin kaynakcalari da incelenmistir.
Tarama islemleri esnasinda; tesis yeri (facility location,), hastane yer se¢imi (hospital site
selection), hastane kurulus yeri (hospital establishment location), yerlesim yeri se¢im sorunu (site
selection problem), ¢ok kriterli mekansal karar verme (multi-criteria spatial decision making), cok
kriterli degerlendirme (multi-criteria evaluation) gibi anahtar kelimeler Tiirkge ve ingilizce olarak
sorgulanmistir. 11-15 Ocak 2021 tarihleri arasinda gergeklestirilen tarama islemi sonucunda 32
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calismaya erisilmistir. Fakat bunlardan 6’sinin ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden herhangi
birisini kullanmadigi, 1’inin erisime kapali olan tez oldugu ve 2’sinin ise yalnizca 6zeti olan bir
konferans bildirisi oldugunun belirlenmesi sonucunda geriye kalan toplam 23 farkli yaym caligma
kapsaminda degerlendirilmistir. Yalnizca arastirma tilirlindeki ulusal yayinlar ¢aligma kapsamina
dahil edilmis olup, yaynlar i¢in herhangi bir y1l aralig1 sinir1 gézetilmemistir.

Calismada Kullanilan Analizler: Calisma kapsamindaki verilerin analizinde betimsel
istatistiklerden yalnizca frekans ve yiizde kullanilmistir. Grafiklerin cizilmesinde ise Microsoft Ofis
Excel 2016 paket programi kullanilmistir. Kelime bulutlarinin olusturulmasinda ise online-toolz
uygulamasindan yararlanilmigtir.

Calismamin Simirhliklari: Caligmanin en temel sinirliligini yalnizea ulusal literatiirdeki yayinlarin
ele alinmig olmasi olusturmaktadir. Cevrimici veri tabanindan yayimlanmig olan ¢aligmalarin
kapsanmasi bir diger sinirlilik nedeni olarak ele alinabilir.

Calismamn Etik Yoénii: Ikincil verilerin dokiiman analizi yontemiyle ele alinarak yiiriitiilmesi
dolayisiyla, bu ¢aligmada etik kurul onayina gereksinim séz konusu degildir.

BULGULAR

Yillar itibariyle konuyla ilgili yapilmis olan yaymlarin dagilimimi igeren Tablo 1 incelendiginde;
erisilebildigi kadariyla en eski yaymin 2008 yilina (%4,3) ait oldugu goriilmektedir. Konuyla ilgili
en fazla yaym oraninin 2016 (%21,7) ve 2019 (%21,7) yillarina ait oldugu ve onlar1 2017 (%13,0)
yilinin takip ettigi belirlenmistir. Genel itibariyle konuyla ilgili yayimlanmis olan c¢alismalarin
yaridan fazlasinin (%69,6) son bes yila ait oldugunu belirtmek miimkiindiir (AS-1).

Tablo 1: Yillara Gore Konuyla ilgili Yayinlarm Dagilimi

Yillar Frekans Yiizde (%)
2008 1 4,3
2009 2 8,7
2011 2 8,7
2014 1 4,3
2015 1 4,3
2016 5 21,7
2017 3 13,0
2018 2 8,7
2019 5 21,7
2020 1 4,3

Toplam 23 100,0

Tiirleri itibariyle konuyla ilgili yapilmis olan yaymlarin dagilimini iceren Tablo 2 incelendiginde;
yayinlarin yaklasik dortte iiglinlin (%73,9) makale, %17,4’(iniin yiiksek lisans tezi, %8,7’sinin ise
tam metin kongre bildirisi tiiriinde oldugu bilgisine erisilmektedir (AS-2).
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Tablo 2: Tiirlerine Gére Konuyla Ilgili Yaymnlarin Dagilimi

Yayin Tiirleri Frekans Yiizde (%)
Makale 17 73,9
Yiiksek Lisans Tezi 4 17,4
Kongre Bildirisi 2 8,7
Toplam 23 100,0

Dilleri itibariyle konuyla ilgili yapilmis olan yayinlarin dagilimini i¢eren Tablo 3 incelendiginde;
yayinlarin yaridan fazlasinin (%52,2) Ingilizce, yaridan azinin (%47,8) ise Tiirk¢e dilinde yazildig
goriilmektedir (AS-3).

Tablo 3: Dillerine Gore Konuyla Ilgili Yayimlarin Dagilimi

Yayin Dilleri Frekans Yiizde (%)
Tiirkce 11 47,8
Ingilizce 12 52,2
Toplam 23 100,0

Caligma kapsamina dahil edilen yaymlarin anahtar kelimelerine ait bulutlarin yer aldigi Sekil 1
incelendiginde, en fazla tekrar sikligina sahip olan baz1 kelimelerin sirayla; hospital (hastane),
location (yer), making (verme), decision (karar), fuzzy (bulanik), analytic (analitik), process
(slireg), hierarchy (hiyerarsi), multi-citeria (¢ok kriterli), TOPSIS (TOPSIS) ve facility (tesis)
oldugu gorilmektedir (AS-4). Calisma kapsamina dahil edilen ¢aligmalarin yaridan fazlasinin
Ingilizce dilinde yazilmasindan dolay1, kelime bulutlarinin segiminde ingilizce anahtar kelimeler
kullanmanin daha uygun olacagi diisiiniilmiigtiir.

Sekil 1: Yayinlarda Gegen Anahtar Kelimelerin Bulutu
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Konuyla ilgili yayinlarda kullanilan ¢gok kriterli karar verme tekniklerinin dagilimini gosteren Sekil
2 incelendiginde, en fazla kullanilan ilk {i¢ teknigin sirayla; Bulanik TOPSIS (f: 5), Analitik
Hiyerarsi Siireci (f: 5) ve Analitik Hiyerarsi Siireci + Cografi Bilgi Sistemleri (f: 2) oldugu
goriilmektedir. Bir diger yandan; Analitik Ag Siireci (f: 1), Analitik Ag Siireci + PROMETHEE (f:
1), ARAS-G (f: 1), Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci (f: 1), Bulanik VIKOR (f: 1), Entropi + Gri
Iliskisel Analiz (f: 1), Analitik Hiyerarsi Siireci + Gri Iliskisel Analiz (f: 1), Karinca Kolonisi
Algoritmasi (f: 1), Analitik Hiyerarsi Siireci + Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci (f: 1), Kiimeleme
Analizi + Bulanik TOPSIS + Bulanik VIKOR (f: 1), TOPSIS + EDAS + CODAS + CRITIC (f: 1)
tekniklerinin ise esit sayida kullanim frekansina sahip olduklari belirlenmistir (AS-5)

Sekil 2: Kullanilan Tekniklere Gére Konuyla Ilgili Yayinlarin Dagilinmi
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Hastanelerin kurulmasi planlanan illere gore konuyla ilgili yaymnlarin dagilimmi gosteren Sekil 3
incelendiginde; yayinlarin biiyiik bir boliimiinde kurulus yeri olarak jstanbul (%26,1)’un,
Ankara’nin (%8,7) ve Denizli’nin (%8,7) yer aldig1 bilgisine ulasilmaktadir. Ilgili yaymlarin dortte

birinden fazlasindaysa (%26,1) hastane kurulus yerinin neresi olacagi hakkinda herhangi bir bilgi
sunulmadigi ortaya konulmustur (AS-6).
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Sekil 3: Hastanelerin Kurulmasi Planlanan Illere Gore Konuyla Ilgili Yaymlardaki Dagilimi

Izstanbul (&)

Belirsiz (6], . '-,1 Amlcara (2]
Gaﬂz’ﬁﬁ;?ﬂi}?ﬁahn Denizli (2)
Musg (1) Adana (1)
Amtalya (1) Eskigehir (17
hiugla (1) Trabzon (1)

Cok kriterli karar verme teknikleri kullanilarak hastane kurulus yeri segimlerine karar verilen ulusal
diizeydeki caligmalarin yer aldigi Tablo 4 incelendiginde, 23 calismaya ait birbirinden farkli
onlarca hastane kurulus yeri secim kriterlerinin mevcut oldugu sonucuna varilmstir. Ornegin
Yesilyurt & Selamzade (2020) tarafindan Analitik Hiyerarsi Siireci teknigiyle yapilan bir ¢caligmada
su ana kriterler belirlenmistir: konum, altyap1 6zellikleri, g¢evresel sartlar, yatirnm maliyeti ve
demografik yapi. Bunlar arasindan en yiiksek kriter agirligina sahip olan unsurun ise konum oldugu
hesaplanmigtir. Mus ilinde kurulmasi planlanan hastane igin dort farkli kurulus yeri alternatifine
yer verilen ¢aligmada, 2. alternatifin (Bing6l yolu iizeri) en optimal bolge oldugu tespit edilmistir.

Sahin vd., (2019) tarafindan Analitik Hiyerarsi Siireci teknigiyle yapilan ¢alismada su ana kriterler
belirlenmistir: talep faktorleri, rakipler, ¢cevresel sartlar, erisilebilirlik, saglik sektoriiyle yakindan
iligkili endiistriler, devlet tesvikleri. Bunlar arasindan en yiiksek kriter agirligina sahip olan unsurun
ise talep faktorleri oldugu hesaplanmigtir. Mugla ilinde kurulmasi planlanan hastane i¢in 12 farkl
kurulus yeri alternatifine yer verilen ¢alismada, en uygun ilgenin Bodrum oldugu saptanmustir.

Oniit vd., (2008) tarafindan Analitik Ag Siireci teknigiyle yapilan galismada su ana kriterler
belirlenmistir: yatirnm maliyeti, talep durumu, devlet tesvikleri, firma stratejisi ve rakipler, tedarik
sektorii ve iliskili sektorler, pazarin degisme olasiligi. Bunlar arasindan en yiiksek kriter agirligina
sahip olan unsurun ise yatirrm maliyeti oldugu hesaplanmustir. istanbul ilinde kurulmasi planlanan
hastane igin {i¢ farkli kurulus yeri alternatifine yer verilen calismada, Catalca’nin en uygun
lokasyon oldugu sonucuna varilmistir.

Celikbilek (2018) tarafindan Bulanik VIKOR teknigi kullanilarak yapilan g¢alismada su ana
kriterler kullanilmustir: bolgenin hastane talebi, bina maliyeti, niifus yogunlugu, gelecekteki niifus,
sosyal merkezlere uzaklik, saglik kurumlarina uzaklik, diger kurumlara uzaklik, ambulanslar i¢in
kolay erisim, nakil i¢in kolay erisim, park alanlarmin varligi. Bunlar arasindan en yiiksek kriter
agirligina sahip olan unsurun ise bolgenin hastane talebi oldugu hesaplanmistir. Bes farkli kurulus
yeri alternatifine yer verilen ¢alismada, en uygun lokasyonun 5. alternatif oldugu belirlenmistir.

Senvar vd., (2016) tarafindan Bulanik TOPSIS teknigi kullanilarak yapilan bir diger ¢alismadaysa;
pazar sartlari, maliyet, demografik yapi, isletme, erisilebilirlik, isgorenler ve bina yapist gibi ana
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kriterler temel alinmistir. Bunlar arasindan en yiiksek kriter agirligina sahip olan unsurun pazar
sartlar1 oldugu hesaplanmistir. Dort farkli kurulus yeri alternatifine yer verilen ¢alismada, en uygun
kurulus yeri tercihinin 2. alternatif oldugu ortaya konulmustur.

Tablo 4: Degerlendirilen Yayinlarda Yer Alan Hastane Kurulus Yeri Se¢im Kriterleri, Alternatifler
ve Alternatiflerin Siralanmast

Yazar/lar

(Yal) Hastane Kurulus Yeri Secim Kriterleri Alternatifler Siralama

Yesilyurt & | Konum (en énemli Kriter), altyapr ozellikleri,

Selamzade |gevresel sartlar, yatirim maliyeti, demografik RO MUY e 2

(2020) . alternatif alternatif
Al\\f] }[(r;nfn Demografik yapi, yatirim maliyetleri, seyahat 4 farkli En uygun yer
(2019) stiresi ve maliyeti, ¢evresel faktorler, yer alternatif Seyhan
. Talep faktorvleri (en onemli kriter), rakipler,
ST, | resel gl b, TN eudamid, | o | SO
(2019) [y alternatif Bodrum
Kurulus maliyeti, hedef bolgelere yakinlik,
Kahraman vd., cevresel faktorler, demografik yapl, > farkl% En uygun yer L
(2019) tasima/ulasim firsatlart alternatif alternatif
Pazar sartlart (en onemli kriter), arsa stratejisi,
A 3 Ll erigilebilirlik, cevresel sartlar, demografik yapi, 4 farkl% SnLE yer &
(2019) alternatif alternatif

jeolojik faktorler, hiikiimetin finansal tesvikleri

Demirci Demografik yapr (en onemli kriter), konum,
(2019) bakimlilik, maliyet

Yatirim maliyeti, demografik yapi, cevresel
faktorler, yapi/bina yeri faktorleri, yapi/bina
nitelikleri

Baran
(2018)

5 farkli En uygun yer
alternatif Sogiit

Bdélgenin hastane talebi (en énemli kriter), bina
maliyeti, niifus yogunlugu, gelecekteki niifus,
Celikbilek | sosyal merkezlere uzaklik, saglik kurumlarina 5 farkli En uygun yer 5.

(2018) uzaklik, diger kurumlara uzaklik, ambulanslar| alternatif alternatif
icin kolay erisim, nakil i¢in kolay erisim, park
alanlarinin varlig

Sen Lokasyon sartlar1 ve cevre, erisilebilirlik ve 3 farkli En uygun yer 3.
trafik, maliyet, gelecekteki diisiinceler, sorun alternati alternati
(2017) fik, maliyet, gelecekteki d 1 I if I if

Niifus sayistmin artma potansiyeli (en onemli
kriter), bolgenin ekonomik olarak gelisme hizi,
isglicli potansiyeli, bolgede yapilacak yeni
yatirim potansiyeli, ulagim i¢in yapilacak yeni
yatirrm potansiyeli, sehir merkezine yakinlik,
Ozgiir sosyal ve Kkiiltiirel yapi, konaklama potansiyeli,| 14 farkl En uygun yer
(2017) altyap1 yeterliligi, ¢alisanlarin ulagim kolayligi, | alternatif Kadikdy
hastalarin ulasim kolayligi, arag¢ park alanlari,
bolgede yasayanlarin sosyal giivenlik durumlari,
bolgenin depremselligi, potansiyel rakipler,
mevcut rakiplerin etkinligi, trafik yogunlugu,
giiriiltii kaynaklarma yakinlik
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Rakiplerin etkinligi (en onemli kriter), hedef
kitle yogunlugu, yerlesim birimlerine yakinlik,

Organ & giiriiltic  kaynaklarina yakinlk, merkezilik,

. s . . 5 farkl En uygun yer
Tekin ulasilabilirlik, personelin ulasimi, rakiplere N T— Sarabat
(2017) uzaklik, altyapt yeterliligi, bina diizenleme

maliyeti, ¢evre diizenleme maliyeti, fark
edilebilirlik

Eldemiv & | p i cilebilirlik (en Gnemli kriter), rekabet| 3 farkn | M Uygunyer2.
Onden rtlart resel faktorler alternatif ve 9.
(2016) | PArHarh seviesehlaiorie alternatifler
(2016) s gratik yapt, | alternatif alternatif

yatirim maliyeti
Sen & Lokasyon sartlart ve cevre ile maliyet (en

Demiral onemli kriterler), erisilebilirlik ve trafik, 3 farkli En uygun yer 1.
(2016) gelecekteki diigiinceler, sorun, hastaya acil| alternatif alternatif

erisebilme durumu

Senvar vd., gar‘;ar fg{(ﬂam (eln oinfnt'rl:l kme?i’ﬂ rgfllll?{lel;[ 4 farkl En uygun yer 2.
(2016) demogralix ~— yapl, —lgletme,  eristie > alternatif alternatif

isgorenler, bina yapisi
Giiriiltii kaynaklarina yakinlik, trafik yogunlugu,

Akyliz & |ulasim kolayhigi, .altyapl yetersllzhgl, otopark 3 farkls En uygun yer
Kiling alani, mevcut rakip sayisi, rakiplere uzaklik, alternatif Lara-Kundu
(2016) nifus yogunlugu, hedef kitle yogunlugu,

biiyiime ve gelisme potansiyeli
Imamoglu | Demografik o6zellikler, cevresel etkiler, arazi 18 farkli En uygun yer
(2015) maliyetleri, saglik sektorii ve tip uygulamasi alternatif Akgaabat
Vafaei Niifus yogunlugu, (en onemli kriter), ana 5 farkls En uygun yer
arterlere uzaklik, mevcut hastanelere uzaklik, .

(2014) . . . alternatif Yildiz Parki
yatak kapasitesi, operasyon siireleri
Demografik yapt (en dnemli kriter), tesis

sk mahyetl., ulagim ve konakl.ama, sosyal ve 3 farkls En uygun yer
(2011) ekonomik yapi, vergi ve tesvik durumu, dogal T Divarbakir

afetler ve asayis, isgiicii potansiyeli ve rekabet, y
siibjektif unsurlar

Cakar vd., Pem?gm.ﬁ k yap (en . gnemli kriter), bina 52 farkh En uygun yer

ozellikleri, ¢evresel faktorler, rekabet unsurlari, . :

(2011) ) . alternatif 39. alternatif

bina konumu, yatirnm maliyeti

Aydm vd., De"?.Ogmﬁ k.y Pt (en. onefmh ), GOnEE 5 farkli En uygun yer

faktorler, bina Ozellikleri, rekabet unsurlari, B

(2009) T alternatif Cankaya
yatirim maliyeti, bina konumu

Aydin Cevresel faktorler, bme} (?261111.(161‘1, rekabet S farkls En uygun yer
unsurlari, yatirim maliyeti, bina konumu, .

(2009) alternatif Cankaya
demografik yap1
Yatirum maliyetleri (en dnemli kriter), talep

Oniit vd., | durumu, devlet tesvikleri, firma stratejisi ve 3 farkli En uygun yer
(2008) rakipler, tedarik sektorii ve iliskili sektorler| alternatif Catalca

pazar degisme olasilig
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Cok kriterli karar verme teknikleri kullanilarak, saglik isletmeleri i¢in en optimal kurulus yeri
secimi konusunda yapilmis olan calismalarin ulusal kapsamda incelenmesi amaciyla
gerceklestirilen bu arastirmada, 23 adet calisma degerlendirmeye alinmistir. Bu ¢alismalarin yillari
incelendiginde, yaridan fazlasinin son bes yil igerisinde yayimlandigi sonucuna varilmaktadir. Bu
baglamda ilk ¢alismanin yayimlandigi 2008 yilindan giiniimiize degin, bu karar problemi konusunu
cok kriterli karar verme tekniklerini kullanarak ele alan caligmalara olan ilginin arttigindan sz
edilebilir. Konuyla ilgili ¢aligmalarin oldukga biiyiik bir kisminin makalelerden olustugu ve yaridan
fazlasmin ise Ingilizce dilinde yazildig1 sonucuna varilmistir. Bu durum, ilgili arastirma konusunun
uluslararasi literatiirde de ilgi uyandiran bir yapiya sahip oldugu seklinde yorumlanabilir.

Caligmaya dahil edilen her bir yaymin anahtar kelimeleri, kelime bulutu vasitasiyla incelenmis ve
en fazla tekrar sikligina sahip olan baslica sozciiklerin sirayla; hastane, yer, verme, karar, bulanik
ve analitik oldugu sonucuna varilmistir. Buna ek olarak her bir yayinda faydalanilan ¢ok kriterli
karar verme teknikleri de incelenmis ve en fazladan en aza bu tekniklerin sirayla sunlar oldugu
sonucuna erisilmistir: “Bulanik TOPSIS”, “Analitik Hiyerarsi Siireci”, “Analitik Hiyerarsi Siireci +
Cografi Bilgi Sistemleri”, “TOPSIS + EDAS + CODAS + CRITIC”, “Kiimeleme Analizi +
Bulanik TOPSIS + Bulamk VIKOR”, “Klasik Analitik Hiyerarsi Siireci + Bulanik Analitik
Hiyerarsi Siireci”, “Karinca Kolonisi Algoritmas1”, “Analitik Hiyerarsi Siireci + Gri iliskisel
Analiz”, “Bulanik VIKOR”, “Bulanik Analitik Hiyerarsi Siireci”, “ARAS-G”, “Analitik Ag Siireci
+ PROMETHEE”, “Analitik Hiyerarsi Siireci” oldugu sonucuna varilmistir. Buradan hareketle
ilgili yayilardaki kriterlerin agirliklandirilmasinda genellikle Analitik Hiyerarsi Siireci ve Analitik
Ag Siireci ile onlarin bulanik hallerinin kullanildig ileri siiriilebilir. Diger yandan alternatiflerin
siralanmasinda ise VIKOR, TOPSIS, PROMETHEE, ARAS-G ve Gri Iliskisel Analiz ile onlarin
bulanik hallerinin kullanildigi sonucuna varilmistir. Ayrica bazi durumlarda alternatiflerin
gruplandirilmasinda kiimeleme analizinin, en kestirme optimal yolun hesaplanmasinda karinca
kolonisi algoritmasinin, mekénsal haritalamalarin yapilmasinda ise Cografi Bilgi Sistemleri’nin
tercih edildigi ortaya konulmustur.

Hastanelerin kurulmasi planlanan illere ve/veya ilgelere/bolgelere gore nasil bir dagilim sergiledigi
incelendiginde; ilgili yaymlarda saglik isletmelerinin biiyiikk bir kisminin kurulus yeri olarak
Istanbul’un ilgelerini ele aldigi, bunlari ise Ankara ve Denizli illerine bagl ilgelerin izledigi
sonucuna varilmistir. Adana, Eskisehir, Trabzon, Mugla, Antalya, Mus ile Gaziantep-Diyarbakir-
Sanlurfa illerine bagh ilce veya bolgelerin her birinin ise yalnizca bir yayinda ele alinan
alternatifler oldugu sonucuna varilmistir. Calisma kapsaminda ele alinan 23 yayindan altisinda ise,
kurulus yeri olarak hangi ilin/ilgenin ele alindigi hususunda bilgi sunulmadigi sonucu ortaya
konulmustur. Dolayisiyla bu yaymlarin, ger¢ek bir hayat problemini varsayimsal olarak simiile
ettiklerinden soz edilebilir.

Calisma kapsaminda ele alinip degerlendirilen yayinlarda, birbirinden farkli hastane kurulus yeri
karar kriterlerinin ve onlara bagli farkli sayilardaki alternatiflerin mevcut oldugu ortaya
konulmustur. Ornegin Eldemir & Onden (2016)’in calismasinda: erisilebilirlik, rekabet sartlar1 ve
cevresel faktorler; Cakir vd., (2011)’nin g¢alismasinda: demografik yapi, bina o6zellikleri, bina
konumu, ¢evresel faktorler, rekabet unsurlari ve yatirim maliyeti; Vafaei (2014)’nin ¢alismasinda:
niifus yogunlugu, ana arterlere uzaklik, mevcut hastanelere uzaklik, yatak kapasitesi ve operasyon
stireleri; Akyliz & Kiling (2016)’in calismasinda ise: guriiltii kaynaklarina yakinlik, trafik
yogunlugu, ulasim kolayligi, altyap1 yetersizligi, otopark alani, mevcut rakip sayisi, rakiplere
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uzaklik, niifus yogunlugu, hedef kitle yogunlugu, biiyiime ve gelisme potansiyeli gibi hastane
lokasyon yeri se¢giminde énemli oldugu diisiiniilen kriterler kullanilmistir.

Yaymlardaki ana kriterlerin agirliklan incelendiginde; en fazla goreli 6nem agirligina sahip olan,
dolayisiyla da en 6nemli goriilen hastane kurulus yeri se¢im kriterlerinin sirayla; demografik yapi,
yatirim maliyeti ve pazar sartlart oldugu sonucuna erisilmistir. Buradan hareketle calisma
sonucunda hastane yeri se¢iminde etkili olan faktorlerle ilgili olarak ortaya konulan karar
kriterlerinin, ilgili konuda calisma yapmay1 planlayan arastirmacilara yol gosterebilecegini
belirtmek miimkiindiir. Ayrica ulusal literatiirde hastane yer se¢imi problemini ¢ok kriterli karar
verme teknikleri kullanarak ele alan herhangi bir ¢alismaya rastlanamamis oldugu gbz Oniinde
bulunduruldugunda, bu ¢aligmanin mevcut literatiirdeki bosluga katki sunacagi belirtilebilir.
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