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Oz

Bu c¢alismada, turizmin gelismesinde biiyilk ©Oneme sahip olan konaklama
tesislerinin tiirleri ve dagilist ele alinmistir. Turizm sektoriiniin sabit elemani olarak
degerlendirilen konaklama tesislerinin mekana dagilisi incelenerek, konaklama
tesisleri ile turistik yoreler ve iller arasindaki iliskiler iizerinde durulmustur.

Degerlendirmeler yapilirken istatistik veriler ve literatiir bilgilerinin yan1 sira cografi
arazi ¢aligmalar1 esnasinda yapilan gézlemlerden de biiyiik 6l¢iide yararlanilmistir.

Herhangi bir mekanin fiziki, beseri ve kiiltiirel potansiyeli, turistik faaliyetleri ve
konaklama tiirlerini biiyiik dl¢lide belirlemektedir. Baslica turistik konaklama tiirleri
arasinda otel, motel, tatil kdyii, pansiyon, karavan, bungalov, ¢adir-kamping ve ober;
yer almaktadir. Turistik konaklama tesisleri genellikle Tiirkiye nin bati, glineybati
ve giiney kiy1 bolgelerinde yogunlagsmigtir. Bu durum, kiy1 kesimlerinin dogal ve
beseri turistik potansiyelleriyle yakindan ilgilidir. Ayrica tesvik edici politikalar
nedeniyle Tiirkiye’de turistik konaklama tesislerinin sayisinda 1980, 6zellikle 2000
yilindan sonra belirgin artislar s6z konusu olmustur. Nitekim gliniimiiz itibariyle
Tiirkiye’nin turizm isletme ve belediye isletme belgeli toplam yatak kapasitesi 1,5
milyonun iizerine ¢ikmustir.

Turizm isletme belgeli konaklama tesislerinin illere dagilisinda, Antalya 807 tesisle
acik ara ilk sirada gelmektedir. Daha sonra sirastyla Istanbul 644, Mugla 412, izmir
222, Ankara 182, Nevsehir 110, Balikesir 95 ve Aydin 92 tesisle takip etmektedir.
Bakanlik isletme belgeli en az tesis ise Kilis’te olup yalnizca 1 tesis mevcuttur.
Diger illerden Bayburt ve Siirt’te 2’ser, Bingdl ve Igdir’da 3’er tesis hizmet
vermektedir. Son yillarda alternatif turizm tiirleriyle birlikte turizm hareketlerinin ve
konaklama tesislerinin iilke sathina yayilma egiliminde oldugu ayirt edilmektedir.
Yogun bir istthdam saglayan turistik konaklama tesislerinin ve alternatif turizm
tiirlerinin Tiirkiye’ nin i¢ bolgelerinde bulunan illerinde de tesvik edilerek yayginlik
kazanmasina Onem verilmelidir. Bdylece iller arasinda gelismislik farkinin
azaltilmasinda turizm sektoriinden daha fazla yararlanilmalidir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Konaklama, Konaklama Tiirleri, Otel, Tiirkiye.

A Geographic view on the Touristic Accommodation Type and Distribution in
Turkey

Abstract

In this study, the types and distribution of accommodation facilities, which are of
great importance in the development of tourism, are discussed. By examining the
distribution of accommodation facilities, which are considered to be the permanent
elements of the tourism sector, the relations between accommodation facilities and
touristic regions and provinces have been emphasized. While making evaluations,
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698 Tiirkiye’de Turistik Konaklama Tiirlerine ve Dagiligina Cografi Bir Bakis

statistical data and literature information as well as observations made during
geographic research trips were used.

The physical, human and cultural potential of any venue determines the touristic
activities and accommodation types to a great extent. Major tourist accommodation
types include hotels, motels, holiday villages, hostels, caravans, bungalows, tent-
camping and oberj. Tourist accommodation facilities are generally concentrated in
the southern and southwestern coastal regions of our country. This situation is
closely related to the natural and human tourism potential of the coastal areas. In
addition, there has been a significant increase in the number of touristic
accommodation facilities in our country after 1980, especially after 2000, due to
encouraging policies. Indeed, Turkey's tourism businesses and municipalities
certified today total bed capacity has increased to over 1,5 million.

Antalya is by far the first with 807 facilities in the distribution of accommodation
facilities with tourism operation certificates to the provinces. It is followed by
Istanbul 644, Mugla 412, izmir 222, Ankara 182, Nevsehir 110, Balikesir 95 and
Aydin 92 facilities, respectively. The least facility with the Ministry's operation
certificate is in Kilis and there is only | facility. From other provinces, 2 facilities
each in Bayburt and Siirt, and 3 facilities each in Bing6l and Igdir. In recent years, it
is distinguished that tourism movements and accommodation facilities with
alternative tourism types tend to spread throughout the country. It should be given
importance that touristic accommodation facilities and alternative tourism types,
which provide intense employment, are encouraged and become widespread in
provinces located in the inner regions of Turkey. Thus, the tourism sector should be
utilized more in reducing the development gap between provinces.

Keywords: Tourism, Accommodation, Accommodation Types, Hotel, Turkey.

Structured Abstract

In order for tourism to develop in any place or country in the world, three basic
elements must be found. These are attraction, transportation and accommodation and
are formulated as the three A of tourism (attraction, accessibility, accommodation).
Undoubtedly, it is necessary to add organization to these. Because the organization
has an important function in activating the existing tourism potential.

Today, getting away from the busy and stressful city environment or monotonous
daily life and spending time in a different place has become an important need. This
need is met in touristic accommodation facilities that mostly serve within the scope
of tourism activities. Tourists, especially overnight stays in these facilities, rest,
entertainment, eating and drinking, shopping, sports, etc. meets many needs.

Since tourist accommodation facilities are commercial businesses, they tend to keep
their product range wide in order to satisfy customers with different demands and
expectations. Thus, the type and size of accommodation facilities are shaped
according to the service capacity. Accommodation facilities are mostly classified
according to comfort level and bed capacity.

In this study, the types and distribution of accommodation facilities, which are of
great importance in the development of tourism, are discussed. The distribution of
accommodation facilities, which are considered as permanent elements of the
tourism sector, was examined, and the relations between accommodation facilities
and touristic regions and provinces were emphasized.
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Hotels, motels and hostels are recognized as traditional accommodation facilities.
Apart from these, holiday villages, camping, hostel, oberj, holiday site, holiday villa,
farmhouse / village house, golf facility, rural tourism facility, private facility,
tourism complex and highland house are classified as other accommodation
facilities. Hotels have a special place in tourist accommodation. They are the most
used touristic accommodation facilities in terms of both being widespread and
serving in various concepts and types. Among the hotel types, 5-star hotels also have
a different position. For a hotel to be 5-star, it must meet many criteria. For this
reason, there are no 5-star hotels in every city.

Tourist accommodation facilities are generally concentrated in the western,
southwestern and southern coastal regions of our country. This situation is closely
related to the natural and human tourism potential of the coastal areas. In addition,
there has been a significant increase in the number of touristic accommodation
facilities in our country after 1980, especially after 2000, due to encouraging
policies. So much so that by 1990, the number of touristic accommodation increased
7 times compared to 1980 with 3102. As a matter of fact, as of today, the total bed
capacity of Turkey with tourism management and municipal management
certificates has exceeded 1.5 million. The Tourism Incentive Law enacted in 1981
had a great effect on the increase in the number of facilities. Since this incentive
especially supports coastal tourism, the development of touristic accommodation in
provinces with coasts to the Aegean and the Mediterranean has accelerated.

While the number of foreign tourists visiting our country was around 1 million in
1980, this number exceeded 5 million in 1990 and 10 million in 2000. While
28,632,204 people visited our country in 2010, 36,244,632 in 2015 and 15,971,201
in 2020. Tourism activities were adversely affected due to the Covid-19 epidemic
that affected the world in 2020. However, in 2019, over 45 million foreign tourists
visited our country. This last figure is more than 50% of the country's population.
With more than 2 million foreign tourists visiting our country in 2020, Russians take
the first place.

Touristic accommodation facilities in Turkey are classified according to the ministry
and municipality operating certificate and their types. Adherence to the type criteria
is mandatory in touristic accommodation facilities. According to the information
received from the Ministry of Culture and Tourism, all accommodation facilities are
expected to have a ministry management certificate in the coming period. Therefore,
a new regulation is required for the classification of accommodation facilities
according to their types. It would be beneficial to reduce the types of
accommodation used in the classification of touristic accommodation facilities. In its
current form, there is a confusion in both authorization and classification.

When examining the distribution of accommodation facilities with tourism
management certificates to provinces, Antalya comes first with 807 facilities by far.
It is followed by Istanbul 644, Mugla 412, Izmir 222, Ankara 182, Nevsehir 110,
Balikesir 95 and Aydin 92 facilities, respectively. The least facility with Ministry
operating certificate is in Kilis and there is only one facility. There are 2 facilities in
Bayburt and Siirt and 3 facilities in Bingdl and Igdir from other provinces. Today,
4218 facilities with tourism management certificates, 487,376 rooms and 1,020,985
beds have been reached.

The most common type of accommodation in Turkey is hotel. Hotels in Turkey are
classified up to 5 stars. Tourist hotels are concentrated in the provinces of Antalya,
Mugla, Aydin, izmir, Istanbul, Mersin and Balikesir. Afyonkarahisar and Bursa rank
first in the number of 5-star thermal hotels. Nevsehir comes first in the hostel type,
and then Izmir and the surrounding provinces follow. Holiday villages are
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concentrated in Antalya. Accommodation types such as mountain lodges,
farmhouses, motels and camping are mostly distributed in the inner regions.

In the distribution order of accommodation facilities in Turkey, the tendency of
more concentration is distinguished especially in the provinces located on the west,
southwest and south Anatolian coasts. In this context, the provinces of Antalya,
Mugla, izmir and Aydin are at the top. The fact that the natural and human
environment conditions are really convenient leads to the prominence of tourism
activities in these places. On the other hand, the fact that Nevsehir, located in
Central Anatolia, is ahead in the ranking, undoubtedly has a significant effect on the
natural and cultural attractiveness of the fairy chimneys, which are one of the most
original landforms in the Urgiip-Géreme region. Therefore, very close relationships
are observed between the importance and distribution of natural and human touristic
attractions and the number, type and distribution of accommodation facilities. This
situation reveals the importance of regional character in integrated tourism planning
studies. In addition, attention should be paid to the widespread use of touristic
accommodation facilities, which provide intensive employment, by promoting
alternative tourism types in provinces located in the inner regions of Turkey. Thus,
the tourism sector should be used more in reducing the development gap between
provinces.

Giris

Yeryiiziinde herhangi bir yerde veya iilkede turizmin gelisebilmesi igin {i¢ temel
unsurun bulunmasi gerekmektedir. Bunlar ¢ekicilik, ulasim ve konaklama olup
turizmin {i¢ A’s1 (attraction, accessibility, accommodation) olarak formiile edilir.
Stiphesiz bunlara organizasyonu da ilave etmek lazimdir. Ciinkii mevcut turizm
potansiyelinin harekete gecirilmesinde organizasyon énemli bir isleve sahiptir.

Konaklama, seyahat esnasinda bir yerde kalmak ve geceyi gegirmek anlamina gelir.
Turizm faaliyetlerinde ise, beslenme ve gecelemeyi birlikte ifade etmektedir (Ozgiic,
2007: 102). Konaklama eyleminin gergeklestigi mekanlar konaklama tesisi olarak
adlandirilir. Konaklama tesisleri bir ihtiyagtan dogmustur. Insanlar siirekli ikamet
ettikleri yerlerde kalic1 konutlarda bu ihtiyacini karsilamaktadir. Ancak gegici siire
ile gittikleri yerlerde geceyi gegirebilecekleri ve ihtiyaglarmi giderebilecekleri
konutlara ihtiyag duyarlar. Bunlar da konaklama tesisi olarak tanimlanmaktadir.

Konaklama tesislerinin temel islevi geceleme ihtiyacini karsilamaktir. Bununla
birlikte dinlenme, eglenme, yeme-igme, spor, aligverig gibi ¢esitli ihtiyaglar da
giderilmektedir. Giinlimiizde rekabet sartlarinin gelismesiyle birlikte tesislerde
miisteri memnuniyeti on plana ¢iktigindan daha farkli hizmetler de sunulmaktadir
(Kocghan, 2015: 13).

Konaklama tesisleri ayn1 zamanda birer ticari tesis, ticari isletmedir. Turistlerin gelir
diizeyi, seyahat nedeni ve beklentileri birbirinden farklidir. Dolayisiyla farkli
ihtiyaglara sahip miisterilerine hitap edebilecek iiriin yelpazesini miimkiin oldugunca
genis tutmaya c¢aligmaktadirlar. Tesislerin biiyiikliigii de bu kapasiteye gore sekil
almaktadir (Azaltun ve Kaya, 2010: 2).

Turizmin ve bunun temel bir pargast olan konaklama tesislerinin en 6nemli etkisi
ekonomik biiyiimede goriilmektedir. Tiirkiye’de 6zellikle 1980’den glinlimiize dogru
turizmin ekonomi igindeki payr siirekli artmistir. Doviz girdisi nedeniyle
Tiirkiye’nin dis ticaret agiginin kapatilmasina katkida bulunarak milli gelir iizerinde
olumlu etki olusturmaktadir. Turizm ayn1 zamanda Tiirkiye i¢in 6nemli bir istihdam
ve tanitim alanidir (Dilber, 2007: 206). 2019 yilina ait verilere gore, konaklama ve
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yiyecek hizmetlerinin gayrisafi yurtici hasila (GSYH) ig¢indeki pay1 %3,4’ten %3,1°¢e
gerilemistir. Pandemi kosullar1 nedeniyle bu oranin 2020’de biraz daha diisecegi
tahmin edilmektedir. Turizm gelirlerinin ihracat i¢indeki pay1r 2019 yili itibariyle
%20,1’e karsilik gelmektedir (www.tursab.org.tr/istatistikler).

Tiirkiye’yi ziyaret eden yabanci turist sayist 1980°de 1 milyon civarinda iken, bu
rakam 1990°da 5 milyonu ve 2000°de 10 milyonu asmistir. Yine 2010 yilinda
28.632.204 kisi Tiirkiye’yi ziyaret ederken, 2015°te 36.244.632, 2020’de ise
15.971.201 kisi ziyaret etmistir. 2020 yilinda diinya genelinde etkisini gosteren
Covid-19 salgini nedeniyle turizm faaliyetleri olumsuz etkilenmistir. Halbuki 2019
yilinda 45 milyonun {izerinde olan yabanci turist kitlesi Tiirkiye’yi ziyaret etmisti.
Bu son rakam iilke niifusunun %50’sinden fazladir. I¢ turizm hareketliligi ile birlikte
diistiniildiiglinde turist sayis1 daha da artmaktadir.

Tiirkiye’yi 2020 yilinda ziyaret eden yabanci turistler i¢inde 2 milyondan fazla bir
rakamla Ruslar ilk sirada yer almaktadir. Aym1 y1l Bulgaristan ve Almanya’dan 1
milyonda fazla turist giris yapmustir. 2019 yilinda ise, %16 ile Rusya ilk sirada yer
almaktadir. Daha sonra sirasiyla Almanya (%]11), Ingiltere (%6), Bulgaristan (%5),
Iran (%4), Giircistan (%#4), Ukrayna (%3), Irak (%2), Hollanda (%2) ve Fransa (%2)
gelmektedir (Tablo 1). Yabancr turistlerin geldikleri kitalara dagiliminda, %45 ile
Avrupa ilk sirada yer almaktadir. Daha sonra %29 ile Bagimsiz Devletler Toplulugu
ve %19 ile Asya gelmektedir. Turistler sirastyla Istanbul (%39), Antalya (%25),
Edirne (%14), Mugla (%5) ve Artvin (%3) sinir kapilarindan giris yapmiglardir.

Tablo 1: Tiirkiye’yi Ziyaret Eden Turistlerin Geldikleri Ulkeler (2019-2020)

2019 Yih 2020 Yih
Ulke Turist Sayis1 Oram %) |Ulke Turist Sayis1 | Oram %)
Rusya Fed. 6.694.453 16,4 Rusya Fed. 2.128.758 13,3
Almanya 4.649.494 11,4 Bulgaristan 1.242.962 7,7
Ingiltere 2.442.375 6,0 Almanya 1.118.932 7,0
Bulgaristan 2.254.444 5,5 Ukrayna 997.652 6,2
fran 1.825.386 4,4 Ingiltere 820.709 5,1

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.

Tiirkiye’de turizm hareketliliginde bati, giineybati ve giliney kiyilarinda yer alan
Antalya, Mugla ve Aydm illeri 6n plana ¢ikmaktadir (Akinci, 2010: 6). Bunlarin
yaminda Istanbul, izmir, Bursa, Konya, Denizli, Urgiip-Géreme yéresi gibi turizm
konusunda énemli destinasyonlar bulunmaktadir. Ozellikle alternatif turizm tiirleri
ile birlikte son yillarda turizm hareketlerinin iilke sathina yayilmaya basladig1 ayirt
edilmektedir.

Turistik konaklama tiirlerinden otel, motel ve pansiyon geleneksel konaklama tiirleri
icinde degerlendirilir. Giinlimiizde turistik konaklama tesisleri daha ¢ok konfor ve
yatak kapasitelerine gore siniflandirilir (Ozgii¢, 2007: 102). Tiirkiye’de ise turistik
konaklama tesisleri, bakanlik ve belediye isletme belgesine ve tiirlerine gore
siniflandirilir. Turistik konaklama tesislerinde tiir kriterlerine baglilik mecburidir.
Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’'ndan alinan bilgilere gore, oniimiizdeki donemde tiim
konaklama tesislerinin bakanlik isletme belgesine sahip olmasi beklenmektedir. Bu
nedenle, konaklama tesislerinin tiirlerine gore smiflandirilmasinda yeni bir
diizenleme gerekmektedir. Turistik konaklama tesislerinin smiflandirilmasinda
kullanilan konaklama tiirlerinin azaltilmas1 faydali olacaktir. Mevcut haliyle hem
yetki hem de siniflandirma konusunda bir karmasa s6z konusudur.

Tiirkiye’de turistik konaklama tesislerinin gelisimi 1980°den sonra hizlanmistir.
Oyle ki 1990’a gelindiginde turistik konaklama sayist 3102 ile 1980’e gére 7 kat
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artmistir. Tesis sayisinin artmasinda, 1981°de ¢ikarilan Turizm Tesvik Kanunu’nun
biiyiik etkisi olmustur. Bu tesvik 6zellikle kiy1 turizmini destekledigi icin Ege ve
Akdeniz’e kiyisi olan illerde turistik konaklamanin gelisimi olduk¢a hizlanmistir.
Dolayisiyla konaklama tesisleri de o yorelerde yogunlasmaktadir (Alaeddinoglu vd,
2006: 148). Giinlimiizde turizm isletmeli 4.218 tesis, 487.376 oda ve 1.020.985
yatak kapasitesine ulasilmistir (Kiiltlir ve Turizm Bakanligi, 2020). Ayrica turistik
konaklama tesisleri daha genis bir cografyaya yayilis egilimine de girmistir.

Amag ve Yontem

Bu makalede turizmin en dnemli 6gelerinden biri olan konaklama tesislerinin tiirleri
ve Tiirkiye’de dagilisinin arastirilmast amaglanmugtir. Turizm sektorii ve konaklama
tesislerinin iilke ekonomisi igindeki yerine vurgu yapilmis, gelisimi ve dagilist
ortaya konulmaya calisilmistir. Bunun i¢in ilk once literatiir ¢alismasi yapilmstir.
Daha sonra TUIK, Kiiltiir ve Turizm Bakanligi ve TURSAB’tan elde edilen veriler
nicel yontemlerle degerlendirilmistir. Bu galismaya 2020°de baslanilmig ve 2021’in
basinda tamamlanmistir. Temin edilen verilerin bir kismi Arcgis 10.5 programi
yardimiyla haritalandirilmistir. Harita, tablo, grafik ve fotograflarla desteklenen
¢alisma yorum ve analizlerle sekillendirilmistir. Sayfa sinirlamasi olmast nedeniyle
makalede fotograf ve grafik gibi gorsel malzemeler az sayida verilebilmistir.

Tiirkiye’de Turistik Konaklama Tiirleri Ve Dagilis1

Konaklama tesislerinin siniflandirilmas iilkeden iilkeye degisebilmektedir. Bununla
birlikte siniflandirmada genellikle, fiziki kapasite, hizmet amaci, biiyiikliigii, statiisii,
konfor derecesi ve ulagim imkanlart gibi dlgiitler kullanilmistir (Akinet, 2010: 19).
Tiirkiye’de turistik konaklama tesisleri Turizm Bakanlig1 isletme belgeli ve belediye
isletme belgeli olmak tiizere iki ana grupta toplanmaktadir. 01.06.2019 tarih 30791
sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan Turizm Tesislerinin Niteliklerine Iliskin
Yonetmelik’te Turizm Bakanligi isletme belgeli konaklama tiirleri ve ozellikleri
detayl bir sekilde belirlenmektedir (Tablo 2). Turizm cografyasinda ise geleneksel
ve tamamlayici konaklama tesisleri seklinde iki ana grupta ele alinmaktadir.

Bakanlik belgeli turistik konaklama tesislerinden faaliyette olanlar turizm isletme
belgeli konaklama tesisleri olarak tanimlanir. Yapimi devam eden ve heniiz faaliyete
gecmemis konaklama tesisleri de turizm yatirim belgeli konaklama tesisleri olarak
adlandirilir. Tablo 2 ve Grafik 1 incelendiginde, konaklama tiirleri arasinda %74
orantyla farkli yildizli oteller ilk sirada yer almaktadir. Daha sonra %10 oraniyla
ozel tesis, %0 ile miistakil apart otel, %3 ile pansiyon ve %2’ser oran ile butik otel,
termal otel ve tatil kdyii siralanmaktadir. Oteller kendi iginde 1 yildizli (52), 2
yildizli (381), 3 yildizli (1.110), 4 yildizli (869) ve 5 yildizli (704) otel olarak
siiflandirilirken, termal oteller 3 yildizli (18), 4 yildizli (31) ve 5 yildizli (41)
termal otel, tatil kdyleri birinci sinif (69) ve ikinci sinif (9) olarak simiflanmaktadir.
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Tablo 2. Tiirlerine Gore Bakanlik Belgeli Turistik Konaklama Tesisleri

Turizm isletme Belgeli Turizm Yatirim Belgeli

Tiirii Siifi Tesis Sayisi Yatak Sayisi Tesis Sayis1 | Yatak Sayisi
1 Yildizli 52 2.793 27 1.275

2 Yildizli 381 26.215 9 686

Otel 3 Yildizli 1.110 122.099 203 21.373
4 Yildizlh 869 236.199 155 39.252

5 Yildizli 704 474.857 129 75.469

3 Yildizli 18 2.160 4 815

Termal Otel 4 Yildizl 31 7.664 5 1.417
5 Yildizli 41 21.411 10 5.218

Tatil Koyii 1. Smf 69 55.434 12 6.199
2. Smuf 9 2.890 13 8.332

Termal Tatil Koyt 5 Yildizli 1 310
Turizm Kompleksi 4 6.442 - -
Miistakil Apart Otel 236 20.105 - -
Termal M. Apart Otel 2 171 - -
Butik Otel 101 7.740 42 3.153
Butik Termal Otel 2 124 - -
Butik Tatil Villasi 1 140 - -
B Tipi Tatil Sitesi 2 236 - -
Ozel Tesis 412 26.487 23 1.170
Pansiyon 135 3.146 - -
Motel 5 435 2 218
Golf Tesisi 3 1.348 1 228
Kirsal Turizm Tesisi 4 120 1 12
Kamping 6 1.125 7 2.287
Dag Evi 4 359 4 177
Ciftlik Evi / Koy Evi 12 225 1 82
Oberj 3 970 - -
Yayla Evi 2 90 - -
Toplam 4.218 1.020.985 649 167.673

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.

Grafik 1: Turistik Konaklama Tesislerinin Tiirlere Dagilist (%)
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Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.
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Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesisleri

Tiirkiye’de turizm isletme belgeli konaklama tesislerinin dagilis haritasi (Harita 1 ve
Tablo 3) incelendiginde, bu tesislerin Istanbul basta olmak iizere Marmara (Bursa,
Balikesir, Canakkale, Kocaeli), Ege (Izmir, Aydin, Mugla) ve Akdeniz (Antalya,
Mersin, Adana, Hatay, Kahramanmarag) bolgesinde bulunan illerde ayrica Ankara
ve Nevsehir ile Karadeniz kiyisindaki Trabzon’da yogunlastig1 goriilmektedir. Bu
bolgeler ayn1 zamanda iilkede turistik faaliyetlerin de en fazla oldugu sahalara
karsilik gelmektedir. Siiphesiz basta Istanbul ve Ankara olmak iizere bazi
biiyiliksehirlerde bulunan turizm isletme belgeli konaklama tesislerinin turizm
disinda, diger sektorlere de hizmet verdigi anlasilmaktadir.

Yukarida belirtilen illeri takiben Dogu Anadolu’da Erzurum, Kars, Agr1 Giineydogu
Anadolu’da Diyarbakir, Mardin i¢ Anadolu’da Konya, Kayseri Karadeniz’de
Samsun, Ordu, Giresun gibi daha bir¢ok illerde turizm igletme belgeli tesisler yer
almaktadir. Turizm isletme belgeli tesislerin son yillarda kiyr alanlarmin ve
metropollerin disinda iilke geneline kismen yayilmakta oldugu da goriilmektedir.
Nitekim Tiirkiye’de yatak arzina goére hala kiy1 turizminin egemen oldugu, ancak
diger destinasyonlarin da kiiltiir turizmi, sehir turizmi, is ve kongre turizmi,
gastronomi turizmi, termal turizm vb. tiirlerinin de gelisme siirecinde mekénsal
¢esitlenmeyi kismen de olsa arttirdigi soylenmektedir (Baykal, 2019: 399).

Tablo 3. Turizm isletme Belgeli Konaklama Tesislerinin Illere Dagilist (2020)

ilin Tesis ilin Tesis ilin Tesis ilin Tesis
Ad1 Sayisi Adi Sayis1 Adi Sayis1 Adi Sayis1

Adana 45 | Canakkale 82 | Karabiik 30| Osmaniye 4
Adiyaman 14 | Cankin 8 | Karaman 8| Rize 16
A Karahisar 29 | Corum 9 | Kars 34| Sakarya 21
Agn 32 | Denizli 40 | Kastamonu 24| Samsun 31
Aksaray 17 | Diyarbakir 32 | Kayseri 23| Siirt 2
Amasya 21 | Diizce 17 | Kirikkale 3| Sinop 10
Ankara 182 | Edirne 28 | Kurklareli 9| Sivas 16
Antalya 807 | Elazig 20 | Kirsehir 5| Tekirdag 26
Ardahan 14 | Erzincan 14 | Kilis 1| Tokat 18
Artvin 12 | Erzurum 22 | Kocaeli 56| Trabzon 72
Aydin 92 | Eskisehir 37 | Konya 38| Tunceli 5
Balikesir 95 | Gaziantep 51 | Kiitahya 11| Sanlwrfa 18
Bartin 13 | Giresun 32 | Malatya 16| Sirnak 6
Batman 8 | Gilimishane 6 | Manisa 30| Usak 14
Bayburt 2 | Hakkari 5 | K.Maras 56| Van 20
Bilecik 7 | Hatay 49 | Mardin 25| Yalova 15
Bingol 3 | Igdir 3 | Mugla 412| Yozgat 13
Bitlis 9 | Isparta 23 | Mus 19| Zonguldak 16
Bolu 26 | icel Mersin 64 | Nevsehir 110

Burdur 21 | Istanbul 644 | Nigde 6

Bursa 84 | Izmir 222 | Ordu 37| Toplam 4.218

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.

Diger yandan son yillarda otel, motel, pansiyon gibi geleneksel konaklama
tesislerinin yaninda termal tatil kdyii, turizm kompleksi, butik termal otel, butik tatil
villasi, B tipi tatil sitesi, golf tesisi, kirsal turizm tesisi, kamping, dag evi, ¢iftlik evi,
oberj ve yayla evi gibi turistik konaklama tesisleri sayisinda da 6nemli artislar s6z
konusu olmaktadir. Dolayisiyla turizm faaliyetlerinde yeni alternatiflerle birlikte
cesitlilik arttik¢a turistik konaklama tesislerinde de ¢esitlilik artmaktadir.
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Harita 1. Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinin Illere Dagilis1 (2020)

Turizm, c¢esitli aktiviteleri iginde barindiran ve c¢ogaltict etkiye sahip Onemli
ekonomik sektorlerden biridir. Bu nedenle her ilin turizm potansiyeli géz oniinde
bulundurularak uygun turizm faaliyetleri one ¢ikarilmali ve turistik konaklama
tesislerinin hizmete girmesine destek verilmelidir. Gergekten turizm, ekonomi ve
istihdam konusunda olduk¢a biiyiik imkanlar sagladigindan illerin kalkinmasinda
bundan yararlanmanin yollar1 aranmali ve entegre turizm planlamalar1 yapilmalidir.

Tablo 4. Turizm Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Oda Sayisinin illere

Dagilis1 (2020)
ilin Oda ilin Oda ilin Oda ilin Oda
Ad1 Sayisi Ad1 Sayisi Ad1 Sayisi Adr Sayisi

Adana 3633 | Canakkale 3569 | Karabiik 701 | Osmaniye 263
Adiyaman 816 | Cankirt 316 | Karaman 476 | Rize 999
A Karahisar 3655 | Corum 515 | Kars 1275 | Sakarya 2054
Agn 1081 | Denizli 3579 | Kastamonu 869 | Samsun 2021
Aksaray 814 | Diyarbakir 2414 | Kayseri 1920 | Siirt 187
Amasya 728 | Diizce 710 | Kirikkale 147 | Sinop 300
Ankara 14 530 | Edirne 1269 | Kurklareli 595 | Sivas 818
Antalya 214 856 | Elazig 1039 | Kirsehir 478 | Tekirdag 1712
Ardahan 359 | Erzincan 607 | Kilis 46 | Tokat 828
Artvin 575 | Erzurum 1392 | Kocaeli 4223 | Trabzon 3953
Aydin 13 840 | Eskisehir 2394 | Konya 3467 | Tunceli 136
Balikesir 5485 | Gaziantep 4273 | Kiitahya 581 | Sanlwrfa 1164
Bartin 442 | Giresun 948 | Malatya 1229 | Swnak 647
Batman 555 | Giimiighane 267 | Manisa 1622 | Usak 552
Bayburt 138 | Hakkari 198 | K.Maras 2053 | Van 1095
Bilecik 344 | Hatay 2573 | Mardin 1216 | Yalova 1353
Bingol 177 | Igdir 149 | Mugla 51316 | Yozgat 699
Bitlis 429 | Isparta 1167 | Mus 575 | Zonguldak 873
Bolu 2033 | Icel Mersin 4563 | Nevsehir 5550

Burdur 516 | Istanbul 64 165 | Nigde 364

Bursa 6283 | Izmir 19949 | Ordu 1654 | Toplam 487. 376

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.

Turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde oda sayismnin illere (Tablo 4)
dagiliginda, ilk siray1 214.856 oda sayisiyla Antalya almaktadir. Daha sonra sirasiyla
Istanbul (64.165), Mugla (51.316), Izmir (19.949), Ankara (14.530) ve Aydin

Turkish Academic Research Review — Tiirk Akademik Aragtirmalar Dergisi

https://dergipark.org.tr/tr/pub/tarr



706 Tiirkiye’de Turistik Konaklama Tiirlerine ve Dagiligina Cografi Bir Bakis

(13.840) gelmektedir. Oda sayisinin illere dagilisi isletme sayisinin dagilistyla dogru
orantili bir sekilde artmaktadir. Dolayisiyla tesis sayisinin fazla oldugu illerde oda
sayis1 da fazla olmaktadir.

Turizm isletme belgeli konaklama tesislerinde yatak sayisinin illere dagilist (Tablo
5) ele alindiginda ise, en fazla yatak sayisinin 463.194 ile Antalya’da yer aldig1 ayirt
edilmektedir. Daha sonra sirastyla Istanbul (129.242), Mugla (109.388), izmir
(41.026), Aydin (29.167) ve Ankara (29.079) illeri gelmektedir. Bu degerler iilke
toplami ile mukayese edildiginde, Antalya ili tek basina yaklasik %45, ad1 gegen 6 il
(Antalya, Istanbul, Mugla, Izmir, Aydin, Ankara) de 801.096 yatak kapasitesi ile
yaklasik %78 e sahip oldugu anlasilir. Genellikle tesis sayisinin fazla oldugu illerde
yatak sayis1 da fazla olmaktadir. Ancak bazi illerde tesis sayisi ile yatak sayisi
arasinda dogru bir oranti da mevcut degildir. Ornegin daha az tesise sahip olan
Aydin ili yatak sayisinda daha fazla tesise sahip olan Ankara’y1 gegmektedir.

Tablo 5. Turizm isletme Belgeli Konaklama Tesislerinde Yatak Sayisinin Illere

Dagilis1 (2020)
ilin Yatak ilin Yatak ilin Yatak ilin Yatak
Ad1 Sayisi Ad1 Sayist Ad1 Sayist Ad1 Sayisi

Adana 7327 | Canakkale 7237 | Karabiik 1312 | Osmaniye 523
Adiyaman 1624 | Cankiri 623 | Karaman 964 | Rize 2030
A Karahisar 7628 | Corum 994 | Kars 2579 | Sakarya 4133
Agn 2083 | Denizli 7171 | Kastamonu 1760 | Samsun 4061
Aksaray 1640 | Diyarbakir 4786 | Kayseri 3865 | Siirt 374
Amasya 1459 | Diizce 1441 | Kiurikkale 294 | Sinop 618
Ankara 29079 | Edirne 2475 | Kuklareli 1185 | Sivas 1648
Antalya 463 194 | Elazig 2116 | Kirsehir 989 | Tekirdag 3397
Ardahan 634 | Erzincan 1170 | Kilis 86 | Tokat 1633
Artvin 1152 | Erzurum 2806 | Kocaeli 8535 | Trabzon 8172
Aydin 29 167 | Eskisehir 4755 | Konya 6968 | Tunceli 272
Balikesir 11 155 | Gaziantep 8528 | Kiitahya 1169 | Sanlwrfa 2 346
Bartin 886 | Giresun 1862 | Malatya 2447 | Swnak 1296
Batman 1103 | Gumiighane 526 | Manisa 3263 | Usak 1100
Bayburt 271 | Hakkari 396 | K.Marag 4095 | Van 2256
Bilecik 655 | Hatay 5202 | Mardin 2429 | Yalova 2790
Bingol 374 | lIgdir 270 | Mugla 109 388 | Yozgat 1462
Bitlis 867 | Isparta 2358 | Mus 1247 | Zonguldak 1766
Bolu 4234 | Mersin 9460 | Nevsehir 11712

Burdur 964 | istanbul 129242 | Nigde 731

Bursa 12808 | izmir 41026 | Ordu 3342 | Toplam 1.020.985

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.

Illerde bulunan tesis, oda ve yatak sayisinin karsilastirilmasi bazi ilging sonuglar
vermektedir. Nitekim Tiirkiye’de faaliyet gosteren 4.218 turizm isletme belgeli
konaklama tesisinde toplam 487.376 oda ve 1.020.985 yatak mevcuttur. Buna gore
iilkede yaklasik tesis basina 115 oda ve 241 yatak diismektedir. Antalya ilindeki 807
konaklama tesisinde 214.856 oda ve 463.194 yatak bulunmakta ve ortalama tesis
basina 266 oda ve 573 yatak diismektedir. Istanbul ilindeki 644 konaklama tesisinde
ise 64.165 oda ve 129.242 yatak olup tesis basina yaklagik 100 oda ve 200 yatak
diismektedir. Aymi sekilde Aydin’da tesis (92) basma 150 oda ve 317 yatak,
Ankara’da tesis (182) basina 80 oda ve 160 yatak diismektedir. Bu degerlerin ortaya
koydugu gibi konaklama tesislerinin biiyiikliigii illere gore 6nemli farkliliklar arz
etmektedir. Ozellikle Antalya, Aydin, Mugla gibi turistik bolgelerde bulunan tesisler
¢ok daha biiyiik kapasiteye sahiptir. Boylelikle turizm faaliyetleri, tesis sayisinin
dagilis1 kadar tesislerin tiiriinii ve kapasitelerini de etkiledigi anlagiimaktadir.
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Diger taraftan konaklama tesislerinin aydinlanmasi, 1sinmasi, havalandirilmasi
yeterli diizeyde ve ¢evreye uyumlu sekilde olmalidir. Bunun disinda miisterilerin
temel ihtiyaclarini karsilayacak, egitimli, yetkin personelin bulunmasi, farkl dillerde
bilgilendirmenin yapilmasi, hijyen ve temizlik kurallarina titizlikle uyulmasi, oda ve
yataklarin miisteri ihtiyaglarini karsilayabilecek sekilde dizayn edilmesi, giivenlik
tedbirlerinin alinmasi, fiziki engelli miisterilere oda, yatak ve asansorlerin uygun
hale getirilmesi gerekmektedir. Ayrica bu siralanan kriterlerin yaninda turizm tiirtine
gore de ek tedbirler alinmalidir. Kis turizmi, yayla turizmi, kiiltiir turizmi, doga
turizmi gibi turizm tiirlerine 6zgii hizmet ve standartlar isletmeler tarafindan yerine
getirilmelidir. Turizmin gelistirilmesi ve gelirlerinin artmas1 agisindan konaklama ve
miisteri memnuniyeti olduk¢a 6nemlidir.

Bakanlik isletme belgeli turistik konaklama tesisleri tiirlerine gore siiflandirilarak
illere dagilis1 asagida verilmistir. Burada ele alinan otel, motel, tatil kdyii, pansiyon,
kamping ve hosteller Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 tarafindan asli konaklama tesisleri
olarak belirlenmistir.

1. Otel

Turistlerin geceleme, yeme-igme ve dinlenme ihtiyaclarini karsilayan tesislere veya
isletmelere otel adi verilmektedir (Doganay, 2001: 525). Bu tesisler fonksiyon
olarak tarihi hanlarm yerini almistir. Tarihi donemlerde 6zellikle Anadolu’da hanlar
yolcularin gesitli ihtiyaglarmi kargilayan sosyal tesisler olarak iglev gormiislerdir.
Daha sonra otel olarak bu hizmeti veren tesisler daha modern bir yapida insa
edilmislerdir. Bununla birlikte burada g¢alisan personel de daha donanimli ve
profesyonel niteliklere sahip olmustur.

Tiirkiye’de ticari konaklamanin ge¢misi oldukga eskidir. Konaklama ihtiyaci, han ve
kervansaray gibi sosyal tesislerde karsilanmistir. Roma ve Bizans doneminde de
hanlara benzer ticari konaklama tesisleri faaliyet gdstermistir. Fakat Selguklu ve
Osmanl dénemlerinde islevlerini daha da gelistirerek hizmet sunmuslardir. Ornegin
Horozlu Han, Sultan Hani, Vezirhan, Hekimhan, Tashan, Deliller Han1, Obruk Hani,
Kiziléren Hani, Zazadin Hanmi1 vb. Anadolu’daki onlarca dnemli hanlardan bazilaridir
(Foto 1). Han ve kervansaraylarin iglevlerini devam ettirmeleri amaciyla c¢esitli
vakiflar da kurulmustur.

Tiirkiye’de faaliyete giren ilk modern turistik otel Istanbul Beyoglu'nda bulunan
Pera Palas’tir. Bu otel 1895°te agilmistir. Tanzimat sonrast donemde etkili
batililagma hareketleri her alanda oldugu gibi turistik konaklamada da kendini
gostermigtir. Ancak, bu alandaki ¢aligmalar kisitli kaldigindan yayginlasamamustir.
Cumhuriyetin ilk yillarinda, yeni kurulan devletin temel kurumlarina oncelik
verilmistir. Turizm, temel ihtiyaglar karsilandiktan sonra gergeklestirilen bir faaliyet
oldugundan sektoriin gelismesi zaman almistir. Diinyada kisa zaman stirecinde iki
biiyiik savasin yasanmast bir yikim meydana getirmistir. Dolayisiyla turizm ve
konaklamayla ilgili gelismeler ikinci Diinya Savasi’nin sonrasina dtelenmistir.

Tiirkiye’de 1955°te devlet eliyle Turizm Bankasi ve Emekli Sandig1 kurulmus ve
turistik konaklama tesislerinin insasinda finansman destegi saglanmistir. 1959°da
agilan Istanbul Hilton Oteli, Cumhuriyet déneminin ilk modern oteli &zelligini
tasimaktadir (Doganay, 2001: 525). Turizm Bankasi’nin destekledigi TURBAN
projesiyle tilkenin dzellikle bat1 bolgelerinde 6nemli turizm yatirimlart yapilmustir.
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Foto 1. Konya-Aksaray yolunda insa edilen Zazadin Hani (13. yiizy1l).

Kiiltir ve Turizm Bakanligi tarafindan oteller ¢esitli kriterler dikkate alinarak
siniflara ayrilmistir. Otel, apart otel, butik otel, butik termal otel, miistakil apart otel,
termal miistakil apart otel ve termal otel seklinde siniflamalar yapilmistir. Oteller
kendi iginde bir yildizdan bes yildiza kadar smiflanmistir. Bu siniflandirma
bakanligin belirledigi kriterlere gore yapilmistir. Harita 2°de 5 yildizli otellerin illere
dagilis1 verilmistir. Buna gore 5 yildizli oteller Tiirkiye’ nin bati, giineybati ve giiney
kayilari ile Istanbul’da yogunluk kazanmistir.
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Harita 2. Tiirkiye’de 5 Yildizli Otellerin illere Dagilis1 (2020)

5 yildizli otellerin Tiirkiye’deki dagilis1 diizenli degildir. 42 ilde 5 yildizli en az bir
otel mevcutken 39 ilde heniiz boyle tesis insa edilmemistir. Bu itibarla Tiirkiye nin
iller diizeyinde yaklasik yarisinda, 6zellikle de Sivas, Afyonkarahisar ve Kiitahya
gibi illerinde 5 yildizli otelin olmamast dikkati ¢ekmektedir. Ayni sekilde 14 ilde
ancak bir adet 5 yildizli otel bulunmaktadir (Tablo 6). Bu verilere gore, 5 yildizli
otellerin iilke sathinda diizenli bir dagilis arz etmedigi goriilmektedir. Siiphesiz
bunda arz talep iliskisi ile yerel miitesebbislerin yeterli olmamasinin da rolii s6z
konusudur.
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Tablo 6. Tiirkiye’de 5 Yildizli Otellerin Illere Dagilis1 (2020)

flin Otel Oda Yatak flin Otel Oda Yatak

Adi Sayis1 Sayis1 Sayis1 Adi Sayisi Sayisi Sayisi
Adana 7 1272 2 548 | Kars 2 234 512
Aksaray 1 101 202 | Kayseri 3 635 1272
Ankara 24 4924 9922 | Kirklareli 1 126 252
Antalya 342 138 317 299 187 | Kocaeli 7 1228 2 540
Aydin 19 6302 13142 | Konya 8 1742 3542
Balikesir 3 636 1296 | Malatya 3 543 1 090
Bolu 4 636 1332 | Manisa 1 110 227
Bursa 4 639 1278 | K.Maras 2 285 570
Canakkale 2 438 946 | Mardin 2 347 694
Corum 1 217 434 | Mugla 62 17 566 37872
Denizli 1 126 256 | Nevsehir 6 1338 2672
Diyarbakir 3 424 850 | Ordu 3 404 808
Diizce 1 184 378 | Osmaniye 1 100 200
Edirne 1 160 332 | Rize 3 542 1114
Elazig 1 110 222 | Sakarya 5 1191 2 386
Erzurum 2 405 822 | Samsun 3 505 1032
Eskisehir 3 467 933 | Tekirdag 3 451 914
Gaziantep 7 1325 2 656 | Tokat 1 143 288
Giimiighane 1 106 212 | Trabzon 4 860 1747
Hatay 2 345 710 | Sanlwrfa 3 429 858
Isparta 1 142 282 | Sirnak 2 398 798
Icel Mersin 7 1265 2620 | Van 2 324 650
Istanbul 118 29 383 59277 | Yalova 1 120 240
Izmir 20 5913 12 324 | Zonguldak 1 204 418
Toplam 704 223.662 474.857

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.

Tiirkiye’de Antalya, Mugla, Istanbul, Ankara, Izmir, Aydin 5 yildizli otellerin en
yogun oldugu illerdir (Grafik 2, Foto 2). Ikinci grupta Adana, Mersin, Gaziantep,
Kocaeli, Konya ve Nevsehir yer almaktadir. Dolayisiyla deniz turizminin gelistigi
iller ile ii¢ bilyiiksehir ve Urgiip - Géreme yoresi 5 yildizli otellerin yogunlagtigt
alanlardir (Tablo 6). 5 yildizli otellerin bu dagilis diizeni, turizm ve nitelikli
konaklama tesisleri arasindaki iligkiyi agik bir sekilde yansitan 6nemli bir 6zelliktir.

4

= Antalya
u Istanbul
= Mugla

Ankara
® [zmir

Aydin

Grafik 2: On ve Daha Fazla Sayida 5 Yildizli Otele Sahip Olan iller (2020)
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Foto 2. Antalya’da yer alan 5 yildizl1 otelden bir goriiniim.

Termal Oteller: Oteller icinde ozellikle termal otellerin ayr1 bir énemi vardir.
Gergekten Tiirkiye tektonik yapisi nedeniyle termal kaynaklar bakimindan Avrupa
ve Diinya’nin 6nde gelen iilkelerinin basinda gelmektedir. Kaplica adi altinda
geleneksel bir yonii de bulunan termal tesislerin son donemde 6nemli bir gelisme
gosterdigi dikkati cekmektedir. Tiirkiye’nin halen 25 ilinde farkli diizeyde (3, 4, 5
yildiz) 90 adet termal oteller yer almaktadir. Bu otellerde 14.828 oda ve 31.235 adet
yatak mevcuttur (Tablo 7). Ulkenin termal turizm potansiyeli géz oniine alindiginda
bu degerler ¢ok yetersiz kalmaktadir.

Tablo 7. Tiirkiye’de Termal Otellerin llere Dagilis1 (2020)

ilin Otel Oda | Yatak ilin Otel Oda | Yatak

Ad1 Sayis1 Sayis1 | Sayisi Ad1 Sayis1 Sayisi Sayis1
Afyon (3Y) 1 160 320 | Hatay (5Y) 1 252 504
Afyon (5Y) 10 2 986 6264 | Istanbul (4Y) 1 80 160
Amasya (3Y) 2 108 222 | Izmir (4Y) 3 420 880
Amasya (5Y) 1 98 196 | izmir (5Y) 6 2102 4335
Ankara (4Y) 4 274 552 | Kursehir (4Y) 2 330 690
Ankara (5Y) 4 919 1988 | Kiitahya (4Y) 3 203 412
Balikesir (3Y) 2 123 243 | Manisa (4Y) 1 123 292
Balikesir (4Y) 2 214 455 | Mugla (4Y) 2 615 1333
Balikesir (5Y) 2 367 747 | K.Maras (3Y) 1 23 51
Bolu (4Y) 1 77 154 | K.Maras (5Y) 1 132 274
Bursa (3Y) 3 210 466 | Nevsehir (3Y) 1 60 120
Bursa (4Y) 2 149 298 | Nevsehir (4Y) 2 217 510
Bursa (5Y) 6 1046 2126 | Nevsehir (5Y) 1 230 860
Canakkale (3Y) 1 40 80 | Nigde (4Y) 1 67 137
Canakkale (4Y) 1 55 110 | Samsun (3Y) 1 60 120
Cankir1 (3Y) 1 29 58 | Samsun (4Y) 1 78 157
Denizli (3Y) 1 132 264 | Tunceli (3Y) 1 18 36
Denizli (4Y) 1 129 258 | Yalova (3Y) 2 43 110
Denizli (5Y) 7 1 660 3326 | Yalova (4Y) 3 545 1096
Diyarbakar (4Y) 1 82 170 | Yalova (5Y) 1 90 208
Eskisehir (3Y) 1 35 70 | Yozgat (5Y) 1 247 583
3Y: 3 Yildizh 4Y: 4 Yildizh 5Y: 5Y1ldizh Toplam 90 14.828 | 31.235

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2020.
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Termal otellerin illere dagilis1 harita 3’te gosterilmistir. Bu haritada diger turizm
tiirlerine gore konaklama tesislerinde daha farkli bir dagilim ortaya ¢ikmaktadir.
Buradaki dagilim, ozellikle fay hatlarina ve sicak su kaynaklarina paralellik arz
etmektedir. Termal otel sayis1 bakimindan ise Afyonkarahisar, Denizli, izmir, Bursa
ilk sirada yer almaktadir. 5 y1ldizli termal otellerde 10 adet otelle Afyonkarahisar ili
acik ara onde gelmektedir. Sonra Denizli 7, Bursa 6, Izmir 6 ve Ankara 4 adet 5
yildizli termal otelle takip etmektedir (Foto 3).
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Harita 3. Tiirkiye’de 3, 4 ve 5 Yildizli Termal Otellerin illere Dagilis1 (2020)
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Foto 3. Bursa Oylat Kaplicalari’nda 5 yildizli bir termal otel.

Ote yandan 3, 4 ve 5 yildizli toplam otel sayis1 bakimindan degerlendirildiginde,
Balikesir 12, Bursa 12, Denizli 12, Nevsehir 12 ve Yalova ili 12 otele sahip
bulunmaktadir. Bu illeri 9 adetle Ankara ve Izmir, 8 adetle Amasya ve
Kahramanmarag, 7 adetle Canakkale ve Samsun illeri takip etmektedir. Bu oteller
termal kaynaklarin dagilisina bagli olarak illerin belirli ilgelerinde yogunluk
kazandig1 goriilmektedir. Ornegin Balikesir ilinin Génen, Ankara’nin Kizilcahamam
ve Yalova’nin da Termal ilgesinde daha ¢ok tesis yer almaktadir.

Turkish Academic Research Review — Tiirk Akademik Aragtirmalar Dergisi

https://dergipark.org.tr/tr/pub/tarr



712 Tiirkiye’de Turistik Konaklama Tiirlerine ve Dagilisina Cografi Bir Bakis

2. Motel

Motel, sehir dist otel olarak tanimlanir (Ozgiig, 2017: 116). Ana yollar iizerinde yer
aldigindan dolay1 yol boyu turistik konaklama tesisleri grubuna dahil edilmektedir.
Fonksiyon bakimindan hanlar otellere karsilik gelirken moteller kervansaraylara
karsilik gelmektedir. Ulasim hatlar1 tizerinde dagilis gosterdiklerinden yol agt ile bir
iliski s6z konusudur. Motorlu aragla seyahat edenlerin yolculuk sirasinda dinlenme
ihtiyaglarini karsilamaktadir (Doganay, 2001: 532).

Moteller, sehir disinda sakin bir ortamda bulunmasi, otopark sorunun olmamasi ve
odalarin sade olmakla birlikte giinliik ihtiyaglara cevap verecek sekilde dizayni gibi
nedenlerle tercih edilmektedir (Barutgugil, 1989: 53). Motor kelimesinin ilk hecesi
ve hotel kelimesinin ikinci hecesinin birlesmesiyle motel terimi ortaya ¢ikmuistir.
(Doganay, 2001: 531). Ilk zamanlarda sadece yatak hizmeti veren moteller daha
sonra yeme-igme, otopark hizmeti vermeye baslamiglardir. Rekabetin artmasiyla
birlikte hizmet ve kalite artmis, ¢ok katli moteller inga edilmistir (Aktas, 2002: 34).

Gegmis yillara gore motel sayisinda azalma goze ¢arpmaktadir. 2007 yilinda 18 adet
motel varken 2020 yilinda sadece 5 adet bakanlik isletmeli motel bulunmaktadir.
Belediye isletme belgeli motel sayis1 ¢ok daha fazladir. 2020 yili sonu itibariyle
Tiirkiye’de Adana, Ankara, Denizli, Elazig ve Mersin’de birer olmak {izere toplam 5
motel vardir. Bu tesisler toplam 214 odaya ve 435 yatak kapasitesine sahiptir. 218
yatak kapasiteli 2 tesisin ingas1 devam etmektedir.

Motellerde en az 10 oda bulunmalidir. Tesislerin ulasim gilizergdhlar iizerinde
rahatlikla goriilmeleri agisindan yo6n isaretlerinin uygun yerlerde ve goriiniir olmasi
gerekmektedir. Ayrica moteller, yol giizergahlari lizerinde yer aldiklar icin giiriilti
ile ilgili 6nlemler de alinmalidir.

3. Pansiyon

Pansiyonlar, yemek hizmetlerinin isletme tarafindan saglandigi veya miisterinin
yemek yapma imkanina sahip oldugu konaklama tesisleridir. Yine yOnetimi basit ve
en az bes odadan olusurlar (Resmi Gazete, 2019: 109). Pansiyonlar diger konaklama
tesislerinden farkli olarak bir aile ortamina sahiptir. Kesintisiz yeme-igme hizmetleri
ve istenilen siirede konaklama imkan1 saglanmaktadir. Otel sayisinin yetersiz oldugu
ozellikle kiigiik yerlesmelerde ucuz olmasinin yaninda aile isletmeleri i¢in de 6nemli
bir gelir kaynagini teskil etmektedir (Barutgugil, 1989: 54). Pansiyonlar 6zellikle
yeme-igme hizmetini sunabilecek veya miisterinin bu ihtiyacin1 karsilayabilecek
asgari nitelige sahip olmalidir. Mutfak, mevsimlik donemler i¢in yeterli bir salon,
girigte bir hol, ilk yardim ve emanet hizmeti verilmektedir.

Tiirkiye’de pansiyon kelimesi O6grenci yurdu anlaminda kullanilmakla birlikte
giliniimiizde turistik tesis anlaminda da kullanilmaktadir. Kisilere ait evlerin tamami
veya bir kisminin turistik amagla isletilmesi pansiyonculuk olarak tanimlanmaktadir.
Bu amagla isletilen konutlara pansiyon, isletmecilere pansiyoncu, konaklayanlara da
pansiyoner denmektedir. Turistik bdlgelerde sehir konutlar1 yaninda koy evleri de
pansiyon amaciyla isletilmektedir (Doganay, 2001: 534-535).

Tiirkiye’de 2020 yil1 sonu itibariyle 135 pansiyon isletmesi yer almaktadir. Bu
pansiyonlarda 1.561 oda ve 3.146 yatak kapasitesi vardir (Tablo 8). Esasinda bu
deger, Tiirkiye’nin turizm sektoriinlin biiyiikliigii ile mukayese edilirse, ¢ok diigiik
oldugu dikkati gekmektedir. Tiirkiye’de tesebbiis eksikligi ve dneminin yeterince
anlagilamamasi gibi pek ¢ok etkenin yani sira bazi kiiltiirel degerler de pansiyon
konaklamasinin ve pansiyonculugun gelismesini olumsuz yonde etkilemektedir.
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Tablo 8. Tiirkiye’de Pansiyonlarin Illere Dagilis1 (2020)

ilin Pansiyon | Oda Yatak ilin Pansiyon | Oda Yatak
Ad1 Sayis1 Sayis1 Sayis1 Adi Sayis1 Sayis1 Sayis1

Amasya 4 57 112 | Karabiik 1 6 12
Antalya 10 163 337 | Kars 3 55 84
Aydmn 1 17 34 | Kastamonu 2 24 45
Balikesir 1 16 32 | Kayseri 1 15 30
Bartin 1 5 10 | Kocaeli 3 47 88
Bolu 4 33 72 | K.Maras 1 20 40
Bursa 3 39 78 | Mardin 1 8 18
Canakkale 7 66 138 | Mugla 9 128 264
Cankir1 1 25 50 | Nevsehir 37 327 661
Denizli 1 12 24 | Ordu 1 24 48
Diizce 2 11 22 | Sakarya 1 5 18
Erzincan 1 6 12 | Samsun 1 22 44
Eskisehir 1 12 24 | Trabzon 2 37 85
Giresun 3 20 42 | Tunceli 1 18 36
Isparta 2 17 36 | Sanhwurfa 1 5 10
Istanbul 11 139 283 | Usak 1 19 38
[zmir 15 153 299 | Zonguldak 1 10 20

Toplam 135 1.561 3.146

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.

Pansiyonlarin illere dagilist incelendiginde, hemen her cografi bolgeden toplam 34
ilde pansiyonlarin bulundugu ve 47 ilde ise hi¢ bulunmadigi goriilmektedir.
Pansiyonlarin daha ¢ok iilkenin kiy1 kesiminde oldugu ayirt edilmektedir. Bununla
birlikte en fazla pansiyon Nevsehir ilinde yer almaktadir (Harita 4). Nevsehir’de 37
pansiyonda toplam 327 oda ve 661 yatak kapasitesi mevcuttur. Nevsehir’den sonra
[zmir (15), Istanbul (11), Antalya (10), Mugla (9) ve Canakkale (7) illeri
siralanmaktadir (Foto 4, Tablo 8). 18 ilde ise yalnizca bir adet pansiyon hizmet
vermektedir. Urgiip-Goreme yoresinde turizm merkezi durumunda olan Nevsehir’de
daha ¢ok kisa siireli konaklama yapildigindan pansiyon sayisinin fazla oldugu
diistiniilmektedir. Bu konaklama tiirliniin diger konaklama tiirlerine gére daha ucuz
olmasi da bir diger etkendir.
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Harita 4. Tiirkiye’de Pansiyonlarim Illere Dagilis1 (2020)
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Foto 4. Bodrum’da konaklama hizmeti veren pansiyonlardan biri.

Biitiin bu verilere ve agiklamalara gore, Tiirkiye’de turistik konaklamada pansiyon
tiiriiniin fazla yayginlagsmadigi ve bundan yeterince yararlanilmadigi anlagilmaktadir.
Bu nedenle pansiyonculugun tesvik edilmesi ve yerel halkin daha fazla katiliminin
saglanmasi gerekmektedir. Konaklama tiirleri i¢inde nispeten ucuz olan pansiyon
sayisinin artmasi, orta ve alt gelir gruplarinin turizm faaliyetlerine katilimini da
kolaylastiracaktir.

4. Kamping

Kamping (ing: Camping), kamp yapmak demektir. Terim, kamp yeri anlaminda da
kullanilir. Kampingler ¢esitli amaglarla ve farkli mekanlarda kurulmaktadir. Sosyal,
kiiltiirel ve sportif amaglarla kamp kuruldugu gibi, bilimsel ¢alisma, dinlenme,
eglenme ve dig turizme yonelik kamplar da kurulmaktadir (Doganay, 2001: 532).
Kamplar daha ¢ok deniz ve g6l kiyilar1 ile orman kenar1 gibi dogal giizelliklere
yakin yerlerde veya sehir yerlesmelerine yakin rekreasyon alanlarinda yogunluk
kazanmaktadir. Bunun yaninda ulagim giizergahlari {izerinde ve turizm merkezleri
yakinlarinda da kamp yerleri mevcuttur (Yildiz, 2011: 36).

Kampingler, ulasim giizergahlarinda veya dogal giizellige sahip alanlarda kurulan,
ihtiyaclart misteriler tarafindan karsilanan ve en az 10 tiniteye sahip tesisler olarak
tanimlanir (Resmi Gazete, 2019: 115). Dolayisiyla kamp alanlarmin gelismesi ve
say1 bakimindan ¢ogalmasi ulasim imkanlarinin gelismesiyle paralel yiirtimektedir.
Giliniimiizde ulagimin gelismesi, mesafelerin yakinlasmasi, glivenligin saglanmasi
gibi nedenlerle kamping faaliyetlerinde artislar meydana gelmektedir. Kamping
alanlarindaki konutlar (¢adir, bungalov, sale) genellikle seyyar olmakla birlikte bazi
kamp alanlarinda sabit kamp konutlar1 da bulunmaktadir (Aktas, 2002: 36).

Kamping alanlarinda ¢evre diizenlemeleri ile gerekli agaglandirma, ¢imlendirme ve
aydinlatma saglanmaktadir. Yeme-igme, eglenme, dinlenme, okuma, spor vb.
faaliyetlerin saglikli yapilmasi i¢in gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. Kampgilar
icin gerekli alan diizenlemeleri ile karavanlar i¢in bakim, onarim ve geceleme
ihtiyaglart karsilanir. Kamp alanlarinda tuvalet, dus, elektrik, su ve ilk yardim
hizmetleri i¢in gerekli tedbirler alinir (Koghan, 2015: 23).

Tiirkiye’de 2020 yili itibariyle turizm isletmeli 1.125 yatak kapasiteli toplam 6
kamping tesis hizmet vermektedir. Yatirim isletmeli toplam 2.323 yatak kapasiteli 8

Turkish Academic Research Review — Tiirk Akademik Arastirmalar Dergisi

https://dergipark.org.tr/tr/pub/tarr



Mehmet Akif Ceylan — Mehmet Emin Yakut 715

kamping tesisinin yapimi siirmektedir. Kamping tesislerine olan talep sayisindaki
artis ile birlikte tesis sayisinda da artig gerceklesmektedir. Bu tesisler Antalya,
Canakkale, Diizce, Istanbul, Izmir ve Mugla’da faaliyet gostermektedir. En fazla
yatak kapasitesi 420 yatak ile Mugla ilinde yer almaktadir. Daha sonra 350 yatakla
Istanbul, 120 yatakla Canakkale, 100 yatakla Izmir, 90 yatakla Antalya ve 45
yatakla Diizce siralanmaktadir (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, 2020).

5. Tatil Koyii

Tatil koyleri, planli ve mevsimlik yerlesmeler olarak tanimlanir. Tatil yapma,
dinlenme, eglenme, sportif faaliyetler gibi ¢ok yonlii fonksiyonlara sahiptir
(Doganay, 2001: 536). Tatil kdyleri planli yerlesim oldugundan sosyal donati
alanlar1 mevcuttur. Boylece turistler ¢esitli ihtiyaglarini rahatlikla karsilama imkani
bulmaktadir.

Tatil koyleri doga ile i¢ ice rahat bir konaklama hizmeti vermektedir. Tatil
koylerinde yoresel degerlerin korunmasi, ¢evre diizenlemesinin nitelikli olmasi,
yerlesmenin yatay bir sekilde insa edilmesi gerekmektedir. Bu tesisler en fazla 3
kattan ve en az 80 odadan meydana gelmelidir (Y1ldiz, 2011: 36).

Tiirkiye’de 2020 yili itibariyle 55.434 yatak kapasiteli 69 birinci sinif ve 2.890 yatak
kapasiteli 9 ikinci sinif turizm igletmeli tatil kdyii vardir (Tablo 9). Bunlara ilaveten
6.599 yatak kapasiteli 13 birinci sinif, 7.732 yatak kapasiteli 7 ikinci sinif, bakanlik
isletme belgeli 310 yatak kapasiteli 5 yildizl ilk termal tatil koyiin insast da devam
etmektedir. Ote yandan iilkenin gesitli yerlerinde belediye isletme belgeli tatil
koyleri de hizmet vermektedir. Konya Ismil, Diyarbakir Cermik Helinamin ve
Aksaray Ihlara termal tatil kdyleri bunlara 6rnek olarak verilebilir (Foto 5).

Foto 5. Aksaray ilinin Ziga mevkiinde yer alan Ihlara Termal Tatil Koyii.

Tiirkiye’de toplamda 78 tatil kdyii 26.464 oda ve 58.324 yatak kapasitesiyle hizmet
vermektedir (Tablo 9). Tatil koyleri 6 ilde baska bir ifadeyle ¢ok sinirh sayidaki ilde
dagilis arz etmektedir. Bu iller arasinda 43 tesisle Antalya ilk sirada yer almaktadir.
Ikinci sirada 25 tesisle Mugla ve ¢ok daha az sayidaki tesislerle Izmir (4), Aydin (3),
Balikesir (2) ve Mersin (1) illeri izlemektedir. Tiirkiye’de tatil kdylerinin Balikesir
ve Mersin illeri arasina karsilik gelen Ege ve Akdeniz kiy1r kusaginda yer aldig:
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goriilir (Harita 5). Dolayistyla tatil kdylerinin dagilisi, kiy1 turizminin gelisim
alanlartyla sinirh kalmistir.

Tablo 9. Tiirkiye’de Tatil Kdylerinin illere Dagilis1 (2020)

ilin Smufi | Tatil Oda | Yatak | {lin Suufi | Tatil Oda | Yatak

Ad1 Koyii Sayis1 Sayis1 Adi Koyii Sayis1 Sayis1
Antalya 1 42 | 16913 | 37490 | izmir 2 2 182 364
Antalya 2 1 416 964 | Mersin 1 1 320 640
Aydmn 1 3 1189 2468 | Mugla 1 21 5860 | 12994
Balikesir | 2 2 176 368 | Mugla 2 4 595 1194
[zmir 1 2 813 1842 Toplam 78 | 26.464 | 58.324

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.

6. Hosteller

Hosteller, daha ¢ok genglik turizmine konaklama ve yeme-igme hizmeti vermektedir
(Resmi Gazete, 2005: 4532). Diisiik biitge ile seyahat eden sirt ¢antali gezginler ve
ogrenciler i¢in ucuz konaklama imkani sunmaktadir. Hosteller, en az on odali
olmalidir (Koghan, 2015: 27). Eglenme, dus, camasir, telefon, internet, ilk yardim
hizmetlerin saglikli verilmesi i¢in gerekli tedbirlerin alindig1 konaklama tesisleridir.

Yaya veya bisikletle seyahat eden kisi ve gruplarin konakladig: tesislere de hostel
ad1 verilir. Han ve &grenci yurdu anlamlarina da gelir. Ogretmen denetiminde gesitli
amagclarla seyahat eden 6grencilerin konakladig: tesisler yurt olarak tanimlanirken,
diger gruplarin konakladig: tesisler ise, han olarak tanimlanmaktadir. Her ikisine
birden hostel denir. Ogrenci yurtlar1 bu konaklama tiirii icinde kabul edilmediginden
Tiirkiye’de hostel mevcut degildir (Doganay, 2001: 543). Aymi sekilde Tiirkiye’de
2020 yili itibariyle Turizm Bakanligi konaklama tiirleri siniflandirmasina gore de
hostel bulunmamaktadir.
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Harita 5. Tiirkiye’de Tatil Koylerinin illere Dagilis1 (2020)
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7. Dag Evi / Oberj

Dag oteli olarak da isimlendirilir. Bunlar, kirsal turizm tesisleri smifinda yer
almaktadir. Dogal giizellikleri olan sahalarda, ki sporu merkezlerinde, ormanlik
alanlar ile vadilerde inga edilmektedir. Tesislerde hem spor etkinlikleri yapilmakta
hem de dogal giizellikler izlenmektedir (Doganay, 2001: 541). Oberjler, genellikle
sehir disinda, dogal giizelliklere sahip, kis ve dag sporlarinin yapilabildigi ve turistik
yollarla entegre sahalarda kurulmaktadir (Barutgugil, 1989: 54). Dag evi en az bir
yildizli, odalar, ranza sistemi olmadan en fazla alt1 kisilik olmalidir (Resmi Gazete,
2005: 4542).

Tiirkiye’de 2020 itibariyle 970 yatak kapasiteli toplam 3 oberj tesisi bulunmaktadir.
Yine 359 yatak kapasiteli toplam 4 adet turizm isletmeli dag evi tesisi mevcuttur.
312 yatak kapasiteli 5 turizm yatirim tesisinin insasi ise devam etmektedir. Bolu’da
2, Ankara’da 1 tesis faaliyet gosterirken, Bolu, Kayseri, Rize ve Trabzon’da birer
tesis faaliyet gostermektedir. Dag evi / oberjler yayla turizmi ve kis turizminin
gelistigi illere dagilmustir.

8. Diger Konaklama Tesisleri

Bu grupta B tipi tatil sitesi, butik tatil villasi, ¢iftlik evi/kdy evi, golf tesisi, kirsal
turizm tesisi, 0zel tesis, turizm kompleksi ve yayla evi yer almaktadir. Tiirkiye’de
toplam 439 diger konaklama tesisinde 16.800 oda ve 35.066 yatak kapasitesi
bulunmaktadir. B tipi tatil sitesi Mugla ve Istanbul’da birer olmak iizere 2 adettir.
Bu tesislerde toplam 42 oda ve 236 yatak kapasitesi mevcuttur. Butik tatil villasi, 70
oda ve 140 yatak kapasitesi ile Izmir’de hizmet vermektedir. 12 ¢iftlik evi/ kdy
evinde toplam 112 oda ve 225 yatak kapasitesi vardir. izmir’de 3, Diizce’de 2,
Denizli, Edirne, Mugla, Kahramanmaras, Nevsehir, Ordu ve Tunceli’de birer tesis
mevcuttur (Tablo 10).

Tiirkiye’de golf tesisi 3 adet olup, 531 oda ve 1.348 yatak kapasitesi ile sadece
Antalya’da hizmet vermektedir. Toplam 4 adet kirsal turizm tesisinde 61 oda ve 120
yatak bulunmaktadir. Bu tesisler Canakkale, izmir, Kahramanmaras ve Sinop’ta yer
almaktadir. 411 6zel tesiste 12.911 oda ve 26.465 yatak kapasitesi vardir. En fazla
ozel tesis Istanbul’dadir. Bu ilde 137 tesis hizmet vermektedir. Daha sonra sirasiyla
Nevsehir, Izmir, Antalya, Karabiik, Mugla, Canakkale ve Balikesir illeri takip
etmektedir.

Tiirkiye’de mevcut olan toplam 4 turizm kompleksinden 3°i Antalya’da ve 1’1 de
Istanbul’da faaliyet gostermektedir. Bu tesislerde toplam 3.043 oda ve 6.442 yatak
bulunmaktadir. Ayrica 30 oda ve 90 yatak kapasiteli toplam 2 yayla evi vardir ve
bunlar Hatay ve Ordu illerinde yer almaktadir (Harita 6).

Gezi ve sportif amaglarla kullanilan motorlu teknelere yat, teknelerin barindigi ve
temel ihtiyaclarini karsiladigi yerlere de Marina ya da Yat Limani adi verilmektedir.
Yat limanlan turistik konaklama yonetmeligine gore diger tesisler simifinda yer
almaktadir. Yatlar, geceleme yapildigindan turistik konaklama tesisi olarak kabul
edilmektedir (Doganay, 2001: 539). Tiirkiye’de Istanbul, Ege ve Akdeniz sahilleri
yat limanlarimin yogunlastig1 sahalar olarak goze ¢arpmaktadir. Tiirkiye’de ilk yat
limanlar1 Mugla (Bodrum, Marmaris), Aydin (Kusadasi) ve Antalya (Kaleigi,
Kemer) illerinde faaliyete girmistir.
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Tablo 10. Diger Konaklama Tesislerinin llere Dagiligt (2020)

ilin Tesis Oda Yatak flin Tesis Oda | Yatak
Ad1 Sayisi Sayis1 Sayis1 Adi Sayis1 Sayis1 Sayisi
Motel Sayis1 Ciftlik/Koy Evi Sayisi
Adana 1 75 150 | Denizli 1 15 30
Mersin 1 65 134 | Diizce 2 33 66
Ankara 1 20 40 | Edirne 1 10 20
Denizli 1 15 30 | Izmir 3 21 44
Elazig 1 39 81 | K.Maras 1 10 20
Toplam 5 214 435 | Mugla 1 5 10
Dagevi/Oberj Sayis1 Nevsehir 1 5 15
Bolu 3 473 1024 | Ordu 1 8 10
Ankara 1 30 66 | Tunceli 1 5
Kayseri 1 31 69 | Toplam 12 112 225
Rize 1 9 18
Trabzon 1 51 152 Kirsal Turizm Sayisi
Toplam 7 594 1329 | Canakkale 1 19 44
Kamping Sayisi [zmir 1 12 24
Mugla 1 140 420 | K.Maras 1 15 34
Istanbul 1 116 350 | Sinop 1 15 18
[zmir 1 50 100 | Toplam 4 61 120
Canakkale 1 40 120 Yayla Evi Sayis1
Antalya 1 30 90 | Hatay 1 15 30
Diizce 1 15 45 | Ordu 1 15 60
Toplam 6 391 1125 | Toplam 2 30 90
Turizm Kompleksi Sayis1 Golf Tesisi Sayis1
Antalya 3 2203 4678 | Antalya 3 531 1348
Istanbul 1 840 1764 | Toplam 3 531 1348
Toplam 4 3043 6 442

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.
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Harita 6. Tiirkiye’de Diger Turistik Konaklama Tesislerinin Illere Dagilis1 (2020)
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Belediye Isletme Belgeli Konaklama Tesisleri

Belediye isletme belgeli konaklama tesisleri de tiirlerine gore siniflandirilmaktadir.
Fakat smiflandirmada genel bir karmasa olmaktadir. Ciinkii tesisler, hangi tiirde
isletilirse isletilsin belediye isletme belgeli tesis seklinde kayitlara gegmektedir.
Tiirkiye’deki tiim turistik konaklama tesislerinin bakanliga baglanmasiyla birlikte
daha saglikli bir siniflandirma ve dagilimin ortaya ¢ikmasi beklenmektedir.

Belediye isletme belgeli konaklama tesislerinin isletme ve denetimleri yerel
yonetimler tarafindan yapilmaktadir. Bu isletmeler, is yeri agma ve g¢alistirma
ruhsatina iliskin esaslara gore birinci, ikinci ve Tgiincli smif tesis olarak
siniflandirilmaktadir. Bu isletmelerin turizm isletme belgesi bulunmamaktadir. Oda
fiyatlar1 da cesitli kriterlere gore belediyeler tarafindan belirlenmektedir (MEB,
2006: 8). Belediye isletme belgeli konaklama tesislerinin hizmet kalitesi ve
standartlar1 turizm isletme belgeli tesislere gore daha diisiik diizeydedir.

Tiirkiye’de 2020 yil1 itibariyle farkl: tiirlerde toplam 8.609 belediye isletme belgeli
tesis hizmet vermektedir (Tablo 11, Grafik 3). Bu tesislerin %56,9’unu oteller, %
29,8’ini pansiyonlar ve %8,5’ini kamu misafirhaneleri teskil etmektedir. Geriye
kalan %4,8 tesisi ise motel, kamping, kaplica ve tatil kdyleri meydana getirmektedir.
Tiirkiye’nin  her iline dagilan kamu misafirthaneleri (iiniversite konukevi,
ogretmenevi, polisevi, orduevi vb.) genellikle kurum ve kurulusun adryla anilmakta,
736 tesis ve 41.408 adet yatakla konaklama hizmeti vermektedir.

Tablo 11: Tiirkiye’de Belediye Isletme Belgeli Tesislerin Tiirlerine Dagilimi (2020)

Tesis Tiirii Tesis Sayis1 | Yatak Sayis1 Oran (%)
Otel 4.902 397.408 56,9
Pansiyon 2.565 86.821 29,8
Kamu Misafirhanesi 736 41.408 8,5
Motel 204 8.569 2,4
Kamping 66 5.837 0,8
Kaplica 90 19.342 1,1
Tatil Koyt 46 16.297 0,5
Toplam 8.609 575.682 100
Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.
H Otel
B Pansiyon

B Kamu Misafirhanesi
H Motel
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M Tatil Koy

Grafik 3. Tiirkiye’de Belediye Isletme Belgeli Tesislerin Tiirlere Dagilimi (2020)
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Tiirkiye’de 2020 yili itibariyle belediye isletme belgeli 8.609 konaklama tesisi
toplam 253.268 oda ve 575.682 yatak kapasitesiyle hizmet vermektedir (Tablo 12).
Oysa 2000 yilinda Tiirkiye’yi de belediye isletme belgeli toplam 7.836 konaklama
tesisi ve 344.886 yatak kapasitesi vardi (https://yigm.ktb.gov.tr). 20 yi1llik donemde
tesis sayisinin nispeten daha az artmasina karsilik yatak kapasitesinde 230.429,
baska bir ifadeyle yaklasik %67 oraninda biiyiik bir artis meydana gelmistir.

Tablo 12. Belediye Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinin illere Dagilis1 (2020)

ilin Tesis Oda Yatak |1l Tesis Oda Yatak

Ad1 Sayisi Sayist Sayisi Adi Sayisi Sayisi Sayist

Adana 74 2017 3699 | K.Marag 22 469 910
Adiyaman 23 748 1375 | Karabiik 98 1124 2571
A.Karahisar 102 5108 13 748 | Karaman 4 125 202
Aksaray 14 513 1086 | Kars 23 610 1208
Amasya 65 900 2 013 | Kastamonu 79 1641 3728
Ankara 60 2323 4610 | Kayseri 34 1257 2728
Antalya 1028 53116 136 644 | Kilis 6 213 446
Ardahan 16 301 628 | Kocaeli 114 2 664 6551
Artvin 87 1809 3651 | Konya 122 3270 6636
Aydin 127 5081 12 053 | Kiitahya 35 1386 4079
Agn 10 382 674 | Kurklareli 25 664 1307
Balikesir 472 11552 29 456 | Kirikkale 10 290 471
Bartin 251 2128 5290 | Kirsehir 9 293 583
Batman 14 482 993 | Malatya 25 927 1778
Bayburt 4 73 122 | Manisa 74 2021 4698
Bilecik 18 379 791 | Mardin 47 1 467 3138
Bingol 5 144 240 | Mersin 452 10215 25542
Bitlis 18 612 1213 | Mugla 901 28 642 64 861
Bolu 98 1981 4104 | Mus 26 607 1178
Burdur 50 929 1987 | Nevsehir 324 5827 13732
Bursa 181 5042 11299 | Nigde 23 917 2133
Canakkale 342 6678 15723 | Ordu 32 597 1267
Cankiri 18 438 955 | Osmaniye 14 358 702
Corum 41 991 1944 | Rize 36 1197 2597
Denizli 13 391 806 | Sakarya 71 1539 3263
Diyarbakir 21 560 1076 | Samsun 24 410 862
Diizce 67 1 664 3711 | Siirt 7 298 570
Edirne 97 2 586 5972 | Sinop 76 1377 3673
Elazig 18 465 898 | Sivas 54 1764 3557
Erzincan 31 770 1543 | Sanlwurfa 65 1904 4269
Erzurum 101 2701 5 388 | Sirnak 9 258 695
Eskisehir 28 994 2106 | Tekirdag 52 1284 2576
Gaziantep 16 554 1074 | Tokat 52 1169 2 656
Giresun 45 795 1746 | Trabzon 45 1208 2677
Giimiighane 14 266 554 | Tunceli 1 7 14
Hakkari 13 339 737 | Usak 11 245 435
Hatay 144 3613 8534 | Van 48 1766 4012
Isparta 43 1036 2258 | Yalova 94 2524 6243
Igdir 11 426 829 | Yozgat 44 980 1936
istanbul 1430 43231 81 898 | Zonguldak 27 727 1440
Izmir 184 4909 10330 | Toplam 8.609 | 253.268 575. 682

Kaynak: Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1, 2020.

Belediye isletme belgeli tesisler bakimindan Istanbul 1.430 tesisle ilk sirada yer
almaktadir. ikinci sirada 1.028 tesisle Antalya gelirken, Mugla 901, Balikesir 462,
Mersin 452, Canakkale 342, Nevsehir 324 tesisle ilk 7 siray1 paylasmaktadir. Buna
karsilik belediye isletme belgeli en az tesise sahip olan il de 1 tesisle Tunceli’dir.
Bunu 4 tesisle Bayburt ve Karaman takip etmektedir. Bingol 5, Siirt 7, Kirsehir ve
Sirnak 9 tesisle en az tesise sahip olan illerdendir (Harita 7). Tesis sayilarinin illere
dagilisinda, ilin konumu, ulasim durumu, niifus biiyiikliigii, ekonomik yapisi ve
ozellikle de niifus ve turistik hareket yogunlugunun rol oynadig1 ayirt edilmektedir.

Belediye isletme belgeli tesislerin dagilis haritasi incelendiginde, bakanlik isletme
belgeli tesislere gore iilke geneline daha fazla yayildigi goriilmektedir (Harita 7).
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Bati Karadeniz, I¢ Anadolu (Ankara ve Nevsehir haric), Dogu Anadolu ve
Gilineydogu Anadolu bolgelerinde belediye isletme belgeli tesislerin sayist bakanlik
isletme belgeli tesislere gore c¢ok daha fazladir. Bu yorelerde kiiciik olgekli
isletmeler daha yaygin oldugundan belediye isletme belgeli tesis sayis1 da fazladir.
Ancak belediye isletme belgeli tesisler, bakanlik isletme belgeli konaklama
tesislerinde oldugu gibi Istanbul, Ege ve Akdeniz kiyilari ile Urgiip — Goreme
yoresinde de yogunluk kazandigi dikkati ¢ekmektedir. Siiphesiz bu durumda turizm
faaliyetleriyle yakindan ilgilidir.

KARADENIZ
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Harita 7. Belediye Isletme Belgeli Konaklama Tesislerinin illere Dagilis1 (2020)

Sonu¢ Ve Oneriler

Giliniimiizde yogun ve stresli sehir ortamindan ya da tekdiize giinliik yasamdan
uzaklagip farkli bir mekanda zaman gecirmek dnemli bir ihtiya¢ haline gelmistir. Bu
ihtiyag, ¢ogunlukla turizm faaliyetleri kapsaminda hizmet veren turistik konaklama
tesislerinde giderilmektedir. Turistler, bu tesislerde basta geceleme olmak iizere
dinlenme, eglenme, yeme-igme, aligveris, spor yapma vb. birgok ihtiyacini
karsilamaktadir. Biitiin bunlarin sonuncunda bacasiz sanayi de denilen biiyiik bir
ekonomik sektdr ortaya ¢ikmaktadir.

Cogaltict bir ozellige sahip turizm sektdriiniin ¢ok cesitli etkileri olmaktadir.
Bunlardan biri de ekonomi alaninda gériilmektedir. Ulke ekonomisi igindeki pay1
her gegen yil artan bu sektor, dis ticaret agigmin kapatilmasinda 6nemli bir role
sahiptir. Nitekim son yillarda turizmin ihracat igindeki payr %20’nin iizerine
¢ikmigtir. Aynt zamanda turizm sektorli lilke ekonomisi i¢in dnemli bir istihdam
kaynagimi ve tanitim alanini teskil etmektedir.

Turistik konaklama tesisleri, ticari isletme oldugundan birbirinden farkli istek ve
beklentilere sahip miisterileri memnun etmek i¢in {irlin yelpazelerini genis tutma
egilimindedir. Boylelikle konaklama tesislerinin hizmet kapasitesine gore tiirii ve
biiylikligi sekillenmektedir. Konaklama tesisleri daha ¢ok konfor diizeyi ve yatak
kapasitesine gore smiflandirilmaktadir. Tiirkiye’de konaklama tesisleri, bakanlik
isletme belgeli ve belediye isletme belgeli olarak iki ana sinifta ele alinmaktadir.
Bakanlik isletme belgeli konaklama tesisleri kendi iginde tiirlere ayrilirken, belediye
igletme belgeli tesislerde de tiirlere gore bir siniflandirma mevcuttur. Bu durum
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smiflandirma ve yetki karmagasina neden olmaktadir. Oniimiizdeki dénemde tiim
turistik konaklama isletmelerinin bakanlik isletme belgesine sahip olacagi, bdylece
konaklama tesisleri tek merkezden belgelendirilip denetlenecegi ve bu konuda
yasanan karmasanin giderilecegi beklenmektedir.

Turistik konaklama tesislerinin siniflandirilmasindaki bir diger sorun da tiir sayisinin
fazla olmasidir. Isletmeler tiirlerine gére daha az sayida ve sade bir smiflandirmaya
tabi tutulmalidir. Ciinkii oteller, siniflandirilirken yildizlarina gore, termal veya butik
olup olmamalarina gore cok sayida alt sinifa ayrilmistir. Diger bazi tiirlerde de
benzer ayrimlar s6z konusu olmaktadir.

Otel, motel ve pansiyon geleneksel konaklama tesisleri olarak kabul edilmektedir.
Bunlarin diginda tatil kdyii, kamping, hostel, oberj, tatil sitesi, tatil villasi, ¢iftlik
evi/koy evi, golf tesisi, kirsal turizm tesisi, 6zel tesis, turizm kompleksi ve yayla evi
diger konaklama tesisleri olarak siniflandirilmaktadir. Turistik konaklama igerisinde
otellerin ayr1 bir yeri vardir. Hem yaygin olmast hem de ¢esitli konseptlerde ve
tirlerde hizmet vermesi bakimindan en fazla kullanilan turistik konaklama
tesisleridir. Otel tiirleri i¢inde 5 yildizli otellerin de farkli bir konumu vardir. Bir
otelin 5 yildizli olmasi igin ¢ok sayida kriteri tagimasi gerekmektedir. Bu nedenle
her ilimizde 5 yildizli otel bulunmamaktadir.

Tiirkiye’de turistik konaklama tesislerinin gelisimi 1980°den sonra hiz kazanmustir.
1990’a gelindiginde turistik konaklama sayis1 3102 ile 1980°e gore 7 kat artmustir.
1981°de ¢ikarilan Turizm Tesvik Kanunu’nun tesis sayisinin artmasinda biiyiik etkisi
olmustur. Bu kanun 6zellikle kiy1 turizmini desteklediginden Ege ve Akdeniz’e
kiyist olan illerimizde turistik konaklamanin gelisimi olduk¢a hizlanmistir. Bugiin
turizm isletme belgeli 4218 tesis, 487.376 oda ve 1.020.985 yatak kapasitesine
ulastlmigtir.

Turizm isletme belgeli konaklama tesislerinin illere dagilis1 incelendiginde, Antalya
807 tesisle agik ara ilk sirada gelmektedir. Daha sonra sirasiyla Istanbul 644, Mugla
412, izmir 222, Ankara 182, Nevsehir 110, Balikesir 95 ve Aydim 92 tesisle takip
etmektedir. Bakanlik isletme belgeli en az tesis ise Kilis’te olup yalnizca 1 tesis
mevcuttur. Diger illerden Bayburt ve Siirt’te 2’ser, Bing6l ve Igdir’da 3’er tesis
hizmet vermektedir.

Tiirkiye’de konaklama tesislerinin dagilis diizeninde, 6zellikle bati, giineybati ve
giiney Anadolu kiyilarinda konumlanan illerde daha fazla yogunlagma egilimi ayirt
edilmektedir. Bu baglamda Antalya, Mugla, izmir ve Aydin illeri ilk siralarda yer
almaktadir. Gergekten dogal ve beseri ortam sartlarinin elverigli olmasi, buralarda
turizm faaliyetlerinin 6ne ¢ikmasina yol agmaktadir. Ote yandan i¢ Anadolu’da
bulunan Nevsehir ilinin siralamada 6nde olmasinda ise, hig siiphesiz Urgiip-Géreme
yoresinde diinyanin en 6zgiin yer sekillerinden olan peribacalarinin dogal ve kiiltiirel
¢ekiciliginin belirgin etkisi s6z konusudur. Dolayisiyla dogal ve beseri turistik
¢ekiciliklerin 6nemi ve dagilis1 ile konaklama tesislerinin sayisi, tlirii ve dagilist
arasinda ¢ok yakin iliskiler gézlenmektedir. Bu durum, entegre turizm planlama
calismalarinda bolgesel karakterin 6nemini ortaya koymaktadir.

Ayrica yogun bir istihdam saglayan turistik konaklama tesislerinin, alternatif turizm
tiirleriyle birlikte Tiirkiye'nin i¢ bolgelerinde bulunan illerinde de tesvik edilerek
yayginlik kazanmasina 6nem verilmelidir. Boylece iller arasinda gelismislik farkinin
azaltilmasinda turizm sektoriinden daha fazla yararlanilmalidir.
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