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0Oz: Diinya’da meydana gelen savas, kitlik ve politik nedenler ile bircok cog-
rafyada go¢ hareketleri ve miiltecilik toplumlarn etkileyen bir olgu haline gel-
mistir. Gog alan tilkelerde miiltecilerin topluma uyumunu saglamak igin onlara
sunulacak egitim hizmetlerinin planlanmasi oldukca énemlidir. Tiirkiye cevre-
sindeki gelismeler sonucunda son yillarda énemli diizeyde miilteciye ev sahipligi
yapmaktadir. Okul ¢aginda olan midilteci bireylere sunulan egitim hizmetlerinin
niteliginin artmasi, hentiz yeni sayilabilecek bu olgunun paydaslar tarafindan
anlasilmasi ile miimkiin olabilecektir. Bu aragtirmada paydaglarin géziinden Es-
kisehir’de yasayan okul cagindaki miilteci 6grencilerin egitim deneyimlerinin
belirlenmesi ve buna yo6nelik 6neriler gelistirilmesi amaglanmistir. Arastirma
verileri dokuzu 6gretmen, ikisi okul yoneticisi, ticii ebeveyn ve altis1 6grenci ol-
mak tizere 19 katihimcidan yari-yapilandirilmis gériismeler yoluyla toplanmistir.
Gergeklestirilen tiimevarim analizi sonucunda bes temaya ulasilmistir. Bulgular
Suriyeli miilteci 6grencilerin davranis, sosyal ve akademik 6zellikler acisindan
sorun yagadiklarimni ortaya koymaktadir. Ogretmenler ve okul miidiirleri adrese
dayali okul kayit sistemini miiltecilerin miilteci olmayan akranlariyla egitim gor-
mesi 6niinde bir engel olarak nitelendirmekte ve bu uygulamanin okuldaki miil-
teci 6grenci yogunlugunu arttirarak egitimin niteligi diistirdtigiinti ifade etmek-
tedirler. Miilteci 6grencilerin ebeveynleri ise genel olarak ¢ocuklarina sunulan
egitimi yeterli bulmaktadirlar. Paydaslarin miilteci egitimine yonelik 6nerileri
miilteci 6grencilere Tiirkce 6gretiminin gergeklestirilmesi, psikolojik desteklerin
sunulmasi, egitim sunan 6gretmenlerin miilteci egitimine yonelik materyal ve
seminerlerle desteklenmesi ve ebeveynlere yonelik aile egitimi caligmalarinin
gerceklestirilmesi olarak siralanabilir.

Anahtar Kelimeler: Suriyeli miilteciler, miilteci egitimi, biitiinlestirme, nitel
aragtirma
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INVESTIGATION OF THE EDUCATIONAL LIFE OF
SYRIAN REFUGEE STUDENTS

Abstract:

Due to war, famine and political reasons in the world, migration movements
and refugees have become a phenomenon affecting societies in many geograp-
hies. It is very important for the countries exposed to migration to plan the edu-
cation services to be provided to refugees in order to ensure their integration
into society. In this context, a significant number of refugee individuals took re-
fuge in the country for different reasons. Increasing the quality of educational
services offered to refugee individuals at school age can only be possible with
the understanding by stakeholders of this new phenomenon. The present study
examined Syrian refugee students” educational experiences in Eskisehir, Turkey.
The ethnographic data were generated through participant observations and se-
mi-structured interviews with 19 participants, including nine teachers, two scho-
ol principals, three parents and six students at a public elementary school in a
low-income neighborhood in Eskisehir. Five themes emerged through induction
analyses. The findings revealed the behavioral, social and academic problems
that Syrian refugee students experienced. Teachers and school administrators
described the home address-based school enrollment system as an obstacle for
refugee youth to study with their non-refugee peers. This policy decreased the
quality of education as it increased the density of refugee students at schools.
Participants’ suggestions for refugee education included exclusively providing
Turkish language courses to newly arrived students, providing psychological
support for traumatic stress related to war and immigration, supporting teachers
with appropriate teaching materials and professional development opportuni-
ties for refugee education, and establishing active family-school partnerships.

Keywords: Syrian refugees, refugee education, inclusion, qualitative research

Giris

Diinya ¢apinda 26 milyon miilteci bulunmaktadir (Birlesmis Milletler Miilteciler
Yiiksek Komiserligi, [UHNCR] 2020). Miiltecilik ve siginmacilik her tilkenin yasal mev-
zuatinda farkl sekilde tanimlansa da genel olarak cevresel sebepler ya da savas, etnik
catismalar, i¢ savaslar gibi olumsuz durumlar nedeniyle baska bir tilkeye zorunlu ola-
rak go¢ etme durumunu nitelendirmektedir (UHNCR, 2017; Ozkarsli, 2014). Cocuklar
miilteci niifusun %51'ini olusturmaktadir (UHNCR, 2017). 2011 yilinin Mart ayindan
beri 3,4 milyondan fazla miilteci Suriye’deki savastan kagarak Tiirkiye'ye gelmistir
(Avrupa Komisyonu, 2018). Bununla birlikte Tiirkiye, 3,6 milyon miilteci ile diinya ¢a-
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pinda en biiyiik miilteci niifusu barmndiran tilke konumuna gelmistir (UHNCR, 2020).
Daha sonra Kolombiya 1,8 milyon, Pakistan 1,4 milyon, Uganda 1,4 milyon ve Al-
manya 1,1 milyon miilteci barindirmaktadir. Tiirkiye’deki miiltecilerin %901 miilteci
kamplarinin disinda yasamlarimi stirdtirmektedirler (Avrupa Komisyonu, 2018).

Egitim, miiltecilerin yeni {ilkelerinde basarili bir sekilde yerlesimini ve sosyal
uyumunu saglamada en 6nemli etkenlerden biri olarak kabul edilmektedir (UHNCR,
2015). Miilteci 6grencilerin ihtiyaglarimi, giiglii yonlerini ve ilgilerini ele almak igin
bireysel, kurumsal ve kisileraras: faktorlerin etkilesimine odaklanan kiiltiirel-tarih-
sel bir bakis gerekir. Bu ¢ok boyutlu yaklasim miilteci deneyimlerinin karmasikligini
kavramak ve onlarmn egitimi ve sosyal uyumu icin ¢ok 6nemlidir (Bal, 2014; Bal &
Perzegian, 2013; Holland & Lave, 2001; Sullivan & Simonson, 2016). Bu nedenle miil-
teci 6grencilerin hem geldikleri tilkenin hem de sigindiklar: {ilkenin sosyal-kiiltiirel
yapisini dikkate alan bir bakis agis1 gerekmektedir. Bu kapsamda “miilteci 6grenciler
gelirken ne getirirler?” sorusunun yaruti kiiltiirel ve dilsel uygulamalar, sosyal, politik
ve ekonomik ge¢mis, travma (6rnegin, savas) gibi zorluklar ve bu zorluklarla miica-
dele ve dayaniklilik konularinda ipuglar barindirmaktadir. Bununla birlikte “miilteci
ogrenciler geldikleri iilkede ne bulurlar?” sorusunun yanitrysa onlarin igerisinde bu-
lunduklar yeni ¢evredeki sosyal, ekonomik ve egitsel imkanlarla birlikte, miiltecilere
kars1 tutumlar1 kapsamaktadir.

Alanyazinda miilteci ¢ocuklarin ve ailelerinin sigindiklar tilkedeki egitim yasa-
mina iliskin durumun belirlenmesi, sorunlarin ortaya konmasi ve ¢éztim 6nerilerinin
gelistirilmesine yonelik gesitli arastirmalar bulunmaktadir. Cole (1998) miilteci ¢ocuk-
larin ve ailelerinin endiselerini ve sorunlarin: ele aldig1 arastirmasinda ¢ok kiiltiirlii
uyum, ikincil dil gelisimi ve degerlendirme konularin: tartismistir. Arastirma sonugla-
r1 go¢ siirecinde yeni bir tilkeye, yeni bir kiiltiire uyumun en stresli stire¢ oldugu, eko-
nomik nedenlerle yetersiz beslenme ve hastaliklarin dogurdugu fiziksel sorunlar ve
zihinsel saglik sorunlarinin, sosyal nedenlerle yasanan psikolojik travmalarin, egitim
alanindaki boslugun gelisim stirecinde yarattig1 sorunlarin miilteci ¢ocuklar tizerinde
kalic1 hasarlar biraktigini gostermektedir. Arastirmada kiiltiire uyumlu hizmetler i¢in
kavramsal bilgi ve beceri egitimi gerektiren bir ¢evresel modelin gelistirilmesi gerek-
tigi ve egitim alaninda zihinsel saglik uzmanlarina biiytik rol diistiigi belirtilmistir.

Baska bir arastirmada mdilteci 6grencilerle calisan 6gretmenlere destek ve dneriler
sunmak amaciyla 6grencilerin 6zel gereksinimleri belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu amag
dogrultusunda 6gretmenler, okul miidiirii, sosyal calismacilar, gecis hizmetlerinde ¢a-
lisan rehberler ve ailelerle goriismeler yapilmistir (Szente, Hoot & Taylor, 2006). Og—
renciler Kenya, Sudan, Somali, Afganistan, Liberya, Ruanda, Fildisi Sahili, Ukrayna,
Etiyopya, Iran ve Irak’tan Amerika’ya gog etmis, 6 aydan 5 yasa kadar kiigilik cocuk-
lardan olugmaktadir. Arastirmada gergeklestirilen goriismeler sonunda miilteci 6gren-
cilerin 6zel gereksinimleri ii¢ temel temada toplanmistir. Bunlar; gocuklara travmayla
basa ¢ikmada destek olma, miilteci 6grencilerin akademik uyumunu destekleme ve
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olumlu aile-6gretmen iliskileri kurma seklindedir. Her bir tema i¢in 6gretmenlere y6-
nelik stratejiler gelistirilmistir. Buna gore miilteci 6grenciler ve aileler igin miimkiin
olan en iyi hizmeti saglamada midilteci yerlestirme kuruluslarimin, tiniversitelerin ve
okullarin birlikte ¢alismasi, 6grencilerin yagam Oykiilerinin detayli bir sekilde almarak
kilttirel ge¢mislerine uygun 6grenme ve degerlendirme uyarlamalarinin yapilmasi,
ayrica psikolojik destek hizmetlerinin sunulmas: gerektigi ortaya konmustur. Yeter-
li destekler saglandiginda mutilteci ¢ocuklarin akademik, sosyal ve duygusal agidan
ilerleyecegi, kiiltiirler aras1 becerilerin ve anlayisin gelisebilecegi dnerilmistir (Szente,
Hoot & Taylor, 2006). Benzer sekilde Matthews (2008) Avustralya’da da miilteci 6gren-
cilerin okul yasamina uyumunda egitimsel uyarlamalarin ve travmalarla basa ¢ikma-
da sunulacak psikolojik desteklerin ¢ok 6nemli oldugu, bu stiregte kurumsal yapilarin
politikalarmin ve egitim alaninin birlikte calismasi gerektigi vurgulamistir.

Tiirkiye’de yapilan arastirmalarin ise politik durumlardan etkilendigi, son yillarda
artan miilteci niifusuna paralel olarak arastirmalarin da yeni yeni sekillendigi sdylene-
bilir. Bu nedenle Tiirkiye’de arastirmalarin miidahale programlarini olusturmak ya da
etkilerini incelemekten 6nce var olan durumu ve sorunlari belirlemeye yonelik oldu-
gu goriilmektedir. Bircan ve Sunata (2015) Tiirkiye’deki Suriyeli 6grencilerin egitimsel
degerlendirmelerini ele aldiklar1 arastirmalarinda her seviyedeki miilteci 6grencilerin
¢ok 6nemli bir boliimiiniin temel egitime erisiminde sorunlar oldugu ve temel olarak
finansal yetersizlikten dolay1 egitim programi gelistirmede biiyiik sinirhiliklar bulun-
dugunu belirtmislerdir. Buna y&nelik yerel, ulusal ve uluslararasi diizeyde 6zel ve
kamu kurumlarinin birlikte calismasi gerektigi onerilmistir.

Van ilinde gergeklestirilen ¢alismada 6gretmenlerle yapilan yari yapilandirilmig
gortismeler araciligryla miilteci cocuklarin yasadiklari sorunlar rapor edilmistir. Buna
gore ogretmenler; temel problemin ¢ocuklarin Tiirkgeyi bilmemesi oldugunu, buna
bagli olarak akranlariyla etkilesimlerinin gii¢lestigini ifade etmislerdir. Ayrica sosyal
ve kiiltlirel farklarin dogurdugu problemlerden séz etmislerdir. Calisma sonunda
miilteci cocuklarin bu tilkede savunmasiz oldugu ve okul yasaminin ve egitimin bu
stirecte ¢ok 6nemli bir destek saglayabilecegi belirtilmistir (Seker ve Sirkeci, 2015). Si-
nifinda miilteci 6grenci bulunan 6gretmenlerin goriislerini inceleyen baska bir ¢alis-
mada da benzer bulgular paylasilmis, miilteci 6grencilerin egitiminde baslica sorunun
dil ve kiilttirel farkliliklar olmakla birlikte, egitimcilerin siirecte yeterince desteklen-
medikleri ifade edilmistir (Erdem, 2017). Sirin & Rogers-Sirin (2015) Suriyeli miilteci
¢ocuklarin egitim gereksinimlerini inceledikleri arastirmalarinda miilteci ¢ocuklarin
yeni bir kiiltlire uyum saglamaya calisirken ayni zamanda yeni bir dil 6grenmeye ¢a-
listiklarini ve ¢ocuklarin bu sosyal-kiiltiirel ve dil degisimlerini ayn1 anda yakalaya-
madigini, bu siirecin ¢ocuklar tizerinde travma yarattigini ortaya koymuslardir. Ayrica
miilteci olmanin getirdigi travmalara bagli olarak Tiirkiye’de yasayan Suriyeli miilteci
¢ocuklarmn akademik yasamda gticliik ¢ektikleri, sosyal, duygusal, bilissel gelisimleri-
nin olumsuz etkilendigi sonuglarina ulagilmistir.
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Ttirkiye’de Suriyeli miilteci ¢ocuklarin okul deneyimlerinin incelendigi arastirma-
da ise kendileriyle goriisme yapilan miilteci 6grencilerin travma sonrast stres bozuk-
lugu yasadiklari, sinif icinde anlama ve iletisim kurmada gtigliik ¢ektikleri, kalabalik
siniflarin 6grenme ortaminda sorun olusturdugu, 6gretmenlerin bu 6grencilerle ilgili
karar verme stireglerine dahil olmadiklar goriilmiistiir. Arastirmada miilteci 6gren-
cilerin kaynastirma-biitiinlestirme uygulamalarina dahil olmas: ve &gretmenlerin
miilteci 6grencilerle ilgilenmesi konusunda desteklenmesine yonelik ¢calismalar yii-
riitiilmesi onerilmistir (Tosten ve dig., 2017). Benzer sekilde Kiremit, Akpinar ve Ti-
fek¢i Akcan’in (2018) gerceklestirdikleri ve Suriyeli miilteci 6grencilerin okula uyumu
hakkinda 6gretmen gortislerini inceledikleri arastirmalarinda miilteci 6grencilerin dil
sorunlari nedeniyle akranlar1 ve 6gretmenleriyle uyum saglayamadiklari, dolayistyla
egitim-0gretim stireclerine katilamadiklar: bulgulari paylasiimistir.

Jalbout (2015) Suriyeli miilteci ¢ocuklarmn egitim planlamasina yonelik hazirlanan
bir raporda bes temel firsat belirlemistir: (1) ilkogretime erisimin hizlandirilmasina
yonelik yatinm yapma, (2) Suriyeli gengler i¢in hedef ve strateji gelistirme, (3) hem
Tiirk hem de miilteci cocuklar igin erken egitime erisimi arttirma, (4) dogrudan biitce
destegini arttirma ve Tiirkiye hiikiimetinin {izerinde mutabik olunan hedefleri yerine
getirmesi ve (5) uzun vadeli egitim ve esneklik plan1 gelistirme seklindedir. Calisma-
lar Tiirkiye’de Suriyeli ¢ocuklarin egitim politikalarina yonelik etkili degerlendirme
sistemlerinin olusturulmasini ve biitiinlestirme temelli yaklasimlarinda miilteci ¢o-
cuklarin 6zgiin ihtiyaclarinin temel alinmasini 6nermektedirler (Aras ve Yasun, 2016;
McCarthy, 2018). Bu siirecte okul temelli psikolojik destek programlarinin ise kosul-
masi (Gormez ve dig., 2017) ve 6zel egitim desteginin ve 6zel egitim dgretmenlerinin
miilteci ¢ocuklara yardim olacag diisiintilmektedir (Dogutas, 2016).

Sonug olarak miilteci 6grencilerin uyumunda sinuf 6gretmeni ve biitiinlestirme
kritik role sahiptir. Ogrencinin alacag desteklerin dogru sekilde belirlenmesi ve des-
teklere erisim igin gerekli is birliginin saglanmasinda 6gretmen anahtar kisidir (Kirk
& Winthrop, 2007). Bu nedenle 6gretmenlerle yapilan goriismeler miilteci 6grencile-
rin var olan durumlari ve gereksinimlerinin belirlenmesinde 6nemli veri kaynaklarini
olusturmaktadir. Ote yandan diinya genelinde var olan miilteci caligmalarimin biiyiik
bir ¢ogunlugu problem odaklidir. Bu arastirmalar miilteci 6grencilerdeki travmay-
la ilgili problemlerin belirlenmesine, uyum saglamaya ve mdiltecilerin yasadiklar:
zorluklara odaklanmaktadir (Amerikan Psikoloji Birligi, APA, 2010; Bal, 2014; Bal &
Perzigian, 2014; Sullivan & Simonson, 2016). Tiirkiye’de Suriyeli miilteci 6grencilerin
deneyimlerini ve gereksinimlerini inceleyen, 6gretmenlerin ve miilteci 6grencilerin
yasadiklarmi ele alan ve ¢6ziim 6nerilerini tartisan aragtirmalar sinirli sayidadir.

Bu arastirmanin temel amaci paydaslarin goziinden Eskisehir’de yasayan okul
¢agmdaki miilteci 6grencilerin egitim deneyimlerinin belirlenmesi ve buna yonelik
oneriler gelistirilmesidir. Bu genel amag dogrultusunda asagida siralanan arastirma
sorularina yanit aranmistir:
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1. Suriyeli miilteci 6grencilerin egitim ortaminda gozlenen 6zellikleri nasildir?

2. Paydaslarin Suriyeli miilteci 6grencilerin egitim siireclerine iliskin gortisleri ne-
lerdir?

3. Suriyeli miilteci 6grencilerin ve ebeveynlerinin egitim siireci ve okula yonelik
alg1 ve goriisleri nasildir?

4. Paydaslarin Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimine yonelik 6nerileri nelerdir?

Bu galisma sonucunda elde edilen bulgularin uygulamacilarin akademik ve dav-
ranissal alanlarda giicliik yasayan miilteci 6grencilere yonelik kiiltiirel acidan duyarl
programlar tasarlamasina imkan verecegi diisiiniilmektedir. Ayrica arastirmanin Tiir-
kiye’deki okullarda davranigsal giicliik yasayan miilteci 6grencilerin deneyimlerini
sosyal, kiiltiirel ve tarihsel agidan kapsamli bir bakis acisiyla ve onlarin bakis agilarin-
dan inceleyerek alanyazindaki kritik boslugu doldurmaya hizmet edecegi sdylenebilir.

Yontem

Miilteci egitimi 6grenciler, onlarin velileri, 6gretmenler ve okul yoneticileri gibi
pek ¢ok paydas tarafindan yiiriitiilen bir siireci ifade etmektedir. Arastirma amaci
dogrultusunda, bu siirece yonelik paydas goriislerinin incelenmesi igin arastirma nitel
arastirma yontemlerinden fenomenolojik yaklasima uygun olarak gerceklestirilmistir

Arastirma Deseni

Nitel arastirma; olay, olgu, durum ve iliskileri arastirmak amaciyla sozlii ve gorsel
olarak kapsamli bir sekilde verilerin toplanmasi, analizi ve sunulmasi stirecini ifade
eden bir arastirma yaklasimi olarak tanimlanmaktadir (Fraenkel & Warrel, 1990; Gay,
Mills & Airasian, 2012). Fenomenolojik yaklasim, olay ya da olgularin belli bireyle-
rin tecriibelerinden yola ¢ikarak onlar tarafindan nasil algilandigini ortaya koymay
amagclamaktadir (Gay, Mills, & Airasian, 2012). Bu baglamda bir fenomene iliskin de-
neyimi olan gruplarin goriislerine basvurulmaktadir. Bu arastirmada bir ilkogretim
okulunda egitim gérmekte olan miilteci 6grenciler, onlarin ebeveynleri ve okul yone-
ticilerinden miilteci 6grencilerin egitimle ilgili yasantilarina yonelik veriler yari-yapi-
landirilmis goriismeler diizenlenerek toplanmustir.

Katilimcilar: Bu arastirmanin katilimcilar: en az bir sene boyunca Eskisehir ilinde
egitim gormekte olan alti miilteci 6grenci, ii¢ ebeveyn ve iki okul yoneticisi ve sekiz
Ogretmen olmak tizere 19 kisiden olusmaktadir (Tablo 1). Arastirmada yiiriitiilecek
yar1 yapilandirilmig goriisme katilimcilar1 amagh 6rnekleme tiirlerinden 6lgiit 6rnek-
leme ile se¢ilmistir. Amacli 6rnekleme, anlasilmak istenen olay ya da olgu hakkinda en
zengin bilginin elde edilecegi diisiiniilen bireylerin katilimc1 olarak secilmesi seklinde
tanimlanabilmektedir (Creswell, 2008). Olgiit amacli 6rnekleme ise katilimcilari, aras-
tirllmak istenen durumu en iyi yansitmasi beklenen bireyleri arastirmaya dahil etmek
amaciyla katilimcilarin belirlenmesinde goz dniinde bulundurulacak 6lgiitlerin aras-
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tirma 6ncesinde belirlendigi 6rnekleme yontemi olarak tanimlanabilir (Creswell, 2008;
Merriam, 2009). Arastirma katilimcilarindan olan miilteci 6grencilerde Suriye’den
g0¢ etmis olmak, en az bir yildir Eskisehir’de 6grenim gérmek ve halihazirda ilkokul,
ortaokul ve ortaggretime devam etmek olarak belirlenmistir. Bu kapsamda ebeveyn
ve okul yoneticilerinde ilgili 6l¢titii saglayan miilteci 6grencilerin ebeveyni/okul yo-
neticisi/6gretmeni olmak kosulu aranmustir. Katilimeilarin belirlenmesi asamasinda
Tepebast ve Odunpazar ilce Milli Egitim Miidiirliikleri ile goriisiilerek kamu kurum-
larinda egitim alan miilteci 6grencilerin yogunlastiklar: semtlerin bulundugu bir okul
arastirma kapsamina dahil edilmistir.

Veri Toplama Siireci: Nitel arastirma siirecinde veriler goriisme, gézlem, saha not-
lar1, gorsel veriler ve resmi-kisisel dokiimanlar gibi kaynaklardan elde edilebilmek-
tedir (Bogdan & Biklen, 2007; Gay, Mills & Airasian, 2012). Bu arastirmanin birincil
verileri yari-yapilandirilmis goriismeler ile destekleyici verileri ise demografik bilgi
formlar1 ve arastirmaci giinliiklerinden elde edilen saha notlar1 kullanilarak toplan-
mugtir.

Veri toplama araglari: Arastirmada kullanilacak olan birincil veri toplama araci
yart yapilandirilmis gortisme formudur. Gortisme formunda her bir grup igin ti¢ agik
uglu soru bulunmaktadir. Aragtirma sorulari, alan yazin taramasinin yani sira aragtir-
macilarin deneyimlerinden yola ¢ikilarak olusturulmus ve uzman goriisleri aliarak
dontitlere gore diizenlenmistir. Uzman goriislerine gore diizenlenen goriisme soru-
larinin arastirma amacina yonelik verileri saglayip saglamadigmin ortaya konmasi
i¢in etik kurul izni alindiktan sonra pilot gortismeler gerceklestirilerek goriisme soru
formuna son hali verilmistir. Katilimcilara yonelik belli 6zellikleri belirlemek icin bir
demografik bilgi formu hazirlanmistir.

Arastirmacilar arastirmanin planlanma déneminden verileri toplanmasina ve ana-
lizine kadar tiim siirece yol gostermesi amaciyla deneyim ve gozlemlerini giinliikle-
rine not etmislerdir. Bu deneyim ve gozlemler saha notu olarak kayit altina almarak
veri analizi ve verilerin yorumlanmasi asamalarinda arastirma ekibine dogrulayic1 bir
ikincil veri kaynagi olarak yol gostermistir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Ogretmen ve Okul Yoneticilerinin Demografik Bilgileri

Kod isim Yas Cinsiyet  Gorevi Miilteci Miiltecilerle
ogrencilerle ilgili egitim alma
caligsma siiresi

01 35 Kadin Sinuf Ogrt. 1 Evet

02 39 Kadin Sinuf Ogrt. 3 Hayir

03 40 Kadin Sinuf Ogrt. 3 Evet

04 43 Kadin Siuf Ogrt. 2 Hayir

05 44 Kadin Sinuf Ogrt. 5 Hayir

06 45 Erkek Sinuf Ogrt. 4 Evet

07 47 Erkek Sinuf Ogrt. 3 Evet

08 47 Kadin Sinuf Ogrt. 3 Hayir

Y1 44 Kadmn Okul Miidiirt 5 Hayir

Y2 56 Kadm Midiir Yardimcisi 5 Evet
Ebeveynlerin Demografik Bilgileri

Kod Isim Yas Yakinlik  Egitim TR’de gegirilen Meslek

yil

E1 19 Kardes Ortaokul 1 Issiz

E2 32 Anne Universite 1 Arapca 0gretmeni

E3 37  Anne Ilkokul 3 Ev hamimi

E4 42 Anne Tlkokul 3 Ev hanimi
Ogrencilerin Demografik Bilgileri

Kod isim Yas Cinsiyet Sinif Dil

01 8 Erkek 2 Arapca

02 7 Kadin 1 Arapga

03 7 Kadin 1 Arapca

04 10 Kadin 4 Arapga/Tiirkge

05 10 Kadin 4 Arapca

Veri analizi: Nitel arastirmada veri analizi arastirma amaci ve sorularina gore
degiskenlik gostermektedir. Arastirmaci veri analizi siirecini belirlerken topladi-
g1 verinin yapisini ve arastirma sorularini goz éniinde bulundurmalidir (Saldana &
Omasta, 2016). Bu arastirmada veriler tlimevarim analizi ile analiz edilmistir. Analiz,
Creswell’in (2014) nitel arastirmalarda veri analizi basamaklarina gore yapilmistir: (1)
ses kayitlarinin dokiimiiniin gergeklestirilmesi, (2) verilerin diizenlenip analize hazir-
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lanmasi, (3) biitiin verilerin bastan sona okunmasi, (4) verilerin kodlanmasi, (5) te-
malarin olusturulmasi, (6) temalarin iliskilendirilmesi ve (7) temalarin yorumlanmast
olarak siralanabilir.

Bu arastirmanin verileri QSR NVivo 11 yazilim1 yardimi ile analiz edilmistir. Nitel
veri analizinde yazilim kullanimi arastirmaciya veri kaynaklarimi gruplandirmaya ve
nitelendirmeye olanak tanimasiyla, verileri yonetmeye, tiim veriler igerisinde istenen
terim ya da kavramlarin aratilabilmesi 6zelligi ile veri sorgulamasina, durum, diisiince
ve yapilarin verilerden yola ¢ikilarak grafiksel modellemeler yapilmasina ve verilerin
icerigini 6zet ya da kapsamli olarak raporlastirma 6zelligi sayesinde veriden raporlar
elde etme avantajlari saglamaktadir (Bazeley & Jackson, 2007; Lewins & Silver, 2007).

Inandiricilik Saglama Amaciyla Alinan Onlemler

Arastirmanin veri toplama, veri analizi ve raporlastirma asamalarda dogabilecek
etik sorunlarin 6niine gecebilmek ve verileri dogrulayabilmek i¢in yar1 yapilandirilmis
goriisme siirecindeki bu asamalara iliskin inanirlik ¢alismasi yapilmistir. Veri toplama
stirecinde inanirlik calismasinda, goriismeler ses kaydina alinarak, ses kayitlar1 ba-
gimsiz bir uzman tarafindan dinlenip kontrol edilmistir. Ayrica, kodlama giivenirligi
calismasi yiiriitiilmiistiir. Arastirmacilar kod ve tema anahtarin olusturduktan sonra
bagimsiz baska bir alan uzmanina dékiimleri ve kod anahtarin vererek, tiim dékiim-
leri yeniden kodlamasi istenmistir. Daha sonra arastirmacilar ve bagimsiz uzman kod-
lamalarin uyusmasini degerlendirmislerdir (Bogdan & Biklen, 1998; Merriam, 2009).

Etik Konular

Bu aragtirma kapsaminda Anadolu Universitesi Etik Kurulu'ndan 08.12.2018 ta-
rihli 116339 numarali belge ve Eskisehir 1l Milli Egitim Midiirliigii'nden 01.04.2019
tarih ve E.20970 numarali belge ile izin alinmistir. Bununla birlikte katilimcilarin ken-
dilerinden, (6grenci ise) ebeveynlerinden izin alinmistir. Arastirmaci, gértisme rande-
vularinin alinmasi, goriismelerin gerceklestirilmesi ve gortisme sonrasinda katilimei
odakli ve gontilliiliik ilkesine dayanan bir yaklasim igerisinde olmaya 6zen goster-
mistir. Bu kapsamda goriisme randevularinda éncelikle katilimcilarin uygun oldugu
tarih ve saatler belirlenmistir. Gérlismeye baglamadan 6nce katilimcilara 6nceden ha-
zirlanmis Goniillti Katilim Onam Formu sesli olarak okunmus. Ardindan katilimeiya
da tekrar okuyarak imzalamasi rica edilmistir. Arastirmacilar Gontillii Katilim Onam
Formu'nun bir kopyasimi imzalayarak katilimciya sunmuslardir. Arastirmaci, goriis-
me yapmak amaciyla gittigi ortamlarda gecirdigi siire boyunca mdiilteci 6grencileri
nitelendirmesi gereken durumlarda, etiketleyici dil kullanmamak adma olumlu bir
dil kullanmuglardir. Arastirmacilar veri toplama stirecinde oldugu gibi veri toplama
sonrasinda ve veri analizi stirecinde de etik ilkelere uygun davranmaya 6zen goster-
mislerdir. Katilimcilarla yapilan goriismelerin ses kayitlarmin dokiimii arastirmacilar
gozetiminde gerceklestirilmis ve ses kayit dosyalar: klasor sifreleme yazilimu ile koru-
maya alinmustir.
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Bulgular

Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimlerine iliskin paydas goriisleri incelendiginde
gerceklestirilen tlimevarim analizi sonucunda (1) Suriyeli miilteci 6grencilerin 6zel-
likleri, (2) Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi ve okul, (3) miilteci 6grencilerin ebe-
veynlerinin goziinden egitim, (4) Suriyeli miilteci 6grencilerin géziinden egitim ve (5)
Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimine yonelik 6neriler basliklarinda bes temaya ula-
silmistir. Ulasilan temalar ve alt-temalar Tablo 2’de paylasilmistir

Tablo 2. Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Egitimine iliskin Paydas Gortisleri

Tema No Alt Tema No Tema/Alt Tema Ad1

1. Suriyeli miilteci 6grencilerin 6zellikleri
1.1 Suriyeli 6grencilerin davrarus 6zellikleri
1.2. Suriyeli 6grencilerin akademik 6zellikleri
1.3. Suriyeli 6grencilerin sosyal 6zellikleri
2. Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimi ve okul
2.1. Suriyeli miilteci 6grencilerin okula kayat siirecleri
2.2 Miilteci 6grencilerin okula etkileri
2.3. Okulun miilteci egitiminde kullandig1 yontemler
24. Suriyeli miilteci 6grencilerin egitiminde karsilasilan sorunlar
3. Miilteci 6grencilerin ebeveynlerinin goziinden egitim
3.1. Cocuklarinin egitim siirecine iligkin goriisleri
3.2. Ogretmenlerle isbirligine iliskin goriigleri
3.3. Ebeveynlerin gereksinim duyduklar1 destekler
4. Suriyeli miilteci 6grencilerin goziinden egitim
4.1. Olumlu goriisler
4.2. Olumsuz gortiisler
4.3. Hayaller
4.4. Okulda gergeklestirilen etkinlikler
5. Suriyeli miilteci 6grencilerin egitimine yonelik 6neriler
5.1. Miilteci egitimi siirecine 6neriler
5.2. Ogretmenlere yonelik 6neriler
5.3. Miilteci 6grenci ailelerine yonelik 6neriler
54. Akademiye ve devlete 6neriler
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1. Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Ozellikleri

Paydas goriisleri miilteci 6grencilerin davranis, akademik ve sosyal 6zellikleri
basliklarinda incelenmistir (Sekil 1). Buna gore Suriyeli miilteci 6grenciler miilteci
olmayan 6grencilerden davrarussal, akademik ve sosyal agidan farkli 6zellikler gos-
termektedirler.

Sekil 1.
Tema 1: Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Ozellikleri

Tema 1: Ogrencilerin 6zellikleri

Davranig Sosyal Akademik
Ozellikleri Ozellikler Ozellikler
L Miilteciler aras1 Olumsuz
— Daha aktif etkilesime X Olumlu etmenler]
yatkimltk etmenler
— Girigken Dil farklilig1 L Buﬁ:;l:;:;ﬂm
§ Ara smiftan
| Saldugan baslatma
'—  Tepkisel

1.1. Suriyeli miilteci 6grencilerin davranig ézellikleri: Ogretmen ve okul y6ne-
ticileri miilteci 6grencilerin ¢ogunlugunun miilteci olmayanlara gore fiziksel agidan
daha aktif ve gesitli firsatlara yonelik daha girisken olduklarini ifade etmislerdir. Y1
miilteci 6grencilerin Tiirk 6grencilere gore daha girisken oldugunu “...cocuk sayisi art-
t1g1 zaman dogal olarak cocuklara ilgide azaldigi icin otomatik olarak kendi sorumluluklarini
kendileri edinmisler geldikleri kosullar diisiiniiliince kendileri ok daha bizim ¢ocuklarimizda
kiyaslandiginda ¢ok daha girisimciler...” sdzleriyle ifade etmistir. Miilteci 6grenciler “ya-
sadiklart travmalardan” dolay: gesitli durumlarda akranlarina saldirgan davranislar ser-
gileyebildikleri belirtilmistir. Bununla birlikte miilteci 6grenciler zil sesi, yiiksek sesler,
acil durumlar gibi kosullarda akranlarina gore daha tepkisel davranmaktadirlar. Kati-
Iimcilar bu durumu midilteci 6grencilerin ge¢miste yasamis olduklari savas kosullari-
nin olusturdugu travmaya baglamaktadir.
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Tablo 3. Suriyeli 6grencilerin davranis 6zellikleri

Kod
Daha aktif

Girigken

Saldirgan

N | Q|G ||

Tepkisel

1.2. Suriyeli 6grencilerin akademik 6zellikleri: Ogretmenler Suriyeli miilteci 63-
rencilerin akademik basarilarinin genellikle diisiik oldugunu ifade etmislerdir. Veriler,
bunun nedenini 6ncelikli olarak 6grencilerin anadilinin farkli olusuna baglamaktadir.
O2 miilteci 6grencilerin akademik 6zelliklerinde dil farklihigmnin etkisini “...akademik
olarak seyde ¢ok zorlantyoruz simdi Arapga dili bizimkine gore ters yonden yazildigi icin ¢o-
cuklar afalliyor...” seklinde dile getirmistir. Bununla birlikte miilteci 6grencilerin okula
kayit olduklarinda siniflarinin takvim yaslarma gore belirlenerek ara simiflardan egi-
time dahil olmalarinin akademik agidan onlari olumsuz etkiledigi sdylenebilir. Ogret-
menler takvim yas1 g6z éntinde bulundurulmaksizin birinci siniftan egitime baslayan
miilteci 6grencilerin Tiirkce okuma yazma 6grenebildiklerini ve dolayisiyla akademik
basarilarinin olumlu yénde etkilendigini ifade etmektedirler.

Tablo 4. Suriyeli 6grencilerin akademik 6zellikleri

Alt-tema Kod

Olumsuz yonde etkileyen etmenler Dil farklilig:

Ara siniftan egitime baslama

= | Q| U1 | =

Olumlu yoénde etkileyen etmenler Birinci siniftan egitime baglama

1.3. Suriyeli miilteci 6grencilerin sosyal 6zellikleri: Ogretmen ve okul yonetici-
lerinin gortiisleri miilteci 6grencilerin sosyal agidan daha ¢ok okuldaki diger miilteci
ogrencilerle etkilesim kurduklarini ortaya koymaktadir. Arastirma verileri bu sosyal
ayrismayi, Suriyeli miilteci 6grencilerin okulda sayica fazla olmasina baglamaktadir.
Bir 6gretmen “aslina bakildi§inda onlar sosyal acidan sorun yasamuyor. Bizim Tiirk 6grenciler
azinlikta ve diglanyor diyebiliriz... (06)” sdzleriyle goriislerini ifade etmistir. Katilimcila-
ra gore miilteci 6grenciler ile miilteci olmayan 6grencilerin sosyal etkilesim kurmala-
rinda dil farklilig1 oldukca olumsuz bir etki yaratmaktadur.
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Tablo 5. Suriyeli miilteci 6grencilerin sosyal 6zellikleri

Kod f

Miilteci 6grencilerle etkilesime yatkin olma 6

Sosyal ayrismanin nedenleri

Suriyelilerin sayica fazla olmas1 12

Dil farklilig: 6

2. Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Egitimi ve Okul

Miilteci 6grencilerin egitimi ve okula etkileri hakkinda bulgular asagida siralan-
mustir. Sekil 2'de goriildiigii tizere bu tema kapsaminda katilimcilarin miilteci 6grenci-
lerin okula kayat siireci, miilteci 6grencilerin okula etkileri, okulun mdilteci egitiminde
kullandig1 yontemler ve mdilteci egitiminde karsilasilan sorunlar alt temalarmi iger-
mektedir.

Sekil 2.

Tema 2: Miilteci 6grencilerin egitimi ve okul

Tema 2: Miilteci dgrencilerin egitimi ve

okul
|
[ I — I - 1
Miilteci o .ilglnl:il’?dt:c' Egitimde
Okula kayit siireci ogrencilerin okula ki“ andig1 karsilagilan
etkileri . el sorunlar
vontemler
. Arapca bilen ] ]
| Adrese dayal1 kayit Egitim niteliginde | v.elll.lerden | .91.\’111(1.?11\1 miilteci
diisiis terciimanlik dgrenci yogunlugu
destegi alinmasi
. Miilteci olmayan Alt simf S Tarda fehi i s
Yasf\ gore smf dgrencilerin nakil | miifredatlarmm Ailelerle isbirligi
yerlestirmesi yoluyla baska kullantlmas yapilamamas1
okula gitmesi
Siuf meveuduna Ogretmenlerin Miilteci 6grenci
—— gore siuf ‘—kendi yontemlerini F—— ozelliklerinin
yerlestirmesi olusturmasi bilinmemesi
Kaynastirma Ozel egitim destek
ogrencisi _ egitim
mevcuduna gore hizmetlerinden
yerlestirme yararlanamama
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2.1. Suriyeli miilteci 6grencilerin okula kayit siirecleri: Okul yoneticilerinin oku-
la kayit stireglerine iligskin gortisleri incelendiginde Suriyeli miilteci 6grencilerin okul-
lara kayit stirecinde adrese dayali kayit stirecinin isletildigi, bunun disinda herhangi
bir uygulama olmadig goriilmektedir. Y1 bu konudaki goriislerini “hicbir sekilde kogul
gozetmeksizin ikamettir sudur budur hichir seye bakmaksizin nereye basvurmuglarsa oraya
almacaklar” seklinde ifade etmistir.

Suriyeli miilteci 6grencilerin okula kayit olmasmin ardindan gergeklesen sinif be-
lirleme stirecindeyse okul yonetimi 6grencilerin yasini, siniflarin halihazirdaki mev-
cutlarmi ve siniflarda yer alan kaynastirma 6grencilerinin sayisini géz éniinde bulun-
durduklarini ifade etmislerdir.

2.2. Miilteci 6grencilerin okula etkileri: Arastirma bulgular: katilimeilarin miilte-
ci 6grencilerin okulu genellikle olumsuz etkiledigi seklinde algiya sahip olduklarini
ortaya koymaktadir. Katilimeilar miilteci 6grencilerin gelisiyle birlikte okullarinda su-
nulan egitimin niteliginin diistiigiinti ifade etmektedirler. Ogretmen goriisleri miilteci
ogrencilerin okula kayit yaptirmasiyla miilteci olmayan 6grencilerin okuldan nakil yo-
luyla gittiklerini icermektedir. O5 bu konuya iliskin goriislerini “...giinkii yogunlasmaya
basladikca Tiirk 6%rencilerimiz nakil gitti ve onlarin yerine gelen yeni kayitlar hep miilteci
geldi...” sozleriyle ifade etmistir.

Tablo 6. Miilteci 6grencilerin okula etkileri

Kod f

Okulun egitim sunma niteliginin diismesi
Miilteci olmayan 6grencilerin okuldan nakil alarak gitmesi 5

2.3. Okulun miilteci egitiminde kulland1g1 yontemler: Katilimc1 goriisleri 6gret-
men ve okul yoneticilerinin miilteci egitiminde farkli yontem ve siiregler uyguladik-
larini ortaya koymaktadir. Bu yontem ve siirecler bizzat yoneticiler ve 6gretmenler
tarafindan tretilen ¢oziimleri icermektedir. Buna gore 6gretmenler Tiirkge bilmeyen
velilerle iletisim kurmak icin Arapga ve Tiirkge bilen velilerden destek almaktadirlar.
Ogretmenler miilteci egitiminde ilk etapta sorunlar yasadiklarini ancak zamanla “de-
neme yanilma yoluyla” kendi yontemlerini kesfettiklerini ifade etmektedirler. O4 bu ko-
nuda “tamamen kara diizen... hani kendimce bir sistem gelistirdim ona gire okuma ¢alismasi
yaptim biraz...” sdzleriyle goriislerini ifade etmistir. Bununla birlikte miilteci 6grenci-
lerin egitiminde alt sinif miifredatlariin kullanilmasi 6gretmenler tarafindan siklikla
kullanilan bir yéntemdir. Okul yoneticileri deneyimlerinden yola ¢ikarak miilteci 6g-
rencileri takvim yasina gore siniflara yerlestirmek yerine daha alt siniflara yerlestirme-
nin akademik agidan olumlu sonugclar verdigini ifade etmektedirler. Y2 bu konudaki
gortislerini “...ikinci sinifa yag: tekabiil edenleri bire kaydiriyorum kendi inisiyatifimi kulla-
narak. Boyle uyum konusunda olumlu sonuglar elde ediyoruz...” ifadeleriyle agiklamustr.
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Tablo 7. Okulun miilteci egitiminde kullandig1 yontemler

Kod

Arapca bilen velilerden terctimanlik destegi alinmasi

Ogretmenlerin kendi yontemlerini kesfederek uygulamasi

Alt siniflarin miifredatinin kullanilmasi

S I ST SO VSO SN

Suriyeli 6grencilerin alt siniflardan egitime baslatilmas:

2.4. Suriyeli miilteci 6grencilerin egitiminde karsilasilan sorunlar: Katihmcilar
miilteci 6grencilerin egitiminde karsilastiklari sorunlari okulda miilteci 6grencilerin
yogun olarak yer almasi, ailelerle is birligi kurulamamasi, miilteci 6grencilerin 6zel-
liklerinin bilinmemesi, miilteci 6grencilerin 6zel egitim destek hizmetlerinden yararla-
namamasi, okulda gézlenen hastaliklarin artig gostermesi seklinde siralamiglardir. O2
okuldaki miilteci 6grenci yogunlugunun olumsuz etkilerini “...bizdeki en biiyiik sikint:
oranin yiizde otuzlardan sonrasinda baglad: yiizde otuzlarin iistiine ¢ikmast demek sinif mev-
cutlart yart yariya demek kaynasmadan ziyade kutuplagmalara neden oldu...” sdzleriyle ifade
etmistir. O5 ise ailelerle is birliginde yasadig1 sorunu “ev ziyareti yapiyorsunuz arada dil
gibi bir probleminiz var ...ya da dedigim gibi hani insanlar evini birakmus igini birakmis belki
sevdiklerini birakmig orada egitim oncelikleri degil ¢ok...” sozleriyle ifade etmistir.

Tablo 8. Suriyeli miilteci 6grencilerin egitiminde karsilasilan sorunlar

Kod

Okuldaki miilteci 6grenci yogunlugu

Ailelerle isbirligi kurulamamasi

Miilteci 6grencilerin 6zelliklerinin bilinmemesi

Miilteci 6grencilerin 6zel egitim destek hizmetlerinden yararlanamamasi

RN QW]

Okuldaki hastaliklarin artis gostermesi

3. Miilteci Ogrencilerin Ebeveynleri Goziinden Egitim

Goriisme stirecinde elde edilen veriler incelendiginde ebeveynlerin ¢ocuklarma
sunulan egitimden ve onlara egitim sunan 6gretmenlerden genel olarak olumlu se-
kilde bahsettikleri goriilmektedir. Ebeveynler Sekil 3'te 6zetlendigi gibi 6gretmenlerle
iletisim kurmada Tiirkge bilmemelerinden dolay: zorlandiklarini ifade etmektedirler.
Bununla birlikte miilteci 6grencilerin ebeveynlerinin ¢ocuklarma sunulan egitimin is-
levine yonelik olumlu algilara sahip olduklar: sdylenebilir.
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Sekil 3.

Tema 3: Miilteci 6grencilerin ebeveynleri goziinden egitim

Tema 3: Miilteci 6grencilerin
ebeveynleri gbziinden egitim
1

[ T
Cocuklarimn Ogretmenlerle eveynlere gore
egitim siirecine is birligine . egitim
iliskin algilar iliskin goriisler hlm}elﬂeemm
1Siev]

Olumlu Olumsuz Cocuklarimn
etmenler etmenler — yeterliklerini
artirma

Ebeveynlerin -
I— Veli toplantilari L Tiirkce nci:scﬁlzraﬁﬁ
bilmemeleri - olmasini

kolaylastirma

Cocuktammn )

Tiirkiye'ye
uyumunu
arfirmasi

Olumlu

Cocuklar i¢in
— giivenli bir ortam
sunma

Cocuklarin suca
'— bulasmasim
onleme

3.1. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitim siirecine iliskin goriisleri: Veriler incelen-
diginde Suriyeli miiltecilerin ebeveynlerinin tiimiiniin ¢ocuklarina sunulan egitim
hakkinda olumlu gortis bildirdikleri goriilmektedir. Bununla birlikte ebeveynler ¢o-
cuklarmin okulda aldiklar1 egitim sayesinde “kendilerini gelistirdiklerini (E2)” ve Tiirki-
ye'ye “uyum sagladiklarini” belirtmislerdir.

Tablo 9. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin egitim siirecine iliskin goriisleri

Kod f
Olumlu goriigler 4
Olumsuz goriisler 0

3.2. Ebeveynlerin 6gretmenlerle is birligine iliskin goriisleri: Ebeveynler cocuk-
larina hizmet sunan 6gretmenlerin kendilerine “iyi” davrandiklarini ifade etmislerdir.
Okul tarafindan egitim dénemlerinde rutin olarak gergeklestirilen veli toplantilarinin
ogretmenlerle iletisim kurmak igin bir “firsat (E3)” oldugunu belirten ebeveynler, 6g-
retmenlerle ayni dili konusamamalarini is birligini olumsuz etkileyen bir etmen olarak
one ¢gikarmiglardir.
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Tablo 10. Ebeveynlerin 6gretmenlerle isbirligine iliskin goriisleri

Alt-tema Kod f
Isbirligini olumlu etkileyen etmenler Ogretmenlerin ailelere olumlu yaklagim 3
benimsemesi
Veli toplantilariin diizenlenmesi 3
igbirligini olumsuz etkileyen etmenler ~ Ebeveynlerin Tiirkce bilmemeleri 2

3.3. Ebeveynlere gore egitim hizmetlerinin islevi: Ebeveynlerin goriisleri cocuk-
larinin Tiirkiye’de aldiklar1 egitimin islevini nasil algiladiklarini ortaya koyan veriler
icermektedir. Buna gore katilimcilar Tiirkiye’de aldiklar1 egitim hizmetlerinin gocuk-
larina yeni bilgiler 6grettigini, meslek edinmeyi miimkiin kildigini, Tiirkiye’ye uyum
gostermelerini kolaylastirdigini, ¢ocuklarina giivenli bir ortam sundugunu ve onlar
sugtan uzaklastirdigini ifade etmislerdir.

Tablo 11. Ebeveynlere gore egitim hizmetlerinin islevi

Kod f
Miilteci ¢cocuklarin yeterliklerini arttirmasi 4
Miilteci ¢ocuklarin meslek sahibi olmasin kolaylastirmas: 3
Miilteci ¢ocuklarin Tiirkiye’ye uyumlarini arttirmas: 3
Miilteci ¢ocuklar icin giivenli bir ortam sunmasi 2
Miilteci ¢ocuklarin suga bulagsmasini 6nlemesi 1

4. Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Goziinden Egitim

Miilteci 6grencilerle gerceklestirilen goriismeler onlarin genellikle 6gretmenleri-
ni sevdiklerini ancak onlar1 anlayamadiklarmni ortaya ¢ikarmistir. Miilteci 6grenciler
okulda futbol ve saklambag¢ oynayarak serbest zamanlarini degerlendirmektedirler.
Baz1 6grencileri ileride 6gretmen olmayi istedigini ifade etmislerdir.
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kil 4.

Tema 4: Suriyeli miilteci 6grencilerin goziinden egitim

Tema 4: Miilteci 6grencilerin géziinden egitim

Ogrencilerin okulda

Ogrencilerin hayalleri

Olumlu goriisler Olumsuz goriisler gerceklestirdikleri
etkinlikler
I |
I_ Ogretmenlere sevgi L Ogretmenleri L "
duyma anlayamama Futhol Ogretmen olmak
Saklambag

5. Suriyeli Miilteci Ogrencilerin Egitimine Yonelik Oneriler

Paydaslarin goriisleri, deneyimlerinden yola ¢ikarak miilteci egitimi siirecine yo6-
nelik getirdikleri onerileri icermektedir. Bu kapsamda paydaslar egitim stiirecine, 6g-
retmenlere, ailelere ve devlet ile tiniversitelere 6nerilerde bulunmuslardir.

Sekil 5.

Tema 5: Suriyeli miilteci 6§rencilerin egitimine yonelik oneriler

Tema 5: Suriyeli miilteci 6grencilerin
egitimine yonelik oneriler

I
[ I - 1I 1
ultec1 B .
Egitim siirecine Ogretmenlere _ dgrencilerin Di‘él:i(;\?ilé::::;}:ll
oneriler yonelik oneriler allelcg;l}xgi{;nehk yonelik dneriler

Dil egitiminin 6n
kosul olmasi

Arapga bilen
ogretmenlerin
istihdam edilmesi

Miilteci ailelere
aile seminerleri
sunulmasi

Aragtirmalarin
yayginlasmasi

Bireylere yonelik
psikolojik destek
birimleri a¢ilmasi

Miilteci
ogrencilerin ayri
siifta egitimi

Siuf i¢i miilteci
dgrenci sayisiin
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sirlandirilmasi

Miiltecilerle ¢alisan|
ogretmenlere
motive edici

destekler sunulmasi

Miilteci ailelerin
Tiirkge dgrenmesi

Kapsayic1 mevzuat
olusturulmasi
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5.1. Miilteci egitimi siirecine oneriler: Paydaslar miilteci egitiminde Tiirk dilini
bilme diizeyinin énemli bir fark yarattigini dolayisiyla 6n kosul olarak dil egitimi si-
niflarini agilmasi gerektigini ifade etmektedir. Suriyeli miilteci 6grencilerin egitiminde
psikolojik destek katiimailar tarafindan siklikla dile getiren bir éneridir. O2'nin bu
konudaki goriisleri su sekildedir:

“liciincii sinifima bir 6grenci geliyor dedigim gibi bilmedigi dilde ve sey
cigek toplayarak gelmedi derim ben onlara illa ki bir zorlukla bu tarafa gectiler
bazen dyle hikayeler dinliyorsunuz oralar: yiiriiyerek gectiklerini anlatiyorlar
iste sadece geceleri hareket etiklerini anlatanlar var. Egitimle birlikte psikolojik
destek sart...”

Kimi 6gretmenler miilteci 6grencilerin miilteci olmayan 6grencilerden ayri siniflar-
da egitimi gormesini, miilteci 6grencilere Tiirkiye’de vatandaslik egitimi sunulmasini
onermektedirler. Miilteciler arasinda sosyal destek gruplarinin kurulmasi ve her sinif
i¢in belirli bir miilteci kotas1 konulmas: paydaslar tarafindan dillendirilen 6nerilerdir.

Tablo 12. Miilteci egitimi siirecine 6neriler

Kod

On kosul olarak dil egitimi sunulmasi

Psikolojik destek birimlerinin hizmet sunmasi

Miilteci 6grencilerin ayr1 siniflarda egitim gérmesi

Tiirkiye kosullarinin 6gretilmesi icin vatandaglik egitim sunulmas:

Miilteciler arasinda sosyal destek aglarinin kurulmasi

W | W@ | |G |G| ™

Her sinif i¢in miilteci 6grencilerin sayisinin sinirlandirilmast

5.2. Ogretmenlere yonelik oneriler: Ogretmen goriisleri incelendiginde miilteci
egitimi siirdiiriilen okullarda Arapca bilen gretmenlerin istihdam edilmesinin 6nce-
lik 6nerilerden oldugu goriilmektedir. O6 bu konuda “cocugun bir derdi oluyor konuga-
muyorsunuz hep bir sey artyorsunuz terciiman artyorsunuz her dakikada o terciimani bulma
gibi bir sansiniz yok. Hem 6gretmen hem de Arapga bilen biri olsa bu ig ¢ok kolaylagir...” s6z-
leriyle ifade etmistir. Diger yandan mdilteci 6grencilerle ¢alismanin zor bir durum ol-
dugu paydaslar tarafindan ifade edilmis ve bu okullarda ¢alisan 6gretmenlerin motive
edici destekler sunulmasi 6nerilmistir.

Tablo 13. Ogretmenlere yonelik dneriler

Kod f
Arapca bilen 6gretmenlerin istihdam edilmesi 4
Miiltecilerle calisan 6gretmenlere motive edici desteklerin sunulmasi 3
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5.3. Miilteci 6grenci ailelerine yonelik oneriler: Paydas goriisleri miilteci 6gren-
cilerin ailelerine yonelik aile egitim hizmetlerine gereksinim duyuldugunu ortaya
koymaktadir. Ogretmenler ailelere okulun amaci ve hedeflerinin ne oldugunu, bireye
katkilarinin neler olacaginin aktarilmasinin is birligini arttiracagini diistinmektedir-
ler. Bununla birlikte miilteci ailelere yonelik dil egitim sunulmasinin stirece oldukga
dnemli katkilar sunacagi paydaslarca diisiiniilmektedir. O4 bu konudaki diisiinceleri-
ni “...eger kalacaklarsa burada ailelerin ilk etapta Tiirkgeyi tamamuyla 6§renmeleri lazim. Bu
isimizi ¢ok kolaylastirir...” sozleriyle ifade etmistir.

Tablo 14. Miilteci 6grenci ailelerine yonelik 6neriler

Kod f
Miilteci ailelere egitim sunulmas: 4
Miilteci ailelerin Tiirkce 6grenmesi 2

5.4. Devlet kurumlar1 ve akademiye oneriler

Paydaslar akademik camianin miilteci egitimi konusunda farkli disiplinlerde
arastirmalar gelistirerek uygulamasini oldukca énemli gérmektedirler. Diger yandan
katilimcilar tarafindan devlet kurumlarinin siiregteki sorunlar g6z 6niinde bulundu-
rularak kapsayici bir mevzuatla hizmetleri diizenlemesinin siirece katki sunacag: dii-
stintilmektedir.

Tablo 15. Akademiye ve devlete Sneriler

Kod f
Akademik calismalarin gerceklestirilmesi 5
Kapsayici bir mevzuat olusturulmasi 4

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bu arastirma kapsaminda Eskisehir’de bir okulda 6grenim goren Suriyeli miilteci
dgrencilerin egitimine yonelik paydas goriisleri incelenmistir. Ogrencilerin sahip ol-
duklar gesitli 6zellikler onlara sunulan egitim hizmetlerinin dtizenlenmesinde 6nemli
ipuglari igerebilmektedir. Suriyeli miilteci 6grenciler miilteci olmayan akranlarina gore
daha aktif, girisken ve kimi durumlarda saldirgan davranis 6zellikleri sergilemekte-
dirler. Bu durumun onlarin igerisinde yasadiklar: toplumsal ortam, gegirdikleri savas
deneyimi ve aile yapisiyla agiklanabilir. Bu tur davraruslar travmatik stres yasayan
¢ocuklarda ve yetiskinlerde gozlenmektedir (Amerikan Psikiyatri Birligi, 2013; Bal &
Jensen, 2008). Bununla birlikte tilkemizde gerceklestirilen bir baska arastirmada Su-
riyeli milteci 6grencilerin okullarda siddet, saldirganlik gibi davranis 6zelliklerini
sergiledikleri bulgu olarak paylagilmaktadir (Demir, Ozdemir ve Kése, 2020). Diger
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yandan mevcut arastirma bulgularindan farkli olarak Jafari, Tonga ve Kisla'nin (2018)
arastirma bulgular1 Suriyeli miilteci 6grencilerin dil farkliliginin onlarm uyum ko-
nusunda zorluk yasamadigina neden olmadigini paylagsmaktadir. Bu calismada okul
ogretmenlerinin gergeklestirdikleri Suriyeli 6grencileri miilteci akranlartyla biitiinles-
tirecek grup ¢alismalari ve etkinliklerin olumlu etkisi olduguna vurgu yapilmaktadir.
Dolayisiyla Suriyeli miilteci 6grencilerin akranlariyla biitiinlesmesi icin 6gretmenler
ve okul yonetimlerinin organize ettikleri etkinliklerin olas1 uyum sorunlarina katki
sunacagi soylenebilir.

Arastirma verileri Suriyeli miilteci 6grencilerin akademik 6zelliklerinin onlarmn
Ttirkge dilindeki yeterliklerinden etkilendigini ortaya koymaktadir. Tiirkge okuma ve
yazma becerisi bireyin diger akademik alanlardaki islevde bulunma diizeyini énemli
oOlciide etkilemekte ve cevresindeki destek kaynaklarindan yararlanabilmesine katki
sunmaktadir. Arastirma bu yoniiyle Seker ve Sirkeci (2015) ile Sirin ve Rogers-Sirin
(2015) arastirma bulgulariyla paralel bulgular icermektedir. Dolayisiyla miilteci 6gren-
cilere sunulacak dil egitiminin, onlarin egitim hizmetlerinden verimli sekilde yararla-
nabilmesi icin bir 6nkosul oldugu séylenebilir. Alanyazinda yer alan arastirma bulgu-
lar1 da bu bulguyu desteklemektedir (Arslan, 2011; Erdem, 2017; Eren, 2019; Kiremit,
Akpinar ve Tiifekgi Akcan, 2018; Sarier, 2020).

Miilteci 6grencilere yonelik Tiirkiye’'deki egitim, kapsayict bir yaklasimla Tiirk
ogrencilerle birlikte siirdiiriilen egitim siirecini kapsamaktadir. Ancak arastirma ve-
rilerinin ortaya koydugu {izere adrese dayal1 okul kayit sistemi, miiltecilerin yogun-
luklu olarak yasadig1 bolgelerdeki okullardaki miilteci 6grenci sayisinin artmasina bu
durum da Tiirk 6grencilerin okuldan kaydini arttirmasina neden olmaktadir. Dolayi-
styla bu durum amacl bir sekilde olmasa da miilteci 6grencilerin ayristirilmis sekilde
egitim gormesi anlamina gelmektedir. Bu bulgunun miilteci egitiminin sunulmasinda
kapsayici bir egitim yaklasimimnin benimsenmesi ilkesiyle ¢elistigi soylenebilir (Aras
ve Yasun, 2016; McCarthy, 2018). Bu durumun 6niine gegilmesi amaciyla miilteci 6g-
rencilerin okula yerlestirilmesinde adrese dayal1 kayit sistemi yerine okuldaki miilteci
ogrenci sayisini diizenleyen ve okulda ki miilteci sayisina gore destek igeren yeni bir
sistemin hayata gegirilmesi 6nerilebilir. Miilteci 6grencilerle calisan 6gretmenler ve
okul yoneticileri, alinyazindaki diger arastirmalara benzer sekilde (Aydin ve Kaya,
2017; Beyhan ve Epcagan, 2018; Eren, 2019) okullarmin miilteci egitimi konusunda ye-
terince desteklenmedigini ifade etmektedirler. Bu durumun onlarin egitim siirecinde
zorlanmasina neden olmakla birlikte siire¢ igerisinde yeni yontemler kesfetmelerini
sagladig goriinmektedir. Ogretmenlerin miilteci egitiminde karsilastiklar sorunlara
¢ozlimleri tiretmeleri Bulut, Kanat-Soysal ve Giilcigek’in (2018) arastirma bulgulariyla
benzer niteliktedir. Dolayisiyla Tiirkiye genelinde miilteci 6grencilerle ¢alisan 6gret-
menlerin uygulamaya katk: sunan ¢oziimlerini birbirleri ile paylasabilecekleri etkile-
sim olanaklarmin saglanmasi bu bireylere sunulan egitim hizmetlerine katki sunabilir.
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Ttrkiye’deki miilteci egitiminin daha planli, koordine ve nitelikli hale getirilme-
sinin saglanmas: amaciyla paydaslarin elde ettikleri deneyimler sonucunda ortaya
¢ikan olumlu ve olumsuz sonug veren uygulamalarin bilimsel temelli bir yaklasimla
belirlenerek raporlastiriimasinin 6nemli oldugu soylenebilir. Diinyadaki en fazla miil-
teci niifusa ev sahipligi yapan Tiirkiye'nin Suriyeli ve diger tilkelerden gelen miilteci
ogrencilerin ve ailelerinin geldikleri tilkelerdeki yasantilari, gog sirasinda ki tecriibele-
ri ve Tiirkiye’de bulduklari imkanlar ve zorluklarin tespit edilmesi miiltecilere yonelik
kapsayici, kiiltiire uyumlu egitim programlarinin gelistirmesini saglayacaktir. Bu tur
programlari gelistirirken miilteci 6grencilerin yasadiklari zorluklar kadar onlarin ve
ailelerinin olumlu 6zellikleri de ortaya gikarilmalidir. Ornegin bu galismada, gret-
menler miilteci ¢ocuklarin genele olarak Tiirk 6grencilere gore daha derslerde aktif
ve motive olduklarimi saptamiglardir. Ogretmenler, iletisim ve egitim sistemi ile ilgili
sorunlar olmasina karsi, miilteci ailelerin de ¢ocuklarinin egitime daha ilgili oldukla-
rinu bildirmislerdir. Tiirkiye’de kisa bir stirede olusan milyona yakin miilteci 6grenci
niifusu, Tiirk egitim sistemini dogal olarak zorlamaktadir. Bu nedenle tiniversitelerde-
ki egitim, psikoloji, sosyoloji, ve diger ilgili alanlardaki arastirmacilarin, Milli Egitim
ve diger ilgili bakanliklarin, alanda bulunan paydaslarin (6grenciler, aileler, 6gret-
men ve yoneticiler) ortaklasa galisarak kapsamli uygulamalar gelistirmeleri oldukgca
onemlidir. Bu dogrultuda miilteci 6grencileri ve egitimcileri destekleyen program ve
sistemler ile Tiirkiye’deki miilteci 6grenciler egitim, sosyal ve ekonomik alanda basa-
rili bigimde yer alabilirler. Son olarak Tiirkiye'nin sahip oldugu mdilteci yogunlugu
ve niteligi g6z 6niinde bulunduruldugunda ilgili paydaslara, bu denli kapsayici sis-
temlerin gelistirilme ve uygulanma stirecinin bilimsel olarak yiiriitiilerek uluslararasi
boyutta 6rnek olabilecek model ya da modeller gelistirilmesi 6nerilebilir.
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