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Ozet

Bu aragtirmanin amaci, sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgdrii egitimine bakisini ve
hosgorii egitimine iliskin uygulamalarini anlamaktir. Arastirmaya olgiit 6rneklem ile
belirlenen 10 sosyal bilgiler Ogretmeni katilmistir. Arastirmanin verileri yari-
yapilandirilmis goriisme yoluyla toplanmis ve tematik olarak analiz edilmistir.
Arastirma sonucunda sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ¢ogu hosgoriiniin  egitimle
kazandirilabilecegini, egitimli insanlarin daha hosgoriilii olduklarint ve Ogretmenin
hosgoriilii olmast gerektigini vurgulamislardir. Sosyal bilgiler 6gretmenleri, hosgorii
icin degerlerin ve farkli kiiltiirlerin 6gretilmesi gerektigine vurgu yapmislardir. Sosyal
bilgiler 6gretmenleri, hosgorii egitimi aldiktan sonra Ggrencilerin empati becerisine
sahip, farkliliklara saygi gosteren, 6zglivenli, sabirli, kurallara uyan, nesnel, iletisim
becerileri gelismis ve genis bir bakis agisina sahip bireyler olmalar1 gerektigini
belirtmislerdir. Sosyal bilgiler Ogretmenleri hosgdrii egitimine yonelik olarak
derslerinde daha ¢ok smifta gelisen olaylarla ilgili konustuklarini belirtmislerdir. Sosyal
bilgiler Ogretmenleri, ders disinda ise smif rehber Ogretmeni olarak hosgoriiye
degindiklerini, hosgoriiye yonelik kitap kampanyasi ve yarisma diizenlediklerini de
belirtmiglerdir. Sosyal bilgiler dgretmenleri, Sosyal Bilgiler Ogretim Programi’nda
hosgoriiye yeterince yer verilmedigini belirtmislerdir. Ogretmen, 6grenci ve ailelerin
hosgori algisimi gelistirecek egitim etkinlikleri diizenlenebilir. Ailelerin ve 6grencilerin

hosgorii algisini belirleyecek nicel ve nitel ¢alismalar yapilabilir.

Anahtar Kelimeler: Deger, Hosgorii, Sosyal Bilgiler, Vatandaslik

1 Bu makale, “Sosyal Bilgiler Ogretmelerinin Hosgorii Algisi ve Hosgorii Egitimine Bakisi” adli yiiksek lisans tezinden iiretilmistir.
2 Bu makale, 24-26 Nisan 2014 tarihlerinde 1. Avrasya Egitim Arastirmalart Kongresi’nde sozlii bildiri olarak sunulmustur.
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Abstract

The purpose of this study is to understand social studies teachers' perceptions of
tolerance education and their practices. The participants were 10 social studies teachers
who were determined using criterion sampling. The data were gathered through semi-
structured interviews and analysed thematically. According to the results of the study,
most of the teachers emphasized that tolerance could be gained through education,
educated people were more tolerant, and teachers should be tolerant. The social studies
teachers emphasized that values and diversities should be taught for tolerance. The
teachers also pointed out that after receiving tolerance education, the students should
have empathy, be respectful for diversities, confident, patient, obey the rules, be
objective, have developed communication skills and have a broad perspective. They
stated that with regard to tolerance, they mostly talked about events emerging in the
classroom during their lessons. Moreover, the teachers, as the guidance teachers, talked
about tolerance outside the classroom, and organized book activities and competitions
towards tolerance. They indicated that tolerance was not included in the Social Studies
curriculum sufficiently. Educational activities which will improve teachers’, families’
and students’ perceptions of tolerance can be arranged. Qualitative and quantitaive
researchs can be conducted about families’ and students’ perceptions of tolerance.

Key Words: Values, Tolerance, Social Studies, Citizenship
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Giris

Kiiresellesme, bilgi ve iletisim teknolojilerinin etkisiyle insanlar arasi etkilesim artmis ve farkli
kiiltiirlere sahip bir¢ok insan birlikte yasamaya ve ¢alismaya baslamistir. Bu durum, hosgoriiniin
giinlimiizde giderek daha ¢ok dnem kazanmasina ve bireylerde aranan evrensel degerler arasinda
yer almasia neden olmustur. Ayni1 zamanda hosgorii, demokratik toplumlarda demokrasinin ve
insan haklarmin gelisimi i¢in her vatandasin sahip olmasi gereken temel degerlerden biridir
(Colesante ve Biggs, 1999; Giiven ve Akkus, 2004; Kavcar, 1995; Tezcan, 1995; Weidenfeld,
2002; Yiiriisen, 1996; Widmalm, 2005). “Diinyadaki farkl: kiiltiirel zenginligi kabul etme, takdir
etme ve bu cesitlilige saygi duyma” (UNESCO, 1995, s.9) olarak tanimlanan hosgort,
demokratik toplumlarda aranan temel degerlerdendir. Demokratik yonetimlerin ve demokratik
kurallarin islemesi, bir demokrasi kiiltiiriine, bu kiiltiiriin de hosgorii anlayisina dayanmast
gerekmektedir. Toplumdaki bireylerin farkliliklara ve aykiriliklara hosgorii ile yaklasabilmesi,

hosgoriiniin bir toplumda yasayan bireyler tarafindan benimsenmesi ve igsellestirilmesi ile

saglanabilir (Goziibiiyiik, 2002).

Insan haklar1 ve bireylerin temel dzgiirliiklerinin taninmasini saglayan bir deger olan hosgdriiye
ulusal ve uluslararasi insan haklari belgelerinde yer verilmistir. insan Haklari Evrensel
Bildirgesi'nin (1948) 26. maddesinde, egitim siirecinin biitiin uluslar, irk veya din topluluklar
arasinda anlayis1, hosgoriiyli ve dostlugu 6zendirmesi vurgulanmistir. 1989 tarihli Birlesmis
Milletler Cocuk Haklar1 S6zlesmesi'nin 29. maddesinde ise “Cocugun anlayis, baris, hosgort,
cinsler arasi esitlik ve tiim insanlar arasinda dostluk ruhuyla, 6zgiir bir toplumda yasamanin
sorumluluklarin1 istlenecek bi¢cimde hazirlanmasi” hakkina sahip oldugu belirtilmistir.
Tiirkiye’de ise 1982 Anayasasi'nda da hosgériiye yer verilmistir. 1982 Anayasasi'nin 10.

maddesinde herkesin dil, irk, renk, cinsiyet, siyasal diisiince, felsefi inang, din, mezhep ve
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benzeri sebeplerle ayrim gozetilmeksizin kanun oOnilinde esit oldugu belirtilmis ve 14.
maddesinde de demokratik diizeni ortadan kaldiracak, temel hak ve 6zgiirliikkleri yok edecek,
ayrimciliga yol acacak davraniglarin hosgorii ile karsilanamayacagi vurgulanmistir. Bu
belgelerde belirtildigi gibi gelecek nesillerin hosgoriilii bireyler olarak yetistirilmesinde egitim
siirecine 6nemli gorevler diismektedir. Bir toplumda kendinden farkli diisiindiigii ve farkli
inanglara sahip oldugu i¢in, baskalarini hosgoriiyle karsilamayan, onlara karsi fiziksel baski ve
siddet uygulayan insanlarin varligi hosgorii egitiminin geregini ve Onemini gostermektedir

(Doganay, 2007).

Saglikli bir toplum i¢in, egitimin énemli bir gorevi de 6grenciler arasinda arkadaglik baglarinin
giiclenmesini saglamak, 6grencilerin paylasmay1 ve uzlasmayi 6grenmelerine yardimci olmak,
ogrencilerin birlikte dost¢a ve hosgorii i¢inde yasamalarini saglamaktir (Giindiiz, 1995). Bunun
icin de Ogrenciler arasinda bir hosgorii kiiltlirii olusturmak gerekmektedir. Hosgori kiiltiirii
olugturmak i¢in Oncelikle hosgoriiniin egitimde bir ilke olarak benimsenmesi ve yeni yetisen
bireylerin bu ilke dogrultusunda egitilmeleri gerekmektedir (Yilmaz, 2004’ten akt., Tatar, 2009).
Hosgoriinlin yasanilarak kazanilacagi ortam, demokrasiyle yonetilen aile, toplum ve okuldur.
Cocuklar, demokratik bir ortamda hosgdriiyii bir {irlin olarak kazanir ve bagkalariyla iyi iliskiler
kurmada bu iirlinli bir ara¢ olarak kullanilir (Basaran, 1995). Hosgoriistizliikk, 6grenilmis bir
davranis oldugu ve bu davranisin hosgorii egitimi yoluyla degistirilebileceginden hareket ederek
(Sahin, 2011) toplumda hosgoriiniin yapilandirilmasinda en temel kurumun okul oldugu

sOylenebilir (UNESCO, 1994).

Hosgoriisiizliigli 6nlemek i¢in, kiiltiirel, sosyal, ekonomik, siyasi ve dini kaynaklarin timii ele
aliarak sistematik ve akilci olarak hosgorii egitimi gergeklestirilmelidir. Egitim politikalar1 ve

programlari, farkli etnik, sosyal, kiiltiirel, dini ve dilsel kokene sahip gruplar ve uluslar arasinda
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dayanigsma, anlayis ve hosgoriinliin gelismesine katki saglamalidir ve hosgorii egitimi bir
zorunluluk olarak goriilmelidir (UNESCO, 1995). Hosgorii egitimi sayesinde bireyler, fikirlerin
serbestce ifade edilebilmesinin gerekli oldugunu, farkli olmanin da koétii, olumsuz ya da tehlikeli
olmadigini Ogrenirler (Glirkaynak, 1995). Hosgdrli egitiminin amaglarindan biri, sosyal adaleti
saglayabilen bir diinya dilizeninin olusturulmasina katki saglayacak stratejiler hakkinda
ogrencilere yardimer olmaktir (Sahin, 2011). Hosgori egitiminin ilk adimi, bireylere ortak olan
temel hak ve Ozgiirliikkleri, demokrasiyi 6gretmektir. Bir bakima hosgorii egitimi, demokrasi
egitimidir (Weidenfeld, 2002). Ayrica hosgorii egitimi, geng insanlarin bagimsiz yargilama,
elestirel diisinme ve etik olarak akil yiirlitme becerilerinin gelismesine yardimei olmalidir

(UNESCO, 1995).

Hosgorii, vatandaslik egitiminin de 6nemli bir 6gesidir (Weidenfeld, 2002). Haklarini bilen ve
sorumluluklarmi yerine getiren bireyler yetistirmek igin vatandaslik egitiminde hosgériiye yer
verilmelidir (Colesante ve Biggs, 1999). Hosgorii egitiminde, 6grencilere demokrasi, baris,
uyusmazliklarin ~ bariggt  yollarla ¢6ziilmesi, isbirligi, katilim, iletisim becerilerinin
gelistirlmesinin yani sira haklarma sahip ¢ikabilme ve sorumluluklarini yerine getirebilme,
yeterlikleri kazandirilmahdir (Giirkaynak, 1995). Hosgorii egitimi, siddet ve dislamalara neden
olan hosgoriisiizliigli olusturan kiiltiirel, sosyal, ekonomik, siyasal ve dinsel kaynaklara da
yonelmelidir. Ayrica egitim programlari, dayanismaya, toplumda etnik, sosyal, kiiltiirel ve dinsel
ayrimciligin yok edilmesine yonelik olmahidir (Topuz, 1996). Paylasimci, esitlikei, saygil,
farkliliklar1 kabul eden ve barig¢t genglerin yetistirilebilmesi i¢in hosgori ile ilgili kavramlarin
cocuklara benimsetilmesi gerekmektedir (Tatar, 2009). Hosgoriinliin ¢ocuklar tarafindan
benimsenmesi icin hosgdriiniin egitim, kiiltiirel, yasal ve diger tiim toplumsal alanlarda

yasanmasi gerekir (Rice, 2009). Hosgort, 6grenci kimliginin de en 6nemli unsurlarindan biridir.
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Bu nedenle 6grenci, yabanci kiiltiirlere kars1 agik ve dnyargisiz olmalidir (Thompson, 2010). Bu
amacla, okullarda her bir 6grencinin, farkli 6zelliklere sahip oldugu diisiiniilerek kapsayici bir
egitim gercgeklestirilmeli (Khitruk ve Ulianova, 2012), egitimde farkli din ve yasam tarzlarina yer
verilmeli, drama gibi farkli yontemler ile farkli kiiltiirlere iliskin resimler ve miizikler

kullanilmalidir (Hansen, 2011).

Hosgorii egitiminde Ogretmenler &nemli bir yere sahiptir. Ogretmenin hosgérii egitimi
konusunda yeterli donanima sahip olmasi, okullardaki hosgdrii ve bir arada yasama kiiltiiriiniin
olugsmasinda en onemli etkenlerdendir (Kaymakcan, 2007). Bu baglamda, hosgorii egitimini
gerceklestirecek olan Ogretmenlerin hosgorii egitimine iliskin goriisleri ve uygulamalarinin
bilinmesi dnem tagimaktadir. Sosyal bilgiler 6gretmenleri, ilkokul ve ortaokulda sosyal bilgiler,
T.C. inkilap tarihi ve Atatiirkgiiliik ile vatandaslik ve demokrasi egitimi derslerini yiiriitmektedir.

Bu dersler, vatandaslik egitiminde dolayisiyla hosgorii egitiminde 6nemli rol oynamaktadir.

Sosyal bilgiler dersi, sosyal ve insanla ilgili olan bilimlerin igerik ve ydntemlerinden
yararlanarak, insanin fiziksel ve sosyal ¢evresiyle etkilesimini zaman boyutu iginde ele alan ve
kiiresellesen bir diinyada yasamla ilgili temel demokratik degerlerle donatilmig, vatandaslar
yetistirmeyi amaclayan bir calisma alanidir (Doganay, 2002). Cok disiplinli bir dogas1 olan
sosyal bilgiler, insan davranisina odaklanir (Welton ve Mallan, 1999) ve sosyal bilgiler dersinin
en temel amaglarindan biri, bireylere demokratik yagsamin geregi olan degerleri benimsetmektir.
Hosgorii, bu degerlerin en oOnemlilerindendir. Demokrasi ve hosgorii, birbirinin nedeni ve
sonucudur. Ogrenciler demokratik bir ortamda hosgériiyii bir {iriin olarak kazanir ve bu {iriinii
bagkalariyla iyi iligkiler kurmada bir ara¢ olarak kullanirlar (Basaran, 1995). Sosyal Bilgiler
Ogretim Programi’nda kazandirilmas: gereken degerler arasinda hosgoriiye yer verilmistir.

Ayrica, bu programda hosgorii ile yakindan ilgili saygi, sevgi, ozgirliik, baris, duyarlilik, adil
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olma, uzlasmanin da yer aldig1 goriilmektedir. Ayn1 zamanda Sosyal Bilgiler Ogretim
Programi’nda dogrudan ve dolayli olarak hosgoriiyii gelistirecek kazanimlara yer verilmistir.
Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ortaokullarda yiirtittiigii derslerden biri de T.C. inkilap tarihi ve
Atatiirkeiiliik dersidir. Bu ders araciligiyla, 20. yiizyilin baslarinda Tiirkiye’nin yasadigi olaylarin
neden ve sonuglarinin ¢ocuklara Ogretilmesi, gelecege yonelik dogru adimlar atma agisindan
onem tasimaktadir (Palaz, 2010). Bu ders, Kurtulus Savasi sonunda kurulmus olan yeni
devletinin ideolojisini topluma benimsetme ve vatandaslik egitimine katki saglama amaciyla
ilkdgretim programinda yer almaktadir (Yilmaz, 2005). Bu dersin 6gretim programinda hosgorii
kazandirilacak degerler arasinda yer almamasina karsin dolayli olarak hosgoriiyle ilgili
kazanimlara yer verilmistir. Vatandaslik ve demokrasi egitimi dersi ise, ortaokullarda
ogrencilerin vatandaslik bilgi, beceri ve degerlerini gelistirmeyi amaclayan bir derstir. Bu dersin
Ogretim programinda hosgorii kazandirillacak degerler arasinda yer alirken dogrudan ve dolayh
olarak hosgoriiyii gelistirmeyi amaglayan kazanimlara da yer verilmistir. Bu derslerin 6gretim
programlarinda dogrudan ve dolayl olarak hosgoriiyle iliskili kazanimlara Tablo 1'de (Milli
Egitim Bakanligi [MEB], 2013a; MEB, 2013b; MEB, 2013¢; MEB, 2013d) yer verilmistir.

Tablo 1
Sosyal Bilgiler, T.C. Inkilap Tarihi ve Atatiirk¢iiliik ve Vatandashik ve Demokrasi Egitimi
Derslerindeki Hosgoriiyle Ilgili Kazanimlar

Ders Smif  lgili kazamim
4 Bireysel farkliliklari tanir ve kabul eder.
Bagkalarinin duygu ve diisiincelerini saygi ile karsilar.
Gorsel materyallerden yararlanarak ¢esitli toplumlarin giinliik yasamlarna iligskin ¢ikarimlarda
bulunur.
Kendisi ile bir bagka iilkedeki insanlarin yasam sartlarini karsilastirir.

Cocuk olarak haklarimi fark eder.
5 Toplumsal yasamu diizenleyen yasalarin varligimi ve 6nemini fark eder.
Ulusal Egemenlik ve bagimsizlik sembollerine deger verir.
Diinya ¢ocuklarinin ortak yonlerini ve ilgi alanlarini fark eder.
Bir soruna getirilen ¢6ziimlerin hak, sorumluluk ve 6zgiirliikler temelinde olmasi gerektigini savunur.

Sosyal Bilgiler

Demokratik yonetimlerde yasama hakki, kisi dokunulmazligi hakki, din, vicdan 6zgiirligii ile diisiince
Ozgiirliigiine sahip olunmasi gerektigini savunur.

6 Tiirk tarihinde kadinin konumu ile ilgili 6rnekleri, kadin haklarinin gelisimi agisindan yorumlar.
Dogru bilgi alma hakki, diisiinceyi aciklama Ozgiirliigii ve kitle iletisim 0zgiirliigii arasindaki
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baglantiy1 fark eder.

7 Kitle iletisim Ozgiirliigi ve 6zel hayatin gizliligi kavramlarmi, birbiriyle iliskileri ¢ergevesinde
yorumlar.
Osmanli toplumunda hosgorii ve birlikte yasama fikrinin 6nemine dayali kanitlar gosterir.
Tarihsel siiregte diislinceyi ifade etme ve bilim dzgiirliiklerini bilimsel gelismelerle iliskilendirir.

Atatiirk’lin kadinlara sagladig1 sosyal ve siyasal haklar1 dnemin ¢esitli iilkelerindeki kadin haklarryla
karsilastirarak egerlendirir

Milli egemenlik, esitlik, adalet, demokratik hak kavramlarin1 Atatiirk¢ii diisiince sistemindeki halk¢ilik
ilkesi ile iligkilendirir.

Atatiirk’tin 6limi {izerine yayimlanan yazili ve gorsel kanitlardan hareketle onun kisilik 6zellikleri ile
fikir ve goriislerinin evrensel degerine iligkin ¢ikarimlarda bulunur.

1945 sonras: insan hak ve Ozgiirliikleri ile demokratik anlayisin gelisimine yonelik uygulamalara
ornekler verir.

T.C. Inkilap Tarihi ve
Atatiirkgiiliik Dersi
[o0]

Her bireyin kendine has 6zelliklerinin oldugunu kabul eder.
Insanhigm insani degerlerle korunup gelistirilecegini kabul eder.
Insanm varliginin ve onurunun korunmasinda insan haklarinim ve demokrasinin énemini fark eder.
Demokrasinin temel 6zelliklerini kavrar.
Demokratik bir vatandas olmanin gereklerini drneklerle agiklar.
Farkl1 goriis, diisiince, inang, anlayis ve kiiltiirel degerlerin toplumsal yasami zenginlestirdigini kavrar.
Ayrimeiligin cesitli bicimlerini sorgulayarak ayrimcilik yapmama konusunda duyarlilik gésterir.
Hak, 6zgiirliik ve sorumluluk arasindaki iliskiyi fark eder.

8 Insan haklarinm ve &zgiirliiklerinin herkes i¢in dogustan ve vazgegilmez oldugunu kavrar.
Hak ve ozgiirliiklerin demokratik bir ortamda gerceklesebilecegini fark eder. Toplumun birlik ve
beraberligini saglayan degerleri koruma ve gelistirme konusunda sorumluluk {stlenir.
Engelli, yash vb. bireylerle empati yaparak onlarn rahat bir yasam siirdiirebilmeleri i¢in sorumluluk
iistlenir.
Devletin vatandaglarina karsi goérev ve sorumluluklarina 6rnekler verir.

Vatandashk ve Demokrasi
Egitimi Dersi

Alanyazinda, yurt i¢inde ve disinda ilkdgretim Ogrencilerinin (Caligkan ve Saglam, 2012;
Lintner, 2005), tiniversite 6grencilerinin (Glirkan, 1995), hosgorii algis1 ¢alisilmistir. Ayrica,
ogretmen adaylarinin (Stevens ve Charles, 2005; Sahin, 2011), 6gretmenlerin (Biiyiikkaragoz ve
Kesici, 1996; Kepenekei, 2004; Tiire ve Ersoy, 2014), ve 6gretim elemanlarinin (Kiroglu, Elma,
Kesten ve Egiiz, 2012) hosgorii algisina iligkin ¢aligmalar yapilmigtir. Ancak yurt i¢inde sosyal
bilgiler Ogretmenlerinin hosgdrii egitimi uygulamalarina iligkin yapilmis c¢aligmaya
rastlanmamistir. Toplumlarin baris ve huzur i¢inde birarada yasamasini saglayan degerlerden biri
olan hosgoriiniin, egitiminin nasil gergeklestirildiginin  bilinmesi demokratik bireyler
yetigtirilmesi i¢in 6nem tagimaktadir. Bu baglamda, vatandaslik egitimi ve hosgorii egitiminde
onem tastyan sosyal bilgiler Ogretmenlerinin hosgorii egitimine iliskin goriisleri ve

uygulamalarinin bilinmesi gerekmektedir. Bu arastirmada, sosyal bilgiler 6gretmenlerinin
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hosgorli egitimine yonelik gorlisleri ve uygulamalar1 anlasilmaya calisilmistir. Bu arastirma
sonuglarinin, sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgorii egitimindeki eksikliklerini belirlenmesini
ve yasadiklar1 sorunlarin ortaya konmasini saglayarak sosyal bilgiler egitimine katki getirecegi
diistiniilmektedir.
Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmanin amaci, sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgorii egitimine iliskin goriislerini ve
uygulamalarini incelemektir. Bu amagla su sorulara yanit aranmaistir:
1. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgorii egitimi ile ilgili goriisleri nelerdir?
2. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin yiiriittiikleri derslerin programlarinda hogsgdriiye yer
verilme durumuna iligkin goriisleri nelerdir?
3. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin derslerde hosgorii egitimi ile ilgili gergeklestirdikleri
uygulamalar nelerdir?
4. Sosyal bilgiler Ogretmenlerinin hosgorii egitiminde karsilastiklar1  sorunlar ve
karsilagtiklar1 sorunlarin ¢oziimiine yonelik onerileri nelerdir?
Yontem
Arastirma Deseni
Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgorii egitimine iliskin goriigleri ile uygulamalarini incelemeyi
amaglayan bu arastirmada nitel arasgtirma yaklagimi benimsenmistir. Nitel arastirma,
gozlenemeyen insan eylemlerinin i¢ nedenlerini ortaya c¢ikarmayr amaglamaktadir. Nitel
aragtirmacilar, insanlarin kendi diinyalarin1 ve kendi diinyalarinda edindikleri deneyimleri nasil
anlamlandirdiklariyla ilgilenir. Nitel arastirmacilarin ana amaci durum, olgu ve olaylar
katilimcinin  bakis agisindan anlamaktir (Merriam, 2009). Bu arastirmada sosyal bilgiler
ogretmenlerinin  hosgorii deneyimlerine derinlemesine odaklanildigi i¢in nitel arastirma

yaklagimi benimsenmistir.
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Bu arastirmada, nitel arastirma desenlerinden biri olan olgubilimden yararlanilmistir. Farkinda
oldugumuz ancak derinlemesine ve ayrintili bir bilgiye sahip olmadigimiz olgulara odaklanan
(Yildinm ve Simsek, 2011) olgubilimde deneyim oOnemlidir. Bireyin olaylar1 nasil
anlamlandirdigini anlayabilmek igin, onun deneyimlerine bakmak gereklidir. Bu deneyimlere
bakilarak olgular hakkinda derin bir anlayis gelistirilir. Olgubilim deseninde, “Bireyin olguya
iliskin deneyimleri nelerdir?” ve “Bireyin bu olguya iliskin deneyimlerini etkileyen ortam ve
kosullar nelerdir?” sorularmma yanit aranir (Creswell, 2007). Bu arastirmada sosyal bilgiler
Ogretmenlerinin hosgorii egitimine iliskin goriisleri ile uygulamalari irdelendigi icin olgubilim
deseniyle gerceklestirilmistir. Boylece, sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hosgorii egitimine iliskin

deneyimleri derinlemesine ortaya ¢ikarilmistir.

Katihmeilar

Nitel arastirmalarda amagli Ornekleme, zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin
derinlemesine ¢alisilmasina olanak tanir (islamoglu, 2011). Bu arastirmada katilimcilarin
belirlenmesinde amagli rneklem cesitlerinden &lgiit drneklemden yararlanilmustir.  Olgiit
orneklemede katilimcilar arastirmaci tarafindan 6nemli oldugu disiiniilen Olgiitlere gore
belirlenir (Yildirrm ve Simsek, 2011). Bu arastirmada sosyal bilgiler 6gretmenlerinin
belirlenmesinde iki ©6lgiit temel almmustir. Birinci 6lgiit, Sosyal Bilgiler Ogretmenligi
Programi’ndan mezun olan dgretmenlerin arastirmaya katilmasidir. Sosyal bilgiler, T.C. inkilap
tarthi ve Atatiirkgiiliik ile vatandashik ve demokrasi egitimi derslerini, Edebiyat Fakiiltelerinin
Tarih ve Cografya boliimlerinden mezun olan 6gretmenler de yiiriitmektedir. Tarih ve Cografya
boéliimiinde verilen egitim ile sosyal bilgiler 6gretmenliginde verilen egitim oldukca farkhidir.
Sosyal Bilgiler Ogretmenligi Programi mezunu olan &gretmenler, sosyal bilgiler dersinin

icerigine yonelik alan egitimi aldiklari icin bu arastirmada Sosyal Bilgiler Ogretmenligi
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Programi mezunu &gretmenlerin katilimer olarak secilme Ornekleme Olgiitii olarak alinmistir.
Ayrica 6gretmenler, programlarin uygulayicisi olduklari i¢in onlarin deneyimleri de &nem
tasimaktadir. Bu nedenle arastirmada, goériisme yapilan 6gretmenlerin en az bes yillik mesleki

deneyime sahip olmalar1 ikinci 6rnekleme Olgiitii olarak benimsenmistir.

Arastirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin yedisi kadin ve iigii erkektir. Tiimii Sosyal
Bilgiler Ogretmenligi Programi’ndan mezun olan &gretmenlerin sadece biri yiiksek lisans
mezunudur. Katilimcilarin biri alti, biri yedi, biri sekiz, biri dokuz, ikisi 10, ikisi 14 ve biri 15
yillik hizmet siiresine sahiptir. Ogretmenlerin ikisi yalnizca sosyal bilgiler dersini, ikisi sosyal
bilgiler ve T.C. inkilap tarihi ve Atatiirk¢iiliik derslerini, besi sosyal bilgiler, T.C. inkilap tarihi ve
Atatiirkgiiliik ve vatandaslik ve demokrasi egitimi derslerini, biri de sosyal bilgiler ve din kiiltiirii

ve ahlak bilgisi derslerini yiiriitmektedir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Olgubilim deseninde, baglica veri toplama aract goriismedir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu
arastirmanin verileri, yari-yapilandirilmis goriisme ile toplanmistir. Olgubilim arastirmalarinda
derinlemesine bilgi edinmek i¢in katilimcilarla birden fazla goériisme gergeklestirilir (Creswell,
2007). Bu arastirmada, her 6gretmenle iki ayr1 goriisme gerceklestirilmis ve bu goriismeler i¢in
arastirmaci tarafindan iki farkli 6gretmen goriisme formu gelistirilmistir. Gorlisme sorulari, alan
yazin ve uzmanlarin goriisleri dikkate alinarak olusturulmustur. Birinci goriisme formu kisisel
bilgiler ve goriisme sorular1 olmak {izere iki boliimden olugsmaktadir. Birinci goriisme formunun
goriisme sorulart boliimii toplam dokuz sorudan olusmaktadir. Birinci goriismelerden oOnce,
goriisme sorularinin anlasilirhigmi saglamak igin iki 6gretmenle &n goriisme yapilmistir. On
goriismeler sonrasinda goriisme sorularmin anlagilir oldugu goriilmiis ve goriisme formunda

degisiklik yapilmamistir. Ikinci goriismelerde sorular her bir 6gretmene o6zgii ve birinci
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goriismelerden elde edilen verilerin daha ¢ok acgiklanilmasi istenen konular {izerine
yapilandirilmistir. Birinci goriismeler Aralik 2012 ve Ocak 2013 tarihlerinde, ikinci goriismeler
Nisan ve Mayis 2013 tarihlerinde gergeklestirilmistir. Goriismeler, okullarda 6gretmenin uygun

gordiigl yerlerde gerceklestirilmistir. Goriismelerde ses kayit cihazi kullanilmistir.

Bu arastirmada, veriler tematik analiz teknigi ile analiz edilmistir. Tematik analiz tekniginde
veriler oncelikle kodlanir sonra temalandirilir (Liamputtong, 2009). Bu arastirmada da, goriisme
dokiimleri iki ayr1 arastirmaci tarafindan kodlanmis ve temalar olusturulmustur. Arasgtirmada
kodlayicilar arasit giivenirlik arastirmact ve uzmanin kodlari dikkate alinarak Miles ve
Huberman’nin (1994) P(Uzlasma Yiizdesi)=Na(Goriis Birligi) / Na(Goriis Birligi) + Nd(Goriis

Ayriligr) x 100 formiilii ile hesaplanmis ve P=%98 bulunmustur.

Bulgular
Sosyal Bilgiler Ogretmenlerine Gore Etkili Bir Hosgorii Egitimi
Sosyal bilgiler 6gretmenleri etkili bir hosgorii egitiminde, hosgorii egitimin igerigi, dgrenci
kazanimlari, gercgeklestirilebilecek etkinlikler ve hosgoriilii  6gretmenin  Ozelliklerine

deginmislerdir (Tablo 2).

Tablo 2
Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Etkili Bir Hosgorii Egitimine Bakugt
Hosgorii egitiminin icerigi Degerler
Farkliliklar
Empati
Etkili iletisim becerileri
Kurallar

Insan haklar
Devlet yonetimi
Tarihi konular

Hosgorii egitiminde gerceklestirilebilecek Okul

etkinlikler Yoéntem
Okuma
Drama
Gezi
Ornek olay
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Seminer
Arag gerec
Gazete
Internet
Sivil toplum orgiitleri
Aile

Hosgorii egitiminden beklenen 6grenci kazanimlari Empati kurabilen
Farkliliklara saygili
Etkili iletisimkurabilen
Nesnel bakabilen
Siddet uygulamayan
Genis bakis agisina sahip
Ozgiivenli
Cevresine zarar vermeyen
Kurallara uyan

Hosgoriilii 63retmenin sahip olmasi gereken Esit davranmali
ozellikler Empati becerisine sahip olmali
Sabirli davranmali
Saygili olmal
Cok okumali
Model olmali
Ogrencilerine sevgi gostermeli
Diiriist olmali
Demokratik olmali
Tutarli davranmali
Esnek olmali

Sosyal bilgiler 6gretmenleri hosgdrii egitiminde en c¢ok degerler ve farkliliklarin 6gretimini
vurgulamislardir. Ayrica, 6gretmenler, empati, iletisim, kurallar, insan haklari, devlet yonetimi ve
tarthi konularin da hosorii egitimiyle verilmesi gerektigini diistinmektedir. Sosyal bilgiler
ogretmenleri sevgi, saygi, dayanigsma ve yardimlasma degerlerinin hosgorii egitiminde yer almast
gerektigini diisiinmektedir. Ogretmenler goriislerini, “Kisiyi cinsiyetiyle, diniyle, rkiyla vesaire
degil de insan oldugu i¢in ona bakmamiz gerektigini Ogretmeliyiz... Diisiincelerimizin
farkliligini, bireysel farkliliklarimizi onlar1 anlatmak lazim”, ve “Karsisindaki insana deger
verme... Sevgi, saygl ¢ok dnemli. En temeli bunlar bence arkadaslik yardimlasma dayanigma.”

gibi sozleriyle ifade etmislerdir.

Sosyal bilgiler 6gretmenleri hosgdrii egitiminin okulda, sivil toplum kuruluslarinda ve ailede
gerceklesebilecegini diisiinmektedir. Hosgorii egitiminde okulda kitaplar okutulabilecegini, okul

ortaminda yasayarak Ogretilebilecegini, hosgorii egitiminde drama, gezi, Ornek olaylardan
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yararlanilabilecegini belirtmislerdir. Bu konuda o6gretmenler gorislerini, “Kitaplar tavsiye
edilebilir bununla ilgili. Eminim faydali olacaktir.”, “Illa birebir onun hayatindan &rnek olmasi
gerekiyor. Cocugun onu yasamasi kendi hayatinda gormesi gerekiyor... Bence en uygun
yontemin drama ya da baska yollarla canlandirma yoluyla ¢ocuklarin bunu kendi hayatlarina
yansitmalart.” ve “Demokrasinin asil isledigi yerleri goérmek... Bu tiir yerlere geziler

2

diizenlenebilir. Bu tiir ¢calismalar yapilan kurumlara gidilebilir....” sozleriyle dile getirmistir.
Ogretmenler, ders materyalleri olarak hosgérii egitiminde gazete ve internetin kullanilabilecegini
sOylemislerdir. Baz1 Ogretmenler, sivil toplum oOrgiitleri aracilifiyla hosgdrii egitiminin
gerceklestirilebilecegini diisiinmektedir. Bu dgretmenler diisiincelerini, “Insan haklar1 icin de
birileri gelebilir sivil toplum o6rgiitlerinden, bunlar konusturulabilir.” ve “Daha ¢ok sivil toplum

orgiitleri bu konuda &n plana cikartilabilir.” biciminde ifade etmistir. Ogretmenler sivil toplum

kuruluslarinin insan haklari ihlallerini gdstererek hosgoriiyii gelistirebilecegini diistinmektedir.

Sosyal bilgiler 6gretmenleri, hosgorii egitimi sonrasinda grencilerin empati Kurabileceklerini,
farkliliklara saygili olabileceklerini, etkili iletisim kurabileceklerini, nesnel bakis agisina sahip
olabileceklerini, siddet gdstermeyeceklerini, genis bakis acisina sahip olabileceklerini, 6zgiivenli,
cevreye zarar vermeyen ve kurallara uyan bireyler olabileceklerini sdylemislerdir. Bir 6gretmen
hosgorii egitiminin empatiyi gelistirecegini “Empati yetenegine sahip olabilmesi karsisindakinin
yerine kendini koyabilmesi.” sozleriyle dile getirirken farkliklara saygiy1 gelistirecegini diisiinen
ogretmen gorislerini, “Birbirleriyle dalga gegmemelerini insan oldugu i¢in arkadasina deger
vermesi gerektigini. Yani kesinlikle farkliliklara saygili olmalarini bekliyorum.” biciminde
aciklamigtir. Bir 6gretmen de, “En 6nemli sey karsindaki kisiyle iletisime gegtiginde onu
onyargiyla degil onu iletisime acgik bir sekilde dinlemeyi 6grenmeli.” diyerek Ogrencilerin

iletisim becerilerinin gelisecegini belirtmistir.
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Sosyal bilgiler 6gretmenleri, 6grencilerin hosgdriilii olabilmesi i¢in 6gretmenlerin de hosgoriili
olmas1 gerktigini belirtmis ve hosgdrilii 6gretmenin sahip olmasi gereken oOzellikleri esit
davranmali, empati becerisine sahip olmali, sabirli davranmali, saygili olmali, ¢ok okumali,
model olmali, nesnel olmali, 6grencilerine sevgi gostermeli, diiriist olmali, demokratik olmali ve
tutarll davranmali ve esnek olmali diyerek betimlemislerdir. Ogretmenler goriislerini,
“Ogrencilerine esit yaklasacak.”, “Adaletli olmali, esit davranmali ayrimcilik yapmamali”,
“Once empati, 6grencisini tanimali... Neden hangi davranisi yaptigimi tamamen demiyorum ama

2

belki bir kismini sezinleyebilmeli.”, “Insan haklarma saygili olmali.”, “Hosgoriilii 6gretmen
onyargili olmamali.”, “Demokratik olmali, hukukun istiinliigline inanmali, insan haklarini iyi
bilmeli” diyerek ifade etmislerdir. Ogretmenlerden biri, bazi 6gretmenlerin smiflarinda

kaynastirma 6grencisini istemediklerinden yakinmis ve kaynastirma 6grencilerini kabullenen ve

diger 6grencilerin de kabul etmesini saglayan 6gretmeni hosgoriilii olarak degerlendirmistir:

Cocuklar genelde toplumsal, kiiltiirel, ekonomik yapidan bakildiginda ayni tip gocuklar ama aralarda
var birkag tane farkli olan. Tabi kaynagtirma &grencilerimiz var... Bazi 6gretmenler neden kaynastirma
ogrencileri var onlar gitsinler 6zel egitim alsinlar RAM’a (Rehberlik Arastirma Merkezi) gitsinler ya da
Milli Egitimin a¢tigi baska kurum olsun burada hicbir sey Ogrenemiyorlar. Evet hicbir sey
O0grenemiyorlar gergekten biz onlara ¢ok fazla ulagamiyoruz ama yine de ig¢imize katmak anlaminda

o6nemli bir sey. Bunlar1 yapabilen 6gretmen herhalde hosgoriilii 6gretmendir.

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerine Gore Ogretim Programlarinda Hosgorii

Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ¢ogu, sosyal bilgiler dersinde hosgorii egitimine yer verilmesi
gerektigini diistinmektedir. Ancak, 6gretmenlerin ¢ogu, sosyal bilgiler egitiminin dogasina uygun
oldugunu disiiniirken bir dgretmen sosyal bilgiler dersinin igerigi ile hosgoriiniin gelistigini
diistinmektedir. Hosgoriiniin sosyal bilgiler dersinin dogasina uygun oldugunu diisiinen
ogretmenler goriislerini, “Bizim dersimiz bu konuda avantajli... Biz ¢ocuklara giinliik hayatla

ilgili birgok fikir verebiliyoruz... Hosgorisiizliikten bahsedebiliyoruz, oOnyargisizliktan
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bahsedebiliyoruz tiim farkliliklardan bahsedebiliyoruz.” bigiminde belirtmistir. Sosyal Bilgiler
Ogretim Programi’nda kiiltiir, demokrasi ve insan haklar ile tarihi konularin hosgériiyle ilgili
oldugunu sdyleyen 6gretmenler goriislerini “Her bdlgenin farkli 6zelliklerini isliyoruz. Yemek
kiiltliriinden tutun da kiyafetlerine halk oyunlarina diigiinlerde sdylenen sarkilara kadar hemen
hemen her seyi biz orada konusabiliyoruz.”, “Osmanl devletini kurulus siirecinde var adalet ve
hosgorii madde olarak geciyor.” ve “Demokrasi nedir? Monarsi nedir? Yonetim big¢imlerini
anlatirken niye farkli yonetim bigimleri var insanlar neden bunu tercih ediyor. Giiniimiizde hala
kullaniliyor. Bunlar niye kullaniliyor olabilir?.” diyerek agiklamistir. Hosgorii egitiminin sosyal
bilgiler dersinin icerigi ile ¢elistigini diisinen 6gretmen ise goriislerini s0yle dile getirmistir:

Yani igerigi uymuyor. Yani sen padisah menfaatleri i¢in kardeslerini ailesini katledip bunun iizerine bir
sosyal bilgiler dersi kurgularsan bunun adini da iilkenin menfaati koyarsan... adam kendi menfaati i¢in
kardeslerini yok ediyor biitiin siilaleyi kiligtan geciriyor. Menfaati i¢in kurallar koyuyor... Ulkenin
gelecegi igin kardeslerini Oldiirebilirsin diyor var kitapta var. Onun igin sosyal bilgiler dersinde
hosgodriiden falan bahsedemezsin. Dersin temeli ben orada dgrenciye hoggoriilii ol diyecegim, dgrenci
orada zorbalig1 okuyor, kesmeyi asmay1 okuyor. Hocam bak burada ne yaziyor der 6grenci. Onun igin

dersin igerigi mantigt kurgulanisi gelenek ve zorbalik iizerine kurulu.
Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ¢ogu, vatandaslik ve demokrasi egitimi ile T.C. inkilap tarihi ve
Atatiirk¢iilik derslerinin 6gretim programlarinda da hosgorii egitimine yer verildigini belirtmistir.
Vatandashik ve demokrasi egitimi dersi programina iligkin olarak goriislerini, “Ben kendi
derslerimde... Vatandaslik dersinde esitlige dogru toplumumuzdaki hosgorii gibi konularda

b

bunlar isliyoruz anlatiyoruz ve ben basarili da oldugumuza inaniyorum.”, “Demokrasilerden
bahsediyoruz, demokratik bireylerden, farkliliklarin zenginliginden. Bunlarin da olabilmesi i¢in
hosgoriiniin olmasi1 gerektiginden, empati kurulmasi gerektiginden bahsediyoruz.” diyerek
belirtmislerdir. T.C inkilap tarihi ve Atatiirk¢iiliik dersi 0gretim programinda hosgdriiye yer

verildigini belirten Ogretmenler biri ise, Atatiirk’iin hosgoriisiine yer verildigini asagidaki

goriisleriyle dile getirmiglerdir:
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Atatiirk’iin hoggorisii inkilap tarihinde. Onlar1 ¢ok anlatiyorum zaten... Yani esir aldigr komutana bile
hosgoriilii sekilde davranip esiri 6ldiirmemis. Gayet karsisina alip hosgoriilii bir sekilde sohbet etmisler.
Atatlirk’iin hosgoriisiine gergekten ¢ok hayranim. Yani ne kadar sinirli olursa olsun sinirlerine hakim
olan bir insan gercekten. Asker olmasina ragmen hosgoriilii bir insan. Bu ¢ok énemli... Insan ve hayvan

hatta bitki sevgisi bile ¢ok gercekei.
Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Hosgorii Egitimine Yonelik Uygulamalar
Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin hoggorii egitimine yonelik uygulamalari, 6gretim programi
kapsaminda gercgeklestirdikleri ders i¢i etkinlikler 1ile Ogretim programi disinda

gerceklestirdikleri ders dis1 etkinlikler olarak ¢esitlenmektedir (Tablo 3).

Tablo 3

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Hosgorii Egitimine Yonelik Uygulamalart

Derslerde gerceklestirdikleri Derslerde verilis bigimi

uygulamalar Ogretim programu kapsaminda yer verme
Sosyal Bilgiler

Vatandaslik ve Demokrasi Egitimi
T.C. Inkilap Tarihi ve Atatiirkciiliik
Sinifta gelisen olaylar
Model olma
Ele alinan konular
Farkliliklar
Empati becerisini gelistirme
Hosgoriintin sinir
Yontem ve teknikler

Drama

Ornek olay

Tartisma
Ders disinda gerceklestirdikleri Rehberlik
uygulamalar Kitap kampanyasi

Yarigma

Sosyal bilgiler 6gretmenleri, ders iginde egitim programi kapsaminda, sinifta gelisen olaylar ve
model olarak hosgorii egitimine yer verdiklerini belirtmislerdir. Sosyal bilgiler 6gretmenleri
derslerinde farkliliklara saygiya, empatiye, hosgoriiniin sinirina degindiklerini ve drama, 6rnek
olay ve tartisma yontemini kullandiklarini belirtmislerdir. Sosyal bilgiler 6gretmenlerinin bazilari,
sosyal bilgiler dersinde daha ¢ok tarihi, hak ve sorumuluklar1 ve yonetim bi¢imilerini hosgorii ile

iliskilendirdiklerini vurgulamislardir.
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Ogretmenler, “Haklarim sorumluluklarim gibi kavramlar iste aile degerleri, gelenekler,
gorenekler... Bu tir seyleri konustugumuzda hosgoriiyli sOyleyebiliyoruz. Her bolgede farkli
yemek Kkiiltiiri var... bu tiir konusmalar yapiyoruz.” ve “Osmanlinin havralari, sinagoglari,
kiliseleri  kapattirmamasi; Ayasofya’ya girip Fatih Sultan Mehmet’in  ben dininizi
yasaklamiyorum eskisi gibi davranabilirsiniz gibi diyaloglari okuyorum. Osmanlinin ayakta
durmasinin temellerinden biri diye ¢ok duruyorum.” diyerek sosyal bilgiler dersinde hangi
konularda hosgoriiye nasil yer verdigini belirtmistir. Vatandaslik ve demokrasi egitimi dersinde
hosgoriiye degindiklerini belirten O0gretmenler ise goriislerini, “Vatandashik dersinde esitlige
dogru toplumumuzdaki hosgorii gibi konularda bunlari isliyoruz anlatiyoruz” ve "Vatandaslik
dersimiz de. Yani konular ¢ok fazla var. Ayrimcilik yapilmamasi, farkinda olunusluk, bireysel
farkliliklarimiz falan var. Bunlarla ilgili hep konustuk tartistik. Ornekler verdik.” diyerek
belirtmislerdir. Bir 6gretmen ise T.C. inkilap tarihi ve Atatiirk¢iilik dersinde Atatiirk’iin
hayatindan bahsederken, onun hosgoriisii lizerinde de durdugunu, “Atatiirk’lin hayatiyla ilgili
seylerde onun hogsgoriilii olmast kavramini isliyoruz.” bigciminde ifade etmistir. Snif i¢inde
gelisen olaylar1 hosgorii ile iliskilendirdiklerini ve 6grencilerle konustuklarin1 ve firsat egitimi
yaptiklarmi dile getiren &gretmenlerden biri goriislerini sdyle ifade etmistir: “Ogrenciler
konusuyorlar tartisma yapiyorduk. Bir tanesi konusurken digerleri hi¢ biri dinlemedi bundan
once de saygidan bahsetmistik. Sonra dersi durdurdum. Az 6nce bahsetmistik herkese saygili

olmaliy1z demistik dedim evet dediler.”

Sosyal bilgiler 6gretmenleri ders disinda Rehberlik caligmalarinda, kitap kampanyasi ve yarigsma
gibi etkinliklerde hosgoriiye yer verdiklerini belirtmistir. Bazi 6gretmenler Milli Egitim
Bakanlig1 tarafindan smif rehber 6gretmenlerinin uygulamasi i¢in gonderilen programda da

hosgoriiniin yer aldigin1 ve rehberlik derslerinde hosgorii, sevgi ve saygi iizerine etkinlikler
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gergeklestirdiklerini “Milli Egitim gecenlerde dyle bir program yayinladi biz bir ay 6nce sinif
ogretmenleri rehberlik dersinde haftada bir saat sevgi, saygi ve hosgorii ilizerine bir aylik bir
miifredat hazirladik dort haftalik. O dort haftalik siirecte bu konular1 isledik. Panolara bununla
ilgili yazilar yazdik. Hatta tahmin ediyorsam her sinifin kapisinda bununla ilgili s6z vardi.”
diyerek aciklamislardir. Bir 6gretmen hosgdrii egitimine iliskin olarak ders disi etkinlikler
kapsaminda sosyo-ekonomik diizeyi diisiik Ogrencilerin gittigi bir okula kitap yardimi
kampanyas1 diizenlediklerini, baska bir Ogretmen ise, yarigmalar diizenlediklerini ve bu
yarigmalarda biiyiikk 6grencilerin kiiciik Ogrencilere karsit hosgoriili oldugunu belirtmistir.
Ogretmenlerden biri dzellikle daha biiyiik yastaki dgrencilerin kiiciik dgrencilere daha sabirli ve

hosgoriilii davrandiklarini dile getirmistir.

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Hosgorii Egitiminde Karsilagtiklar1 Sorunlar ve
Sorunlarin Céziimiine Yonelik Onerileri

Sosyal bilgiler dgretmenleri hosgorii egitiminde Ogrenciden aileden, egitim sisteminden ve
ogretmenden kaynaklanan sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir (Tablo 4). Sosyal bilgiler
ogretmenleri, 6grencilerin ben merkezci davraniglarinin, siddet egilimli davraniglarinin, 6nyarg,
dislama ve farkliliklara karsi saygisizlik davraniglarinin hosgoriilii olmalarini engelledigini
diisiinmektedir. Ogretmenler goriislerini, “Bencillik varsa hoggériilii davranamiyor.”, “Mesela
siiflarda bile Ogrenciler arasinda siddet oluyor. Cocuk anlasarak c¢ozemedigi seyi siddetle
¢dzmeye calisiyor. .. Ozellikle ergenlik ¢caginda anlatamiyor arkadasina ve vuruyor”, ve “Ogrenci

direk onyargiyla bakiyor.” diyerek agiklamistir.

Sosyal bilgiler Ogretmenleri, ailenin egitim seviyesinin diisiik olmasinin, ailelerin ayrimci
davraniglar sergilemesinin, ailelerin ¢ocuklarmma séz hakki vermeden yetistirmesinin, ailelerin

cocuklarina baski yapmasinin ve ailelerin ¢ocuklarini asir1 korumaci yetistirmesinin ¢ocuklarinin
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hosgoriilii olmasini engelledigini diisiinmektedir. Bir 6gretmen bazi1 6grencilerin diger 6grencileri
kiigiimsedigini ve ezmeye calistigini “Kendini ¢ok listiin goren cocuklar var ve bu yiizden
digerlerini ezmeye calisiyor.” sozleriyle belirtmistir. Bir 6gretmen bazi1 6grencilerin ailelerinin
cinsiyet ve ekonomik gelir konusunda ayrimcilik yaptiklarini ve bu durumun O6grencilere
yansidigini “Sdyledigimiz halde hala ben kiz erkek birlikte oturturken veli gelip de benim
cocugumu filanca arkadasimla oturtur musunuz erkekle oturuyormus dedigine gore erkek kiz
diye o sekilde ayrim yaptiklarina gore ya da o fakir o zengin o pis o kokuyor dediklerine gore
onlar daha acimasiz daha net sdyliiyorlar duygularini.” sozleriyle belirtmistir. Bir 6gretmen de
evdeki otorite yapisinin dgrencilerin goriislerinin evde hosgorii ile karsilanmasini engelledigini
“Bir kere evde bir otorite vardir anne baba. Son sozii onlar sdyler... Cok da fazla dinlemezler,
dinleyen cok az aile vardir...” diyerek belirtmislerdir.

Tablo 4

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Hosgorii Egitiminde Karsilastiklar: Sorunlar

Ogrenciden kaynaklanan sorunlar Ben merkezci davranislar
Siddete egilimli davraniglar
Kendi gruplari digindaki 6grencileri diglama
Onyargili davranislar
Farkliliklara kars1 anlayissizlik

Aileden kaynaklanan sorunlar Ailelerin egitim seviyesinin diigiik olmasi
Ailelerin ayrimci davranislar sergilemesi
Ailelerin ¢ocuklarina s6z hakki vermeden yetistirmesi
Ailelerin ¢ocuklarina baski yapmasi
Ailelerin ¢ocuklarimi asir1 korumaci yetistirmesi

Egitim sisteminden kaynaklanan Ogretim programlarmin yogunlugu
sorunlar Resmi izin/biirokratik islemler
Ekonomik sorunlar

C)gretmenlerin davramslan

Sosyal bilgiler 6gretmenleri, 6gretim programlarmin yogun olmasini, resmi izin/biirokratik
islemlerinin ve ekonomik sorunlarin hosgérii egitiminde sorun olusturdugunu diigiinmektedir.

Ogretmenler ders saatlerinin az olmasi nedeniyle bazi konulara yeterli deginemediklerini ve
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hosgoriiyii gelistirmede yetersiz kaldigini, “Altinci sinifa gegtikten sonra bu ¢ok azaliyor hosgorii
egitimi. Daha agir konular geliyor ve ¢ocuklarin artik bunlara ayiracak zamani da olmuyor... Su
an biraz daha zamanim olsaydi belki tiyatro 6gretmeniyle calisabilirdim.” diyerek belirtirken
baz1 6gretmenlerde biirokratik islemler nedeniyle yapmak istedikleri etkinlikleri yapamadiklarini,
“Besinci simiflar biz c¢ok etkilendik bir kampanya baslatmak istiyoruz kitap kampanyasi
baslatmak istiyoruz dediler. Hatta baslattilar. Illa ki Van olsun diyorlar. Herhalde depremden
dolay1 diyorlar... Mesela boyle bir kampanya yapmak cok giizel bir sey ama bu kampanyay1
yapmak icin her yerden izin almak lazim.” bi¢ciminde ifade etmistir. Bir 6gretmende yasadigi

ekonomik sorunu sdyle dile getirmistir:

Bir smifta dedi ki biz huzur evini, ¢ocuk esirgeme kurumunu oralar1 ziyaret etmek istiyoruz. Demek ki
bir biling var kendi iclerinden gelerek bu istekleri talep ediyorlar ama maalesef iste bunlar yasayarak
ogrenme sinif iginde degil de yasayarak 6grenme. Ama bunun i¢in dedim ki ¢ocuklar biz simdi bir
¢ocuk esirgeme kurumuna gitmeye kalksak bir kere ulasimi nasil saglayacagiz? Bir kere birilerinin bize
destek vermesi lazim. Egitimimizde bu eksiklikler ¢ok fazla var. Yani diyor ki miifredat miize gez oraya

git buraya gel diyor ama bunu nasil saglayacagimizi sdylemiyor. E ¢ocuklardan da topla et bul zor..

Baz1 ogretmenler, hosgorii egitimi konusunda ogretmenlerinde dikkatli olmadiklarini ve
hosgoriilii olmayan davraniglarla 6grencilere olumsuz 6rnek olduklarini dile getirmistir. Bir
ogretmen zeka geriligi olan Ogrencisinin oldugunu, bu Ogrencisinin arkadaslar1 tarafindan
dislandigin1 ve 6gretmen arkadaglarinin da bu 6grenciye hosgoriisiiz yaklastigini sdylemistir. Bir
ogretmen bu konudaki goriislini “Bazi Ogretmenler simifta sey demeye baslamis
konusanlari ....... ’1n yanina oturtacagim diyormus. Arkadasim sdylemis bunu dedim.... var miydi
bunu sdylerken dedim. Evet ne yapayim valla dayanamadim sdyledim dedi.” sozleriyle ifade

etmistir.

Sosyal bilgiler O6gretmenlerin, hosgoriiniin gelistirilebilmesi i¢in egitim siirecine, aileye,

ogretmene ve yazili ve gorsel basma yonelik oneriler sunmuslardir (Tablo 5). Sosyal bilgiler
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ogretmenleri egitim siirecine yoOnelik olarak ailelere, 6gretmenlere ve Ogrencilere seminerler
verilmesini, ders kitaplarinin ve programlariin gelistirilmesini Onermislerdir. Ayrica, sosyal
bilgiler 6gretmenleri 6gretmenlerin model olmasini, demokratik davranmalarini ve derslerinde
hosgorii egitimine yer vermelerini dnermislerdir. Bir 6gretmen halkevlerinden hosgorii egitimi

amaciyla yararlanilabilecegini soyle agiklamistir:

Halk evleri bunun i¢in kullanilabilir. Demokrasi egitimi olsun ya da bunun uygulamalarinin yapildigi
farkli yerler bulunup buralara ev hanimlar1 yonlendirilebilir... Zaten ailede bir birey degistigi zaman o
diger bireylere de asilayacaktir... Ozellikle anne bu konuda ¢ok daha etkin olur... Anne cocugunu etkiler

¢ocuk okulda arkadaslarini etkiler. Bu zincirleme devam eder.

Tablo 5

Sosyal Bilgiler Ogretmenlerinin Hosgériiyii ve Hosgorii Egitimini Gelistirmeye Yonelik Onerileri

Egitim siirecine yonelik oneriler Seminerle bilgi verilmeli
Ders kitaplarina hosgorii eklenmeli
Kiigiik yaglarda baslamali
Programlara hosgorii eklenmeli
Hosgoriiye yonelik ayr bir ders olmali
Farkliliklara saygi yerlestirilmeli
Tim derslerde yer verilmeli
Demokrasi gelistirilmeli
Insan haklar1 egitimi verilmeli
Nesnellik saglanmali
Empati gelistirilmeli
Kitap okumasi saglanmali
Smif dis1 etkinlikler diizenlenmeli

Ogretmene yonelik oneriler Model olmali
Demokratik davranmali
Derslerinde hosgoriiye yer vermeli

Aileye yonelik oneriler Cocuga model olmali
Cocuklarin yas 6zelliklerine gore televizyon
izletilmeli
Cocuga soz hakki verilmeli

Yazihi ve gorsel basina yonelik oneriler Hosgoriiye yonelik kamu spotlart olusturulmali

Hosgoriiye yonelik filmler yapilmali

Baz1 6gretmenler, “Kitaplarimizda hosgoriiye yonelik etkinlikler olabilir.” ve “Kitaplara bununla
ilgili ornekler, gorsel resimler konulabilir.” diyerek ders kitaplarina konuya ilskin etkinlikler
eklenebilecegini dile getirmislerdir. Ogretmenler ailelerin cocuklarina model olmasini, cocuklara

olumsuz Ornek olacak televizyon programlarinin izletilmemesini ve ¢ocuklarina hosgoriilii
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davramlmasin1 onermistir. Ogretmenler aileye yonelik onerilerini, “Bir de ailenin icinde
Onyargiy1 uzaklastirmak lazim. Mesela ailede oluyor yeni biri apartmana tagindig1 zaman ya da
cevresine geldigi zaman insanlar hemen ona ters bakar... Mesela giyimi senden farkli oldugu
zaman begenmiyorlar birtakim Onyargili konusmalar oluyor.” ve “Mesela ailede bir karar
almmacag1 zaman ¢ocugun katilimi saglanacak... Cocugun fikirleri alinacak ¢ocuk kendini degerli
hissedecek. Cocuk paylasimci bir birey olarak yetisecek Oncelikle dinlemeyi O6grenecek.”
biciminde dile getirmislerdir. Ayrica, 6gretmenler, “Televizyonda kamu spotu seklinde bu konuya
ornekler verilebilir.” sézleriyle kamu spotlarinin hosgoriiye yonelik olarak kullanilabilecegini ve
“Konuyla ilgili filmler izlettirilebilir Ogrencilere.” diyerek hosgoriiyle ilgili filmler

yapilabilecegini ifade etmistir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler
Aragtirma sonucunda aragtirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin, hosgorii egitiminin
gerekli ve onemli oldugunu diislindiikleri ortaya cikmistir. Alanyazinda, 6gretmenlerin bu
goriisiine benzer arastirma sonuglari bulunmaktadir (Karaman-Kepenek¢i ve Aybay, 2009; Sahin
2011). Ayrica, alanyazinda egitimin hosgoriiyii olumlu etkiledigi ve egitimin hosgdrii diizeyini
belirleyen ana etmen oldugu vurgulanmaktadir (Colesante ve Biggs, 1999; UNESCO, 1994;

Widmalm, 2005).

Arastirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin ¢ogu, cocuklara hosgoriilii olmalari i¢in din,
cinsiyet, diisince, yasam tarzi ve sosyo-ekonomik diizey gibi farkliliklari ve empatiyi
ogretmenin O6nemli oldugunu belirtmislerdir. Alanyazinda da hosgorii egitiminde, farkli dini
inang ve yasam tarzlarina sahip insanlarin oldugunun &6gretilmesi (Hansen 2011) ve empati

becerisine yer verilmesi (Khitruk ve Ulianova, 2012) onerilmektedir. Ogretmenlerin hosgorii
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egitimde belirttikleri 6grenci kazanimlar1 alanyazindaki hosgoérii  egitimi  sonrasinda

kazandirilacak beceri ve degerlerle ortiismektedir.

Arastirma sonucunda, katilimci oOgretmenlerin hosgdrii egitimi daha ¢ok ders programlari
kapsaminda gerceklestirdikleri 6gretim etkinliklerinden olusmaktadir. Ogretmenlerden sadece bir
kac1 sinif rehber 6gretmeni olarak derslerinde hosgorii hakkinda konusmalar yaptigini belirtmistir.
Oysa, hosgorii egitiminde ders i¢i oldugu kadar ders disinda program dis1 gelistirilen etkinlikler
ve Ortilk programda 6nem kazanmaktadir. Bu sonug, 6gretmenlerin hosgdrii egitimine bakisinin
daha c¢ok ders ici Ogretim programiyla smnirli oldugunu gostermesi agisindan OSnemlidir.
Ogretmenlerin demokrasi egitimi ve hosgdrii egitimine ilskin bakis acis1 ve algisini gelistirecek
egitim calismalarinin geregini ortaya koymaktadir. Nitekim, dgretmenler, goriismede, sadece
ogrencilere yonelik degil, 6gretmenlere yonelik de hosgorii egitimi gergeklestirilmesinin islevsel

olacagin1 vurgulamislardir.

Aragtirmaya katilan 6gretmenler, 6gretim programlarinda ve ders kitaplarinda hoggorii egitimini
yetersiz bulmus ve daha ¢ok yer verilmesini dnermiglerdir. Alanyazinda dgretim programlarinda
hosgoriiye yer verilmesi gerekliligi vurgulanmaktadir (Hansen, 2011; Weidenfeld, 2002).
Katilimer 6gretmenlerin hosgorii egitiminde vurguladigi diger bir sorun, ailenin sosyo-ekonomik
diizeyidir. Katilime1 6gretmenlere gore, ailelerin ¢ocuklarini agir1 korumaci yetistirmeleri, farkll
bireylere kars1 ayrimcilik yapmalari ve ¢ocuklarma s6z hakki tanimamalar1 hosgoriilii birey
yetistirilmesini olumsuz etkilemektedir. Bu sorunun c¢oziimiine yonelik Ogretmenler aileye

yonelik hosgorii egitimi diizenlenmesinin etkili olabilecegini belirtmislerdir.

Arastirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin tamami, hosgorii egitiminde 6grencilerden
kaynakli sorunlar yasadiklarini diisiinmektedirler. Baz1 6grencilerin, ben merkezli davranislari,

onyargili davraniglari, siddet egilimli olmalar1 ve kaynastirma 6grencilerine karsi anlayigsiz
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davranmalar1 hosgoriiyli ve hosgorii egitimini olumsuz yonde etkiledigi ortaya c¢ikmustir.
Arastirmada, katilimci sosyal bilgiler O6gretmenlerinin bazilari, simif diizeyi yiiksek olan
ogrencilerin  digerlerine gore daha hosgoriisiiz tutumlar sergiledigini  diistinmektedir.
Arastirmanin bu sonucu, Caliskan ve Saglam (2012) tarafindan gerceklestirilen ¢alismanin, sinif
diizeyi ylikseldik¢e hosgorii egilimlerinin azaldigi sonucuyla benzerlik gostermektedir. Bu sonug
ogrencilerin daha biliyiik yaslarda cevresinden sosyal 6grenme ile hosgoriiye iliskin olumsuz
tutumlar edindigi big¢iminde yorumlanabilir. Arastirmaya katilan sosyal bilgiler 6gretmenlerinin
dile getirdigi bir diger sorun yazili ve gorsel basinla ilgilidir. Katilime1 6gretmenlerin bazilari,
kamu spotlarimin etkili oldugunu vurgulayip, yazili ve gorsel basinin hosgoriiyli gelistirmeye
yonelik olarak kullanabilecegini belirtmislerdir. Arastirmanin bu sonucuna benzer olarak Hansen
(2011) tarafindan da, yazili ve gorsel basinin hosgorii gelistirmede etkili olabilecegi

vurgulanmistir.

Sonu¢ olarak, katilimci Ogretmenlerin hosgdrii egitiminde daha cok farkliliklara saygi ve
empatiyi temel alan, ders iginde program kapsaminda ilgili konular iliskilendirerek drama, 6rnek
olay ve gezi gibi yontemler kullanarak o6gretim temelli uygulamalar gergeklestirdikleri ve
ogretim programi disinda sinif dis1 yeterli uygulama yapmadiklar: belirlenmistir. Ayrica katilimet
ogretmenlerin hosgorii egitimi kapsaminda, Ogrencilerden, egitim sisteminden ve aileden
kaynaklanan bir dizi sorun yasadiklari ortaya c¢ikmistir. Arastirmadan elde edilen sonuglar

dogrultusunda su oneriler getirilebilir:

e Ogretmenler, 6grencilerinin aileleriyle birlikte hareket edebilir ve 6grencilerin ben
merkezli tutumlarini ortadan kaldirmaya yonelik ¢alismalar yapilabilir.

e Ogretmenler, sadece sinif icinde degil simf disinda da hosgériiye yonelik etkinlikler
diizenleyebilir.

e Ogretmenler dgrencilerine esit davranmali ve demokratik bir sinif iklimi olusturmalilar.
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e Ogretmenlere yonelik olarak seminer déneminde hosgdorii egitimine yonelik hizmet ici
egitim gercgeklestirilebilir.

e Ogretmen, 6grenci ve ailelerin hosgorii algisini gelistirecek egitim etkinlikleri
diizenlenebilir.

e Ogretmenlerin hosgorii egitimi uygulamalarini betimlemek igin gdzleme dayali nitel
caligmalar yapilabilir.

e Sosyal bilgiler, vatandaslik ve demokrasi egitimi ve T.C. inkilap tarihi ve Atatiirk¢iiliik
derslerinde hosgdrii egitimine yonelik programlar gelistirilip deneysel ¢alismalar yapilip
etkililigi sinanabilir.

e Ogrencilerin hosgorii algisini ortaya ¢ikarmaya yonelik nitel ve nicel ¢alismalar

gerceklestirilebilir.
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