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TURKIYE MOBILYA AKSESUARLARI URETIM SEKTORUNUN YAPISAL
ANALIZi VE ULUSLAR ARASI REKABET GUCUNUN GELIiSTIRILMESI”

Y. Dog. Dr. Timcer DiLiK2
Ar.Gor.Seda ERBINLER 2

OZET

Mobilyaya islevsellik ve prestij kazandiran, ayni zamanda kalite, estetik
ve gizelligine katkida bulunarak yeni talep boyutu kazandiran aksesuarlarin
tretim sektori olarak Tirkiye’deki yapisinin ortaya konulmasi ve uluslararasi
rekabet giciniin gelistirilmesi amaciyla, tretici isletmeler teknik ve ekonomik
yonden incelenerek; dlceklerine, hukuki yapilarina, ¢calisanlarinin niteliklerine
gore durumlari, Uretimde kullandiklari malzemeler, standartlar, yizey islemleri
vh. gibi 6zellikleri ile i¢ ve dis ticarette izledikleri politikalari belirlenmistir.

Toplam 128 Uretici isletmenin tespit edildigi bu sektorde, genel dretimin
yaklasik % 80’nini lUreten 67 isletme arastirmaya katilmistir. Arastirmaya
katilmayanlarin blytik ¢ogunlugunu kiigtik 6lcekli isletmeler olusturmaktadir.
Arastirmaya katilan isletmelerin; 26’s1 buyik 6lcekli isletme, 24’0 orta 6lgekli
isletme, 17°si kiigiik 6lcekli isletme niteligindedir. Uriin gruplari itibariyle,
1995-2000 yillari arasindaki tretim miktarlarinin ve dis ticaretinin de belirlendigi
arastirmada, Turkiye aksesuar piyasasinda yer alan ithal aksesuar markalari
ve dis ticaret firmalari ile mimessilleri de belirlenmistir.

Sektdriin genel sorunlarinin esas itibariyle gerek triin gruplari, gerekse
sanayi grubu olarak tanimlanmamis bir sektér konumundan kaynaklandiginin
belirlendigi bu arastirmada, sektdriin gelismesi ve uluslararasi rekabet glictiniin
gelistirilmesine yonelik dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar kelimeler: Mobilya endistrisi, mobilya aksesuari, aksesuar tretimi,
aksesuar ithalati, aksesuar ihracati, aksesuar markalari.

1. GIRis

Genel olarak, tzerinde oturma, yatma ve icinde esya saklama ihtiyacini karsilayan mobilya,
catisi itibariyle biylik gogunlukla ahsap turevli ve kullanim fonksiyonelligine direkt etkisi olmayan
malzemeden olusur. Ona kullanishihk, prestijli gérinim ve givenilirlilik agisindan ayricalik veren
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unsur esasen tasarim asamasindan baslayarak buna uygun kullanilan birlestirme elemanlari ve
aksesuarlardir. Mobilya bunlarla, begeni ve satis avantaji yakalar.

Mobilyanin kalite, estetik ve glizelligine katkida bulunarak yeni talep boyutu kazandiran
aksesuarlar, diger yandan konutuna yerlesen kisilerin mobilya tizerindeki sikayetlerinin odak noktasini
olustururlar. Bunlar; tam kapanmayan veya gu¢ acilip kapanan kapaklar veya cekmeceler ile Kilitleri,
sallanan veya oynayan mobilya ayaklari ve kolcaklari, yerlerinden oynatilamayan agir ve blytk
mobilyalar, zor ve guraltili agihp kapanan ¢cekmeceler ve kapaklar, kisa stirede renkleri degismis
veya kaplamasi bozulmus mobilya kulp ve tutamaklari vb. gibi sikayetlerdir.

Bu nedenle, mobilya aksesuarlari; mobilyalarin gerek tretiminde, gerekse kullaniminda
kalite, islevsellik, estetik ve rahatlik bakimindan énemli bulunmaktadir. Dider yandan, diinya aksesuar
piyasasinda s6z sahibi tlkelerin, diinya mobilya ticaretinde de 6nemli tlkeler konumunda oldugu
gerceginden hareketle, ana sanayi-yan sanayi butiinlesmesi veya tamamlayici sektdrlerin gelismislik
duzeylerinin bilinmesi uluslararasi rekabet guci acgisindan dnemli bulunmaktadir. Bu nedenle
arastirmada, Turkiye'deki bu tretim sektdrlinin yapisal durumunun tespit edilmesi, sektdriin kapasite
kullanim orani ve ihracatinin arttirilmasi, kisaca uluslararasi rekabet giictiniin gelistirilmesine yonelik
6nerilerin hazirlanmasi amaglanmistir.

Tablo 1: Mobilya ve Yapi Elaman: (Kapi-Pencere) Aksesuarlarinin Siniflandiriimasi.
Table 1: Classification of Hardware for Fumiture and Building Elements.(Door-Window)

URUN GRUPLARI / PRODUCT GROUPS URUN ISIMLERI /PRODUCT NAMES
1- Menteseler / Hinges a-Kapi-pencere menteseleri / Hinges of door-window
b-Mobilya menteseleri / Fumiture hinges
2-Mobilya ve Kapi-Pencere Siirme a-Raylar, kizaklar ve makaralar / Rails, siides and spooi
Mekanizmalari (sistemleri) / Furniture h-Makaslar, zincirler ve durdurucular (stoplar) /scissors,
and siides for doors and windows chains and stoppers
c-Gekmece sistemleri /drawer systems
3- Tutamaklar ve Kulplar/ Handles and a-Mobilya kulplari ve tutamaklari / Handles and knobs of
knobs fumiture
b-Kapi- pencere kollan ve tutamaklari / Handles of door-
window
4- Kapama gerecleri’ (Kilit, stirgl ve a-Kapi Kilitleri ve sirgiileri / Door locks and latches
anahtarlar) /Locks and latches b-Pencere kilitleri ve siirgileri /Window locks and latches
c-Mobilya Kilitleri ve sirgileri /Furniture locks and latches
5-Tespitve Birlestirme Semanlari/ a-Afdac vida, civi ve civatalari / Wood screw,nail and boits
Assembly fittings and connecting b-Plastik bajlama gerecleri /Plastic connecting elements
elements c-Cektirmeler / connecting fittings
d-Kdsebent ve takviye elemanlari /corner and supporting
elements
6- Ayakalti Geregleri / Furniture castors, a-Tekerlek, ruletve bilyalar/ wheel, roller and bali castors
glides and plinth adjusting legs b-Kapsil, kabara ve bilezikler / glides, bolt castors and plugs

c-Baza ayaklari v.b. ayakalti mekanizmalari /base
adjuslment legs mechanism
7- Diger Aksesuar ve Donanimlar / Other a-Gitgitlar, klipsler, pimler dsnap fasteners
hardware and fittings b-Askilik elemanlari ve cengeller/ hanger elements and
hooks
") Gitit, Klips vb. basit mekanizmali kapama gerecleri 7. grup icinde deferlendirilmistir.
"ISnap fasteners and other simple mechanismed locks and latches are consiaered in 7 arouD$S
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1.1 Mobilya Ve Yapi Elemani Aksesuarlarinin Tanimi Ve Siniflandiriimasi

Cesitli kaynaklarda; agag isleri yardimci geregleri, hirdavat malzemeleri, nalburiye malzemeleri,
mimari avadanhklar, yapi gerecleri vb. gibi ¢cok degisik adlar ve gruplamalarla tanimlanmaya
calisiimis olan mobilya ve yapi elemani aksesuarlari; mobilya ve kapi-pencerede tespit, birlestirme,
hareket kolayhgu, her tirli dis etkilerden koruyuculuk, estetik ve rahathk gibi fonksiyonlar tstlenen
malzemeler ve gerecler olarak tanimlanmaktadir (DiLiK- 1992). Degisik model ve tipte bir cok
cesidi bulunan mobilya ve yapi elemani aksesuarlari, arastirmada kullanim yeri ve islevleri esas
alinarak 7 triin grubu seklinde siniflandirilmis ve tanimlanmistir.(Tablo 1)

Menteseler: Kapi-pencere, mobilya ve sandik kapagi gibi hareketli elemanlari gerektiginde
acilip kapanacak sekilde yerine tutturmaya yarayan gereclerdir.

Mobilya ve Kapi-Pencere Stirme Mekanizmalari: Siirme ve katlamali kapi ve pencereler
ile mobilya kapak ve cekmecelerinde daha kolay ve kontrollii hareket ile birlikte pratik montaj
kolayhg! saglamak amaciyla kullanilan mekanizmalardir.

Tutamaklar ve Kulplar: Kapi-pencere, mobilya, dolap ve ¢ekmece kapaklarina el ile
kolaylkla agma kapama amaciyla takilan aksesuarlardir.

Kapama Gerecleri (kilit, stirgli ve anahtarlar): Mobilya, kasa, sandik vb. gibi donatilarin
kapaklan ile bina kapi ve pencerelerine takilan mekanizmalar olup, istenmeyen agma-kapama ve
giris-¢ikislan énlemek amaciyla kullanilan gereclerdir.

Tespit ve Birlestirme Elemanlari: Yapi elemani (kapi-pencere) ve mobilya elemanlarinin
sOkulebilir veya sabit bir sekilde baglanmasina, birlestirilme yerlerinin kuvvetlendirilmesine yarayan
metal, plastik veya metal-plastikten yapilmis gereclerdir.

Ayakaltl Geregleri: Mobilya ayaklannin yere basan kisimlarini kismen veya tamamen
kapatacak bicimde yapilan her turli dis etkiler (vurma, ¢arpma, rutubet vb.)” den koruyuculuk ile
ayni zamanda donatinin kolay hareketine ve ylkseklik ayarlamalarina olanak saglayan gereclerdir.

Diger Aksesuar ve Donanimlar: Mobilya ve yapi elemanlarina ¢esitli amaglarla takilan,
raflar ve tablalar icin kapsul ve pimler veya cesitli esya asmak amaciyla takilan kanca, cengel
vb. askilik elemanlari gibi gereclerdir.

2. MATERYAL VE YONTEM

Mobilya ve yapi elemani aksesuarlari tretim sektoriinii kapsayan bu arastirmada; anket
ybéntemi secilmis olup, anketler ana sanayi-yan sanayi iliskisi cergevesinde aksesuar Ureticisi ve
aksesuar kullanicisina yonelik olarak hazirlanmistir. Bu gercevede arastirmaya tlkemiz mobilya
sanayisinin yogun oldugu bélgeler (istanbul, Ankara, Bursa, izmir ve Kayseri) basta olmak tizere
batln aksesuar ureticisi ve kullanicisi firmalar ile yuz yize gorusilmustir. Katilma oraninui,
yanitlama dogrulugunun ve agikhginin yikseltilmesi amaciyla Giretim haltindaki g6zlemlerle calisma
ylritalmastir. Arastirmaya dahil edilecek isletmelerin belirlenmesinde;

- Onceki arastirma sonuglan,

- Mobilya ve yapi elemani aksesuarlan reticilerinin yogunlastigi illerdeki sanayi odasi vb.
meslek kuruluslan kayitlan,

- Devlet istatistik Enstitiisii (DIE) kayitlan,

- ilgili basin yayin organlan, fuar kataloglan ve internet kayitlan,



90 TUNCER DILIK - SEDA EROINLER

- Aksesuar satis bayileri ve araci kuramlarindan
yararlaniimistir.

Anket uygulamasi i¢in 6rnekleme yapilmasi durumunda belirli bir giivenle alinmasi gerekli
Omek blyuklaginin yani, uygulama icin gerekli olan isletme sayisinin belirlenmesinde asagidaki
formilden yararlaniimistir ( KARASAR 1991):

Z2N.P.Q
T —
(N. D2+ Z2.P. Q)
n : Omek Biyiikligi / Sample size

N

: Glven Katsayisi / Confidence coefficience (%95'lik giiven icin bu katsay1 1,96 alinmaktadir.)
N : Ana Kitle Blyikligl / Mass size (Arastirma gergevesinde Tirkiye’de bu sektdrde dretim
yapan 128 isletme tespit edilmistir.)

P : Olgmek istedigimiz 6zelligin ana kiitlede bulunma ihtimali / Probabilty of presence of the
desired property in mass size (%70-80 alinmaktadir.)

Q :1-P

D : Kabul Edilen Ornekleme Hatasi / Sampling error (Calismamiz i¢in %10'luk bir 6rnekleme

hatasi éngorilmastir).

Yapilan anketin dogrulugu icin yukaridaki formilden yararlanilmis ve 6mek biyuklugi 42
bulunmustur. Bu sonuca gore, 67 isletmenin katiliminin saglandigi bu arastirma sonuclarinin,
istatistiki olarak degerlendirilmesinin anlamli oldugunu ve anket uygulamasi ile sektériin durumunun
yeterli bir diizeyde belirlenebilecedini gdstermistir.

3. BULGULAR
3.1 Tirkiye Mobilya Aksesuarlari Uretim Sektorinin Genel Ozellikleri

Arastirma kapsaminda Tirkiye’de 128 isletme tespit edilmis olup, bunlardan 17 adeti (%13°0)
aksesuar Uretiminin yarimda baska alanlarda da faaliyette bulunmaktadir. 67 isletmenin katildigi bu
arastirmaya yanit vermeyen isletmelerin gogunlugunun kigik 6lcekli isletmeler oldugu belirlenmistir.
Sayisal olarak %52 katilimin saglandigi bu arastirma verilerinin, yamt veren isletmelerin gerek orta
ve blyuk dlcekli isletmeler olmasi, gerekse Urln gruplan itibariyle lider konumdaki isletmeleri
kapsamasi sektorl yapisal gelisim agisindan ve Gretim hacmi bakimindan %80 oraninda yansitabilecegi
belirtilebilir. Sektor isletmelerinin % 25°i Kiigiik Olgekli isletme(K.0.1.), % 36’si Orta Olgekli
isletme(0.0.1.), % 39°unun da Bilyiik Olgekli isletme(B.0.i.) oldugu gérilmektedir. Hukuki yapilan
dikkate alindiginda ise, isletmelerin % 37°sinin Anonim sirket (A.$.), % 42’sinin Limited sirket
(Ltd.Sti.), % 21’inin de Sahis veya Adi ortaklik isletmeleri oldugu goriilmektedir (Tablo 2). Diger
taraftan, tek kisi veya adi ortaklik gibi sahis sirketlerinden olusan bu tretim sektdrtndeki isletmelerin
sermaye sirketlerine dénisme ve sermaye sirketleri seklinde yeni bir kurulus egiliminde olduklan
tespit edilmistir.
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Tablo 2: Sektor isletmelerinin Olceklerine ve Hukuki Yapilarina Gore Dagilimi
Table 2:Distribution of The Firms According To Their Size and Legal Structure

) ) Toplam /total
Milkiyet Sekli

; K.O.l*  0.0.i* B.O.* Adet Yiizde (%)
Ovvnership Form
Number Percent

Anonim Sirket 10 15 25 37
Joint-stock company
Limited Sirket 6 11 11 28 42
Limited Liabiiity Company
Sahis veya Adi Ortakhk 11 3 14 21
Individual propiertorship or
simple partnership

Adet/Number 17 24 26 67 100
Toplam

Yuzde 25 36 39 100
Total

(%)/Percent

*) Olgek kriterleri olarak DIE tarafindan yapilan isletme biiyiikligii tanimi esas alinmis ve degerlendirmeler bu yaklasima gore yapilmistir / Size
criteria are based on those used in the most recent census of the industry by DiE.

K.0.1.: Kiigik 6lgekli isletme (10 kisiden daha az galisani bulunan) Small size company ( Less than 10 workcrs)

0.0.1.: Orta dlgekli isletme (10-25 kisi galisani bulunan)

Medium size company (10-25 workers)

B.O.i.: Biyik dlgekli isletme (25 ve daha fazla galisani bulunan)

Large size company (25 or more workers)

Sektordeki 2000 yili itibariyle, sektdr calisanlarinin isletme dlceklerine dagilim oranlarinda
belirgin bir degisikligin olmadi§i, ancak isletme 6lgegi bllyudikce calisanlarin niteliklerinde artis
oldudu acikca gézlenmektedir. Ornegin, K.O.i.Terde teknik elemanlarin oram %4 iken, 0.0.i. Terde
%8, B.O.i.” lerde ise %11’ yiikselmistir. Buna karsilik vasifsiz iscilerin orani K.0.i.’de % 74" iken,
0.0.i.Terde %66, B.O.i.’lerde ise % 63’ e diistigi gériilmektedir (Tablo 3).

Uretim seklinin agirhikli olarak seri+siparis tiretimi seklinde (% 62) faaliyette bulundugu
sektor isletmelerinin riin projelendirme ve gelistirmede Tablo 4” de de gdriilecegi gibi; piyasada
mevcut aksesuarlarin benzerlerini imal etmek seklinde projelerle ¢ahstiklari (% 82) belirlenmistir.

Sektoriin tretimde kullandi§i hammaddeler olarak, Dekape islemi gérmis saclar (TS 1111),
paslanmaz celikler (304 K serisi-AlSI), piring (Ms 58 ve Ms 63), Zamak (Zamak-3 ve Zamak-5),
Aliminyum ve alasimlari (ETAL-3 ve ETAL-5), Yaylik celik (4312), Yuvarlak demir (St 37), Ara
tavli tel gibi metal alasimlari belirlenmistir. Plastik malzemeler olarak ise, Polyamid-6, Akrilonitril
Butadien Stiren (ABS), Polivinil kloriir (PVC), Polietilen (PE), Polipropilen (Moplen), Poliformaldehit
(Delrin) gibi plastiklerin kullanildigi ortaya ¢ikmistir. Ayrica, boya ve verniklerin de sektdriin
hammaddeleri arasmda 6nemli bir yer tuttuklari gérilmustiir. isletmelerin bu malzemeleri temin
sekli hakkinda verdikleri yanitlardan, bu malzemelerin yurtigi tGretimlerinin oldugu fakat, gerek
kalitesizlik, gerekse fiyat istikrarsizligi gibi nedenlerle ithal malzeme kullanma zorunda kaldiklari
belirtilirken, sektérin hammadde ihtiyacini yurt ici (%60) ve yurtdisi (%40) piyasadan direkt veya
aracl kuruluglar ile sagladiklari belirlenmistir.
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Tablo 3: isletmelerdeki Personelin Niteliklerine Gére Dagilimi
Table 3: Distrbution of The Personelle According To Their Qualifications

Olgek Nitelik Adet Yiizde (%)
Size Oualifications Number Percent
Yonetici / Executor 10 n
Biuro personeli / Office Staff 10 u
KO Teknik eleman (muhendis.mimar vb.)/ 4 4
Technical Staff -
isci (vasifsiz) / Unqualified worker 69 74
TOPLAM / TOTAL 93 100
Yonetici / Executor 62 10
Buro personeli / Office Staff 93 16
0.0i Teknik eleman (muhendis.mimar vb.) / 49 8
Technical Staff
isci (vasifsiz) / Unqualified worker 391 66
TOPLAM 595 100
Yonetici / Executor 237 10
Buro personeli / Office Staff 368 16
8O Teknik eleman (muhendis, mimar vb.) / 243 u
Technical Staff
isci (vasifsiz) / Unqualified worker 1442 63
TOPLAM /TOTAL 2290 100
GENEL TOPLAM / TOTAL 2978 100

*) Kiglk dlgekli isletmelere ait sayilara isveren ve ortaklar dahildir.
In small size companies the employers are included in the numbers.

Tablo 4: isletmelerin Uriin Projelendirme ve Gelistirme Durumlari
Table 4: Product Projecting and Developping Situations of The Firms

isletme / Firms

Uretim Projeleri / Producfion Projects Adet  Ylzde (%)™
Number Percent

1-isletmeye ait tasarim* 25 37

Companies designing their own produets

2- Piyasada mevcut aksesuarlarin benzerlerini imal etmek" 55 82

Companies simulating hardware present in the market

3- Musteri istegine gore projelendirme 37 55

Projecting according to the customer's demand

4- Lisans ve teknik isbirligi halindeki firmalar ile 3 4

Companies producing hardvvare under licence or in cooperation
with other companies

*) Dordiinct segenegi isaretleyen firmalar dahildir. **) Butiin segenekleri isaretleyenler — dahildir. ~ ***) Oranlar, arastirmaya katilan
67 isletmeye gore hesaplanmistir
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Aksesuarlarin gerek estetik ve gorsel dzellikleri, gerekse mekanik 6ézellikleri bakimindan
onemli bulunan yizey islemlerinin Gretici firmalarca kismen yerine getirildigi (%54) ortaya ¢gikmistir
(Tablo 5).

Tablo S: Aksesuar Uretiminde Yiizey islemlerinin Uygulanma Durumlari
Table 5: Status of The Surface Treatment of The Hardwares

isletme /Firms
Adet Yuzde(%)
Number Percent

Yuzey islemlerinin Uygulanma Sekli /
Application type of the surface treatments

1-Butlin yuzey islemleri isletme bunyesinde yapilmaktadir / 10 15
Surface treatments carried out in house

2-Kismen isletme icinde kismen fason olarak yapilmaktadir | 36 51
Some of the surface treatments carried out in house

3-Bitlin yuizey islemleri isletme disinda fason olarak yapilmaktadir / 21 3L
Surface treatments carried out by specialized companies under contract

TOPLAM/TOTAL 67 100

Sektdr isletmelerinin kapasite kullanim oranlari olarak, 2000 yili verileri esas alinarak;
%40"inin kurulus kapasitesinin Gstiinde, % 30°unun kurulus kapasitesinin altinda ¢alistigi belirlenmistir.
Bu durum isletme 6lgegi bazmda incelendiginde; B.O.1. Terin agirhikh olarak kurulus kapasitelerinin
ustiinde, K.O.i.’lerin ise kurulus kapasitelerinin altinda calistiklari gériilmstiir.

3.2 Tirkiye Mobilya Aksesuarlari Uretimi ve Ticareti

Mobilya aksesuarlari Gretim sektdriinlin tanimlanmamis bir sektdér konumundan kaynaklanan
yapisi nedeniyle Tirkiye’deki tretimi ve ticari gelisimine yonelik saglikli bir veri bulunmamaktadir.
Bu durum, DIE kayitlarina gére Tiirkiye Mobilya ve yapi elemani aksesuarlari Gretim miktarlari
ve satis de@erlerinden agikca gorilmektedir. Zira, sektérin Grin gruplari; Kilit ve Anahtarlar,
Hirdavat malzemesi, ¢ivi ve civata-vida olarak 4 grupta verilmis olmasi, verilerin sektdriin gergek
yapismi gostermekten ne kadar uzak oldugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle, gerek sektoriin
gercek tretim miktarlarinin belirlenmesi, gerekse sektoriin tanimlanmasi ve sinirlarinin gizilmesinin
daha kolay ve anlasilabilir olmasi agisindan bu arastirmada sektoriin Griin gruplan Tablo | ’de
gosterildigi gibi siniflandmImistrr.

Arastirmada, Turkiye mobilya ve yapi elemani aksesuarlan dretim sektériiniin son 5 yillik
(1996-2000) dretim miktarlan, Tablo 6°de gdsterildigi gibi belirlenmistir.

Buna gore; Tirkiye mentese tretimi 1996°da mobilya ve Icapi-pencere mentesesi olarak
toplam 105 milyon adet iken, 2000 yilinda 150 milyon adet civarinda oldugu goérilmektedir. Aynca,
bu arastirma gostermektedir ki, TUrkiye mentege tretimi i¢inde mobilya mentesesi Uretimi, kapi
pencere mentesesi Uretimine gore yaklasik iki kat daha fazla bulunmaktadir (Sekil 1). <
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Tablo 6: Tiirkiye Mobilya ve Yapi Elemani Aksesuarlari Uretim M iktarlari
(1996-2000).

Table 6: Production Amount of Hardware for Turkish Furniture and Building Elements.
(1996-2000)

Uriin Grubu /Product Group 1996 1997 1998 1999 2000
1-Menteseler/Hinges
- Mobilya menteseleri (x1000adet) / 70.658 94.490 137.187 110.080 114.150

Fumiture hinges
- Kapi-pencere menteseleri (x1000adet) / 35.000 41.300 50.100 48.750 36.700
Door and window hinges
2- Mobilya ve Kapi-pencere stirme 18.700 55,500 38.090 62.750 92.000
mekanizmalar (x1000takim) 1
Fumiture and Window-door slides
3-Cekmece sistemleri(x1000takim) / 47.550 89.450 92.100 85.320 81850
Drawver systems
4~ Tutamak ve Kulplar/Handies and Knobs
- Kapi-pencere kollari(x1000takim) /
Door and window handles 185.000 190500  205.100 192.000 188,500
—Mobilya kulp ve tutamaklari(x1000adet) /  202.000 278000  303.750 250.100 265.000
Fumiture knobs and handles
5- Kapama Geregleri /Locks and Latches
—Kilitler (x1000adet) /Locks 76.100 78.500 85.600 80.200 85.000
6- Tespit ve Birlestime Elemanlan 1
Assembly fittings and connecting elements
-Agag vidas! (x ton) /Wood screws 3.250 6.600 7.235 7.050 7.000
-Cektirmeler ve plastik baglama gerecleri
(x1000adet) /Plastic connecting 81.000 105.100 125.800 120.000 125.900
elements and knock-down fittings
7- Ayakaltl Geregleri (x1000adet) / 63.000 71.300 78.550 85.250 91.600
Fumniture castors.glides and plinth
adjusting legs
8- Diger aksesuar ve donanimlar / - - - - -
Other hardware and fittings

Kapi-Pencere Mentesesi ve Mobilya Mentesesi Uretim
Miktarlan

S Mobilya menteseleri i*1COOadel) ES Kepi-pencere menteseleri (x1006aoet)

Sekil 1: Yillara gore kapi-pencere mentesesi ve mobilya mentesesi Uretim miktarlari.
Figlre 1.'Production amounts of door-window and furniture hinges due to years
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Mobilya ve Icapi-pencere siirme mekanizmalarinin toplam Gretimi ise, 1996 yilinda 18 milyon
takim iken, 2000°de 92 milyon takim civarinda gerceklesmistir. (Sekil 2).

Mobiiya ve Kapi-Pencere Siirme Mekanizmalan Uretim
Miktarian

Mobilya ve Kapi-pencere siirme mekanizmalari (x1Q06takim)

Sekil 2: Yillara gére mobilya ve kapi-pencere siirme mekanizmalari Giretim miktarlari
Figire 2: Production of sliding mechanism for fumiture,doors and windows according to
years
Yerli Giretim olarak tlkenin talep diizeyi karsisinda hem miktar hem de kalite olarak yetersiz
kaldigi belirtilen bu trtin grubunda sektoriin, 6zellikle 1990’lardan sonra hizli bir atihm igine girdigi

gorilmektedir. Zira, 1990°a kadar baslica 3 firmanin calistigi sirme mekanizmalarinda bugiin 14
firmanin calistigi belirlenmistir.

Cekmece sistemleri tretimi, bu arastirmada ayri bir Griin grubu olarak degerlendirilmis ve

Turkiye’deki toplam Gretim miktarian, 1996 yilinda 47 milyon takim iken, 2000°de 81 milyon takim
civannda gerceklesmistir (Sekil 3).

Gekmece Sistemleri Uretim Miktarlan

S Gekmece siStemleri(x1000lakim)

Sekil 3: Yillara gore ¢cekmece sistemleri Giretim miktarlari
Figtre 3:Production amounts of drawer systems according to years
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Kapi-Pencere Kolu Uretim Miktarlari

jS Kapi-pencere koiiari(x1000lskim)

Sekil 4 :Yillara gore kapi-pencere kollari dretim miktarlari
Figlre 4: Production amount of door and window handles according to years

Mobilya kulp ve tutamaklari Gretim miktarlari ise, 1996 yilinda 202 milyon adet iken,
2000°de 265 milyon adet olarak tespit edilmistir (Sekil 5).

Mobilya Kulp ve Tutamaklari Uretim Miktarlari

350.000
300.000
250.000
200.000
150.000
100.000

50.000
n
1996 1997 1998 1999 2000

S Mobilya kulp ve tutamaklan(x1000sdet)

Sekil 5: Yillara gére mobilya kulp ve tutamaklari tretim miktarlari
Figire 5:Production amount of handles for fumiture according to years

Kapama gerecleri triin grubu altinda verilen ve her tiirli kilidi kapsayan Trkiye kilit Gretimi
ile ilgili veriler ise; 1996°da 76 milyon adet civarinda iken, 2000” de 85 milyon adet civarindadir
(Sekil 6).
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Kilit Uretim Miktarlari

1996 199? 1393 199s 2000

ma Killiler 'sl000Oadst) |

Sekil 6: Yillara gore kilit Gretim miktarlari
Figlre 6:Production amount of locks according to years

Adgag vidasi Uretimi ile ilgili veriler ise, 1996°da 3.2 ton civarinda iken, 2000 yilinda da 7
ton dretim seklinde belirlenmistir (Sekil 7).

Afdag Vidast Uretim Miktarlar

B.GOOt*

E3 Agag vidasi (xton)

Sekil 7: Yillara gore agac vidasi Uretim miktarlari
Figure7:Production amount of screw according to years

Cektirmeler ve plastik baglama gerecleri adi altinda verilen tespit ve birlestirme elemanlarinin
Turkiye’deki Gretimi ile ilgili veriler de, 1996°da 81 milyon adet iken, 2000°de 125 milyon adet
retim seklinde tespit edilmistir (Sekil 8).
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Cektirmeler ve Plastik Bajlama Gerecleri Uretim Miktarlan

O Cektirmeler ve plastik baglama gerecleri (x1000adet)

Sekil 8: Yillara gbre cektirmeler ve plastik baglama gerecleri Uretim miktarlari
Figlre 8: Production amount of plastic connecting elements and knock-down fittings
according to years

Ahsap ayak hari¢ her tirlu ayale alti mekanizmalari ve elemanlarini kapsayan ayale alti
gereglerinin Tirkiye’deki tretimi ise, 1996°da 63 milyon adet civarindayken, 2000°de 91 milyon
adet olarak belirlenmistir (Sekil 9).

Sekil 9: Yillara gore ayakalti gerecleri Uretim miktarlari
Figlre 9:Production amount of fumiture castors, glides and plinth adjusting legs according
to years

3.2 Turkiye Mobilya Aksesuarlari Dis Ticareti

Arastirmada belirlenen tiretim miktarlarinin aym zamanda ticarete konu olan aksesuar miktari
oldugu soylenebilir. Diger taraftan, Turkiye’nin aksesuar ticaretinde ithalat ve ihracat degerlerine
bakilacak olursa (Tablo 7), ithalatin ve ihracatin giderek arttigi goriilmektedir.
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Tablo 7: Tirkiye Mobilya Aksesuarlari Dis Ticareti (DIE-2001)
Table 7: Foreign Trade of Hardware for Turkish Furniture (DIiE 2001)

Yillar
1995
1996
1997
1998
1999
2000

Ithalat($)/ Import

45,542,155
75,457,586
79,576,980
79,778,451
67,087,588
59,464.480

ihracat $)/Export

17,310,770
20,962,103
27,063,426
30,083,514
34,991,137
126,497.103

Turkiye aksesuar dis ticareti ile ilgili olarak belirlenen bu degerler, aksesuar tretiminde
gelismis bazi tlkelerin dis ticareti ile karsilastirildiginda oldukca dustik degerler oldudu agikca
gorilmektedir. Diger taraftan, bu tlkelerde ihracat degerleri ithalat degerlerinden yiiksek olurken,
Turkiye’de ihracat degerleri ithalat degerlerinden distk oldugu goérilmektedir. (Tablo 8).

Tablo 8: Bazi Avrupa Ulkelerinin Mobilya Aksesuarlari ihracat ve ithalat Degerleri
(Chbi 1995, Beschlage Hk-1996, Assofermet-2000, Die 2000).

Table 8: Exporting and Importing Values of Hardware for Furniture and Building Elements
in Some Countries (Chi-1995, Beschlage Hk-1996, Assofermet-2000, Die 2000).

Ulke
Country

Almanya
italya
Hollanda
Tarkiye

ihracat (Milyar $)*
Export (Biiiion $)*

1995
2.10
1.75
0.39
0.02

19S6
2.30
1.96
0.43
0.02

ithalat (Milyar $)*
IMPORT (Billion $)*

1995
0.82
0.71

0.29
0.05

*) Degerler yuvarlatilarak verilmistir.
Values are rounded

198S
0.91
0.83
0.34
0.08

Ornegin, Almanya 1995 yilinda 2,1 milyar USD ($) ihracata karsilik, 0.82 milyar USD ($)
ithalat gerceklestirmistir. 1996°da ise 2,3 milyar USD (S) ihracat, 0.91 milyar USD ($) ithalat
yapmistir. italya’nin 1995°de 1.75 milyar USD (S) ihracatina karsilik 0.71 milyar USD ($) ithalati
bulunurken, 1996°da 1.96 milyar USD ($) ihracat ve 0.83 milyar USD ($) ithalati goriilmektedir.
Buna karsilik Tarkiye’nin ayni yillara ait dis ticaretine bakacak olursak, 1995°de 17.3 milyon USD
($) ihracata karsilik, 45.5 milyon USD ($)’hk ithalati bulunurken, 1996°da 21.9 milyon USD ($)’hk
ihracata karsilik, 75.4 milyon USD ($)’lik ithalati bulunmaktadir.

Tablo 9°da gorildugi gibi diinya aksesuar piyasasinda 6nde gelen ulkelerin firma ve markalan
Turkiye piyasasinda da yer almaktadir. Almanya ve italyan firmalarinin cogunlukta oldugu pazarda,
son zamanlarda Avusturya, ispanya, isvigre ve ingiltere gibi diger Avrupa iilkelerine ait firmalarla,
Tayvan, Cin gibi Uzakdogu ulkelerine ait firmalannda yer aldig1 gériilmektedir.
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Tabio 9: Tiirkiye Mobilya Aksesuarlari Pazarinda Yer Alan ithal Aksesuar Markalan

Table 9: Import Hardware Brands That Take Place in The Turkish Market of Hardware
Fumiture
FIRMA-MARKA/ ULKE/ URUN GRUBU/ MUMESSIL /
FIRM - BRAND COUNTRY  PRODUCTGROUP AGENT
Menteseler, Cekmece sistemleri, Baglanti
BLUM Awusturya  elemanlan ve Askiliklar / Hinges, Dravver systems, - Blum GmbH (irtibat Brosu)
fittino elements and hangers
HAFELE Almanya Bitiin Aksesuar Gruplan 1Ali hartkvare groups Hsfeie GmbH (irtibat Biirosu)
HET7ICH Almenya Biitiin Aksesuar Gruplan / All hardware groups
FRATELLI italya Qekmec§ Sistemleri (Bilyah Ra_y), S_‘Lirg’u TEM ing.Malz. Sari.ve TicTttd.
sistemleri 1 Dravver systems, slide sistems st
S1RO Awvusturya Kulplar, Kapi Kolu, Askilik Elemanlai 1 Handles, )
knobs and hooks
GRASS Awvusturya  Mentegeler, Cekmece Rayian, Baglanti
Elemanlan / Hinges, dravrer rails, connecting Ulpasan Tic. AS.
fittings
HUML Almanya Kilitler, Kulplar, Baglanti Elemanlan /
Locks, handles, connecting fittings
SCHOCK METAL Almanya Cekmece Sistemleri (Bilyali ray) / Dravver systems
FSB Al a Kapi ve pencere kollan / Door and window
AR handles
SERVETTO italya Askilik Mekanizmalan / Hanger mechanism
ital'-a
PEKA METALL AG isvigre Mutfak Mobilyasi Mekanizmalan / Kitchen
fumiture mechanism
JASMIN Ingiltere Mutfak mobilyasi mekanizmalan / Kitchen
fumiture mechanism
FGV italya Mentese, Cekmece sistemleri / Hinges and
dravver systems
DANCO italya Mentese 1Hinges
DECONTI Tayvan Mentese 1Hinges
TERNO italya Stirme kapi ve kapak mekanizmalan / Shiding
doors and mechanisms
COSMOV.BM, TENTOPJ
CORBETTA, CITTERIO, italya Kulplar ve tutamaklar / Knobs and handles
CONFALONIERI
Ccosmov italya Askilik mekanizmalan / Hanger mechanism Top Impeks AS.
CIEFFE italya Baza ayaklan / Base adjustment leg
PREMAR POGGIMARIA Kapi kollan 1Door hanoles
N Italya
ESTAM, METALORFE,  Ispanya Kulplar/ Knobs
EGOKI
UNION KNOPFT Almanva Kulplar/ Knobs
CAS italya Kilitler / Locks
DERK- FGV ilarya Vidalar/ Screws
FERRARI italya Mentese / Hinges
ESPANSO Italya Baglanti elemanlan/ Connecting fittings elements "
LCH italya Cekmece sistemleri (Bilyali ray) / Dravver systems Kent Dis Tic. LS.
TAIMING Gin Cekmece rayi / Drawer rai!
STAVMM. SH italya Mentese / Hinges
FULTERER Avusturya ~ Gekmece sistemleri (Bilyali ray) / Dravrer systems
DONATI italya Cekmece ray1 / Dravver rall
ARMSTRONG Tayvan Kilit sistemleri / Lock systems
BVB Almanya Kilil sistemleri / Lock systems -
CITTERIO italya Kulplar/ Knobs a nd bondles Sarman Mob.Aksesuar Lid 3.
EUROMID italya Baglant: sistemleri / Fitting systems
OLIVARI italya Kapi kolu/ Doorhande
CROWN Tayvan Ahsap vidalan / Wood screw
O.G.T.M. POZ2I italya Mobilya tekerlekleri / VWheelsand castors
INDAUX Isoanya Mentese, Cekmece rayian / Hinges, dravrer rails “
OIMAR Ispanya Kapi kolu, kulplar 1 Door handle and knobs Saragoglu Hirdavat
OMGE Italya Cekmece sistemieri / Drawver syslems .
™ italya Mentese 1Hinges Tela Dig TicAS.
VMURTH Almanya Biitiin Aksesuar Gruplan / Ali hardvvare groups
MEPLA Almanya Mentese, Gekmece sistemleri / Hinges, drawer ~ Wiirth Oto.ve Mon.San.
systems
HAWAAG isvigre Stirgii sistemleri ve mekanizmalan / Slide
systems and mechanism
EKU AG isvigre Stirg sistemleri ve mekanizmalan / Slide Mobelti Ahsap Méble Saa
systems and mechanism
HEKNA Almanya Kilit sistemleri / Lock systems
HOPPE italya Kapi ve pencere kollan / Doorand window
handles .
SH,GEM, GUSTI, italya Mentese, kulplar kapi kollan/Hinges knobs, If:"é'; Mob. ve Aksesuar
RDS doorhandes o
CINETTO, STEINCO italya Stirgi sistemleri, tekeriekler/Slide systems,vvhsels
LAVA Slovanya Mentese 1Hinges Giirdal Tic.
ACCURIDE ingiltere Gekmece rayian / Dravler rails Kanca Tic.
KNAPP Avusturya Baglant! elemanlan va sistemlen /Connecting istanbul Drg Tic.Ltd.Sti.

Jittinaetemenls.andJ&rKL rataras
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4. TARTISMA VE SONUC
4.1 Sektorin Genel Ozellikleri

- Mobilya ve yapi elemani aksesuarlari iretim sektori, Griin gruplan itibariyle, imalat sanayi
icinde Metal esya sanayiinin alt sektdrlerinde dagilmis olarak (35590125-Mobilya tekerlekleri,
38110201-K{iit ve anahtarlar, 38110301-Hirdavat malzemesi, 38190301-Civi, 38190901-Civata,vida
vb.) gbziikmektedir.

- Bu arastirmada sektdrde Uretici firma olarak faaliyet gosteren 128 isletmenin bulundugu
tespit edilmistir. Bu isletmelerin dagilimindaki yogunlasma tilkemiz mobilya endistrisindeki
isletmelerin yersel dagilimina paralellik géstermektedir.

- Arastirmada, calismaya katilan sektdr isletmelerinin %25’inin kuclk &lgekli, %36’smin
orta 6lgekli, %39’unun da blyik 6dlgekli oldugu, bunlann %21 ’inin sahis veya adi ortaklik, %42’sinin
limited sirket, %37’sinin anonim sirket durumunda oldugu tespit edilmistir.

- Sektdriin 2000 yih itibariyle 2978 Kisiyi istindam etti§i gorilmektedir. Arastirmaya katilim
oraninin %52 oldugu distnaldiginde sektdrin toplam istihdam kapasitesinin daha fazla oldugu
sOylenebilir. Bunlarin %10°u teknik eleman niteligini tasirken, %64°0 vasifsiz is¢i niteligindedir.
Galisanlarin niteliklerinde isletme 6lgegi blyudikce kiglk de olsa artis g6zlenmektedir. (Tablo 2).
Bu durum sektdriin teknolojik gelisiminde egilim boyutunun 6nemini ortaya koymasi bakimindan
degerlendirilmelidir.

- Uretim seklinin genel olarak (seri+siparis) Gretimi seklinde (%62) bulundugu
sektdrislelmelerinin Uriin projelendirme ve gelistirmede izledikleri yollara gére durumlari Tablo
3’da goruldugi gibi, piyasada mevcut aksesuarlarin benzerlerini imal etmek seklinde projelerle
calistiklari (%82) belirlenmistir. Halbuld, giinimz tiketici profili 6zglin Griinler arayan bir karakter
sergilemektedir. Diger taraftan, uluslararasi piyasalarda rekabet edebilmek icin 6ncelikle profesyonel
tasarimci eksikligi, hammadde teminindeki aksakliklar, yetersiz sermaye birikimi, eski teknolojilerin
yol acti§1 yuksek maliyet ve dusik kapasite sorunlarmi asmak gerekmektedir.

- Turkiye’de mobilya aksesuarlarinin yillara gére (1996-2000) tretim miktarlari Tablo 6’de
gosterildigi gibi tespit edilerek, sektorin Gretim hacmi belirlenmeye calisiimistir. Ulkenin talep
diizeyi karsismda gerek kalite, gerekse kantite olarak yetersizliginin gézlendigi mobilya ve yapi
elemani aksesuarlarinin 1996-2000 yillan arasindaki tretim miktarlarinin 1999 yilma kadar hizl
bir artis egiliminde oldugu, 1999 ve sonrasinda ise duraganlastigi, bununda globallesen diinyadaki
ekonomik krizle beraber ilkemizde yasanan deprem felaketleri, ekonomik istikrarsizlik ve daralan
yatirim ¢alismalari gibi nedenlerden kaynaklandigi sdylenebilir.

- Aksesuar yizey islemlerinin, kismen dretici firmalarca yerine getirildigi (%54) ortaya
cikmistir (Tablo 4). Yizey islemlerinin kalitesizligi, kullanici ve pazarlamaci isletmelerce de, yerli
Gretim aksesuarlarin tercih edilmemesinin nedenlerinden biri olarak gdérilmektedir.

- Hemen her lkede birlik veya demek catisi altinda érgutlenmis bulunan sektdr isletmelerinin
Turkiye’de bir birlik olusturamadigi gérilmektedir. Hig biri yurt disinda var olan dretici birliklerini
tanimamakta ve islevlerini bilmemektedirler. Arastirmaya katilan isletmelerin verdigi cevaplara
gbre, boyle bir birligin yararina inanan isletmelerin orani %78 ile oldukca yuksektir.
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- Sektor isletmelerinin isletmelerin %70’inin gelecekle ilgili tiretim ya da kapasite planlamasi
yapmadiginin gérildigu bu calismada, planlama yapan isletmelerin % 63°Unin kisa vadeli (lyil)
plan, %24’Unin orta vadeli plan, % 13’Unin de uzun vadeli planlar yapti§i gérilmektedir.

- Igletmelerin Grlnlerini satarken genelde birkag yéntemi bir arada kullandiklari (%51)
gorilmektedir. Satislarini dogrudan fabrikadan yapan isletmelerin orani %15, araci pazarlama
kuruluslarr araciligi ile yapanlarin orani %20, satis bayileri araciligiyla yapanlarin orani da % 14
olarak belirlenmistir.

- isletmelerin %97si satis sonrasi hizmetlerinin varhgini bildirirken, bu hizmetin sadece
bir yillik garanti ve yenileme seklinde oldugunu bildirmistir.

- Turkiye aksesuar ihracatinda, hemen butiin diinya ulkeleri yer aliyor gibi goriinse de
Ortadogu ulkeleri ile Turki Cumhuriyetler ve Balkan tlkelerinin halen énemli bir pazar oldugu
goriilmektedir.

- Son zamanlarda, dis ticaretin gelistirilmesinde yayginlasan Sektdrel Dis Ticaret Sirketleri
(SDTS) ile isbirliginiz varmi sorusuna, sektorde olusturulmus bir STDS olmamasi nedeniyle biitiin
isletmeler hayir derken, arastirmaya yanit veren isletmelerin %67’si kendi sektorlerinde STDS’ lerin
olusturulmasina olumlu bakmaktadir.

- Sektor isletmelerinin sadece 14 ‘linde (%21) kalite belgesi sahipliginin bulundugunu
gbérmekteyiz. Bu belgelerin 7°si TSE, 2’si TSEK, 5°i Marka tescili seklindedir. 1ISO 9001,9002 vb.
kalite belgesine sahip bir isletme bulunmamaktadir. Ancak, almak icin calismalarini sirdiren
isletmeler bulunmaktadir. Sektoérde patent veya lisans sahipligi ile calisan bir isletmeye rastlanmamistir.
Ayrica, sirket evliligi (yerli ve yabanci ortaklarla) konusunu giindemine alan veya calisan higbir
isletme bulunmamaktadir.

4.2 Sektoriin Genel Sorunlari

Ulkemiz imalat sanayiinin baslica 6zelliklerinin genel olarak bu Gretim sektoriinde de
géraldagi arastirma sonuglarindan ortaya ¢ikmaktadir. Bdylece, sektoriin belirlenen baslica
sorunlanmn da tlkemiz imalat sanayiinin genel sorunlarina ve darbogazlarina benzerlik gosterdigi,
ancak bazi sorunlarin dncelik siralarinin degisimi gibi fakliliklar ortaya koydugu gorilmektedir.
Belirlenen bu sorunlari 6nem sirasina gore su sekilde siralayabiliriz;

1- Her tirlG bilgi iletisimi ve koordinasyon eksikligi

2- Finans yonetimi ve eksikligi

3- Standardizasyon eksikligi ve tanimlanmamis bir sektdr konumu

4- Hammadde ve yan mamul malzeme temini ve kalite sorunlan

5- Teknik eleman sorunlan

6-Yan sanayi eksikligi [ ]

4.3 Genel Sorunlarin Giderilmesine Yonelik Oneriler

Ana basliklar halinde belirlenen bu sorunlar karsismda ¢6zim 6nerileri getirmenin, diinya
ekonomisindeki gelismelerle beraber tilkemizin ekonomik durumu ve imalat sanayii goz éniine
alindiginda kolay olmadigi bir gercektir. Ancak, arastirma sonuglarina gore sektdriin mevcut yapisi
dikkate alinarak su oneriler getirilebilir.
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Sektdr sorunlarinin esas olarak belirsizlikten yani tanimlanmamis bir sektér konumundan
kaynaklandigi kanisi ortaya ¢ikmaktadir. Belirsizlik olarak adlandirilan koordinasyon ve bilgi iletisimi
eksikliginin giderilmesinin sektdrin gelismesi igin gerekli oldugu anlasiimistir. Bunun da sektér
isletmelerinin bir araya gelerek “ Tirkiye mobilya ve yapi elamani aksesuarlari Greticileri birligi”
nin kurulmasi ile gerceklestirilebilecegi dustinilmektedir. Bu arada meslek grubu veya is kolu olarak
siniflandiriimasinda kullanilabilecek adinin da ortaya ¢ikti§i gorilmektedir.

Bdoyle bir birligin sektoriin belirtilen eksikliklerinin ve sorunlarinin giderilmesi yaninda,
isletmelerin tek baglarina gerceklestirmekte zorlandiklari tanitimi yapmak agisindan da buytk
yararlan olacag! aciktir.

Bunlarin yaninda, butlin aksesuarlar i¢in standartlarin hazirlanmasi ile bunlarin yurtici ve
yurtdismda emsalleriyle rekabet giiciine kavusturulabilecegi, ihracat potansiyelinin yiksek oldugu
tlkeler basta olmak Uzere, diger Ulkelerin resmi standart teskilatlari ile yakin isbirligi icinde uyum
calismalan mimkin olabilecektir.

Diger taraftan, birligin blnyesinde olusturacadi branslasma ile malzeme Kaliteleri ve fiyat
dalgalanmalannda etkili olunabilecegi gibi yetersiz malzeme bilgisinin giderilebilecedi, malzeme
standartlarinin hazirlanmasi ve gelistirilmesi mimkin gérilmektedir.

Sektordeki isletmelerin hemen hemen tamaminin bugiine kadar iliskiye gecmedigi
universitelerin konu ile ilgili birimlerinin sektdr hakkinda bilgilendirilmesi, Universite-Sanayi
ishirliginin zaman gecirilmeden kurulmasi gerekmektedir.

Ayrica, olusturulacak bir birligin, devlete sanayi tesvik ve kredi politikalari hakkinda sektor
muhatabi olarak cevap vermesi, dilek ve sikayetlerde bulunabilmesi gibi avantajlari da beraberinde
getirecegi agiktir.

Uretim gesitleri, tretim fonksiyonlari ve iiriin bazmda uzmanlasmay tesvik edici diizenleme
ve isbirliklerinin gerceklestirilmesi halinde sektdr daha verimli, daha karli ve daha rekabetci bir
yaplya ve gice kavusacaktir .

4.4 Uluslararasi Rekabet Gici Acgisindan Tirkiye Mobilya Aksesuarlari
Uretim Sektdrii

Sektérde en bilyik sorun isletme élgeklerinin kiguklugudir. isletmecilik agisindan énemli
sorunlarin yasandigi sektorde kapasite kullanim oram dusiktir. Sektordeki isletmelerin biyik bir
kismi teknolojik diizey, egitilmis teknik eleman ve pazarlama kanallari agisindan gesitli yetersizlikler
icerisindedir.

insanlarin gok cesitli ihtiyaglarinin karsilanmasi igin dretilen Griin gesitlerinin artmasi,
seceneklerin gogalmasi, rekabet ve tanitim tekniklerinin gelismesi gibi sebepler yiziinden tiketici
davrams eg@ilimleri de§ismis, bu durum Ureticileri trlin gelistirme ve marka ydnetimi calismalarinda
daha dikkatli davranislar igcine girmeye zorlamistir.

Ozgiin tasarimlar arayan giinimuiz tiketici profili isletmeleri, yiiksek para ve zaman maliyetli
trtin gelistirme projelerine yoneltmektedir. Bu projeleri finanse etmek, gelistirilen tasarimlar tizerinde
belirli stre tekel hakki kazanmakla mimkinddr.
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Uluslararasi piyasalarda rekabet edebilmek icin kaliteli ve ucuz retim yapmak, pazarlamada
drgltlenmek ve tasarimda bir imaj olusturmak gerekmektedir. Glimrik Birligi sonrasi buy(k bir dis
rekabet baskisi altinda kalan sektérde bu perspektife uygun bir politika zaman gecirilmeden
uygulanmalidir.

Gumrik Birligi ile birlikte dis ticarette, dzellikle sinai milkiyet haklan ve rekabet bakimindan
gelismis mevzuat, kurum ve uygulamalara sahip olan Avrupa ile iliskileri revize eden Tiirk Sanayii
ile birlikte bu sektérde, markali mal satma ve imaj olusturma konusunda bilingli bir gayretin icerisine
girme geregini anlamis bulunmaktadir.

Gumrik Birligine girilmesiyle kigik isletmeler icin tretimde etkinlik ve kalite énem
kazanmistir. Sektdriin rekabet gticiniin arttinlmasi kiigik isletmelerin kendi aralarinda birleserek,
teknik ve ekonomik guglerini bir araya getirmeleri ile daha mimkin gérilmektedir. Mobilya
sektoriinde bu tip birlesmelerin drnekleri olarak MOSAS (Mobilya Sanayicileri Dis Ticaret Sirketi)
ve Ankara Mobilya Dis Ticaret A.S. verilebilir. Ancak, arastirma konusu sektor iginde boyle bir
birlesme drnedi bulunmamaktadir. Bu isletmelerin biinyelerinde mutlaka bir AR-GE birimi olmall,
gelisen teknoloji takip edilmelidir. Universite-Sanayi isbirligi cercevesinde,Universitenin bilgi
birikimden yararlamlmahdir.Uriin sorumlulugu ve triin giivenligi ile tiketiciler korunmalidir.
Kaliteli hammadde ve yardimci malzeme temini olanaklarinin ve teknoloji transferinin kolaylasmasi,
ihracat olanaklarinin ve isletmelerin kendilerine olan glivenlerinin artmasi Gimrik Birliginin sektore
sagladigi avantajlar olup, piyasaya daha uygun fiyath triinlerin girmesi Ureticileri rekabet ortamina
sokmustur.

Tirkiye’de mobilya aksesuarlari sektériinde bazi standartlar olmasina ragmen, standartlara
uygun mal dretimi yeterli seviyede degildir. Avrupa’ya gore temel girdi maliyetleri yliksek oldugundan,
mamul riyadan da yiiksek olmaktadir. Bunlarin sonucunda da aksesuar ihracati diisiikttir. Bu nedenle,
sektdre Uretim, pazarlama ve tasarim asamasinda ihtiya¢ duydugu destekler verilmelidir.

4.5 Uluslararasi Rekabet Guciniin Gelistirilmesine Ydnelik Oneriler

Gerek arastirmaya katilan isletmelerin yanitlarinin incelenmesi ve degerlendirilmesi, gerekse
sektor drtinlerinin tiiketicisi konumundaki mobilya ve kapi-pencere Ureticileri ile aksesuar pazarlamacisi
konumundaki isletmelerin yanitlarinin degerlendirilmesi sonucu ortaya ¢ikan veriler 1s1§ginda Tirkiye
mobilya aksesuarlari Uretim sektdriiniin rekabet gliciiniin gelistirilmesine yonelik dneriler asagidaki
gibi belirtilebilir:

e Dus ticaretile ilgili rejim kurallarinin agik, anlasilir ve ayrintili bir sekilde diizenlenmesi ve
yapilacak degisikliklerin uygun bir siire sonra yirirlige konulmasi.

« Yurtdisi piyasalar hakkinda (dis ticaret rejimi, mevzuat, standartlar vb. gibi hususlar basta
olmak uizere) diizenli ve surekli bilgi saglanmasi.

+ isletmelerde calisan personele egitim verilmesi yolu ile: mevzuat bilgileri, standart bilgileri,
piyasa bilgileri ve teknik (retim, makine, patent vb.) bilgilerin yayginlasmasinin saglanmasi.

« isletmelerin yukarida belirtilen bilgilere ulasmasini saglayacak enformasyon teknolojisinin
olanaklarindan yararlaniimasi

o Arastirma ve gelistirme (AR-GE) faaliyetlerinin arttiriimasi.

Turkiye’de yurirlikteki standartlarin yani sira, uluslararasi alanda gecerli standartlar,
patentler, markalar, faydali modeller vb. konular hakkinda bir bilgi bankasinin olusturulmasi.
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Ulkemizde, hemen biitiin endistri dallan igin gecerli olmak lizere sdylenebilecek standart
yetersizliginin yani sira halen pek ¢ok standardin uygulamasinin ithalat ve ihracatta zomnlu,
yurtiginde ise istege bagh oldugu dikkate alinarak, standartlann énemi konusunda hem
kamuoyu hem de isletmeleri bilin¢lendirici bir e§itim programinin gergeklestirilmesi.

isletmelere sadece yurt dismda degil, Tirkiye’de de marka tescili, standart uygunlugu vb.
islemlerini yerine getirmek (izere destek saglanmasi.

Bu onerilerinjferine getirilebilmesi icin ilgili kamu kuruluslarinin veya sektor biinyesinde
olusturulacak bir birligin, erisimin hizli ve kolay oldugu kapsamli internet sitesi olusturmasi ve
surekli giincellemesi zorunludur. Ayrica, isletmelere erisim saglayabilecekleri altyapiy1 kurmak,
personeli hem bu konuda, hem mevzuat hem de teknik konularda egitmek icin destek saglanmalidir.
Ancak, tim bu hususlar isletmelerimiz arasinda karsilikli bilgi alisverisi olmasinin da gerekli
oldugunu gostermektedir.

Son olarak, piyasalarda engellerin giderilmesi durumunda hem i¢ hem dis ticaretin arttacaginin
aclk olarak ifade edildigi bu arastirmada; bu itibarla, Greticinin yani sira tiiketiciyi koruma ve rekabet
mevzuatinin gelistirilip, uygulamanin denetlenmesi ile Tirkiye’nin i¢ mevzuatinin en ¢ok ticari
iliskilerde bulundugu Ulkelerin yer aldigi Avrupa Birligi (AB) mevzuati basta olmak lzere dinya
ticaret 6rglti mevzuati ile uyumunun saglanmasi yéniindeki faaliyetlerin hizlandirilmasinin da
Uretim ve dis ticareti arttiracag ileri strllebilir.
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Abstract

Hardware plays great role on the appearance, comfort and function
which are important for furniture. In this article, Turkish companies producing
hardvvare for furniture vvere esamined io terms of their technical and economical
characteristics, the materials they use in production, standards and surface
treating methods they apply, legal structure and their policies in the foreign
and domestic trade.

67 of 128 companies represent 80% of the national production vvere
included wifhin this researcli.The companies which excluded were small sealed
ones. 26 of considered companies were iarge, 24 vvere medium and 17 vvere
small sized. Imported hardware brands, foreign trade companies and their
represantatives vvere determined in this researeh. The production amounts and
foreign trades betvveen the years 1996-2000 regarding to the produet groups
vvere determined and given in tables.

The main problem fouind for the sector derives from its being
undefined as a group of production or industry.

The follovving recommendations vvere made: First of ali the denniton
of sector must be given and its place in the production industry must be
determined, higher level of technology and produet qualify should be established,
special designs and products for specials brands should be prepared, produetivity
should be increased,dissemination of the information, guidance and support
should be provided, financial resources should be developed, integration of
main, side and sub industry should be maintained, common marketing systems
should be forined, support and improvement of the cooperation betvveen the
companies and e-trading should be provided.

Key Words: Furniture industry, Furniture Hardvvare, Hardvvare production,
hardvvare import, hardvvare export, hardvvare brands

1. INTRODUCTION

Furniture, which is used for sitting, resting, or keeping items in, is mostly made of wood
based materials and the materials vvhich vvould not effect its funetions directly. Furniture gains the
properties like usefulness, prestige, and safety from its design and hardvvare. By these, furniture
has the advantage for appreciation and selling.
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Hardware improves the quality of fumiture. Othenvise the consumers may coniplain about
such a fumiture with low quality. Some of the complaints are; doors, dravvers and their locks can
not be operated smoothly and easily, the legs and arms are not firm, fumitures are heavy and can
not be moved easily, drawers and covers are noisy and difficult to use, handles and vamish provide
short service. For this reason, hardwares are important both in production and use to provide quality,
usefullness, esthethics and comfort. On the other hand, as the world’s most important countries for
hardware market are also important for world fumiture trade. It is important to know the level of
the main, side and sub industry for intemational competition. In this research, recommendations to
improve intemational competition by determination of structure of production in Turkey, capacity
in use in the sector and increasing exports are made.

2. THE DEFTNITION AND CLASSIFTCATION OF HARDWARE FOR FURNITURE
AND RUILDING ELEMENTS

The main functions of the hardware for fumiture and building elements are to fix the parts
of the units, to attach the doors and windows, to help to move smoothly, to make them more durable,
attractive and comfortable.

Hardware have different varieties of models and types. In this study, they are classified in
7 product groups according to their functions and uses.

- Hinges

- Siides for drawers and gears for sliding door-window and fumiture
- Handles and knobs

- Shutting equipments (locks and latches)

- Assembly fittings and connecting elements

- Underfoot equipments (castors and glides, under frames)

- Other hardware fittings

3. MATERIAL AND METHOD

The companies involved in the production of hardware for fumiture and building elements
were investigated using a questionnaire. The questionnaire was prepared both for manufacturers
and users in the frame of main and side industry. The regions where the firms are intensively located
wvere chosen for questionnaire (istanbul, Ankara, Bursa, izmir and Kayseri). Questions wvere asked
personally in most firms to be sure about the reliability of the ansvvers and the work stations vvere
also observed.

The firms to be talcen in consideration in this research vvere chosen wvith referance to:

- The results of a previous research

- The records of chamber of industry in the cities vvhere the fumiture and hardvvare producers
are mainly located

- Records of Institute of Statistics

- Records of foundations related wvith this profession

- Related press organs, fair catalogues and internet

- Hardvvare sellers
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4. DISCUSSION AND CONCLUSION
4.1 General Characteristics of The Sector

- The hardware manufacturing sector is considered as a part of the sub-sectors of the metailic
items sector within the nanufacturing sector.(35590125-Fumiture wheels, 38110201 -Locks and
Keys, 38110301-Hardware, 38190301-pin,38190501-bolt, screw etc.)in terms of product groups.

- It was found that 128 firms have been operating in T'urkey. Hardware manufacturers are
intensively located close to the location of the firms of the fumiture.

- 25% of the companies took part in the investigation were considered small, 36% medium
size and 39% large; 37% of the companies investigated were joint-stock companies, 42% limited
liability, 21% individual proprietorship and simple partnership (Table 2).

- It was found that this sector had 2978 employees in the year 2000. When it is considered
that the attendance ratio to the invesigation is 52% it will be clear that the total employment capacity
is higher.10% of the employees were technical, while 64% were non-qualified workers. The
qualifications of the employees were better in larger companies (Table 3).

- The projects that the companies are follovving today shown in Table 4 are imitating the
existing products (82%). In fact todays consurners demand new and different products. On the other
hand, for the competition in the intemational market the problems like old technology, less capacity,
insufficient finance and the lack of proffesional designers should be solved.

- The productions through out the years (1996-2000) were shown in Table 6. It was found
that the production was not enough for the demand both in quality and quantity. As shown in the
table till 1999, tire production rate increases and then remains the same because of the economical
problems.

- The surface treatment of the hardware are done by the producers by 54% (Table 5). The
low quality of this process is the main reason for the consurners’ low demand for these products.

- There is no community of this sector in Turkey. For that reason, they have no idea about
the intemational firms and foundations. 78% of the attending companies agree to have a community.

- 70% of the firms have no plans for the future. 63% make short - term plans (1 year), 13%
make long -term plans.

- 51% of the firms seli directly from the factory, 20% have marketing combinations and
14% have subsidiaries.

- 97% state that they provide service after purchase, but this is either one year guarantee or
replacement.

- Most companies don’t have partnership with foreign trade companies. 67% wouid like
to have a foreign partner.

- 21% of the firms have quality certificate. 7 of them are TSE, 2 TSEK and 5 are trade mark.
None of the companies have 1ISO 9000, 9002, ete.
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4.2 General Problems of the Sector
The problems can be listed in the order of descending significance as follovvs:

1- Lack of communication and coordination.

2-Unsufficient financial sources and unsatisfactory financial administration.

3- Lack of standardization and clear definition of the sector.

4- Difficulty in obtaining raw and semi manufactured materials of satisfactory, quality and
quanlitiy.

5- Problems in recruiting qualified tecnical staff.

6- Lack of related industry.

4.3 Recommendations to Remove General Problems

It is hard to solve the problems that have been identified because of the economical position
of the country.

The main problem seems that the sector is undetermined. Lack of coordination and
communication should be rectified. It is thought that this could be possible by establishing the
“Turkish Furniture and Hardware Manufacturers Union”. This will also help the companies introduce
themselves to the market.

Another thing is that standards should be prepared to compete with the national and
intemational firms. In this way, it wiil be possible to coordinate with the countries having standarts.

There should be coordination between the companies and the university.
On the other hand, the union should be recognised by the government for credits.

4.4 Turkish Hardware Manufacturing from the View of International Competing
Power

The main problem here is that most of the firms are small-sized firms. The capacity is
generally low. Most of the fimis are insufficient with the technological level, qualified tecnical
employee and marketing.

The variety of products should be increased and the produet development should be done.
Today’s consumer look for new designs. This means higher costs and time. To finance this, the
designs should be very original and should be kept special for a particular firm.

For intemational competition, inexpensive and high quality production is very important.
Especially after the customs union, the competition conditions lead the firms for higher quality
production. ,

After the customs union, small-sized companies came together like partnership, bringing
their technology and economic power together. MOSAS and Ankara Furniture Trading are examples.
There should be a researehing and developing unit in these firms and there should be connection
wilh the universities.
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Qualified raw material and side material, easier technology transfer, exports and the self
confidance of the firms are the advantages of the customs union.

Although there are some standarts for the hardware, the production is not always suitable
for'the standarts. As the cost of the products are higher than in Europe, exporting potential is low.
For that reason, the support needed in manufacturing, marketing and aesigning should be supplied
to the firms.

4.5 Recommendations For Beveloping An internationaly Competitive industry

According to the answers to the questionnaire the following suggestions could be made:
- Setting clear, understandable and detailed rules for foreign trade.
- Providing continuous nevvs about the foreign markets.
- Educating the personel about the standarts, markets and technics.
- Using information technology to reach the issues stated above.
- Increasing the researching and developing activities.

- Developing an information center about intemational standards, patents, brands, useful
models, ete. besides Turkish standards.

- An education programme should be planned for training the firms and the consumers about
the importance of the standards since the standards are left to the producers’ own choice
in the national market where there are strict rules for importing and exporting.

- Supporting the firms for applying standards, trade marks, ete. in Turkey as well as abroad.

- A union would be very helpfiil for applying these suggestions. A background for the firms
and training the employees is a must for development. There should be an interreaction
betvveen the companies.

Finally, it will be helpful to reetify the problems in the markets. With vvatehing both the
manufacturer’s and consumer’s rights, controlling tlie application and adjusting the mles due to the
European Union and World Trade rules wvill inerease both production and exporting.
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