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Tamamlayic1 Saglik Sigortasinin Siirdiiriilebilirligi:
Ogretim Elemanlarinin Gériislerinin Degerlendirilmesi

Sustainability of Complementary Health Insurance: Evaluation of the Views

of Lecturers

Oz

Bu calismann amaci, 6gretim elemanlarmmn  tamamlayict saglik
sigortasimin stirdiiriilebilirligi hakkindaki goriislerini belirlemek ve sosyo-
demografik dzellikleri ile tamamlayict saglik sigortasimn siirdiiriilebilirligi
konusundaki goriisleri arasindaki iligkiyi incelemektir. Bu kapsamda
Karadeniz Teknik Universitesi'nde gorev yapan ve arastirmaya goniillii
katilan toplam 420 ogretim elemamina yiiz yiize anket uygulanmstir.
Arastirma verisi, kisisel bilgi formu ve tamamlayict saglik sigortas
stirdiiriilebilirlik dlcegi aracihigiyla toplanmis ve Anova ve t testlerinden
yararlamlarak  analiz  edilmistir.  Tamamlayict  saglik  sigortast
stirdiiriilebilirlik olcegi ortalama puam (2,83), d3retim elemanlarinin
tamamlayict saglik sigortasinin stivdiiriilebilirligi konusunda tam bir karara
varamadiklarint  gOstermektedir.  Tamamlayict  saglhk  sigortasinin
stirdiiriilebilirlik diizeyi ile cinsiyet, medeni durum, bilim dali ve aylik gelir
diizeyi degiskenleri arasinda %5 diizeyinde anlamli bir iliski oldugu
belirlenmistir. Arastirma sonucunda 6gretim elemanlarimin tamamlayict
saglk sigortasimin stirdiiriilebilirlii konusuna bakis agilarimin cinsiyet,
medeni durum, bilim dali ve gelir diizeyi faktorlerine gére degiskenlik
gosterdigi tespit edilmistir.

Abstract

The purpose of this study is to determine the views of the lecturers on
the sustainability of complementary health insurance and to examine the
relationship between socio-demographic characteristics and their views on
the sustainability of complementary health insurance. In this context, a face-
to-face questionnaire was applied to a total of 420 lecturers who work at
Karadeniz Technical University and participated in the study voluntarily.
Research data was collected through a personal information form and
complementary health insurance sustainability scale and analyzed using
Anova and t-tests. The mean score on the complementary health insurance
sustainability scale (2.83) shows that the lecturers could not make a full
decision on the sustainability of the complementary health insurance. It was
determined that there is a significant relationship at the level of 5% between
the sustainability level of complementary health insurance and the variables
of gender, marital status, discipline and monthly income level. As a result of
the research, It was determined that they have a more positive opinion about
the sustainability of complementary health insurance males compared to
females, single lecturers compared to married ones, lecturers working in the
field of sciences compared to social sciences and those with low monthly
income compared to those with higher monthly income.
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saglik hizmetlerinin yeterli diizeyde memnuniyet olusturmamasi saghk alaninda bir degisikligin
yapilmasina neden olmustur. Ortaya ¢ikan bu degisiklikler nedeniyle devletin beklentilerinin
mevcut finansal kaynaklarla karsilanmamas: sonucu bu sistem stireklilik noktasinda birtakim
sikintilar dogurmustur. Bu sebeple saghk alaninda yapilmak istenilen farklilik ve degisiklikler




Serdar F., Kurtaran A., Turan Kurtaran A. & Kurtaran Celik M. (2021). Tamamlayic: saglik sigortasimn stirdiiriilebilirligi: I S R‘EZM

ogretim elemanlarimn goriiglerinin degerlendirilmesi. The Journal of International Scientific Researches, 6(2), 218-231.

sonucu Tamamlayic1 Saglik Sigortasi (TSS) modeli ortaya ¢ikmustir. (Sahin, 2018: 30). Sosyal saglik
sigortas1 uygulamasinm yiirtiten TSS, gerceklesen bu finansal yiikii kismen de olsa tizerine
almaktadir. TSS'nin saglamis oldugu faydalar, kamu saghk sigortasinin kapsamindan fazlaca
etkilenmektedir. Geri 6deme oranlari, tilkeden {iilkeye ve tilkelerdeki gesitli sigorta poligelerinin
sunmus oldugu alternatiflere gore farklilik gostermektedir (Mossialos ve Thomson, 2004: 66). TSS
ozel saglik sigortasinin bir tirtintidir. Genel saglik sigortas1 (GSS) teminat paketleri igerisine dahil
olmayan veya teminat paketine dahil olup ancak kismen karsilanan durumlarda kisinin cepten
ddeme yapmasi gereken ya da daha tist standartlarda hizmet almak istedigi durumlarda ortaya
¢ikan bir sigorta turtidiir. Kisacas1t TSS, kurum tarafindan kapsama alinmayan veya kapsama
alindig1 halde ek ticret 6demesi gereken saglik hizmetlerinin bu sigorta araciligiyla kapsam altina
alinmasini ifade etmektedir. (Onder vd., 2016: 28). Bu sigortaya ilk kez 5510 sayili Sosyal Sigortalar
ve Genel Saglik Sigortas1 Kanunu'nun 98.maddesinde deginilmistir. Bu sigortanin tanimi, kapsami
ve uygulamasi 28.06.2012 tarihli genelgede SGK tarafindan ortaya koyulmustur.

TSS'nin en 6nemli 6zelliklerinden biri ytiksek oranda olan erisilebilirliktir. Katilim paylarmn
oldukga ytiksek olmasi, diistik gelirli bireylerin saglik hizmetine olan erisimini azaltmakta ve bunun
sonucu olarak da saglik hizmetleri esit ve adil olmayan bir sekilde kullanilmaktadir. TSS'nin
tanmirhik diizeyi arttikca ve diistik gelirli bireylerin bu sigortayr satin almasi kolaylastikca bu
esitsizlik gittikge ortadan kalkmaktadir. Bu sigortanin bir bagska nemli 6zelligi ise, saglik hizmeti
kullanimmin artmasidir. Tedavi ve ilag masraflarinin paylasimi bireyleri (hastalar1) maliyetler
konusunda daha bilingli yapacaktir. Fakat, eger sigorta, masraflarm bu kismina uygulanirsa bireyler
saglik hizmetinin marjinal maliyetlerinin diisttigtinii fark edecekler ve bunun sonucu olarak da daha
fazla tiiketeceklerdir. Ortaya ¢ikan bu ahlaki tehlike, artan saglik hizmeti maliyetleriyle sona
erecektir (Tajika ve Kikuchi, 2012: 129).

TSS, hem 6zel hizmet almak isteyen bireyler i¢in daha az maliyetli bir sigorta olmast hem
kamudan olusan maliyet acigin1 azaltici etkisi hem de 6zel saglik kuruluslari icin nefes anlamina
geldiginden tiim taraflarca pozitif karsilanmaktadir. Ayn1 zamanda 6zel saglik sigortaciliginda
sigortal1r kisi sayis1 ve prim tiretiminde de yiiksek oranda artis gozlenmektedir. 2019 yilsonu
itibariyle Turkiye’de TSS'ye sahip toplam 1 milyon 354 bin civar1 sigortali kisi mevcuttur. TSS
kapsadig1 hizmetler bakimindan; yatarak tedavi, ayakta tedavi, hekim muayenesi, regeteli ilaglarin
temini, fizik tedavi ve rehabilitasyon masraflari, dogum ek teminati ve benzeri bircok saglik
hizmetini karsilamaktadir. TSS’ye sahip 1 milyon 354 bin civari kisinin 1 milyon 70 bin civar1 ayakta
ve yatarak tedavi imkanlarindan faydalanmaktadir. (TSB, 2019). Ancak, TSS'den yararlanan kisi
say1sl istenilen diizeye ulasmamustir.

Turkiye’de TSS konusu ile ilgili yapilan calismalarin smirli sayida oldugu goriilmektedir.
Yapilan calismalarinda cogunlukla toplumdan rastgele secilen 6rneklem gruplari tizerinde yapildig:
gozlenmektedir. Bu ¢alismada, bilgi ve egitim diizeyi ytiiksek, toplumda 6nemli bir konuma sahip
ogretim elemanlarinin sosyo-demografik 6zelliklerine gore TSS'nin stirdiirtilebilirligi konusundaki
gorislerinin degerlendirilmesi amaglanmustir.

1. Literatiir Incelemesi

TSS uygulamasi Tiirkiye'ye nazaran Avrupa’da ¢cok daha onceleri kullanilmaktaydi. Kapsam ve
ismi tilkeden tilkeye degisiklik gosterse de genel olarak “Tamamlayict Ozel Saglik Sigortasi” adi
altinda sunulmaktadir. Genelde Avrupa’da daha yaygn olarak kullanilan TSS ile ilgili elde edilen
yabanci literatiire bakildiginda TSS'nin mevcut durumu ve tercih edilme sebeplerini arastiran Bauer
vd. (2019), Almanya’da bir sigorta sirketinden elde ettikleri 98.000'den fazla kisiye ait verileri
kullanmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda, TSSye sahip olan bireylerin digerlerine nazaran daha
duistik risk grubunda olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Bireyin TSS satin alma tercihi dntinde ise ti¢
temel faktor oldugu bunlarin da bireyin meslegi, yasadig1 yer ve sigorta kapsami oldugu tespit
edilmistir. Bununla birlikte uzun dénemli bakim sigortas: maliyetleri de TSS'nin tercih edilmesinde
onemli bir faktorii olusturdugu belirtilmistir. Hollanda’daki tiiketicilerin sigorta sirketi tercih ve
se¢imlerinde TSS'nin roliinii ortaya koymay1 amacglayan Holst vd. (2018), calismalarinda toplam
2259 kisiye anket yontemi uygulanmistir. Calismalarmin sonucunda, TSS ye sahip bireylerin mevcut
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sigorta sirketlerini degistirme orani1 %6 iken, TSS’ye sahip olmayan bireylerin mevcut sigorta
sirketlerini degistirme oraninin %16 oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla TSS’ye sahip bireyler kendi
sigorta sirketlerine daha bagli olduklar1 sonucuna ulasilmistir. Bunun nedeni ise, TSS'ye sahip
bireylerin riskten ve bagka bir sigorta sirketine gecme kararlarmndan kaginmalarmin yiiksek
olmasidir. Benzer sekilde Kaplan vd. (2017) calismalarinda, Israil halkinin TSS hakkindaki bakis
acilariny, tercihlerini ve bilgilerini 6l¢meyi amaglamislardir. Calismada yaklasik 350 kisiye telefonla
anket yontemi uygulanmustir. Yapilan anket sonucunda, halkin %85’inin TSSye sahip oldugu tespit
edilmistir. Dolayisiyla halkin bilingli ve rasyonel olarak bir tercihte bulundugu sonucu ortaya
cikmistir. Ancak bu sigortay1 kullananlarin TSS'nin sagladig: faydalar hakkinda pek fazla bilgi
sahibi olmadig1 sonucu da ortaya ¢ikmustir.

TSS’ye sahip olan ve olmayan bireylerin cepten yaptiklar1 harcamalar ve saglik hizmetleri
kullanimlar1 arasindaki farklar: tespit etmeyi amaclayan Rad vd. (2017) calismalarinda, cepten
yapilan saglik harcamalarinda TSS ye sahip olma veya olmama durumu arasinda bir farkin olmadig1
tespit edilmistir. Ancak TSS’ye sahip bireylerin hastanelerde uzman ziyaretleri ve dis hekimligi
hizmetlerinde TSSye sahip olmayanlara nazaran ytiiksek bir skora sahip olduklar1 sonucuna da
ulasilmistir. Konuya farkli bir bakis acisiyla yaklasan Pierre ve Jusot (2017), Fransa’da isverenler
tarafindan zorunlu olarak tutulan TSS'nin etkilerini ele almislardir. Fransa’da halkin ytiksek
kisminin tamamlayici 6zel saglik sigortasma sahip oldugu ve 2016 yilindan itibaren 6zel sektorde
calisan kesimlere zorunlu olarak yapildig1 ortaya koyulmustur. Dolayisiyla bu sigorta sayesinde
kapsam dis1 kalanlarin orani yillar itibariyle diisme egilimi gostermistir. Yapilan niteliksel calisma
sonucunda, ila¢ teminatinda saglanan faydalar ve doktor se¢me konusunda 6zgiirliikler TSS'nin
Fransa’da basarili bir sekilde ytirtitildtigtinii ortaya koymustur.

Biro ve Hellowell, 2016 yilinda yapmus olduklari calismada, Ingiltere’de TSS talebini ve kamu-
ozel sektor etkilesimlerini ele almislardir. Calismada anket yontemi kullanilarak vatandaslarin
saglik kuruluslarinda TSS'ye bakis acilar1 incelenmistir. Yapilan galisma sonucunda, kamu
hastanelerinde yasanan bekleme siirelerinin uzun olmasi ve sunulan hizmet kalitesi agisindan
TSS'nin kullaniminin artti$1 ve mevcut durumun zamanla daha da artacagi sonucuna varilmustir.
Ulkedeki niifusun artist ile kamu hastanelerinde yasanmilan sikintilar vatandaglari TSS'ye
yonlendirirken, bu sigorta icin finansal iyilestirmeler yapilmadig taktirde ise bu artisin pek fazla
belirgin olmayacag1 da tespit edilmistir.

TSS'nin gesitli tilkelerdeki kullanim durumunu arastiran ¢alismalara bakildiginda; Saliba ve
Ventelou (2007), calismalarinda Fransa’da TSS'nin durumunu ve satin alma kararinin 6éntindeki
etkenleri ele almislardir. Niteliksel yapilan bu ¢alismada, risk seviyesi diistik olan bireylerin TSS'ye
sahip oldugu, risk seviyesi yiiksek olanlarin ise kamu saglik sigortasini kullandiklari tespit
edilmistir. Bunun 6ntinde yatan en temel nedenin ise, gelir diizeyi oldugu ortaya koyulmustur.
Fransa’da TSS’yi tercih etmeden en 6nemli faktor bireylerin gelir diizeyleridir. Olusan bu durumun
da kamusal anlamda esitsizlikler yaratacag1 endisesini dogurdugu belirtilmistir. Costa ve Rovira
(2005) calismalarinda, Ispanya’da TSS'nin mevcut durumunu ve satin alma nedenlerini ele
almiglardir. Calismada, Ispanya’da ulusal saglik sistemi her ne kadar yaygin olarak kullanilsa da
son yillarda TSS’ye ilginin arttig1 ortaya koyulmustur. Bunun arkasindaki yatan en biiytiik sebepler
arasinda, ulusal saglik sisteminin tekdiize hizmet sunmasi, vergilendirmenin ytiiksek olmas1 ve
yogun talebe ayak uyduramamasi oldugu goriilmiistiir. Ayrica, daha iyi egitimli bireylerin TSS"ye
daha yatkm olduklar1 sonucuna da ulasilmistir. Bununla birlikte TSS'nin sagladig: 6ncelikler ve
onceden sira beklemeksizin hizmet saglamasi bu sigortanin tercih edilmesinde en 6nemli etkenlerin
oldugu tespit edilmistir. Stevens vd. (1998) calismalarinda, Belgika’da TSS'nin durumunu ve artan
roliinii ortaya koymuslardir. Niteliksel olarak gerceklesen bu calismada, Belgika’da sosyal gtivenlik
sisteminin kapsam ve odenekler bakimindan simirli oldugu ve bu sosyal gitivensizlige alternatif
olarak ortaya ¢ikan TSS'nin 6nemi vurgulanmstir. TSS’lerin sundugu bazi avantajlarin (dayanisma
temelli sigorta) 6zel sigortalarda olmadig1 gozlenmistir. Sonug olarak bazi dezavantajlar barindirsa
da TSS kapsamindaki kisi sayisinin giderek arttig1 ve ekonomik anlamda sagladig1 bazi imkanlarla
gelecekte ¢ok daha yaygin bir hale gelecegi belirlenmistir. Benzer sekilde Valtonen vd. (2014)
calismalarinda, Finlandiya’da TSS'nin kullanimini arastirmislardir. Calismada yaklasik 650 kisiye
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anket yontemi uygulanmustir. Yiiriittilen anket sonucunda, yetiskin halkin %22,7’sinin ve ¢ocuklarin
%52’sinin TSSye sahip olduklar: tespit edilmistir. Halkin TSS alma sebebinin, daha hizl erisim,
daha genis secenek ve daha iyi kalite oldugu gozlemlenmistir. Cocuklar ile ilgili en 6nemli faktoriin
ise, ebeveynlerinin egitim seviyesi ile ilgili oldugu ortaya ¢ikmustir.

Kang vd. (2009) yilinda yapmis oldugu calismada, Kore’de TSS'ye sahip kisilerin TSS"ye sahip
olmayanlara gore doktora gitme sikligin1 6l¢mitislerdir. Arastirmada 11.043 kisiye anket yontemi
uygulanmistir. Anket sonuclar1 ve kiyaslamalar icin probit model kullanilmistir. Yapilan calisma
sonucunda; TSS'ye sahip kisilerin bu sigortaya sahip olmayanlara gore %14 daha fazla doktor
ziyareti gerceklestirdigi tespit edilmistir. Sonug olarak Korelilerin tibbi masraflar1 karsilamada
TSS’ye gtivendikleri ortaya ¢ikmustir.

TSS'nin Ttirkiye’de yapilmis calismalarina bakildiginda erisebilecek kaynaklarin nispeten sinirlt
olduklar1 gozlenmistir. 1990’l1 yillardan baslayarak konusulmaya baslayan bu uygulama Sosyal
Givenlik Kurumu (SGK)'nun 2012 yilinda yayimlamis oldugu genelge ile yasal olarak taninir hale
gelmistir. TSS satin alan kisilerin TSS hakkindaki bilgi ve goriislerini degerlendiren Bitimli (2019),
yapmis oldugu calismada TSS’ye sahip toplam 261 kisiye anket ¢alismasi uygulanmistir. Yapilan
anket calismasi sonucunda, TSS’ye sahip kisilerin yaslari ile medeni durumlarmin {irtinii satin alma
memnuniyetleri arasinda anlamli bir iliskinin oldugu tespit edilmistir. Sonug olarak, sektérde TSS
hakkinda genel olarak olumsuz bir diistincenin bulunmadig1 ve bu sebeple satin alma faaliyetlerinin
strdurtilebilecegi pazar imkaninin oldugu sonucuna varilmistir. Cihangiroglu (2019), calismasinda
TSS’yi ele alip Tiirkiye icin bu modele neden ihtiya¢ duyulduguna yonelik bir arastirma ortaya
koymustur. Saglik hizmet sunucular: ve sigorta sirketleri acisindan TSS'nin 6nemi vurgulanarak
MEDULA sistemi detaylica agiklanmistir. Arastirmanin sonucunda ise, TSS'nin uygulama alanim
genisletmek icin bu sigorta adma tamtici faaliyetlerin yapilmasi, alternatif {irtinlerin ortaya
koyulmas1 ve MEDULA sistemiyle veri paylasimini saglayacak sistem alt yapisiin gelistirilmesi
yoniinde onerilerde bulunulmustur.

Genel Saglik Sigortasina sahip kisilerin TSS'ye dair bilgi sahibi olma durumlarini tespit etmeyi
amaglayan diger calismalardan Sahin (2018), toplam 123 kisiye anket calismasi uygulanmustir.
Yapilan anket calismasi sonucunda, ankete katilan 123 kisinin TSS'yi duymus olduklar1 ancak
detayl1 bir bilgiye sahip olmadiklar1 ve bu ytizden TSS yaptirmay: diistinmedikleri ortaya ¢ikmustir.
Bu kisilerin, TSS'yi yaptirmay1 diistinmemelerinin nedeni ise; sigorta sirketlerinin ilgili teminat
hakkinda yeterli bilgiyi ulastiramamis olmalarindan kaynaklandig1 sonucuna varilmistir. Buna
benzer sekilde Onder vd. (2016), Nevsehir'de 6zel bir hastaneye bagvuran hastalarin TSS den ne
kadar haberdar olduklarmni tespit etmeyi amacglamistir. Calisma sonucunda, bireylerin TSS den
yeterince haberdar olmadiklar1 ortaya g¢ikmustir. Bu sigortaya sahip olanlarin ise memnuniyet
diizeylerinin genel olarak iyi oldugu sonucuna varilmistir. Ancak sonug olarak, her ne kadar TSS'nin
sundugu hizmetlerden genel olarak memnun olunsa da bu uygulamanin yaygimlasmas: icin ¢ok
daha fazla tanitim ve bilgilendirmeye ihtiyacinin oldugu gézlemlenmistir.

Yukarida bahsedilen c¢alismalardan farkli olarak genel saghk sigortast sisteminin
strdurtilebilirligi igcin TSS'nin gerekliligini inceleyen Tapan vd. (2015), Tiirkiye Sigorta ve Reastirans
Sirketler Birligi'ne kayitl1 15 saglik sigorta sirketinde gorev alan saglik sigortacilaria anket calismasi
uygulanmistir. Calisma sonucunda, katiimcilarin %74t genel saglik sigortas: sisteminin mevcut
hali ile topluma esit ve kaliteli saglik hizmeti sunabilmek adina stirdiirtilebilir bir sistem olmayacag1
goriistinii beyan etmislerdir. Bunun birlikte katilimcilarin %93’tintin de genel saghk sigortasmin
stirdiirtilebilirligi icin TSS bilegeni ile birlikte sunulmasi gerektigi sonucuna varmiglardir. Orhan ve
Kiyak (2015) yapmus olduklari1 calismada, Tiirkiye'de 6zel saghk kuruluslarinda TSSmin nasil
isledigi, faydalarinin ne oldugu, ne gibi sorunlar1 ve zararlar1 olabilecegini tespit etmeyi
amaglamislardir. Calismada, 5 sigorta sirketinin tist diizey yoneticileri ile bireysel derinlemesine
gortisme yapilarak veri elde edilmistir. Yapilan calisma sonucunda, yoneticilerin genel olarak,
TSS'nin sagliga ulasimi kolaylastiran, 6zel saglik kurumlarinda higbir fark ticreti 6demeden saglik
hizmetleri almaya olanak saglayan yararli bir sigorta tiirti oldugunu beyan etmislerdir. Bununla
birlikte, TSS'nin sosyal gtivenlik kurumunun zaman i¢inde yapmis oldugu veya yapacag yenilikler
ile gelisme gosterecegi sonucuna varilmistir.
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Deger vd. (2013) calismalarinda, TSS'nin Tiirkiye’deki 6nemini ve potansiyelini ortaya koymay1
amaclamiglardir. SGK, OECD yayinlar1 ve Tiirkiye Sigorta Birligi'nin veri tabani incelenerek elde
edilen veriler sonucunda, 6zel hastane sayisinin son 5 yilda %50 arttig1 ve dolayisiyla TSS'nin da
pazar paymin arttig tespit edilmistir. 2012 yilma kadar Tiirkiye’de 2 milyon 6zel saglik sigortali
kisinin oldugu ve gelecek yillarda TSS'nin da etkisiyle bu saymin daha da ¢ok katlanacag:
belirtilmistir. Kisacas1 arastirmacilar finansal agidan stirdiiriilebilir bir saglik sistemi i¢in TSS nin bir
alternatif olacag1 gortistinii nermislerdir.

2. Arastirmanin Metodolojisi

Bu kisimda arastirmanin amaci, arastirma hipotezleri, arastirma evreni ve orneklemi, veri
toplama arac1 ve uygulanan istatistiksel analiz yontemleri ile ilgili bilgiler sunulmustur.

2.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmada, Karadeniz Teknik Universitesi'ndeki ogretim elemanlarmnin  TSS'nin
sturdurtlebilirligi ile ilgili goruslerinin sosyo-demografik degiskenlere gore incelenmesi
amaclanmustir.

Bu amagla “TSS'nin stirdiirilebilirligi acisindan 6gretim elemanlar1 arasinda sosyo-demografik
degiskenler bakimindan fark var midir?” sorusunun cevabr arastirilmak istenmistir. Bu kapsamda
olusturulan hipotezler asagidaki gibidir.

Hi: TSS'nin stirdiirilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar1 arasinda cinsiyet bakimindan fark
vardir.

Hy: TSS'nin stirdiirtilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar: arasinda yas bakimindan fark vardir.
Hs: TSS'nin stirdiiriilebilirligi acisindan 6gretim elemanlar1 arasinda medeni durum bakimindan
fark vardir.

Hgy: TSS'nin surdiirilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar: arasinda ¢ocuk sayis1 bakimindan fark
vardir.

Hs: TSS'nin stirdiirtilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar: arasinda akademik unvan bakimindan
fark vardir.

He: TSS'nin stirdiiriilebilirligi acisindan 6gretim elemanlar1 arasinda bilim dallar: bakimidan fark
vardir.

H7: TSS'nin stirdiirtilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar1 arasinda aylik gelir diizeyi bakimidan
fark vardur.

2.2. Arastirma Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Trabzon ilinde bulunan Karadeniz Teknik Universitesi'nde calismakta
olan 6gretim elemanlari olusturmaktadir. Karadeniz Teknik Universitesi'nde 2020 Ocak aymda aktif
olarak hizmet sunan 2156 6gretim elemani bulunmaktadir. Ornekleme yéntemine bagvurulmadan
tim evrene ulasilmaya calisilmistir. Ancak, o6gretim elemanlarinin is yogunlugu nedeniyle
arastirmaya gontllu katilan ogretim elemani sayist 420 ile siurli kalmistir. Arastirma verisi,
21/01/2020 ile 16/03 /2020 tarihleri arasinda toplanmuistir.

Ayrica, arastirma evrenini temsil edebilecek 6rneklem biytikliigtine ulasilip ulasilmadigim
tespit etmek icin hesaplama yapilmistir. Arastirma evreninin tam olarak bilindigi durumlarda, bu
evreni temsil eden 6rneklem sayisin1 bulabilmek i¢in asagidaki formiilden faydalanilir (Naing vd.,
2006: 9-14):

3 N.(t%).(p-q)
n= (D)
d?.(N = 1) + (d?).(p-@)

Bu formiilde,

n = Ornekleme almacak birey sayisin

N = Evrendeki kisi say1sini

t = Kabul edilen anlamlilik diizeyinde, t tablosuna gore bulunan teorik degerini

p = Incelenen olayin goriilme sikligimni

q = Incelenen olaym goriilmeme sikligini

d = Arastirmaci tarafindan kabul edilen 6rnekleme hatasi1 gostermektedir.
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Aragtirma evrenindeki kisi sayisinin 2156 oldugu bilinmektedir. Orneklemin gok homojen
olmadigi, birbirinden farklilik gosterdigi durumlarda incelenen olaym goriilme sikligr 0,50 ve
incelenen olayin goriilmeme sikligi 0,50 degerlerini almaktadir. Yapilan bu calismada %95 giiven
diizeyi ve %5 kabul edilen 6rnekleme hatasi dikkate alindiginda érnekleme alinmasi yeterli olacak
birey sayis1 su sekilde hesaplanir:

2156.(1,962).(0,50.0,50) 2070
(0,052). (2156 — 1) + (0,052).(0,50.0,50) ~ 5,39

Arastirma evrenini temsil edebilmesi icin ulasilmasi gereken orneklem biytiklugt yapilan
hesaplama ile minimum 384 olarak belirlenmis ve veri toplama islemi istenilen Orneklem
biiyiikligiine ulasildigindan sonlandirilmistir. Ogretim elemanlar: tarafindan yiiz yiize goriisme
teknigi ile doldurulan 420 anketin tamami analize dahil edilmistir.

2.3. Arastirmanin Yontemi ve Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama teknigi olarak anket yontemi uygulanmistir. Hazirlanan anket 2
boliimden olugsmaktadir. Anketin ilk boliimiinde 6gretim elemanlarina iliskin demografik bilgilerin
bulundugu toplam 8 soru yer almaktadir. Anketin ikinci boltimiinde ise TSS'nin stirdiirtilebilirligini
olgmeye yonelik Tapan (2008) tarafindan gelistirilen ve gecerlilik giivenilirlik calismas1 yapilan 5'li
likert tipine uygun olarak hazirlanan 15 sorunun yer aldig1 bir 6lcek kullanilmistir. Likert 6lgeginde
cevap secenekleri “Tamamen Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Kararsizim”, “Katilmiyorum” ve
“Tamamen Katilmiyorum” seklinde ifade edilmistir.

Arastirmada kullanilan 6lgegin Cronbach a degeri 0.92 olarak hesaplanmustir ve dlgegin ytiksek
derecede giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir. Calismada verilerin normal dagilip
dagilmadiklarini tespit etmek amaciyla verilerin skewness ve kurtosis degerleri hesaplanmustir.
Hair vd. (2014)'min savundugu goriise gore, verilerin normal dagilim gosterebilmesi i¢in skewness
ve kurtosis degerlerinin -1 ile +1 arasinda deger almalar1 gerekmektedir. Yapilan analiz sonucunda,
Skewness ve Kurtosis degerleri -1 ile +1 arasinda deger aldigindan verilerin normal bir dagilim
gosterdigi belirlenmistir (Tablo 1).

TSS'nin surdurtlebilirligi ile sosyo-demografik degiskenler arasindaki iliski veriler normal
dagilim ozelligi gosterdigi icin parametrik testlerden (Anova ve t testi) yararlanilarak incelenmistir.

n= 384 (2)

Tablo 1. Arastirma Olceginin Egrilik ve Basiklik Deger Tablosu
Olcek Skewness (Egrilik) Kurtosis (Basiklik)

TSS Siirdiiriilebilirlik Olgegi -0,188 -0, 147

3. Bulgular

Bu boliimde ilk olarak anket calismasina katilan 6gretim elemanlarinin demografik 6zelliklerine
iliskin bilgiler sunulmustur. Daha sonra, 6gretim elemanlarinin TSS stirdurtlebilirlik olcegine
verdigi cevaplara iliskin sonuclar yiizde olarak gosterilmis. Son olarak TSS stirdiirtilebilirlik lcegi
ile sosyo-demografik degiskenler arasindaki iliski analiz edilmis ve sonuglar tablolastirilarak
aktarilmustir.

Arastirmaya gontillu katilan 6gretim elemanlarinin 6zelliklerine dair frekans ve ytizde degerleri
Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Katilimcilarin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Ozellik Frekans Yiizde (%)

Fakiilteler iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 83 19,80
Edebiyat Fakiiltesi 29 6,90
Fen Fakiiltesi 30 7,10
Orman Fakiiltesi 27 6,40
Mimarlik Fakiiltesi 34 8,10
Miihendislik Fakiiltesi 110 26,10
Tip Fakiiltesi 30 7,10
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Dis Hekimligi Fakiiltesi 15 3,60
Yabana Diller Yiiksekokulu 12 2,90
Eczacilik Fakiiltesi 8 1,90
Saglik Bilimleri Fakiiltesi 15 3,60
Of Teknoloji Fakiiltesi 12 2,90
Siirmene Deniz Bilimleri Fakiiltesi 15 3,60
Akademik Profesoér Dr. 110 26,20
Unvan Dogent Dr. 77 18,33
Dr. Ogretim Uyesi 79 18,81
Ogretim Gorevlisi 25 5,95
Arastirma Gorevlisi 129 30,71
Cinsiyet Erkek 254 60,50
Kadin 166 39,50
Yas 18-35 144 34,29
36-45 134 31,90
46 ve tizeri 142 33,81
Medeni Evli 328 78,10
Durum Bekar 92 21,90
Cocuk Sayis1 Yok 110 26,20
1 85 20,24
2 155 36,90
3 ve lizeri 70 16,66
Aylik Gelir 5001-7.000 TL 144 34,29
Durumu 7.001-9.000 TL 156 37,14
9.001 TL ve tistii 120 28,57

Arastirmaya katilan 420 6gretim elemaninin %60,50'lik kismin1 254 kisiyle erkekler, %39,50lik
kismini ise 166 kisiyle kadimnlar olusturmaktadir. Calismaya katilan 6gretim elemanlarmin yas
araliklarina bakildiginda, en yogun katilimi %34,10'luk kismiyla 25-35 yas araliginda bulunan
ogretim elemanlar: olusturmaktadir. Bu gruptan sonraki en yogun katilim %31,90'lik pay ile 36-45
yas araligindaki ogretim elemanlaridir. Medeni durumlarina bakildiginda, 6gretim elemanlarmin
%78,10'unun evli oldugu gozlenmektedir. Cocuk sayilarina iliskin elde edilen verilerde ise, 2 cocuga
sahip dgretim elemanlar1 arastirmanin %37’sini olusturmaktadir. Bu grubu takip eden en yiiksek
pay ise %26,20’'lik oranla cocuk sahibi olmayan o6gretim elemanlaridir. Calismada onemli bir
parametre de akademik unvandir. Calismaya katilan 420 6gretim elemani icerisinde en yogun
katilim arastirma gorevlileri nezdinde gerceklesmistir. Arastirma gorevlileri arastirmanin %30,70'lik
kismini olusturmaktadir. Bu gruptan sonra en yogun katilim profesorler tarafindan gerceklesmistir.
Profesorler galismanin %26,20°lik kismuni olusturmaktadir. Ogretim elemanlarinin aylik gelir
durumlarina bakildiginda, en yiiksek pay1 6.000-7.000 TL arasinda geliri bulunan %33,10'luk
kismiyla 139 6gretim elemani olusturmaktadir. Bu oran1 %28,50'lik payla 9.001 TL ve tizeri kazanci
olan 120 6gretim elemani takip etmektedir. Arastirmaya katilim orani en yiiksek olan fakiilteler,
%26,10'luk payla Miihendislik Fakiiltesi ve %19,80'lik payla Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
olmustur.

Grafik 1’de 6gretim elemanlariin TSS den haberdar olma durumu ve Grafik 2'de ise 6gretim
elemanlarinin TSS’ye sahip olma durumu gosterilmistir.
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Grafik 1. Ogretim Elemanlarinin TSS’den Grafik 2. Ogretim Elemanlarinin TSS’ye
Haberdar Olma Durumlar: Sahip Olma Durumlari

Ogretim elemanlarmin %47,10'unun TSS’den haberdar oldugu ve sadece %29,30'unun bu
sigortaya sahip olduklari tespit edilmistir.

Tablo 3’te 6gretim elemanlarinin TSS stirdiiriilebilirlik clcegine verdikleri cevaplarin ortalamasi
ve standart sapma degerleri sunulmustur.

Tablo 3’e bakildiginda TSS" nin Stirdurtilebilirligi 6lgeginden alinan ortalama puan 2,83 ve
standart sapma degeri 0,59 olarak hesaplanmistir. Bu durum, 6gretim elemanlarmin TSSnin
strdurtilebilirligi konusunda kararsiz bir tutuma sahip olduklarini gostermektedir.

Tablo 3. Ogretim Elemanlarinin TSS Siirdiiriilebilirlik Olcegine Yonelik Verdikleri Cevaplara
Iliskin Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

X

NO IFADELER (ORT) S.S.
1 GSS, mevcut haliyle Tirkiye'nin saglhk hizmetlerinin finansman sorununu 3,02 1,06
¢6zebilir.
2 GSS, tek basina topluma esit ve kaliteli saglik hizmeti sunmaya yeterlidir. 2,74 1,04
3 GSS'nin sundugu Temel Teminat Paketi'nin kapsamu yeterlidir. 3,00 1,09
4 GSS, TSS bileseni ile birlikte sunulmalidir. 2,74 0,73
5 TSS bilegenli bir GSS toplumun saglik hizmeti ihtiyacini en iyi sekilde karsilar. 2,96 0,76
6 TSS, prim gelirlerinin arttirilmasi konusunda GSS’ye katki saglayacaktir. 2,74 0,75
7 TSS, GSS'nin Temel Teminat Paketini kapsam olarak rahatlatacaktir. 2,39 0,73
8 TSS, GSS'nin fiyat tarifesini diistirerek, devleti finansal agidan rahatlatacaktir. 2,99 0,90
9 TSS, devletin tedavi harcamalarmin yiikiinti azaltacak, koruyucu saglik 2,60 0,85
hizmetlerinin etkinligini arttiracaktir.
10 TSS, GSS'nin mali riskini paylasacaktir. 2,89 0,77
11 TSS bilesenli GSS sisteminde kamu ve 6zel sektor arasinda ¢ift kademeli bir denetim 2,38 0,82
mekanizmasi olusacaktir.
12 TSS ile fiyat yontinden olusan bask: azalarak saglik hizmetlerinin kalitesi artacaktir. 2,97 0,89
13 TSS'nin uygulanabilirligi icin yasal altyap: yeterlidir. 3,05 0,58
14 Ozel sigorta sirketleri TSS konusunda yeterli deneyime sahip degildir. 3,08 0,86
15 TSS bilesenli GSS, saglik hizmetlerinin finansman sorununu ¢ézecektir. 2,91 0,72
1-15  TSS SURDURULEBILIRLIK OLCEGI 2,83 0,59
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Tablo 4'te 6gretim elemanlarmm TSS'nin strdiiriilebilirligi konusundaki gortislerinde sosyo-
demografik degiskenlere (cinsiyet, medeni durum, yas, cocuk sayisi, gorev yapilan bilim dal,
akademik unvan ve aylik gelir diizeyi) gore olusan farkliligin anlamli olup olmadigma dair test
istatistikleri sunulmustur.

Analiz sonuclarma gore, TSS'nin stirdiirtilebilirligi konusunda 6gretim elemanlar1 arasinda
cinsiyet degiskenine baglh olarak %5 diizeyinde, medeni durum degiskenine gore %1 diizeyinde
anlamli bir farklilik olustugu tespit edilmistir. Erkek ogretim elemanlarinm o6lcek puaninin
kadinlardan ve bekar 6gretim elemanlarmin 6l¢cek puaninin evli olanlardan daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. “TSSnin surdiirilebilirligi acisindan Ogretim elemanlar1 arasinda cinsiyet
bakimindan fark vardir” ve “TSS'nin stirdiiriilebilirligi acisindan 6gretim elemanlar1 arasinda
medeni durum bakimindan fark vardir” hipotezleri kabul edilmistir.

Elde edilen veriler sonucunda 18-35 yas araliginda bulunan katilimcilarin 6lgek ortalamalar:
2,88, 36-45 yas araliginda bulunan katilimcilarin 6lgek ortalamalar: 2,85 ve 46 yas ve tizerindeki
katilimcilarin 6lcek ortalamalar: 2,76 olarak hesaplanmistir. Ancak, ANOVA testi sonucunda
belirlenen yas gruplar1 arasinda olusan farkliigin %5 diizeyinde anlamli olmadig1 bulunmustur.
Dolayisiyla, “TSS'nin stirdiiriilebilirligi acisindan 6gretim elemanlar1 arasinda yas bakimidan fark
vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Tablo 4. Sosyo-Demografik Degiskenlere Goére TSS nin Siirdiiriilebilirligi ile ilgili Anova ve T
Testi Analiz Sonuclar:

Degisken Gruplar N Ortalama(x) Ss Foeyat p

Sosyal Bilimler 124 2,72 0,436

Gorev Yapilan Fen Bilimleri 228 2,89 0,639 3,349 0,036

Bilim Dal1

Saglik Bilimleri 68 2,82 0,624
Arastirma Gorevlisi 129 2,88 0,543
Ogretim Gorevlisi 25 2,85 0,584

Akademik Doktor Ogretim Uyesi 79 2,90 0,552 1,242 0,292

Unvanlar

Dogent Doktor 77 2,77 0,673
Profesor Doktor 110 2,75 0,596

Cinsiyet Erkek 254 2,88 0,546 2,320 0,021
Kadin 166 2,74 0,639
; Evli 328 2,79 0,616

Medeni -2,847 0,005
Durum Bekar 92 2,96 0,452
18-35 144 2,88 0,525

Yas Araliklar1 36-45 134 2,85 0,597 1,708 0,182
46 ve iizeri 142 2,76 0,633
Cocuksuz 110 2,91 0,444
1 85 2,84 0,539

Cocuk Sayisi 2,255 0,081
2 155 2,74 0,675
3 ve iizeri 70 2,89 0,617
5.000-7.000 TL 144 2,88 0,531

Aylik gelir 7.001-9.000 TL 156 2,88 0,628 4,254 0,015

durumu

9.001 TL ve tizeri 120 2,70 0,582

Cocuk sayisina gore TSS'nin stirdiirtilebilirligi konusunda, 6gretim elemanlar1 arasinda anlamli
bir farkliligin olup olmadigmi belirlemek icin yapilan ANOVA analizi sonucunda, elde edilen
anlamlilik degeri 0,081 olarak belirlenmistir. Bu deger, cocuk sayisina gore 6gretim elemanlar:
arasinda %5 diizeyinde anlamli bir farklilik olusmadigini gostermektedir. Yani, “TSSnin
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strdiirtilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar1 arasinda cocuk sayisi bakimindan fark vardir.”
hipotezi reddedilmistir.

Akademik unvana gore yapilan analiz sonucunda, arastirma gorevlisi i¢in 6lgek ortalamasi 2,88,
ogretim gorevlisi i¢in 2,85, doktor 6gretim tiyesi i¢in 2,90, dogent doktor icin 2,77 ve profesdr doktor
i¢in ise 2,75 olarak hesaplanmistir. Analizi sonucunda elde edilen anlamlilik degeri 0,292 olup, bu
deger 0,05’ ten yiiksek oldugu icin gruplar arasinda anlamli derecede 6nemli bir farkin bulunmadig:
tespit edilmistir. Dolayisiyla, “TSS'nin stirdiiriilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar1 arasinda
akademik unvan bakimindan fark vardir.” hipotezi reddedilmistir.

TSS'nin strdiiriilebilirligi 6lceginden alman ortalama puanin, sosyal bilimler alaninda ¢alisan
ogretim elemanlar: icin 2,72, fen bilimleri alaninda ¢alisanlar icin 2,89 ve saglik bilimleri alaninda
calisanlar icin ise 2,82 oldugu hesaplanmistir. Analizi sonucunda, gruplar arasinda olusan bu
farkliligin %5 ditizeyinde anlamli oldugu belirlenmistir. Bu farkin hangi gruplar arasmda oldugunu
tespit etmek igin post-hoc testlerinden yararlanilmistir. Ogretim elemanlarmnin galistiklart bilim dali
ile TSS'nin Stirdirtilebilirligi olcegi arasinda homojenlik degeri %5’ten kiiciik hesaplandig: igin
Games-Howell Post Hoc analizi uygulanmistir. Analiz sonucuna gore, sosyal bilimler ile fen
bilimleri arasinda anlamli derecede 6nemli bir farkin bulundugu goriilmektedir. Fen bilimleri
alaninda calisan ©gretim elemanlarinin sosyal bilimlerde c¢alisanlara nazaran TSS'nin
strdurtilebilirligine daha fazla inandig1 ve bu sigortadan daha fazla yararlandiklar: tespit edilmistir.
Aralarindaki ortalama farki 0,168 ve anlamlilik diizeyi % 5’in altindadir. Sosyal bilimler ile saglik
bilimleri arasinda ise anlamli derecede ©nemli bir fark bulunmamaktadir. Ayrica, saglik
bilimlerinde gorev yapan 6gretim elemanlar ile de fen ve sosyal bilim dallarinda gorev yapanlar
arasinda anlamli bir fark bulunmamaktadir. Dolayisiyla, “TSS'nin stirdiirtilebilirligi acisindan
ogretim elemanlar1 arasinda gorev yapilan fakiilte bakimindan fark vardir.

Elde edilen veriler sonucunda, aylik gelir durumu 5.000-7.000 TL araliginda bulunan toplam 144
ogretim elemaninin 6lcek ortalamasi 2,88, 7.001-9.000 TL araliginda bulunan toplam 156 6gretim
elemaninin dlgek ortalamasi 2,88 ve 9.001 TL ve tizeri geliri bulunan toplam 120 6gretim elemaninin
Olcek ortalamasi 2,70 olarak hesaplanmistir. Yapilan ANOVA test sonucunda anlamlilik degeri 0,015
olarak elde edilmistir. Bu deger 0,05'ten kiiciik oldugu icin gruplar arasinda anlamli derecede
onemli bir farkin oldugu tespit edilmistir. Aylik gelir durumu ile 6lcek arasinda homojenlik degeri
0,05’ten biiyiik oldugu igin Tukey Post Hoc analizi uygulanmustir. Tukey Post Hoc analiz sonucuna
gore, 9.001 TL ve tizeri gelire sahip olan 6gretim elemanlari ile 5.000-7.000 TL araliginda gelire sahip
ogretim elemanlar1 arasinda anlamli derecede bir fark bulunmaktadir. Bu iki grup arasinda ortalama
fark 0,185 ve anlamlilik diizeyi 0,05'in altindadir. Ayn1 sekilde 9.001 TL ve tizeri gelire sahip olan
ogretim elemanlari ile 7.001-9.000 TL araliginda gelire sahip 6gretim elemanlar1 arasinda da anlamli
derecede bir fark bulunmaktadir. Bu iki grup arasinda ortalama fark 0,182 ve anlamlilik diizeyi
0,05’in altindadir. 9001 TL ve tizeri gelire sahip 6gretim elemanlar1 diger iki gruba nazaran TSS
yaptirma dereceleri yiiksek ve bu sigortanin stirduriilebilirligine iliskin goriisleri digerlerine
nazaran daha olumludur. 5000-7000 TL ile 7001-9000 TL gelir araligina sahip 6gretim elemanlar:
arasinda ise anlamli derecede 6nemli bir fark bulunmamaktadir. Bu bilgiler 1s1ginda, “TSS'nin
surdurtilebilirligi acisindan 6gretim elemanlar1 arasinda aylik gelir durumu bakimindan fark
vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5te sosyo-demografik degiskenlere gore TSS'nin stirdiiriilebilirligi ile ilgili hipotez
sonuglart sunulmustur.

Tablo 5. Sosyo-Demografik Degiskenlere Gére TSS nin Siirdiiriilebilirligi ile Ilgili Hipotez

Sonuglari
Hipotez Hipotez Icerigi Kabul/Ret
TSS'nin stirdiirilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar1 arasinda
Hi . Kabul
cinsiyet bakimindan fark vardir.
TSS'nin siirdiriilebilirligi agisindan 8gretim elemanlari arasinda yas
H, Ret
bakimindan fark vardir.
Hs TSS'nin stirdirilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar: arasinda Kabul

medeni durum bakimindan fark vardir.
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TSS'nin stirdiiriilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar arasinda

H cocuk sayis1 bakimindan fark vardir. Ret
Hs TSS'nin stirdiiriilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar: arasinda Ret
akademik unvan bakimindan fark vardir.
He TSS'nin stirdiriilebilirligi agisindan 6gretim elemanlar1 arasinda Kabul
bilim dallar1 bakimindan fark vardir.
H, TSS'nin stirdiriilebilirligi agisindan 8gretim elemanlar1 arasinda Kabul

aylik gelir durumu bakimindan fark vardir.

Sonug ve Degerlendirme

Bu calismada, Karadeniz Teknik Universitesindeki 6gretim elemanlarinin TSS'nin
strdurtilebilirligi hakkindaki gortisleri sosyo-demografik degiskenlere gore incelenmistir. Calisma
kapsaminda Karadeniz Teknik Universitesi'nde bulunan ve aragtirmaya goniillii katilan toplam 420
Ogretim elemanina yiiz ytize anket uygulanmistir. Arastirmada cinsiyet, medeni durum, yas, cocuk
sayisi, bilim dali, akademik unvan ve aylik gelir gelir diizeyi degiskenleri ile TSS'nin
surdurtilebilirligi ile ilgili gortisleri arasindaki iliskiyi incelemek icin yedi hipotez 6nerilmis ve bu
hipotezler parametrik testlerden (ANOVA ve t testi) yararlanilarak test edilmistir.

TSS'nin stirdirilebilirligi clceginden 6gretim elemanlarmin aldigi ortalama puan 2,83 ve
standart sapma degeri ise 0,59 olarak hesaplanmistir. Bu durum, 6gretim elemanlarinin TSS'nin
strdurtilebilirligi konusunda kararsiz olduklarini gostermektedir.

TSS'nin stirdiirtilebilirlik diizeyi ile cinsiyet, medeni durum, bilim dallar1 ve aylik gelir diizeyi
degiskenleri arasinda %5 diizeyinde anlamli bir iliski oldugu belirlenmistir. TSSnin
stirdirtilebilirligi konusunda erkeklerin kadinlara gore, bekar 6gretim elemanlarmin evli olanlara
gore ve fen bilimleri alaninda gorev yapan 6gretim elemanlarinin sosyal bilimlerdekilere gore daha
olumlu bir goriise sahip oldugu tespit edilmistir. Aylik gelir diizeyine gore ise 5000-7000 ile 7001-
9000 TL gelire sahip 6gretim elemanlarmin 9001 ve {izeri gelire sahip olanlara gore TSS'nin
surdirilebilirligine iliskin goriislerinin daha olumlu oldugu bulunmustur. Ancak, sosyo-
demografik degiskenlerden akademik unvan, yas ve gocuk sayisi degiskenlerine gore TSSnin
surdiiriilebilirligi konusunda gruplar arasinda olusan farkliligin istatistiksel olarak anlamli
olmadig1 tespit edilmistir.

Bilgi ve egitim diizeyi yiiksek, toplumda 6nemli bir konuma sahip olan 8gretim elemanlarinin
TSS'nin surdiirtlebilirligi konusunda kararsiz olmasi, Genel Saglik Sigortasi kapsaminda sunulan
hizmetlerinin cercevesi genisletmek amaciyla sunulan bu sigortanin yeterince tanitilmadigini ve
ogretim elemanlarmin bu konuda yeterince bilgiye sahip olamadiklarmi gostermektedir.

TSS'nin taninirlik diizeyinin artirilmasi, bireylerin sigortacilia karsi sahip oldugu olumsuz
bakis acisinin Onlenebilmesi ve hem genel saglik sigortasnin hem de sunulan hizmetlerin
kapsaminda yasanan karmasikliklarin giderilebilmesi i¢in ilgili kurumlarca tanitici ve bilgilendirici
faaliyetlerin yapilmasi onerilmektedir.

Arastirma sonuclarmin sigorta sirketlerinin TSS tirtinii tizerinde calismalarin gelistirmesi, tirtin
cesitlendirmesi yapmasi, tanitim faaliyetlerini artirmasi konusunda yol gosterici olmasi ve ayrica
ulusal ve uluslararasi literatiire yeni veriler sunmasi, bu alanda yeni ¢alismalar yapilmasimi tesvik
etmesi bakimindan 6nemli katkilar sunmasi beklenmektedir.

Arastirmanin Kisitlilig:

Zaman ve maliyet kistindan dolay1 aragtirma sadece Karadeniz Teknik Universitesi'nde gorev
yapan Ogretim elemanlari ile gergeklestirilmistir. Arastirmada tiim evrene ulasilmasi hedeflenmis
ancak dgretim elemanlarinin is yogunlugundan dolay1 arastirmaya katilan goniillii sayis1 420 kisi ile
smirlt  kalmistir. Arastirma  verisi, yalmizca Karadeniz Teknik Universitesi'ndeki ogretim
elemanlarindan toplandig1 icin, sonuglarin tiim 6gretim elemanlar: icin genellenememesi bu
arastirmanin bir diger kisidmi olusturmaktadir. Bu nedenle, tiim tiniversitelerdeki 6gretim
elemanlarini kapsayacak sekilde yeni arastirmalarin planlanmasi dnerilmektedir.
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Extended Abstract

Aim and Scope

The aim of this study is to determine the views of the lecturers on the sustainability of
complementary health insurance (SHI) and to examine the relationship between socio-demographic
characteristics and their views on the sustainability of complementary health insurance. In this
context, a face-to-face questionnaire was applied to a total of 420 lecturers who work at Karadeniz
Technical University and participated in the study voluntarily.

Methods

Questionnaire method was used as data collection technique in the research. The prepared
questionnaire consists of 2 parts. In the first part of the questionnaire, there are a total of 8 questions
including demographic information about lecturers. In the second part of the questionnaire, a scale
including 15 questions prepared in accordance with the 5-point likert type developed by Tapan
(2008) to measure the sustainability of SHI was used. On the Likert scale, the answer options are
expressed as "I totally agree", "I agree", "Undecided", "Disagree" and "Completely Disagree".

The Cronbach a value of the scale used in the study was calculated as 0.92 and it was concluded
that the scale was highly reliable. In the study, the skewness and kurtosis values of the data were
calculated in order to determine whether the data were distributed normally. Hair et al. (2014), in
order for the data to show a normal distribution, the values of skewness and kurtosis should be
between -1 and +1. As a result of the analysis, it was determined that the data showed a normal
distribution, as the Skewness and Kurtosis values took values between -1 and +1.

The relationship between the sustainability of SHI and socio-demographic variables was
examined using parametric tests (Anova and t test), since the data showed normal distribution
characteristics.

Findings

420 lecturers participated in the research, 60.50% of them were men with 254 people, and 39.50%
of them were women with 166 people. Looking at the age ranges of the lecturers participating in the
study, the most intensive participation consists of the lecturers between the ages of 25-35 with
34.10%. Looking at their marital status, it is observed that 78.10% of the lecturers are married. Among
the 420 academic staff who participated in the study, the most intensive participation was with the
research assistants. Research assistants constitute 30.70% of the research. When the monthly income
of the academic staff is examined, it is 139 academic staff with the highest share of which is between
6.000-7.000 TL and 33.10%.

It was determined that 47.10% of the lecturers were aware of SHI and only 29.30% of them had
this insurance. The average score obtained from the SHI Sustainability scale was calculated as 2.83
and the standard deviation value as 0.59. This situation shows that the lecturers have an undecided
attitude towards the sustainability of SHI.

According to the results of the analysis, it was determined that there is a significant difference
at the level of 5% depending on the gender variable and at the level of 1% according to the marital
status variable among the instructors on the sustainability of SHI. As a result of the data obtained,
the scale averages of the participants between the ages of 18-35 were 2.88, the scale averages of the
participants between the ages of 36-45 were 2.85, and the scale averages of the participants aged 46
and over were calculated as 2.76. However, it was found that the difference between the age groups
determined as a result of the ANOVA test was not significant at the 5% level. It has been calculated
that the average score obtained from the sustainability scale of SHI is 2.72 for academic staff working
in the field of social sciences, 2.89 for those working in the field of science and 2.82 for those working
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in the field of health sciences. As a result of the analysis, it was determined that this difference
between the groups was significant at the 5% level.

Conclusion

The average score of the lecturers on the sustainability scale of SHI was calculated as 2.83. This
situation shows that the lecturers are undecided about the sustainability of SHI. It has been
determined that there is a significant relationship at the level of 5% between the sustainability level
of SHI and the variables of gender, marital status, disciplines and monthly income level. On the
sustainability of SHI, it has been determined that males have a more positive view than females,
single lecturers compared to married ones, and lecturers in the field of science than social sciences.
According to the monthly income level, it was found that the opinions of the lecturers with 5.000-
7.000 and 7.001-9.000 TL income on the sustainability of SHI were more positive than those with an
income of 9.001 and above. However, it was determined that the difference between the groups
regarding the sustainability of SHI according to the variables of academic title, age and number of
children among socio-demographic variables was not statistically significant.
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