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Endiistri 4.0, dijital doniisiim vasitasiyla ileri teknoloji altyap: ve nitelikli
insan kaynagi kullanarak gelecegin iiretim sistemlerini sekillendirecek bir
firsat konumundadir. Kiiresel anlamda popiiler hale gelen dijital doniisiim,
yiiksek rekabet ortaminda yer alan veya yer almay: hedefleyen iilkeler igin
kagimmlmaz olup yerine getirilmesi gereken bir vazife konumundadir.
Beklenen bu koklii degisimlerle ilgili iilkemizde ¢esitli aragtirmalar
yiiriitiilmekte, farkli konularda farkl: sektorlerde farkli disiplinler ig¢in mevcut
durum ortaya konmakta ve yol haritasi ¢izilmektedir. Ancak bu doniisim
sirecini bir biitiin olarak ele alan smirli sayida ¢alisma bulunmaktadir.
Dolayisiyla bu ¢aligmanin amaci, ulusal veri tabanimizda 2017°den bu yana
Endiistri 4.0 tizerine yapilan arastirmalari sistematik yayin taramasi yoluyla
incelemek ve anlamli sonuglar elde etmektir. Bu kapsamda aragtirma sorulart
belirlenmis ve bulgular irdelendiginde, Tiirkiye’de endiistri miihendisligi
disiplinin ele aldig1 konular, firmalarin Endiistri 4.0 {izerine yaptig1
hazirliklar, sektorel incelemeler, iilkeler arasi yerimizi gosteren kiyaslamali
analizler, degisen egitim gereksinimleri, finansal altyapinin doniistimii dikkat
¢ekmektedir. Bu arastirma, Tirkiye’de sektor yetkililerine farkindalik
kazandirmas: agisindan ve eylem plani olusturmada nereden baglanmasi
gerektigini gdstermesi bakimindan fayda saglamaktadir.

Industry 4.0 researches conducted in Turkey

Article Info

Abstract

Article History:

Received: 09.05.2021
Revised: 21.06.2021
Accepted: 24.08.2021

Keywords:

Industry 4.0,
Systematic Review,
Literature Review,
Industrial Engineering.

Industry 4.0 is an opportunity to shape the future production systems by using
advanced technology infrastructure and qualified human resources through
digital transformation. Digital transformation, which has become popular
globally, is an inevitable task that must be fulfilled for countries that are in a
highly competitive environment or that aim to take place in this competition.
Various studies were carried out in Turkey regarding these expected radical
changes, and the current situation for different disciplines in different sectors
with different subjects were presented and road maps were designed.
However, there are a limited number of studies dealing with this
transformation process as a whole. Therefore, the purpose of this study is to
examine the researches on Industry 4.0 in Turkish database since 2017
through a systematic review and to obtain meaningful results. In this context,
the research questions were identified and findings were discussed. The topics
covered in this study are issues of industrial engineering disciplines in
Turkey, preparations made by companies for Industry 4.0, sectoral studies,
comparative analyzes showing our country’s place between other nations,
educational requirements, and the financial infrastructure needs. This
research provides benefits both in terms of creating industrial representatives
to increase awareness and develop action plans in Turkey.
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1. Giris

Endiistri 4.0 ilk olarak 2011 yilinda Almanya’nin 2020 ileri teknoloji hedefi olarak anilmaya baslanmistir (Zhou
Liu ve Zhou, 2016; Giindogan ve Babayigit, 2017). “Endiistri 4.0” kavrami, akilli makineleri izleyebilen ve kontrol
edebilen, dijital ortamda akilli sistemleri miimkiin kilan bir biitiindiir (EBSO, 2015). Bu anlamda, Endiistri 4.0,
bilgi ve iletisim teknolojilerini biitiinlesik bir halde kullanarak sistemin isleyisini saglamaktadir (Tortorella ve
Fettermann, 2017). Uretim sanayii ve hizmet sistemleri siber-fiziksel sistemler ile yeni bir ddneme girmis, dinamik
veri igleme 6nem kazanmustir.

Dijital sanayi devrimi olan Endiistri 4.0; bilisim teknolojilerinin ve endiistrinin ortaklaga bir biitiiniidiir. Siber
fiziksel sistemler lizerinden birbirleriyle haberlesen, operator destegine ihtiya¢ duymadan veri aligverisi yapabilen,
sensorleriyle algilayabilen, veri analizi yapabilen, yapay zeka ile karar verebilen, ii¢ boyutlu yazicilar vasitasiyla
iretime yeni bir boyut kazandiran bir sistem s6z konusudur (Ertugrul ve Deniz, 2018; Koda ve Celebi, 2021).
Almanya’nin baslattig1 bu sistem Tiirkiye’de hayata gegirilebilirse biiylimeyi yiizde 5 ila ylizde 8 aras1 bir oranda
artiracagi diigiiniilmektedir. Endiistri 4.0 ile sanayideki biiylime iki ya da {i¢ katina ¢ikarilabilirse, ekonominin geri
kalan1 duragan islese bile Tiirkiye nin %6’y1 asan bir biiylime elde edilebilecegi ongoriillmektedir (Fortune 2017).

Dijital doniisiim ile {liretimde verimlilik ve maliyet avantaji gibi firma diizeyindeki olumlu sonuglarin yaninda,
biiyiime, istihdam, insan kaynaklari, egitim, yatirim gibi uzun vadeli sonuglar da ortaya ¢ikmistir (Soylu, 2018;
Sahin ve Yilmaz, 2021). Dolayisiyla endiistri miihendisliginin de 6zellikle yeni nesil insan kaynaklar1 yonetimi,
kalite yonetimi, yalin alt1 sigma, kurumsal kaynak planlama, montaj hatt1 dengeleme, proje yonetimi, stok kontrol,
tedarik zinciri yonetimi, veri madenciligi, makine 6grenmesi gibi konularda iistlenecegi sorumluluklar artmistir.

Vasifsiz is giicli gerektiren islerin otomatik hale gelmesiyle, vasifli islerde uzmanlagarak katma deger yaratma
devrimi ortaya ¢ikmistir. Endiistri 4.0 yani dordiincii sanayi devrimi; iiretimle direkt ya da dolayli olarak iligkili
olan biitiin birimlerin birbiri ile ortak ¢aligmasini planlanmakta, dijital verilerin yazilimm ve bilisim
teknolojilerinin birbiri ile biitiinlesmis olarak ¢aligmasini dngdrmektedir (Sener ve Elevli, 2017).

Dijital doniisiimiin beraberinde getirdigi yapisal degisimler, egitim sistemlerine de yeni sorumluluklar
yliklemektedir. Bu sorumluluklarin basinda ise mevcut ve gelecek kusaklari diinya ¢apinda yasanan degisimlere
uyumlu bireyler olarak yetistirmek gelmektedir (Demir, Ilhan ve Kalayci, 2019). Bireylerin yeni sistemin
gerektirdigi niteliklere sahip olma durumunu degerlendiren arastirmalar, bu konuda egitim sistemlerinde 6zellikle
yiiksekdgretim kademesinde bazi sorunlarin varligini ortaya koymaktadir (Hayirsever ve Kalayci, 2017).

Popiiler bir kavram halini alan endiistri 4.0 hakkinda hem endiistride hem toplumda farkindalik olusmaya
baslamistir. Ancak {iilkemizde nasil uygulanacagi, ne gibi hazirhiklarin gerektigi ise halen soru isareti
olusturmaktadir. 29 Avrupa Birligi iilkesinin ele alindigi Unlii ve Atik (2019) ¢alismasma gére, Endiistri 4.0
gostergelerinin analizi sonucunda, Tiirkiye 27. sirada yer almistir. Dolayisiyla bu ¢aligma, Tiirkiye’nin tilkeler
bazinda karsilastirildigina rekabet ortamdaki yerini ve iilke iginde endiistri 4.0 i¢in yapilan g¢alismalar
incelemektedir.

Bu déniisiim siirecinin, finansal anlamda da degisimlere yol agmas1 kaginilmazdir. Ornegin, muhasebe mesleginin
is tanimin1 ve gerekliliklerini degistirecektir (Rasgen ve Gonen, 2019). E-defterlerin, e-belgeler aracilig ile kodlar,
algoritmalar ve akilli sistem sayesinde ilgili hesaba aktarilmasi ile e-defterlerin otomatik doldurulmasinin séz
konusu olacaktir (Dursun, Ektik ve Tutcu, 2019). Muhasebe mesleginin Endiistri 4.0 ile uyum saglamasi ile
birlikte, hata ve hile olasiliginin azalmasi saglanacak; daha kapsamli, giivenilir, seffaf ve ger¢ek zamanl bilgi
ihtiyacinin karsilanmasi sonucunda finansal raporlarin daha saglikli olarak hazirlanmasi miimkiin olacaktir.
Isletme varliklarnin yénetimi ve denetimi kolaylasacaktir. Denetim ¢aligmalarindaki fiziksel bagimliliktan
kurtulabilmek, veriye ulagmada yasanan sorunlarin ortadan kaldirilmasi, gerek miisteri igletme personeli ve
gerekse denet¢i yardimeilarindan kaynakli hatalarin minimum diizeye indirilmesi miimkiin olmakla birlikte,
denetim kalitesinin artmasi1 beklenmektedir. (Kablan, 2018).

Ulkemizde titizlikle yiiriitiilen bu ¢aligmalar farkli konularda uzmanlasmus, farkli sektorleri ve farkli disiplinleri
ele alarak mevcut durumu analiz etmis, ¢esitli yol haritalari ¢izmigtir. Ancak Endiistri 4.0 konusunu bir biitiin
olarak ele alan ¢aligma sayis1 kisithidir.

Bu ¢alismanin amaci, Dergipark veri tabanindan 2017°den bu yana Tiirkiye dergilerinde Endiistri 4.0 iizerine
yapilan arastirmalar1 sistematik bir sekilde incelemek ve bu yayin taramasindan anlamli sonuglar ¢ikarabilmektir.
Bu kapsamda sistematik yayin taramasi gerceklestirilmis, belirlenen arastirma sorularina cevap aranmigtir. Takip
eden boliimde ilgili yontemin adimlari, sistematik yayin taramasi, bulgular ve sonuglar yer almaktadir.
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2. Yontem
2.1 Sistematik yayin taramasi

Sistematik yayin taramasi bilimsel ve dnceden planlanmis bir siire¢ izleyerek, ilgili ¢alismalarin kapsamli
incelenmesi yoluyla, acik, net, tekrarlanabilir kriterleri gozden gegirerek kisisel goriis ve tutumlari en aza indirmeyi
amaglamaktadir (Cook, Mulrow ve Haynes, 1997; Briner ve Denyer, 2012). Bu ¢aligma, Okoli ve Schabram (2010)
tarafindan One siiriilen sistematik yayin taramasi adimlarini benimsemistir. Bu adimlar her arastirma igin ayni
olmayip, arastirmanin yapisina gore sekillenmektedir. Makalede arastirma ve yayin etigine uyulmustur. Tablo
1°de, sistematik yayin taramasinin ana adimlarina yer verilmistir.

Tablo 1. Sistematik yayin taramasi adimlar1

# Adimlar Asamalar
1 Yayn taramasinin arka plani ve mantig1

2 Aragtirma sorularinin belirlenmesi Planlama
3 Arama kriterlerinin tanimlanmasi

4 Literatiiriin taranmast

5 flgili galigmalarin secilmesi Uygulama
6 Veri elde etme

7 Verinin analizi ve sentezlenmesi

8 Bulgularin sunulmasi Raporlama
9 Sonug ¢ikarimi

Sistematik yayin taramasinin arka planinda Endiistri 4.0 ¢alismalarinda neler yapildig1 sorusu bulunmaktadir. Buna
gore caligmanin ele aldig1 aragtirma sorulari:

1. Hangi boliimler bu konuda ¢aligma yapmistir?
Caligmalar agirlikli olarak hangi yillarda yayinlanmistir?
Makalelerin yayinlandig: dergiler ve bu dergilerdeki yayinlanma siireleri nedir?

Makaleler hangi konular1 ele almaktadir?

Hangi konularda hangi yontemler kullanilmistir?

2
3
4
5. Makalelerin veri toplamada ve analizde kullandig1 yontemler nelerdir?
6
7 Hangi boliimler hangi yontemleri kullanmigtir?

8

Konularma gore siniflandirildiginda ¢aligmalarin bulgular1 ne olmustur?
seklindedir.

Arama kriterleri “Endiistri 4.0” anahtar kelimesi seklinde olup, Dergipark veri tabaninda basliginda bu kelimeleri
iceren makaleler ele alinmig, makalelerin 6zet kisimlart incelendikten sonra gerekli elemeler yapilmis ve 164
makale elde edilmistir. Sadece 2017-2021 yillar1 arasinda yaymlanan makaleler dikkate alinmistir.

[lk arastirma sorusunun cevabr arastirildiginda, agirlikli olarak isletme, endiistri mithendisligi ve iktisat, egitim
bilimleri ve uluslararas: ticaret, lojistik ve tagimacilik béliimlerinin endiistri 4.0 konusunda ¢alisma yiiriittiikleri
goriilmiistiir. Caligmalarin devami ise yayin sayilarina gore siralandiginda muhasebe ve finansal yonetim,
bilgisayar miihendisligi, bankacilik ve sigortacilik, turizm isletmeciligi, yonetim bilisim sistemleri, bilgi ve belge
yonetimi boliimii, ¢alisma ekonomisi ve endiistri iligkileri, denizcilik igletmeleri yonetimi, elektrik egitimi bolimii,
gastronomi ve mutfak sanatlari, havacilik bilimleri boliimii, kamu yonetimi, ziraat miithendisligi, gibi boliimlerinin
katkist ile ortaya ¢ikmistir (Sekil 1). Az sayida da olsa bilgisayar ve dgretim teknolojileri, bilisim teknolojileri,
fizik miihendisligi, halkla iligkiler ve tanitim, hukuk, kimya, makine miihendisligi, mimarlik, pazarlama ve
reklamcilik, siyaset bilimi ve kamu yonetimi, uluslararasi iligkiler, yonetim ve organizasyon boliimlerinden birer
¢alisma yaymlanmustir.

Sekil 1’de 80/20 kurali ile olusturulan Pareto analizi grafigi, sonuglarin %80’inin nedenlerin %20’sinden
kaynaklandigini savunmaktadir. Ciktilarin ¢oguna nedenlerin ¢ok az ama énemli bir kisminin etki ettigini gosteren
bu grafik, Isletme Béliimii’niin Endiistri 4.0 caligmalarinda en gok etkisi olan faktor olduguna vurgu yapmaktadir.
Bu grafik ayn1 zamanda karsilagtirma yapmada 6nemli bir arag¢ olup, faktorlerin dnemini ortaya koymakta, eksik
kalan ve gelistirilmesi gereken noktalara da dikkat ¢ekmektedir.
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Sekil 1. Endiistri 4.0 kapsaminda arastirma yapan akademik boliimler

Yayin yapan boliimler analiz edildiginde, beklenenin aksine sadece endiistri miihendisliginin degil, 6zellikle
igletme boliimiin yiiksek katkisi tespit edilmistir. Dolayisiyla igletmelerin varligini yiiriitiilmesi agisindan Endiistri
4.0’1n ne kadar 6nemli bir konumda oldugu gergegi de ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica sistemlerin, organizasyonlarin
igleyisi hususunda da endiistri miithendisligi ¢alismalar1 dikkat ¢ekmektedir. Bunun yani sira, ozellikle iktisat
boliimii tarafindan ekonometrik analizler ile iilkeler kiyaslanmus, {ilkelerin bu rekabet ortaminda nerede yer
aldiklar1 tespit edilmistir. Egitim bilimleri agisindan bakildiginda, bu dijital doniisiimiin gergeklesebilmesi igin
ihtiya¢ duyulan egitim altyapisinin ve miifredat degisikliklerinin alt1 ¢izilmistir. Ek olarak uluslararas: ticarette,
lojistikte, tasimacilikta ve finansal altyapida kaginilmaz yapisal degisimler de arastirilmistir.

Calismalarin yayinlandigt yillara gore bu arastirmalar siniflandirildiginda, 2019 yilinda bu konudaki yayin sayisi
zirveye ulagmustir (Sekil 2). 2018’den bu yana yiikselen yayin sayisinin yine bu trendi korumasit beklenmektedir.
Makale taramasi 2021 yilmin Mayis ay1 basinda yapilmis olup, aralik aymda basilacak makaleler bu ¢alisma
kapsaminda degerlendirmeye alinamamuistir.
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Sekil 2. Arastirmalarin yayinlanma tarihleri

Calismalarin yayinlandig1 dergiler incelendiginde, bu konuda en ¢ok yayin yapan derginin Siileyman Demirel
Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi (SDUIIBF)’ nin oldugu gériilmiistiir. Ozellikle derginin
“Endiistri 4.0 ve Orgiitsel Degisim Ozel Sayisi” bu alana énemli katki saglamistir. Makalelerde agiklanan
makalenin dergiye gelis tarihi ve kabul tarihi bilgilerinin kullanimu ile “giin cinsinden yayinlanma siireleri” elde
edilmistir. Dergilerdeki yayin sayis1 ve yayin stireleri Sekil 3 teki gibidir.

Buna gére SDUIIBF dergisini, PressAcademia, Journal of Polytechnic, Sosyal Siyaset Konferanslari Dergisi,
Electronic Journal of Vocational Colleges, Academic Platform Journal of Engineering and Science, Journal of the
Faculty of Engineering and Architecture of Gazi University, Journal of Tourism Intelligence and Smartness,
Mehmet Akif Ersoy University J. of Social Sciences Institute, Nevsehir Bilim ve Teknoloji Dergisi, Toros
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi yayin yapma siralamasinda takip etmektedir. Bu dergilerin haricinde Endiistri
4.0 konulu birer makale basmis dergiler de mevcuttur. Yayinlanma siirelerinde ise herhangi bir benzerlik
bulunmamaktadir. Baz1 dergilerde bir yila yakin siiren yayin siireci, bazi dergilerde 17 giin gibi kisa degerler
almaktadir.

Sekil 3’te birden fazla Endiistri 4.0 ¢alismasi bulunan dergilere yer verilmistir. O sebeple grafikte sadece 39 yayin
bulunmaktadir.
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Sekil 3. Dergilerin makale sayilar1 ve yayinlama siireleri
Incelenen makalelerin ele aldiklar1 konular incelendiginde su konular 6n plana ¢ikmaktadir:
1. Tiirkiye’de endiistri mithendisligi disiplinin ele aldig1 konular (insan kaynaklar1 yonetimi, kalite yonetimi,

yalin alt1 sigma, kurumsal kaynak planlama, montaj hatt1 dengeleme, proje yonetimi, stok kontrol, tedarik zinciri
yonetimi, veri madenciligi, makine 6grenmesi)

ii. Tiirkiye’deki firmalarin Endiistri 4.0 {izerine yaptigi ¢alismalar (firmalarm Endiistri 4.0 egilimleri,
firmalari Endiistri 4.0 farkindalik diizeyi, gegis siireci i¢in gelistirilen stratejiler, kurumsal uygulamalar)

ii. Sektorel incelemeler (¢agri merkezi hizmetleri, demir ¢elik sektdri, tarim ve hayvancilik, gastronomi,
lojistik, mobilya, moda / tekstil, otomotiv, plastik, turizm)

iv. Ihtiyag duyulan yeni egitim altyapisi ve miifredat degisimi (yeni is kollari, teknolojik gelismeler
dogrultusunda Endiistri 4.0 egitimi, yiiksekdgretimde Endiistri 4.0 ders icerikleri, egitimin endiistriyel alt yapisi,
ogrencilerin Endiistri 4.0 algis1 ve bilgi birikimini 6lgmeye yonelik ¢aligmalar, cocuklar i¢in Endiistri 4.0 egitimi,
Endiistri 4.0' a akademisyenlerin bakig agis1)

v. Ulke bazinda yapilan Endiistri 4.0 analizleri, Tiirkiye’yi odak alan analizler (Tiirkiye'nin dérdiincii
endiistri devrimindeki yeri, Tiirkiye’nin yerine iliskin giincel analiz, Tirkiye'nin Endiistri 4.0 ve inovasyon
gostergeleri kapsaminda incelenmesi, Tirkiye’nin Endiistri 4.0’a nereden baslanilmasi gerektigi, Tiirkiye’de
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Endiistri 4.0 uygulamalarinin  degerlendirilmesi, Endistri 4.0''n  Tiirkiye'nin dig ticareti agisindan
degerlendirilmesi, Tiirkiye agisindan firsatlar ve tehditler)

Tiirkiye’nin kiiresel anlamda yerini gosteren karsilagtirmali analizler (Ddrdiincii endiistri devriminin uluslararasi
politik ekonomi agisindan etkileri, Endiistri 4.0' a gecis performansi, Avrupa Birligi iilkeleri ile karsilastirma,
Almanya ve Tirkiye'nin E4.0 yol haritasinin karsilastirilmasi, Tiirkiye’'nin “Vizyon 2023 stratejisi ile
Almanya’nin “2025” stratejik hedeflerinin karsilastirilmasi, Cin'in biiyiimesinin 6deme sekilleri iizerine etkisi,
Itici giilerin Tiirkiye ve Cin iizerindeki etkileri, Endiistri 4.0"1n siirdiiriilebilir kalkinma diizeylerine etkisi)

vi. Dijital déniisiimii, veri madenciligini ve gegis siirecini ele alan yaymlar (Ulkemizde dijital déniisiim
stirecinde gergeklestirilen endiistriyel ve teknolojik faaliyetler, dijital doniisiimiin Tiirkiye ekonomisine etkisi,
sanayide dijital donlisiim ve dijital olgunluk seviyesi, diinyada ve Tiirkiye’de robotik teknoloji verilerinin
karsilastirilmasi, biiyiik veri ve veri madenciligine iliskin politika ve stratejiler, Endiistri 4.0 doneminde iiretime
gecis siirecinin etkileri, yeni liretim tarzin1 anlamak)

Vvii. Tiirkiye’de teknolojik ilerlemenin istihdam yapisi ile iligkisi (insan kaynaklar1 yonetiminin kiiresel
anlamda 6nemi)

viii. Uluslararas: finansal raporlama ve muhasebe

iX. Pazarlama 4.0, pazarlama ve veri madenciligi

Makalelerin veri toplamada ve analizde kullandig1 yontemler incelendiginde Tablo 2 elde edilmistir.

Ele alinan konu ve yontemler birlikte analiz edildiginde, konudan bagimsiz veri toplama bigiminin agirlikli olarak
literatiir taramasi seklinde gergeklestirildigi, bunun yani sira anket, gbzlem ve yiiz yiize goriigmeler ile bilgi
toplandig1 anlagilmaktadir.

“Tirkiye’de endiistri mithendisligi disiplinin ele aldig1 konular”, “Tiirkiye’deki firmalarin Endiistri 4.0 iizerine
yaptig1 ¢aligmalar” ve “sektorel incelemeler” konularinda verilerin analizinde genelde literatiir taramasini temel
alan ¢ikarimlar yapilmis; AHP, DEMATEL, ISM, SWOT gibi konuya 6zgii kriterlerin analizini temel alan
yontemler, ve biiyiik veri analitigine / veri madenciligine bagvurulmustur.

Tablo 2. Konu tiplerine gore veri toplama ve analizde kullanilan yontemler

. Turkiye’de endiistri mithendisligi disiplinin ele aldig: konular

Soylu (2018)
Cakir (2018)
Yankin (2019)
Tag (2018)
Macit (2017)
Ogiing (2018)
Balkan (2019)
Cigdem (2019)
(2019)

Celik ve Can (2019)
Sendogdu (2020)

Cakat ve dig. (2020)
Esmer ve Alan (2019)
Giimiisoglu (2019)
Zorlu ve dig. (2018)
Akgiil ve dig. (2018)

Dogru ve Megik (2018)
Tiirkel ve Arikan (2020)
Tiirkel ve Bozagag (2018)
Taner ve Parlak Biger (2021)
Ciftgioglu ve dig. (2019)
Filizoz ve Orhan (2018)
Goktag ve Baysal (2018)
Bayraktar ve Gokgen (2019)
Ecevit Sat1 ve Oktay Yilmaz

Oktem Ozgiir ve Demirbilek
AnAs

Literatiiriin analizi,
anlamli sonug X X X X X X X X X X X X X X X
¢ikarma

”
”
”
”
”
”
”
”
”
”

Biiyiik veri analitigi

AHP
Duyarlihk analizi

Uygulanan Yontem

Enerji yonetim
sistemi

Ekonometrik yéntem

Literatiir taramasi X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X X

Veri toplama

Gozlem

Veri Toplama Bigimi

Uygulama
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Karadayi-Usta

toplama ve analizde kullanilan yontemler

ine gore veri

Tablo 2 (devam). Konu tipler

i. Tiirkiye’de endiistri mithendisligi disiplinin ele aldig1 konular (devam)

(0707) nounfoy] aa uejeg
(0Z02) S1ry
(0207) *Tip aa Feqpag
(0207) ‘Tipaa i),
(0207) ues1y
(6102) “Fip 2a ueg widpg
(6107) “Tip aa 1L
(0Z07) ‘Fip 24 Sy
(6107) “31p oa uazng
(8107) "T1p aa nmwapzy
(6107) unmo
(0z07) 1emordy
(6107) njBororuawa x
(6107) PAY
(0Z0T) “F1p 24 [ouag
(0Z07) "31p 24 wag
(8107) ympsy
(0202) P
(0T07) ueaz() aa yd[rgdun |
(0Z07) PeMMY 24 B121Y
(8107) 1oL
(0207) “Sip 2a ueyyOy
(0207) njSoduezey aa [eiaQ
(8107) B0 24 ZowiZy
(0Z0T) 1eyeseqey] oA unjsay

Literatiiriin analizi,

anlamh sonug ¢ikarma

Bilyiik veri analitigi

=5
fa}
<

Duyarlilik analizi

Enerji yonetim sistemi

wA)ug § ueuensL

Ekonometrik yéntem

Literatiir taramasi

Veri toplama

Gozlem

Uygulama

g eweydoy LA

iii. Sektorel incelemeler

(0207) }mzQ npny
(8102) F1p aa yeoeg
(8102) 1runag
(0Z02) “1p 24 25500
(8107) AdSIND 2 [w)Z()
(8107) ueauIq] o IN
(8107) ueyeg 2A 1PYNS
(0Z07) uexunzny,
(6107) uewngy aA zewji g
(6107) [2oun
Q8107) ‘F1p oA [exesdo],
(8107) [yesdor.
(6102)31p 24 uasugdnuiq)
(0202) AnpAo( 2a zoFesey
(e8107) S1p 24 [myesdo |,
(6107) uedeuQ aa zewyig
(8102) 81p 2a n[Zoideeg
(0T0T) ueysied
(8107) ueazQ) aa oynwa(g

ii. Tiirkiye'deki firmalarin Endiistri 4.0 iizerine yaptig ¢aligmalar

(8107) “Tip oA zeary

njFogepz() oA zewyi &
nuepzo o ﬂ_._mo_o_cmnu_
(L107) “31p 21 Aequy
(6107) T1p 2a yedeg
(02027) “p 24 zuary
(6107) 29300
(0202) ZPI'A
(6107) njSoInL 24 unapy
(0202) 112D
(6107) “31p 21 saquuiey
(8107) uryaL
(6107) uejsedoy
(8102) "31p 21 nsyon
(8107) uipAy
(6107) DU 24 Yoy

Verilerin
incelenm.
E4.0 fark.6l.
Biiyiik veri
analitigi
Bulanik
Korelasyon
analizi

£
£
&

Yorumlayic
yapisal m.
SWOT
DEMATEL
Literatiir
taramasi
Veri
toplama
Gozlem
Anket
Delpi
teknigi

£
z
=
«
g
&
E

AN
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Tablo 2 (devam). Konu tiplerine gore veri toplama ve analizde kullanilan yontemler

iv. Ihtiyag duyulan yeni egitim altyapisi ve miifredat degisimi

v. Tiirkiye’yi odak alan ve Tiirkiye’nin kiiresel

anlamda yerini

gosteren karsilastirmal analizler

= - - - = = z 5 ~ =
g = 3 8 ~ s S 228 52 88 - 28 . = e 2 _ = = = x%x & 2 &
S 58 sz _§¢& 2 5§83 888s8:zz58: 38 23=5=28%88:
ﬁﬁggggf«ug;z:s:vmut'ﬁu'-'g_g;a:s;g;gﬁuz:y
g > x T S 2 = 5 S = =w T = et 7 = Q ® T 5 € 2 4 2 g o £ § 2z
2% 53 28523285 % £% % %58 F 58435 2% 3% 3% % 5% % o3
3 8 222 232 8835 3 < s 23 22 5 5 53Eie 3 F 5 2 5 % 228 %OE
2 B 2 g ¢ E49 ¢ 5 28 2 ¢z g & &g Q¥ o2 3l < 22z Zz 3 E iy 2o
¢ 2 5 Z Zz & 2 £ 8 g 2 2 5§ 8 Z g 2 % 2 2 2 > £ 5 5§ 2 £ 2 2 9 % . ¢ 3
Z 5 5 < . EC & zZ 2 £ E 7 z 3 2 g|% Z 2 § 3 E 3z =2 23 58 Z 2
= 2 £ 5 © % 5 > 3 %= 4 = £E 5 5§ 2 § & § 2 s 2 £ 2 3 £ E I Z2 B8 =
£ 5 E I3 E- S §385 2% £ %35 5 £ 4 3 : §3 P 0 EE 22
= & = 2 7 2 g e o “ = 3 2 H °c T =3
Artinlmg S.
Bulut B. X
Durum C. X
£ Literatiir t. X X X X X X X X X X X X
g Arag.Modeli X X
g Faktor Anl. X X X X X X
5 Yapisal Est. X
= Istatistiksel
S Veri Analizi xoxox
}‘; Betimleme X
=~ Ikincil veri X X
Anahtar KA X
AHP,TOPSIS X
Pedroni G. .
Regresyon X
E Literatiirt.  x X X X X X X X X X[x x x x x X X X X X
g Veri top.
g Gozlem X X
- nket X X X X X X X X X X X X
= Ank
E‘ Delpi t.
.5 Yiizyiize X X
» Uygulama
vi. Dijital déniisiim, vii. ix
veri madenciligi ve |Istihdam | viii. Uluslararas: finansal raporlama ve muhasebe Pazariama
gegis siireci yapist
=) -]
S = 8 =] 8 -
— . . .
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3 g . 22 =233 .. 5E =
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2235 3 |g2:sz285®2gE gl
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z <@ ¥ g < JEF B E % EEEAZEEE<E
E: = = % B 3 < £ 2 = <| 'z =
9 da A S = |
E 3 & 5 B §|d
t4 -‘5" tal -
S
o o
Literatiir taramasina istinaden
X X X X X X
£ derleme
% Igerik lizi
= cerik Analizi X
: ARDL Ampirik analiz X
§ Simiilasyon X
Eo Biiyiik Veri Analitigi X X X X X X X X X X
2= Odak grup goriigmesi X
Ornek Uygulama X
E Literatiir taramasi X X X X X X X X X X X X X X X X X X|X X X
‘e Veri toplama
m “
,E, Gozlem
=  Anket
=
S Delpi teknigi
e P g
‘E Yiizyiize goriismeler
»  Uygulama

“Ihtiya¢ duyulan yeni egitim altyapisi ve miifredat degisimi” konusunda ele alman konu ve yontemler birlikte
analiz edildiginde, “yeni is kollari, teknolojik gelismeler dogrultusunda Endiistri 4.0 egitimi” ve “yiiksekdgretimde
Endiistri 4.0 ders igerikleri, egitimin endiistriyel alt yapis1” gibi konularda veri toplama bigiminin agirlikli olarak
literatiir taramas1 oldugu tespit edilirken, “6grencilerin Endiistri 4.0 algis1 ve bilgi birikimini 6l¢gmeye yonelik
caligmalar” konusunda veri toplama yonteminin anket / soru formu seklinde gergeklestirildigi goriilmiis, az sayida
goriisme yoluyla bilgi ediniminin oldugu anlasilmistir. “Ogrencilerin Endiistri 4.0 algis1 ve bilgi birikimini
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Olgmeye yonelik caligmalar” konusunda istatistiksel analizlerin yapildigi, 6zellikle Faktor Analizi ve Yapisal

Esitlik Modeli yoluyla analizlerin gerceklestirildigi goriilmistiir.

“Tirkiye’de endiistri mithendisligi disiplinin ele aldig1 konular”, “Tiirkiye’deki firmalarin Endiistri 4.0 iizerine
yaptig1 ¢aligmalar” ve “sektorel incelemeler” konularinda verilerin analizinde genelde literatiir taramasini temel
alan ¢ikarimlar yapilmis; AHP, DEMATEL, ISM, SWOT gibi konuya 6zgii kriterlerin analizini temel alan
yontemler, ve biiylik veri analitiine / veri madenciligine basvurulmustur. Hangi boéliimlerin hangi yontemleri

kullandigi incelendiginde Tablo 3 elde edilmistir.

Tablo 3. Arastirmacilarin boliimleri ile kullanilan yontemlerin birlikte incelenmesi

Boliim # Analiz Yontemi Veri Toplama Yoéntemi
Bankacilik ve S. 1 Biyiik Veri Analitigi Literatiir Taramasi
Bilgi ve Belge Y. 1 Betimleme Yontemi Belgesel Tarama Yontemi
Bilgisayar M 1 Veri madenciligi Veri Toplama, Literatiir taramast
' 1 Biyiik Veri Analitigi Teorik Inceleme

Biligim Tekn. 1 Literatiir taramasi Literatiir taramasi

1 Durum Calismasi Anket
Egitim Bilimleri 1 Derleme Literatiir Taramasi

2 Faktor Analizi Tarama Modeli

1 Veri madenciligi Veri toplama, literatiir taramasi

1 AHP ve AAS Veri toplama, literatiir taramast

1 Bulanik biligsel haritalama Literatiir taramasi
Endiistri Miihendisligi 1 AHP ve TOPSIS Literatiir taramasi

2 Literatiir taramasi Literatiir taramast

1 Regresyon analizi Literatiir taramasi

1 Faktor A., Yapisal Esitlik M. Anket
Havacilik Y. 1 Nitel arastirma veri analizi Roportaj

1 Ekonometrik yontem Veri toplama

S Ulke ve sektor 6rnekleri, dijital

iktisat 2 Istatistiki verilerin karsilastiriimasi déniisiimii temsil eden (;esitjli veriler

Iktisat, Isletme

Isletme

Mubhasebe

Siyaset Bil. ve Kamu Y.
Teknik Egitim Fakiiltesi
Turizm Isletmeciligi
Uluslararasi Lojistik ve
Tasimacilik
Uluslararasi Ticaret
Uluslararas: iligkiler
Yonetim Biligim Sist.

DO = = = N = = = = N = = = = N = e e e e e = s DN = = e

Pedroni esgb., Granger neden.
Faktor ve kiimeleme analizi
Ikincil veri k.

Literatiir taramasi

Biiyiik Veri Analitigi
Duyarlilik analizi

Korelasyon analizi

Bulanik DEMATEL

Olgege Yonelik Faktor Analizi
Literatiir Taramasti

Ikincil veri kullanimiyla kars.
ARDL Ampirik analiz
Literatiir t., kavramsal Inceleme
Anahtar Kelime Analizi
Simiilasyon

Odak grup goriismesi

Ornek Uygulama

Biiyiik Veri Analitigi
Kavramsal Inceleme

Icerik Analizi

Arastirma Modeli

SWOT

Yorumlayici Yapisal Modell.

SWOT

Biiyiik Veri Analitigi
Literatiir taramasi

Literatiir T., Arastirma Modeli

Literatiir taramasi
Literatiir taramasi
Literatiir taramasi
Anket sonuglari, Literatiir taramasi
Literatiir taramasi

Literatiir taramasi

Literatiir taramasi

Literatiir taramasi

Anket

Yar1 yapilandirilmis miilakat
Literatiir taramasi

Literatiir taramasi

Literatiir taramasi

Miilakat

Literatiir taramasi

Literatiir Taramasi
Kuramsal Inceleme
Literatiir taramasi

Literatiir Taramasi

Literatiir taramasi

Anket Formu

Literatiir taramasi
Uzmanlarla goriigme
Literatiir taramasi

Arastirma

Literatiir taramasi

Literatiir Taramasi, Analiz
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“Ihtiya¢ duyulan yeni egitim altyapisi ve miifredat degisimi” konusunda ele alman konu ve yontemler birlikte
analiz edildiginde, “yeni is kollari, teknolojik gelismeler dogrultusunda Endiistri 4.0 egitimi” ve “yiiksekdgretimde
Endiistri 4.0 ders igerikleri, egitimin endiistriyel alt yapis1” gibi konularda veri toplama bigiminin agirlikli olarak
literatiir taramas1 oldugu tespit edilirken, “0grencilerin Endiistri 4.0 algis1 ve bilgi birikimini 6lgmeye yonelik
caligmalar” konusunda veri toplama yonteminin anket / soru formu seklinde gergeklestirildigi goriilmiis, az sayida
goriisme yoluyla bilgi ediniminin oldugu anlasilmistir. “Ogrencilerin Endiistri 4.0 algis1 ve bilgi birikimini
Olgmeye yonelik caligmalar” konusunda istatistiksel analizlerin yapildigi, 6zellikle Faktor Analizi ve Yapisal
Esitlik Modeli yoluyla analizlerin gerceklestirildigi goriilmistiir.

“Ulke bazinda yapilan Endiistri 4.0 analizleri, Tiirkiye’yi odak alan analizler ve Tiirkiye’nin kiiresel anlamda yerini
gosteren karsilastirmali analizler” i¢in ele alinan konu ve yontemler birlikte analiz edildiginde, konudan bagimsiz
veri toplama bigiminin agirlikli olarak literatiir taramasi seklinde gergeklestirildigi, az sayida anket ve goriisme
yoluyla bilgi ediniminin oldugu anlagilmaktadir. Verilerin analizinde ise genelde literatiir taramasini temel alan
¢ikarimlar ve kiyaslamalar yapilmis, AHP ve TOPSIS yontemleri ile dnem dereceleri belirlenmis ve ¢esitli
siralamalar yapilmis, Pedroni esbiitiinlesme testi ve Granger nedensellik analizi, anahtar kelime analizi, igerik
analizi, faktor ve kilmeleme analizi, regresyon analizi gibi temel yontemlere bagvurulmustur. “Dijital doniistimii,
veri madenciligini ve gegis siireci” konulu yaymlar hem veri toplamada hem analizinde literatiir taramasina
istinaden anlaml1 sonuglar elde etme yoluna gitmistir.

“Uluslararasi finansal raporlama ve muhasebe” ve “Pazarlama 4.0, pazarlama ve veri madenciligi” konularinda
ele alinan konu ve yontemler birlikte analiz edildiginde, konudan bagimsiz veri toplama bigiminin literatiir
taramasi seklinde gergeklestirildigi anlasilmaktadir. Verilerin analizinde ise genelde biiyiik veri analitigi
uygulamalar1 yapilmistir. Bunun yani sira literatiire istinaden derlemeler de mevcuttur.

Buna gore en ¢ok yayin yapan Isletme bdliimiiniin en ¢ok basvurdugu yontem Biiyiik Veri Analitigi olmustur.
Takiben, boliimlerden bagimsiz olarak en ¢ok uygulanan yontem literatiir taramasi vasitasiyla anlam ¢ikarmaya
yonelik ¢alismalar olmustur.

Veri toplama yontemlerine bakildiginda, yine bolimlerden bagimsiz olarak, literatiir taramasi 6ne ¢ikarken, anket,
gbzlem ve yiiz yiize goriismeler de mevcuttur.

Karar verme tekniklerinin 6zellikle igletme ve endiistri miithendisligi boliimlerinde kullanildigi, SWOT analizi ile
giiclii yonlerin, zayif yonlerin, firsatlarin ve tehditlerin analizi ise turizm isletmeciligi, uluslararasi lojistik ve
tasimacilik, uluslararas ticaret boliimleri tarafindan uygulanmustir.

Sayisal veriler ile istatistiksel analiz yapan bolimler Ikti_sat, Endiistri Miihendisligi, isletme, Egitim bilimleri
seklinde siralanmistir. Ekonometrik analizler ise Iktisat ve Isletme boliimleri tarafindan uygulanmistir. Az sayida
da olsa simiilasyon ve kavramsal incelemelerin yer aldig1 tespit edilmistir.

3. Bulgular

Caligmalarin bulgular1 ve katkilar1 konularina gore simiflandirilarak ele alinmustir. Tiirkiye’de enddistri
miihendisligi disiplinin ele aldig1 konularin bulgulart incelendiginde, biiyiik veri analitiginin E4.0 tizerindeki
onemi (Ozdemir, Erkollar ve Oberer, 2018), is analitiklerine verisel tabanli gecis (Kilig, 2020), akilli {iretim
sistemlerinde karar destek sistemleri (Belbag, Cimen ve Soysal, 2020; Ilgin, Urkan ve Kurtul, 2021), is saglig1 ve
giivenligi yonetim sisteminin beklenen degisimi (Celik ve Can, 2019; Caner, 2021), ergonomik iyilestirmeler
yaparak ¢alisanlarin olasi saglik problemlerinin minimize edilebilecegi (Cakit, Adem ve Dagdeviren, 2020; Tepe,
2021), E4.0’m gliniimiiz girisimcilik anlayisina muhtemel etkileri (Soylu, 2018), E4.0 modeline geciste orgiitsel
anlamda ¢ok sayida radikal inovasyon gerekliligi (Esmer ve Alan, 2019; Imamoglu, Ince ve Tiirkcan, 2021;
Etkeser ve Apiliogullari, 2021), beseri sermayenin kritik 6nemi (Gtiriin, 2019; Y1ldiz ve Geng, 2019; Arslan, 2020;
Tungbilek ve Ozcan, 2020; Oktem Ozgiir ve Demirbilek, 2020; Filizdz ve Orhan, 2018; Tiirkel ve Arikan, 2020;
Tiirkel ve Bozagag, 2018), dijital emek platformlart ve yeni "kendi hesabina ¢alisma" bigimleri (Cigdem, 2019),
isgiicii piyasasina etkiler (Dogru ve Megik, 2018; Ecevit Sat1 ve Oktay Yilmaz, 2019; Tas, 2018; Asiltiirk, 2018;
Sert, Giir ve Eren, 2020; Cift¢ioglu, Mutlu ve Katircioglu, 2019), degisen liderlik prensipleri ve ¢alisanlarin
motivasyonlarma etkisi (Dikici, 2020), AR-GE harcamalarmin, teknolojik yatirimlarin, robotik kaynaklar
yonetiminin ve tekno-kentlerin 6nemi (Balan ve Koyuncu, 2020; Cakir, 2018; Sendogdu, 2020), kalite yonetiminin
dijitalizasyonu (Giimiisoglu, 2019; Kumas ve Erol, 2021), proje yonetim etmenleri (Taner ve Parlak Biger, 2021)
dikkat ¢cekmektedir.

Tiirkiye’deki firmalarin Endiistri 4.0 iizerine yaptig1 ¢aligmalar, Endiistri 4.0 seviyesine en ¢ok etki eden kriterin
“strateji ve organizasyon” oldugunu (Kiraz, Canpolat, Erkan ve Uygun, 2019; Metin ve Tiirkoglu, 2019),
isletmelerin Endiistri 4.0’a gecisi gerekli gordiigiinii ve isletmelere saglayacagi katma degerlerin farkinda
oldugunu (Tekin, 2018; Yildiz, 2020; Goksu, Koska, Erdem ve Yilmaz, 2018; Onciil ve Ates, 2020; Altinbay,
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Altunal ve Karasv, 2017; Kogaslan, 2019), KOBI'lerin Endiistri 4.0'a ayak uydurabilmesi igin kullanilan
teknolojilerin yetersiz kaldigin1 (Kagnicioglu ve Ozdemir, 2017) vurgulamaktadir. Ayrica, firmalarin bdyle
donemlerde yeni yatirimlar yapmaktan ziyade mevcut konumlarini koruyacak giinliik stratejiler benimsemesi
gerektigini savunan bir yaymn da bulunmaktadir (Celik, 2020).

Sektorel incelemelerin bulgularina bakildiginda, ¢agri merkezlerinin E4.0 uygulamalarina daha fazla yatirim
yapilmasi gerekliligi (Demirkol ve Ozcan, 2018), hayvanciliktaki yeni teknolojik uygulamalar (Gékge, Goncu ve
Bozkurt, 2020), teknolojik gelismelerin gastronomi alanina uygulanmasi ve inovatif yaklasimlar (Mutlu Oztiirk,
2020), limancilik altyapisinda ve is siireglerinde teknolojik doniisiimler ve yol haritast belirlenmesi (Caliskan,
2020; Yilmaz ve Onagan, 2019), lojistik firmalarnin nesnelerin interneti, biiyiik veri ve goriintii izleme
teknolojileri uygulamalari; nitelikli is giicii, dogru yatirim ve teknoloji yonetimi ihtiyaglar1 (Saatgioglu, Kok ve
Ozispa, 2018; Omiirgéniilsen, Cekic ve Ar, 2019; Oztemel ve Giirsev, 2018; Yilmaz ve Duman, 2019; Karagdz
ve Doyduk, 2020; Sengiil ve Selvi, 2021; Gonger Demiral, 2021; Gedik, 2021; Ozkan-Ozen ve Ozturkoglu, 2020),
treyler sektoriindeki dijital doniisiim caligmalar1 (Baca, Yigit ve Cakiroglu, 2018), turizm sektoriindeki E4.0
uygulamalar1 (Mil ve Dirican, 2018; Topsakal, 2018; Tiiziinkan, 2020; Koémiircii, 2021), Tiirk takim tezgahi
sanayinin iniversiteler ile isbirligini gelistirerek E4.0 ile uyumlu bir miihendislik egitim programi hazirlamasi
gerekliligi (Tuncel, 2019) dikkat ¢cekmektedir.

Ihtiyag¢ duyulan yeni egitim altyapis1 ve miifredat degisimi bulgularia gore, “yeni is kollar1, teknolojik gelismeler
dogrultusunda Endiistri 4.0 egitimi” konusunda, artirilmis gercekligin egitimlere katki saglayacagi (Eginli ve
Nacakli, 2020), egitimin de doniisiime ayak uydurmasi gerektigi (Oztemel, 2018), yeni gikan teknolojilere daha
kolay adapte olan ve bunlar1 hemen kullanabilen nesillerin gerekliligi (Sener ve Elevli, 2017), 6grenme kusaginin
iist kistmlarinda yer alan, yeni nesillere kazandirilmasi planlanan hedeflerin, bir egitim felsefesinden gok piyasa
talepleri dogrultusunda gelistirildigi (Ugak ve Erdem, 2020), 6niimiizdeki donemin iyi analiz edilmesiyle egitim
ve gelistirme faaliyetlerinin 6neminin artacagi (Demirkaya ve Sarpel, 2018), egitim sistemindeki eksiklikler /
sorunlar (Altan, 2018), okul yoneticilerinin endiistri devrimleriyle beraber gelisen teknolojilerin egitim sistemine
etkilerini dogru sekilde anlamadigi, bu geligmelerin getirdigi teknolojik sistemlerin okulda olmadigi, teknoloji
egitim iliskisini dogru kavrayanlarin yiiksek lisans egitimi almig yoneticiler oldugu (Cetin, Nayir ve Taskin, 2020)
on plana ¢ikmaktadir.

“Yiiksekogretimde E4.0 ders igerikleri, egitimin endiistriyel alt yapis1” bulgulari, Endiistri 4.0, Egitim 4.0 ve
Universite 4.0 kavramlar1 dogrultusunda bireylere/dgrencilere kazandirilmasi amaglanan temel niteliklerin
teknoloji bilgi/becerisi ve iletisim kurma, elestirel diisiinme, problem becerileri, 6grenme istegi gibi "insani
beceriler" oldugu (Demir ve dig., 2019), Tiirkiye’de E4.0 egitiminin ¢agin ihtiyaglarini karsilamaktan uzak oldugu,
belirtilen derslerin ders programina eklenmesi gerekliligi (Ozen, 2019; Ozkdse ve Ari, 2020; Yazic ve Diizkaya,
2017) seklindedir. Ayrica, “cocuklar i¢in Endiistri 4.0 egitimi” konulu ¢aligmasinda Giines ve Cakmakkaya (2019)
ozellikle ¢ocuk kiitiiphanelerinde gerekli ekipmanlarin saglanmasina vurgu yapmaktadir. Bunun yani sira, E4.0' a
akademisyenlerin bakig agist konulu ¢aligmasinda Kaygin, Zengin ve Topguoglu (2019), akademisyenlerin E4.0’1
onemsediklerini, isletmeler i¢in bir zorunluluk olarak gordiiklerini, arzulanan pozisyonda oldugumuzu
diistinenlerin oraninin diisiik oldugunu ortaya koymaktadir.

“Ogrencilerin Endiistri 4.0 algis1 ve bilgi birikimini 6lgmeye yonelik galismalar1” ele alan yayinlarin bulgulari,
ogrencilerin cinsiyetlerine gore E4.0 teknolojileri ile ilgili “algiladiklar1 fayda” diizeylerinin, “algilanan kullanim
kolayliginin” ve bu teknolojileri “kullanima yonelik niyetlerinin” cinsiyetlerine anlamli bir farklilik gosterdigi;
“kullanim davranislarinin” ise cinsiyetlerine gére anlamli bir farklilik géstermedigi (Yelkikalan, Ozcan ve Temel,
2019), su an iiniversiteler tarafindan uygulanan miifredatin, teknoloji ¢ag i¢in yetersiz kaldig1 (Torun ve Cengiz,
2018; Yildiz ve Firat, 2020), eskinin en 6nemli bilgi edinme kaynaklar1 olan 6gretmenin ve okulun bilgiye ulagsma
noktasinda eski 6nemini kaybettigi (Yarim ve Celik, 2020), 6grencilerin E4.0 kavramini daha 6nce duymus oldugu
ancak bu konuda bilgilerinin bulunmadig1 (Kaygisiz ve Sipahi, 2019; Ozkog ve Karalar, 2019; Sertel, Sahin ve
Islier, 2020; Dogan ve Baloglu, 2020b) tespit edilmistir.

Tiirkiye’yi odak alan analizlerin bulgulari, E4.0 kavramin iilkemizde kullanmak i¢in heniiz ¢ok erken oldugunu
(Gov ve Erdogan, 2020), E4.0 Tiirkiye'nin dis ticaret agiginin azaltilmasi igin 6nemli bir firsat oldugunu (Nuroglu
ve Nuroglu, 2018a; Petekci, 2021), Tiirkiye bu alanda Ar-Ge ¢aligmalarina, yeni teknolojik altyapilara, uzman
kadrolarina daha fazla nem vermesi gerektigini (Oztiirk ve Alasahan, 2019; Yiiksekbilgili ve Cevik, 2018; Bulut
ve Akgact, 2017), istihdam artiginin saglanacagini (Koca, 2018), Tiirkiye’de dijitallesmeye baslanmasi gereken
sektorlerin siralamasi: Tekstil > Otomotiv > Gida ve Tarim > Makine Sistemleri > Beyaz Egya > Kimyasallar
seklinde oldugunu (Yalginer ve Caylak, 2020) belirtmektedir.

Tiirkiye’nin kiiresel anlamda yerini gosteren karsilastirmali analizler; dijital donlisiim uygulayan firmalarda
doniistimiin ¢alisanlar tarafindan kabul gérmemesi, veri sorunlari, firma iginde koordinasyon sorunlari, mevcut
yapinin Endiistri 4.0 uygulamalarini zorlagtirmasi, tanimlanmamis standartlar ve ayni isin farkli katmanlarda
yapilmasi gibi sorunlar ile karsilasildigina (Nuroglu ve Nuroglu, 2018b, Tiirkiye nin amaglarinin, hedeflerinin ve
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performansinin E4.0’a ulagma yolunda yeterli olmadigina ve bunun i¢in daha ¢ok caba gosterilmesi gerektigine
(Tutar, Terzi ve Tinmaz, 2018), kiiresel ekonomide ucuz isgiicli sayesinde rekabet avantaji saglayan Tiirkiye gibi
gelismekte olan orta dlgekli iilkelerin, isgiicline olan ihtiyacin azalmasiyla bu avantajini kaybetme tehlikesiyle
kars1 karsiya kalacagina (Ozkan, Al ve Yavuz, 2018), Tiirkiye gibi AB’ne aday iilke konumunda iilkelerin E4.0
agisindan homojen bir goriiniim sergilemedigine (Unlii ve Atik, 2018), E4.0’1 temsil eden gdstergelerin genellikle
stirdiirtilebilir kalkinma {izerinde olumlu etkiler yarattigina (Dogruel Anuslu ve Firat, 2020) dikkat ¢gekmektedir.

Dijital doniistimii, veri madenciligini ve gegis siirecini ele alan yayinlar ise isgiicii egitimine (Arucu, 2020; Kurt,
2020), gerekli hazirligi yapmayan {ireticinin, firmanin ya da devletin kaybedecegine (Aksoy, 2018), 6deme
seklinin (kredilendirme gibi) tamamen mal mukabili édeme sekline yonelecegine ve hatta takas yoluna
gidilecegine, ardindan kisa siire i¢inde dijital paraya yonelimin gergeklesecegine (Elibol, 2018), Ar-Ge' ye ayrilan
biitgenin artirilmasina (Kilig ve Alkan, 2018), daha kapsamli ve biitiinciil bir strateji ve eylem planina ihtiyag
olduguna (Koseoglu ve Demirci, 2017; Ediz, 2021), Tiirkiye nin her seyden dnce endiistri 4.0’1n temelini olusturan
otomasyon ve bilisim sistemleri siirecini tamamlamasi gerektigine (Bage1, 2018) dikkat ¢cekmektedir.

Ayrica, Tiirkiye’de teknolojik ilerlemenin istihdam yapisi ile iliskisini konu alan Aydin (2018) ¢aligmasi, lilkede
yasanan teknolojik ilerlemenin istihdam talebini yiiksekogretim almig olma yoniinde degistirdigi bulgusunu elde
edilmistir.

Tiirkiye’de Endiistri 4.0 kapsaminda “uluslararasi finansal raporlama” konusunu ele alan Altuk Ozden (2018)
calismasinda; E4.0 kavrami altinda biiylik verinin roliinii ve etkinligini; finansal tablolarin, nesnelerin interneti
aracilifiyla gosterilebilecegini aktarmaktadir. Muhasebe konulu galigmalarin elde ettigi bulgulara gére, muhasebe
meslegine yeni ig kollart dogmus olup muhasebe egitim siirecinde muhasebenin teorik kisminin yani sira yeni nesil
teknolojilerin nasil kullanilacagi da 6gretilmedir (Tutar, 2019). Otonom robotlardan gelen bilgiler es zamanl
olarak bilgi sistemine kaydedilecek, muhasebe mesleginin is tanim1 ve gereklilikleri, muhasebe denetimi ve
denet¢inin rolii, danigmanlik hizmetleri degisecektir (Rasgen ve Gonen, 2019; Kablan, 2018; Yardimcioglu,
Karahan ve Yoriik, 2019; Erdogan, 2019). Bu dijital devrimin getirdigi problemlerin basinda siber suglar
bulunacak, sistem agiklariin kapatilmasi gerekecektir (Dursun ve dig., 2019). Geleneksel maliyetleme yerine
faaliyet tabanli maliyetleme yaklagimi benimsenecek (Okan Gokten, 2018), ydnetim muhasebesi alaninda
gelistirilen; faaliyet tabanli maliyetleme, hedef maliyetleme, mamul yasam seyri maliyetleme, balance scorecard,
benchmarking ve yalin muhasebe gibi ileri diizey teknikler kullanilacaktir (Coskun Arslan ve Karkacier, 2019;
Terzi, 2021). Stratejik Muhasebe Yonetimi, daha stratejik operasyonlara yogunlasacak, otomatik i¢ kontrol \
denetim ve otomatik kritik mali raporlamayr saglayacaktir (Kaya, Turkyilmaz ve Birol, 2017). Tiirkiye’de
elektronik muhasebe belgeleri kapsaminda e-Fatura, e-Arsiv Fatura, e-Irsaliye uygulamalari bulunmaktadir. S6z
konusu dijital uygulamalar ile Tirkiye’deki mali miigsavirlik meslegi, mali miihendislik halini alacaktir
(Tektiifekei, 2019)

Tiirkiye’de Pazarlama 4.0 konulu ¢alismalarin bulgular1 ise su sekildedir. Ulkemizde son kullaniciya veya
pazarlama birimi yoneticilerine hitap eden karar destek sistemleri ile yapay zeka algoritmanin biitiinlestirilmesi
gerekmektedir (Aktiirk, 2020). Giinlimiizde tiiketicilerin markalara kars1 olan sadakati kisa siirelidir ve yeniyi
kesfetme / deneme istegi daha agir basmaktadir. Pazarlama 4.0’1n altinda alternatif mecralardan birisi olan sosyal
medya 6nem kazanmistir (Ertugrul ve Deniz, 2018). Pazarlama ve veri madenciligini birlikte alan Bilgi¢ ve Esen
(2018), sadece miisterilerin satin alma verilerinin énemli olmadigini, dig veri kaynaklarindan da veri akisinin
saglandigin1 vurgulamaktadir.

4. Sonuclar

Diinyanin endiistrilesme yolculugunun yeni bir déneme girdigi gercegi ile birlikte; siber- fiziksel
sistemlerin ve dinamik veri iglemeyle iiretim sistemlerini sekillendirdigi Endiistri 4.0 devrimi
kaginilmaz bir dijital doniisiim gereksinimi olusturmustur. Global anlamda 2020 ve ilerisi i¢in teknolojik
hedef olarak tanimlanan E4.0, kiiresel anlamda rekabet etmek isteyen iilkeler i¢in kaginilmaz bir
konumdadir. Uretimde verimlilik ve maliyet avantaji gibi firma diizeyindeki olumlu sonuglarin yaninda,
biiyiime, istihdam, insan kaynaklari, egitim, yatinm gibi makro diizeyde etkiler de s6z konusudur.
Endiistri 4.0 gecis siirecini basarili bir sekilde siirdiirebilmenin en 6nemli boyutu egitimdir. Insan
aklimin, yeteneginin ve emeginin katma degerli islerde kullanilacagi bu gelecek sistemler, egitim
sistemlerine de ciddi sorumluluklar yiiklemektedir. Yapilan arastirmalar iilkelerin Endiistri 4.0 gegis
siirecini basar1 ile tamamlamaya ne kadar hazir olduklarmi Olgmekte ve belirlenen Olgiitler
dogrultusunda bu iilkeleri siralamakta, ayrica, iilke i¢inde bu doniisiim i¢in gereksinimlerin ne oldugu
da tespit etmektedir. Belirlenen hedefe ulagmada ilk adimin yol haritas1 olusturmak oldugu agiktir.
Dolayisiyla bu calisma, sistematik yayin taramasi yoluyla bu yol haritasinda nelerin yer almasi
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gerektigini tespit etmeyi amaglamaktadir.

Bulgular incelendiginde, Tiirkiye’de endiistri miithendisligi disiplinin ele aldig1 konularin &zellikle
biiyiik veri analitiginin 6nemine, farkli meslek gruplarinin ortaya ¢ikacagina, stratejik insan kaynaklari
yOnetimine, robotik kaynaklar yonetimine, olusabilecek siber saldirilara ve giivenlik a¢ig1 durumlarina
vurgu yapmaktadir. Tiirkiye’deki firmalarin Endiistri 4.0 iizerine yaptig1 ¢alismalara bakildigindaysa,
baz1 yaymlarin son derece hizla bu doniistim siirecine hazirlik yapmay1 desteklerken, bazilarinin ise yeni
yatirm yapmaktan ziyade mevcut konumu korumayi destekleyici bulgular olmustur. Sektorel
incelemelere bakildiginda, tarim ve hayvanciliktan lojistige, gastronomiden tekstile, turizmden
otomotive pek c¢ok farkli sektdrde Endiistri 4.0 i¢in hazirlik yapildigi goriilmektedir. Nitelikli is
giicliniin, dogru yatirim ve teknoloji yonetiminin 6nemi {izerinde durulmaktadir.

Bu ¢alismada iilkeleri baz alan aragtirmalarin ortak olarak {izerinde durdugu noktalar: kamu alaninda
yapilan inceleme sayisinin yetersizligi, nitelikli insan yetistirilmesinin ve teknolojik egitim verilmesinin
gerekliligi, Ar-Ge caligmalarma yiiksek yatirimlarin yapilmasi gerekliligi ve tesvik edici politikalarin
gelistirilmesi ihtiyaci seklindedir.

Egitim 4.0 calismalarinin sonuglar1 incelendiginde, Endiistri 4.0 konusunda &grencilerin ve
akademisyenlerin farkindalik diizeylerinin ortalama bir seviyede oldugu, ders miifredatlarinin bu
doniisiim stirecini kargilamada yetersiz kalacagi, gerekli teknolojik sistemlerin okullarda bulunmadigi,
teknoloji ile egitim iliskisini dogru kavramanin ancak yiiksek lisans diizeyinde gergeklesebildigi, yeni
nesillere kazandirilmas1 planlanan hedeflerin bir egitim felsefesinden ziyade piyasa talepleri
dogrultusunda gelistirildigi, ilk olarak iletisim kurma, elestirel diisiinme, problem becerileri, 6grenme
istegi gibi "insani becerilerin" bireylere kazandirilmasimin dnemli oldugu yoniinde bulgular elde
edilmistir.

Endiistri 4.0 ile finansal anlamda degisimlerin yasanacagi kagmilmazdir. Ozellikle muhasebe ve
pazarlama gibi alanlarin gelecek doneme hazirlanmasi gerekliligi, bu kapsamda neler yapilmasi
gerektigi ortaya konmustur. Calismada yer alan aragtirmalarin ortak olarak iizerinde durdugu noktalar:
biiyiik verinin analiz edilecegi, bu dogrultuda insan kaynagimin niteliginin degismesi gerekliligi, ilgili
egitimlerin ve altyapinin hazirliklarina baglanmasi ihtiyaci ve 6zellikle pazarlamada degisen miisteri
davraniglarinin biiyiik veri olarak elde edilecegi seklindedir.

Tiirkiye’de sektor yetkililerine farkindalik kazandirmasi agisindan, eylem plami olusturmada nereden
baglanmasi gerektigini gostermesi bakimindan bu calisma fayda saglamaktadir. Ayrica, ¢alismanin
teorik katkisina bakildiginda, bu alanda arastirma yapacak bilim insanlarina hangi konuyu ele alarak
hangi yontemleri hangi kapsamda uygulayabilecekleri yoniinde de fikir verilmektedir.

Caligmanin sadece son bes yildaki makalelere odaklanmasi ve sadece bir veri tabanindan faydalanmasi
kisit olarak gosterilebilir. Ancak ¢alismanin odagi sadece Tiirkiye odakli yaymlar oldugu igin boyle bir
aragtirma plani gergeklestirilmistir.

Gelecek aragtirmalar farkli veri tabanlarindan giincel makaleler ile daha zengin ve kapsamli ¢aligmalar
gergeklestirebilir, farkli aragtirma sorularimin iizerinde durabilir.

Arastirmacilarin Katkisi

Bu arastirmada; Yazar, bilimsel yaym arastirmasi, makalenin olusturulmasi, analizler, bulgular ve sonuglar
kisimlarinin hazirlanmasini saglamistir.

Cikar Catismasi

Yazar tarafindan herhangi bir ¢ikar ¢atigmasi beyan edilmemistir.
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