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HELAL LOJISTIK ACISINDAN TURKIYE VE MALEZYA KARSILASTIRMASI VE

EKONOMIYE KATKI POTANSIYELI

Biikra Doganer
bukra.doganer@gmail.com
Prof. Dr. Yahya Fidan
yfidan@ticaret.edu.tr

OZET

Lojistik siirecler, isletmelerin kéarlilik saglamasi ve rakipleri karsisinda rekabet avantaji kazanmasi igin biiyilik
oneme sahiptir. Biiyiimek ve uluslararasi pazarda s6z sahibi olmak isteyen isletmelerin giincel gelismeleri takip
etmesi, miisterilerin taleplerini analiz etmesi ve bu talebe en uygun sekilde cevap vermesi gerekmektedir. Diinya
iizerinde hizla biiyliyen ve gelecek vadeden sektorlere bakildiginda helal sektorii dikkat ¢cekmektedir. Basta
Miisliimanlarin ihtiyaglarina hitap ediyor olsa da gliniimiizde saglikli ve temiz igerikli olmasi itibariyle Miisliiman

olmayan kesim tarafindan da helal iiriin ve hizmetler tercih edilmektedir.

Amag: Helal iriinlerin lreticiden misteriye ulasincaya kadar gectigi asamalar helal lojistik kavramiyla
aciklanmaktadir. Malezya helal lojistik sektoriinde yaptiklari ¢alismalar ve yatirimlarla dikkat ¢eken {ilke
olmaktadir. Malezya’nin sektore kattiklart diger iilkeler i¢in de drnek teskil etmektedir. Tiirkiye’de ise hem helal
sektorii hem de helal lojistik faaliyetlerinin gelisimi ¢ok yenidir. Bu nedenle bu ¢alismada helal lojistik agisindan
Malezya ve Tiirkiye’deki faaliyetler karsilastirilarak Tiirkiye’nin geligtirmesi gereken noktalara deginilmis ve

helal lojistik stireclerinin Tiirkiye ekonomisine katki potansiyeline vurgu yapilmasi amaglanmistir.

Yontem: Calismada konuya bir giris yapilarak Malezya’da ve Tiirkiye’de yapilan akademik ¢alismalar incelenmis

ve uygulamadaki ¢aligmalar kiyaslanarak nihayet konunun biitiinciil bir degerlendirmesi yapilmustir.

Bulgular: Helal sektoriiniin Malezya ve diger sektorde oncii iilkelerin ekonomilerine katkisi tespit edilmistir.

Tirkiye de ge¢ olmadan gerekli yatirimlari yaparak sektorde iyi bir yere gelebilecektir.

Ozgiinliik: Calisma helal lojistik sektoriinii detaylica ele almasi ve Tiirkiye’deki uygulamalarla kiyaslamasi

acisindan farklilik arz etmektedir.

Anahtar Kelimeler: Helal lojistik, Malezya’da Helal Lojistik, Tirkiye’de Helal Lojistik, Helal Lojistik ve
Ekonomiye Katkisi

JEL Simflamasi: Z00
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COMPARISON OF TURKEY AND MALAYSIA IN TERMS OF HALAL LOGISTICS
AND ECONOMIC CONTRIBUTION POTENTIAL

ABSTRACT

Logistics processes are of great importance for businesses to ensure profitability and gain competitive advantage
over their competitors. Businesses that want to grow and have a say in the international market need to follow
current developments, analyze the demands of customers and respond to this demand in the most appropriate way.
When we look at the rapidly growing and promising sectors in the world, the halal sector draws attention. Although
it primarily caters to the needs of Muslims, halal products and services are preferred by non-Muslims as they are
healthy and clean.

Purpose: The stages of halal products from the producer to the customer are explained with the concept of halal
logistics. Malaysia is a country that draws attention with its studies and investments in the halal logistics sector.
The contribution of Malaysia to the sector also sets an example for other countries. In Turkey, the development of
both the halal sector and halal logistics activities is very new. For this reason, in this study, by comparing the
activities in Malaysia and Turkey in terms of halal logistics, the points that Turkey needs to be developed are
mentioned and it is aimed to emphasize the contribution potential of halal logistics processes to the Turkish
economy.

Method: In the study, an introduction to the subject was made, academic studies in Malaysia and Turkey were

examined, and a holistic evaluation of the subject was made by comparing the studies in practice.

Findings: The contribution of the halal sector to the economies of Malaysia and other leading countries in the
sector has been determined. Turkey will be able to come to a good place in the sector by making the necessary

investments before it is too late.

Originality: The study differs in that it deals with the halal logistics industry in detail and compares it with the
practices in Turkey.

Keywords: Halal Logistics, Halal Logistics in Malaysia, Halal Logistics in Turkey, Halal Logistics and Its

Contribution to Economy

JEL Classification: Z00
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GIRIS

Sanayilesmeyle birlikte uluslararasi ticaretin de artmasiyla gliniimiizde lojistik faaliyetlerin 6nemi
artmigtir. Lojistik bir {irliniin ya da hizmetin ham maddeden baslayarak son kullanicinin tiiketimine
sunuluncaya kadar gecen siirecte liriiniin ya da hizmetin hareketinin koordineli olarak yonetilmesidir.
Glinlimiizde farkli pazarlarin ihtiyaglarinin karsilanmasi igin lojistik uygulamalar gelistirilmistir. Bu
pazarlardan biri olan helal pazarinda da hizmet verilmesi igin helal lojistik kavrami ortaya ¢ikmustir.
Helal, Islam hukukunda agiklanan ve Allah’in yapilmasina miisaade ettigi, zararsiz, giizel, faydali ve
temiz seyleri ifade eden bir terimdir. Miisliimanlarin hayatlarin1 helale gore sekillendirip helal
olmayandan uzak durmasi emredilmistir (Boran, 2015, ss. 6-8). Miislimanlar yedikleri gidalardan
aldiklar1 hizmetlere kadar her alanda helal endisesini tasimalidir. Aslan ve Aslan (2018) helal kavramini
bir kalite giivence sistemi olarak tanimlamigtir (Aslan ve Aslan, 2018, s. 2931). Helal iirlinlerin ve
hizmetlerin saglikli ve kaliteli olmasi ile saglikli yasam tarzi benimseyen ve zararli bilesenlerden uzak
temiz ve giivenilir gidalar ile beslenmek isteyen Miisliiman olmayan kesimin de helal iiriin ve hizmetlere

ilgi gostermesini saglamistir.

Alagdz ve Demirel (2017) helal giday1; Islami kurallara gore yasak olan herhangi bir unsuru icermeyen,
bu unsurlardan arindirilmis yerlerde veya cihazlarda hazirlanan, islenen, tasinan ve depolanan, bu
durumlarin disinda iiretilen herhangi bir gida ile hazirlama, isleme, tasima ve depolama asamasinda
dogrudan temasla olmayan gida iiriinii olarak aciklamislardir (Alagdz ve Demirel, 2017, s. 452). Uriiniin
sadece iiretim asamasi degil, depolama ve tasima siiregleri de helal kavramimi etkilediginden azami
dikkat gerekmektedir. Helal gidanin miisteriye ulagincaya kadar gectigi siireglerin kontrolii helal lojistik
ile miimkiin goriilmektedir. Helal lojistik, geleneksel lojistik faaliyetlerin Islami kurallar ve helal gayesi
1s1ginda diizenlenmesi ve uygulanmasini kapsamaktadir. Tiim lojistik faaliyetlerde yapilan islemler
gozden gegirilmeli ve helal gidanin helalligini siipheye diisiirecek higbir durumla karsilagsmamasi
saglanmalidir. Helal gida sektorii, kiiresel gida sektoriiniin yaklasik %20’sini olusturmaktadir.
Tirkiye'de ortalama 15 milyar dolara yaklasan helal gida pazart her yil %100 biiylimektedir (Aslan ve
Aslan, 2018, s. 2932). Helal gida, helal sektoriinde biiyiik bir yere sahip olsa da ilag, turizm, kozmetik,

tekstil, iletisim ve lojistik gibi sektorler de helal sektdriinde paya sahiptir.

Islam kurallarinda helal ve haram gidalar agikga ifade edilmis olsa da giiniimiizde gida endiistrisinin
ulastig1 teknolojik seviye, tiiketicilerin satin alma giiciiniin artmasi ve uluslararasi sinirlarin seffaflasarak
ticaret faaliyetlerinin artmasi helal gidalarin tespitini gegmise nazaran daha karigik bir hale getirmistir.
Perakende satilan tiriinlerin helal olup olmadigini anlamak i¢in tirlinlerin igerigine ve iiretim kosullarina
dair detayl bilgiye sahip olmak gerekmektedir. Tiiketicilerin bu bilgilere sahip olmasi ya da sahip
olduklar1 bilgiyi yorumlamasi zor olacagindan bu konuda yetkili kurumlarin verdigi bilgilere

giivenmektedirler.
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TURKIYE’DE HELAL SEKTORU VE HELAL LOJISTIK

Tiirkiye’de, halkin ¢ogunlugunun Miisliiman olmasi nedeniyle uzun yillar i¢ ticarette helal sertifikasina
ve helal kontrollere ihtiya¢ duyulmamistir. Miisteriler isletmelerle giivene dayali iligki kurmus ve helal
tiriin sattiklarina inanarak bir sertifika talep etmemislerdir. Ancak ilerleyen zamanlarda ithal {irtinlerin
pazarda yerini almasiyla miisterilerin {irlinlerin helalligine iligkin giipheleri artmig ve saticilardan onay
talep etmislerdir. Uriinlerin helalliginin onaylanmasina iliskin taleplerin karsilanmasi i¢in baslangicta
bolgesel hizmet veren topluluklar, dernekler ve vakiflar kurulmustur (Derin & Tiirk, 2016, s. 88; Ozbay
ve Cebeci, 2019, ss. 252-253). Bu kurumlar uluslararasi standartlar1 temel alarak kendi sartlarini
olusturmus ve Uriinlere helal sertifikast vermeye baslamistir. Siirecin baslangic dénemlerinde kamu

otoritelerinin ¢6ziim getirmekte gecikmis olmasi kurumlari bu konuda 6nlem almaya yonlendirmistir.

Tirkiye’de helal sertifikalandirma siireglerinin yayginlagsmasiyla birlikte 6ne g¢ikan bazi kurumlar
bulunmaktadir. Bu kurumlardan ilki Tiirk Standartlar1 Enstitiisti (TSE)’diir. TSE’nin faaliyetleri 2011
yilina dayanmaktadir. Uluslararas1 konferanslarda helal gida standardi olusturulmasi konusunun dile
getirilmesiyle TSE yetkilileri alanda yapilan ¢alismalar1 inceleyerek ilk helal belgelendirme
caligmalarimi yapmustir. TSE, Uluslararasi Standardizasyon Kurulusu (ISO) ve diger bazi Avrupa
standart komiteleri tarafindan yayimlanan standartlarin birlesimlerini kendilerince yorumlayarak adapte
bir Tiirk Standardi1 olusturmustur, daha sonra Islam Ulkeleri Standardizasyon ve Metroloji Enstitiisii
(SMIIC) tarafindan yayinlanan TS OIC/SMIIC 1: 2011 Helal Gida Genel Kilavuzu Standartlari’nda
belirtilen sartlarin eklenmesiyle de genisletilmistir. Giinlimiizde TSE’den helal sertifikas1 almis birgok
isletme bulunsa da bu isletmeler arasinda helal lojistik hizmeti veren bir lojistik isletmesi

bulunmamaktadir (Derin & Tiirk, 2016, ss. 88-89; TSE, 2021).

Ulkemizde resmi kuruluslarca kurulmus bir diger kurum ise Helal Akreditasyon Kurumu (HAK) tir.
HAK’1n baglica amaci uluslararast alanda da dnemli bir eksik olan akreditasyon ihtiyacini gidermektir.
HAK iilkemizde helal akreditasyon hizmeti sunma yetkisine sahip tek kurumdur. Helal belgesi verme
yetkisi bulunan kurumlar, HAK c¢atis1 altinda toplanarak, denetlenerek ve akredite olmaktadirlar (HAK,
2021). Giinlimiizde helal belgelendirme kuruluslarmin en biiylik sorunlarindan biri de akreditasyon
saglanamamasidir. Helal belgesi verme yetkisine sahip bir¢ok kurum bulunuyor olmasina ragmen ¢ok
azinin birbiriyle akreditasyona sahip olmasi dolayisiyla sektorde karigikliklar yasanmaktadir. Ozellikle
iilkemizde helal sertifikas1 verilen isletme sayisina bakildiginda en ¢ok sertifika veren iki kurumun
arasinda akreditasyon olmadigi goriilmiistiir. Bu ikilik isletmeler i¢in soruna neden olmaktadir. Kimi

isletmeler birden fazla kurumdan sertifika alarak miisterilerine hizmet vermektedir.

Tiirkiye’de goniilliler tarafindan kurulan ve helal belgelendirme hizmeti veren bir¢ok kurum
bulunmaktadir. Bu kurumlardan biri olan Gida ve ihtiyagc Maddeleri Denetleme ve Sertifikalama
Arastirmalar1 Dernegi (GIMDES), yaptign calismalarla ve verdigi sertifikalarla 6nde gelen

kurumlardandir. 2003 yilindan beri helal konusunda halki bilinglendirmek i¢in ¢aligmalar yapan dernek,
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Uluslararas1 Helal Konseyi (WHC) gibi topluluklarla akreditasyon saglayarak belgelendirme
caligmalarim kapsamli hale getirmistir. (gimdes.org; Sahingdéz & Onur, 2017, s. 78). Dernek lojistik
alaninda da belgelendirme ¢aligmalar1 yapmaktadir. Helal hizmet sertifikasina sahip tek lojistik isletmesi

sertifikasint GIMDES ten almstir.

Tiirkiye’de hizmet veren Netlog Lojistik, 2013 yilinda GIMDES helal lojistik sertifikas1 alarak
Ulkemizde bu sertifikaya sahip tek lojistik isletmesi olmustur. Sertifikasin1 depolama hizmetleri icin
alan isletmenin Istanbul ve Istanbul ¢evresinde helal depolama hizmeti verdigi {ic deposu
bulunmaktadir. Miisterilerinin talebi iizerine sertifika almig olsalar da, isletmeden 2017 yilina kadar
alinan verilere gore 4847 aktif miisterileri olmasina ragmen helal lojistik hizmeti talep eden bir miisteri
olmanustir (Ozispa & Siiriicii, 2017, s. 167-169). Isletmenin helal lojistik hizmetlerini pazarlayamamasi
ve potansiyel miisterilerinin  sertifika hakkinda  bilgisizligi  isletmenin  sertifikalarini
degerlendirememelerine neden olmustur. Internette arastirildiginda isletmenin helal lojistik hizmetlerine
iligkin tanitim faaliyetlerine rastlanilamamistir. Bunun yani sira isletmenin sadece depolama alaninda
sertifika sahibi olmas1 bir eksiklik olarak goriilmektedir. Helal lojistik bir biitiin olarak diistiniilmeli ve
diger lojistik faaliyetlerle de desteklenmelidir. Sadece depolama alaninda sertifika sahibi olunmasi helal
biitiinliigiin bozuldugunu diisiindiirmektedir. Ikinci bir unsur ise miisterilerin ilgisizligi olarak
gorlilmektedir. Helal lojistik uluslararasi alanda ¢okga talep edilen bir hizmet olsa da iilkemizde ayn
talep seviyesini yakalayamamustir. Miisterilerin talep etmeyisi tedarikgilerin de helal sertifikasim
gereksiz gormesine neden olmustur. Helal lojistik sertifikasi talep eden iilkelerle ticaret yapan isletmeler,
o iilkelerde gecerli sertifikalar1 alarak yabanci miisterilerinin talebini karsiliyor olsa da bu durum

tilkemizde helal lojistik sektoriiniin gelismesini olumsuz anlamda etkilemektedir.

Uluslararas1 anlamda helal sertifikasyonu hareketleri Miisliiman niifusunun az bulundugu iilkelerde
yasayan Misliimanlarin talepleriyle basladigi diisiiniildiigiinde bilingli miisterilerin talepleri sektorii
yonlendiren birinci etken olarak goriilmektedir (Kadir, Rasi, Omar, & Manap, 2016, s. 3). Ulkemizde
de sektoriin misterilerin talebiyle hareketlenecegi diisiiniilmektedir. Ancak bilingli misterilerin
sayisinin da iilkemizde diisik oldugu disiinilmektedir. Miisterilerin siiregleri tam olarak
anlayamamalart da helal lojistik belgelendirmesi siireglerinde yanlis  yonlendirilmelerini
kolaylastirmaktadir. Konuyla ilgili olarak genis ¢apli tanmitim ve bilgilendirme c¢alismalarinin

yapilmasina ihtiya¢ vardir.

Sektorde genel olarak helalin ne demek oldugu ve neleri kapsadigi hakkinda kafa karisikliklan
bulunmaktadir. Bunu o6zellikle tiikettikleri iiriniin %100 helal olup olmadigini bilmeyen ya da
sorgulamayan Miisliiman tiiketicilerden anlamak miimkiindiir (Kadir, Rasi, Omar, & Manap, 2016 s. 3).
Helal belgesi denildiginde belgenin neleri kapsadig1 ya da hangi siiregleri i¢erdigi bilinmediginden ve

tiim kurumlar i¢in belli bir standart getirilmemis olmasi bu karigikligi daha da biiyiitmektedir.
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MALEZYA VE HELAL LOJISTIK

Gilinlimiizde helal sertifikasyon alaninda biiyiik gelismeler saglayan ve en iyi hizmeti veren iilke olarak
Malezya gosterilmektedir. Malezya’da hem 6zel kurumlar hem de devlet destekli kuruluslar helal
alaninda bir¢ok ¢aligma yiiriitmektedir. Helal sertifikasyon alaninda da diger iilkeler i¢in bir 6rnek teskil
edecek ¢aligmalar vardir. Malezya’da helal sektoriiniin gelismesi dogal bir siire¢ olarak ortaya ¢ikmugtir.
Bir Giineydogu Asya iilkesi olan Malezya’nin resmi dini Islam’dir. Ulkede yasayan Miisliimanlarin
orant diger dinlere gore daha yiiksektir. Bu agidan bakildiginda farkli dinlerin ve kiiltiirlerin yasandigi
bir iilke olarak gbze ¢arpmaktadir. Bu nedenle Malezya’da yasayan Miisliimanlar hem iilke iginde
tiretilen hem de ithal edilen gida, kozmetik ilag gibi tiriinlere karsi slipheli yaklagsmaktadirlar. (Findik,
2019, s. 84). Malezya’da helal belgelendirme islemlerinin ciddi bir sekilde yiiriitiilmesi, konunun
Malezya Ikinci Endiistri Plani’nda ele alinmasiyla baslamustir (Fathi, Zailani, Iranmanesh, & Kanapathy,
2015). Belgelendirme ¢aligmalarina devletin de déahil olmasi siireglerin daha hizli ve etkili ilerlemesini
saglamistir. Kanaatimize goére Malezya niifusunun 6nemli bir kisminin gayri Miislimlerden olusmasi,
genel olarak bakildiginda bu kesimlerin iiretim ve ticarette niifuslarindan ¢ok daha biiyiik bir niifuza
sahip olmalari, toplumun niifus olarak daha biiyiik kismin1 olusturan Miisliiman Malezyalilar nezdinde
dikkatli olunmasmi gerektirdiginden sektdr bu iilkede diger iilkelere nazaran daha 6nce ve hizl bir

gelisme gdstermistir.

Malezya’da helal lojistik alaninda hizmet veren isletmeler icin JAKIM belli ¢calismalar yiiriitmektedir.
JAKIM, helal belgelendirme siirecinde uluslararas1 standartlarin saglanmasi konusunda 6ncii olmus bir
kurumdur. JAKIM’in 43 iilkede hizmet veren 75 kurulusla akreditasyonu bulunmaktadir. Kurum
tarafindan olusturulan iki farkli helal standardi bulunmaktadir. Bu standart, Malezya Standart
Departmani tarafindan hazirlanmistir ve JAKIM ile Malezya Endiistriyel Aragtirmalar ve Standartlar
Enstitiisii tarafindan sertifikalandirilmaktadir. Malezya helal lojistik alaninda da gelistirdigi standartlarla
diger kurumlara 6rnek olmaktadir. Gegerliligi olan sertifikalara baktigimizda kaynak olarak kullanilan

standartlarin Malezya’da gelistirildigi goriilmektedir (GIMDES, 2021; SMIIC, 2021).

Malezya’daki Miisliiman niifusun oran1 diger IiT iiyesi iilkelerle kiyaslandiginda diisiik olsa da Malezya,
oncelikle Asya bolgesinde daha sonra ise tiim diinya ¢apinda helal merkezi olmay1 hedeflemektedir.
Malezya, cografi konumunu da iyi degerlendirmesiyle birlikte lojistik sektdriinde yaptig1 yatirimlarla
etkili lojistik hizmeti vermektedir. Ulkedeki gelecek vaat eden lojistik sektorii helal lojistik faaliyetlerini
de olumlu etkilemektedir. Konuya iliskin diizenlenen kongreler ve konferanslarla hem lojistik
sektoriinde ¢aliganlarin hem de miisterilerin bilinglendirilmesi amaglanmaktadir. Malezya’da lojistik
faaliyetleri kapsayan helal hizmetleri sunan isletmelerin yan1 sira temizlik ve elle¢leme gibi destek

faaliyetler i¢in de helal hizmet sunan igletmeler bulunmaktadir.
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HELAL LOJISTIK SEKTORU ACISINDAN MALEZYA VE TURKIYE KARSILASTIRMASI

Malezya’nin helal lojistik alaninda uzun yillardir ¢alismalar yapiyor olmasi, lilkeyi bu konuda tecriibeli
kilmigtir. Tiirkiye’de ise hem helal sertifikalandirma hem de helal lojistik alaninda yapilan ¢aligmalar
cok eskiye dayanmamaktadir. Bu anlamda helal lojistik siireglerini iyi yoneten 6rnek iilke Malezya ile
bu alanda caligmalara yeni baslamus Tiirkiye nin kiyaslamasmin yapilmasi Ulkemizde gelistirilmesi

gereken noktalarin rahatca goriilmesini saglayacaktir.

Malezya’da helal sertifikalarin verilmesi ve sonrasinda denetlenmesi hususunda ozellikle devlet
kurumlari bagta gelmektedir. Helal belgesi almak isteyen herkes siki ve kapsamli bir prosediir dizisinden
gecmektedir. Bagvuru yapan igletmeler alaninda yetkili kisilerce denetlenerek degerlendirilir. Ayrica
belge almaya hak kazanan triinlerin helal kontrolleri se¢ilmis devlet laboratuvarlarinda yapilmaktadir
(Aslan ve Aslan, 2018, s. 2934). Ulkemizde de TSE ve HAK gibi devlet destekli helal belgelendirme ve

akreditasyon kurumlari bulunsa da bu kurumlarin etkinligi istenen diizeyde saglanamamaktadir.

Malezya’da devlet tarafindan yetkilendirilen belgelendirme islemini yapan iilkemizde ¢ok sayida
kurulus bulunmaktadir. Bu kuruluslarin her birinin farkli standartlar1 kullanmasi nedeniyle
akreditasyonu bulunmayan ve birbirini tanimayan kuruluslar da vardir. Malezya hiikiimeti tilkede
kullanilan helal belgelerini tek cati altinda toplamaya c¢alisarak olusan karisiklig1 engellemek adina
adimlar atmustir. Ulkemizde de bu ¢aligmalarin benzeri olarak HAK bulunmaktadir. Sertifikasyon
kurumlarinin akredite edilmesi yasanacak ikilikleri olabildigince azaltacaktir. Ancak sektordeki
uygulamalara baktigimizda iilkemizde en ¢ok helal sertifikasi veren iki kurum olan TSE ve GIMDES’in

akreditasyonu bulunmamaktadir.

Malezya, uzun yillardir helal {iriin ticaretine yonelik ¢aligmalar yapan bir tilke olarak bilinmektedir. Bu
anlamda helal {iriin ticaretinin gelistirilmesi ve lilkenin helal merkezi olarak konumlandirilmasi igin

devlet kalkinma planlarinda helal ticareti kapsayan maddeler bulunmaktadir. Helal {iriinlerin ticaretinde

iirlin ticaretinde giivenilirliginin artmasini saglamistir. Bu vesileyle Malezya dncelikle Asya’daki komsu
iilkelerin daha sonra da tiim diinyanin helal ticaretinde dikkatini ¢gekmistir (Talib & Hamid, 2014, ss.
327-328). Malezya yaptig1 anlasmalar ile Nestlé gibi kiiresel isletmelerin helal sertifikali tirlinlerini
iirettigi merkez konumuna gelmistir. Nestlé, Malezya’da kurmus oldugu ¢ok sayida fabrikalarina tirettigi
helal gidalar1 Malezya’dan tiim diinyaya dagitmaktadir (Nestle, 2021). Ulkemizin uluslararasi
taminirh@a ve giivene sahip markalarindan olan Ulker ve Eti’nin helal sertifikasi bulunmamaktadir.
Sitelerini inceledigimizde helal kurallara uygun olarak tiretim yaptiklarim ifade etseler de bu {iretimin

helal sertifikalariyla desteklenmiyor olusu hem i¢ pazarda hem de kiiresel boyutta miisterilerde
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giivensizlige neden olmaktadir (Yildiz Holding, 2021). Bu gibi biiyiik isletmelerin giiniimiiz sartlarinda

verdikleri hizmetleri sertifikalarla onaylatmalar beklenmektedir.

Malezya’da bolgesel helal hizmet veren kiigiik lojistik igletmelerinin yam sira uluslararasi lojistik
isletmeleri de helal hizmet vermektedir. Bunlardan biri olan Uluslararasi lojistik isletmesi DB
Schenker’in Malezya subesi JAKIM helal lojistik belgesine sahiptir. Miisterilerine depolama ve tagima
stireglerinde helal sertifikali hizmet vermektedir (DB Schenker, 2017). Helal lojistik hizmetini aktif
sekilde veren lojistik isletmelerinin ¢ogunlukla Malezya’da hizmete gectigi goriilmektedir.
Malezya’daki lojistik terminallerde de helal lojistik hassasiyeti siirdiiriilmektedir. Helal irtinlerde
karigmanin ve bozulmanin en g¢ok yasandigi silire¢ olan terminal siireglerinin yapilabilmesi igin
Malezya’da Northport Limani gibi helal iiriin ticaretine 6zel limanlar tahsis edilmistir (Northport, 2013).
Tim bunlara bakildiginda Malezya helal merkezi olma hedeflerini gerceklestirmek {izere her alanda
helal calismalar1 yaparak topyeklin bir siire¢ olusturmanin gerektiginin farkinda oldugu

sOylenebilmektedir.

Tiirkiye’ye baktigimizda helal lojistik hizmeti veren tek isletme oldugu goriilmektedir. Netlog Lojistik
depolama alaninda helal sertifikasina sahiptir. Bunun disinda THY gibi uluslararas1 alanda marka
degerine sahip isletmelerimizle yapilan goriismeler sonucunda helal lojistik sertifikasina sahip
olmadiklar1 6grenilmistir (Ustabas, 2021). Tiirkiye cografi konumu ve siyasi iligkileri itibariyle helal
merkezi olmaya en uygun iilkelerden birisidir. Ancak Ulkemizde yapilan ¢alismalar incelendiginde
kapsamli bir helal iiriin lojistik uygulamasma rastlanamamustir. Bu nedenle Ulkemizin gerekli
yatirnmlar1 ve tamtimlan yaparak sektdrdeki oncii isletmelerimiz aracilifiyla potansiyel firsatlart

degerlendirip pazarda yerini ge¢ olmadan almasi gerekmektedir.

Malezya’da helal lojistik uygulamalar1 akademik arastirmalarla da desteklenmektedir. Literatiire
bakildiginda helal lojistik alaninda yapilan ¢alismalarin biiyiik bir kisminin Malezya’da yapildig1 ya da
Malezya’daki verilerin kullanildig1 goriilmektedir. Farkli dallardan arastirmacilarin Malezya’da helal
lojistik konusunu incelemesi ve galisma yapmasi iilkenin gelecek planlarini da olumlu etkileyecektir.
Ulkemizde helal gida konusunda yapilan birgok calisma olsa da helal lojistik konusunda yapilan
caligmalar ¢ok azdir. Miisterilerin ve isletme ydneticilerin bilinglenmesi i¢in bu tip ¢aligmalar tesvik
edilmeli ve Ulkemizde {iniversitelerin gida mithendisligi boliimlerinin miifredatina segmeli de olsa helal

gida konusu dahil edilmelidir.
TURKIYE’NIiN HELAL LOJISTiK POTANSIYELI

Tiirkiye’nin uluslararasi ticarette en biiyiik avantajlarindan biri cografi konumu olarak belirtilmektedir.
Tiirkiye, Asya ve Avrupa kitasindaki iilkeler arasinda bir koprii gorevi gormektedir. Helal {iriinlerin
ticareti sirasinda da bu avantaj degerlendirilmelidir. Lojistik danigsman1 Kaya’nin belirttigi gibi
Tiirkiye’nin cografi konumu ve altyapist Avrupa, Asya ve Afrika kitasindaki iilkelerle ticaretini

kolaylastirdig1 icin helal iirlinlerin dagitimi kolaylikla saglanabilecektir. Tiirkiye cografi konumu,
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altyapisi ve bilgi birikimiyle helal pazarmin %40’ma iiretim ve lojistik hizmeti verebilecek bir
kapasiteye sahiptir (Kaya, 2015). Bu kapasitenin kullanimi Tiirkiye’de yapilacak yatirimlar sonucunda
helal {iriin iiretimi ve ticareti ile miimkiin olacaktir. Ozellikle Avrupa’da olusan helal iiriin ve helal
lojistik talebi Ulkemiz igin bir firsat yaratmaktadir. Ulkemizde yapilacak iiretim ile hem tedarikgi hem
de diger iilkelerle kurulan ticari iliskiler sayesinde araci iilke konumunda olunabilecektir. Tiirkiye, Islam
Isbirligi Teskilat1 (1iT) nda aktif iiyelerden biri olmast ile helal pazarmin biiyiik gogunlugunu olusturan
iilkelerle de ikili iliskiler kurma firsatina sahiptir. Bu firsatlar degerlendirildiginde Ulkemizin ekonomik

potansiyellerinin fazla olacag diisiiniilmektedir.

Helal lojistik siire¢lerinde temizlik ve ellegleme gibi destek faaliyetler de diger faaliyetler kadar aktif
kullanilmaktadir. Helal lojistik siireglerinde kullanilacak ekipmanlarin ve konteynerlerin temizliginin
yapilmasi i¢in Malezya ve Endonezya gibi iilkelerde 6zel temizlik isletmeleri kurulmustur. Bu isletmeler
3PL isletmeleri olarak hizmet vererek lojistik isletmeleri adina temizlik faaliyetlerini yiiriitmektedirler
(Ahmad & Shariff, 2016, s. 32). Ulkemizde bdyle bir hizmet veren isletme heniiz bulunmasa da gelecek
vadeden bir sektdr oldugu agiktir.

Kiiresel bircok gida ve lojistik isletmesi helal sertifikali hizmet vermektedir. Ulkemizde ise miisterilerin
talep eksikliginin de etkisiyle helal sertifikali hizmet veren biiyiik gida isletmesi sayis1 ¢ok azdir.
Sertifika sahibi olan isletmeler de sertifikalarini1 helal iiretimi kapsayacak sekilde almistir. Lojistik
siiregleri kapsayan sertifika sahibi biiyiik gida isletmesi sayis1 yok denecek kadar azdir. Gegmis yillarda
uluslararasi ticaret bu kadar hayatimizin i¢inde degilken isletmeler ve miisteriler arasinda giivene dayal
bir ticaret bulunmaktaydi (Tieman, 2011, ss. 188-189). Isletmelerin miisterilere iiriinlerinin helal
oldugunu soylemesi miisteriler igin yeterli goriilmekteydi. Ancak gilinlimiizde bu uygulama yetersiz
kalmaktadir. Ozellikle uluslararasi alanda hizmet vermek isteyen isletmelerin uygun helal sertifikalarina

yonelerek gec olmadan sertifikalarini temin etmesi gerekmektedir.

Malezya’da helal sektoriinii gelistirmek ve yatirimlar tesvik etmek amaciyla Halal Development
Corporation (HDC) kurulmustur. HDC catist altinda Malezya helal sektoriine yonelik birgok calisma
yapilmaktadir. Bu ¢aligmalardan biri olan Halal Park, lojistik kdylerin sistemiyle ¢aligsmaktadir. Helal
sektoriinde sunulabilecek her tiirlil {iriiniin ve hizmetin lojistik siire¢lerinin tamamu helal parklarda
yapilarak miisterilere ulastirilmasi saglanmaktadir. Helal parklar ile her tiirlii ¢evresel kosula karsi
hassas olan helal iriinlerin helalliginin bozulmadan ve haram iiriinlerle temas etmeden miisteriye
ulagtirillmas1 amaglanmaktadir. Helal parklar siirdirilebilirlik ve yesil lojistik anlayisina gore
tasarlanmustir. Park icerisinde yer alan isletmeler birbirleriyle ticari baglantilar kurarak ve pazarlama
faaliyetlerini de park icerisinde gerceklestirmektedirler. Malezya’da 14 farkli noktada helal parklar
bulunmaktadir. Bu parklarin tasima yollarina ve terminallere yakinligi gozetilerek helal lojistik
siireglerinin de kolaylagsmasi saglanmistir. Helal parklarda 40 ¢ok uluslu isletme ile 200 yerel isletme
hizmet vermektedir. Uluslararas1 gida isletmeleri de helal parklarda tesis kurmustur. Gida ve lojistik

isletmelerinin yan sira kozmetik, kigisel bakim ve ilag gibi sektorlerde hizmet veren igletmeler de park
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igerisinde bulunmaktadir. Bu ve bunun gibi yatirimlar ile Malezya helal sektoriinii gelistirmeye ve
hizmet vermeye devam etmektedir. Malezya’nin ekonomik verilerine baktigimizda 2017 yilinda alinan
verilere gére Malezya’daki helal endiistrisi Malezya’ nin gayr1 safi yurtici hasilasinin %7,5’ine katkida
bulunmaktadir (HDC, 2021.; Mujar & Hassan, 2014, s. 12). Bu durumu iilkemiz i¢in yorumladigimizda
sayis1 giderek artan lojistik kdylerin belli bir sektore hizmet edecek sekilde gelistirmesi yerli ve yabanci
yatirimeilarin ilgisini ¢ekecektir. Ulkemizde helal sektdriinde hizmet veren birgok kiiciik isletme
bulunmaktadir. Bu isletmelerin belli bir bolgede kiimelenmesi hem aralarinda kurduklar iletigimi
giiclendirecek hem de helal lojistikte yasanan bulasma ve haram firiinlerle karigmasi riskinin ortadan

kalkmasini saglayacaktir.

Arjantin T2
Rusya e
ABD I—sye
Hindistan
Brezilya I ———
0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

B Milyar dolar

Sekil 1. TiT iilkelerine en ¢ok helal gida ihrag eden bes iilke (2019)
Kaynak: DinarStandard, State of the Global Islamic Economy Report 2020/21, Dubai

Yukarida Sekil 1°de IiT iiyesi iilkelerin en ¢ok helal gida ithal ettigi bes iilke verilmistir. Bes iilke
icerisinde Miisliiman niifusun %50 nin iizerinde oldugu bir iilke bulunmamaktadir. Buna ragmen helal
gida iireticisi ve ihracatgist konumuna gelebilmislerdir. Ozellikle Hindistan cografi konumunu iyi
degerlendiren iilke olmustur. En biiyiik helal gida pazarina sahip Endonezya, Banglades ve Pakistan
(DinarStandart, 2020) gibi iilkelere yakin olmasiyla bu tilkelerin ihtiyaglarini fark ederek en biiyiik helal
gida ihracatgist konumuna gelmistir. Ulkemizin de Avrupa’daki iilkelerin tedarikgisi olmak gibi bir
potansiyeli vardir. Bu potansiyelin iyi degerlendirilmesi takdirinde iilkemizi de bu listede gormek

mumkin olacaktir.
SONUC

Helal pazarn giin gectikce biiyiiyen ve dikkat ceken bir sektordiir. Sektoriin biiyiik bir kapsayan helal
gida pazarmin yani sira ilag, kozmetik, tekstil ve lojistik gibi pazarlarda da helal hizmet verilmektedir.
Helal lojistik, helal gidalarin miisteriye ulasincaya kadar gegtigi siiregte helalliginin slipheye diismeden
korunarak helal iriinlerin lojistik faaliyetlerinin gerceklestirilmesini icermektedir. Yeni olugmaya
baglayan bir sektor olmasi itibariyle de firsatlar ve yapilmasi gerekenler oldukga fazladir. Bu firsatlar
fark eden iilkeler gerekli adimlari atarak sektorde adini duyurmaya baglamistir. Bu tilkelerden biri de

Malezya’dir. Malezya, hem islami kurallar ¢ergevesinde gelistirdigi helal lojistik standartlartyla hem de
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yaptig1 uygulamalarla sektore yon veren oncii tilkelerdendir. Tiirkiye gibi helal sektoriine yeni giris
yapmis ve helal lojistik faaliyetlerine heniiz baglamamis iilkeler, Malezya gibi iilkelerin ¢aligmalarini
takip ederek gelisme gosterebilecektir. Bu ¢alismada helal lojistik kavrami agiklanarak Malezya’ nin
sektordeki konumu ve bu konuma gelebilmek i¢in yaptig1 caligmalar anlatilmistir. Daha sonra sektorde
gelismekte olan ilke konumundaki Tirkiye’'nin helal gida ve helal lojistik sektdriinde yaptigi
caligmalardan bahsedilerek Malezya ile kiyaslamas1 yapilmistir. Son olarak helal lojistik sektoriiniin

Tiirkiye ekonomisine saglayacagi yararlardan bahsedilmistir.

Helal lojistik sektorii Ulkemiz igin ¢ok yeni bir sektordiir. Ulkemizde yapilan caligmalar kiiresel helal
pazar icin yeterli degildir. Miisterilerin bilgisizligi ve ilgisizligi nedeniyle helal lojistik talepleri de
azdir. Talep yetersizligi isletmeleri helal lojistik sertifikasi almaktan uzaklastirarak isletmelerin de
ilgisiz davranmasina neden olmaktadir. Miisterilerin bilin¢lendirilmesi i¢in ¢alismalar yapilmali ve

isletmeler helal lojistik sertifikasi icin tegvik edilmelidir.
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