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TURKIYE MOBILYA VE YAPI ELEMANI
(KAPI-PENCERE) AKSESUARLARI
URETIM SEKTORU VE SORUNLARIY

Ar. Gor. Tuncer DILIK?)

Kisa Ozet

Mobilya ve yapi elemanimin gerek uretiminde, gerekse kullaniminda estetik,
rahathik ve islevsellik bakimindan son derece énemli olan mobilya ve yapi ele-
mam aksesuari iiretiminin Tiurkiye'deki durumunun ortaya konulmasi amaciy-
la, liretici firmalar teknik ve ekonomik yonden incelenerek; élgeklerine, hukuki
vapilarina, ¢calisanlarinin nitelik ve niceliklerine gore durumlari ile, iiretimlerin-
de kullandiklar1 malzemeler, standartlar, galvano islemleri gibi 6zellikleri belir-
lenmigtir.

Bu sektirde, toplam 129 isletmenin bulundugu belirlenmistir. Bu igletmeler-
den genel iiretimin % 75'ini drcten 42 isletme anket cahgmasina katilmigtir.
Arastirmaya katilmayanlarin buyuk ¢ogunlugunu kiicik dlgekli isletmeler olus-
turmaktadir, Arastirmaya Katilan isletmelering 17'si buyuk ol¢ekli igletme (25 ve
daha fazla cahigani bulunan), 15'i orta dlgekli isletme (10-25 Kisi ¢ahgam bulu-
nan), 10'u da kiiciik 6l¢ekli isletme (10 ve daha az ¢aligani bulunan) dir.

Uretim miktarlarinin giderek arttiginin (1988-1991) belirlendigi aragirmada
genel sorunlarin esas itibariyle gerek urin gruplari, gerekse sanayi grubu ola-
rak tamimlanmamig bir sektor Konumundan kaynaklandigi gorulmasgtiir.

1) Buyaz, I. U. Orman Fakditesi, Orman Endiistrisi, Makinalar ve Isletme Anabilim Dali'nda aymi ad aitinda hazirlanmis Yiksek Lisans Te-
zinin kisaltimig bir 6zetidir.
2) |. U. Orman Fakilitesi, Orman Endistri Mihendisligi B6lim, Orman Endstrisi, Makinalan ve Isletme Anabilim Dali.

Yayin Komisyonuna Sunuldugu Tarih : 12.02.1993



156 TUNCER DILIK

1. GIRIS

Mobilya ve Yap: elemanma hayatiyet veren, aym zamanda kalite, estetik ve giizelligine kat-
kida bulunan aksesuarlar (donammlar) konutuna yerlesen kisilerin mobilya veya yapi elemamn tize-
rindeki sikayetlerinin odak noktasim olustururlar. Bunlar; tam kapanmayan veya gii¢ agilip kapa-
nan kapr ve pencereler ile kilitleri, oynayan (sallanan) mobilya ayak ve kol¢aklan, yerlerinden oy-
natilmayan agir ve biiyiik mobilyalar, zor ve giiriiltiilii agihip kapanan ¢ekmeceler ve kapaklar, kisa
stirede renkleri degismis veya kaplamasi bozulmus mobilya kulp ve tutamaklan ile kapi-pencere
kollan ve tutamaklan vb. gibi sikayetlerdir.

Boylece, mobilya ve yapr elemamnin gerek {iretiminde, gerckse kullaniminda estetik, rahathk
ve islevsellik bakimindan son derece énemli bir tiretim sektorii durumunda bulunan, mobilya ve
yapt elemam aksesuarlan tiretim sektoriintin Tirkiye'deki durumunun belirlenmesi arastirma konu-
su olarak ele alinmis ve incelenmistir.

2. MOBILYA VE YAPI ELEMANI AKSESUARLARININ
TANIMI VE SINIFLANDIRILMASI

Mobilya ve Yapi cleman aksesuarlan; Mobilya ve Kapi-Pencere'de tespit, birlestirme, hare-
ket kolayhg, her turlii dis etkilerden koruyuculuk, estetik ve rahathik gibi fonksiyonlar iistlenen

gereclerdir.

Son yillarda. mobilya ve kapi-pencere endiistrisinde énemi giderek artan bu elemanlarin iire-
timinin ayn bir sckiir olarak incelenmesinde yarar bulunmustur. Oyle ki, aksesuarlan degistirilen
bir mobilya veya kapi-pencere, yeni bir model olarak dahi kabul gorebilmekiedir.

Bu aksesuarlar, arastirmada islevlerine ve kullamim yerine gore 7 tirlin grubu seklinde simif-
landinlnig ve tammlanmstir. Bunlar;

1-  Menteseler
- Kapi-pencere menteseleri
- Mobilya menteseleri

2-  Kapi-Pencere ve Mobilya Stirme Mekanizmalar
- Raylar, kizaklar ve makaralar
- Makaslar, zincirler ve durdurucular

3-  Tutamaklar ve Kulplar

- Kapi-pencere kollan ve tutamaklan
- Mobilya kulplar ve tutamaklar
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4- Kapama Geregleri"
- Kapu kilitleri ve siirgtileri
- Mobilya kilitleri ve siirgiileri
- Pencere kilitleri ve siirgiileri

5-  Tespit ve Birlestirme Elemanlar
- Agag vida, ¢ivi ve civatalan
- Plastik baglama gerecleri ve ¢ektirmeler
- Kose bentler ve takviye elemanlan

6-  Ayakalt Geregleri
- Tekerlek, rulet ve bilyalar
- Kabara, bilezik ve pabuglar
- Baza ayaklan vb. ayakalu mekanizmalan

7-  Diger Aksesuar ve Donamimlar
- Kapsiiller, pimler
- Cuteatlar, klipsler
- Kancalar, ¢engeller ve askilik elemanlan

Mentegeler:

Kapi-Pencere, mobilya ve sandik kapag: gibi elemanlarn gerektiginde acilip kapanacak se-
kilde yerine tutturmaya yarayan gereglerdir.

Kapi-pencere ve molbilya stirme mekanizmalari:

Siirme ve katlamali kapi-pencereler ile mobilya kapak ve ¢ekmecelerinde daha kolay ve
kontrollii harcket ile pratik montaj kolayhigi saglamak amaciyla kullarulan gereclerdir.

Tutamaklar ve Kkulplar:

Kapi-pencere, mobilya, dolap ve ¢ekmece kapaklaninda el ile rahat ve kolayhkla agma-kapa-
ma amaciyla takilan aksesuarlardir,

Kapama gerecleri:

Mobilya, kasa, sandik vb. esyamin kapaklan ile bina kapr ve pencerelerine takilan mekaniz-
malar olup, istenmeyen agma-kapama ve giris-gikislan énlemek amaciyla kullamlan gereglerdir.

1) Gutg, Klips vb. basit mekanizmali kapama geregleri 7. grupta ele alinmigtir.
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Tespit ve birlestirme elemanlar::

Yap1 elemam ve mobilyada parcalann sokiilebilir veya sabit bir sekilde baglanmasimna ve bir-
lestirilmesine yarayan gereglerdir.

Ayakalt1 geregleri:

Mobilya ayaklannin yere basan kisimlarini kismen veya tamamen kapatacak bigimde yapilan
her tiirlii dig etkiler (vurma, carpma, rutubet vb.) den koruyuculuk veya aym zamanda esyanin ko-
lay hareketine ve yiikseklik ayarlamalarina imkan veren gereglerdir.

Diger aksesuar ve donamimlar:

Yap: elemam ve mobilyalara gesitli amaclarla takilan kapsiil ve pimler, ¢it¢itlar veya cesitli
esya asmak amaciyla takilan kanca, cengel vb. askilik elemanlan gibi gereclerdir.

3. ARASTIRMA MATERYALI VE YONTEM

Arastirma konusu, Tiirkiye Mobilya ve Yap1 Elemam aksesuarlan tiretim sektorii ve sorunlan
olup bu amacla arasirmaya, Tlirkiye'de bu konuda iiretim yapan tiim isletmelerin katilmas1 amac-
lanmistir.

Arastirmada anket yontemi uygulanmistir. Bu amacla, anket yontemi uygulanmis ¢alismalar-
dan ve sektorde lider firma durumundaki taminmus firma yetkililerinden anketin diizenlenmesi hu-
susunda yararlanilmustir.

Ankette, isletmelere yoneltilen sorular cok cesitli ve detayl olup ana bagliklar halinde su se-
kilde toplanabilir. Bunlar;

- Isletmelerin Yapisal Ozellikleri Tle Tlgili Sorular:

Bu gruptaki sorular ile isletmelerin yapisal ozellikleri, simflandinlmas: ve iilke diizeyindeki
dagiliminin belirlenmesi gibi hususlar amaglanmugtur.

- Uretim Miktar1 ve Cegitleri Ile lgili Sorular:

Bu gruptaki sorularda, iilkemizdeki bu sektor iiriin gruplannin gesitleri ve tiretim miktarlarin-
daki gelismenin tesbiti amaglanmistir.

- Personel ve Teknolojik Geligme ile lgili Sorular:

Bu gruptaki sorular, isletmelerdeki personelin nitelikleri ve teknolojik gelismeye olan egilim-
lerinin belirlenmesi amacim giitmektedir.
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- Sektor Sorunlari Ile ligili Sorular:

Bu grup sorular ile iiretim éncesi hammaddeye bagh sorunlar, tiretimdeki sorunlar, satistaki
ve kullanmimdaki sorunlar gibi sektoriin genel sorunlanni belirlemek amaglanmastir.

Arastirmada, ayrica tilkemiz mobilya ve yap1 elemam (kapi-pencere) sanayiinin, bu sektor
hakkindaki goriisleri ve beklentilerini ortaya koymak amaciyla "Kullame: (tiiketici) Anket Formu"
adh alnda ayn bir anket formu ile Istanbul-Dudullu Modoko Sanayi sitesinde mobilya iireticisi fir-
malarla gériismelerde bulunulmustur.

4. BULGULAR, SONUCLAR VE TARTISMA

4.1. Tirkiye Mobilya ve Yapi Eleman, Aksesuarlart Uretim Sektoriiniin
Genel Ozellikleri

- Aragtirma kapsaminda Tiirkiye'de 137 isletme tespit edilmis olup bunlardan 129'unun giinii-
miizde faaliyette bulundugu belirlenmistir. Ancak sektor isletmelerinin sayis1 hakkinda gesitli kay-
naklar arasinda farkhiliklar gériilmektedir. Omegin, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi (TOBB-
1990) verilerine gore 91 isletme, Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE-1988-91) verilerine gore 102 is-
letme bulunmaktadir. Veriler arasindaki bu celiskinin sebebi olarak simdiye kadar tammlanmamusg
ve siirlan ¢izilmemis bir tiretim sektorii olmasindan kaynaklandi g1 belirtilebilir.

Diger yandan, sektoriin {ilke bazinda tammlanmars olmasiun sikint ve geliskileri DIE, Sa-
nayi ve Ticaret Odalan gibi meslek kuruluslanimn sanayi, meslek grubu veya Is Kolu simflandir-
malarnda agik¢a goriilmektedir. Omegin (DiE)nin Sanayi gruplamasinda Metal Esya Sanayii Ko-
lunda incelenen 3811 No'lu Sanayi Kolu "Her tirlii Bickic1 Esyasi, El Aletleri ve Hirdavat Malze-
mesi” grubu icinde yer alan bu {iretim sektorii olarak verilen istatistiki bilgilerin ne derece saghkh
olacag tarugmaya agikuir. Aym durum, Sanayi ve Ticaret Odalannca yapilan simflandirmalarda da
bu iiretim sektorii isletmeleri "Demir Dograma ve Demir Konstriiksiyon Meslek Grubu"nda, Nal-
buriye veya Hirdavat Malzemeleri Is Kolu'nda yer alabilmektedirler.

Bu durumun dogal sonucu olarak tammlanma eksikligi sektor isletmelerinin adlannda da go-
ze carpmaktadir. Ornegin; Madeni Esya Sanayii, Madeni Kalip Sanayii, insaat Malzemeleri Sana-
yii, Mobilya Gerecleri vb. gibi kavramlan isletmelerin adlannda bulmak miimkiindiir.

Aragtirmada detayl bir anket uygulandigindan ¢alismaya 6zellikle orta ve biiyiik olgekli is-
letmelerin katilmas: saglanmaya ¢ahsilmisuir. Arastirmaya katilmayan isletmelerin biiyiik ¢ogunlu-
gunun kiiciik olcekli isletmeler oldugu belirlenmis olup ¢aligmaya katilan isletmelerin 6lgeklerine
ve hukuki yapilarina gore dagilimi Cizelge 1'de goriilmektedir.

Cizelgeden, sektor isletmelerinin % 24t K.O.1., % 36's1 0.0.1., % 40'mn da B.O.1 oldug go-
riilmektedir. Hukuki yapilan dikkate alindifinda ise isletmelerin % 46's1 A.S., % 14'i Lid. §., %
111 Koll. §., % 39'u da Sahis veya Adi Ortaklik isletmeleri seklinde oldugu goriilmektedir. Diger
taraftan tek kisi veya adi ortaklik gibi sahus sirketlerinden olugan bu iiretim sektoriindeki igletmele-
rin, sermaye sirketlerine doniigme ve sermaye girketleri seklinde kurulma egiliminde olduklan tes-
bit edilmistir.
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Cizelge 1 : fsletmelerin 6lgeklerine ve hukuki yapilar: (miilkiyet sekli)'na gire dagilum.
Table 1 : Distribution of firms according to their sizes and legal organization (Ownership form).

Toplam / Total
Miilkiyet Sekli / Ownership Form K.0.iM0.0.1M |B.O.IM
Adet Yiizde (%)
Number Percent
- Anonim §irket 1 8 10 19 46
Joint-stock company
- Limited Sirket 2 2 2 6 14
Limited Liability company
- Kollektif Sirket - 3 2 5 11
General partnership
- Salhs veya Adi ortaklik 7 2 3 12 39
Individual proprietorship
or simple partnership
Toplam Adet / Number 10 1S 17 42 100
Total Yiizde (%) / Percent 24 36 40 100

(1) Olgek kriterleri olarak DIE'nin en son sanayi sayiminda kullandigi kriterler esas alinmistir,
Size criterions are based on those used in the most recent census of the industry by DIE.

KO.I : Kiglk dlcekli isletme (10 kisiden daha az ¢alisani bulunan)
~ Small company (Less than 10 workers)
0.0.1 ; Ora dlgekli isletme (10-25 kisi ¢alisani bulunan)
Medium Company (10-25 workers)
B.O.0 : Blylik élgekli isletme (25 ve daha fazla ¢aligani bulunan)
Large Company (25 or more workers)

Sektor isletmelerinin élgeklerine gore ortalama ve calisan basina diigen Uretim alam ile ilgili
tesbitler ise ortalama tiretim alany; K.O.1'lerde 208 m?, 0.0.'lerde 391 m?, B.O.I'lerde ise 2515 m?
oldugu, calisan basina diisen iiretim alam ise isletme 6lgegine bagh olarak biiyiik degisiklikler gos-
termedigi ve ortalama 35 m2 oldugu belirlenmistir. Ancak isletmelerin bu amagla yeni yaurimlar
icinde olduklan gozlenmektedir.

Sektor isletmelerinin kurulug yillanna gore dagilimimin da belirlendigi arastirmada isletme
kuruluslarimin 1980 sonras: yillarda yogunlastigr (% 53) goriilmekiedir.

Isletmelerin kayith sermayelerine gére durumlan da, 50 milyonluk sermaye dilimleri seklin-
de incelenmis olup; kayith sermayesi (0-50) milyon TL i¢inde yer alanlann pay1 % 63, (50-100)
milyonluk dilimin pay1 % 8, (101-150) milyonluk dilimin pay: % 6, (350-400) milyonluk dilimin
payr % 3, (401 ve daha fazla) milyonluk dilimin pay: ise % 17 olarak goriilmiistiir. Buradan islet-
melerin birinci sorun olarak belirttikleri finansal sorunlarin ana kaynagi olarak 6zsermaye yetersiz-
ligini, yani sektor igletmelerinin yetersiz sermaye ile kurulduklarim ve ekonomik gelismeye paralel
olarak gerekli sermaye artunmina gitmedikleri ortaya gikmaktadir.

Sekuwrdeki 1988-1991 yillarim kapsayan is giictiniin nitelikleri ve isletme olgeklerine gore
dagihmu Cizelge 2'de belirtildigi gibi tesbit edilmistir.



Cizelge 2 : Igletmelerde galisanlann niteliklering gore dagihms (1988-1991)

Table 2 Distribution of the employces in the companies according to their qualifications (1988-1991),
1988 1989 1990 1991
Olgek Nitelik/Qualifications Ada (Yiizde (%) Adel (Yizde (%) Adct (Yiizde (%) Adet (Yiizde (%)
Size Number | Percent Number Percent Number Percent Number | Percent
- Miihendis / Engincer - - 2 2 1
- Teknisyen / Technician - - - . 2 N B &
K.OL®| - Vasifli I5i / Qualificd Worker 24 51 31 56 33 45 34 44
- Vasifsiz Is¢i / Unqualified Worker 17 36 18 33 al 43 33 43
- Tican Personel / Commercial Personel 6 13 6 11 9 12 9 12
TOPLAM / TOTAL 47 100 55 100 73 100 78 100
- Miihendis / Engincer 1 1 1 1 3 1 3 1
- Teknisyen / Technician 6 4 6 3 T 3 7 3
- Vasifli Ig¢i / Qualified Worker 58 45 70 43 86 43 93 44
0.0.1 - Vasifsiz I¢i / Unqualificd Worker 59 46 79 48 93 47 97 45
- Tican Personel / Commercial Personel 5 4 9 5 13 6 15 7
TOPLAM / TOTAL 129 100 165 100 202 100 215 100
- Miihendis / Engincer 18 2 26 3 26 2 32 2
- Teknisyen / Technician 38 4 53 5 65 5 70 5
- Vasifli I¢i / Qualified Worker 299 34 301 31 601 45 733 48
B.OA - Vasifsiz I5¢i / Qualified Worker 421 47 463 48 479 36 497 33
- Tican personel / Commercial personel 117 13 127 13 161 12 181 12
TOPLAM /TOTAL 893 100 970 100 1300 100 1513 100
GENEL TOPLAM /[ TOTAL 1069 100 1191 100 1605 100 1836 100

(1) Klguk olcekli isletmelere ail sayilara igveren ve ortaklar dahildir.
In small companies the employers are included in the numbers.
(see table-1 for the abbreviations)

RIVINNYOS INVINITA IdVA JA VATIHOW JTAINANL

191
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Cizelgede goriildiigii iizere, sektor ¢ahisanlannn igletme olceklerine ve yillara gore dagilim
oranlannda belirgin bir degisikligin olmadig, ancak, isletme 6lcegi biiylidiik¢e ¢alisanlann nitelik-
lerindeki artista agikca gozlenmektedir. Omegin, 1991 yili itibartyla K.O.1. ve 0.0.1.lerde miihen-
dislerin oram % 1'in alunda iken, B.0.1.lerde % 2'ye, vasifli iggilerin oram % 44 iken B.O.1.lerde
% 48'e yiikseldigi goriilmektedir.

Agirlikl olarak (seri + siparig) iiretimi seklinde (% 43) faaliyette bulunan sektor isletmeleri-
nin iiriin projelendirme ve gelistirmede izledikleri yollara gore durumlan Cizelge 3'de belirtildigi
gibi bu isletmelerin piyasada mevcut aksesuarlann benzerlerini imal etmek seklinde projelerle ca-
hisuklan (% 81) belirlenmistir.

Arastirmada, sadece % 7'sinin iiriin projelendirmede lisans ve teknik igbirligi halindeki firma-
larla calistig1 gorilmis olup isletmeye ait dizayn seklinde projelerle calistginu belirten isletmelerin
oran ise % 28'dir. Ancak, bu isletmelerin piyasadaki mevcut (yerli + ithal) aksesuarlarin tiretimin-
de farkli malzemeleri kullanan ilk isletmeler oldugu goriilmiistiir. Ornegin; ilk zamak it tarafi-
mizdan tretilmistir agiklamas isletmeye ait dizayn olarak belirtilmistir.

Cizelge 3 : Isletmelerin iiriin projelendirme ve gelistirme durumlari.
Table 3 : Origin of the designs of the products.

Firma / Firms

Uretim Projeleri / Production Projects Adet Yiizde (%)
Number Percent
1- Isletmeye ait dizayn 14%) 28

Compnies desingning their own products

2- Piyasada mevcut aksesuarlann benzerlerini
imal etmek 340 81
Companies simulating hardware present in
the market

3- Lisans ve teknik ishirligi halindeki
firmalar ile 3 7
Companies producing hardware under license
or in cooperation with other companies

a) Uglincli segenegi isaretleyen firmalar dabildir.
Included are the firms which also operate according to 3.

b) Her li¢ segenedi de isaretleyenler dahildir.
Included are the firms which also operate under 1 and 3.

Sektoriin ana malzemeleri olarak, Dekape islemi gérmiis saclar (TS1111), paslanmaz gelikler
(304 K serisi - AISI), Piring (Ms 58 ve Ms 63), Zamak (Zamak-3 ve Zamak-5), Aluminyum ve ala-
simi (ETAL-3, ETAL-5), Yaylik celik (4312), Yuvarlak demir (St 37), Ara tavli tel gibi metal ala-
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simlan ile Polyamid-6, Akrilonitril Butadien Stiren (ABS), Polivinil kloriir (PVC), Polietilen,
Polipropilen (Moplen), Poliformaldehid (Delrin) gibi plastik malzemelerin kullamldig: belirlen-
mistir.

Isletmelerin malzeme segiminde aranilan teknik 6zellikler sorusuna verdikleri cevaplardan,
sektoriin yetersiz malzeme bilgisi iginde oldugu agik¢a goriilmektedir. Zira igletmelerin % 71'i bu
soruyu cevapsiz birakirken, sadece % 12'si 6lcii tamligy, islenebilirlik ozelligi, sertlik, cekme mu-
kavemeti, korozyon mukavemeti gibi mekanik ve teknolojik 6zellikler aradiklanm belirtmistir.

Arastirmada, iiretimin vazgegilmez bir bolimii olarak yiizey islemlerinin, tiretici firmalarca
kismen yerine getirildigi (% 57), biiyiik bir béliimtiniin disarida fason olarak Galvano atélyelerinde
yapunldigi ve bu islemlerin yeterli kalitede uygulanamadifi veya uygulaunlamadig: da belirlenmis-
tir (Cizelge 4). Nitekim, kullamic1 ve satici firmalarca, yerli tiretim aksesuar ve donanimlann tercih
edilmemesinin basinda yiizey ve galvano islemlerinin kalitesizliginin geldigi hakim gériistiir.

Cizelge 4 : Yiizey ve galvanoteknik islemlerinin isletmelerdeki uygulanma durumlan.

Table4 : The conditions of the companies in surface treatments, including galvanotechnical
treatments.
Yiizey islem ve galvanoteknigin uygulama sekli Firma / Firms
Application type of the surface treatments Adet Yiizde (%)
Number Percent

1- Biitiin yiizey islemleri igletne biinyesinde
yapilmaktadir. S 12
Surface treatments carried out in house

2- Kismen isletme biinyesinde yapilmaktadir. 24 57
Some of the surface treatments carried out in house
3- Biitlin ylizey islemleri isletme disinda yaptirihyor. 13 31
Surface treatments carried out by specialized

companies under contract

TOPLAM / TOTAL 42 100

Biitiin endiistri dallan igin gegerli olan teknolojik gelismenin gostergesi olarak belirtilebile-
cek olan standartlasma konusunda, sektoriin biiyiik eksiklik i¢inde bulundugu goriilmektedir. Ure-
timde, esas alinan standartlara gore isletmelerin durumu Cizelge 5'de gosterilmistir.
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Cizelge 5 : Isletmelerin iiretimde esas aldiklan standartlara gére dagilim.
Table 5 : Distribution of the firms according to the standards they apply.

Firma / Firms

STANDARTLAR / STANDARDS Adet Yiizde (%)
Number Percent

- TSE (Turkish standard) 16 38

- DIN (German standard) 10 23

- BS (British standard) 1 A

- ISO (International standard) 3 7

- UNI (Italian standard) 2 5

- Hicbir standard: kullanmayan 15 36

(Using no standards)

Sektorde, TSE standartlarim esas alan isletmelerin % 38'lik oramina karsilik, bu konuda stan-
dart yok ve tiretimde hicbir standart esas alinmiyor seklinde cevap veren firmalann oram ise %
36'dir. Bunun yamsira, ileri teknoloji diizeyi ile iiretim yapan ve dig ticarete agilmayr hedefleyen
firmalar olduklar1 tespit edilen isletmelerin DIN, UNI, BS ve ISO gibi standartlan iiretimlerinde
esas aldiklan goriilmistiir. Ancak, bu igletmelerin tiriinlerine yonelik resmi bir standart denetimi-
nin olmadig da goriilmektedir.

Sektor isletmelerinin, kapasite kullamum oranlan olarak, belirlenen tespitler ise soyledir: %
401 kurulus kapasitesinin tstiinde, % 29'u da kurulus kapasitesinin altinda ¢alistigi belirlenmistir.
Bu durum, dlgekler bazinda incelendiginde; B.0.1. lerin agirhkh olarak kurulus kapasitelerinin iis-
tiinde, K.O.1.lerin ise kurulus kapasitelerinin alunda ¢alisuklan gériilmiistiir. Ancak, bilindigi gibi
kapasite kullamm oram taruh ve taruisiz olarak belirtilebilmektedir. Bu oran, taruli olarak verildi-
ginde, sonuglar igyeri yoniinden degil, o kesim veya sektor yoniinden ortaya konmaktadir ve bu or-
talamada her ig yerinin belli bir agirhg: bulunmaktadur.

Sektoriin Kalite-Kontrol ve Arasirma-Gelistimme ¢alismalan bakimindan son derece yetersiz
oldugu da Cizelge 6'da goriilmektedir. Bu durumun da isletmelerin yonetim ve personel politikasi
acisindan gosterdigi zayifliklar gibi sektoriin genel sorunlarimin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ik-
ug1 gortilmektedir.
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Cizelge 6 : Kalite kontrol ve arastirma gelistirme islerinde ¢alisan teknik elemanlarin adedi.
Table6 : Number of technical staff employed solely in quality control and research and development work

in the sector.
Kalite-K ontrol Boliimii Arasurma-Gelistirme Boliimii

OLCEK Quality control work Research and development work
SIZE Konstritktor | Teknisyen | Miihendis | Toplam Konstriikior | Teknisyen | Mihendis | Toplam

Constructor | Techniciar | Engineer | Total Constructor | Techniciar | Engineer | Total
R - 1 1 2 - 1 1 1
0.0.1.0 1 9 4 14 : 1 4 5
B.O1M 8 16 8 R 5 12 8 25
Toplam 9 26 13 48 5 14 13 32
Total

(1) Kisaltmalar i¢in Cizelge 1'e bakiniz.
See lable-1 for the abbreviations.

4.2. Tirkive, Mobilya ve Yapt Elemam Aksesuarlart Uretimi ve Ticareti

Genel olarak, tlkenin talep diizeyi karsisinda, gerek kalite, gerekse kantite olarak yetersizli-
ginin gozlendigi mobilya ve yap clemam aksesuarlan tretiminin son dort yilhik (1989-1991) mik-
tarlan Cizelge 7'de gosterildigi gibi belirlenmistir.

Belirlenen bu miktarlarin ayn1 zamanda ticarete konu olan aksesuar ve donanim miktanm

gosterdigi soylencbilir. Diger tarafian aksesuar ticaretinde, ithalat ve ihracat miklarlarina bakilacak

olursa;

Yillar Ithalat (Milyon Dolar) Ihracat (Milyon Dolar)
1989 7.75 5.90
1990 8.68 244

Kaynak: TOBBIM (25.01.1991)

[thalatin artigina karsilik, ihracatin azaldigi goriilmektedir. Ancak diger yillara ait bilgiler
edinilememistir.
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Aragtirmaya katlan igletmelerin % 72'sinin hig ihracatta bulunmadigs, direkt veya araci kuru-
luslar ile ihracatta bulundugunu agiklayan igletmelerin ise birkac firma diginda ihracat miktarlan-
nim toplam iiretimlerinin % 2-5'ini gegmedigi belirlenmistir. Aynca, ihracat pazanimizda Ortadogu
iilkelerinin paylarnimin biiyiik oldugu da goriilmiistir.

Aragtirmada, iilkenin aksesuar ve donamm ihracatinda birinci siray: kilitler, ikinci siray1 da
menteselerin almakta oldugu belirlenmistir.

Cizelge 7 : Tiirkiye, Mobilya ve Yap1 elemam aksesuarlan iiretim miktarlan (1988-1991) (x 1000 Adet)
Table 7 : Number of annual hardware production in Turkey. Numbers (x 1000)

Uriin Grubu / Product 1988 1989 1990 1991
1- Menteseler 21.000 25.000 33.000 31.000
Hinges
2- Kapi-pencere ve mobilya siirme mekanizmalan (Takim) 300 351 393 727

Drawer slides and sliding door-window and furniture gears (Insets)

3- Tutamaklar ve kulplar / Handles and Knobs

- Kapi-pencere kollan ve tutamaklar (Takam) 2.800 3.100 3.000 3.291
Handles of door-window (in sets)
- Mobilya kulp ve tutamaklan 2.500 2.700 2.900 9.500

Handles and knobs of furniture

4- Kapama Geregleri / Locks and latches 13.000 14.000 16.200 25.100
Kilitler / Locks

5- Tespit ve Birlegtinne Elemanlan
Assembly fitings and connecting elements
- Apag Vidasi1 / Wood screws 10.800 11.500 11.500 12.240
- Plastik baglama geregleri ve gektirmeler 810 1.600 1.860 11.200
Plastic connecting elements and knock-down fittings

6- Ayakalu geregler 6.300 7.100 7.800 9.700
Castors, glides and under frames

7- Diger aksesuar ve donammlar . & -
Other hardware and fittings
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4.3. Sektirin Genel Sorunlari ve Coziim Onerileri

4.3.1. Sektorin Genel Sorunlari

Genel olarak, iilkemiz imalat sanayiinin baglica 6zelliklerinin bu liretim sektoriince de tagin-
diginin goriildiigi arasiirma sonucu, sekioriin baghca ozellikleri kisaca soyle belirtilebilir.

- Isletmenin 6lgegi ile teknolojik yapis iliskilidir.

- Isletmede yonetim stili, dis ¢evre kosullarindan etkilenmektedir.

- Bilyiime stratejisi, igletmenin pazar pay1 ve blyiikligi ile iligkilidir.
- Isletmenin buyiikliigii ve yag ile basan diizeyi iliskilidir.

- Yoneticilerin uzun vadeli hedefleri, teknoloji yapisim etkilemektedir.

- Isletmeler biiyiidikge ve sektordeki rekabet baskisi arttikga faaliyetlerin otomasyon diizeyi
artmaktadir.

- Sekiorde karsilasilan rekabetin tiirii ve derecesine gore en fazla fiyatta rekabet oldugu, bunu
iiriin ve hizmet ¢esitliliginde rekabetin izledigi goriilmektedir.

- Sektorde belirsizlik arttikga, Arasurma-Gelistirme ¢alismalanmn énemi artmaktadir.

Dolayisiyla, sekioriin baglica sorunlarinin da iilkemiz imalat sanayiinin genel sorunlarina ve
darbogazlanna benzerlik gisterdigi, ancak, bazi sorunlarin oncelik siralanmin degisimi ve baz ay-
rintilann énem kazanmas: gibi farkhiliklar ortaya koydugu goriilmekiedir, Belirlenen bu sorunlari,
onem sirasina gore su sekilde siralayabiliriz. Bunlar;

1- Her tiirld bilgi iletisimi ve koordinasyon eksikligi,

2- Finans yonetimi ve eksikligi,

3- Standardizasyon eksikligi ve tammlanmamg bir sektor konumu,

4- Hammadde ve yan mamil malzeme temini ve kalite sorunlari,

5- Teknik eleman sorunlan,

6- Yan sanayi eksikligi.

Bilgi iletisimi ve koordinasyon eksikliginin ana sorunlarin basinda gelmesi genel anlamda di-
ger sorunlar da icine alabilecek nitelikte olmasindandir. Koordinasyon eksikligi Universite-Sanayi
arasindaki isbirliginin eksikligini, Ticaret ve Sanayi Odasi gibi meslek kuruluslarinmin verimsizligi-
ni, arz ve talep tahminlerindeki dengesizligi, uluslararasi pazarda tek ve yalmz isletme olarak bu-
lunmann dezavantajim da beraberinde getirmektedir. Yani, tiretici-tiiketici iligkisinin yetersizligi-
ni, bilgi ve teknoloji transferinin gerceklestirilememesini tanimlanmams bir konumda olmanin s1-
kinularini, hammadde ve yari-mamiil malzeme temini ve kalite sorunlanm bilgi iletisimi ve koor-
dinasyon eksikligine dayandirmak miimkiindiir.
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Finans ve finans yonetimi sorunlan genelde iilke ekonomisindeki istikrarsizhikla parelellik
gostermektedir. Kredi miktarlannin yetersizligi ve édeme kogullannin zorlugu, isletmeleri kredi
alimindan uzaklastirmakia ve 6z kaynaklan ile yetinmeye zorlamaktadir. Aym sekilde, enflasyo-
nun isletme sermayesindeki olumsuz etkisi, i¢ pazardaki talep daralmasina bagh olarak, tahsilattaki
zorluklan, 6z sermayenin zamanla artmas1 gerekirken bu gibi nedenlerle azalmasi sonucunu getir-
digi, azalan 6z sermaye sonucu, kredi ihtiyacma cevap verecek olan banka ve kuruluglann yiiksck
kredi [aizleri veya isteksiz davranmalarina neden olmaktadur.

Sektoriin, iilke bazinda heniiz tamimlanmamis olmamn sikinulan isletme adlarinda, meslek
grubu veya is kolu simflandirmalaninda acikca goriilmekte olup, bu durumun saglikh bir istatistiki
bilgi edinilmesinde olumsuz etkisi biyiiktiir. Bunun dogal sonucu olarak sektor, dagimk bir yapida
ve standardizasyon boslugu i¢inde bulunmaktadir. Gelismislik beraberinde standartlasmay getirir
gercegiyle sektorde belirlenen standardizasyon boslugu, tlkemizdeki bu sektoriin ne derece gelis-
mislik diizeyinde bulundugunun en iyi gostergesidir, diyebiliriz.

Hammadde ve yan-mamul malzeme temini ve kalite sorunlan detayh olarak incelenmis olup
“Kalitesiz malzeme kalitesiz tretim demektir” gercegi sektor isletmelerince hakim goriis olarak
dogrulanmisur.

Sektoriin teknik eleman sorunlan olarak da genellikle kahipcilik ve galvanoteknik ile deko-
rasyon malzemeleri tasanmcis1 gibi konularda miihendisligin ve miihendislerin eksikligi belirlen-
mis bulunmakiadir. Bu soruna, mesleki ve teknik egitim kurumlanmn ciddiyetle egilmeleri, sekto-
riin énemli beklentilerindendir.

Scktoriin yan sanayi cksikligi sorunlanm, dzelikle, estetik ve koruyuculuk gibi amaglarla uy-
gulanan yiizey ve galvano islemlerinde acikca hissettigi goriilmekte olup, sektoriin bu sorunu as-
mas1 da diger sorunlann ¢oziimiiyle miimkiin olabilecegi agikur.

4.3.2. Coziim Onerileri

Yukarida aynnuli olarak belirtilen bu sorunlar karsisinda céziim Onerileri getirmenin, tilke-
miz imalat sanayii gozoniine alindiginda kolay olmadig bir gercektir. Ancak, sektoriin meveut ya-
pis1 dikkate alinarak su oneriler getirilebilir.

Sektor sorunlarninin esas olarak belirsizlikten (tammlanmamus bir sektor konumundan) kay-
naklandif1 kanis1 ortaya ¢ikmaktadir, Belirsizlik olarak adlandinlan koordinasyon ve bilgi iletisimi
cksikliginin giderilmesi, sektoriin gelismesi igin gerekli oldugu anlasilmistir. Bunun da isgletmele-
rin biraraya gelerek "Tiirkiye Mobilya ve Yapi Elemani Aksesuarlan Ureticileri Birligi"nin kurul-
masi ile gergeklestirilebilecegi diistiniilmektedir. Bu arada meslek grubu veya is kolu olarak simf-
landinlmasinda kullanilabilecek adimin da ortaya ¢ikug goriilmekedir.

Bu birligin belirtilen eksikliklerinin ve sorunlann giderilmesi yaninda isletmelerin tek basla-
rina gerceklestirmekte zorlandiklan tamiumu yapmak agisindan da biiyiik yararlan olacag: agikur.

Bunlarn yamnda, biitiin aksesuarlar i¢in standartlann yapilmas: ile bunlann yurt i¢i ve yurt
disinda emsalleriyle rekabet giiciine kavusturulabilecegi, ihracat potansiyelinin yiiksek oldugu iil-
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keler basta olmak iizere, diger iilkelerin standart teskilatlar ile yakin igbirligi i¢cinde uyum caligma-
lar1 miimkiin olabilecektir.

Diger taraftan, birligin biinyesinde olusturacag: branslasma ile malzeme kaliteleri ve fiyat
dalgalanmalannda etkili olunabilecegi gibi yetersiz malzeme bilgisinin giderilebilecegi, malzeme
standartlarinin hazirlanmas: ve gelistirilmesi miimkiin gériilebilmektedir.

Sektdrdeki firmalann, hemen hemen tamaminn bugiine kadar iliskiye ge¢medigi tiniversite-
lerimizin konu ile ilgili birimlerinin sektér hakkinda bilgilendirilmesi, Universite-Sanayi isbirligi-
nin zaman gecirmeden kurulmas: gerekmektedir. Olusturulacak organizasyonlarla bu iliskilerden
yararlamlarak, saghkl, bilimsel yontem ve verilerden yararlamilmasimin miimkiin olacag: gériil-
mektedir.

Ayr bir iiretim sekiorii gergeginden hareketle olusturulabilecek bir birligin, aynca devlete,
sanayi tesvik ve kredi politikalan hakkinda sektér muhatab olarak cevap vermesi, dilek ve sika-
yetlerde bulunabilmesi gibi avantajlan da beraberinde getirecegi acikur.

Birligin, scktdrdeki diger sorunlann ¢6ziimiinde de basanh olabilmesi, isletme yetkililerinin
deyimi ile diiriist ve akiler yaklasimla ¢ahgmasina bagh olacag bir gergektir.



THE HARDWARE PRODUCTION SECTOR FOR
FURNITURE AND BUILDING ELEMENTS
(DOOR-WINDOW), AND ITS PROBLEMS

Ar. Gor. Tuncer DILIK

Abstract

The appearance, comfort, and function is important for furniture and buil-
ding elements Turkish companies producing hardware for furniture and buil-
ding elements were examined using a questionnaire for their technical and eco-
nomical characteristics, the materials they use in production, standards and the
galvanizing methods they apply their, legal structure, and the quantity and qua-
lifications of their employces.

There are presently 129 companies operating in Turkey. Forty two of these,
represanting 75 % of the production, took part in the inquiry. Number of the
employees in 17 of them were more than 25 (Large companies), in 15 of them
between 10 and 25 (medium size companies), and in 10 of them 10 or less (small
companies).

The amount of hardware produced in 1988-1991 period increased continio-
usly. It seems that there are problems the sector face, since it is not properly de-
fined as a group of production, or industry.

1. INTRODUCTION

The hardwares are expected to improve the quality and esthetic qualities of furniture Howe-
ver they are frequently subject to criticism bytheir users. Some of the complaints are as follows:
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- The legs and armlets are not firm.

- Furnitures are heavy; they can not be easily moved.

- Doors and window can not be operated smoothly and casily.
- Drawers and covers are noisy and difficult to use.

- Handles and vamnish provide short service.

2. THE DEFINITION AND CLASSIFICATION OF HARDWARE FOR
FURNITURE AND BUILDING ELEMENTS

Hardware for furniture and building elements have following functions: to fix the parts of the
units, to attach the doors and windows, 1o help them to move smoothly, to make them more durab-
le, attractive and comfortable.

Hardwares are classiffied according to their functions and their uses as follows:
1- Hinges

2- Slides for drawers and gears for sliding door-window and furniture

3- Handles and knobs

4- Shutting equipment (locks and latches)

5- Assembly fittings and connecting elements.

6- Under foot equipments (castors and glides, under frames, height-adjuster).

7- Other hardware and fittings.

3. MATERIAL AND METHOD

The companies involved in production of hardware for furniture and building elements were

investigated using a questionnaire.

The questions asked were on the; geographic distribution and structure of the companies, qu-
ality, quantity of the products, reactions of the personnel on the technological developments, prob-
lems of raw materials, production, sale, uses, etc.

A second questionnaire, called "Consumer survey form" vas used on the Istanbul-Dudulu,
Modoko region, in order to determine the experience and the expectations of the consumers on the
performance of the hardware of furniture and building element.
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4. DISCUSSION AND CONCLUSIONS

It was found that 129 firms were operating in Turkey, However, there were differences in the
numbers given by the sources, such as State-Institute of Statistices and Union of the Chambers and
Exchanges of Turkey.

The companies taking part in the investigation represented 75 % of the total production volu-
me. 24 % of them were considered small, 36 % of medium size and, 40 % large, 46 % of the com-
panies investigated were joint-stcok companies, 14 % limited liability, 11 % general partnership,
39 % individual proprictorship and simple partnership. Most of the firms which did not participate
in the study were small companies, or individual FFirms (Table-1).

The production area averaged 208 m? for the small, 391 m2 for the medium size and, 2515
m? for the large companies. production area for each worker was about 35 m? for all sizes of com-
panins.

After 1980 there was on increase in the establishment of new companies, but they were not
sufficiently [inanced and did not increase their capital in accordance with the general economical
expansion of the country.

The number of workers per company remained constant in all three size catagories during the
period under investigation (1988-91). The education level of the employees were clearly higher in
the larger companies (Table-2).

Most of the (81 %), producing under contract and for the market directly simulate hardware
models already in the market (Table-3).

The main raw materials used are: scraped iron sheets and plates (TS 1111), stainless steel (sc-
rius 304 K), brass (Ms 58 and Ms 63), Zamak-Zinc alloys (Zamak-3 and Zamak-3), aluminium al-
loys (lital-3 and Lial-5), steel for springs (4312), round iron (st 37), annealed wire such as metal
alloys and plasties such as polyamid-6, acrilo nitrile butadien styrene (ABS), Polyvinyl chloride
(PVC), Polyethylene, Polypropylene (Moplen) polyformaldehyde (Delrin).

Surface and galvanotechnical treatments are carried out partialy by the companies themsel-
ves; 4 major part being done under contract in the galvano-workshops (Table-4),

In the standardization the sector shows a major deficiency (Tablo-53).

During the period under investigation 40 % of the companies produced more than their stated
capacity, 29 % below it. Generally the large companies belonged to the first, small companies o
the latter, group. However, capacity rate can be determined as balanced or unbalanced. If the rate
is weighted the results do not represent a specific production unit, but the whole sector and, in the
average every production unit has a weight.

The sector is insufficient in securing quality-control and in research and in research and de-
velopment work (Tablo-6).
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In spite of the continious increase in the production and import from other countries the de-
mand of the market remains unsatisfied in quality and in quantity. The annual production for the

1988-91 period is givin in (Table-7).
The imports from foreign counntries increased and the exports decreased during 1989-90 pe-
riod (For the other years no information was available).

Year Import ($, million) Export ($, million)
1989 T35 5.90
1990 8.68 244

More locks were exported them any other item, followed by the hinges.

General problems of the sector can be listed in order of descending significance as follows:
1- Lack of communication of knowledge, and coordination.

2- Unsuffient financial sources and unsatisfactory financial administration.

3- Lack of standardization in, and clear definition of, the sector.

4- Diffuculty in obtaining raw, and semi-manifactured materials, of satisfactory quality and

quantity.
5- Problems in recruiting qualified technical staff.
6- Lack of related industry.

IFor the more satisfactory development of the sector cooperation between the hardware pro-

ducers and improved communication between the University and industry was suggested.



174 TUNCER DILIK

KAYNAKLAR

BINAN, M. (1981). Ahgap Kapuai Birinci Baski, Teknik Kitaplar Yayinlar: No: 2, Matbaa Tek-
nisyenleri Basimevi, [stanbul.

BINAN, M. (1985). Ahsap Pencereler Uciincii Baski, Kipas Daguimcilik, Kurt-Is Matbaasi, Ca-
galoglu-Istanbul.

DIE, Ankara (1988-1991). Dénemler ltibariyle Imalat Sanayii [statistikleri (Gegici Sonuclar), An-
kara.

DPT, Ankara (1989). 6. Beg Yillik Kalkinma Plant, DPT Yayin No: 2174.

ERGUN, 1. (1988): Kiiciik ve Orta Boy Igletmelerin Tanim: Uzerine, ASO dergisi May:s-Haziran
1988, Say1 92, Ankara.

IS0, 8555-1...8 (E/F): Terms For Furniture Fitting, ISO Catalogue 1988, Geneve.
iSO, Istanbul (1990). Meslek Gruplarina Gire Uye Kayutlari, istanbul.

SO, istanbul (1991). 1990 Yilinda imalat Sanayi Sektirii ve Uretim Kapasitesi Kullanim Oranla-
ri. [SO 199116, Istanbul.

ITO, Istanbul (1987). Kiiciik Sanayicinin Sorunlar: Semineri, ITO Yayin No: 1988/34, [stanbul.

KESKIN, 1. (1989).Malzeme Ei Kitabi, ONARSAN A..S. Ziya Gékalp Bulv. No: 22/7, Kizilay-An-
kara.

KURTOGLU, A. (1989). Agac Konstruksiyonlar: (Basimamug Ders Notu). I. U. Orman Fak., [s-
tanbul. ~

NALBURIYE DERGISI, (1990-Say: 11). Kilit piyasas:, Erem Uluslararasi Tamum Hizmetleri
Lid. §., Tesvikiyellstanbul.

SAMET URUN KATALOGU (1988). Mobilya ve Mutfak Aksesuarlari, Samet istanbul.

SANIVAR, N. - ZORLU, 1. (1980). Agag Isleri Gereg Bilgisi, M.E.B. Mesleki ve Teknik Ogretim
Kitaplar: Yayin No: 71, Istanbul.

TEKER, M. (1991). Plastikier, (Bastimamig Ders Notu). Yildiz Univ. Fen-Edebiyar Fakiiltesi, Is-
tanbul.

THE COMPLETE HAFELE, (1987). Company For Furniture Fittings, May 1987, Nagold.
TOBB, Ankara (1990). [kiisadi Faaliyet Gruplarina Gare U ye Kayulari, TOBBIM, Ankara.
TOBB, Ankara (1991). fthalat ve [hracat Istatistikieri. TOBBIM, Ankara.



TURKIYE MOBILYA VE YAPI ELEMANI SORUNLARI 175

TS 149 (1964). Demir ve Celik Parcalarin Koruyucu Kaplamalari, TSE, Ankara.

TS 1111 (1972). Celikler ve Demir-Karbon Dikiim Malzemesi, Sinuflar ve f;aretler. TSE, Ankara.
TS 1229 (1974). Kap: Takimlar: (Ahsap Kapilar i¢in) TSE, Ankara.

TS 292 (1975). Ahsap Mobilya Kilitleri. TSE, Ankara.

TS 431 (1975). Civatalar (Ahgap I¢in) TSE, Ankara.

TS 155 (1978). Civiler, TSE, Ankara.

TS 678 (1980). Menteseler, Genel Amaclar igin. TSE, Ankara.

TS 4922 (1986). Metalik Malzemelerin Yiizey [slemi, Aliiminyum Alagimlarimin Anodik Oksidas-
yonu. TSE, Ankara.

TS 179 (1988). Kilitler, Bina Kapilar I¢in. TSE, Ankara.

TS 564 (1989). Teller (Alagimli), Bakir-Cinko (Piring) ve Bakir-Cinko-Kurgun (Kurgunlu piring)
(Yuvarlak, Dortkége ve Altt Koge, Genel Maksatlar fgin), TSe, Ankara.

TS 597 (1989). Yaylik Teller, Bakir Alagimuindan Yapilmug (Yuvarlak), TSE, Ankara.

TS 6306 (1989).Ahgap Mobilya-Mensete BAglama Kurallari. TSE, Ankara.

TS 6307 (1989).Ahsap Mobilya-Kapak Siirgiileri. TSE, Ankara.

UGURLU, M. (1991). Sanayi [sletmelerinde Finansman Politikalar:. [SO. 1991/6 Istanbul.

ULUDAG 1. - SERIN, V. (1991).Tiirkiye'de Kiiciik ve Orta Olgekli Isleimeler. ITO Yaywn No: 25,
Istanbul.

UNI, CDU 645.4 (1990). Furniture and Accessories Meubles, UNI Catalogo, Milano.

YONAR, K. I. (1979). Galvano Teknik, M. E. B. Mesleki ve Teknik O gretim Kitaplar: Yayin No:
27, Istanbul.



