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MAKALE BiLGISI

ABSTRACT (EXTENDED)
Objectives: The aim of this study is adaptation, validity and reliability study of the Fauville etc. (2021) zoom
exhaustion & fatigue questionnaire into Turkish.

Methods: After the Turkish-English translation and back translation process was completed, it was applied to a
sample group of 150 people in order to examine the psychometric properties of the Turkish translation, whose
language validity was provided.

The normality test of the subscale and total scores obtained as a result of the reliability and validity analysis of
the scale was examined with the coefficients of skewness and kurtosis. The confidence interval in the analyzes
was determined as 95% (significance level 0.05 p <0.05).

Results: According to the validity and reliability findings, it was determined that the factor load of 15 items in
the scale was higher than 0.40, and the t values of the item factor loads were statistically significant (p <0.05).
According to the composite reliability and validity results, it was determined that the scale met the necessary
conditions. The Cronbach Alpha coefficient of the scale is 0.94; Cronbach Alpha coefficients of the sub-dimensions
are between 0.85 and 0.94 and the item-total correlation is above 0.30 (between 0.51 and 0.82) for all items.
According to the validity and reliability analysis findings of the Zoom Fatigue Scale, it was determined that the
scale is a valid and reliable scale with its structure consisting of 5 dimensions and 15 items.

Originality: This is the first study on Zoom Fatigue that has been translated into Turkish and its validity and
reliability study has been conducted.

iNiN TURKCE UYARLAMASI: GECERLIK VE GUVENILIRLIK CALISMASI

0z

Makale Tarihgesi:
Basvuru: 01.05.2021
Revizyon: 20.05.2021
Kabul: 06.06:2021

Anahtar Kelimeler: Zoom, Video
goriisme, Zoom Yorgunlugu Olgegi

ORCID: 0000-0002-3256-982X
Makale Tlru: Arastirma

Amag: Fauville vd. (2021) tarafindan ilgili alan yazina kazandirilan Zoom Yorgunlugu 6lgeginin Tiirkge gegerlilik
ve giivenirlik calismalarinin yapiimasidir.

Tasarim/Yéntem: Tiirkceye-ingilizce ceviri ve geri ceviri islemi tamamlandiktan sonra dil gecerliligi saglanan
Tiirkge ¢evirinin psikometrik 6zelliklerini incelemek amaciyla 150 kisiden olusan bir 6rneklem grubuna
uygulanmistir.Olgedin giivenirlik ve gegerlik analizleri sonucunda olusan alt boyut ve toplam puanlarinin
normallik sinamasi ¢arpiklik ve basiklik katsayilari ile incelenmistir. Analizlerde giiven araligi %95 (anlamlilik
diizeyi 0,05 p<0,05) olarak belirlenmistir.

Sonuglar: Olgedin dogrulayici faktér analizinden elde edilen faktér yiikleri ile madde toplam korelasyonu,
Cronbach Alpha istatistiklerine, gegerlik ve giivenirlik bulgularina gére élgekte yer alan 15 maddenin faktér
ylikinin 0,40’tan yiiksek oldugu, madde faktér yiiklerine ait t dederlerinin istatistiksel olarak anlamli oldugu
(p<0,05) tespit edilmistir. Kompozit glivenirlik ve gegerlik sonuglarina gére dlgedin gerekli kosullarin sagladigi
(SCR>0,70; AVE> 0,50; SCR>AVE) tespit edilmistir. Olcedin Cronbach Alpha katsayisi 0,94; alt boyutlarin Cronbach
Alpha katsayilari 0,85 ile 0,94 araliginda ve madde toplam korelasyonunun tiim maddelerde 0,30’un izerinde
(0,51 ile 0,82 araliginda) oldugu tespit edilmistir. Zoom Yorgunlugu 6lgeginin gegerlik ve giivenirlik analizi
bulgularina gére 6lgegin 5 boyut ve 15 maddeden olusan yapisi ile gegerli ve giivenilir bir lgek oldugu tespit
edilmistir.

Ozgiin Deder: Zoom Yorgunlugu konusunda Tiirkge'ye cevrilerek gegerlik ve giivenirlik ¢alismasi yapilan ilk
calismadir.

* Corresponding author. Tel.: 05065425426, E-mail address: gulbeniz@akduman.com, Cite As/ Alinti: Akduman, G. (2021). Zoom Yorgunlugu Olgeginin Tiirkge
Uyarlamasi: Gegerlik Ve Givenilirlik Calismasi, Journal of Behavior at Work (JB@W), 6(1), 16-15. DOI: https://doi.org/10.25203/idd..
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1. GIRIS

iletisim teknolojilerinin gelismesi esi benzeri gorilmemis bir hizla gerceklesirken hergiin giderek artan sayida kisi sanal
dinyadaki ¢ok sayida arag, gereg ve programla sirekli baglantili halde yasamaya baslamistir (Schmidt ve Cohen, 2015: 13-15).
Gelisen teknoloji dijital s6zlii ve goriintiili iletisimi daha kolay, ucuz, erisilebilir ve kullanilabilir hale dénustirirken is yasaminda
kokli degisimlerle birlikte yarattigi sorunlari da beraberinde getirmektedir (Franklin, 2019: 19). Dijital teknolojilerin artan bir
ivmeyle gelismesi insanligl yliz yiize goriiserek yapilan insani dokunuslardan dijital temasi saglayan araglarla dijital olarak bagh
kilmaya iterken bir anlamda da psikolojik alt yapilarini da degistirerek birbirlerinden uzaklastirip yalnizlastirmaktadir (Dagitmag
ve Ozbay, 2017). Dijital diinyanin gekici baskisi veya dijital diinyaya bagimlilik ézellikle yasi daha geng olan kisilerde anksiyete,
depresyon ve zihinsel ¢dkise sebep olabilmektedir.

Koronaviris salgini, hizli yayilmasi, yiiksek 6lim orani, sosyal yapinin bozulmasi, saglik hizmetleri sistemlerine gelen agir bedel
ve yikicl ekonomik etkisiyle diinya ¢apinda insanlarin hayatlarini alt Gst etmistir. Herhangi bir bulasici hastalik salginina maruz
kalan kisilerde kisisel enfeksiyon kapmanin yaninda arkadaglarin ve aile tyelerinin de etkilenmesi korkusu da yaygin oldugu igin
salginla birlikte mutsuzluk, kaygi ve korkuda her gegen glin artmaktadir (Thombs vd., 2020: 110). Koronaviris insanlarin sadece
fiziksel sagliklarini degil, yasanan izolasyon sureci ile toplumdan ayrilarak yalnizlagma, karantina ve tam kapanma donemleri ile
sosyal hayattan izole olma ve hasta olma korku ve kaygisinin da olumsuz etkileriyle birlikte zihinsel ve psikolojik saglklarini da
etkilemistir. Benzer sekilde SARS virlist (2002) de insanlarin sadece solunum yollarini degil psikolojilerini de %58,9 oraninda
olumsuz etkilemistir. SARS virtsl sonrasinda insanlarda depresyon, tikenmislik, yiiksek stres ve kaygi seviyelerinde artislar
olmustur (Mak vd., 2009). Hatta hastalik gegiren kisilerin sonrasinda da hala virlis tasidiklar dusiinilerek toplumdan izole
edildigi ve onlarla temastan kaginildigi i¢in psikolojik saglamliklari ve mutluluklari da olumsuz etkilenmeye devam etmektedir
(Brooks vd, 2020).

Mart 2020’de baslayip tiim Diinya’da hizini arttirarak yayilmaya devam eden Koronaviris salgini nedeniyle kisilerin her gecen
gin vyalnizlagsmasi, artan kaygi ve stresleriyle birlikte, kurumlarda uygulanan kismi veya esnek c¢alisma nedeniyle (icret
kesintilerinin yayginlasmasi, evden calismayla birlikte mesai saatlerinin artmasi, is ve 6zel hayat ayiriminin ortadan kalkmasi ve
isin hayatin her alanina enjekte edilmis bir sekilde agirligini ginden gline arttirmasi en ¢ok stres yaratan, yoran ve tiikenmisligi
tetikleyen nedenler arasinda yer almaktadir.

Uluslararasi ydnetim danismanligi firmasi Deloitte tarafindan hazirlanan “Global insan Sermayesi Egilimleri 2021” raporunda
kurumlarin Koronaviris ile birlikte “hayatta kalmaktan gelismeye dogru” bir yolculuga giktiklarini vurgularken is ve 6zel yagam
dengesini bozmadan calisanlarin iyi oluslarini korumaya, calisanlarin potansiyelini performansa dénistirmek icin teknolojiyi
kullanmaya ve is modellerini gelistirmeye yonlendirmektedir (Deloitte, 2021). Bu raporda da vurgulanan pandemi siirecinde
evden calisma gibi insanlara daha cazip gelen calisma sartlarina ragmen tikenmisligin artmasi arastirmacilari nedenlerini
arastirmaya itmistir. Calisma giiniiniin sonunda eskisinden daha yorgun oldugunu fark edenlerin sayisi her gegen giin artarken
sosyal medyada "Zoom Yorgunlugu" adiyla anilan yeni bir kavram anilmaya baslanmis ve bu konuda yapilan Google aramalari
Mart 2020 basindan bu yana istikrarli bir sekilde artmistir (Fosslien ve West Duffy, 2020). Bilgiyi Ticarilestirme Merkezi
tarafindan uzaktan c¢alisma konusunda Kobiler bazinda yapilan arastirmada Kobilerin %55’inin video gériisme ile iletisim
kurdugu ve kurumlarin %47’sinin evden calisma nedeniyle uzayan mesailer nedeniyle konsantrasyon ve motivasyon kaybi
yasadiklari ve evden ¢alisma modellerine uyum saglayamadiklari vurgulanmistir (BTM, 2020). Uluslararasi Calisma Orgiitii (ILO)
“2021 Koronaviriis Evden Calismak: Gériinmezlikten insana Yakisir ise Raporu” evden masa basinda siirekli oturarak galismanin
bel, boyun ve omuzlarda agrilar, kalici durus ve postur bozukluklari, gormede zorluklar, el ve bileklerde agrilara sebep
olabilecegini vurgularken saghk acgisindan olumsuz etkilerine dikkat ¢ekmektedir (ILO, 2021). Zoom platformu gibi video
konferans sirasindaki davranisi inceleyen psikoloji, insan-bilgisayar etkilesimi ve iletisim alanlarinda bircok ampirik ¢alisma olsa
da video goriisme ortamlarinda gilinlik olarak uzun zaman harcamanin psikolojik sonuglarini inceleyen titiz ¢calismalar heniz
yapilmamustir.

Dogal afetler veya ¢ok hizli yayilarak toplumdaki herkesi etkileyen viriitik salginlar ve pandemiler gibi dramatik ve siddetli
degisimin yasandigl zamanlarda insanlar yiksek seviyede bas etme gabalari gosterirken birgok kiiglik ya da buyik degisimler
de hizla tetiklenmektedir (Dixon, 2020). Bu degisimlerden en énemlisi yasanan pandemi donemiyle dijital iletisim araclarinin
sesli ve goruntuli gorismelerde yogun olarak kullanilmaya baslamasiyla yiz ylze uygulamalarin hizla sanal uygulamaya
donismesi, kisisel/profesyonel yasam arasindaki siniri asindirarak ve yeni bir kavram olan “Zoom Yorgunlugunu” yaratmistir
(Chrisman, 2020: 180). 2012 yilinda daha pratik, etkili ve verimli bir video gériisme sunma amaciyla kurulan Zoom kurulduktan
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sonra elde ettigi en yliksek gelir olan 622.7 milyon dolari ve %88 finansal blylimeyi yasanan koronavirls salgininin olumlu
etkiledigini 2020 yillik raporlarinda kamuoyuna aciklamistir (ZOOM, 2021).

Zoom yazilimin her yerde ucuz ve kolaylikla bulunmasiyla her gegen giin kullanici sayisi artarken “zoom” adi jeneriklestirmeye
ve "Googlama" kavramina benzer sekilde video gorismesi yerine "Zoom" kelimesi fiili olarak kullaniimaya baslamistir. Bu
nedenle, zoom marka adi video gériisme (konferans) liriin kategorisi igin es anlamli olarak kabul gérmeye basladigindan video
gorismelerden kaynaklanan yorgunluk yerine "Zoom Yorgunlugu" kavrami literatiire kazandirilmistir (Igbal, 2020). Bu
arastirma video goriismelerin neden bu kadar yorucu olduguna dair teorik agiklamalar i1si8inda Tiirkge’ye kazandirilacak bir
olgiim aracini 6nceki calismalar i1siginda ilgili alan yazina kazandirmayi amaglarken olgegin orijinal dlcek ¢alismasinda Fauville
vd. (2021) tarafindan kullanilan “Zoom Yorgunlugu” kavrami kullaniimistir. Arastirmada Video goériisme ve zoom ile ilgili kisa bir
kavramsal bilgi verildikten sonra 6lgegin Tiirkce'ye kazandirilmasi amaciyla yapilan galismalar aktarilacak ve dlgegin glivenilirlik
ve gecerlik calismasi sonucunda ulasilan boyutlar ve 6lgek sorulariyla birlikte sonuglar paylasilacaktir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1 Zoom Yorgunlugu

Koronaviriis pandemisinden bu yana milyonlarca insanin kapali alanlarda tutulmasiyla dijital teknolojiler, eglenceden alisverise,
egitimden tibbi konsiltasyona ve her tir ofis isine kadar her tlrli insan hayatinin odaginda yerini giderek daha fazla almaktadir.
Sosyal Aktivist Naomi Klein’in (2020) vurguladigi gibi dijital teknoloji kullanimi artik insanlarin “pandemide korumali varolus
bicimi” gorevini Gstlenmistir. Pandemi déneminde insanlarin birbirini en yakin duyup gorebilecegi ortam video gorismeler
olmustur. WhatsApp, Skype, Zoom, Google Meet, Facetime gibi video goriisme saglayan platformlar hem is hem de aile,
arkadas, es-dost bulusmalari veya oyun amagli kullanilmaktadir (Bothra, 2020).

Zoom, Eric Yuan tarafindan 2011 yilinda yaratilarak 2013 yilinda kurumlarin kullanimina agilmis bir video goriisme
uygulamasidir. Gegen yillar icinde artan bir ivmeyle kullanici sayisi artan Zoom esas gelisimini yasanan Koronavirlis pandemisi
déneminde artan evden calisma modelleri ile kazanmistir. insanlarin evlerine kapatilmasiyla, iletisim halinde kalmayi saglayan
uygulamalar gunlik hayatin merkezi haline gelmistir. Video gorismelerde yasanan mesaj ve gorintli gecikmesini 150
milisaniyenin altinda tutmasi ve erisim kolayhgl kisilerin Zoom uygulamasini segmesi igin potansiyel nedenler olarak
gosterilmektedir (Igbal, 2020).

Esnek calisma modelleriyle evden ya da hibrit ¢alisan kisiler standart bir giinde birgok video goriisme yaparak "Video goérisme
yorgunlugu" ya da “Zoom Yorgunlugu” olarak adlandirilan durum ile risk altindadir. Zoom yorgunlugu konusunda 350 Microsoft
¢alisanindan olusan bir ekip Uzerinde yapilan yakin tarihli bir arastirma, ortalama g¢alisma haftasinin, uzaktan ¢alismaya gegisten
sonra dort saat daha arttigini ve galisanlarin bu zamanin ¢ogunu toplantilarda gegirdigini ortaya koymaktadir (Singer-Velush
vd., 2020).

Zoom yorgunlugu, sik ve yiksek yogunluklu sanal etkilesimler nedeniyle kisinin anksiyete, gerginlik, yorgunluk ve bitkinlik
yasadigl bir olumsuz duygu durumudur. Zoom yorgunlugu daha ¢ok calisma yasaminda gorilmekle birlikte is disi gériismeler
nedeniyle de yasanabilmektedir. Video gériismeleri nedeniyle tiikenmis hissetmenin sonuglari, kisinin hayatinin diger yonlerine
de yayilabilmektedir. Kisi herhangi bir seyi yapmak igin ilgisiz hissetme, olaylara karsi alayci ve kétiimser tutum sergileme,
bilgiye odaklanmada ve hatirlamada giiglik, kendisi ve digerleri hakkinda strekli olumsuz diisiincelere sahip olma ve gelecek
kaygisi yasamanin yani sira diisiik yasam doyumuna sahip olmaya baslayabilir (Bothra, 2020).

Stanford arastirmacilarinin ortaya ¢ikardigi bir kavram olan Zoom Yorgunlugunun nedenleri ve olasi ¢c6ziim Onerileri doért ana
baslk altinda toplanmaktadir (Bailenson, 2021: 3):

e Asini yiiz yiize iletisim ve géz temasi kurulmasi: Topluluk éninde konusmanin sosyal kaygisi, insanlarin en buyuk
fobilerden biridir. Normalde yiiz ylize gorlisme ya da toplantida sirasiyla herkes konusurken, bir yandan not aliniyor
ya da ¢evrede olan bitenlerle ilgilenilirken Zoom ortaminda insanlar birbirleriyle hi¢ olmadiklari kadar yakin mesafeden
ve kesintisiz ylz ylze iletisim kurmaktadirlar. Yuz ylize iletisimde bu kadar yakin ve direkt bakmak kisilerin asiri
yorulmasina sebep olan etkenlerden biridir ve bunu engellemek i¢in tam ekran modunu kullanmak ve yakinlastirmayi
kullanilan ekranin biiyiikligline gére ayarlamak dnerilmektedir.

e  Siirekli kendini gercek zamanli gérme: Zoom kullanirken insanin kendini stirekli ekranda gergek zamanli olarak gérmesi
ise alisik olmadigl bir durumdur. insan sirekli kendini gérdigiinde kendinde daha fazla kusur bulabilmekte,
elestirmekte ve strese girebilmektedir. Bu nedenle sadece konusan kisileri gésteren ekran modununun kullaniimasi
onerilmektedir.

e Hareket alaninin kisitlanmasi: Zoom gibi goriintlli sohbetlerin kisilerin hareket etmelerine imkan vermemesi, Zoom
gorismesi boyunca ayni noktada sabit kalinmasi bilissel performansi da olumsuz etkilemektedir. Hareket alanini
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arttirmak icin kameray! uzak konumlandirmak, ek bir klavye kullanarak ekrandan uzaklasmak ve periyodik olarak
kamerayi kapatip agmak hareket alanini genisletecek énlemler olarak gésterilmektedir.

e Bilissel yiik fazlahgi: lletisimde %60 beden dili, %30 ses tonu ve %10 kullanilan kelimeler etkilidir. Yiz yiize iletisimde
sozslz iletisim, mimik ve jestler oldukga dogalken Zoom ortaminda siirekli kendini izleyen kisinin dogal ve rahat olmasi
icin ¢aba gostermesi gerekmektedir. Biligsel ylk fazlaligindan kaynaklanan yorgunlugu azaltmak igin uzun Zoom
goriusmeleri arasinda mutlaka mola verilmesi, ayaga kalkip, donem dénem sadece sesli katilim saglanmasi ve dinleyici
kalinmasi dnerilmektedir.

Video goriisme yorgunlugunu azaltmak i¢in yapilacaklar, goériisme 6ncesi, goriisme sirasinda ve sonrasinda olmak tzere Sekil
1'de gosterilmistir (Bothra, 2020):

Video Goriisme Oncesi
- Video goriismenin gergekten gerekli olup olmadigini analiz ederek sesli gbriismeyi tercih etme
- Video gortismeler icin 6zel bir mekan yaratarak gorlisme rutini olusturma
- Video gorisme sirasinda odaklanabilmek amaciyla yalniz kalmak igin aile ile araya sinir koyma
- Video goriismeler glin icinde ayrilmis bir zaman plani yapma

- Video gorismeleri telefonla baglanip yaparak daha hareketli hale gelebilme

Video Goriisme Sirasinda

- Video goriismeye baslarken agilista buz kirici kullanarak duygusal iletisimi destekleme (Karsi tarafin halini
hatirini sormadan gorismeye baslamama)

L - Video goriisme sirasinda baska islerde ugrasmama (e-posta okuma, telefondan sosyal medyada gezinme vb.)
- Kulaklik kullanarak ortamdaki ses ve guriltiden izole olarak daha kolay odaklanabilme

- Dikkat daginikhgini azaltmak igin not alma

Video Goriisme Sonrasinda

- Mola verme (her gériismeden sonra en az 1 saat)

Video Goriisme Yorgunlugunu Azaltma Stratejileri

— -Hareket ederek kan dolagimini hizlandirma

- Video goriisme yapilan mekandan uzaklasma, mekan degistirme

- Sessizligin glicinden yaralanarak bir slire konusmayarak dinlenme

Sekil 1 Video Goriisme Yorgunlugunu Azaltma Stratejileri

Video goriismeler nedeniyle tiikenmenin Ustesinden gelmenin diger bir yolu da farkli teknolojilerin kullaniimasidir. Video
gorisme alaninda yeni bir girisim sirketi olan Spatial, kullanicilarin sanal bir konferans odasinda sanal gergeklik (VR) araciligiyla
gorusmelerini saglayan bir programi kisa siire 6nce yayinlamistir. Bu programda katilimcilar tam viicut avatarlan ile
gorinmekte, geleneksel video konferans yazilimi ile genellikle kaybolan sézli olmayan iletisimin bir kismini da geri
getirebilmektedirler. Kisiler bu programda el sikisabilmekte veya yiz yiize toplantilara daha benzer bir deneyim saglayacak
sekillerde bagkalariyla etkilesime girebilmektedir. Su anda tamamen (cretsiz ve herkese agik olan platformun dezavantaji ise,
programdan en iyi sekilde yararlanabilmek icin kullanicilarin (bazen yiksek maliyetli) bir VR basligina erisebilmelerin
gerekmesidir (Wiederhold, 2020: 437).

Video gorlismelerin yarattig1 yorgunluk ve tiikenmislige odaklanirken insanlara sagladigi zaman ve mekandan bagimsiz iletisim
kurabilme, sadece belden yukarisini uygun giyinerek dnemli toplantilar yapabilme, trafikte ve yolda ge¢cen zamandan tasarruf
saglama gibi sagladigl avantajlari da goz ardi etmemek gereklidir. Zoom gibi hayatimizi kolaylastiran video gorliisme
programlarini uygun kosullarda ve dozunda kullanarak avantajlarindan yararlanarak hayatlarimizi kolaylastirmaya devam
edebiliriz (Hickman, 2020). Bu fikri destekler sekilde Bamba vd. (2021) tarafindan yapilan ¢alismada, video gériisme yontemiyle
yapilan milakat sirecinin hem finansal hem de zaman agisindan basvuru sahipleriigin verimli bir stire¢ oldugu savunulmaktadir.

3. YONTEM
ilgili alan yazin arastirmasi, yapilan gézlemler ve ihtiyaglarin analizi sonucunda Tiirkce literatiirde heniiz yer almayan “Zoom
Yorgunlugu Olgegi” uyarlama calismasi yapilmasina karar verilmistir. Olgek uyarlama karari verildikten sonra orijinal 8lgek olan
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“Zoom Exhaustion & Fatigue Scale” icin gegerlik ve giivenirlik calismalarini yapan Stanford Universitesinden Fauville vd. (2021)
ile elektronik ortamda iletisim kurularak olgek kullanimi ve Tirkce gecerlilik ve glivenirlik calismalari yapilmasi igin izin ve
onaylari alinmistir.

Olgek uyarlamasi galismasinin ilk asamasinda ¢alismaya iki Tiirk ve {i¢ yabanci dil uzmani dahil edilmis ve 6lgegin Tiirkce cevirisi
saglanmistir. Turkgeye cevrilen 6lcek maddeleri, her iki dile de hakim olan uzmanlara tekrar geri goénderilerek orijinal dili olan
ingilizceye geri cevirmeleri istenmistir. Geri ceviri islemi tamamlandiktan sonra, orijinal metin ile son metin karsilastirilip
uyumlu olup olmadiklarina bakilarak 6lcekte yer alan soru maddeleri son haline getirilmistir.

Tirkge cevirinin psikometrik 6zelliklerini incelemek amaciyla kolayda 6rnekleme yéntemiyle ulasilan 160 beyaz yakali ¢alisan
kisiden olusan bir 6rneklem grubuna online olarak uygulanmistir. Ug deger iceren 10 anket ¢ikarilarak toplamda 150 anket ile
analizler yapilmistir. Olgekte 15 madde yer aldigi icin 6rneklem sayisi analiz igin yeterli bulunmustur (Giirbiiz ve Sahin, 2016).
Bu calismada verilerin analizinde SPSS 21.0 ve AMOS 22.0 istatistik programlari kullaniimistir. Olcegin gegerlik ve giivenirlik
galismalari kapsaminda dogrulayici faktor analizi (CFA), SCR, AVE, madde toplam korelasyonu, Cronbach Alpha yontemleri
kullanilmigtir.

Dogrulayici faktor analizi (CFA), gizil degiskenler ile ilgili kuramlarin test edilmesine dayanan ve ileri diizey arastirmalarda
kullanilan oldukga gelismis bir tekniktir. Daha dnceden tanimlanmis ve sinirlandiriimis bir yapinin, bir model olarak dogrulanip
dogrulanmadiginin test edildigi bir analizdir. Dogrulayici faktor analizi yapisal esitlik modellerinden biri olup yapisal esitlik
modellerinde 6ncelikle model uyumunun saglanmasi gerekir. Model uyumunun degerlendirilmesinde yaygin olarak “Ki-kare
istatistiginin serbestlik derecesine orani” (X2/sd), “bireysel parametre tahminlerinin istatistiksel anlamhhgi” (t degeri),
“kalintilara dayanan uyum indeksleri” (SRMR, GFl), “bagimsiz modele dayanan uyum indeksleri” (NFI, NNFI, CFl) ve “yaklasik
hatalarin ortalama karekoki (RMSEA)” olarak siniflandirilan uyum indeksleri kullanilir (Cokluk, Sekercioglu ve Blyukoztiirk,
2010). Model uyum indeksleri icin beklenen katsayilar Tablo 1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Model Uyum indeksleri

Uyum indeksleri iyi Uyum Miilkemmel Uyum
X?/sd <5 <3

RMSEA <0,10 <0,08

SRMR <0,08 <0,05

GFI 20,90 >0,95

NFI 20,90 >0,95

NNFI 20,90 >0,95

CFI 20,90 >0,95

SCR (Scale Composite Reliability) Raykov (1977) tarafindan gelistirilen yontem, gozlenen bagimsiz degiskenlerin eklenen
varyanslarini iceren i¢ tutarlik katsayisidir. SCR’nin alt 6lgekler igin ayri ayri hesaplanmasi ve 0,60’tan biyik olmasi beklenir.
AVE (Agiklanan ortalama varyans- Average Variance Extracted), MSV yakinsak gecerlilik dl¢ttl olarak 6nerilmistir. SCR’nin
0,70’ten blyik, AVE'nin 0,50’den yliksek olmasi ve SCR>AVE birlikte kabul edilebilir ve yakinsak gegerligin glicli bir gostergesi
olacaktir (Fornell ve Larcker, 1981).

Guvenirlik ¢calismasi kapsaminda uygulanan madde analizi yontemlerinden madde-toplam korelasyonu, test maddelerinden
alinan puanlar ile testin toplam puani arasindaki iliskiyi aciklar. Madde-toplam korelasyonunun pozitif ve yiksek olmasi,
maddelerin benzer davranislari 6rnekledigini gosterir ve testin i¢ tutarliginin yiiksek oldugunu gosterir. Genel olarak madde-
toplam korelasyonu 0,30 ve daha yiiksek olan maddelerin bireyleri iyi derecede ayirt ettigi, 0,20-0,30 arasinda kalan maddelerin
zorunlu gorilmesi durumunda teste alinabilecegi soylenebilir. Cronbach Alpha test puanlari arasindaki i¢ tutarligi incelemek
amaciyla kullanilir. Hesaplanan givenirlik katsayisinin 0,70 ve daha yiksek olmasi test puanlarinin glivenirligi icin genel olarak
yeterli gorilmektedir (Blyukoztlirk, 2011; Tutar ve Erdem, 2020: 327).

Katilimcilarin demografik bilgileri, siradan bir video goriisme slresi ve video goriismeler arasindaki siire frekans ve ylizde
tablolarinda, video goriismelere iliskin gorisleri ve goriisme sayisi, 6lgek puanlari betimsel istatistik tablosunda gosterilmistir.
Olgegin giivenirlik ve gegerlik analizleri sonucunda olusan alt boyut ve toplam puanlarinin normallik sinamasi ¢arpiklik ve
basiklik katsayilari ile incelenmistir. Olcek ve alt boyut puanlari normal dagilim gésterdiginden (Tablo 7) puanlarin cinsiyet,
medeni durum, yasam sekli degiskenlerine gore karsilastiriimasinda bagimsiz iki 6rneklem t testinden; ¢calisma modeli, siradan
bir glinde video gortisme sliresi, siradan bir glinde video goériismeler arasindaki zaman degiskenlerine gore karsilastiriimasinda
ANOVA testinden yararlaniimistir. ANOVA testinde anlamli farklilik goériildiglinde farkin kaynagini belirlemek amaciyla LSD post
hoc testinden yararlaniimistir. Olgek toplam ve alt boyut puanlari ile video gériismelere katilmayi sevme, katilmaktan keyif
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alma, video gorismelerini gereksiz/yik olarak gérme, siradan bir giinde video gériisme sayisi arasindaki iliskide Pearson
korelasyonundan yararlaniimistir. Analizlerde giiven araligi %95 (anlamlilik diizeyi 0,05 p<0,05) olarak belirlenmistir.

4. BULGULAR
4.1 Katihmcilarin Demografik Bilgileri

Tablo 2’de katilimcilarin demografik 6zelliklerine gére dagilimi gosterilmistir.

Tablo 2. Katilimcilarin Demografik Ozelliklerine Gére Dagilimi

Demografik Degisken Gruplar n %
Cinsivet Kadin 77 51,3
Y Erkek 73 48,7
. Evli 107 71,3
Medeni durum Bekar 43 28.7
. Ailesiyle 133 88,7
Yasam sekli Tek basina 17 11,3
isyerinden 78 52,0
Calisma modeli Evden 39 26,0
Hibrit 33 22,0

Arastirmaya katilan 150 beyaz yakal ¢alisanin%51,3’G kadin, %48,7’si erkektir. Calisanlarin %71,3’G evli, %28,7’si bekardir.
Calisanlarin %88,7’si ailesiyle, %11,3’U tek basina yasamaktadir. Calisanlarin %52’si isyerinden, %26’s1 evden, %22’si haftanin
belirli giinlerinde is yerinden, belirli glinlerinde evden (hibrit) modelinde ¢alismaktadir.

Tablo 3’te katilimcilarin video goriismelere iliskin gorisleri ve gorlisme sayisina ait betimsel istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 3. Video Goriismelere iliskin Goriisleri ve Gorlisme Sayisina Ait Betimsel istatistikler

Video Goriismeye iliskin Goriisler N Min. Maks. X SS

Video goriismelere katilmayi seviyorum. 150 1 5 2,97 1,16
Video gorlismeleri gereksiz ve yiik olarak gériyorum. 150 1 5 2,74 1,15
Video gorismelerden keyif aliyorum. 150 1 5 2,87 1,20
Siradan bir glinde katildigi video goriisme sayisi 150 1 8 2,26 1,84

Tablo 3’e gore katilimcilarin video goriismelere katilmayi sevme (2,97+1,16), video gorismeleri gereksiz ve yiik olarak gérme
(2,97%1,16), video goriismelerden keyif alma (2,97+1,16) gorislerine katihm diizeyleri “kararsizim” diizeyindedir (En yliksek
puan 5 —en duslk puan 1: 5-1=4/5=0,80; 1-1,80: kesinlikle katilmiyorum, 1,81-2,60: katilmiyorum, 2,61-3,40: kararsizim, 3,41-
4,20: katilyorum, 4,21-5,00: kesinlikle katiliyorum). Katilimcilarin siradan bir giinde katildigi video gériisme sayisi ortalamasi
2,26%1,84 olarak tespit edilmistir.

Tablo 4’te katilimcilarin siradan bir video goriisme siiresi ve video goriismeler arasindaki siireye gore dagilimi gosterilmistir.

Tablo 4. Katiimcilarin Siradan Bir Video Goriigsme Siiresi ve Video Goriismeler Arasindaki Siireye Gére Dagilimi

Video Goriisme Siireleri Siire n %
15 dakikadan az 26 17,3
- . 15-30 dakika arasi 24 16,0
ngf;:eb'srugr:;de video 30-45 dakika aras| 39 26,0
45 dk. — 1 saat arasli 31 20,7
1 saatten fazla 30 20,0
15 dakikadan az 26 17,3

Siradan bir glinde video 15-30 dakika arasi 11 7,3
goriismeler arasindaki zaman 30-45 dakika arasi 13 8,7
45 dk. — 1 saat arasi 8 5,3

21



Journal of Behavior at Work - JB@W — Is’te Davranis Dergisi - IDD (2021), 6(1) AKDUMAN

1 saatten fazla 92 61,3

Katihmcilarin %17,3’0 siradan bir giinde 15 dakikadan az video gorlismesi yapmakta, %16’s1 15-30 dakika, %26’s1 30-45 dakika,
%20,7’si 45 dakika — 1 saat arasl, %20’si 1 saatten fazla video gériisme yapmaktadir.

Katihmcilarin %17,3’lniin siradan bir glinde video goriismeleri arasindaki zaman 15 dakikadan az, %7,3’tnln 15-30 dakika,
%8,7’sinin 30-45 dakika, %5,3’linlin 45 dakika 1 saat arasi, %61,3’Unin video gérismeleri arasindaki zaman 1 saatten fazladir.

4.2 Zoom Yorgunlugu Gegerlik ve Givenirlik Bulgulari

Zoom Yorgunlugu o6lgeginde 15 madde ve 5 boyut ile gergeklestirilen dogrulayici faktor analizi (DFA) sonucunda elde edilen
uyum indekslerine tablo 3’te yer verilmistir. Model uyum indekslerinden GFI indeksinin kabul edilebilir dizeyde olmadigi,
RMSEA indeksinin sinir degerde oldugu tespit edildiginden dncelikle kovaryans baglantilari kurularak tablo 5’teki sonuglar elde
edilmistir.

Tablo 5. Zoom Yorgunlugu Dogrulayici Faktor Analizinde Elde Edilen Model Uyum indeksleri

ilk DFA DFA*
Model Uyum indeksleri 15 madde 5 boyut 15 madde 5 boyut
X2/sd 2,086 1,685
RMSEA 0,085 0,068
SRMR 0,055 0,045
GFI 0,878 0,901
NNFI 0,946 0,966
CFI 0,959 0,975
Faktor yiki 0,72 /0,93 0,75/0,94
Faktorler arasi korelasyon 0,37/0,92 0,44 /0,94
Kovaryans sayisi - ml-m2, m7-m9, ml0-
mll

Dogrulayici faktor analizi birinci asamasinda uygun kovaryans baglantilari (m1-m2, m7-m9, m10-m11) ile model uyum
indekslerinin timinin cok iyi diizeye ulastigl, madde faktér yiiklerinin 0,40’tan yiliksek oldugu tespit edilmistir.

Tablo 6’da Zoom Yorgunlugu 6lgeginin dogrulayici faktor analizinden elde edilen faktér yikleri ile madde toplam korelasyonu,
Cronbach Alpha istatistiklerine yer verilmistir.

Tablo 6. Zoom Yorgunlugu Gegerlik ve Guvenirlik Analizi Sonuglari

Boyut ve Madde No Std. B t r a SCR AVE
Genel Yorgunluk 0,91 0,88 0,71
ml 0,77 0,64
m2 0,88 15,66** 0,70
m3 0,88 9,84** 0,68
Gorsel Yorgunluk 0,91 0,91 0,77
m4 0,81 0,58
m5 0,92 13,35%** 0,51
m6 0,90 13,11** 0,58
Sosyal Yorgunluk 0,85 0,87 0,70
m7 0,75 0,68
m8 0,89 11,16** 0,79
m9 0,86 9,50** 0,73
Motivasyonel Yorgunluk 0,93 0,91 0,77
m10 0,85 0,74
m11 0,87 19,13** 0,76
m12 0,91 14,47** 0,82
Duygusal Yorgunluk 0,94 0,94 0,84
m13 0,91 0,78
m14 0,94 19,60** 0,79
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m15 0,91 17,86** 0,75
OLCEK 094 090 0,65
r: Madde toplam korelasyonu **p<0,01 a: Cronbach Alpha

Tablo 6’daki gecerlik ve giivenirlik bulgularina gore 6lgekte yer alan 15 maddenin faktér yikinidn 0,40'tan yiksek oldugu,
madde faktor yiklerine ait t degerlerinin istatistiksel olarak anlaml oldugu (p<0,05) tespit edilmistir. Kompozit glvenirlik ve
gegerlik sonuglarina gére 6lcegin gerekli kosullarin sagladigi (SCR>0,70; AVE> 0,50; SCR>AVE) tespit edilmistir. Olgegin Cronbach
Alpha katsayisi 0,94; alt boyutlarin Cronbach Alpha katsayilari 0,85 ile 0,94 araliginda ve madde toplam korelasyonunun tim
maddelerde 0,30’un Uzerinde (0,51 ile 0,82 araliginda) oldugu tespit edilmistir. Zoom Yorgunlugu o6lgeginin gegerlik ve
guvenirlik analizi bulgularina gore 6lgegin 5 boyut ve 15 maddeden olusan yapisi ile gegerli ve guvenilir bir 6lgek oldugu tespit
edilmistir (Tablo 7).

Tablo 7. Olgek Alt Boyutlari ve Maddeleri

Boyut Madde

. Yorgun hissediyorum.

. Bitkin hissediyorum.

. Zihinsel olarak tiikenmis hissediyorum.

. Gorlisim bulaniklasiyor.

. Gozlerimde kasinma ve yanma oluyor.

. Gozlerimde agri oluyor.

. Sosyal ortamlardan kagiyorum.

. Sadece yalniz kalmayi istiyorum.

. Tek basima zaman gecirmeye ihtiyacim oluyor.
10. Bir seyler yapmaktan g¢ekiniyorum.
Motivasyonel Yorgunluk 11. Baska higbir sey yapmak istemiyorum.

12. Sik sik baska seyler yapmak icin ¢ok yorgun hissediyorum.

Genel Yorgunluk

Gorsel Yorgunluk

Sosyal Yorgunluk

OO |IN|O|N|D([WIN|F-

13. Duygusal olarak tikenmis hissediyorum.
Duygusal Yorgunluk 14. Huzursuz hissediyorum.
15. Karamsar hissediyorum.

Olcekte bes boyut altinda yer alan 15 soru degismedigi ve orijinal dlgekten birebir uyarlama ¢alismasi yapildig icin aciklayic
faktor analizi yapilmamistir.

4.3 Betimsel Bulgular
Tablo 8'de Zoom yorgunlugu 6lgek ve alt boyut puanlarina ait betimsel istatistiklere yer verilmistir.

Tablo 8. Olgek ve Alt Boyut Puanlarina Ait Betimsel istatistikler

Alt Boyutlar N Min. Maks. X SS Carpiklik  Basikhk
Genel Yorgunluk 150 1,00 5,00 3,60 1,00 -0,44 -0,54
Gorsel Yorgunluk 150 1,00 5,00 3,34 1,07 -0,24 -0,89
Sosyal Yorgunluk 150 1,00 5,00 3,22 1,08 -0,22 -0,71
Motivasyonel Yorgunluk 150 1,00 5,00 3,09 1,13 0,00 -0,99
Duygusal Yorgunluk 150 1,00 5,00 3,03 1,17 0,08 -0,90
ZOOM YORGUNLUGU TOPLAM 150 1,00 5,00 3,26 0,88 -0,09 -0,44

Tablo 8’e gore arastirmaya katilan galisanlarin genel yorgunluk (3,60+1,00) puanlari “katiliyorum” araliginda; gorsel yorgunluk
(3,34+1,07), sosyal yorgunluk (3,22+1,08), motivasyonel yorgunluk (3,09+1,13), duygusal yorgunluk (3,03+1,17) puanlari
“kararsizim” araliginda tespit edilmistir. Arastirmaya katilan galisanlarin Zoom yorgunluguna iliskin puanlari (3,26+0,88) da
benzer sekilde “kararsizim” araligindadir. Elde edilen puanlara gére arastirmaya katilan ¢alisanlarin Zoom yorgunlugunun orta
diizeyde (ne disik ne yiksek) oldugu soylenebilir (En yiksek puan 5 — en dusiik puan 1: 5-1=4/5=0,80; 1-1,80: kesinlikle
katilmiyorum, 1,81-2,60: katilmiyorum, 2,61-3,40: kararsizim, 3,41-4,20: katiliyorum, 4,21-5,00: kesinlikle katiliyorum).

4.4 Zoom Yorgunlugu Puanlarinin Demografik Degiskenlere Gore Karsilastirilmasina Ait Bulgular
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Tablo 9’da Zoom yorgunlugu puanlarinin demografik degiskenlere gore karsilastiriimasina ait bagimsiz iki drneklem t testi

sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 9. Zoom Yorgunlugu Puanlarinin Demografik Degiskenlere Gore Karsilagtirilmasi

Motivasyon
Genel Gorsel Sosyal el Duygusal Toplam
n (ortxSS) (ortxSS)  (ortSS) (ortSS) (ort+SS) (ortxSS)
Cinsiyet
Kadin 77 3,65+0,95 3,48+1,01 3,35+1,01 3,19+1,04 3,08%+1,10 3,35%0,84
Erkek 73 3,56+1,06 3,21+1,11 3,07+1,14 2,99+1,22 2,99+1,24 3,16%0,93
t/p 0,54/0,592 1,56/0,121 1,61/0,110 1,08/0,281 0,48/0,632 1,29/0,197
Medeni durum
Evli 107 3,59+1,05 3,31+1,08 3,19+1,11 3,08+1,15 2,98+1,16 3,23+0,90
Bekar 43 3,63+0,88 3,42+1,04 3,29+1,00 3,11+1,09 3,17+1,17 3,32+0,84
t/p - - - - -
0,20/0,843 0,54/0,591 0,55/0,582 -0,13/0,893 0,91/0,363 0,58/0,560
Yasam sekli
Ailesiyle 133 3,63%#1,03 3,36+1,06 3,26+1,08 3,13+1,11 3,08+1,15 3,29+0,87
Tek basina 17 3,37+0,73 3,20+1,16 2,86+1,03 2,75%#1,24 2,71+1,25 2,98+0,95
t/p 1,01/0,316 0,61/0,544 1,45/0,150 1,33/0,184 1,23/0,220 1,40/0,165
Calisma modeli
isyerinden 78 3,36%£1,05 3,27+1,05 3,03t+1,12 2,77+1,11 2,79+1,22 3,04%+0,91
Evden 39 3,84+0,95 3,30+1,19 3,26%1,02 3,34+1,13 3,15%+1,10 3,38+0,87
Hibrit 33 3,89+0,79 3,58+0,94 3,63+0,95 3,55+0,98 3,45%+0,99 3,62%0,68
F/p 4,92/0,009 3,76/0,026 7,35/0,001 4,16/0,017 5,72/0,004
1,00/0,369
b,c>a c>a b,c>a c>a b,c>a
Siradan bir giinde video gériisme siiresi
15 dakikadan az 26 3,53+1,08 3,64+1,05 3,38+1,03 3,00+1,06 3,23+1,19 3,36+0,93
15-30 dakika arasi 24 3,49+0,88 3,06+1,05 3,04+1,04 2,76+1,03 2,90+1,23 3,05+0,72
30-45 dakika arasi 39 3,67+0,91 3,15+0,97 3,21+0,94 3,22+1,09 2,8710,99 3,23%0,77
45 dk. — 1 saat arasi 31 3,42+0,99 3,26+0,93 3,19+1,21 3,16+1,22 3,01%1,22 3,21%0,92
1 saatten fazla 30 3,87+1,13 3,66%1,26 3,24+1,21 3,18%+1,25 3,20%1,27 3,43+1,06
F/p 0,94/0,440 1,99/0,099 0,32/0,866 0,74/0,564 0,60/0,664 0,73/0,576
Siradan bir giinde video goriismeler arasindaki zaman
15 dakikadan az 26 4,26+0,70 3,59+1,09 3,74+1,03 3,63#1,10 3,47+1,21 3,74+0,79
15-30 dakika arasi 11 4,48%0,50 4,36+0,59 3,76+1,10 3,79+1,08 3,42+1,23 3,9610,68
30-45 dakika arasi 13 3,21+0,81 3,46%+0,99 3,00+0,73 3,00+1,08 2,69+0,89 3,07+0,70
45 dk. — 1 saat arasi 8 3,75+0,85 2,96+1,27 3,29+0,95 3,08+1,08 3,33+0,91 3,28%0,87
1 saatten fazla 92 3,36+1,01 3,17+1,03 3,03+1,09 2,87+1,10 2,88%1,17 3,06%0,87
F/p 8,25/0,000 4,08/0,004 3,26/0,013 3,69/0,007 2.09/0,086 5,58/0,000
a,b>c,de ab>d,e ab>cde ab>cde ! ! a,b>c,d,e
Motivasyon
Video goriismelere... n Genel Gorsel Sosyal el Duygusal Toplam
r r r r r r
Katilmayi seviyor 150 -0,40** -0,34** -0,36** -0,32** -0,37** -0,44**
Gereksiz olarak 150
goruyor 0,42%* 0,35** 0,38** 0,27** 0,45%* 0,46**
Keyif aliyor 150 -0,39** -0,22** -0,33** -0,33** -0,35** -0,40**
Video goriisme sayisi 150  0,26** 0,22%** 0,25** 0,27** 0,19* 0,29**

Zoom yorgunlugu olcek ve alt boyut puanlarinin katiimcilarin cinsiyetine, medeni durumuna, yasam sekline, siradan bir glinde

video gorisme slresine gore anlamli farkhhk gostermedigi (p>0,05) tespit edilmistir.

Genel yorgunluk (F=4,92; p<0,05), sosyal yorgunluk (F=3,76; p<0,05), motivasyonel yorgunluk (F=7,35; p<0,05), duygusal
yorgunluk (F=4,16; p<0,05) ve Zoom yorgunlugu o6lgek (F=5,72; p<0,05) puanlarinin ¢alisma modeline gore anlamli farklilik
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gosterdigi tespit edilmistir. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla gerceklestirilen LSD post hoc testi
sonuclarina gore;

- Evden ve hibrit modelde galisan katilimcilarin genel yorgunluk, motivasyonel yorgunluk alt boyut puanlari ve Zoom yorgunlugu
oOlgek puanlari, isyerinden galisan katilimcilarin puanlarina gére anlamli diizeyde daha yliksektir.

- Hibrit modelde ¢alisan katilimcilarin sosyal yorgunluk ve duygusal yorgunluk puanlari, isyerinden galisan katilimcilarin
puanlarina gére anlamli diizeyde daha yuksektir.

Genel yorgunluk (F=8,25; p<0,05), gorsel yorgunluk (F=4,08; p<0,05), sosyal yorgunluk (F=3,26; p<0,05), motivasyonel
yorgunluk (F=3,69; p<0,05) ve Zoom yorgunlugu o6lcek (F=5,58; p<0,05) puanlarinin siradan bir giinde video gorismeler
arasindaki zamana gore anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek amaciyla
gercgeklestirilen LSD post hoc testi sonuglarina gore;

- Siradan bir giinde video gorismeler arasinda 30 dakikadan az zaman birakan katilimcilarin genel yorgunluk, sosyal yorgunluk,
motivasyonel yorgunluk alt boyut puanlari ve Zoom yorgunlugu 6lgek puanlari, video goriismeler arasinda 30 dakikadan fazla
zaman birakan katihmcilarin puanlarina gére anlamli diizeyde daha yliksektir.

- Siradan bir giinde video goriismeler arasinda 30 dakikadan az zaman birakan katihmcilarin gérsel yorgunluk puanlari, video
gorismeler arasinda 45 dakikadan fazla zaman birakan katilimcilarin puanlarina goére anlamli diizeyde daha yiksektir.

Video goriismelerine katilmayi sevme ve video goriismelerinden keyif alma puanlari ile Zoom yorgunlugu olgek ve alt boyut
puanlar arasinda negatif yonli ve anlamli iliski tespit edilmistir (p<0,05). Video goriismelerine katilmayi seven ve video
gorismelerinden keyif alan katilimcilarin Zoom yorgunlugu diisiik diizeydedir.

Video goriusmelerini gereksiz/ytik olarak gérme puanlari ve giinlik video gériisme sayisi ile Zoom yorgunlugu 6lgek ve alt boyut
puanlari arasinda pozitif yonli ve anlamli iligski tespit edilmistir (p<0,05). Video goriismelerini gereksiz/ylk olarak géren ve
gunlik video gorisme sayisi fazla olan katilimcilarin Zoom yorgunlugu yiiksek diizeydedir.

5. SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Fauville vd. (2021) tarafindan ilgili alan yazina kazandirilan Zoom Yorgunlugu olceginin Tirkce gecerlilik ve glvenirlik
calismalarinin yapilmasi amaciyla yapilan analizler sonucunda Zoom Yorgunlugu o6lgeginin dogrulayici faktér analizinden elde
edilen faktor yukleri ile madde toplam korelasyonu, Cronbach Alpha istatistiklerine, gegerlik ve gilvenirlik bulgularina gére
oOlgekte yer alan 15 maddenin faktor yiikiintin 0,40’tan yiksek oldugu, madde faktor yiiklerine ait t degerlerinin istatistiksel
olarak anlamh oldugu (p<0,05) tespit edilmistir. Kompozit glivenirlik ve gegerlik sonuglarina gore 6lcegin gerekli kosullarin
sagladigi (SCR>0,70; AVE> 0,50; SCR>AVE) tespit edilmistir. Olgegin Cronbach Alpha katsayisi 0,94; alt boyutlarin Cronbach
Alpha katsayilari 0,85 ile 0,94 araliginda ve madde toplam korelasyonunun tim maddelerde 0,30’un Gzerinde (0,51 ile 0,82
araliginda) oldugu tespit edilmistir.

Zoom Yorgunlugu olgeginin gecerlik ve glivenirlik analizi bulgularina gore 6lgegin 5 boyut ve 15 maddeden olusan yapisi ile
gecerli ve glivenilir bir 6lcek oldugu tespit edilmistir. Arastirmanin bulgulari isiginda ulasilan sonuglar asagida siralanmustir:

e Zoom Yorgunlugu Olgegi (ZYO)bes boyutlu bir yapiya sahiptir.

e Zoom Yorgunlugu Olgeginin (ZYO) giivenirligi yiiksektir.

e Zoom Yorgunlugu Olcegi vyetiskinlerde video goriismelerden kaynaklanan yorgunlugu degerlendirmek icin
kullanilabilecek gecerli ve glvenilir bir 6l¢lim aracidir.

e Zoom yorgunlugu Olgek ve alt boyut puanlari katilimcilarin cinsiyetine, medeni durumuna, yasam sekline ve siradan
bir glinde yaptiklari video gorisme siiresine gére anlamli farkhlik géstermemektedir.

e Video gorismelerine katilmayi sevme ve video goriismelerinden keyif alma puanlariile Zoom Yorgunlugu olcek ve alt
boyut puanlari arasinda negatif yonli ve anlamli iliski vardir. Video goériismelerine katilmayi seven ve video
gorismelerinden keyif alan katilimcilarin Zoom Yorgunlugu dislk dizeydedir. Video goriismelerini gereksiz/yuk
olarak gérme puanlari ve giinliik video gériisme sayisi ile Zoom Yorgunlugu 6lgek ve alt boyut puanlari arasinda pozitif
yonla ve anlamli iliski tespit edilmistir. Video gériismelerini gereksiz/yiik olarak géren ve glnliik video gériisme sayisi
fazla olan katilimcilarin Zoom Yorgunlugu yiiksek diizeydedir.

e Siradan bir giinde video gortismeler arasinda 30 dakikadan az zaman birakan katilimcilarin genel yorgunluk, sosyal
yorgunluk, motivasyonel yorgunluk alt boyut puanlari ve Zoom Yorgunlugu 6lgek puanlari, video gérlismeler arasinda
30 dakikadan fazla zaman birakan katilimcilarin puanlarina gére anlamli diizeyde daha yliksektir.

e Genel yorgunluk sosyal yorgunluk, motivasyonel yorgunluk, duygusal yorgunluk ve Zoom Yorgunlugu puanlarinin
calisma modeline gore anlamli farkhlik gosterdigi tespit edilmistir. Evden ve hibrit modelde ¢alisan katilimcilarin genel
yorgunluk, motivasyonel yorgunluk alt boyut puanlari ve Zoom Yorgunlugu olcek puanlari, isyerinden calisan
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katilimcilarin puanlarina gére anlamli diizeyde daha yiksektir. Hibrit modelde ¢alisan katilimcilarin sosyal yorgunluk
ve duygusal yorgunluk puanlari, isyerinden ¢alisan katilimcilarin puanlarina gére anlamli diizeyde daha yiksektir.

Bu bulgular isiginda video goériismeler arasinda en az 30 dakika olmasi, evden ya da hibrit ¢alisma modellerinde video
gorusmelerin agirhigini azaltarak gerekli hallerde kullanilmasi ve video gorismeyi gereksiz ve yik géren kisilerin neden bu
sekilde diisiindiklerinin analiz edilmesi ve video goériismenin faydali ve yararli oldugunu aktaran bilgilendirmeler yapilmasi,
faydali olacaktir.

6. ARASTIRMANIN KISITLARI

Koronaviriis salgini déneminde Ozel hayatta aileler, arkadaslar, egitim alaninda 6grenciler, 6gretmenler ve is hayatinda
galisanlar Zoom programini saglam ve ulasilabilir bir iletisim araci gorerek biiyiik lgiide yararlanmislardir. insanlarin evde
kalma, sosyal izolasyon ve evden ¢alisma stireleri arttik¢a psikolojik agidan sorunlar yasanmaya baslamistir. Bu makale, Zoom
programinin neden oldugu psikolojik sonuglara ve yorgunluga neden olan bir dizi sorunu gercevelemektedir. Bu makalede yer
alan argiimanlarin ¢ogu varsayimsaldir. Her ne kadar ilgili alan yazinda video gériismeler ile ilgili nceki aragtirma bulgularina
dayali deneyimsel bilgiler olsa da neredeyse higbiri dogrudan test edilmemistir. Bu baglamda bu arastirma sonrasinda farkli
arastirmacilar bu konudaki arastirma ve gelistirme firsatini gorerek, bu fikirleri test eden ¢alismalar yiritebilecektir.

Yapilan bu calisma daha ¢ok sosyal bilimler ve tip basta olmak (izere disiplinlerarasi arastirma icin de bir ¢cagridir, boylece
teknolojiyi insan faktorleri perspektifinden, uygulamasindan, egitiminden ve ilgili politikalar cercevesinden bakarak insanhgin
faydasi icin multidipliner bir bakis agisiyla gelistirebilme imkani yaratilmasina destek olabilecegi umut edilmektedir.
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