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UNIVERSITE OGRENCILERININ YUKLEME KARMASIKLIGI PUANLARININ
DUYGUSAL ZEKA VE AKICI ZEKA CERCEVESINDE iINCELENMESI

THE INVESTIGATIONS UNIVERSITY STUDENTS’ ATTRIBUTIONAL
COMPLEXITY SCORES IN TERMS OF EMOTIONAL INTELLIGENCE, FLUID
INTELLIGENCE

Hamdi KORKMAN*, M. Engin DEN{Z**

OZET: Bu ¢alismada, iiniversite dgrencilerinin yiikleme karmasikligi puanlarinin duygusal zeka ve akici zeka
cercevesinde incelenmesi amaglanmistir. Arastirmanin genel evreni, Afyon Kocatepe Universitesi'nin farkli
fakiiltelerinde 6grenim goren 2. ve 4. sif dgrencilerinden olusturulmustur. Ornekleme alinan toplam 6grenci
sayist, 270 erkek ve 357 kiz olmak tizere 627’dir. Yapilan analizler sonucunda, yiikleme karmagsikligi ile
duygusal zeka puanlar1 arasinda 6nem diizeyi yliksek ve pozitif yonde anlaml iligkiler gozlenmistir. Yiikleme
karmagiklig1 puanlart ile akici zeka arasinda anlamli bir iligki olmadigi belirlenmistir. Duygusal zekd puanlarinin
yiikleme karmagikligini anlamli diizeyde yordadigi gézlenmistir. Akici zekd puanlarinin yiikleme karmagikligini
anlamli diizeyde yordamadig1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Yiikleme Karmagikligi, Duygusal Zeka, Akict Zeka.

ABSTRACT: The aim of this study was to investigate the relationship among university students’ attributional
complexity (AC) scores and their emotional intelligence (EI) and fluid intelligence (FI) scores. The general
scope of study composed of 2nd and 4th grade students who attended from different faculties of Afyon Kocatepe
University. A total of 627 university students including 270 males and 357 females took part in the present
study. The results showed that the meaningfull relationship bettween AC scores and El scores. Also, the results
didn’t indicate that relationship between ACS scores and FI scores. Additionally, the results showed that El
scores predicted to AC scores, significantly. The results showed that FI scores didn’t predict to AC scores,
significantly.

Keywords: Attributional Complexity, Emotional Intelligence, Fluid Intelligence.

GIRIS

Yiikleme karmasikligi kavramini ilk ortaya atan Fletcher ve ark. (1986), bu kavrami, bir
insanin, karsilastig1 olaylar veya diger insanlarin davraniglar1 hakkinda nedenler bulmak i¢in iki ya da
daha fazla nedensel yargi ortaya koyma egilimi olarak tanimlamistir. Fletcher ve ark. (1986), yiikleme
karmasiklig1 diizeyi yiiksek olan insanlarin, gozlemledikleri davranislarin nedenlerini i¢sel ve digsal
etkenlerin karsilikli etkilesimlerinin bir tiriinii olarak degerlendirebildiklerini belirtmistir.

Literatiirde, yiikleme karmasikligr ile ilgili birgok farkli arastirma goriilmektedir. Yurt disinda
yapilan ¢aligmalarda yiikleme karmagikliginin, bilme ihtiyaci ile (Fletcher ve ark., 1986), depresyon
diizeyi ile (Weary ve Marsh, 1989; Flett ve Hewitt, 1990; Flett, Pliner ve Blankstein, 1989); yas ile
(Horhota, Blanchard—Fields, 2006; Hess, Osowski ve Leclerc, 2005); bilissel gelisim agamalar1 ve
motivasyon ile (Blumberg ve Silvera, 1998); karmasik agiklama yapma, istbilis (metacognition) ve
biligsel esneklik ile (Narayanan, 2009); bilgi isleme siire¢leri ile (Murphy, 1994); iletisim becerileri ile
(Fletcher, Grigg ve Bull, 1988; Fast, Reimer ve Funder 2008); degisimci liderlik (transformational
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leadership) ile (Sun ve Anderson, 2012); alg1 yanilmalari ile (Ask ve Granhag, 2003) ve kisilik tipleri
(Fast, Reimer ve Funder, 2008) ile ilgili ¢alismalarin oldugu goriilmektedir.

Tirkiye’de ise, Paker (1994), kalip yargi kullanma ve uglara kayma ile; Bulus (2000),
rasyonel diistinme stili ile; Korkman (2003) kisilik tipleriyle; Arslan (2005), kisiler arasi gatigma
¢dzme ve problem ¢ézme yaklasimlari ile yiikleme karmasiklig1 arasindaki iliskiye yonelik ¢calismalar
yapmislardir.

Yapilan ¢aligmalarda, yiikleme karmagiklig ile ilgili ii¢ dnemli husus tizerinde durulmaktadir.
Birincisi; bagkalarinin davranislarini anlayabilmek, 6zel bir ilgi gerektirir. Bu nedenle, sosyal iliskiler
konusunda yiikleme karmagikligi 6nemli bir rol oynamaktadir. Yiikleme karmasiklig1 diizeyi, o kisinin
sosyal diinyas1 hakkinda bize bir fikir verebilmektedir. Ikincisi; bazi arastirmacilar, yiikleme
karmasiklig ile ilgili olarak, kisilik ve sosyal psikoloji ¢alismalarinda siklikla sorulara dayal1 6lcekler
kullanilmakta, nadiren ise, dogrudan gdzlem yaparak ¢alismaktadirlar (Baumeister ve Vohs, 2006;
Funder, 2001). insanlarm sdyledikleri ile yaptiklar1 arasinda fark olmasi nedeniyle, sorulara verilen
cevaplarin ne derece giivenilir oldugu tartismalidir (Gosling ve ark., 1998). Son olarak, insanlarin
yliklemede bulunurken, daha iyi sosyal bir yargiya varma ve ideal olan cevabi verme egilimi i¢inde
olduklar goriilmektedir. Bu hususlar, yiikleme karmagikligi konusunda ¢aligmanin zorluklaridir (Fast,
Reimer ve Funder, 2008).

Yiikleme karmagiklig ile ilgili caligmalarda, bu kavramin temelinde, failin sosyal diinyasinda
ne gibi diigiinceler oldugunu kestirebilme, davraniglarin nedenlerini anlayabilme, i¢gorii (insight) ve
empati yeteneklerinin yattigi goriilmektedir (Fast, Reimer ve Funder, 2008). Bu agidan, yiikleme
karmasikligimin duygusal zeka ile iliskili olabilecegi diisiiniilmektedir. Literatiire bakildiginda,
yiikleme karmasikligi ile duygusal zeka iliskisine Sadece bir tane arastirma oldugu goriilmektedir. Bu
arastirmada, Fitness ve Cutris (2005), yiikkleme karmasikligi ile empati, duygusal zekda ve kisilik
tiplerinden deneyime aciklik ve uzlasilabilirlik arasinda anlaml iliskiler gézlemistir.

Duygusal zeka; bireyin kendisinin duygularini anlayabilme, g¢evresindeki insanlari motive
edebilme ve iligkilerini bagarili bir sekilde yonetebilme yetenegidir (Petrides ve Furnham, 2000).
Baska bir tanimda ise duygusal zekd; duygulari yonetebilme ve onlarin bilgisi ile giiciinden
yararlanma becerisidir (Casper, 2003). Akic1 zeka ise, bilgiye dayali olmayan, soyut algilamaya ve
¢oziimlendirmeye bagli zeka tipi olarak tanimlanmaktadir (Burgess ve Braver, 2010).

Petrides ve Furnham (2000a’dan aktaran Deniz, Ozer ve Isik, 2013) duygusal zekay, “6zellik”
olarak duygusal zeka ve “bilgi isleme siireci” olarak duygusal zeka olmak {izere iki farkli sekilde ele
almaktadir. Petrides ve Furnham, zekanin bir yetenek oldugunu kabul ederken, duygusal zekéanin
kisiligin temel boyutlariyla olan gii¢lii iliskisinden dolay1 duygusal zekay: bir “6zellik-kisisel karakter
ozelligi” olarak ele almiglardir. Kendi modellerini “duygusal 6zyeterlik”, Mayer ve Salovey’in,
zihinsel yetenek modelini de “duygusal bilissel yetenek” olarak adlandirmislardir. Bu duygusal zeka
modeline (kisisel karakter 6zelligi) gore; duygusal zekayla ilgili beceriler, ger¢ekte var olan degil,
algilanan becerilerdir ve kisisel beyana dayali olarak olgiiliirler (Petrides ve Furnham, 2001).

Duygusal zeka ile ilgili arastirmalar incelendiginde, duygusal zekénin, sosyal beceri, problem
¢ozme, benlik saygist ve yasam doyumu ile iligkili oldugu gorilmektedir (Deniz, Oztlirk ve Hamarta,
2007; Ergin ve ark., 2013).

Fletcher ve ark. (1986) yiikleme karmasiklig1 ile zeka arasinda bir iliski olmadigini belirtseler
de bu goriisii desteklemeyen aragtirmalar da mevcuttur. Schaller ve ark. (1995), yiikleme karmasiklig
ile akict zeka arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu; ayrica, bilme ihtiyaci ile yiikleme
karmasiklig1 arasinda da pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu gézlemislerdir.

Bir problemin zorluk derecesi arttik¢a yiikleme karmasiklik diizeyi de artmaktadir (Fletcher ve
ark., 1992). Arslan (2005), yaptig1 ¢alismada yiikleme karmasikligi diizeyi ile problem ¢dzme
yaklagimlari arasinda anlamli bir iliski gézlemistir. Zeka ile problem ¢6zme arasinda da anlam diizeyi
yiikksek bir iligki oldugu defalarca gozlenmis bir olgudur (Vickers ve ark., 2001; 2004). Bulus
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(2000)’un caligmasinda, katilimcilarin zekd ve yetenek diizeyi yiikseldik¢e yiikleme karmasiklik
diizeylerinin de anlaml bir sekilde yiikseldigi goriilmiistiir. Literatiir incelendiginde, problem ¢6zme
becerilerinin hem duygusal zeka (Mayer ve Salovey, 1990; Ekinci Vural, 2010; Arefnasab, Zare ve
Babamahmoodi, 2012, Deniz, 2013) ile hem de akic1 zekd (Jaeggi ve ark., 2008; Fry ve Hale, 1996;
Kail ve Hall, 1999) iligkili oldugu goriilmektedir. Bu baglamda, yilikleme karmagsikliginin hem
duygusal hem de akicit zeka ile iliskili olabilecegi diisiiniilmektedir. Bu dogrultuda, arastirmada
yilikleme karmasikliginin duygusal zeka ve akici zeka ile iligkisi incelenmistir.

Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin amaci; tiniversite 0grencilerindeki yiikleme karmagikligi puanlarinin akic
zeka ve duygusal zeka ¢ergevesinde incelenmesidir.

Alt Amaclar
Bu arastirmada incelenen 4 alt amag asagidaki gibidir:

1) Ogrencilerin yiikleme karmagiklig1 puanlari ile duygusal zekd puanlari arasinda anlaml
diizeyde iliski var midir?

2) Ogrencilerin yiikleme karmasikligi puanlari ile akici zekd puanlari arasinda anlamli
diizeyde iliski var midir?

3) Ogrencilerin duygusal zeka puanlar yiikleme karmasikligini anlaml diizeyde yordamakta
midir?

4) Ogrencilerin akict zekd puanlari yiikleme karmagikligi puanlarini anlamli diizeyde
yordamakta midir?

YONTEM
Cahisma Evreni ve Calisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma evreni, 2012-2013 egitim-6gretim yilinda Afyon Kocatepe
Universitesi’nin Fen-Edebiyat Fakiiltesi (N= 219), Egitim Fakiiltesi (N= 131), Iktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi (N=133) ve Saglik Yiiksekokulu’nda (N=144) Ggenim goren Ogrencilerden
olusturulmustur. Aragtirmanin ¢alisma grubu, 270’1 erkek ve 357’si kiz olmak iizere toplam 627
ogrenciden olusmaktadir. Uygulama 650 &grenciye yapilmis, 23 Ogrencinin verileri gayri ciddi
cevaplama ve bos birakilma nedeniyle analizlere dahil edilmemistir.

Veri Toplama Araclari
Yiikleme Karmasikhg Olcegi (YKO)

Fletcher ve ark. (1986), ylikleme karmasiklik diizeyini 6lgebilmek icin Yiikleme Karmasikligi
Olgegi’ni (YKO) gelistirmistir. Yiikleme Karmasiklig1 Olcegi (YKO) ile insanlarin kendileri ve diger
insanlar hakkindaki farkli diisiinme big¢imlerini, diger bir anlatimla, bireylerde yiikleme semalarinin
karmasiklik diizeyi agisindan goriilen bireysel farkliliklar1 6lgmek amacindadir. Olgegin Tiirkge’ye
uyarlama c¢alismasi, Paker (1994) ve Bulus (2000) tarafindan yapilmistir. Bu aragtirmada, olgegin
Paker (1994) tarafindan giivenirlik ve gecerlik ¢aligmasi yapilan formu kullanilmustir.

Maddelere verilen yargisal tepkiler “bana ¢ok ters”(-3), “oldukga ters”(-2), “biraz ters”(-1),
“ne uygun ne ters”(0), “biraz uygun”(+1) “oldukc¢a uygun’(+2), “bana ¢ok uygun”(+3) seklinde
siralanan Likert tipi 7’li bir derecelemeye gore puanlanmaktadir. Olgegin toplam puan aralii -84 ile
+84 arasinda degismektedir. Olgekten yiiksek puan almak, yiikleme karmasikhig: diizeyinin yiiksek
oldugunu ifade eder (Paker, 1994; Bulus, 2000).

Duygusal Zeka Ozellik Ol¢egi—Kisa Formu (DZOO-KF)
Petrides ve Furnham’i (2000a,2001°den aktaran Deniz, Ozer ve Isik, 2013) duygusal zekayz,

“kisisel karakter Ozelligi” olarak kavramsallastirmalarim temel alarak gelistirdikleri DZOO-KF,
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bireyin duygusal yeterlikleriyle ilgili kendini algilama diizeyini belirlemek lizere gelistirilmis bir
dlgektir. DZOO-KF, Petrides ve Furnham tarafindan gelistirilmis, TEIQue’nin kisa bir versiyonu olan
TEIQue-SF formuna dayanmaktadir (Petrides ve Furnham, 2003’den aktaran Deniz, Ozer ve Isik,
2013). Olgek Tiirkge’ye uyarlanmustir ve yapilan calismalarda olgegin Tiirkce formunun gegerli ve
giivenilir oldugu sonucuna varilmistir (Deniz, Ozer ve Isik, 2013)

Olgekte duygusal zekanin bes boyutuna (iyi olus, 6z kontrol, duygusallik, sosyallik ve toplam
duygusal zeka) iliskin toplam 20 madde bulunmaktadir. Her bir alt boyutta 4 madde yer almaktadir
Olgekte, “kesinlikle katilmiyorum” dan “kesinlikle katiliyorum” a kadar 7°l1i likert tipi puanlama
yapilmaktadir.

Raven Standart Progresif Matrisler Testi (RSPM)

RSPM (Raven, Court ve Raven, 1992, 1993) test kitap¢iginda toplam 60 madde vardir. Test,
her birinde 12’ser madde bulunan 5 set (A, B, C, D ve E) seklinde diizenlenmistir. Her maddede, bir
kismi eksik olan problem sekli ve bir tanesi bu eksik kismi tamamlayan segenek sekiller vardir. Ilk iki
sette (A ve B), secenek sekiller 8’er tanedir. Testin gli¢liik derecesi, birinci setten besinci sete dogru ve
her set iginde de, ilk maddeden son maddeye dogru artmaktadir. RSPM’de gecerli ¢oziim ilkesi
bakimindan her madde izleyen maddeye yol agici niteliktedir. Bu nedenle, testin uygulanmasinda
deneklere, test maddelerinin sirayla ¢oziilmesi yoniinde yonerge verilmektedir (Raven, Court ve
Raven, 1992).

RSPM igin iki puan hesaplanmaktadir: toplam dogru puani ve testi tamamlama siiresi. Toplam
dogru puan hesaplanmasinda, seklin eksik pargasinin dogru olarak isaretlendigi her maddeye “1” puan
verilmektedir. RSPM’in uygulama siiresi yaklagik 60 dakikadir (Karakas, 2004). Karakas, Eski ve
Basar (1996), RSPM’nin Tiirk toplumuna uyarlamasimi gerceklestirmislerdir. Yapilan ¢aligmalarda
RSPM’in gecerli ve giivenilir bir 6l¢ek oldugu sonucuna varilmistir (Karakas, 2004).

Islem

Verileri toplamak amaciyla random olarak belirlenen c¢alisma grubuna: “Yiikleme
Karmasiklign Olgegi”, “Raven Standart Progresif Matrisler Testi (RSPM)” ve “Duygusal Zeka Ozellik
Olgegi—Kisa Formu” (DZOO-KF) birlikte uygulanmistir. Bu dlcekler, sira etkisini ortadan kaldirmak
amaciyla, random olarak, her seferinde degisik sira ile uygulanmistir. YKO’de, 54 puan ve iizeri,
yiiksek puan (32+22 = 54); 10 puan ve alt1 ise, diisiik puan (32-22 = 10) olarak ele alinmustir (Arslan,
2005). RSPM Toplam dogru sayisi artik¢a, siire puani ise diistik¢e akict zekd puaninin yiikseldigi
kabul edilmistir. Duygusal zeka igin ise, Duygusal Zeka Ozellik Olgegi-Kisa Formu’nun (DZOO-KF)
toplam puani ve alt boyutlari ele alinmistir.

Yiikleme karmasiklig1 puanlari, duygusal zeka ve akici zeka puanlar1 arasindaki iligki, Pearson
Momentler Carpim Korelasyonu ile hesaplanmigtir. Duygusal zekd puanlarmin yiikleme
karmasikligin1 yordama giicii, ¢oklu dogrusal regresyon analizi ile; akici zeka puanlarinin yiikleme
karmagikligini yordama giicii ise, basit dogrusal regresyon analizi ile test edilmistir. Verilerin
analizinde 6nem diizeyi 0.05 olarak benimsenmistir. Elde edilen verilerin analizi igin SPSS 18.0 paket
programi kullanilmistir.

BULGULAR
1. Yiikleme Karmasikhgi Puanlari ile Duygusal Zeka Puanlar1 Arasindaki iliski

Yikleme karmasikligi puanlari ile duyusal zekd puanlari arasinda anlamli bir iliski olup
olmadigi, Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayisi Teknigi ile incelenmistir. Bu iliskilerin
test edilmesi ile ilgili sonuglar Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Yiikleme Karmasikhig Puanlan ile Duygusal Zeka Puanlari Arasindaki iliskiye
Yonelik Pearson Korelasyon Diizeyleri
Iyiolus Ozkontrol Duygusallik Sosyallik DZ
Toplam
YKO r .456***  351*** 313x** 535*** G55

ggfﬁm 000%%*  000%**  Q00%**  Q00%**  000***
N 627 627 627 627 627
*x% ne 001

Tablo 1 incelendiginde, yiikleme karmasikligi puanlan ile iyi olus (r=.456), 6zkontrol
(r=.351), duygusallik (r=.313), sosyallik (r=.535) ve duygusal zeka toplam (r=.655) puanlar1 arasinda
0.001 diizeyinde anlamli ve pozitif bir iliskinin oldugu goriilmektedir. Buna gore, iyi olus, 6zkontrol,
duygusallik, sosyallik ve duygusal zekd toplam puanlar arttikga YKO toplam puaninin da arttig
anlasiimaktadir.

2. Yiikleme Karmasikhgi Puanlari fle Akic1 Zeka Puanlar1 Arasindaki iliski

Yiikleme karmasikligi puanlari ile akict zeka puanlari arasinda anlamh bir iliski olup olmadigi,
Pearson Momentler Carpim Korelasyon Katsayis1 Teknigi ile incelenmistir. Bu iliskilerin test edilmesi
ile ilgili sonuglar Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Yiikleme Karmasikhg Puanlan ile Akici Zekd Puanlar1 Arasindaki Iliskiye Yénelik
Pearson Korelasyon Diizeyleri

RSPM Toplam Puani RSPM Siire

Puani
r .075 -.006
YKO Toplam Puan1  p .060 887
N 627 627

Tablo 2 incelendiginde, YKO puanlar1 ile RSPM toplam (1=.075) ve RSPM siire (r=-.006)
puanlari arasinda anlamli bir iligkinin olmadig1 goriilmektedir.

3. Duygusal Zeka Puanlarinin Yiikleme Karmasikligini Anlamh Diizeyde Yordamasina Yonelik
Elde Edilen Bulgular

Ik olarak, toplam duygusal zekd puaninin, yiikleme karmasikligini yordama giicii ile ilgili
olarak basit dogrusal regresyon analizi yapilmustir. Ikinci olarak, DZOO-KF nun diger 4 alt boyutunun
(iyiolus, 6zkontrol, duygusallik ve sosyallik alt boyutlari) yiikleme karmagikligini yordama giicii coklu
dogrusal regresyon analizi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 3’de verilmistir.

Tablo 3. Duygusal Zekd Puanlarmmin Yiikleme Karmasikhigini
Yordama Giiciine Yonelik Yapilan Regresyon Analizi Sonug¢lari

R R B T p
YKO Toplam DZ .66 43 1.170  21.668 .000***
Toplam
Puan
YKO Sosyallik .54 .29 2.162 7.784 .000***
Toplam
Puan

YKO Iyiolus .56 .32 1.053 5.174 .000***
Toplam
Puan
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YKO Duygusallik .58 34 .948 3.569 .000***
Toplam
Puan

YKO Ozkontrol .59 .35 .889 2.728 .000***
Toplam
Puan

*** p<.001

Duygusal zekd toplam puaninin bagimsiz degisken olarak analizlere sokulmasi sonucu,
regresyon katsayisi, YKO toplam puani i¢in .66; sosyallik alt boyutu puanlarmin bagimsiz degisken
olarak analizlere sokulmasi sonucu, YKO toplam puani igin .54; iyi olus puanlarmin bagimsiz
degisken olarak analizlere sokulmasi sonucu, YKO toplam puan icin .56; duygusallik puanlarinin
bagimsiz degisken olarak analizlere sokulmasi sonucu, YKO toplam puan i¢in .58; 6zkontrol
puanlarmin bagimsiz degisken olarak analizlere sokulmasi sonucu, YKO toplam puan igin .59
bulunmustur. YKO toplam puanlarindaki varyansin, % 43 oranminda duygusal zeka toplam puanindan
kaynaklandig1 goriilmektedir. Ortaya cikan B= 1,170 ve t= 21.668 degerleri, duygusal zekanin
yiikleme karmagikligmi anlamli diizeyde yordadigmi gostermektedir. YKO toplam puandaki
varyansin, % 29 diizeyinde sosyallik puanlarindan kaynaklandigi bulunmustur. Ortaya ¢ikan = 2.162
ve t=7.784 degerleri, sosyallik puanlarinin yiikleme karmasikligini anlamli diizeyde yordadiginmi
gostermektedir. YKO toplam puandaki varyansmn, % 32, iyi olus puanlarindan kaynaklandig
bulunmustur. Ortaya ¢ikan = 1.053 ve t= 5.174 degerleri, iyi olus puanlarinin yiikleme karmasikligini
anlamli diizeyde yordadigim gostermektedir. YKO toplam puanindaki varyansin, % 34 diizeyinde
duygusallik puanlarindan kaynaklandigi bulunmustur. Ortaya g¢ikan B= .948 ve t=3.569 degeri,
duygusallik puanlarinin yiikleme karmasikligini anlamli diizeyde yordadigini gostermektedir. YKO
puanlarindaki varyansin, % 35 diizeyinde 6zkontrol puanlarindan kaynaklandigi bulunmustur. Ortaya
cikan B= .889 ve t=2.728 degerleri, 6zkontrol puanlarinin yiikleme karmasikligini anlaml diizeyde
yordadigini gostermektedir.

4. Akic1 Zeka Puanlarmmin Yiikleme Karmagsikhigini Anlamh Diizeyde Yordamasina Yoénelik
Elde Edilen Bulgular

Once, RSPM toplam dogru puanlarmin sonra da RSPM siire puaninin yiikleme karmasikligini
yordama giicii basit dogrusal regresyon analizi ile incelenmis ve sonuglar Tablo 4’de ve Tablo 5°de
verilmistir.

Tablo 4. RSPM Toplam Dogru Puamnin Yiikleme Karmasikhiginm1 Yordama Giiciine Yonelik
Yapilan Regresyon Analizi Sonuclari

R R? B t P
RSPM Toplam Puani .76 .01 .338 1.881 .060

p>.05

Tablo 4’de goriildiigii iizere, RSPM toplam dogru puanmnin bagimsiz degisken olarak
analizlere sokulmasi sonucu, regresyon katsayist .76 olarak bulunmustur. YKO toplam puandaki
varyansin, % 0.01 diizeyinde RSPM toplam dogru puanindan kaynaklandigi bulunmustur. Ortaya
¢ikan PB= .338 ve t=1.881 degerleri, Akici zekanin yiikleme karmasikligini anlamli diizeyde
yordamadigini géstermektedir.

Tablo 5. Yiikleme Karmasiklign Puaminin RSPM Siire Puanim Ag¢iklama Giiciine Yonelik
Yapilan Regresyon Analizi Sonuclar
R R? B T P
RSPM Siire Puani .01 .00 -.019 -.143 .887

p>.05
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Tablo 5’de goriildiigii lizere, RSPM siire puaninin bagimsiz degisken olarak analizlere
sokulmas1 sonucu, regresyon katsayist ,01 olarak bulunmustur. YKO toplam puandaki varyansin, %
0.0 diizeyinde RSPM siire puanindaki varyanstan kaynaklandigi bulunmustur. Ortaya ¢ikan = -,019
ve t=-.143 degerleri, RSPM siire puaninin yiikleme karmasikligini anlamli diizeyde yordamadigini
gostermektedir

TARTISMA

1. Yiikleme Karmagikh@ Puanlari ile Duygusal Zeka Puanlari Arasindaki iliskiye Yonelik Elde
Edilen Bulgularla Ilgili Tartisma

Mevcut aragtirmada, yiikleme karmasikligi puanlari ile duygusal zeka puanlari arasinda pozitif
yonde anlamlt iliskiler gdzlenmistir.

Duygusal zekasi yiiksek olan insanlar, sosyal acidan dengeli, disa doniik ve neseli, korkakliga
ve derin diisiinmeye yatkinlig1 olmayan kimselerdir. Insanlara ve davalara baglanma, sorumluluk
alma, etik bir goriise sahip olma ozellikleri dikkat ceker. iliskilerinde baskalarina karsi sevecen ve
ilgilidirler. Kendileriyle, baskalariyla ve yasadiklari sosyal diinyayla barigiktirlar. Ayni zamanda,
duygusal zeka diizeyi yliksek olan bireyler, problemlerin ¢6ziimiinde etkili basa ¢ikma becerilerine
daha fazla sahip olup, duygusal farkindalik ve duygularin kontrolii konusunda daha basarili olmaktadir
(Matthews ve Zeidner, 2000). Yiikleme karmasiklik diizeyi yiiksek kisiler, sosyal davranig hakkinda
daha karmasik ve spontane cevaplar olusturabilmektedir. Ayrica bu kisiler, bagkalarinin davranislarini
anlayabilmek i¢in motivasyonlar1 ve ilgileri yiiksek insanlardir (Fletcher ve ark., 1986). Ozellikle
nedensel aciklamalar1 zor bir durumla karsilasildigt zaman, daha uzun siire bilgi isleme siirecine
girdikleri goriilmiistiir (Fletcher ve ark., 1992). Bu 6zellikteki insanlar, dikkatli bir sekilde bilgi isleme
icin yeterli silire verildiginde, digerlerinin tutum ve Ozelliklerini daha dogru bir sekilde
degerlendirmektedirler (Fletcher, Reeder ve Bull, 1990). Bu baglamda, duygusal zeka ve yiikleme
karmasiklig1 diizeyi yliksek olanlarin 6zellikleri birbiriyle ortiismektedir. Dolayisiyla, duygusal zeka
ve ylikleme karmasiklig1 arasinda iliski olmasi akla yatkindir. Bu diisiinceden yola ¢ikarak yapilan
mevcut arastirmada, bu diislinceyi destekleyen bulgular elde edilmistir.

Yikleme karmasikligi diizeyi ile duygusal zekd arasindaki iliskiye yonelik literatiire
bakildiginda bu konu ile ilgili sadece bir tane arastirma oldugu goriilmektedir. Bu arastirmada, Fitness
ve Curtis (2005) empati, yiikleme karmasiklig1 ve kendini kontrol edebilme ile duygusal zeka arasinda
anlamli ve pozitif yonde bir iligki, kisiler arasi catismaya verilen tepki arasinda ise negatif yonlii bir
iligki gézlemistir. Mevcut calismada, ylikleme karmasiklig1 diizeyi ile duygusal zeka puanlari arasinda
anlam diizeyi yiiksek pozitif bir iligki gozlenmistir. Bu baglamda, elde edilen bu bulgu, Fitness ve
Curtis (2005)’in ¢aligmasiyla ile uyumludur.

2. Yiikleme Karmasikh@ Puanlan ile Akia Zekd Puanlan Arasindaki iliskiye Yonelik Elde
Edilen Bulgularla flgili Tartisma

Bu arastirmada, yilikleme karmasiklig1r puanlan ile akici zeka puanlari arasinda anlamli bir
iligki olmadig1 goriilmiistiir.

Aragtirmalar, yiikleme karmasiklik diizeyi yiliksek olanlarin diisiik olanlara gore, iletisim
becerileri, biligsel becerileri ve 1Q’larinin daha yiiksek oldugunu gostermektedir (Fletcher, Grigg ve
Bull, 1988). Yiikleme karmasikligi ile zeka (IQ) arasindaki iligskiye yonelik literatiire bakildiginda, bu
konuda ¢ok az aragtirma oldugu ve bu arastirmalarda farkli bulgular elde edildigi goriilmektedir.
Fletcher ve ark. (1986) zeka diizeyi yiikseldik¢e ylikleme karmasikligi diizeyinin diismesi gerektigi
yoniinde bir beklentilerinin oldugunu ama arastirmalarinda anlamli bir iliski gézleyemediklerini
belirtmiglerdir. Fletcher ve ark. (1986; 1992), yiikkleme karmasikliginin akademik basar1 ve 1Q ile
iligkili olmadigin1 belirtmektedirler. Schaller ve ark. (1995) ise, ylikleme karmasikligi ile zeka
arasinda pozitif ve anlamli bir iligki oldugunu belirtmektedir. Literatiire bakildiginda, yiikleme
karmasiklig1 ile problem ¢6zme arasinda (Arslan, 2005) ve problem ¢6zme ile akici zeka arasinda
(Jaeggi ve ark., 2008; Fry ve Hale, 1996; Kail ve Hall, 1999) anlamli bir iligski oldugu goriilmektedir.
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Bu bulgulara dayanarak, mevcut arastirmada, akici zeka ile ylikleme karmasikligi diizeyi arasinda
pozitif yonde anlamli bir iliski gozlenebilecegi beklenmistir. Fakat elde edilen bulgular, bu diisiinceyi
desteklememistir. Elde edilen bulgular, Fletcher ve ark. (1986;1992)’nin bulgularnyla ise,
uyusmaktadir.

3. Duygusal Zeka Puanlarimmin Yiikleme Karmasikhgimi Yordama Giiciine Yonelik Elde Edilen
Bulgular ile Ilgili Tartisma

Bu aragtirmada, duygusal zekd puanlarinin bagimsiz degisken olarak analizlere sokulmasi
sonucu, duygusal zekanin yiikleme karmasikligin1 anlamli diizeyde yordadigi goriilmistiir. Duygusal
zeka ile ilgili literatiire bakildiginda sosyal beceri ve iletisim becerilerinin duygusal zeka ile yakindan
iligkili oldugu goriilmektedir (Boyatzis, Goleman ve Rhee, 1999; Altunbas, 2002; Schutte ve ark.
2001; Cetinkaya ve Alparslan, 2011). Sosyal becerileri ve iletisim becerileri yiliksek olanlarin yiikleme
karmasiklig1 diizeyi de yiiksek olmaktadir (Fletcher, Grigg ve Bull 1988; Fast, Reimer ve Funder,
2008). Ayn1 zamanda, ylikleme karmasiklig1 yiiksek insanlarin duygusal zekd diizeyleri de yiiksek
olmaktadir (Fitness ve Curtis, 2005). Bu baglamda, arastirmada elde edilen bulgular literatiirle
uyusmaktadir.

4. Akicit Zekd Puanlarimin Yiikleme Karmasikh@imi Yordama Giiciine Yonelik Elde Edilen
Bulgularla flgili Tartisma

Bu aragtirmada, akici zeka puanlariin bagimsiz degisken olarak analizlere sokulmasi sonucu,
akict zekanin yiikleme karmasikligini anlamli diizeyde yordamadigi gortlmistiir. Elde edilen bu
bulgu, Fletcher ve ark. (1986)’nin bulgulartyla uyusurken; Schaller ve ark. (1995)’nin elde ettigi
bulgularla uyusmamaktadir.

Sonuclar:

Mevcut arastirmada elde edilen bulgular kisaca asagidaki gibidir:

1) Mevcut arastirmada, yiikleme karmasikligi puanlari ile duygusal zekd puanlari arasinda
pozitif yonde anlaml iliskiler g6zlenmistir.

2) Yiikleme karmasikligi puanlart ile akici zekd puanlari arasinda anlamli bir iliski olmadigi
gorilmistiir.

3) Duygusal zeka puanlarinin bagimsiz degisken olarak analizlere sokulmasi sonucu, duygusal
zekanin yiikleme karmasikligini anlamli diizeyde yordadigi goriilmiistiir.

4) Akic1 zeka puanlarinin bagimsiz degisken olarak analizlere sokulmasi sonucu, akici zekdnin
ylikleme karmasikligini anlamli diizeyde yordamadigi goriilmiistiir.
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