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OZET

Sosyal fayda ve deger yaratmak amaciyla ortaya konulmus goniillii cabalarin
profesyonel bir bakis agisiyla yansitildig sosyal girigimcilik, son yillarda sosyal
bilimler literatiiriinde dikkat ¢ceken bir konu haline gelmigtir. Yapilan literatiir
incelemelerinde sosyal girisimcilik konusunun daha ¢ok isletme, kamu yonetimi
ve ¢alisma ekonomisi gibi alanlarla birlikte zikredildigi goriilmiistiir. Bilindigi
tizere sosyal hizmet disiplini; sosyal etki yaratma, dezavantajli gruplar
gliclendirme, sosyal sorunlarin ¢éziimiine katki sunma, kit kaynaklari yénetme,
firsatlardan yararlanma, siirdiiriilebilirligi saglama ve toplumsal degisimi
gerceklestirme gibi konular iizerine calismalar yiiriitmektedir. Ifade edilen bu
konular sosyal hizmetin, sosyal girisimcilik ile paylagtgi ortak c¢alisma
alanlarim olusturmaktadir. Gelecekte sosyal hizmet bilim ve mesleginin sosyal
girisimcilik siireglerinde etkinlik alamni artiracag diisiiniilmektedir. Sosyal
girisimcilik baglaminda sosyal hizmet, bireylerin kendilerini ekonomik olarak
gerceklestirmelerinin yaninda ozgiirlesme, benlik saygist ve sosyal entegrasyon
alanlarinda da gelisimi saglamay: hedeflemektedir. Derleme niteliginde olan bu
calismanin amaci sosyal hizmet ve sosyal girisimcilik hedeflerinin kesistigi
uygulama alanlarim Diinya ve Tiirkiye ornekleri iizerinden somutlastirarak,
alana dair farkindalik olugturmakitir.

Anahtar kelimeler: Girisimcilik, sosyal girisimcilik, sosyal inovasyon, sosyal
hizmet

ABSTRACT

Social entrepreneurship, in which voluntary efforts to create social benefit and
value are reflected from a professional perspective, has become a prominent
issue in the social sciences literature in recent years. In the literature reviews, it
is seen that the subject of social entrepreneurship is mostly mentioned together
with areas such as business administration, public administration and labor
economy. As it is known, social work discipline conducts studies on issues such
as creating social impact, empowering disadvantaged groups, contributing to the
solution of social problems, managing scarce resources, taking advantage of
opportunities, ensuring sustainability and realizing social change. These stated
issues constitute the common working areas that social work shares with social
entrepreneurship. It is thought that social work science and profession will
increase the area of activity in social entrepreneurship processes in the future.
In the context of social entrepreneurship, social work aims to develop in the areas
of emancipation, self-esteem and participation in society, as well as the economic
self-realization of individuals. The purpose of this review study is to create
awareness about the field by concretizing the application areas where social
work and social entrepreneurship goals intersect over the world and Turkey
samples.

Keywords: Entrepreneurship, social entrepreneurship, social innovation, social
work
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GiRiS
“Sosyal girisimcilik, yalnizca balik vermeyi ya da balik tutmayi 6gretmekle yetinmez. Ayni zamanda

balik endistrisini kbkten degistirmeyi de hedefler.” Bill Drayton

Son yillarda akademik yazinda 6n plana ¢ikan sosyal girisimcilik kavrami yeni bir fenomenmis gibi
gorulse de temel olarak bilinmesi gereken, kavramin genis bir gegmise sahip oldugudur. Gegmisten
gunumduze bireyler veya topluluklar, sosyal ihtiyaclarini karsilamak ve geligmis kurumlar olusturmak
igin girisimci ¢aba igerisinde bulunmuslardir. Ancak sosyal girisimcilik faaliyetleri son yirmi yilda
dikkat ¢ceken Olcide blyumustir. Toplumsal sorunlarin degismesi ve gesitlenmesiyle birlikte bu
sorunlari 6nemseyen birey, érgut ve topluluklar, dGnemli sosyal misyonlar gerceklestirmek igin ¢ok
sayida ulusal ve uluslararasi kurulus kurmus ve programlar hazirlamiglardir. Alana dair birgok kitap
yazilmistir. Odagina sosyal girisimciligi konumlandiran bu kitaplardan bazilari sunlardir: Social
Entrepreneurship: New Models Of Sustainable Social Change (Nicholls, 2006); Social
Entrepreneurs and the Power of New Ideas (Borenstein, 2004); The Rise of Social Entrepreneurship
(Leadbeater, 1997); New Social Entrepreneurs: The Success, Challenge and Lessons of Nonprofit
Enterprise Creation (Emerson ve Twersky, 1996). Yine alana dair birgok hakemli dergide sosyal
girigsimcilikle ilgili makaleler yayinlanmistir (Katzenstein ve Chrispin, 2011; Germak ve Singh, 2010;
Calas, Smircich ve Bourn, 2009; Harding, 2007; Light, 2006). Ayrica sosyal girisimciligi tanitmak ve
sosyal girisimci faaliyetlere kaynak saglamak icin web siteleri olusturulmustur (Nandan ve Scott,
2013). Sosyal girisimciligin farkh alanlardaki kitaplara, dergilere konu olmasi, online platformlarda
populerlik kazanmasi ve akademik calismalarda yer edinmesiyle birlikte kavramla ilgili
tanimlamalarin da cesitlilik kazandigi ifade edilmektedir. Bu gesitlilik sosyal girisimciligin; sosyal
deger yaratici, girisimci, 6rgutll, piyasa ydnelimli ve sosyal inovasyon gibi alt aciklayici kavramlarla
bir arada ele alinmasini saglamistir. Bu durum da kavramin ¢ok boyutlu bir fenomen oldugu

gergegini ortaya koymaktadir (Choi ve Majumdar, 2014; Weerawardena ve Mort, 2006).

Peredo ve McLean (2006) sosyal girisimciligi; kisi veya gruplarin belirgin bir sekilde sosyal deger
yaratmay! amagcladiklar, bu degeri yaratmak igin firsatlari tanima ve firsatlardan yararlanma
kapasitesi gosterdikleri, degisim igeren fikirler kullandiklari, riskler Gstlendikleri ve kit varliklarla
yllmadan micadele ederek beceri gosterdikleri uygulama alani olarak tanimlamaktadir. Hibbert,
Hogg ve Quinn (2002) ise kavrami, girisimci uygulamalarla elde edilen karin sosyal sorunlarin
¢6zUmi icin dezavantajli gruplarin yararina sunulmasi seklinde agiklamaktadir. Bunun yaninda
yaratilan faydanin devamliliginin saglanabilmesi igin surduralebilirliginin olmasi gerekmektedir.
Dolayisiyla sosyal girisimcilik, surddarilebilir uygulamalarin saglanmasidir (Fowler, 2000).
Sirdurdlebilir uygulamalar igin sosyal girisimciler beceriye sahip olmali, degisim igeren fikirlerin
takipgisi olmali, firsatlari iyi degerlendirmelidir (Dees, Emerson ve Economy, 2001). Orgtlerin
ekonomik ve sosyal hedeflerini dengelemeli, yerel girisim ve katilima deger vermeli, sosyal adaletin
pesinde kosmali, girisimci faaliyetin ¢iktilarini degerlendirmelidir (Gray, Healy ve Crofts, 2003).

Marjinallestirilmis, dezavantajli ve haklarindan mahrum edilmis nifus gruplarinin ihtiyaglarinin
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karsilanmasi igin yaratici fikirlere ve sistemik yaklasimlara o6nculik etmelidir (Dacin, Dacin ve
Matear, 2010). Bu 6zellikleri tagiyan sosyal girisimciler, toplumu yeniden sekillendiren ve insanliga
fayda saglayan degisimlere onculik etme sorumlulugunu paylastidi, ister yerel ister uluslararasi
Olcekte olsun eylemde bulunup zorlu sorunlarin Ustesinden gelmede ¢aba gdésterdigi igin “toplumsal
deger yaraticilar” olarak goérulmektedir. Dolayisiyla bahsedilen toplumsal deger yaraticilarin oldugu
sosyal girigsimcilik alani, makro sosyal hizmet uzmanlarinin faaliyetleri ile uygunluk gdsteren ve yeni
ortaya ¢ikan bir alandir (Brueggemann, 2013). Clnki sosyal hizmet uzmanlarn da sosyal
girisimcilerle paralel olarak, gelisen ekonomik ¢evrenin ve kiiresellesmenin zorluklarina tepki olarak
sosyo-ekonomik kalkinmayi, sosyal katilm ile esitligi tesvik eden politikalari aktif olarak savunmakta
ve sosyal problemlerin ¢ézima icin daha iyi ve daha yeni yaklagsimlar aramaktadir. Sosyal hizmet
uzmanlart bu amaglar gergeklestirmek adina ¢odu zaman kit kaynaklari verimli bir sekilde
kullanmaktadir (Tan, 2004). Ozellikle miracaatgilarin sorunlari ya da topluluklarin yasadiklari
zorluklarin karmasikliginin gittikce buyadugu ve ulusal, kiiresel, sosyal, politik iklimin sosyal hizmet
uzmanlarini bireylerin ve toplumlarin tzerinde kalici bir etkiye sahip olabilecek sosyal degisimin
ajanlari olarak algiladigi dikkate alindiginda sosyal hizmet uzmanlarinin uygulamalarinda girisimci
faaliyetlere yer vermesi gerektigi dustnulebilir (Nandan, London ve Bent-Goodley, 2015). Sosyal
girisimci faaliyetler, karmagsik sosyal meseleleri ele almada uygun bir makro uygulama muidahalesi
olabilir. Clnkl sosyal sorunlarin gesitlienmesi ve artmasina karsilik kamu finansmanlari azalmakta
bununla es zamanl olarak sosyal refahi saglamada hukiumetin iglevini azaltmaya iligkin liberal
vurgular 6n plana ¢ikmakta (Jarman-Rohde, McFall, Kolar ve Strom, 1997), hayirsever bagislar ve
hayir kurumlarinin bitcelerinde son yillarda distgsler yaganmakta (Zongker, 2010) ancak kar amaci
gutmeyen kurumlarin finansal ihtiyaglari artmaya devam etmektedir. Tim bu degisiklikler, herhangi
bir organizasyonel yapi igerisindeki (kamu, 6zel, birey veya kar amaci gitmeyen sektér) endemik
sosyal sorunlarin etkili bir sekilde incelenmesini ve sorunlarin ‘kutunun disinda’ dusidndlmesini
(Phills, Deiglmeier ve Miller, 2008; Schmitz ve Scheuerle, 2012) gerektirmektedir. Tam da bu
noktada sosyal hizmet uzmanlari, sosyal hizmet mesleginin etik kurallarina uygun sekilde topluluk
uyeleri, hikumet ve ig ortaklarinin katilimiyla birlikte toplumsal geligsimi saglayacak olan girigsimlere
yer vererek, sosyal hizmet kurumlarinda sosyal deger ve sosyal degisim yaratan sosyal girisimciler
olabilirler (Nandan ve Scott, 2013). Sosyal hizmet disiplinin, sosyal girisimcilikle paylastigi sosyal
deger yaratma, sosyal etki saglama, dezavantajli gruplan guglendirme, sosyal sorunlari ¢dzme, kit
kaynaklari yonetme, firsatlardan yararlanma, surdurilebilirligi saglama ve toplumsal degisimi
gerceklestirme gibi ortak temalarindan hareketle bu galisma, sosyal girisimcilik ve sosyal hizmet
iliskisini ortaya koymayi amaglamaktadir. Bu genel amag¢ dogrultusunda c¢aligmada ‘Sosyal
Girigimciligin Tarihi Uzerine’, ‘Sosyal Girisimcilik Kavraminin Tanimlanmas!’, ‘Sosyal Girisimcilik ve
Sosyal Girisimciler , ‘Dunya’da ve Turkiye’de Sosyal Girigimcilik’ , ‘Sosyal Girisimcilik ve Sosyal

Hizmet lligkisi’ bagliklarina yer verilerek kavrama dair agiklayici noktalara deginilmistir.
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Sosyal Girigimciligin Tarihi Uzerine

Anlamsal olarak derin bir tarihe sahip oldugu varsayilan sosyal girisimcilik kavraminin literatlre girigi
gOrece uzak olmayan bir tarihte gergeklesmistir. Sosyal girisimcilik kavrami, ilk kez 1953 yilinda
Howard R. Bowen tarafindan kaleme alinan ‘is Adaminin Sosyal Sorumluluklar’ adli kitapta
kullanilarak literatire girmistir. 1980'li ve 1990'li yillarda Bill Drayton ve Charles Leadbeater’in
oOnculiginde yaygin olarak kullaniimistir. 2000'li yillar ile birlikte akademik uygulamalar, basari
Oykuleri, vaka calismalan ortaya c¢ikmaya baslamisg o6zellikle Charles Leadbeater''n ‘Sosyal
Girisimcinin  Yukselisi’ isimli eserinin 1997 vyilinda yayinlanmasindan sonra akademisyenler
tarafindan Uzerinde durulmusg, kamusal mekanizmalar tarafindan kullanilmis, medyada ilgi gérmus
ve populerlik kazanarak dikkat ¢eken bir kavram olmustur (Tan, Williams ve Tan, 2005; Bowen,
2013; Nicholls, 2006; Saifan 2012). Kavramin populerlesmesi ile birlikte diinya genelinde sosyal
girisimcilerden olusan aglar kurulmus, girisimcileri destekleyici kurumlarla bulusturmayi, kaynaklarla
baglantilandirmayi ve sosyal girisimci ¢abalari gliclendirmeyi amacglayan birgok dnemli uluslararasi

destek agi gelismistir (Nicholls, 2010).

Kavramin poptler olmaya baglamasi ve girisimci ¢abalarin artmasiyla birlikte akademisyenler ve
uygulayicilar kimlerin veya hangi kuruluglarin sosyal girisimci olabilecegiyle ilgili tartismalar
yuritmeye baslamistir. Clnku sosyal girisimciligin ne olduguna iligkin tGzerinde anlagmaya varilan
bir tanimin varligi s6z konusu degildir ve kavram birgok farkli alan, disiplin ve kurumla (sivil toplum
kuruluglari, kar amagh isletmeler, cevreciler, sosyal aktivistler ve hayir kurumlari) iligkilidir.
Dolayisiyla sosyal girisimcilik kavraminin  tanimlanmasinin, sinirlarinin  belirlenmesinin,
tanimlamayla ilgili belirsizliklerin giderilmesinin ve Uzerinde anlagsmaya varilan ortak bir ifadenin
gerekli oldugu anlasiimistir (Bornstein, 2007; Saifan, 2012). Buradan hareketle kavramla ilgili
literatirde yer alan tanimlara yer verilmesinin, terimin hangi kavramlar ve ilkeler etrafinda
sekillendiginin, belirleyici 6zelliklerinin neler oldugunun, neyi amagcladiginin belirtiimesinin terimle

ilgili bogluklari dolduracagi ve genel bir cergevesinin gizilmesinde yardimci olacagi dugtnulmektedir.
Sosyal Girisimcilik Kavraminin Tanimlanmasi

Sosyal girisimcilik, is ve yardimseverlik arasindaki boslugu dolduran bir yapidir; bir diger ifade ile
girisimciligin toplumsal alanda uygulanmasidir. Vizyoner, tutkulu ve &6zverili bireyler tarafindan
yurGtilen donlsturict sosyal degisim firsatlarinin ingasi, degerlendiriimesi ve pesinden
kosulmasidir (Roberts ve Woods, 2005). Sosyal girisimcilik, kar amaci gliden hedeflerden ziyade
sosyal amaglar igin girisimci davranigin kullanilmasi veya alternatif olarak Uretilen karlarin belirli bir
dezavantajli grubun yararina kullaniimasidir (Hibbert, Hogg ve Quinn, 2002). Sosyal girisimler,
toplumsal sorunlarin ¢ézimune iliskin buyuk bir etki ya da farkindalik yaratmak igin finansal olarak
varligini devam ettiren, girigsimci stratejiler uygulayan ve bilindigi anlamiyla kar amaci gutmeyen
kuruluglardir (Lasprogata ve Cotton 2003). Elde edilen k&rin yatirimcilara iade edilmesi yerine sosyal

girisimlerin devamliliginin saglanmasi, daha ¢ok toplumsal deger yaratiimasi ve dezavantajli kisilere
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ulagiimasi yénunde isletmelere ya da uygulamalara yatiriimasidir (Global Entrepreneurship Monitor
United Kingdom Project, 2006).

Sosyal girisimcilik, ayni anda hem finansal hem de sosyal bir yatirim getirisi (iki yonli olma) pesinde
kosma sanatidir (Institute for Social Entrepreneurs, 2002). Sosyal fayda saglayan surdarilebilir
sosyo-ekonomik yapilarin, iligkilerin, kurumlarin, kuruluglarin ve uygulamalarin yaratilmasidir
(Fowler, 2000). Sosyal girisimcilik, bir is kurmak ya da daha ticari hale gelmek adina yapilacak bir
faaliyet degildir. Aksine kavram toplumsal deger yaratmanin yeni ve daha iyi yollarini bulmakla
ilgilidir (Dees, Emerson ve Economy, 2002). Surdurilebilir bir sekilde toplumsal ihtiyaci karsilayan
firsatlar veya olanaklari arastirmak ve bunlari dogru kullanmak i¢in kaynaklarin yaratici kullanimidir
(Mair ve Marti, 2004).

Sosyal girisimcilik, sosyal girisim yaratma surecidir (Haugh, 2005). Sosyal girisim yaratma slrecinin
altinda 6zel sektor ve kamu tarafindan doldurulmamis bir hizmet boslugu vardir. Dolayisiyla sosyal

girisimciler bu boslugun doldurulmasini kendilerine goérev edinirler (Sharir ve Lerner, 2005).

Sosyal girisimcilik surecinde, sosyal sorunlar ele alinirken yaratici ve becerikli yaklagimlar
sergilenmektedir (CASE, 2008). Mevcut iktisadi ve sosyal kurumlar tarafindan yerine getirilemeyen
ya da yetersiz kalan temel insani ihtiyaglara dogrudan cevap veren urtn ve hizmetlerin saglanmasi
icin yeni modeller yaratiimaktadir (Seelos ve Mair, 2005). Toplumda degisiklik baslatmayi
hedefleyen girisimci kuruluslarin toplumsal refahi iyilestirmek igin tasarladiklar yeni fikirler
bulunmaktadir (Perrini, 2006). Toplumsal refahi saglayan organizasyonlar veya uygulamalarin
devamliliginin saglanmasi, bunlarla ilgili firsatlarin degerlendirilmesi, kaynaklarin yaratici bir sekilde
kullanimindan ve doénusturilmesinden gecmektedir (Mair ve Noboa 2003). Bireysel olarak kisilerin,
kar amaci gutmeyen kuruluglarin, hayir kurumlarinin, gonulli kuruluglarin veya aktivistlerin yer
aldigi; yaratici, degisim iceren, misyon destekleyici, gelir kazandirici veya yetkilendirici ¢abalar

sosyal girigsimlerin gelistirimesinde 6nemli olanaklar saglamaktadir (Pomerantz, 2003).
Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Girigimciler

Sosyal girisimcilik, girisimci tesebbuslerle ekonomik, sosyal ve gevresel hedeflerin es zamanl olarak
takip edilmesi, her seyden 6nce karsilanmamis bireysel ve toplumsal ihtiyaglara pratik bir yanittir
(Haugh, 2007). Dolayisiyla dogru bir sosyal girisimcilik streci ancak gesitli 6zelliklere sahip,

donanimli sosyal girisimciler ile gerceklestirilebilir.

Sosyal girisimcilerin finansal araglardan, siyasi nufuzdan yoksun, dislanmig, marjinallestiriimis ve
adaletsiz, haksiz dengenin olusturuldugu bir ortamda; firsat belirleme, sosyal deger onerisi
gelistirme, ilham, yaraticilik, dogrudan eylem, cesaret ve dayanikliik yoluyla istikrarli devlet
hegemonyasina meydan okuyan; hedeflenen grubun acisini dindirmeye galisan yeni ve istikrarl bir
denge olusturan ve hedeflenen grup ve hatta genel olarak toplum i¢in daha iyi bir gelecek saglamak
yolunda, yeni denge etrafinda istikrarl bir ekosistem olusturma cabasinda olan bireyler oldugu

varsayllmaktadir (Martin ve Osberg, 2007). Bu ekosistemin olusturulmasi ve sosyal misyona ulagma
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sureci, girisimci olarak erdemli davranislarin ifadesini, ahlaki karmasiklik kargisinda tutarli bir amag
ve eylem birligini, sosyal deger yaratma firsatlarini tanima becerisini, proaktiflik ve risk alma gibi
temel karar alma &zelliklerini igermekte ve sosyal girisimcilik ¢ok boyutlu bir yapi olarak
kavramsallastinimaktadir. (Sullivan Mort, Weerawardena ve Carnegie, 2003). Sosyal deger
yaratmak ve sosyal misyonlara finansal olandan daha fazla deger vermek, kavramin belirleyici
boyutlarindan biri olarak gérilmekte dolayisiyla girisimci faaliyetlerle kalici sosyal de@er yaratan
bireyler sosyal girisimci olarak kabul edilmektedir (Leadbeater, 2006). Toplumsal deger yaratma
cabasi ka&r amaci gutmeyen kuruluslarin, is dinyasinin, devlet sektériiniin, aktivistlerin ve génullu
bireylerin degisim igeren, ilerici ve risk yonetici davraniglarinin gdsterilmesini gerektirir. Clinki bu
davraniglarin goOsteriimesi sosyal degisimi saglamanin ve sosyal sorunlari ¢ozmenin sosyal

girisimleri gerceklestirmedeki aracilaridir (Weerawardena ve Mort, 2006).

Degisim baslatan, ilerici, yaratici ve risk alici gibi gosterilmesi gereken davranig o6zelliklerine ek
olarak literatlirde sosyal girisimcilerin 6zelliklerinin hangi unsurlar etrafinda sekillendigini ve neler
oldugunu agiklayan gesitli gortsler bulunmaktadir. Roger ve Osberg (2007), sosyal girisimcilerin
sahip olmasi gereken davranis dzelliklerini bes baglik altinda toplamigtir. Bu davranig 6zelliklerinden
ilki hirsli olmalandir. Sosyal girisimcilerin hirslar ylksektir ve sosyal misyonu olan reformcular ve
devrimcilerdir. BlyUk sosyal sorunlarin Gstesinden gelirler, fikirler Uretir ya da ¢ézUmler sunarlar.
ikincisi stratejik olmalaridir. Sosyal girisimciler sahip olduklari firsatlari mevcut sosyal sistemleri
iyilestirmek, ¢coziimler tretmek, tatmin edici sosyal degerler yaratmak ve yeni yaklasimlar icat etmek
igin kullanirlar. Ugiinclisi becerikliliktir. Sosyal girisimciler is diinyasinda degil sosyal bir cergevede
islev gorurler. Sermaye taleplerine sinirli erigsim ve likidite yetersizligine ragmen beceri sahibi bireyler
olarak sosyal sorunlari ¢dzmek igin gereken her kaynagi seferber ederler ve en dogru sekilde
yonetirler. Dordiinctist sonug odakhliktir. Sosyal girisimciler mevcut durumlari toplumun yararina bir
Uslupla degistirerek olcllebilir sonugclar Uretirler. Beginci ve son 6zellik ise misyon odakliliktir.
Basarili sosyal girisimcilerin nihai amaci sadece servet yaratmak degil, ayni zamanda mumkun

oldugunca sosyal deger de Uretmektir.

Thompson (2002) sosyal girisimcileri, gereksinimlerin farkinda olan, bu gereksinimlerin
karsilanmasina iligkin kisileri ve topluluklari érgitleyen, kaynaklar bulup, firsatlar yaratan, sorunlari
¢6zimleyen ve bu sorunlarla bas etmede gerekli sistemleri belirleyen kisiler olarak tanimlamaktadir.
Dees (2001) sosyal girisimcileri, toplumsal alandaki degisim ajanlari, toplumsal deger yaratan ve
bunu devam ettiren, kesfedilmemis firsatlar fark edip gin yizine c¢ikaran, degisim saglayici,
adaptasyon yetenegdi olan, dgretim sireciyle ilgilenen, eldeki kit kaynaklarla ¢ok is yapan ve bu
noktada cesurca davranan son olarak ise hizmet ettikleri tarafa karsi buyuk bir sorumluluk duygusu
gelistiren kisiler seklinde agiklamaktadir. Barendsen ve Gardner (2004) ise tek bir sosyal girisimci
tarzinin olmadigini farkh tarzlarda sosyal girigsimci 6zelliklerinin oldugunu belirtmektedir. Sosyal
girisimcilerin bazilarinin liderler gibi etkileyici bir hitabete sahip olduklarini, kiminin ikna kabiliyetinin
yuksek oldugunu, kiminin politik, kiminin de yumusak bir Uslupta oldugunu ifade etmekte ve her bir
farkh 6zelligin sosyal girisimleri yaratma ve sonug¢ alma konusunda énemli katkisinin oldugunu ifade
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etmektedir. Dolayisiyla sosyal girisimcilerin sahip oldugu bu o6zelliklerin dinyada farkli sosyal
girisimcilik érneklerinin ortaya ¢cikmasina ve buyumesine, mikro- mezzo- makro duzeylerde onemli

degisiklikler yaratmis olmasina ve sosyal refahin artirilmasina katki sagladigi disunulebilir.
Duinya’da ve Turkiye’de Sosyal Girigsimcilik

Sosyal girisimcilik, sosyal girisimcilerin gelismekte olan Ulkelerde yapmig oldudu ¢alismalarla diinya
capinda taninirhk kazanmigtir (Economist, 2005). Sosyal girisimler farkh sekillerde ortaya
cilkmaktadir. Bazi sosyal girisimler, kar amaci guden igletmelerin, toplumun sosyal sorunlarini
¢6zmeye iligkin sosyal fayda yaratmak seklindeki sosyal sorumluluk uygulamalari iken bazilari ise
kar amacli olmayan isletmelerin ekonomik destek saglamak, sosyal degisimi gerceklestirebilmek ve
sosyal etki yaratabilmek igin yaptigi ¢calismalari kapsamaktadir (Mair ve Marti, 2006; Dess, 2001).
Bu calismalara Dunya ve Turkiye genelinde var olan pek gok sosyal girisimcilik uygulamalari 6rnek

olarak gdsterilebilir.

Diinya genelinde ilk uygulama Nobel Barig Odiilii sahibi ve Grameen Bank'in kurucusu ekonomi
profeséri olan Mohammed Yunus’un mikro finans ile gelismemis ulkelerdeki yoksul insanlara
hayatlarini degistirme firsati sunan sosyal girisimcilik oykusudur (Economist, 2005). Ekonomi
doktorasini ABD’de yapmis Bangladesli Prof.Dr.Mohammed Yunus 6grencilerine ders anlatirken
anlattigi ekonomi kuramlari ile gergek hayattaki yoksul insanlarin yasamlari arasinda rahatsiz edici
bir farkin oldugunu gérmus ve 6grencileri ile saha arastirmasi igin 1974 yilinda Banglades’in yoksul
bir kdylne gitmigstir. Kéyde, ilk olarak tGi¢ cocugduyla birlikte derme ¢atma teneke bir barakada yasayan
ve gecimini bambu agacindan sandalye Ureterek saglayan bir kadinla karsilagsmistir. Kadinin ¢ok
sayida sandalye Uretip satmasina ragmen yoksulluk i¢cinde oldugunu gérmuastir. Bunun sebebini
arastirdiginda kadinin, sandalyenin hammaddesi olan bambu agacini satin alabilmek igin (15peni),
elinde hi¢ parasinin olmadigini para bulmak iginse yuksek faiz karsiliginda tefeciden borg¢ aldigini
ve sattigi sandalyelerin parasindan elde ettigi kar ile tefecinin ylksek miktardaki faizini 6dedigi
sonucta ise elinde minimum dizeyde (1 veya 2 peni) para kaldigini ve kadinin gecinemedigini
ogrenmistir. Yunus, koyu dolastiginda bu kadin gibi 41 koylinin daha ayni durumu yagadigini ve
her bir kdylunin tefeciye 40 dolar borcu oldugunu gérmustir. Bunun Gzerine Yunus, her bir kdyliye
faizsiz 40 dolar vermeyi taahhut etmis ve bu paray! bir senenin sonunda 6demeleri gerektigini
belirtmistir. Kdylller ise bir senenin sonunda hem Muhammed Yunus’un parasini ddeyecek konuma
gelirken, hem de drettiklerinin karsiligini alabildikleri icin kaliteli bir yagsama kavusmustur. Mikro kredi
ile koylulerin kalkindigini ve refahinin arttigini géren Muhammed Yunus 1976 yilinda ‘kdy bankasr’
anlamina gelen Grameen Bank’i kurmustur. Grameen Bank, geliri disuk olan yoksul bireylere karli
kiiguk isletmeler kurmalari igin finansal teminat tedarik etmis zaman iginde yoksulluktan
kurtulmalarini saglamistir. Krediye erisimi olmayan bireyler Grameen Bank tarafindan saglanmis
olan mikro kredilerle kendi kiguk igletmelerini kurmuslar ve daha iyi bir gelecek yaratmiglardir.

Grameen Bank’tan sonra 1997 yilinda Grameen Vakfi kurulmustur. Vakif giinimuzde 22 Ulkede 52
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ortaga sahiptir. Asya, Afrika, Amerika ve Ortadogu’da milyonlarca kisiye fon saglamaktadir.
isletmeler, sivil toplum kuruluslari ve hilkiimetler mikro krediyi milkkemmel bir servet ingasi modeli
olarak lanse etmiglerdir. Yunus ve bankasina sosyal ve ekonomik gelisme yaratmadaki cabasindan
dolayi 2006 yilinda Nobel Barig Odiilii veriimistir (Akbulaev, Ahmedov ve Aliyev, 2017; Fernando,
2015; Bayulgen, 2008). Muhammed Yunus'un bireysel dizeydeki sosyal girisimcilik dykisundn;
Banglades’'te Grameen Bank’i kurmasi, banka yoluyla yoksul topluluklara kredi olanagi tanimasi,
sosyal ve ekonomik kalkinmanin sudrdurulebilirligi yonunde sagladigi gelismeler, tek 6zneyle
gerceklesen bir mikro girisimi makro dizeyde sosyal girisimcilik rnegine donusturdigi géralimustar.
Gunku surecin bireyler, aileler ve topluluklar Gzerinde yaratmisg oldugu makro bir sosyal etki s6z
konusudur. Basarili sekilde yurdtilen ve hedefe ulagan bu girisim ayni zamanda dinya ¢apinda

yayginlik kazanan ve uygulamaya konulan bir program olmustur.

Muhammed Yunus’un baslattigi mikrofinans sisteminin uygulamaya konuldugu tlkelerden biri de
Turkiye'dir. Turkiye’de uygulamaya konulan programin tam adi ‘Turkiye Grameen Mikrofinans
Programi (TGMP)'dir. Bu program Turkiye’de yoksullugu azaltmak igin kurulmus, gelirden yoksun
olan kadinlara surdurulebilir, gelir getirici faaliyetlerde bulunmalari ve aile bultgesine ek gelir
sunmalari igin fayda saglamaktadir. Kar amaci gutmeyen bir mikrofinans kurulusu olan TGMP’nin
64 ilde 91 subesi bulunmaktadir. Pek ¢cok dar gelirli kadin, program vasitasiyla aldiklari mikro krediler
ile dnemli basarilar elde etmis, kendi iglerinin sahibi olmus ve aile butcesine 6nemli katkilar

saglamistir (Turkiye Grameen Mikrofinans Programi, 2020; Bayraktutan ve Akatay, 2012).

Bireysel cabalar yoluyla kiumdilatif fayda yaratmayi amag¢ edinen sosyal girisimciligin dinya
odrneklemindeki bir bagka 6rnegi, merkezi San Francisco'da bulunan ve farmakolog Victoria Hale
tarafindan 2000 yilinda kurulan, kar amaci gutmeyen bir ilag sirketi olan One World Health
Enstitusu'dir. Enstitiinin ana amaci, 2000’li yillarda gelismekte olan ulkelerdeki savunmasiz nufus
gruplarini ‘kala-azar, leishmaniasis ve sitma’ gibi bulasici hastaliklardan korumak, bu hastaliklari
ortadan kaldirici formdallerin bulunmasini saglamak, potansiyel yeni ilaglari belirlemek bunu yaparken
de uluslararasi etik standartlara uymak, yeni ilaclarin tretimi ve dagitimi icin isbirligi yapmak, etkili
yeni ilaglarin kullanilabilirligini ve erigilebilirligini gelistirmektir. Bulasici hastaliklar bu Ulkelerde 6nde
gelen 6lim nedenidir ve gogunlukla bu hastaliklari tedavi etmek igin ilaglar gelistirilmemistir. Clnku
bireyler ilaci satin alacak édeme guclne sahip degillerdir. Bu amaglar dogrultusunda One World
Health (OWH); Banglades, Hindistan, Nepal ve Wietnam’da hizmet vermis, fakir alanlardaki hasta
sakinlerine ila¢ dagitmak icin buyuk ilag sirketleri ile igbirligi yapmis ¢ok ihtiya¢ duyulan ilaglar tedarik
etmigstir (The Institute for One World Health Institute, 2021; Day, 2006).

Sosyal girisimci uygulamalarin makro boyuta ulagsmasi; dinya genelinde yayginlik kazanan
uygulamalara donusmesi, surdurulebilir kalkinmanin saglanmasi yonunde etkili bir yontem olmasi,
kamu tarafindan da desteklenip fonlanmasi, sosyal etkisinin g¢li bir sekilde kendisini gdostermesiyle
ve cesitli kar amaci guden kuruluglari da sosyal sorumluluk almaya iligkin sosyal girigsimci

uygulamalar yoninde tesvik etmesiyle agiklanabilir. Bu ifadeyi destekler nitelikte diinyada kar amaci
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glden sirketler tarafindan sergilenen azimsanmayacak sayida sosyal girisimcilik érneginin oldugu
bu sekilde hem igletmelerinin karlihgini artirdiklari hem de sosyal sorumluluklarini yerine getirip
yoksul kesimlere dnemli sosyal getiriler kazandirdiklan bilinmektedir. Bu 6rneklerden biri 2010
yilinda, kendi ulkesi Romanya'daki ¢ocuklara yardim etmek igin moda ve hayirseverlik iligkisini
birlestirmek isteyen Samuel Bistrian tarafindan kurulan ‘Roma Boots’ sirketidir. Sirket satilan her bot
cifti icin ihtiyaci olan bir cocuga yeni bir ¢ift bot bagislamakta ayni zamanda dinyanin doért bir
yanindan gelen cocuklara ekonomik yardim ulastirmakta, egitim olanaklari saglamakta ve
surdurilebilir ekonomik kalkinmanin saglanmasi adina yoksullugun onlenmesiyle savasa katki
sunmaktadir. Sirket yardim faaliyetlerini blnyesinden dodan Roma Boots Vakfi araciligiyla

yuritmektedir (Roma Foundation, 2021).

Bir diger 6rnek ise gelismekte olan ulkelerdeki zanaatkarlarin Urdnlerini ve hikayelerini uzun vadeli,
adil ticaret iligkileri ile pazarlara getirerek hem kendileri kazan¢ saglayan hem de dar gelirli
zanaatkarlarin gelir elde etmeleri icin firsatlar yaratan ismi Mahatma Gandhi'nin s6ztnden ilham
alinmis olan ‘On Bin Kody- Ten Thousand Villages’ adl bir markettir. On Bin Koy isminin
kullaniimasinda, her kdyde saygin ve anlamli bir hayat yagsamak isteyen, paylasmaya deger guzel
kaltarler getiren insanlarin var olduguna inanilmasi ve kgy fikrinin on bin ile ¢arpildiginda insa etmek
icin calistiklari dinyay! temsil ettigi disincesi yatmaktadir. Markanin logosu dairesel bir damga
icerisinde yer alan, i1sikli kapilar ve pencereleri olan, strekli bir ¢gati kati serisi bulunan ve kuguk harf
turd bir evden olugmaktadir. Dairesel damga Ureticinin isaretini, onay muhriand ve ‘is¢iligini temsil
etmekte, 1sikll kapilar ve pencereler zanaatkarlarin evlerindeki hayati yansitmakta, strekli bir ¢ati
kati serisi, hepimizin ‘kiiresel kbytin bir pargasi’oldugumuzu hatirlatmakta son olarak kuiguik harf tira
ise herkesi ‘yapimci-pazar hareketine’ davet etmektedir. El emegiyle yapilmig olan her bir Grindn
satiimasiyla, ticari agidan sirket karinin artirilmasi; sosyal etki agisindan ise dar gelirli Ureticilerin
guvenli gcalisma kosullarinda adil ve yasayan bir Ucret alinmasi, yerel kaynakh, geri dénastirilmas
ve yenilenebilir malzemelerin kullanimina odaklanilmasi, gevresel ayak izinin en aza indirilmesi,
bunun i¢in esnaf atdlyelerinde ve tedarik zincirlerinde yaratici yeniden kullanimlara 6nem verilmesi,
enerji verimliliginin tesvik edilmesi, topluluklari gliglendiren ortakliklarla (kadinlar, engelli bireyler ve
genellikle kiresel ekonomiden diglananlar) ¢alisma yapilmasi, zanaat ve kultirin nesilden nesile
aktariimasi saglanmaktadir. Boylelikle gelismekte olan bir tlkedeki Ureticinin ve gevresinin yasami
degismekte, kusaksal yoksulluk dongusu kirilmakta, toplumsal degisim ateslenmekte kisacasi hem
cevresel hem de ekonomik ve sosyal surdurilebilirlik kazanmaktadir. Bu kazanimlardan dolayi

marka sistemini kiiresel bir adil ticaret hareketi olarak gérmektedir (Ten Thousand Villages, 2021).

Sosyal girisimciligin diinya genelindeki farkli érneklerinin yani sira Tlrkiye genelindeki érneklerinin
de cesitlilik gosterdigi ve son yillarda sayilarinin arttigi soylenebilir. Sosyal girisimcilikle ilgili
Turkiye’'deki uygulama 6rnegine 2014 yilindan beri Turkiye’de faaliyet gdstermeye baslayan ‘Ashoka
Turkiye’ platformu ve bu platformun Uyesi olan Hasan Zafer Elcik’in ‘Otsimo’ projesi gosterilebilir.

Projenin icerigine dair agiklama yapmadan once Ashoka ve Ashoka Turkiye ile ilgili bilgi vermenin

1203



Toplum ve Sosyal Hizmet Cilt 32, Say1 3, Temmuz 2021; s. 1195-1214

daha aydinlatici olacagi dusunulmektedir. Ashoka dinyadaki sosyal girisimcilik faaliyetlerini
koordine eden, Bill Drayton tarafindan 1980°’de Washington DC’de kurulan dinyanin ilk ve en genis
sosyal girisimcilik platformudur. Platformun amaci dezavantajli pek gok insanin hayatini degistirmek
ve sosyal etki yaratabilmektir. Bunun igin acil toplumsal sorunlara kalici ve surdurtlebilirligi olan
sosyal girisimcileri belilemekte ve onlari global bir agda bir araya getirerek potansiyellerini ortaya
cikarmalarini, bulduklari ¢ézimleri daha genis alanlara ulastirmalarini saglamaktir. Ashoka Turkiye
de benzer amaglara sahiptir. Sosyal girisimcileri desteklemekte, Turkiye’deki sosyal girisimcilik
ekosisteminin kapasitesini artirici igbirlikleri ve projeleri gelistirmekte 6zellikle gocuklarin ayirt edici
becerilerini ortaya c¢lkarmaya ve gelistirmeye iliskin 6gretmenler, ebeveynler, kamu, sivil toplum

kuruluglari ve aktivistlerle calismalar ylritmektedir (Ashoka Turkiye, 2020).

Sosyal girisimciligin Turkiye érnekleminde basarili érneklerinden birisi ise, yukarida da deginilen
Hasan Zafer Elcik’in ‘Otsimo’ projesidir. Proje otizm egitimi ile ilgilidir. Projenin amaci, okul éncesi
dénemde, 6zel egitime gereksinim duyan cocuklara kolaylikla ulagilabilir, Gcretsiz, oyunlastiriimig
egitim icerikleri sunarak pahal ve yalnizca sosyo ekonomik diizeyi yuksek olanlarin faydalanabildigi
otizm egitimini demokratiklestirmek ve her bolgeye ulastiriimasini saglamaktir. Cinkd Turkiye’de
otizmli gocuklara yonelik olarak verilen otizm egitimi yetersizdir ve 6zel okullarin yillik Ucretleri ise
oldukca pahalidir. Bu adaletsizligi sonlandirmak isteyen Elcik ve arkadaslari, ebeveynlerin akilli
telefonlari igin egitici bir aplikasyon tasarlamiglardir. Aplikasyona, dunyadaki ileri egitim
metodolojilerini aktararak otizmli ¢ocuklarin sosyal becerilerini, kas gelisimlerini ve akademik
temellerini gu¢lendirmeyi amac¢ edinmiglerdir. Projenin ¢iktilarina bakildiginda ise 2018 itibariyle
Otsimo’nun hem Turkiye hem de ABD’den kayitli 80.000 aktif kullanicisi oldugu, yaklasik 16.000
cocugun ve ailesinin her hafta dizenli olarak Otsimo’yu etkin bir sekilde kullandidi, en énemlisi ek
aktivitelerle desteklenen cocuklarin devlet okullarinin kaynastirma siniflarina kabul edildigi
belirlenmistir. Projenin giktilarindan hareketle Elcik bir sonraki adiminin Otsimo’nun cografi ¢apini
genisletmek oldugunu ve disleksi gibi diger gelisim gruplarina da 6zel igerikler Gretmeyi hedefledigini
belitmektedir (Ashoka Turkiye, 2018).

Sosyal girisimcilikle ilgili yukarida verilen 6rneklerden de anlasildigi Gzere geleneksel isletmelerin
birincil amag¢ olarak gelir ve kar Uretmeye odaklanmasinin aksine, sosyal girisimler bireylerin
sorunlarini ¢dzebilecek, 6zgecil amaglara ulasmak igin kari hedeflerler (Diochon ve Anderson,
2011). Sosyal girisimciler, pazar kosullarindan yararlanir ve sosyal amaglara ulagmak igin is
araglarini kullanir (Germak ve Singh, 2010; Linton, 2013). Kar amagli sirketlerin is zekasini kar amaci
gutmeyen kuruluslarin sosyal kaygilariyla birlestirir. Kara odaklanmasi girisimci yanini ortaya
koyarken saglik, finansal erisim ve cinsiyet guc¢lendirme gibi kiresel sorunlari ortadan kaldirmaya
calismasi sosyal olan yanini ortaya koyar. Sosyal girisimci orgutler, Ggll bir alt gizgiye sahiptir.
Sosyal, finansal ve gevresel kaygilara esit 6ncelik verirler. Bu sekilde bireyler, aileler ve topluluklar
Uzerinde sosyal de@er yaratirken cevresel kaynaklarin da bilingli kullanimi ve surduartlebilirligi
noktasinda fayda saglarlar (Germak ve Singh, 2010). Diger bir ifadeyle sosyal girisimciligin
karakteristik 6zelligi sosyal deder yaratmaya odaklanmak iken kaynaklarin bilingli kullanilmasinin
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desteklemesi ve ekonomik deger yakalamasinin ise amaci surdirme araci oldugu belirtilebilir.
Bahsedilmekte olan sosyal deger kavramindan toplumsal bir sorunu ¢ozme veya acil sosyal
ihtiyaclara yanit vererek toplum igin kazanimlar elde etme anlasilabilir (Alvord, Brown ve Letts,
2004). Ancak bu durumda, sosyal girisimcilerin sosyal misyon tutkusu olmalidir. Clnkl sosyal
girisimcilik, sosyal degisim, sosyal donusum ve sosyal etki gibi kavramlarla da iligkilendirilen sosyal
veya toplumsal bir sorunu ¢ézmeye odaklanan misyon etrafinda konumlanmaktadir (Nandan,
London ve Bent-Goodley, 2015).

Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Hizmet iligkisi

Sosyal hizmetin dogasi geregdi, sosyal hizmet uzmanlarinin girisimci faaliyetlere tarihsel bir katilimi
vardir ve bu tarih sosyal hizmet egitim programlarinda yer almaktadir. Girisimsel faaliyetlerle ilgili 19.
yuazyihn sonu ve 20. yuzyilin baslar énemli yer tutmaktadir. ABD’de 1890’larin basinda yasanan
ekonomik kriz hayirseverlik érgutlerinin ve diger gonulli sosyal refah kurumlarinin ortaya ¢gikmasina
neden olmustur. Hizlh sanayilesme, kentlesme ve gdcler ile birlikte sosyal sorunlar artmistir. Artan
sosyal sorunlari ¢6zmek adina toplum &rgutlenmeleri olan yerlesim evleri (settlement house) ve
komsuluk merkezleri (neighbourhood center) ortaya ¢gikmistir. Samuell Barnet ilk yerlesim evi olan
Toynbee Hall (1884)'u kurmustur. Amerika Birlesik Devletleri'nde 20. ylzyilin baslarinda 20 yillik bir
stire boyunca bu amaca hizmet eden 400'den fazla ev gelistiriimistir. Hull House gibi
organizasyonlar dezavantajli birey ve gruplarin sosyal, ekonomik ve kultirel intiyaglarini kargilamak
icin olusturulmustur. Bu 6rgutler, 1900'lG yillarda sosyal refahin nasil gerceklestirildigini gosteren
drneklerdir. ingiltere ve Amerika Birlesik Devletleri'ndeki yerlesim evlerinin sayisinin artmasi ilk
dénem sosyal hizmet uzmanlarinin c¢esitli ¢agdas sosyal sorunlari kargilamak igin yaratici
organizasyonlar yarattigini géstermektedir. Bu organizasyonlarin, inovasyon, yaraticilik, deneme-
yanilma ve deneyler yoluyla toplumsal degisimin aracilari oldugu belirtiimelidir. Jane Addams ve
Mary Richmond gibi sosyal hizmet mesledinin 6ncileri, sosyal, ekonomik ve cevresel adaleti
surdurmek icin drgutler olusturarak sosyal girisimciligi somutlastirmislardir. Bugunun sosyal hizmet
uzmanlar da benzer misyonla galismalarini yurutmektedir. Dinya bir dizi ekonomik krizle karsi
karsiya kalmaya devam ettikge sosyal hizmet egitimi, gelecekteki sosyal hizmet profesyonellerini
Onculerinin sosyal girisimci mirasini surdirmeye hazirlama firsatina sahiptir (Savaya, Packer,
Stange ve Namir, 2008). Cunku sosyal hizmet uzmanlarinin karmasik, i¢ ice gegmis, yoksulluk,
irkcilik, ayrimceilik, sosyal esitsizlik kaynakl sorunlarini gdzme, bu sorunlara iligkin yeni ¢bzim yollari
arama ihtiyaci ortaya c¢ikmaktadir. Artik sosyal hizmetlere ekonomik durgunluklar ve liberal
politikalardan dolayr kamu ve 6zel kesim tarafindan destekte 6nemli duisisler yasanmaktadir.
Dolayisiyla sosyal hizmet disiplinin bu konulari ele almak i¢in yeni ¢ézimlerle ne tir yeni stratejiler

kullanabilecegini anlamalari gerekmektedir (Berzin, 2012).

Amerikan Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlar Birigi (NASW)'nin misyonuna iligkin agiklamaya

bakildiginda da bireylerin refahinin saglanmasina dair sosyal hizmetin odagi, sosyal hizmet
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uzmanlarinin énci rolleri ve ylkimliltklerine bir takim atiflar yapmaktadir. Bu noktada, sosyal
hizmet mesleginin temel misyonu “Savunmasiz, ezilen ve yoksulluk iginde yagayan insanlarin
ihtiyaglarina ve glglendiriimesine 6zel énem vererek, insan refahini arttirmak ve tiim insanlarin
temel insani ihtiyaclarini kargilamaya yardimci olmaktir. Sosyal ¢alismanin tarihi ve belirleyici bir
6zelligi, meslegin sosyal baglamda bireysel refah ve toplumun refahina odaklanmasidir. Sosyal
hizmetin temeli, yagsamda sorunlari yaratan, bunlara katkida bulunan ve bunlari ele alan gcevresel
gliclere dikkat etmektir’ seklinde acgiklanmaktadir (NASW, 2017). Bu agiklamanin sosyal sorunlari
ele almak igin net bir taahhit verdigi, baglamsal engellerin ele alinmasi ve surdurilebilir degisim
vizyonlarinin formile edilmesine vurgu yaptigi ayrica sosyal girisimci fikirler ve varsayimlarla net bir
uyum gosterdigi sdylenebilir. Light (2009), sosyal girisimcinin misyonunu ve motivasyonunu sosyal
gudumld, kalici, iyimser olarak nitelendirmektedir. Bahsedilen 6zellikler sosyal hizmet uzmaninda
aranan temel becerilerin bir bagka kavramsal Uslupla yansitiimasidir. Bu minvalde sosyal hizmet,
bireylerin ve toplumun refahini iyilestirmeye yonelik donustirict 6zelliklere sahiptir. Bu 6zellikler,
sosyal hizmet ve sosyal girisimcilik arasindaki misyon ve deger bakimindan potansiyel baglantilar
oldugunu ortaya koymaktadir. Sosyal girisimciler, toplumsal degerler ve ahlaki nedenler de dahil
olmak Uzere bir dizi motivasyon ve deger tarafindan yonlendiriimektedir (Mair ve Noboa 2006;

Stephan ve Drencheva 2017).

Germak ve Singh (2010) sosyal girisimciligi, misyonuyla iliskili olarak bireyler, aileler ve topluluklar
uzerinde sosyal etki yaratmak igin tasarlanmig gesitli sirdurtlebilir ekonomik faaliyetler uygulayan
nispeten yeni bir sosyal hizmet makro uygulamasi turi olarak gérmektedir. Benzer sekilde Gray,
Healy ve Crofts (2003) da sosyal girisimciligin, toplumsal refahin pesinde ekonomik ve sosyal
hedefleri butunlestiren genis bir faaliyet yelpazesine atifta bulunarak sosyal girisimciligi sosyal
hizmetin isi olarak kabul etmektedir. Belirtilen ifadelerden yola ¢ikilarak, sosyal hizmet mesleginin,
sosyal sorunlari ele almaya, sosyal degisimi saglamaya, sosyal sistemleri iyilestirmeye iliskin
amaglarinin ve dezavantajli, marjinal bireyler ya da topluluklarla ilgili tarihsel misyonunun sosyal
girisimcilikle ilgili tartismalarda énemli bir rol oynamasina neden olabilecedi sdylenebilir. Deginilen
rol, sosyal sorunlarin ¢6zUmu noktasindaki “kOktenci” anlayigta yatmaktadir. Diger bir deyisle hem
sosyal hizmet uzmanlari hem de girisimci bireyler sorunlarin temelden c¢dzilmesine aracilk
etmektedirler (Apaydin ve Altun, 2021).

Yildinm ve Tuncay (2019) sosyal hizmet baglaminda irdeledikleri sosyal girisimciligi sosyal
inovasyon kavrami ile birlikte ele almistir. Yazarlar sosyal girisimciligin, ekonomik sistemlerde
serbest piyasanin dn plana ¢ikmasi sonucunda ortaya ¢iktigini ve sirecin toplumsal sistemler ve
bireylerin sosyal yagsamini birbirleriyle ériintilenen bir yapiya evirdigini ifade etmektedir. Son yillarda
kamusal mekanizmalarin ve kar amaci guden oOrgutlerin ekonomik sistemleri harekete gecirmek,
gelir ve istihdami artirmak adina bu tir girisimlere ydneldigi belirtiimektedir. Bu baglamda, sosyal
refahin alisilageldigi tGzere salt kamusal yapilarin bir yukimlGligiymuas gibi algilanmaktan ¢ikip
gesitlenen bir yapiyla; kooperatif, sendika, mikro-krediler ve sosyal girisimcilik projeleri ile yurutilen
girisimlere donustugu sdylenmektedir. Gunduz ve Altun (2021), belirtilen sosyal girisimcilik zihniyeti
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ile alana yapilacak olan katkilarin, sosyal hizmetin uygulama sinirlarini genigletecegine dikkat

cekmektedirler.

Sosyal hizmet uzmanlari, gesitlenen sosyal sorunlara ¢ézim bulmak adina kimi zaman bireylere
yoénelik calismalar ortaya koyarken ¢odu zaman ise topluluklar ve sistemlere yonelik calismalar
yurGtir. Sosyal hizmetin makro uygulamalari kapsaminda yoéneldigi alanlara bakildiginda, son
yillarda sosyal inovasyon ve sosyal girisimciligin kayda deger anlamda dikkat ¢ektigi gériimektedir.
Germak ve Singh (2010) sosyal hizmet uzmanlarinin sosyal sorunlara yonelmeleri agisindan sosyal
girisimciligin bir firsat olacagindan s6z etmektedir. Bu noktada son yillarda sosyal hizmet
uzmanlarinin sosyal girisimcilie yonelmesinin akademik calismalari da bu alana ydnlendirdigi
belirtiimektedir. NASW (1999)a go6re, sosyal girisimci olmak isteyen sosyal hizmet
profesyonellerinin, uygulamalarini etkileyen etik hususlara da dikkat etmeleri 6nemli olarak
gorulmektedir. Bu noktada sosyal hizmetin, etik ve degerler yonune dikkat ¢ekilmektedir. Sosyal
girisimcilik uygulayicisi bir sosyal hizmet uzmaninin, Ulusal Sosyal Hizmet Uzmanlar Dernegi Etik

Kurallarina uymalarinin bir zorunluluk oldugu ifade edilmigtir.

Sosyal girisimcilik uygulamasinda dogrudan maddi suregler s6z konusu oldugu igin, bir takim etik
sorunlarin dogabilmesi muhtemeldir. Baslangigta sosyal girisimcilik uygulamasinda kargilasilan etik
ikilemlerin NASW (1999)'in Etik Standartlarinda yer alan ‘muracaatgilara baghlik’ ve ‘hizmetler igin
6deme’ bagliklarini icerdigi ifade edilirken, giniUmizde sosyal girisimcilik alaninin buyumesi ile
birlikte daha fazla sosyal hizmet uzmaninin girisimci faaliyetlere katildigi ve daha fazla etik ikilemlerin

ortaya ¢ikacagi 6n gorulmektedir.

Bilindigi Uzere sosyal hizmet uzmaninin 6ncelikli odagi muracaatgisinin Gstin yararidir. Sosyal
girisimci bir sosyal hizmet uzmaninin bu odagin yaninda fon kaynaklari, devlet dizenleme kurumlari,

medya vb. gibi ilave bircok paydasa yanitlar vermesi gerekmektedir (Germak ve Singh, 2010).

Gummer (1997)’a gore, sosyal girisimcilik alaninda galisan sosyal hizmet uzmanlari igin 6nemli etik
celigkiler bulunmaktadir. Ornegin, bu geliskilerden biri, sosyal girisimcilik stirecindeki sosyal hizmetin
Oncelikle miracaatgilara kargl sorumlu oldugu fikrinin hem gergekgi hem de istenmeyen bir durum
olabilme ihtimalidir. Bu noktada sosyal hizmet yonetiminin karmasikligi goz 6nune alindiginda,
sosyal girisimcilik alaninda galisan sosyal hizmet uzmanlarinin miracaatgilara ve dis paydagslara
olan taahhutlerini eszamanh olarak dengelemek icin samimi bir gaba sarf etmelerinin bir gereklilik

oldugu vurgulanmaktadir.

Sosyal girisimlerdeki ikilemleri ele almak igin, sosyal girisimcilik alaninda ¢alisan sosyal hizmet
uzmanlarinin muracaatgilara olan baglligini periyodik olarak gézden gegirecek bir komite kurmanin
akillica olacagi belirtiimektedir. Aksi durumda bdyle 6nleme basvurulmazsa karsilikli taahhit dengeli
de olsa girisimcinin sosyal girisimciliin sosyal yonunu gbézden kagirma riskiyle kargi kargiya

kalabilecegi ifade edilmektedir (Germak ve Singh, 2010).
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Kurzman (2000)’'a gére, sosyal girisimciligi de iceren geleneksel sosyal hizmet disindaki yeni diye
ifade edilebilecek bir takim alanlar yalnizca belirlenen etik kurallara uymakla kalmamal, ayni

zamanda ‘savunuculuk ve esitlik ilkelerinin altini gizen normatif bir ahlak disiplini’ olugturmalidir.
SONUC

Sosyal hizmet bilimi ve mesleginin birincil misyonu; savunmasiz, ezilen ve/ve ya yoksulluk iginde
yasayan insanlarin ihtiyaglarina ve guglenmesine 6zel dnem vererek, insan refahini artirmak ve tim
insanlarin temel insan ihtiyaclarini kargilamaya yardimci olmaktir. Sosyal hizmetin tarihi ve
tanimlayici olan bu 6zelligi, meslegin sosyal baglamda bireysel refaha ve toplumun refahina
odaklanmasini bir zorunluluk olarak gormektedir. Bu baglamda sosyal hizmetin temeli, yagamdaki
sorunlari yaratan, bunlara katkida bulunan ve bunlari ele alan ¢evresel sistemlere dikkat etmektir
(NASW, 2008). Bu tanim, sosyal hizmete sosyal sorunlari ele almak i¢in acik bir taahhut ve misyon
yuklemektedir. Ayrica tanimda, baglamsal engellerin ele alinmasi ve surdirilebilir degisim
vizyonlarinin formile edilmesine de vurgu yapilmaktadir. Bu noktada meslegin unsurlarinin sosyal
girisimcilik fikirleri ve varsayimlari ile agik uyum goésterdigi bir gergekliktir. Light (2009), sosyal
girisimcinin misyonunu ve motivasyonunu toplumsal odaga yénlendirilmis, 1srarci ve iyimser ¢abalar
olarak agiklamakta ve ayni 6zelliklerin birgok sosyal hizmet uzmaninin da sahip oldugu yetenekler
olarak ifade edilebilecedi belirtiimektedir. Bilindigi Uzere sosyal hizmet bireylerin ve toplumun
refahinin iyilestiriimesi baglaminda galisir ve agikga donUstirtci bir misyona sahiptir. Bu 6zellikler,
sosyal hizmet ve sosyal girisimcilik arasinda misyon ve deger agisindan potansiyel baglantilar

oldugunu acikga ortaya koymaktadir.

Sosyal girisimcilik alaninda caligan sosyal hizmet uzmanlarinin dinyanin farkli bdlgelerinde
gerceklestirmis olduklar 6rnek faaliyetler s6z konusudur. Sosyal hizmet uzmanlarinin girisimcilige
katilma ve sosyal sorunlari donusturucu bir sekilde ele alma potansiyelini ortaya koyan bir 6rnek El
Paso County, Colorado, Amerika Birlesik Devletleri’nde sosyal hizmet uzmani David Berns
tarafindan kurulan sosyal girigsim, refah ve ¢ocuk refahi arasindaki baglantiyi tamamen yeniden
canlandiracak sekilde donustirmastir (Hutson, 2003). Sosyal hizmet uzmani Michael Sherraden'in
kaynak olusturma Uzerine planladigi sosyal girisim, ABD’deki dusuk gelirli insanlar arasinda tasarruf
ve varlik birikimini desteklemek igin bir mekanizma yaratmistir (McKeman ve Sherraden, 2008).
Sosyal hizmet uzmani Antonia Pantojoa, Porto Rikolu ve dider Latin gencleri icin kendi kendine
yeterliligi ve daha ylUksek hedefleri tegvik etmeye yodnelik bir hareketi tesvik eden déntisuim orgutleri
olan Ulusal Porto Riko Forumu ve ASPIRA Dernegi'ni kurmustur (ASPIRA Foundation, 2020). Bu
ornekler her ne kadar sosyal girigimciligin geleneksel yapisinin disindaymis gibi konumlaniyor
olsalar da, sosyal girigimcilik ve sosyal hizmet arasindaki dogal uyumu guglendirmeye yardimci olan

onemli érnekler olarak degerlendiriimektedir (Berzin, 2012).

Sosyal girisimci eylemlerde bulunmak isteyen sosyal hizmet profesyonellerinin, sosyal girigimleri

basarili bir sekilde baglatmak ve yuritmek icin bir takim becerilere sahip olmalar gerekmektedir. Bu
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becerilerden bazilari; yasal beceriler, uygulama becerileri, bilgi teknolojilerine hakimiyet becerileri,

butce yonetim becerileri olarak siralanabilir (Nandan, London ve Bent-Goodley, 2015).

Sosyal agidan degisim iceren, gelismis programlar ve girisimler tasarlamanin énemli bir ayagi
bltcelendirmedir. Bu sebeple sosyal girisimcilik alaninda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlar ve diger
profesyoneller herhangi bir slre¢ baslatmadan o6nce, halihazirda var olan programlarin,
organizasyonlarin, kaynaklarin neler oldugunu tespit etmelidir. Buna ilave olarak girisime ve
bltcelendirmeye yonelik topluluktaki tutumlarin ve degisime olan inancin sorgulamasi da elzem
olarak goérilmektedir (Tedmanson ve Guerin, 2011). Tim bahsi ge¢en galismalari yirutirken sosyal
girisimcilik ve kurum ici girisimcilik sureclerinde sosyal hizmet uzmanlarinin makro uygulama
becerilerini ve alan bilgilerini kullanmalar bir gereklilik olarak 6éne gikmaktadir (Germak ve Singh,
2010).

isletme gibi alanlarda sosyal girisimcilik egitimi lisans dizeyinde yapilandirilan derslerle
surdurdlmektedir. Bu derslerin 6grencilere mezuniyet sonrasi olasi sosyal girisimcilik seriivenlerinde
hirs, motivasyon, elestirel ve analitik digiinme, sosyal aktivizm gibi bir takim becerileri kazandirdigi
ifade edilmektedir. Sosyal hizmet akademisyenleri, sosyal girisimciligi buyuk 6l¢cide gdérmezden
gelse de, alanda yeni yeni hareketlenmeler izlenmektedir. Ornegin, yapilan mifredat
incelemelerinde guinumuzde birka¢ sosyal hizmet okulunun sosyal girigimcilik dersleri vermeye
basladigi gorilmistir. Bu sosyal hizmet okullarina St. Louis Washington Universitesi George
Warren Brown Sosyal Hizmet Okulu, Central Florida Universitesi Sosyal Hizmet Okulu, Boston
College Sosyal Hizmet Enstitiisii, Urbana-Champaign lllinois Universitesi Sosyal Hizmet Okulu
ornek gosterilebilir. Bu birkag istisna okul digsinda dunya genelinde sosyal hizmet alaninda sosyal
girisimcilik derslerine pek de yer veriimedigi goérulmektedir. Genellikle bu ders, isletme, calisma
ekonomisi veya kamu yonetimi bolumlerinin alani gibi kabul gérmektedir. Halbuki sosyal girigsimcilik
alani belli birkag¢ alanla sinirlandirilamayacak kadar kapsamli bilgiler ve galismalar igcermektedir. Bu
bakimdan sosyal hizmet bilimi ve mesleginin, sosyal girigsimcilik egitim ve uygulamasinda kritik bir
rol oynayacagi dustinilmektedir. Ornegin, sosyal hizmet uzmanlari sosyal girisimcilik konusunu ele
alirken kaltur, toplum katihmi, sosyal adalet ve ezilen nifuslarla galisma gibi 6nemli konulari dikkate
alacak bir egitim alt yapisina sahip olarak yetistiriimektedir (Nandan, London ve Bent-Goodley,
2015). Bu baglamda sosyal hizmet akademisyenlerinin, sosyal girisimcilik alanina iliskin dersler
vermeleri, kurslar planlamalari ve programlar gelistirmeleri gerekmektedir. Bu noktada sosyal hizmet
akademisyenlerinin s6z konusu calismalari gergeklestirecek bilgi, beceri ve altyapiya sahip olduklar
dusunulmektedir (Nandan ve Scott, 2013). Gelecekte sosyal hizmet biliminin ve mesleginin sosyal
girisimcilik sureclerinde etkinlik alanini artiracagr dugsunulmektedir. Nitekim sosyal girisimcilik
baglaminda sosyal hizmet, bireylerin kendilerini ekonomik olarak gerceklestirmelerinin yaninda
Ozgurlegme, benlik saygisi ve topluma katilim alanlarinda da gelisimi saglamayi mesleki bir misyon

olarak taahhut etmektedir.
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YAZAR KATKI ORANI BEYANI

Yazarlar calismaya esit oranda katki saglamistir.
CATISMA BEYANI

Herhangi bir potansiyel ¢ikar ¢gatismasi bulunmamaktadir.
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