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Ozet: Yaslanma olgusunun fizyolojik olarak ne zaman basladigimin belirlenmesinin
gili¢ olmasi nedeniyle yaslilik goreli bir kavram olarak ifade edilmektedir. Ancak,
yaslanmayla ilgili genel kabul goren yaklasim, 65 yas iistii bireylerin yasli oldugu
yoniindedir. Yaglilik sorunlarinin son zamanlarda daha fazla giindeme gelmesinin
sebebi ise demografik yaslanma durumudur. Nitekim, dogum oranlariin azalmasi,
saglik ve teknolojideki gelismeler ile yasam siiresinin uzamasi toplam niifus i¢indeki
yasl1 birey oraninin artmastyla sonuglanmistir. Bu dogrultuda, bagimli niifusun gittikce
artmasi saglik, bakim, sosyal giivenlik sistemlerinin yetersiz kalmasina ve kamusal
maliyetlerin yiikselmesine neden olmaktadir. Ulkemiz agisindan bakildiginda,
demografik yaslanmanin ileride yaratabilecegi risklere karsi egitim, saglik, bakim,
sosyal giivenlik alanlarinda alt yapi yatirnmlarimin artirllmasi gerekmektedir. Bu
noktada ise calisgmada demografik firsat penceresinin kriz penceresine déniismemesi
i¢in yash refahina yonelik politika ve hizmetlerin kritik éneminin goriiniir kilinmasi
hedeflenmistir. Bu kapsamda ¢alismada yaghilik alan1 ¢ok boyutlu ve dinamik yapisi
i¢inde genis bir ¢cer¢evede incelenmistir. Calismada yaslilara yonelik sosyal politikalar
ve sosyal hizmetler yashlik alaninda faaliyet gosteren STK’larin uygulamalar
baglaminda ele alinmig, yaghlik alanindaki 6nem, etkinlik ve goriiniirlikleri
degerlendirilmistir.

Abstract: It is difficult to determine when the aging phenomenon begins
physiologically. Therefore, old age is expressed as a relative concept. However,
according to the generally accepted approach to aging, individuals over the age of
65 are considered to be elderly. The reason why old age problems have come to the
fore more recently is the demographic aging situation. As a matter of fact, the
decrease in birth rates, the advances in health and technology, and the prolongation
of life span increased the proportion of elderly individuals in the total population. In
this direction, the increasing number of dependent population causes insufficient
health, care, social security systems, and an increase in public costs. From the
perspective of our country, it is necessary to increase infrastructure investments in
the fields of education, health, care, and social security against the future risks of
demographic aging. At this point, it is aimed to make the critical importance of
policies and services for elderly welfare visible so that the demographic window of
opportunity does not turn into a crisis window. In this context, the field of old age
has been examined in a wide frame within its multi-dimensional and dynamic
structure. In the study, social policies and social services for the elderly were
discussed in the context of the practices of NGOs operating in the field of old age,
and their importance, effectiveness, and visibility in the field of old age were
evaluated.

Canli ve cansiz varliklarin belli bir zaman dilimindeki degisimleri farkli kavramlarla
agiklanmaktadir. Ornegin herhangi bir cansiz varligin siireg igerisindeki degisimi yipranma,
eskime ile ifade edilirken canlilarda bu durum farklilagsmaktadir. Bu noktada insanlarda zaman
icinde meydana degisimler belli dénemlere ayrilmistir. Bunlar arasindan ileriki yas donemini
ifade eden yaslilik donemi, yas almaya bagli bireyde yasanan degisimlerin bir 6nceki déonemden
farklilagsmasiyla baglamaktadir (Beger ve Yavuzer, 2012: s. 1).
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Yagliliga iliskin yaklagimlar iki boyutlu olarak ele alinabilir. Bunlardan ilki yashlik dénemine
iligkin, yaslinin kendisinin gelistirdigi bakis acisi, ikinci ise devletin bu alanla ilgili gelistirmis
oldugu bakis agisidir. Kabul etmek de yarar var ki her iki bakis agis1 da 6teden beri olumsuz bir
takim on kabullerden olugmustur. Bu minvalde, yash birey agisindan yaglanma genellikle
hastalik, engellilik, baskasina muhtag ve bagimli olma hali olarak algilanirken, devlet agisindan
ise bu durum biraz daha farkli, cok boyutlu bir sorun olarak degerlendirilmistir. Ornegin, yash
bireylerin istihdamdan emeklilige gecisleriyle birlikte aktif niifusa yiik olmalarini igeren ve ayni
zamanda saglik, bakim, sosyal giivenlik konularinda devletin kamu harcamalarini artiran sosyal
ve ekonomik pek ¢ok boyutu olan bir donem olarak goriilmiistiir. Iste tam da bu noktada bu
olumsuz yargilarin hem birey hem de devlet agisindan kirilmasi konusunda, yasliligin daha pozitif
olarak algilanabilecek bir donem olabilecegini ortaya koyan birtakim sosyal politikalar ve
hizmetler gelistirilmektedir.

Genel olarak yasanan son gelismelerle birlikte, yas alma siireciyle ilgili olarak saglikli, bagimsiz,
aktif yaslanma gibi ¢ok farkli ve insanda pozitif etki birakan tamimlamalari yapildig
gorlilmektedir. Bu sayede yaslilik, yas alan bireyin deneyimlerini geng nesillerle paylasabilecegi,
nesiller arasi is birligini ve dayanismayi igeren, kisilerin fiziksel, zihinsel ve sosyal olgunluklarini
iretken bir sekilde ortaya koyabilecekleri saygin bir donem olarak goriillmeye baglanmistir.
Elbette ki yaslilik alanindaki bu olumlamalar ve gelismeler yalnizca kavramsal ve algisal agidan
degisimler yaratmakla kalmamig ayn1 zamanda ekonomik ve sosyal politikalara da yon vermistir.

Demografik yaglanma, yashlik alanina yonelik sosyal politikalarin énemini artirmigtir. Yaglilara
yonelik sosyal politikalarin genel amaci ise yasl refahimi artirmaktir. Bu baglamda, sosyal
giivenlik ve sosyal hizmetler yash refahin1 saglamaya yonelik hizmetler sunmaktadir. Sosyal
giivenlik hizmetleri, sosyal giivencesi olan primli ¢alismis yaslilara yoneliktir. Ornegin, emeklilik
aylig1 bu kapsamdadir. Diger taraftan ise bu sartlar1 tasimayan muhtag ve yoksul bireylerin sosyal
giivenceleri 2022 sayili Kanun kapsaminda saglanmaktadir. Bu kapsamda, 65 yas dstii
bireylerden muhtag, kimsesiz, gii¢siiz Tiirk vatandaslara aylik baglanmaktadir (Tuncel ve Uzun,
2019: s. 322-323).

Tiirkiye’de yasliliga yonelik sosyal hizmetlerin genellikle “bakim” ve “yardim” odaginda
gerceklestigi goriilmektedir. Yashiliga yonelik bakim hizmetleri genel olarak evde bakim ve
kurum bakimi hizmetlerinden meydana gelmektedir. Bu baglamda huzurevleri, rehabilitasyon ve
bakim merkezleri kurum bakimina yonelik hizmetler arasindadir (Yerli, 2017: s. 1285). Bu
noktada {ilkemizde bakim hizmetleri veren kuruluslar arasinda Saglik Bakanligi, Aile, Caligma
ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1, yerel yonetimler ve sivil toplum orgiitleri yer almaktadir (Artan,
2010: s. 129).

Yasli bireylerin korunmasi ve bakimi noktasinda sosyal devlet olmanin bir geregi olarak her ne
kadar merkezi yonetimler 6n plana ¢iksa da bu alanda sivil toplum orgiitleri ve yerel yonetim
faaliyetlerinin 6nemi goz ardi edilemez. Nitekim, sivil toplum &rgiitlerinin ¢aligmalar1 yaslilik
alaninda vazgegilmez ve tamamlayici nitelige sahiptir. Bu baglamda gerek sosyal hizmetlerin
gerekse sivil toplum kuruluslarinin hizmet onceligi, aktif ve saygin yaslanmada yash bireyin
fiziksel ve psikolojik iyilik halini, sosyal islevselligini ve ayni zamanda ekonomik, sosyal,
kiiltiirel alanlara aktif katilimlarinin saglanmasidir. Bunlara ek olarak, yaslilar1 ekonomik ve
sosyal istismardan, ihmallerden, ¢iftler arasindaki siddetten, kotii muamelelerden koruma gibi
konularla ilgili proje ve politikalarin igerisinde yer almaktadirlar. Bu baglamda, STK’lar hem
yaslilarin kendi giivenilir yagam alanlarinda bagimsiz bir yasam siirdiirebilmelerine yonelik hem
de yashh bireyin sosyal iliskileri iizerindeki olumsuzluklarm giderilmesi, toplumdan
soyutlanmadan onun bir parcasi olarak yasamim siirdiirmesi noktasinda ve yaslilikla ilgili 6n
yargilar ve sosyal diglanma gibi temalarda toplumsal entegrasyon ¢alismalar1 yapmaktadir.

Calismanin ilk kisminda yaghlik kavramina ve yashlik ddneminde yasanan sorunlara, aktif
yashlik ve aktif yaglanma kavramlarina, Birlesmis Milletler Yaglilik Ilkeleri ve hayat boyu
ogrenme odaginda aktif yaslanmaya deginilmistir. Daha sonra ise yash refahina yonelik sosyal
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politikalar kapsaminda demografik firsat penceresine dikkat g¢ekilerek niifus projeksiyonlar
araciligryla demografik yaslanmanin olasi sonuglarina ve konuyla ilgili ¢dziim Onerilerine,
yaslilik alanindaki sosyal politika ve sosyal hizmetlere yer verilmistir. Bu dogrultuda ise yaslilik
alaninda oOnemli faaliyetler gosteren STK’larin baglica sosyal hizmet uygulamalar
degerlendirilerek stk’larin yaglilik alanindaki 6nem, etkinlik ve goriiniirliiklerine yonelik ¢6ziim
oOnerileri gelistirilmigtir.

1. Yashhk Kavram

Diinya Saghk Orgiitii tarafindan yashihk, cevresel kosullara uyum saglama kabiliyetinin zaman
icerisinde yitirilmesi seklinde tanimlamaktadir. Literatiirde ise yaslilik kavrami genel olarak;
kronolojik yaslanma, biyolojik yaslanma, sosyal yaslanma, psikolojik yaslanma gibi farkli
acilardan ele alinmistir (Nazlier Keser, 2019: s. 741).

Kronolojik yaslanma, dogumdan itibaren baglayip su an i¢cinde bulunulan zamana kadar gecen
biitiin donemleri igermektedir. Yaslhiligin fizyolojik ve psikolojik agidan ne zaman bagladiginin
belirlenmesi giitiir. Bu sebeple de yashligin baslangi¢ noktasi kronolojik yaklasimda oldugu gibi
genis bir diizlemde ele alinmaktadir. Ornegm 65 yas istii bireylerin yaslh olarak kabul edilmesi,
aslinda dogumdan itibaren 65 yilin gecmis olmasi kriterine dayanmaktadir. Bununla birlikte
kronolojik yaslanma kendi iginde primer ve sekonder olmak iizere ikiye ayrilmistir. Primer
yaslanma, kronolojik yas ilerlemesine bagli olarak meydana gelen biyokimyasal degismeleri
icermektedir. Cilt, deri gibi beden hiicrelerinde ve beyin hiicrelerinde ortaya ¢ikan degisiklikler
buna Ornektir. Primer yaglanmaya neden oldugu diigiiniilen bir gen varlig1 iizerine yapilan
calismalardan eger olumlu ciktilar elde edilirse primer yaglilik yavaglatilabilir. Buna karsilik
sekonder yaslanma ise dengesiz ve yetersiz beslenme, bedensel ve zihinsel aktivite eksikligi,
stresli ve yorucu yasam bicimi, hastaliklar gibi primer yaglanmayi hizlandiran faktorlerle
tanimlanmaktadir. Bu noktada bilimin amaci ise insanlar1 sekonder yaglanmadan korumak ve aym
zamanda primer yaglilig1 geciktirmeye yonelik davranis degisikligi ve yasam bi¢imi olugturmaktir
(Ozmete, 2016: s. 4-5).

Diinya Saglik Orgiitii, 65 yas iistiindeki bireyleri yasl birey olarak kabul etmistir. Ancak 65 yas
iistii bireyler arasinda da bazi siniflandirmalara gidilmistir. Bu baglamda, 65-74 aras1 geng yasli,
75-84 aras1 orta yasli ve 85 yas listii ise ileri yasl olarak kabul edilmistir. Psikogeriatrik yaslilik
doneminde ise 65 yas Ustii bireyler yash, 85 yas iistii bireyler ise ileri yash olarak kabul
edilmektedir. S6z konusu yas smiflandirmalari, bireylerin yas alma siirecindeki fizyolojik ve
biyolojik degisimleri dikkate alinarak yapilmistir. Giintimiizde kabul gdren yaklagim, yashiligin
yalnizca fizyolojik boyutlariyla degil psikososyal boyutlariyla da ele alinmasi gerektigidir.
Nitekim yaglanma yalnizca fizyolojik degisimleri beraberinde getirmemektedir. Psikomotor
gelisimi, algi, bellek, 6grenme becerileri agisindan da bazi psikolojik degisimleri meydana
getirmektedir. Benzer sekilde yaslilikla birlikte sosyolojik agidan ise toplumsal roller ve
beklentiler de degisime ugramaktadir (Beger ve Yavuzer, 2012: s. 1).

1.1. Yashhk Sorunlari

Diinya genelinde ve Tiirkiye 6zelinde dogum oranlarinin diismesi buna karsilik saglik ve yasam
standartlarinin yiikselmesi niifus yapisini degisime ugratmistir. Geng niifusum azalmasi, yash
niifusun ise giderek artmasi ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda yasl refah politikalarmin
yenilenmesini gerektirmistir. Fakat yas dostu refah politikalarinin gelistirilebilmesi i¢in yashligin
o toplumda ne ifade ettigi de 6nemlidir. Bat1 toplumlarinda yasam evreleri ¢ocukluk, yetiskinlik,
ihtiyarlik gibi siniflandirilmisken, farkli toplumlarda ise boylesi bir siniflandirilmaya gidilmedigi
goriilmektedir. Ciinkii batili olmayan baz1 toplumlarda yasam bir biitiin olarak ele alinmis ve
parcalara ayrilmamistir. Dolayisiyla bu toplumlarda yaglilik donemine 6zgii sorun ve ihtiyaglarin
farkindalig1 ¢cok fazla gelismemistir (Beger ve Yavuzer, 2012: s. 2).

Yaglilik donemine 6zgili sorun ve ihtiyaglar ¢ok cesitlidir. Yashlar bu donemde goérme-isitme
bozukluklari, osteoartroz, yiiriime bozukluklari, demans, alzheimer, kalp ve kronik rahatsizliklar
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basta olmak iizere pek ¢ok saglik sorunuyla miicadele etmektedir. Ekonomik olarak yasanan
sorunlara ise yetersiz gelir seviyesi veya emeklilikle birlikte gelirin azalmas1 6rnek gosterilebilir.
Emeklilige gecisle birlikte bireyin is ve sosyal cevresinden uzaklasmasi, ikili ve sosyal
iligkilerinin azalmasina neden olmaktadir. Ekonomik sorunlara bagli olarak gelisen sosyal ve
kiiltiirel hayata da yansiyan sikintilar yasl bireyin psikolojisini olumsuz yonde etkilemektedir.
Bununla birlikte yaslilar bu dénemde sosyal ve toplumsal dislanma, kotii muamele, istismar gibi
sorunlarla da kargilagmaktadir. Yashilik doneminde karsilagilan s6z konusu saglik, sosyal
giivenlik, ekonomik ve toplumsal sorunlar bireylerin hayat kalitesini diigiirmekte ve bu baglamda
yasam memnuniyetlerini de azaltmaktadir. Bu noktada fiziksel ve ruhsal saglik, sosyal iliskiler,
¢evre durumu, sosyo-demografik yapi1 gibi unsurlar bireyin yasam memnuniyetini etkileyen
unsurlar olarak degerlendirilmektedir. Sosyo-ekonomik ge¢mis, kiiltiirel ve dini degerler, gelecek
yasama dair beklentiler ve hedefler yasli bireyin hayattan doyum almasii etkileyen temel
unsurlardir. (Kurt, Erkol ve Beyaztas, 2020: s. 34).

1.2. Aktif Yashlik

Dogumdan itibaren yas alma siireci yani yaslanma baglamaktadir. Yaslanma bir siirectir. Bu
minvalde, aktif yaslanmanin ilk nefes almayla birlikte basladigi soylenebilir. Aktif yaslanma
insanlarin biitlin yagsamlarim saglikli, tiretken, saygin, aktif bir sekilde gecirmesidir. Buna karsilik
yaslilik kavrami belirli bir yagin {istiinii kapsamaktadir. Bu baglamda aktif yaglhlik ise belirli bir
yas Ustiindeki bireylerin aktif, iiretken olma durumudur (Kurtkapan, 2018: s. 39).

Yaglilik doneminde yasanan sorunlar gbz Oniine alindiginda aktif yaglanmanin belirleyicileri,
saglik hizmetleri, sosyal hizmetler, davranigsal, bireysel ve fiziksel unsurlar, sosyal ve ekonomik
faktorler olmaktadir. Aktif yaslanma ile yaslh bireylerin yasam kalitelerinin iyilestirilmesi ve
sosyal islevselliklerinin yeniden saglanmasi konularinda saglik, katilim ve giivenlik alanlarinin
yasli bireyler agisindan ulasilabilir ve erisilebilir olmas: gerekmektedir (Ozmete, 2016: s. 9-10).

Diinya Saglik Orgiitii tarafindan gelistirilen bir kavram olan aktif yaslanma, bireylerin yas
almalartyla birlikte basta saglik olmak iizere katilim ve giivenlik alanlarindaki firsatlara
erisimlerinin kolaylastiritlmasin1 igeren kisaca yaslanma siireci i¢inde bireylerin yasam
kalitelerinin iyilestirilmesi siirecidir.

Bu baglamda Birlesmis Milletler Genel Kurulu tarafindan 1991 yilinda kabul edilen ve
giiniimiizde yashihk haklar1 olarak tanimlanan BM Yashilik ilkeleri yashlik alanindaki
uygulamalarda adeta bir kilavuz niteligindedir (Yanardag, 2019: s. 179).

BM Yashlik ilkeleri; itibar, kendini gergeklestirme, bakim, katilim ve bagimsizlik gibi temel
ilkelerden olusmaktadir. Bu ilkelerden biri olan bagimsizlik ilkesi, yash bireylerin temel
ihtiyaglarini karsilayabilecegi ve saglik hizmetlerinden faydalanabilecegi bir gelirinin olmasini,
kendi kapasitelerini gelistirebilecekleri firsatlar sunan, giivenli bir ¢evreye sahip olunmasini, gelir
getirici islere ve faaliyetlere katilabilmeyi, emeklilikle ilgili konularda s6z sahibi olabilmeyi,
yasam boyu 6grenme temelinde egitim-0gretim faaliyetlerine katilabilmeyi igermektedir. Diger
bir ilke olan katilim ilkesi, ise yash bireylerin toplumsal ve politik yasama katilabilmelerini
kapsamaktadir. Yash bireylerin, kendi ilgi, istek ve yetenekleri dogrultusunda goniillii ve sivil
toplum kuruluslarinda yer alabilmeleri, bilgi-beceri-deneyimlerini gelecek nesile aktarabilmeleri
bu kapsamdadir. Bakim ilkesi, ise yash bireylerin istek, inang, deger ve kiiltiirleri dogrultusunda
kendilerine uygun bakim modellerinden yararlanabilmelerini, bagimsiz bir yasam siirdiiren yash
bireyler acisindan ise ihtiya¢ duyduklar1 anda gerekli saglik ve sosyal hizmetlerle ile yasal
diizenlemelere erisebilmelerini, ev temelli ve kurum temelli bakim modellerinin insan onuruna
yaragir nitelikte ve yasli bireylerin psiko-sosyal iyilik halini artiran 6zellikte olabilmesini
icermektedir. Kendini gercgeklestirme ilkesi, yashi bireylerin beceri ve yeteneklerini
gelistirebilecekleri kaynak ve firsatlardan yararlanabilmelerini ve egitici-kiiltiirel etkinliklere
katilabilmelerini kapsamaktadir. [tibar ilkesi ise yash bireylerin sayginlik gérmesini, ihmal,
istismar ve kotii muameleden korunmalarini, yas ayrimeiligi ve diger ayrimcilik tiirlerinden uzak
tutulmasini igermektedir (Buz, Ertan Kogak ve Gozen, 2018: s. 391-392).
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1.2.1. Hayat Boyu Ogrenme

Demografik yaslanma durumu yashilik sorunlarina yonelik etkin politikalarin gerekliligini ortaya
koymustur. Yaslilar1 bagimli, bakima muhtac ve yiik olarak géren anlayis zamanla aktif, saygin,
iiretken bir yashilik anlayisina yerini birakmigtir. Bu baglamda, yasliliga yonelik hizmet ve
uygulamalar ise liretken yaslilik ve aktif yaslilik gibi alternatif yaklagimlar temelinde verilmeye
baslamistir (Pak, 2020: s. 357).

Yaglilara yonelik sosyal politikalar ile aktif yaslanma odaginda yash bireylerin yasam kaliteleri
artinlmak istenmektedir. Aktif yaslanmanin egitim boyutunu yasam boyu 6grenme politikasi
sekillendirmektedir. 20.yy. baglarinda yasa bagli oOrgiin egitim anlayist hakimken 20.yy.
sonlarinda hayat boyu 6grenme anlayist hakim olmustur. Bu sayede 6grenme etkinligi belli bir
yasla sinirli kalmamistir. Nitekim teknolojik gelismeler ve yeni diinya diizeni karsisinda erken
yasta kazanilan egitim yetersiz kalmaktadir. Yagli bireylerin hayat boyu 6grenme firsatindan
yararlanmasi kusaklararasi aktarimi ve dayanismay1 giiclii kilmaktadir. Ayrica yaglh bireyleri
yaslilik donemindeki sosyal izolasyondan korumakta ve toplumla biitiinlesmelerini
saglamaktadir. Goriildiigii lizere yagam boyu 6grenme yalnizca yasl bireylere yonelik bir arti
deger saglamakla kalmamakta sosyo-kiiltiirel aktarima da hizmet etmektedir (Cdlgegen, 2020: s.
2498- 2501).

Yasam boyu dgrenmenin en iyi drnekleri arasinda iiciincii yas iiniversiteleri yer almaktadir. Tlk
ornegi Fransa’da ortaya ¢ikan iiciincii yas iiniversiteleri, Avrupa’da yasal olarak sivil toplum
kurulusu (STK) ve vakiflara bagli kurulmusken Tiirkiye’ de ise 2016 yilinda Yiiksekdgrenim
Kurumuna bagl olarak kurulmaya baslamustir. Ulkemizdeki {iciincii yas iiniversiteleri Tazelenme
Universitesi ad1 altinda kurulmustur. Ulkemizdeki drnekler tamamen devlet destekli ve sosyal
sorumluluk anlayis1 icinde goniilliiliik esasina dayalidir. Ogretim iiyeleri dersleri goniilliige dayal
verirken kayit yaptiran 6grencilerden ise herhangi bir kayit licreti alinmamaktadir. Akdeniz
Universitesi, iigiincii yas iiniversitelerinin {ilkemizdeki ilk 6rnegi olup ilk egitim déneminde
iiniversiteye 350 Ogrenci kayit yaptirmistir. Bununla birlikte farkli {iniversiteler biinyesinde
Tazelenme Universiteleri kurulmaya devam etmektedir. Egitim programi hem teorik hem de
uygulamali dersler iizerinden hazirlanmaktadir. Bireylerin hem felsefe, sanat, tarih, ndroloji,
biyoloji vb. alan dersleriyle zihinsel olarak aktif kalmalar1 hem de spor aktiviteleri ile fiziksel
olarak aktif kalmalar1 desteklenmektedir. Kampiisteki yasam ile nesiller boyu aktarim ve
dayanigsmanin 6nii agilmaktadir. (Colgegen, 2020: s. 2507- 2509).

Hayat boyu 6grenme teorisi ve yapilan arastirmalar yaslilarin kisa siireli etkinliklere de ilgi
duydugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte egitici kiiltiirel etkinlikler kadar dini
etkinliklerin de yaslilarin toplumsallagsmasi noktasinda dnemli bir yeri vardir. Ayrica, yaslilarin
mesleki ve ilgi alanlarindaki etkinlileri siirdiirmeleri, sivil toplum ve goniillii ¢aligmalarina aktif
katilmalar1 ¢evreleriyle olan sosyal uyum ve iliskilerini artirmaktadir. Arastirmalar, bireylerin
sosyo-kiiltiirel birikim ve gegmislerinin yaslilik donemindeki yasam tarzinin sekillenmesinde
etkin rol oynadigimi gostermektedir (Miftiiler, 2018: s. 109-112). Nitekim, aktif bir yetigkinlik
donemi beraberinde aktif bir yaglanmay1 da biiylik 6lgiide getirecektir.

2. Yashlara Yonelik Sosyal Politikalar

Yaglilik alanina yo6nelik sosyal politikalar genel anlamda sosyal giivenlik odakli sekillenmistir.
Bu noktada sosyal gilivenlik uygulamalarn ise sosyal sigortalar, sosyal hizmetler ve sosyal
yardimlar olmak tizere li¢ ana unsurdan meydana gelmektedir (Yerli, 2017: s. 1284).

Sosyal devlet olmanin bir geregi olarak yasl bireylerin refahima yonelik yaglilik doneminde
yasanan gelir kayiplarma kars1 gelir getirici islere yonelik istihdam ve g¢alisma kosullarinin
planlanmasi, yaslh bireylerin bakimi ve korunmasi noktasindaysa bakim ve saglik sigortalarmin
gelistirilmesi gerekmektedir. Ulkemizde yashilik sigortasi olarak yashi ayhg uygulamasi
bulunmaktadir. Yaslh ayligi, sosyal giivenlik sisteminin sosyal sigortalar kapsaminda verilen bir
hizmettir. Sosyal giivenlik sistemi, primli ve primsiz olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Yashlik
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alaninda primli olarak gecen sosyal sigortalar, calisma gegmisine sahip yaslilar1 kapsamaktayken
calisma hayatinin disinda kalan, diizenli bir gelire ve ise sahip olmayan, yoksul ve muhtag yaslilar
ise primsiz sosyal giivenlik sistemi kapsaminda sosyal yardim ve sosyal hizmetlerden
faydalanmaktadir. Ornegin emeklilik ya da yashlik aylig1 primli sosyal sigorta arasindadir. Buna
karsin primsiz yash bireylerin sosyal giivenceleri ise 2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Muhtac,
Giigsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Aylik Baglanmas: Hakkinda Kanun ile saglanmaktadir
(Aggal1, 2020: s. 3).

Erken yasta emeklilige ayrilma, kamu sektdriinde azami yas simirlamasina gidilmesi, 6zel
sektorde ise yasl bireylerin istihdamina yonelik olumsuz tutumlar gibi nedenler yashilarin is giicii
piyasasinda tutulmalarma engel olmaktadir. Bu baglamda yashlarm kayit dis1 piyasalarda
calismalar1 giderek yayginlagsmaktadir. Yaslilarin istihdama katilimlarinin saglanmamas aktif ve
bagiml niifus arasindaki sosyal ve ekonomik dengenin saglanamamasina yol agmaktadir. Bu
durum vergi ve sosyal giivenlik sisteminde agir bir yiik olugturmaktadir (Tutar, 2018: 5.129-130).

Yaglilik ile birlikte ila¢ kullanim1 ve saglik sorunlarinin artmasi, is giicii piyasasinin disinda
kalmaya bagli olarak yasanan gelir kayiplar1 kamusal harcamalarini arttirmaktadir. Bu noktada,
onleyici saglik hizmetleri sisteminin gelistirilmesi ve yasli bireylere yonelik istihdam
olanaklarmin saglanmasi uzun vadede kamusal harcamalarin azaltilmasim saglayacaktir.
Istihdamla ilgili olarak kademeli emeklilige gegis ile bireyler daha uzun siire is giicii piyasasinda
tutulmaktadir. Bununla birlikte yaslilara yonelik esnek ve kisa zamanli ¢aligma sartlarinin
olusturulmasi da yasl bireylerin istihdamini artiracaktir. Ekonomik yasama katilim ayni1 zamanda
sosyal yagsama katilim1 da beraberinde getirecektir. Bireyin ig ve sosyal ¢evresinden kopmamast
hem ekonomik anlamda hem de sosyal anlamda aktif yaslanmay1 destekleyecektir. Ornegin,
Japonya’da yaslhlara yonelik aktif yaglanmayla ilgili Akif Yaslilar Projesi hayata gecirilmistir.
Proje ile yasli bireyler danigmanlik hizmeti vererek mesleki ve hayat tecriibelerini geng kusaklara
aktarabilmeleri saglanmistir. Bu sayede, yaslilik donemindeki hem gelir kayb1 hem de statii ve rol
kayiplarina karst onemli bir adim atilmustir. Isveg ise iilkemizdeki aktif niifusa yonelik is bulma
politikalarini {ilkelerindeki yash bireylere yonelik uygulamaktadir. Bu kapsamda yasl bireyler
eger iki y1l boyunca aktif olarak ig ariyor ancak bulamiyorlarsa devlet tarafindan yaslh bireylere
igsizlik Odenegi tutarinda bir maas baglanmaktadir. Bu politikanin, kisileri bagimlhilik ve
tembellige itmemesi i¢in aktif ig arama sarti aranmakta olup kendilerine uygun bulunan ise de
baslamalar1 beklenmektedir. Aksi halde yardim kesilmektedir. Almanya’da ise yash bireylerin
istihdama katilmalar i¢in istihdam siibvansiyonu verilmektedir. Kisaca, aktif yaglanmada amag
kisilerin hem maddi hem de manevi bagimliligini en aza indirgemektir. Bu kapsamda kisilerin
ekonomik ve sosyal yasamlara aktif katilmalar icin saglik, bakim ve sosyal giivenlige yonelik
koruyucu-onleyici ¢alismalara ihtiya¢ vardir. Bu baglamda ancak yash bireylerin hem is giicii
piyasasina hem de goniilli ¢caligmalara katilarak aktif, saglikli ve saygin bir yaslilik donemi
gecirmeleri beklenebilir (Yaslanma Ozel Thtisas Komisyonu Raporu, 2014: s. 16-23).

2.1. Demografik Firsat Penceresi

Demografik yaslanma olgusu sosyal giivenlik, saglik, bakim hizmetleri agisindan iilkelerin
ekonomilerine agir yiik olusturmaktadir. Bu dogrultuda, ekonomik kalkinmalar ile demografik
yaslanmaya yonelik uygun altyap1 yatirimu yapilirsa iilkelerin bu agir yiik altinda ezilmelerinin
Oniline gecilebilir. Bu noktada, iilkelerin bagimli niifusun en az oldugu donemini kapsayan
ekonomik biiylime siireclerinde en uygun gecici dénem olarak adlandirilan demografik firsat
penceresinin iyi kullanilmas1 gerekmektedir.

Birlesmis Milletler tarafindan demografik firsat penceresi; 65 yas iistii niifusun toplam niifusun
%15’inden az, 15 yas alt1 niifusun ise toplam niifusun %30’undan az oldugu doénem olarak
tammmlanmaktadir. Firsat penceresi genellikle 30-40 yil kadar acik kalmakta olup {ilkelerin
ekonomileri icin gegici de olsa onemli firsatlar sunmaktadir. Ulkelerin ise bu ddénemde
demografik yaslanmaya yonelik gerekli istihdam, egitim, saglik, aile planlamasina yonelik altyap1
yatirimlarma agirlik vermeleri gerekmektedir (Ozdemir, 2019: s. 9).
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Grafik 1: Yas grubuna gore niifus orani (1935-2080)
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Kaynak: (TUIK, 2019)

Grafik 1°de yer alan TUIK verilerine gére iilkemizde 65+ yas grubunun toplam niifus i¢indeki
orani yillara bagl olarak stirekli bir artis gostermekle birlikte 2019 yilina gelindiginde bu oran %
9,11 bulmustur. Niifus projeksiyonlarina gére 2040 yilindan sonra toplam niifus i¢indeki yaslh
niifus oraninin geng niifus oranini ge¢mesi beklenmektedir.

Diger bir taraftan genel bagimlilik orani iilkemizde siirekli bir azalis gdstermekle birlikte ilk kez
2010 yilinda %50’nin altina digmdustiir. 2025 yilina kadar genel bagimli oraninin %50’yi
geememesi ancak 2030°dan itibaren bagimli oraninin giderek artmasi ve 2050’de %60°a ulagmasi
beklenmektedir. Dolayisiyla bagimli niifusun toplam niifus igindeki oranina bagli olarak
iilkemizde 2010 yilinda acildigi diisiiniilen firsat penceresinin 2040’da kapanacagi
ongoriilmektedir (Can ve Avci, 2019: s. 216-218). Bu baglamda, Tiirkiye yakin bir gelecekte
demografik yaslanmayla kars1 karsiya kalacaktir.

Aktif niifusun az olmasi ancak buna karsilik pasif diyebilecegimiz yash niifusun fazla olmasi
ekonomik dengenin bozulmasina neden olmaktadir. Bu anlamda da Avrupa devletlerinin aktif yas
almayla ilgili istihdam, gilivenlik, saglik, uzun siireli bakim, egitim (hayat boyu 0grenme)
konularinda kapsamli arastirmalar yaparak yas dostu bazi basarili politikalar gelistirdiklerini
gérmek miimkiindiir. Ornegin, yash niifus profiline sahip Ingiltere, Fransa, Almanya gibi
devletlerde emeklilik kapsaminin gelistirildigi, kademeli emeklilige gecis zemininin hazirlandigy,
esnek caligma saatleriyle birlikte yashi niifusun istihdam ve isgiicli piyasasinda tutuldugu
politikalar gelistirilmistir. Yine aym sekilde ABD ve Japonya’da artan yasl niifusun mevcut ve
ileride yaratabilecek risklerine karsi aktif yaslanmanin kisisel, davranissal, sosyal, kiiltiirel,
ekonomik, saglik ve sosyal hizmet gibi temel ve ¢apraz belirleyicileri {izerinden bazi politikalarin
hazirlandigim ve uygulandigini séylemek miimkiindiir (Uyanik ve Bagyigit, 2018: s. 298-305).

Tiirkiye agisindan ise gen¢ ve dinamik niifusa sahip olmasi, yashligin su an icin sorun teskil
etmedigini ancak degisen ekonomik ve sosyal yapilardan kaynaklanan gelismeler neticesinde
iilkemiz i¢in de gelecek yillarda yaslh bir niifus profilinden bahsetmenin miimkiin olabilecegi
sOylenebilir. Zira hayat standartlarinin iyilesmesi, dogurganlik oraninin azalmasi, saglik ve bakim
hizmetlerinin gelismesiyle birlikte ortalama yasam siiresinin uzamasi iilkemizi demografik
yaslanmayla kars1 karsiya birakabilecektir. S6z konusu demografik degisimle karsilastiginda ise
iilkemiz ortaya cikan giicliiklerle bas edebilmek i¢cin Avrupa devletlerinde oldugu gibi saglik,
katilim, giivenlik alanlarini i¢eren yasl bireylere yonelik yas dostu politikalar gelistirebilmelidir.

2.2. Tiirkiye’de Yashhga Yonelik Sosyal Hizmetler

Yaglilik doneminde yasanan sorunlarin basinda bakim ve yasl yoksullugu gelmektedir. Yaslilik
doneminde bakim sorunun 6n plana ¢ikmasinda ekonomik, sosyal ve toplumsal degisimler etkili
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olmustur. Bu degisimler arasinda sanayilesme ve kiiresellesmeye bagli olarak bireyciligin
artmasi, genis ailenin ¢oziilmesi, ¢ekirdek ailenin yayginlagsmasi, yas alma olgusunun sayginlik
statiisii saglamaktan ziyade kusaklararasi ¢atigmaya yol agmaya baslamasi, kirdan kente goclerle
birlikte kentlesmenin hiz kazanmasi, geleneksel kiiltiirel degerlerin degisime ugramasi, yasl
bireylerin ailedeki eski rollerini yitirmeleri, egitim, istihdam, goclere bagl olarak yash bireyler
ile ¢ocuklarinin ayri sehirlerde yasamaya baslamasi, kirsal yerde yasayan yaglilarin kentsel
yasama uyum saglayamamasi ve buna bagli aile i¢i sorunlarin gelismesi, geliri diisiik ailelerin
kiigiik konutlarda yasamasi ve yash birey i¢in yeterli alanin olmamasi, kadinlarin aktif olarak
calisma hayatina katilmasi ve buna bagli olarak ailedeki ¢ocuk ve yasli bakim rollerinin degisime
ugramasi yer almaktadir (Kurt, Erkol ve Beyaztas, 2020: s. 34; Seker ve Kurt, 2018: s. 18-19).
Kisaca, gelencksel toplumlarda cocuklar, yaslilik donemi igin sosyal gilivence olarak
goriilmekteydi. Ancak, kiiresellesme ve neoliberal politikalara paralel olarak toplumsal alanda
yasanan doniisiimler aile yapisini ve beraberinde bakim kiiltliriinii degisime ugratmistir.
Geleneksel toplumlarda hakim olan evde bakim anlayisina karsilik kurum bakimi giindeme
gelmigtir. Ev temelli bakim anlayisindan toplum temelli alternatif bir anlayisa gegilmeye
baslanmistir

Yasli refahina yonelik sosyal hizmetlerin ise yaghi bakimi ve rehabilitasyonu iizerine yogunlastig
goriilmektedir Yagslilara yonelik bakim hizmetleri genel olarak huzurevleri, bakim ve
rehabilitasyon merkezleri gibi yatili bakim kuruluslari ile evde bakim hizmetleri, giindiizlii bakim
merkezleri ve yagh hizmet merkezleri gibi giindiizlii sosyal hizmet kuruluglarindan olugsmaktadir
(Artan, 2010: s. 124).

Evde bakim hizmetleri kurum bakimina kars1 gelistirilen alternatif bir yontemdir. Evde bakim
hizmetleri yalnizca birey agisindan degil devlet agisindan da onemli avantajlara sahiptir. Bu
minvalde, bireyin mevcut diizenini bozmadan, giivenli bir ortamda bakim ve saglik
hizmetlerinden faydalanmasinin 6nemli psiko-sosyal kazanimlari vardir. Buna karsin devlet
acisindan ise evde bakim hizmetleri ile hastane ve bakim kurumlarindaki yigilma ve yogunluk
onlenerek saglik harcamalariin ve diger kamusal harcamalarin 6niine gecilmis olmakla énemli
ekonomik kazanimlar saglanmaktadir. Bu sebeplerle, evde bakim hizmetleri hem yaslh bireyler
acisindan hem de devletler agisindan daha fazla tercih edilen bir yontemdir (Kesgin, 2018: s. 133-
135).

Yaglilik alanina yonelik sosyal hizmetler geriatrik ve gerontolojik sosyal hizmet olmak iizere
ikiye ayrilmaktadir.

2.2.1. Gerontolojik ve Geriatrik Sosyal Hizmet

“Geras” yaghilik, “iatros” ise hizmet ya da bakim anlamina gelen Yunanca kelimelerdir. Geriatri,
yaslt bireylerin tedavi ve bakimini igermektedir. Buna karsilik, gerontoloji ise bilimsel agidan
yaglanma siirecinin irdelenmesidir (Ardahan, 2010: s. 26).

Sosyal hizmetin gerontoloji alanindaki uygulama alanlarini saglik, yaslilik, sosyal sorun ve sosyal
politikalar olusturmaktadir. Genelde gerontolojik sosyal hizmetin, 6zelde ise geriatrik sosyal
hizmetin temel amaci yashnin fiziksel, psikolojik ve sosyal iyilik haline, sagligina etki eden
faktorler arasinda iliski kurmaktir (Onal Délek, 2013: s. 280; Altun, 2019: s. 7-8).

Sosyal caligmacilar, aktif yaglanmada geriatrik ve gerontolojik sosyal hizmet olmak iizere iki
farkli alanda gdrev almaktadir. Geriatri, tip alaninda ileri uzmanlhg: ifade ettigi icin geriatrik
sosyal hizmette tibb1 sosyal hizmet baglaminda degerlendirilebilir. Geriatrik sosyal hizmet
kapsaminda yasl bireylerin fiziksel ve ruhsal durumlari basta olmak {izere barinma, bakim, psiko-
sosyal ihtiyaclar1 sosyal incelemelerle belirlenir. Thtiya¢ ve sorun analizleri neticesinde mesleki
miidahalelerde bulunulur. Kaygi, depresyon, 6liim korkusu, yas gibi psikolojik sorunlarla ilgili
yash birey ve ailesine yonelik psiko-sosyal destek hizmetleri planlanir (Zubaroglu Yanardag,
2019: s. 35).
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Gerontolojik sosyal hizmet ise daha ¢ok giindiizlii bakim evleri, huzurevleri, rehabilitasyon ve
bakim merkezleri gibi yatili kurum ve kuruluslarda gerceklestirilmektedir. Gerontoloji alaninda
sosyal calismaci; yasl bireyin sorun ve ihtiyaglarinin belirlenip degerlendirilmesinde, kotii
muamele, istismara ugramis yashyla ilgili vaka yonetiminde, sosyal islevselliginin
gelistirilmesinde, gegici veya uzun siireli bakim hizmetleri planlamalarinda, yaslilarin ve onlarin
bakimini iistlenen kisilerin gerekli kaynaklarla bulusturulmasinda gorev alir. Sosyal ¢alismacilar
ise bu noktada yaglilik alanindaki politika ve mevzuatlar hakkinda bilgi sahibidir. Ayn1 zamanda
yaslt haklar1 ve yas dostu politikalarin savunuculugunu iistlenirler (Zubaroglu Yanardag, 2019: s.
35-41).

Sosyal hizmet, sosyal bir meslek olarak dezavantajli olarak adlandirilan grubun yalnizca maddi
degil manevi anlamda da giiglendirilmesi gerektigini savunur. Ciinkii s6z konusu grup, mevcut
dezavantajli olma hallerinden kaynaklanan sorunlarla miicadele ederken ¢ogu zaman benlik
saygisini da yitirmektedir (Karatag, 2017: s. 101). Benzer sekilde yaglanma siirecinde yasanan;
fiziksel, zihinsel becerilerin zayiflamasi, mevcut sosyal iligkilerin azalmasi, yash ayrimciligi,
istismar, kot muamele gibi durumlar yash bireylerin 6z saygi, 6z sevgi ve 6z giivenlerini
olumsuz yonde etkilemektedir. Bu noktada sosyal hizmetler araciligiyla yasli bireylerin psiko-
sosyal durumlarini iyilestirici miidahaleler gergeklestirilmektedir.

Sonug itibariyle, yaslanma alaninda gorev alan sosyal ¢alismacilar; yaslt bireyi yalnizca fiziksel
saglik durumlar ve ekonomik boyutlariyla degerlendirmez. Medikal modelin 6tesine gecerek
bireyin zihinsel, bilissel, sosyo-kiiltiirel 6zelliklerini de dikkate alir. Saha ¢aligmasi veya sosyal
inceleme ile elde edilen bilgiler dogrultusunda yash bireyleri hem maddi (sosyal, ekonomik
yardim) hem de manevi sosyal kaynaklarla (aile, arkadas, yakin ¢evre vb.) bulusturulmasini
saglar.

3. Tiirkiye’de Yashlara Yonelik Stk’lar

Sivil toplumun, bireylerin gonillii ve oOrgiitlii yasama katilimlarini saglamak gibi bireylere
yonelik; toplumun sesi olma, toplumsal katilim1 ve gelismeyi saglamak gibi topluma yénelik;
politikalara katilim ve baski grubu olusturmak gibi de politikaya yénelik demokrasiyi gelistirme
islevleri vardir. Bununla birlikte, stk’larin mevcut hizmetlere eleman, arag-gereg, finansman
destegi ile katki saglamak ve Oncii hizmetler gelistirmek gibi hizmet iiretme islevieri
bulunmaktadir. Sivil toplum kuruluslari, yasal diizenlemeler lizerinde gelistirici ve degistirici
faaliyetleri ile sosyal risk grubuna yonelik olarak koruyucu-onleyici ¢alismalar
gerceklestirmektedir. Bu noktada, sivil toplum kuruluslarinin bir sorun ortaya ¢ikmadan 6nce
gergeklestirecekleri Onleyici-koruyucu calismalar1 ve yasal diizenlemelere yonelik faaliyetleri
onemsenmelidir. Zira, bir sorun ortaya ¢iktiktan sonra baglatilan tedavi ve rehabilite edici
hizmetler, sorun Oncesinde gerceklestirilmesi gereken onleyici-koruyucu hizmetlerden ¢ogu
zaman daha maliyetli olmaktadir (Kars, 2013: s. 357-359).

Tiirkiye’deki sivil toplum kuruluglar genel olarak dernek ve vakiflardan olugmaktadir. STK’lar
Diinya Bankasi, Avrupa Birligi ve Birlesmis Milletler tarafindan ve ulusal-uluslararasi yasal
diizenlemelerle desteklenerek nicelik ve nitelik agisindan gelistirilmektedir. Buna karsin, Osmanl
Donemi ile vakif karsilastirmasi yapildiginda giliniimiizdeki dernek ve vakif anlayiginin
Osmanli’daki kadar gelismedigi goriilmektedir. Uluslararast Sivil Toplum Endeksi Projesi
Tiirkiye Ulke Raporu incelendiginde ise iilkemizdeki sivil toplum faaliyetlerinin yayginlk,
temsiliyet ve katilim agisindan gerekli ve yeterli diizeye ulasamadigi da goriilmektedir (Kalkinma
Bakanligi, 2018: s. 23).
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Tablo 1: Derneklerin Faaliyet Alanlarina Gore Dagilimi

Dernek Adi Dernek Yiizdelik
Sayisi Oran
Mesleki ve Dayanigma Dernekleri 38.128 31,30
Spor ve Spor ile Tlgili Dernekler 27.193 22,32
Dini Hizmetlerin Gergeklestirilmesine Y dnelik Dernekler 18.451 15,15
Egitim Arastirma Dernekleri 6.207 5,10
Insani Yardim Dernekleri 5.593 4,59
Yasli ve Cocuklara Yonelik Dernekler 324 0,27
Cocuk Dernekleri 12 0,01

Kaynak: (Sivil Toplumla iliskiler Genel Miidiirliigii, 2020).

Tablo 1°de goriildiigli lizere Tirkiye’deki derneklerin biiyliik bir ¢ogunlugunu meslek ve
dayanisma dernekleri olusturmaktadir. Ulkemizdeki derneklerin sadece %0,27’si yashi ve
cocuklara yonelik olarak faaliyet gostermektedir. Bununla birlikte tabloda yer alan 324 dernegin
ise sadece yasliliga yonelik dernekler olmadigi bu saymin ¢ocuklara yonelik dernekleri de
kapsadig1 g6z oOniline alindiginda iilkemizde yashilik alanindaki derneklerin yeterli sayiya ve
yayginliga ulasamadigi ¢ok net goriilmektedir.

Yaglilik alaninda faaliyet gosteren STK’lar kurulus yillarina gore incelendiginde ise ilk olarak
1998 yilinda Yagh Sorunlart Arastirma Dernegi’nin kuruldugu goriillmektedir. 2000 yilinda ise
Geriatrik Bilimler Aragtirma ve Uygulama Merkezi, 2001°de Tiirk Geriatri Vakfi, 2003°te Tiirk
Geriatri Dernegi, 2004°te Ozel Huzurevi Dinlenme ve Bakimevleri Dayanisma Dernegi, 2005’te
Akademik Geriatri Dernegi ve Ulusal Sosyal ve Uygulamali Gerontoloji Dernegi kurulmustur.
2010 yili sonrasinda kurulan dernekler ise sirasiyla; Yaglilik Caligmalart Uygulama ve Arastirma
Merkezi, Geriatri ve Gerontoloji Dernegi, Yaslh Haklar1 Dernegi’dir (Ozkul ve Kalayci, 2015: s.
268). Goriildiigli tizere, Tiirkiye’deki yashlara yonelik STK’lar vakif, dernek, uygulama ve
arastirma merkezlerinden olusmaktadir.

Calismanin bu boliimiinde ise yashilik alaninda 6nemli faaliyetler gosteren STK’larin baglica
sosyal hizmet uygulamalari ele alinacaktir.

a. Alzheimer Dernegi’nin Yashlara Yonelik Sosyal Hizmet Uygulamalar:

Alzheimer hastalar1 ve yakinlarina yonelik 1997 yilinda bir grup hekim tarafindan kurulmus bir
sivil toplum orgiittidiir. Istanbul, Izmir, Ankara, Bursa, Samsun, Kayseri, Mersin, Konya, Denizli,
Eskisehir ve Antalya olmak {izere gesitli illerde 1500 lyesiyle ¢aligmalarini siirdiirmektedir.
Dernegin amaci, Alzheimer hastaligi konusunda hastalar ve bakim verenler basta olmak tiizere
halki bilgilendirmek ve bilinglendirmektir (Alzheimer Dernegi, 2020). Dernek bu noktada yash
bireyi cevresi icinde ele alarak yalmizca yaglhilara degil onlara bakim veren aile iiyelerine,
kurumsal bakim personellerine ve toplumun geriye kalan kesimine yonelik Alzheimer
hastaliginin teshis, tedavi, rehabilitasyon ve bakimi noktasinda egitim, danigsmanlik hizmetleri
yiiritmektedir. Dernek, bu anlamda yaglilik alaninda sosyal hizmetler de oldugu gibi mikro,
mezzo ve makro boyutta faaliyetler gerceklestirmektedir.
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Alzheimer Dernegi, bakima muhta¢ ve bakim roliinii iistelenen bireylerin desteklenmesi,
bilgilendirilmesi, psiko-sosyal sagliklarinin iyilestirilmesine yonelik basta Aile, Calisma ve
Sosyal Hizmetler Bakanlig1 basta olmak iizere merkezi, yerel ve 6zel kuruluslarla is birligi
yapmaktadir. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi’'nin Alzheimer hastaligi ve yash
sagligma yonelik huzurevi ve bakimevlerinin standartlariyla ilgili calismalarma katilmakla
birlikte raporlar da hazirladig1 goriilmektedir. Dernek, ayrica bakanligin ilgili yasl hizmetlerinde
danisman kurulunda yer almaktadir. Diger taraftan ise yerel yonetimlerle birlikte bilgilendirici
egitimler diizenleyerek halkin biling diizeyini artirmaya calismaktadir. Bununla birlikte, Istanbul
Belediyesi ile birlikte hasta bakici kurslar1 agarak hem yerel diizeyde issiz bireylerin istihdamlari
icin firsat yaratilmis hem de bu alanda ihtiya¢ duyulan egitimli personelin yetistirilmesi
saglanmigtir. Dermek, Istanbul Emniyet Miidiirliigii ile is birligi halinde “Géniillii Parmak 1zi
Projesi” gelistirerek kaybolan Alzheimer hastalarina yonelik 24 saatin gecmesini beklemeden de
harekete gegilmesine dair ¢alismada bulunmustur. Hatta bu noktada dernek tarafindan, taksicilere
Radyo Trafik ile birlikte, hasta kayip anonsu ve karakola bildirimlerine yonelik egitimler de
verilmistir (Alzheimer Dernegi, 2020).

Alzheimer Dernegi, sosyal hizmet kuruluslari gibi hastalara yonelik licretsiz ev ziyareti
gerceklestirerek hem bireyin hem de ailesinin ihtiyag ve sorunlarinin belirlenmesini
saglamaktadir. Ev ziyaretlerini gerceklestiren meslek elemanlar1 arasinda sosyal ¢alismaci yer
almakla birlikte hemsire ve hasta bakici gibi diger meslek elemanlar1 da yer almaktadir. Ayrica,
sosyal hizmet kuruluslarindan giindiiz bakim evlerinin bir 6rnegi olan Giindiiz Yasam Evi’ni
Istanbul ilinde faaliyete gegirmis ve benzeri drneklerinin diger sehirlerde de yayginlasmasina
onciiliik etmistir. Kongre, sempozyum ve panel araciligiyla hasta haklari, saglik ve bakim
konularinda bilimsel etkinlikler diizenlemektedir. Hastalarin hem fizyolojik hem de psiko-sosyal
sagliklarinin iyilestirilmesine yonelik glinliik yasami kolaylastiracak tibbi ve psiko-sosyal destek,
dayanigsma toplantilari gergeklestirmektedir. Sosyal hizmetlerde yer alan Alo 183 Sosyal Destek
uygulamasinin bir benzeri ise dernek tarafindan Alzheimer hastalarina yonelik {icretsiz bagvuru
ve bilgi edinme hatt1 seklinde hayata gegirilmistir. S6z konusu hat bes yil boyunca iicretsiz hizmet
vermistir (Alzheimer Dernegi, 2020). Dernek, giiniimiizde ise televizyon, radyo, e-posta, telefon
ve sosyal medya araciligiyla faaliyetlerini giiclendirmektedir.

b. Tiirkiye Emekliler Dernegi’nin Yashlik Alaninda Sosyal Hizmet Uygulamalari

Dernek, 1970 yilinda Ankara’da kurulmustur. Is¢i emeklileri, dul ve yetimler basta olmak iizere
emeklilerin tamamini temsil eden bir dernektir. Dernegin, 2020 yili itibariyle iilke genelinde
toplam 113 subesi ve 920 bin iiyesi bulunmaktadir. Yaglilik Platformunun kurucu iiyesi olmakla
birlikte Aile Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 ile Sosyal Giivenlik Ydnetim Kurulunun
biinyesinde agilan Sosyal Giivenlik Dayanisma Kurulu’nda dernek yetim, dul ve is¢i emekgi
haklarinin temsilcisidir. Ayrica, Avrupa Birligi Yashlik Platformu’nda Tirkiye’deki yasl ve
emeklileri temsil eden gozlemci iiye statilisiine sahiptir. Dernek, yasli ve emekli haklarinin hukuki
ve toplumsal boyutlarina yonelik ¢alismalarda bulunmaktadir (Tiirkiye Emekliler Dernegi, 2020).

Dernegin, hukuki ve politik faaliyetlerin yam sira sosyal ¢aligmalarda da bulunmaktadir. Ornegin,
bakima muhtag yashlara yonelik huzurevi agma, egitim ve sosyal faaliyetler i¢in dernek
biinyesinde 200 yatak kapasitesine sahip Egitim ve Sosyal Tesisinin agilmasi, gelir seviyesi diisiik
ve yardima muhtag tiyelere yonelik gida, giyim, kislik yakacak gibi sosyal yardimlarin yapilmasi,
ticretsiz saglik tarama testi uygulamalari, engelli liyelere yonelik saglik ara¢ ve gere¢ yardimu,
yaslilarin politik temsiliyeti adina her ay giincel haber biiltenlerinin yayilanarak hem iiyelere
hem de siyasilere ulasilmasi, liyelere ait siir, makale, kitap, bilimsel ¢aligmalarin yaymlanmasi,
faaliyet yillar1 arasinda periyodik olarak calisma raporlarinin hazirlanmasi, panel, toplanti ve
seminer gibi bilimsel etkinliklerle dernek {iyelerini ve kamuoyunu bilinglendirme gibi ¢ok cesitli
alanlarda c¢aligmalarimi siirdiirmektedir. Dernegin c¢alismalarindan ise yalnizca iiyeleri degil
ogrenciler, arastirmacilar, akademisyenler, gazeteciler de yararlanmaktadir. Dernek, tilkemizde
ulusal diizeyde giiclii bir kamuoyu yaratmakla birlikte uluslararasi ¢aligmalarla da yabanci stklar
ile de is birligi halindedir (Tiirkiye Emekliler Dernegi, 2020).
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c. Yashlar icin Sivil Toplum Orgiitleri Arasinda Is Birligi Projesi

Sivil toplum kurululari, uluslararasi is birligine dayali faaliyetler de yiiriitmektedirler. Bu
faaliyetlerden biri ise Tiirkiye ile italya’daki sivil toplum kuruluslar1 arasinda yapilmis olan
Yaslilar icin Sivil Toplum Orgiitleri Arasinda Is Birligi Projesidir. Projenin amaci, Tiirkiye ve
Italya’da yashilik alaninda faaliyet gosteren sivil toplum orgiitleri arasinda ulusal ve uluslararasi
is birligini gerceklestirmektir. Proje ile her iki iilkenin yash refahi alanindaki uygulama ve
politikalar1 karsilastirilmistir. Projede konusulan konular arasinda ise genel olarak: aktif
yaslanma, yaslilik refahi, yaslilik ilkeleri, yash haklar1 (saglik, bakim, evde bakim, barinma),
Alzheimer hastalar1 ve bakim veren ailelerine yonelik hizmetler, stk’larin kusaklararasi
dayanigsma, sosyallesme Ve sosyal dayanisma c¢aligmalari ile goniillii caligmalar1 yer almaktadir.
Projede iilkemizi temsil eden kuruluslar ise sdyledir: Emekliler Dernegi, Akyurt Vakfi, Arti Nefes
Vakfi, Uluslararas1 Yaghilara Saygi Federasyonu, Yaslilik Konseyi Dernegi, Tiirkiye
Fizyoterapistler Dernegi, Yaslilik Konseyi Dernegi ve Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi’dir
(UYSAF, 2020).

Sonug¢ olarak, yashlik alaninda faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslar incelendiginde
STK’larin yaghilara yonelik sosyal hizmet uygulamalar1 kapsaminda koruyucu o6nleyici rolleri
disinda kaynaklarla baglanti kurma, danismanlik ve savunuculuk gibi rolleri de 6n plana
cikmaktadir (Artan, 2010: 134). Ayrica, STK’lar istismar kotii muamele konularinda toplumsal
farkindaligin gelistirilmesinde, yasli bireylerin topluma yeniden entegre olmasinda sosyal ve
toplumsal roller iistlenmektedir. Benzer sekilde yaslhi bireylerin toplumsal hayata daha aktif
katilmalari, tecriilbe ve deneyimlerini paylasabilecekleri saygin sosyal ortamlarin yaratilmasi
konularinda etkinlik ve programlar diizenlemektedir. Bu kapsamda yaslilik alaninda faaliyet
gosteren diger sivil toplum kuruluslart sunlardir: Yash Haklar1 Dernegi, Alzheimer Dernegi,
Yaglilarla Dayanisma Dernegi, Huzurevlerini Koruma ve Yasatma Dernegi, Akademik Geriatrik
Dernegi, Geriatri ve Gerontoloji Dernegi, Hacettepe Universitesi Geriatrik Bilimler Arastirma
Merkezi (GEDAM)’dir (Gokge Karaca, 2019: s. 272; Tanmar Ziplar, 2015: s. 188).

Sonug ve Oneriler

Yash niifusun her gegen giin toplam niifus igindeki oranimin artmasi, tilkemizin demografik
yaslanma durumuyla hizli bir sekilde karsilasacagini giindeme getirmektedir. Gelismis tilkelerin,
demografik yaslanmayla karsilagtiklar1 sirada halihazirda refah sisteminin toplumda yerlesmis
olmasi, niifus donlisiimiin getirdigi sorunlarla bas edebilme noktasinda gelismis iilkelere biiyiik
kolaylik saglamistir. Ancak, iilkemiz i¢in tam olarak bdylesi bir avantajdan bahsetmek ne yazik
ki heniiz miimkiin degildir. Ulkemizin yakin bir zamanda demografik yaslanmayla karsilasacak
olmasi, bu noktada yashlhigin getirdigi bakim ve saglik sorunlarina yoénelik hazirliklarin
hizlandirilmasin1 ve yaglhilara yonelik sosyal politikalarin gézden gegirilmesini zorunlu
kilmaktadir. Bu dogrultuda ise kamusal bakim ve saglik hizmetlerine yonelik yaglilik sorunlarinin
giderilmesi noktasinda mevcut ve olasi riskler ve sorunlar kapsamli bir sekilde analiz edilerek
¢oziim Onerilerine de bu baglamda agirlik verilmesi onemsenmelidir. Bu kapsamda, yaslilik
alanindaki sosyal politika ve sosyal hizmetlere yonelik temel sorumluluk her ne kadar kamu
yonetime ait olsa da merkezi yonetimin, farkli yontem ve uygulamalar aracihigiyla bu
sorumlulugu yerel, 6zel ve sivil sektorlerle birlikte paylasmasi oldukga 6nemlidir. Bu noktada ise
stk’lar tarafindan kurum bakimma yonelik olumsuz kiiltiirel algiyr degistirecek farkindalik
calismalarin yapilmasi, STK’larin huzurevi, giindiizlii bakim evleri gibi yagli bakim hizmetlerini
nitelik ve nicelik diizeyinde artirmalari, alternatif bakim modellerinin gelistirilmesinde ise devlet-
STK is birliginin saglanmast sivil sektdriin yaslilik alanindaki etkinligini artirici bir dneme sahip
olacagi sdylenebilir.

STK lar, iistlendikleri sosyal rol itibariyle yaslilara yonelik sosyal politika ve sosyal hizmetler
noktasinda toplumsal deger ve fayda saglayacak nitelikte 6nemli faaliyetler gerceklestirmektedir.
Fakat, STK’larin mali ve finansal anlamda yasadiklar1 sorunlar, ¢aligmalarin siirekliligini ve
islevselligini olumsuz yonde etkilemektedir. Bu noktada, gelismis devletlerde oldugu gibi
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iilkemizde de STK’lara yonelik fonlarin arttirilmasi, bazi kamu hizmetlerinin STKlar araciligiyla
dagitilmasi, STK’larin politik alanda etkin rol almasi, devlet-STK is birliginin gii¢clendirilmesi
gerekmektedir.

Sosyal hizmet baglaminda ise STK’larin yashlik alanindaki bakim hizmet modelleri, sosyal
yardimlari, bilimsel ve akademik calismalari, yas ve diger ayrimciliklarla miicadeleleri, egitim,
sosyal ve kiiltiirel faaliyetleri umut verici olsa da tlilkemizde STK’larin hedef kitleye ulasma,
temsiliyet ve politikalara katilim noktasinda ciddi eksiklikleri bulunmaktadir. Nitekim, iilkemizde
stk’larin yeterli say1 ve nitelige sahip olmamasi hem stk’larin taniirliklart ve itibar agisindan
hem de yapilan ¢alismalarin genis bir alana yayilmasiyla hedef kitleye ulasma ve toplumda gii¢li
kamuoyu olusturulmasi agisindan sorun teskil etmektedir.

STK’larin yaslilik alaninda sosyal hizmet uygulamalarinin gelistirilmesine yonelik olarak diger
oneriler ise su sekilde siralanabilir:

e STK’lar yaglilik alaninin vazgecilmez bir unsurudur. Bu sebeple de gerekli ve yeterligi
etkinlige, yayginliga ve saytya ulasilmalidir.

e Kusaklararas1 kopmanin Oniine gecebilmeye yonelik yaslilik alanindaki STK’lara, yash
bireylerin de katilimi 6nemsenmelidir. Bu noktada ise yaslilik ilkelerinden katilim ilkesi
dogrultusunda yasl bireylerin kisisel ve mesleki ilgi alanlarina da yonelik goniillii ve sivil
toplum c¢aligmalarina katilimlar1 artiracak ¢aligmalar yapilabilir.

e 65 yas istii bireylerin is giici piyasasi haricinde politik alanlara da katilimlar
onemsenmelidir. Ornegin, yerel diizeyde belediyelerin yashlara yonelik cevre ve sosyal
alanlarda gelistirecegi projelerde yaslilarin aktif katilimlari saglanabilir. Bu noktada,
STK’larin gergeklestirecekleri farkindalik ¢alismalari, karar verici mekanizmalarda yash
temsiliyetinin saglanmasi noktasinda énemli bir adim olacaktir.

e Yash bireylerin temel ve fiziki ihtiya¢larindan 6zgiirlesmeleri adina stk’lar aktif yaslanmaya
yonelik sosyal politikalar1 harekete gegirecek nitelikte farkindalik calismalarinda
bulunulabilir.

e Yagslilik alaninda hak temelli ve goniilliilik ruhunu ortaya koyabilecek STK’lara ihtiyag
vardir. Bu baglamda, STK’larin talepkar nitelikteki ¢aligmalarmin yani sira Oneriler
gelistiren, hizmet iireten ¢aligmalara da dnciiliik etmeleri 6nemsenmelidir.

e STK’lar, yalnizca afet ve kriz durumlarinda degil normal donemlerde de giiglii bir
orgiitlenmeyi gelistirebilmelidir.

e Geriatri ve gerontoloji alaninda ihtiyag duyulan sosyal ¢alismaci, hemsire gibi nitelikli
meslek elemanlarina yonelik devlet destegiyle STK’larda istihdam olanaklar1 yaratilabilir.
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ETIK ve BILIMSEL iILKELER SORUMLULUK BEYANI

Bu cgaligmanin tiim hazirlanma siireglerinde etik kurallara ve bilimsel atif gdsterme
ilkelerine riayet edildigini yazar(lar) beyan eder. Aksi bir durumun tespiti halinde Toplumsal
Politika Dergisi’nin hi¢bir sorumlulugu olmayip, tiim sorumluluk makale yazarlarina aittir.
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