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Oz

Bu aragtirmanin temel amaci beyaz yaka calisanlarin kronemik (zamansal iletigsim) algisini incelemektir. Zaman élgilebilir ve -
nispeten- yonetilebilir bir kavram olmasi dolayisiyla objektif, kisiden kisiye zaman algisinin degisebilmesi sebebi ile de siibjektif bir
kavramdir. Ulusal ve uluslararasi alanyazina bakildiginda, zaman y6netimi konusunun hem Tiirkge hem yabanci alanyazinda siklikla
calisildigi, bununla beraber kronemik (chronemics) yani zamansal iletisim — ve/veya zaman vasitasiyla iletisim- kavraminin ise Tiirkce
alanyazinda yok denecek kadar az oldugu gérilebilir. Bu kapsamda, bu ¢alismanin 6zgiin bir ¢alisma olmasi ve alanyazina katki
sunmasi umulmaktadir. Aragtirma kapsaminda gelistirilen anket, Tiirkiye genelinden érneklem biiyiikliigi géz éniinde bulundurularak
secilmig olan beyaz yakali ¢aliganlar (izerinde uygulanmig, yapilan analizler sonucunda katilimcilarin kronemik algisi, kronemik bilinci,
statii ve giic mesafesi, kronemik algisi, monokronik-polikronik zaman ve kiiltiir etkisi olmak (izere 5 alt boyutta incelenmis; dzellikle
egitim ve toplam calisma siiresi olmak iizere katilimci demografileri ile alt boyutlar arasinda anlamii iliskiler tespit edilmistir. Ozelikle
egitim diizeyi, yas ve mevcut ¢alisma stiresi artiginin kronemik algisini artirdigi belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kronemik, Zaman, Zaman Yénetimi, Olgek Gelistirme

Abstract

The main purpose of this research is to shed light on the chronemics perception of white-collar employees. Since time is a measurable
and - relatively - manageable concept, it is objective. It is also a subjective concept due to the change in time perception from person
to person. When looking at the Turkish and foreign literature, it can be seen that the topic of time management is frequently studied,
while the concept of chronemics is almost nonexistent in Turkish literature. In this context, it is hoped that this study will be an original
study and contribute to the literature. Within the study a scale is developed and applied on White collar employees. As a result of the
study and analysis, the participants' chronemics perception is investigated under five sub-dimensions: chronemics consciousness,
status and power distance, chronemic perception, monochronic-polychronic time and culture effect. Significant relationships were
found between the participant demographics and sub-dimensions. It was determined that especially the increase in education level,
age and current working time increased the chronemic perception.

Keywords: Chronemics, Time, Time Management, Scale Development.
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Girig
Zaman insanlik tarihi boyunca insanlarin dlgmeye, yonetmeye, anlamlandirmaya calistigi en 6nemli kavramlardan biridir.
Insanoglu tarih boyunca takvimlerle, saatlerle, kronometrelerle zamani belirlemeye, dicmeye calismislardir. Bagta glines,
ay ve yildizlari kullanarak zamani 6lgmeye calisan insanoglu gaglar boyunca zaman konusunda daha da hassas olmustur.
Erken—gec¢ ve sabah-6§len-aksam gibi zaman tanimlari giderek daha kiigiik parcalara béllinmeye baslamis, 6zellikle
endustri devriminden sonra insanoglunun zaman konusunda hassasiyeti daha da artmistir, zira zaman emek demektir,
para demektir. 16. Yuzyilda Galilei'nin sarka¢ kullanarak dlgimunu mekaniklestirme gabasina girdigi zamanin gergek

anlamda mekanik dlgimii ise 20. Ylzyili bulmustur. Zaman, ayni zamanda, filozoflar ve arastirmacilar tarafindan da
insanlik tarihi boyunca Uzerinde digundimus, calisiimig bir kavramdir.

Soyut ve anlasiimasi zor bir kavram olan zaman, asirlardir gerek sosyal bilimler gerekse doga bilimlerinin odaginda
olagelmistir. Zaman -sayisallastirilabildigi, 6lctlebildigi igin- objektif bir kavram olarak kabul edilebilir. Zira 1 saat herkes
igin 1 saattir. Bununla beraber zaman algisi kisiden kisiye degisebilmektedir. Bu anlamda zaman ayni zamanda subjektif
de bir kavramdir. Ornegin zaman verilen deger ya da zamanin kullanim sekli kiiltirden kiiltiire hatta insandan insana
farklilik gostermektedir.

Zaman ayni zamanda bir sézsiiz iletisim unsurudur. Bu arastirmanin da konusu olan kronemik (kisaca zamansal iletisim)
de kisilerin zaman bir iletisim unsuru olarak kullanmasini ifade eder. insanlar zaman araciligi ile sosyal etkilesime
girdiklerinde birbirlerine mesaj verehilirler. Sosyal ortamlarda kisilerin zamani kullanma bigimleri (erteleme, dakiklik, gec
kalma, kelimeler arasinda duraksama ya da hizli konusma, bekletme vb. gibi zamana bagli eylemler) bir kronemik
unsurudur.

Yabanci alanyazinda kronemik ile ilgili yapilmis ¢alismalara rastlamak mimkin olmakla birlikte Turkiye’de kronemik ile
ilgili caligmalarin son derece sinirli oldugu gérulmektedir. Bu ¢alisma da bu boslugu doldurmak tizere tasarlanmig olup bu
anlamda ¢zgun bir ¢calisma olarak degerlendirilebilir. Arastirma kapsaminda Turkiye’deki beyaz yaka galisanlarin kronemik
algisi ve zamani bir iletisim unsuru olarak kullanma davranislari incelenmeye c¢alisiimistir. Arastirmada nicel bir yontem
olan anket teknigi uygulanmigtir. Calismada kullanilan anket yazarlar tarafindan gelistiriimis, gelistirilen anketin gegerlik
ve glvenirlik testleri yapilmistir. Arastirmanin uygulanmasinda kolayda drneklem yontemi tercih edilmis olup arastirmanin
evrenini TUrkiye'deki beyaz yaka galisanlar, 6rneklemini ise arastirma evreni icerisinden segilmis 460 kisi olusturmaktadir.

1. Kavramsal Gergeve

insanlar, zamanlarini ve yapacaklari tiim faaliyetlerin kontroliinii saglayabilmek igin ilk olarak aksamin sabaha, sabahin
aksama doénusumuni arastirmis ve glnesten faydalanarak glines saatini kesfetmislerdir (Demir 2016: 44). Kiltlrlere
bakildiginda zamanin algilanmasi ve zamana verilen deger farkli sekillerde yorumlanmistir. Ornegin, Dogu ve Giiney
Amerika'da yapilacak toplantilarda ge¢ kalmak dogal karsilanabilirken Avrupa’da gec kalmak ¢ok da hos kargilanmayan
bir durumdur. TUrk kultdrinde ise “vakit nakittir’ s6zli zamana verilen degeri 6zetlemektedir (Fidan, 2011: 53).

Zamana yuklenilen degerler ve tutumlar sézsiz iletisime de yansir. “Zamani nasil harciyoruz, harciyor muyuz yoksa
kullaniyor muyuz, bazi seyleri erteliyor muyuz veya zamani etkili kullanabiliyor muyuz?” gibi sorular soruldugunda kisilerin
zamana Yyukledikleri degerler elbette farklilik gdstermektedir.

insanlar kisisel, sosyal, kiiltiirel ve profesyonel diizeyde farkli 6zelliklere sahip karmasik yapili canlilardir. Bu nedenle her
trld s6zIU iletisimin yaninda sozsuz iletisimin de kendine ait zamansalliklari vardir. Bagka bir ifadeyle bir baglangic ve bitig
zamani vardir. Bu nedenle zaman ile iletisim arasindaki iliski goz ardi edilemez. Kronemik, kisisel ve sosyo-kdltiirel olarak
insanlarin sahip oldugu duygusal anlayislar ve ¢agrisimlarla profesyonel etkilesimlerin incelenmesinin daha dinamik bir
yoludur (Gaur, 2019: 2).

Kronemik ile ilgili yazin incelendiginde, kronemik teriminin, biyoloji, sosyoloji, psikoloji ve antropoloji gibi farkli disiplinler
tarafindan desteklenerek gelistirildigi gortlmektedir. Kronemik terimi, iletisim alaninda kullanilmaya baslamadan énce
birgok akademisyenin ¢alismasinin konusu olmustur.

Bu fikrin gelisimi ilk olarak, modern bakis agisiyla E.R. Clay olarak bilinen E. Robert Kely tarafindan gelistirilmis ve ayni
fikir William James tarafindan desteklenmis ve ¢alismalarinda biling akisi teknigini kullanmistir (Gaur, 2019: 4). George
Herbert Mead ise insan eylemlerini arastiran ve zamanin sadece dis saat tarafindan yonetilmedigini ileri stiren bir
arastirmacidir (Gaur, 2019: 4). Bu alanda arastirma yapan bir baska filozof, 1952'de inlii Zamanin Degisen Kavramlari
adli kitabini yayinlayan Unlii Kanadali komunikolog Harold Innis'tir. Harold Innis'in fikirleri Marshall McLuhan tarafindan
daha da zenginlestiriimistir. Luhan, gesitli eserlerinde zaman ve insan iletisimini tartismistir. McLuhan galigmalarinda
“Kiresel Koy” terimiyle taninmaktadir, ancak zaman kavramindan da siklikla bahsettigi gérulmektedir. Edward T. Hall da
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zamani ve sosyo-kiltlrel iligkileri periyodik olarak incelemis ve fikirleri ile diger arastirmacilari da benzer calismalar
yapmaya tesvik etmistir (Gaur, 2019: 5).

Kronemik, aslen, 1972'de Kanadali bir dilbilimci ve gdstergebilimci Fernando Poyatos tarafindan tanimlanmistir.
Konusmaci aktorin iletisim sistemi ile ugrasirken Poyatos, kavramlarin ve zamanin, sosyal etkilesimlerin biyolojik,
psikolojik ve kiltirel bir 6gesi olarak ele alinmasini igeren kronikleri kisaca tanitmistir. Bu tanim 1975'te yayinlanan yiiz
yuze etkilesimde paralelliksel alternatiflerin kilturlerarasi galismasinda aciklanmistir (Gaur, 2019: 5).

iletisimde kronemik omekler genellikle, siradan sosyal ziyaretlerin siresindeki Kiilttirler arasi farkliliklari, bir soru
soruldugunda farkli kiiltlirel gruplar arasindaki yanit gecikmesini veya karar vermeyi icermektedir. Kilttirel kronemiklerin
bir pargasi olarak konugma sessizliklerine ve duraklamalara da deginilmistir. Bu gozlemlerle devam eden Andy Lucking
ve Thies Pfeiffer, zamansal deneyimin bir seyin degismesine bagli oldugunu éne siirmektedir (Gaur, 2019: 7).

Tom Bruneau, 1974'te zaman ve sozsUz iletisim Uzerine ilk makaleyi gelistirmis ve 1977°de kronemigi tanimlamaya
calisarak, 6zetlemistir. Boylece, 1970'lerde, kronemik ile ilgili ilk galismalar yapiimistir. Aragtirmacilar bu ilk caligmalardan
faydalanarak profesyonel iletisim alaninda kronemikin 6nemi (izerine birgok ¢alisma ve yorum ortaya koymustur. (Gaur,
2019: 6)

Edward T. Hall zaman sistemini (¢ baslikta incelemistir. Bunlari, teknik, resmi ve gayri resmi olarak adlandirmistir. Ona
gore teknik zaman, zamanin farkli mekanik cihazlarin, 6rnegin saat ve saatler igin dncelikle zamani tutmak igin kullanildig
ve tutmanin kesinligiyle iliskili olan zamanin bilimsel dlgimudur. Dolayisiyla, resmi zaman sosyal kosullandirma temelinde
ogrenilen zamandir (Gaur, 2019: 7).

Gaur (2019)'un belirttigi gibi gayri resmi zaman, normal olarak zamani kisisel diizeyde anlasiimasidir. Hall'e gore, Ug farkl
kronemik kavram vardir. Bunlar; stre, dakiklik ve etkinliktir. Siire, belirli bir olaya resmi olarak ayrilan zamanla ilgilidir.
Ornegin, belirli bir gdndem maddesi igin bir toplantiya 40 dakika ayirmak streye ifade etmektedir. Hall tarafindan gayri
resmi zaman ile iliskilendirilen bir diger kronemik kavram dakikliktir; temelinde zaman tutma seklidir. Ornegin, belirtilen
zamanda belirtilen yerde olmak dakiklik anlamina gelmektedir. Dakiklige verilen deger kiiltirler arasi farklilik olusturur.
Baz kiltirlerde dakik olmak énemli bir eylemken bazi kiiltirlerde 6nemsenmemektedir. Son olarak etkinlik ise zamanin
nasil etkin sekilde kullaniimasi gerektigini ifade etmektedir. Hall'a gére zamani verimli kullanmak gerekmektedir (Gaur,
2019: 10).

Bazi kiltirlerde dakik olmak ¢ok 6nemlidir, hatta birisini bekletmek hakaret sayiimaktadir. Bu nedenle iletisim ve zaman
arasinda etkilesim s6z konusudur (Ngari, 2016: 35). Zaman algis, iletisimin aciliyetini, icerigini ve yapisini etkilemektedir.
Zaman iletisimsel bir kanal olarak kullaniimaktadir. E@er iletisim ylz ylze gergeklesecekse ve taraflardan birisi geg
gelmisse bu durum iletisimde olumsuz sonuglar dogurabilir. Buradan da anlasilacagi tizere kultir farkliliklarinin iletisim
lizerinde etkisi blytktir. Kronemik kiltirler; monokronik ve polikronik olmak lzere iki sistemden olusmaktadir. Bu
sistemler su sekilde agiklanabilir (Ngari, 2016: 35):

- Monokronik Zaman Sistemi; bu sisteme gére zamana kargi hassas bir bakis agisi mevcuttur. Tim is ve g6revler
zamana gore kiigiik birimlere bélinir. isler zamansal olarak planlanir, diizene konur ve bu dogrultuda uygulanir.
Monokronik zaman algisinin olusmasi Sanayi Devrimi'nde fabrikalarin yayginlasmasiyla uygulanmaya baglamis ve
bugiine kadar gelistirilerek gelmistir. Bu sistemi benimseyen (lkelere drnek olarak Amerika Birlesik Devletleri (ABD)
gosterilebilir. Bu zaman sisteminde, zaman bosa harcanmamalidir ve hafife alinmamalidir. Gunlik faaliyetleri ve gelecek
planlarini yapilandirmak icin zaman degerli bir kaynaktir. Monokronik kiltirde, plan ve program kutsaldir, zaman somut
bir varliktir ve bosa harcanamaz. Almanya veya Isveg gibi tilkelerde monokronik zaman sistemi o kadar baskindir ki bu
sisteme uyum saglamayanlarin saygisizlik ettikleri dlistintimektedir.

- Polikronik Zaman Sistemi; temelinde ayni anda birden fazla is veya gorev yapabilmeyi ifade eder. Bu sisteme
gore surekli zaman muhasebesi yapilmaz. Gérevlerden daha gok gelenek ve iligkiler daha 6n plandadir. Bu 6zellik,
monokronik ile polikronik zaman sistemleri arasindaki en énemli farktir. Polikronik zaman sisteminde geleneklere baglilik
sasllacak duzeyde olabilir. Polikronik kultlire sahip olanlar daha az bigimsel zaman algisina sahiptir ve iligkiler daha
onemlidir. Ekip calismalari oldukga gelismistir ve is yeri ile ilgili stresle kolayca bas edilebilir. Ayni anda birden fazla
randevu planlanabilir, fakat butin randevulara ayni anda katiimak imkénsizdir. Latin Amerika, Afrika, Glney Asya ve Arap
klltdrleri zamanin polikronik sistemini kullanirlar.

Yasadigimiz dénemde gelisen kiresel sirketler ve pazarlar yapilacak toplantilara varig surelerinin 6nemini artirdigi icin
kronemik kavraminin degeri artmaktadir. Kulturler arasi zaman algisi sdzsuz iletisimde blytk dneme sahiptir (Ngari, 2016:
35). Cunku farkl kltiirlerin zamani nasil algiladiklari iletisimi etkilemektedir. Bu nedenle zamanin kiltirleri ne ydnde ve
nasll etkilediginin bilinmesi gerekmektedir. Ornegin, bati killtiriine bakildiginda, yapiimasi gereken islerin planlanan siire
icinde yapilmasina dnem verilmekte ve gelenek ve goreneklere ¢ok az bagimli kalinmaktadirlar. Bu durum, bati dlkelerinin
zamanin bilincinde olduklarini ve buna gdre hareket ettiklerini géstermektedir.
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Kronemik, zamanin iletisimi nasil etkilediginin ve iletisimde zamanin nasil kullanildiginin aragtirimasidir (Cavin, 1982:
186); basta kiltirler arasi farklilik olmak Uzere bazi unsurlarin, zaman yoénetimi ve teknoloji Uzerindeki etkisinin
incelenmesidir. Daha acik bir ifadeyle iletisimde zaman ¢alismasidir. Kisilerin zamani nasil algiladidi, yapilandirdigi ve
nasll tepki verdiginin arastirimasidir. Zaman bu yonuyle bir iletisim araci olarak kullanilir. Zaman, dakiklikten bekleme ve
yanitlama suresine, zaman y6netimi etrafindaki olumsuzluklara kadar birgok sekilde genel iletisim araci olarak kullanilir
(Nim, 2018: 69).

Bir bagka tanima gore kronemik, “insanlarin bagkalariyla etkilesimlerinde zamani sistematik olarak ele almalarinin
incelenmesidir (Gaur, 2019; 121). Griffin vd.'e gore, iletisimciler, insanlarin zamanla ilgili konular nasil algiladiklarin,
kullandiklarini ve bunlara nasil tepki verdiklerini tanimlamak igin kronemigi kullandilar.

Kisilerin psikolojik zaman yonelimleri de kronemigin farkli bir yéniidir. Daha agik bir ifadeyle kisiler gegmis, simdiki veya
gelecek zaman yonelimli olabilir. Gegmis zamana yonelimli olanlar, gecmis olaylara takilir kalirlar ve olaylarin
tekrarlayacagina inanirlar. Gelecek yonelimli insanlar, daha iyi bir gelecek icin ugrasirlar. Kendilerini surekli gelistirirler.
Son olarak simdiki zaman yénelimli olanlar ise iginde bulunduklari ani en dnemli an olarak algilarlar. Biitin bunlar iletisimin
zaman Uzerindeki etkilerini belirleyen unsurlardandir (Bailey, 2018: 7).

Bir baska kronemik ise statiidiir (Nim, 2018: 69). Omegin, amir ani bir toplanti karariyla randevusunu yarida kesebilir veya
bir Ust ast ile gorusmesini kendi keyfine gore sekillendirebilir. Toplantilara geg kalinmasi, dikkat ve katilim eksikligi veya
dalginlik halleri gibi durumlar aslinda kars! tarafa statiiniin teyit edilmesi mesajini vermek amaciyla da yapilmaktadir.
Ormegin, bir istiin gdriismelere geg gelmesi kars! tarafa statii a§irliginin hissettirimesi amaciyla yapilmis olabilir.

Kronemik yurime hizi, galisma hizi, acelecilik veya dakiklik gibi konulari igerir. Tim bunlar kisilerin, kilturlerin de etkisiyle
zamani nasll anladiklari, yorumladiklari ve kullandiklari hakkinda anlam ifade eder. Son dénemlerde btlin bu sayilanlara
ek olarak zaman aciliyeti, coklu gorev tercihi, zaman perspektifi ve ilerleme hizi gibi kavramlar da eklenmistir (Nim, 2018:
69). Cevre, bir mekansal-zamansal s6zel olmayan bir kod olarak kabul edilmistir. Bu nedenle organizasyonlardaki sekil ve
semboller iletisimsel dzellik tasimaktadir. Ornegin, asili bir uyari listesi veya gorev-zaman tablolari bu 6zellikleri tasiyan
araclardrr.

Kronemik sadece ylz yize iletisimde degil diger iletisim cesitlerinde de gorulebilir. Yazisma ile sadlanan iletisimde
taraflarin iletinin yanitini hemen géndermemesi ve bekletmesi buna érnek gésterilebilir.

2. Metot

Arastirma modeli, arastirmaci tarafindan mimkin olan en ekonomik, en verimli ve en etkin olacak sekilde tasarlanan
plandir. Bu planin olusturuimasinda genel olarak “Tarama” ve “Deneme” Modelleri kullaniimaktadir. Bu arastirmada ise
tarama modeli kullaniimigtir.

Arastirmada nicel bir yontem olan anket teknigi kullanilmistir. Arastirma sorularina cevap bulmak amaciyla temsili hedef
kitleye anket uygulanmistir. Anket gelistirme surecinde 6ncelikle ilgili yazin taranarak, konu ile ilgili daha 6nceden yapiimis
calismalar incelenmistir. Bu asamada ayrica konularinda uzman akademisyenlerden goris ve tavsiye alinmis, bu bilgiler
Isiginda kapsamli bir soru havuzu olusturulmustur. Olusturulan soru havuzu alaninda uzman Kkisiler (Yonetim
Organizasyon, lletisim, Arastirma Yéntemleri, Tiirk Dili alanlarindan) tarafindan kapsam ve sekil yoniinden incelenmistir.
Uzmanlardan alinan geri bildirimler dogrultusunda gerekli dizeltmeler yapilmis ve taslak 6lgek hazirlanmistir.

2.1. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini Turkiye'de galisan beyaz yaka calisanlar, orneklemini ise aragtirma evreni kapsaminda, kolayda
orneklem yontemi ile segilen 460 kisi olusturmaktadir. Orneklemin ana kitleyi miimkin oldugu kadar iyi temsil etmesi igin
farkl demografik 6zelliklere sahip bireylere ulagiimaya galigiimistir.

Turkiye'deki toplam galisan sayisi Agustos 2020 itibari ile yaklasik 26 milyondur. Bununla beraber, istihdam verilerinde
beyaz yaka ve mavi yaka ayrimi olmadi§i icin toplam beyaz yaka sayisi tam olarak bilinmemektedir. Bu sebeple
arastirmanin érneklem biyukligu hesaplanirken ana kitle (N) “bilinmiyor” olarak kabul edilmis olup bu kosullar altinda
arastirma igin gerekli minimum 6rneklem blyiklGgu 269 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismada ise ulagilan gecerli anket
saylisl 460 olmustur ve ulasilan bu sayi evreni temsil etmektedir.

Aragtirmada veri toplama arac olarak anket formu kullanilmistir. S6z konusu anket formu iki béliimden olugmaktadir. ilk
bélimde katilimcilarin demografik 6zelliklerinin dagilimini belirlemeyi amaglayan 6 adet demografik soru yer almakta,
ikinci bollim ise katilimcilarin kronemik (zamansal iletisim) algilarini 6igmeyi amaclayan ve 5'li Likert tipinde cevap
secenekleri olan 28 tane ifadeden olusmaktadir. Maddelerin cevap segenekleri “1=Kesinlikle Katilmiyorum”,
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y W

“2=Katiimiyorum”, “3=Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum®, “4=Katiliyorum” ve “5=Tamamen Katiimiyorum” seklinde
puanlanmaktadir.

2.2. Aragtirmanin Varsayim, Kapsam ve Sinirliliklari
Arastirmanin varsayimlari sunlardir;

+ Katilimcilarin arastirma konusu hakkindaki bilgilendirmeyi dikkatlice okuduklari ve anket sorularini arastirma konusunu
bilerek cevapladiklar varsayilmistir.

+ Orneklemin evreni temsil ettigi varsayilmistir.

+ Katilimcilarin anket sorularina igtenlikle, yeteri kadar zaman ayirarak ve sorularin (izerinde diistinerek cevap verdikleri
varsaylimistir.

+ Arastirma verilerinin analizinde kullanilan yontem ve tekniklerin ¢alismanin amacina uygun oldugu varsayiimistir.

Arastirma kapsaminda Mart 2020 — Eylul 2020 tarihleri arasinda herhangi bir kamu kurumunda ya da ézel sektérde
calismakta olan kisilerle yiz yuze ve cevrimigi anket yapilarak hedef kitlenin kronemik algisi ile ilgili fikir edinilmeye
caligiimigtir.

Arastirmada anket disinda bagka bir veri toplama yéntemi kullanilmamasi, arastirmanin sinirliliklari arasinda sayilabilir.
Zira kronemik TUrkce alanyazinda neredeyse hig ¢alisiimamis bir konudur. Bu anlamda nitel bir galismanin yapilmasi da
faydall olacaktir.

2.3. Kullanilan istatistiksel Yontemler

Katilimeilarin demografik 6zelliklerine gore dagilimlar frekans tablolari olugturularak belirlenmistir. Aragtirma kapsaminda
gelistiriimesi amaglanan Kronemik Algisi Olgedi (KAO)'nin gelistirilmesi stirecinde ise asagidaki agsamalar izlenmistir:

+  Olgegin madde havuzunun olusturulmasi

+ Kapsam gegerliginin saglanmasi

+  Olgegin lcme yapisinin (alt boyutlarin) belirlenmesi
+ Belirlenen alt boyutlarin isimlendiriimesi

«  Olgek ve alt boyutlarinin giivenirliklerinin incelenmesi

Olgegin madde havuzu olusturulurken 6lclilmesi amaclanan kavramsal yapi dikkate alinmis ve madde havuzu
arastirmacilar tarafindan olusturulmustur. S6z konusu madde havuzu katiimcilarin zamansal iletisime yonelik algilarini
ifade etmeye yonelik olusturulan gesitli Gnermeleri iceren 31 tane maddeden olusmaktadir.

Olusturulan madde havuzunun kapsam gegerliginin incelenmesi icin uzman gérustine bagvurma yoluna gidilmistir. Bu
baglamda Yénetim Organizasyon, iletisim, Arastirma Yéntemleri ve Tiirk Dili alanlarinda galismalari olan 11 uzmanin
gorusleri ahnmistir. Uzmanlara madde havuzunda yer alan her bir maddeyi “madde Glgekten ¢ikariimali” ve “madde 6lgekte
kalmali” seklinde degerlendirebilecekleri bir form sunulmus ve uzmanlarin degerlendirmeleri dikkate alinmistir. Madde
havuzunda yer alan maddelerin ve dlgegin tamaminin kapsam gegerligi yoninden degerlendirilmesinde alanyazinda en
yaygin kabul géren ve en sik kullanilan sayisal yontem Lawshe (1975) tarafindan gelistirilen CVI (Content Validity Index)
degderinin hesaplanmasidir. CVI indeksi maddenin igerik gegerlilik orani olarak adlandirimaktadir (Kartal ve Bardakgl,
SPSS ve AMOS uygulamali 6rneklerle guvenirlik ve gegerlik analizleri 2018, 14). Bu ¢alismada da maddelerin ve 6lgegdin
tamaminin kapsam gegerligi ydniinden incelenmesi amaciyla CVI indeksinden yararlaniimigtir.

Olgegin 6lgme yapisinin belirlenmesi amaciyla Agimlayici Faktor Analizi (AFA) yéntemi kullaniimistir. Faktér analizi, gok
sayidaki degiskenin aralarindaki iliskilere dayanarak birbirinden bagimsiz, daha az sayida, daha anlamli ve &zet bir
bicimde yeni degiskenler tanimlanmasini amaglayan bir istatistiksel yontemdir. Tanimlanan bu yeni degiskenler faktér (alt
boyut) olarak adlandirimaktadir. Faktér analizinde degiskenler (maddeler) belli sayida gruplar altinda toplanirken, her bir
grubun icindeki degiskenler arasindaki iligkinin maksimum, gruplar arasindaki iligkinin ise minimum olmasi
hedeflenmektedir (Karagdz, 2016: 877).

Aragtirmada, faktor analizi sonucunda tanimlanan alt boyutlarin ve élgegin tamaminin glvenirligi ise alanyazinda en
yaygin olarak kullanilan guvenirlik katsayisi olan Cronbach Alpha i¢ tutarlilik katsayilari hesaplanarak incelenmistir.

Kronemik Algisi Olgegi ve alt boyutlarindan elde edilen ortalama puanlarin normal dagilip dagiimadiginin belirlenmesi
amactyla Kolmogorov-Smimov testi dikkate alinmistir. Ayrica degiskenlerin normallik géstergesi olarak. ayni zamanda
carpiklik ve basikik degerleri de géz 6niinde bulundurulmustur. Katiimeilarin Kronemik Algisi Olgedinden ve alt
boyutlarindan aldiklari ortalama puanlarin gesitli demografik degiskenlere gore karsilastirimasinda degiskenlerin kategori
sayilari dikkate alinmistir. Bu baglamda, iki kategoriden olusan degiskenler igin bagimsiz gruplar t testi, (i veya daha fazla
kategoriden olusan degiskenler icin ise tek yonli varyans analizi (Oneway Analysis of Variance-ANOVA) kullaniimistir.
ANOVA testinin sonucunda grup ortalamalari arasinda anlaml bir farklilik varsa bu farkliigin hangi gruplar arasindaki
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farkliliktan kaynaklandigini belirlemek icin ise ¢oklu karsilastirma (Post Hoc.) testleri kullaniimistir. Kullanilacak goklu
karsilastirma testinin belirlenmesinde Levene varyanslarin homojenlidi testi dikkate alinmis, bu test sonucunda eger grup
varyanslari homojen ise Tukey, grup varyanslari homojen degilse Tamhane T2 ¢oklu karsilastirma testi kullanilmistir.

Arastirmada kullanilan istatistiksel yontemlerin uygulanmasinda IBM SPSS 23.0 paket programindan yararlanilmistir.

3. Bulgular

Arastirma kapsaminda, demografik ozelliklere yonelik bulgular, Kronemik Algisi Olgeginin givenirlik ve gegerlik
analizlerine iliskin bulgular ve katilimcilarin kronemik algilarinin demografik degiskenlere gore karsilastiriimasina yonelik
yapilan hipotez testlerine iligkin bulgular caligiimistir.

3.1. Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan beyaz yakalilarin demografik 6zelliklerini betimlemek amaciyla veri toplama aracinda yer verilen
demografik degiskenler ve bu degiskenlere iligkin calisma grubundan elde edilen frekans ve yizde degerleri asagida
verilmistir.

Tablo 1. Cinsiyet Gruplarina iligkin Frekans Tablosu

Cinsiyetiniz | Frekans | Yiizde
Kadin 173 % 37,8
Erkek 285 % 62,2

Toplam 458 % 100,0

Tablo 1°de goruldugi uzere, calisma grubunun %37,8'i kadin katilimcilardan, %62,2’si ise erkek katilimcilardan meydana
gelmektedir.

Tablo 2. Yas Gruplarina iligkin Frekans Tablosu

Yas Frekans Yiizde

25 Yas ve Alti 97 % 21,2
26-33 Yas 122 % 26,6
34-41 Yas 146 % 31,9
42-49 Yas 68 % 14,8
50 Yas ve Uzeri 25 %55
Toplam 458 % 100,0

Tablo 2'deki bulgulara gére calisma grubunun %21,2’si 25 yas ve alti yas grubunda, %26,6's1 26-33 yas grubunda, %31,9'u
34-41 yas grubunda, %14,8'i 42-49 yas grubunda ve %5,5'i 50 yas ve (zeri yas grubunda yer almaktadir.

Tablo 3. Medeni Duruma iligkin Frekans Tablosu

Medeni Durum Frekans Yiizde
Evli 291 % 63,5
Bekar 167 % 36,5
Toplam 458 % 100,0

Tablo 3'teki bulgulara gére ¢alisma grubunun %63,5'i evli katiimcilardan, %36,5'i ise bekar katilimcilardan olugsmaktadir.

Tablo 4. Egitim Diizeyine iligkin Frekans Tablosu

Egitim Dlzeyi Frekans Yiizde
ilkdgretim 13 % 2,8
Lise 111 % 24,2

On Lisans 82 % 17,9
Lisans 183 % 40,0
Lisansustt 69 % 15,1
Toplam 458 % 100,0

Tablo 4'teki bulgulara gére, galisma grubunun %2,8'si ilkogretim mezunu, %24,2’si lise mezunu, %17,9'u 6n lisans
mezunu, %40,0'1 lisans mezunu ve %15,1'i lisanslsti mezunu kisilerden olusmaktadir.
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Tablo 5. Mevcut Pozisyonda Galisma Siiresine lligkin Frekans Tablosu

Mevcut Pozisyonda Calisma Siresi Frekans Yiizde
1-2 Yl 106 % 23,1
34 il 108 % 23,6
56 YIl 72 % 15,7
7-8 Yl 40 % 8,7
9-10 Yl 42 % 9,2
11 Yil ve Uzeri 920 %19,7
Toplam 458 % 100,0

Tablo 5'teki bulgulara gére, ¢alisma grubundaki mevcut pozisyonunda 1-2 yildir ¢calisan katilimcilarin orani %23,1 olarak,
3-4 yildir caligan katilimcilarin orani %23,6 olarak, 5-6 yildir ¢alisan katiimcilarin orani %15,7 olarak, 7-8 yildir galisan
katilimcilarin orani %8,7 olarak, 9-10 yildir ¢alisan katilimcilarin orani %9,2 olarak, 11 yil ve daha fazla stredir ¢alisan
katimcilarin orani ise %19,7 olarak belirlenmistir.

Tablo 6. Toplam Galigma Siiresine iligkin Frekans Tablosu

Toplam Calisma Hayati Frekans Yizde
1-4 Yl 79 % 17,2

5-8 Yl 95 % 20,7

9-12YIl 74 % 16,2

13-16 Yil 68 % 14,8

17-20 Il 57 % 12,4

21 Yil ve Uzeri 85 % 18,6
Toplam 458 % 100,0

Tablo 6'daki bulgulara gdre, is hayatindaki toplam calisma stresi 1-4 yil olan katilimcilarin orani %17,2 olarak, 5-8 yil
olan katilimcilarin orani %20,7 olarak, 9-12 yil olan katilimcilarin orani %16,2 olarak, 13-16 yil olan katilimcilarin orani
%14,8 olarak, 17-20 yil olan katiimcilarin orani %12,4 olarak, 21 yil ve (izeri olan katilimcilarin orani ise %18,6 olarak
tespit edilmigtir.

3.2. Kronemik Algisi Olgeginin Gegerlik ve Giivenirlik Analizlerine iligkin Bulgular

Gelistirilmesi amaglanan kronemik algisi 6lgeginin 31 maddeden olusan madde havuzunun kapsam gegerligi yoninden
degderlendirilmesi igin madde havuzu 11 tane uzmana génderilmis ve uzmanlarin gérisleri alinmistir.

Uzman gérus formundan alinan cevaplar dogrultusunda elde edilen veriler kullanilarak CVI indeksi madde havuzunda yer
alan her bir madde igin;

N
Ne

CVI = %
2

esitligi yardimiyla hesaplanmigtir. Burada ne ilgili maddenin dlgekte yer almasinin uygun oldugunu belirten uzmanlarin
sayisini, N ise toplam uzman sayisini ifade etmektedir (Lawshe, 1975: 567).

Lawshe (1975) de@erlendirmeye katilan uzman sayisina gére bir maddenin dlcekte kalabilmesi igin sahip olmasi gereken
minimum CVI degerlerini Tablo 9'daki gibi belirlemistir.

Tablo 7. Maddelere Ait CVI Degerleri

Panelist (Uzman) Sayisi Min. CVI Degeri Panelist (Uzman) Sayisi Min. CVI Degeri
5 0,99 13 0,54
6 0,99 14 0,51
7 0,99 15 0,49
8 0,75 20 0,42
9 0,78 25 0,37
10 0,62 30 0,33
11 0,59 35 0,31
12 0,56 40 0,29

Calismada degerlendirmesine basvurulan uzman sayisi 11 oldugu icin Tablo 7’ye gore maddelerin dlgekte yer alabilmesi
icin sahip olmasi gereken minimum CVI degeri 0,59 olarak belirlenmistir. Buna gére yapilan degerlendirme sonrasinda,
CVI degeri 0,59'un altinda olan Madde 16, Madde 17 ve Madde 29 dlgekten ¢ikariimistir. Yeterli CVI degerine sahip olan
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diger maddeler ise Olgekte kalmistir. Bu islem sonucunda madde havuzundan g madde gikariimis olup olgegin taslak hali
28 maddeden olusmustur. Olgekte yer alan 28 maddenin CVI degerlerinin ortalamasi alinarak élgegin tamami igin CVI
degeri 0,92 olarak hesaplanmistir. Bu deger, 28 maddelik taslak dl¢edin dlgmeyi amagladigi kapsamin %92’sini dlgtugu
seklinde yorumlanabilir.

Yapi gecerligi, bir 6icme aracinin élgmeyi amagladigi kavramsal yapiyi ne derece dogru élctiigiiyle ilgilenmektedir. Olgegin
olctigu ana yapliya ait alt boyutlarin istatistiksel olarak ortaya konulmasi icin agimlayici faktér analizi kullanilimaktadir.
Baska bir deyisle agimlayici faktor analizi, dl¢tilmesi amaglanan ézelligin alt boyutlarinin istatistiksel olarak tanimlanmasi
islevini gormektedir. Faktor analizinde her zaman ¢ok boyutlu bir yapi tanimlamak mimkiin olmayabilmekte, bazen 6lgme
aracindaki tim maddeler sadece bir boyutu (ana yapiy1) dlger nitelikte olup, dlgme yapisi tek boyutlu olabilmektedir. Bu
nedenle, dlgek gelistirme calismalarinda mutlaka agimlayici faktdr analizi yapilarak, 6lgmeye konu olan kavramsal yapinin
tek boyutlu mu yoksa ¢ok boyutlu mu oldugu ortaya konulmalidir (Kartal, Bardakgi 2018: 40).

Faktdr analizi, her veri seti igin uygun olmayabilir. Bir veri setinin faktdr analizi igin uygun olup olmadigi alanyazinda Kaiser-
Meyer-Olkin (KMO) katsayisi ve Bartlett testi kullanilarak incelenmektedir. KMO katsayisi, bir aragtirmanin érneklem
blyuklGgUnn faktor analizi icin yeterliginin belirlenmesinde kullanilan bir katsayidir ve KMO degeri Tablo 8'deki kriterlere
gore degerlendirilmektedir (Tavsancil, 2002: 50).

Tablo 8. Kritik KMO Degerleri

KMO Degeri Orneklem Yeterligi
0,00-0,49 Kabul Edilemez
0,50-0,59 Zayif
0,60-0,69 Orta
0,70-0-79 Iyi
0,80-0,89 Cok lyi

Bartlett testi ise kiresellik (sphericity) testi olarak da adlandiriimaktadir ve verilerin faktor analizine uygunlugunu normallik
varsayimi temelinde test etmektedir. Faktor analizinde tim degiskenlerin ve bu degiskenlerin bitln lineer
kombinasyonlarinin normal dagilimdan gelmesi varsayimi mevcuttur. Bartlett testinin istatistiksel olarak anlamli (p<0,05)
olmasl, bu varsayimin saglandigini ifade etmektedir.

Yapilan agimlayici faktor analizi islemi sonucunda elde edilen KMO katsayisi degeri ve Bartlett Testi sonuglari Tablo 9'daki
gibidir.

Tablo 9. KMO Katsayisi ve Bartlett Testi Sonuglari

Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) Orneklem Olgiim Yeterligi 0,784
Ki-Kare Degeri 2739,676
Bartlett Testi Sd 378
p 0,000

Tablo 9'da verilen bulgular dogrultusunda 28 maddeden olusan taslak 6lgege ait verilere iliskin KMO istatistigi 0,784 olarak
hesaplanmigtir. Bu deger "iyi" siniflandirmasina karsilik gelmektedir. Buna gore 6rneklem blytkIliginin faktor analizi igin
yeterli ve iyi diizeyde oldugu belirlenmistir. Ayni zamanda Bartlett testinin sonucu da anlamli bulunmustur (p<0,001). Buna
gore kiresellik varsayiminin da saglandigi ve verilerin faktér analizine uygun oldugu sonucuna ulagiimigtir.

Kronemik Algisi Olgegine yonelik faktor analizi, Temel Bilesenler Analizi (Principal Components Analysis) ve Varimaks
Rotasyon yontemleri kullanilarak yapiimistir. ilk agamada higbir faktor altinda toplanmayan veya faktor yiki birden fazla
faktérde birbirinden ayirt edilemeyecek kadar (iki faktordeki madde yuku arasindaki fark 0,10'dan daha az) yakin olan ve
toplam agiklanan varyansi olumsuz etkileyen maddeler belirlenmistir. Bu dzellikleri tagiyan Madde 8, Madde 19 ve Madde
24 blcekten cikarilarak analiz tekrarlanmigtir. Tekrarlanan analizler sonucunda ayni 6zellikleri tagidigi belirlenen 9 adet
madde (Madde 2, Madde 4, Madde 9, Madde 10, Madde 11, Madde 12, Madde 15, Madde 25 ve Madde 28) daha 6lgekten
cikariimis ve 6lgegdin dlgme yapisina nihai hali verilmistir. Yapilan son faktér analizi sonucunda elde edilen dondirdimis
bilesenler matrisi Tablo 10'da verildigi gibidir.
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Tablo 10. Dondiirme Sonrasi Faktorler ve Madde Yiik Degerleri

Maddeler

Faktorler

1. Faktor

2. Faktor

3. Faktor

4. Faktor

5. Faktor

Madde21

0,806

Madde7

0,729

Madde22

0,653

Madde20

0,473

Madde13

0,742

Madde18

0,736

Madde16

0,703

Madde1

0,803

Madde3

0,750

Madde14

0,588

Madde23

0,760

Madde26

0,747

Madde27

0,552

Madde5

0,682

Madde6

0,663

Madde17

0,555

Tablo 10°'da gorlldugu Uzere Glgedin nihai hali toplam 16 maddeden ve 5 alt boyuttan meydana gelmektedir. Ayni zamanda
maddelerin faktor yiki degerlerinin 0,473 ile 0,806 araliginda degisim gosterdigi gorilmektedir. Maddelerin ait oldugu
faktorle olan iligkisinin gostergesi olan faktor yik degeri icin alanyazinda 0,45 Uzeri degerler madde segimi icin iyi bir 6lgit
olarak dnerilmektedir (Buyukoztirk, 2010: 118). Baska bir degerlendirmeye gére ise, Varimax rotasyonu sonucunda elde
edilen faktor yikleri kabaca “0,32-0,44 arasi=koti”, “0,45-0,54 arasi=normal’, “0,55-0,62 arasi=iyi", “0,63-0,70 arasi=gok
iyi” ve “0,70 Uzeri=miikemmel” olarak siniflandiriimaktadir (Comrey ve Lee, 1992; akt: (Dede ve Yaman, 2008)). Bu dlgtler
dikkate alindiginda Tablo 1.1°de verilen sonuglar igin, madde faktor ylklerinin 1 tane madde icin 0,45-0,54 arasinda
‘normal”, 3 tane madde icin 0,55 -0,62 arasinda “iyi”, 3 tane madde igin 0,63 -0,70 arasinda “¢ok iyi” ve 9 tane madde igin
de 0,7’in Uzerinde “mukemmel” olarak degisim gdsterdigi gortimektedir. Bu bulgular kronemik algisi dlgedinin maddelerine
ait faktor ylk degerlerinin yapi gegerligi yoninden oldukga yeterli degerler olduklarini géstermektedir.

Faktdr analizi sonucunda elde edilen bes faktdre ait 6zdegerler ve faktorlerin agikladiklari varyans oranlari ise Tablo
11°deki gibidir.

Tablo 11. Faktorlere Ait Ozdegerler ve Agiklanan Varyans Degerleri

Olgek Alt Boyutu Maddeler Fa'g:g:r‘i‘k” Ozdeger Varyans (%) Kiimiilatif Varyans (%)

Madde21 0,806
. Madde7 0,729

Faktor 1 T 0653 3,183 19,893 19,893
Madde20 0,473
Madde13 0,742

Faktor 2 Madde18 0,736 2,256 14,100 33,993
Madde16 0,703

Faktor 3 Madde 0,803 1327 8,202 42,285
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Madde3 0,750
Madde14 0,588
Madde23 0,760

Faktor 4 Madde26 0,747 1,293 8,080 50,365
Madde27 0,552
Madde5 0,682

Faktor 5 Madde6 0,663 1,224 7,649 58,014
Madde17 0,555

Bir dlcekte yer alacak faktor sayisini beliremede en yaygin kabul goren 6ltit hesaplanan 6zdegeri 1'den biytik olan faktorlerin dlcege
alinmasidir (Buytkozturk, 2002:119). Buna alanyazinda Kaiser kriteri de denmektedir (Kartal ve Bardakei, 2018: 42). Bu baglamda
Tablo 4.12'deki degerler dikkate alindiginda faktorlere ait 6zdeGerlerin sirasiyla Faktor 1 icin 3,183 olarak, Faktor 2 igin 2,256
olarak, Faktor 3 igin 1,327 olarak, Faktor 4 icin 1,293 olarak, Faktor 5 icinse 1,224 olarak hesaplandigi gortulmektedir.

Ozdegerlerin agikladigi kiimiilatif varyans miktarinin toplam varyansi agiklama orani tatmin edici bir diizeye gelene kadar
faktorler dlgim modeline alinabilmektedir. Literatiirde bu diizeyin sosyal bilimler igin % 40 ile % 60 arasinda olmasi yeterli
gorllmektedir (Karagdz, 2016:880). Analiz sonucunda agiklanan varyans orani ne kadar yiksekse ortaya konulan ¢ok
faktorlii yapi da o kadar gliclii olur. Bu bakimdan toplam agiklanan varyansin ylksek olmasi ayni zamanda yapi
gecerliginin bir gstergesi olarak kabul edilmektedir.

Bu agamada yine Tablo 11'deki bulgular goz dniine alindiginda, gelistiriimekte olan kronemik algisi dlgeginin toplam varyansin %
58,014'Unu agikladigi (Faktor 1: %19,893, Faktor 2: % 14,100, Faktor 3: %8,292, Faktor 4: %8,080, Faktor 5: %7,649)
gorulmektedir. bu agiklanan varyans degerinin kritik deder olan %60’a yakin ve yeterli bir deger oldugu séylenebilir.

Kronemik algisi 6Olgeginin faktér analizi sonucunda elde edilen bitiin bu bulgular dikkate alindiinda dlgegin yapi
gecerliliginin oldugu séylenebilir.

Faktor analizinin temel amaci, ¢ok sayidaki degiskeni daha az degiskene indirgemek oldugundan dolay! analiz
sonucunda elde edilen faktorlere birer ad verilmesi gerekmektedir. Bu ad verme iglemi faktorli olusturan degiskenlerin
(maddelerin) yapisina bakarak yapilabilir (Nakip 2006: 435). Asagida fakt6r analizi sonucunda elde edilen 5 faktori
olusturan maddeler ve maddelerin yapilari (anlamlari) géz 6niinde bulundurularak bu faktorlere verilen adlar belirtilmistir.
Adlandirma islemi uzman gérlstine de bagvurularak arastirmacilar tarafindan yapilmistir.

Faktor 1: Kronemik Bilinci

Madde 21: Gérismelerimde karsi tarafi zaman zaman bilerek bekletirim.

Madde 7: Statu sahibi kisilerin karsisindaki insani daha cok bekletme hakki oldugunu diguntyorum.

Madde 22: Gorlisme takvimimi zaman zaman degistiririm.

Madde 20: Gortigmelerimde genellikle karsi taraftan daha fazla konugurum.

Faktor 2: Statii ve Gii¢ Mesafesi

Madde 13: Kargimdaki insan konusurken araya girme ihtiyaci duydugumda karsimdakinin s6ziinin bitmesini beklerim.
Madde 18: Kargimdaki insan konusurken araya girme ihtiyact duydugumda karsimdaki insanin s6zini keserim.
Madde 16: Gorismelerimde karsi tarafin soziinii kesmekten gekinmem.

Faktor 3: Kronemik Algisi

Madde 1: Zaman ile iletisim arasinda bir bag vardir.

Madde 3: Zamanin kisiler arasi iletisim Uzerinde etkisi vardir.

Madde 14: Zaman iletisimi etkilemektedir.

Faktor 4: Monokronik-Polikronik Zaman

Madde 23: Randevularima geg kaldigimda veya katilamadigimda kendimi rahatsiz hissederim.

Madde 26: Benim igin "vakit nakittir".

Madde 27: Uzun sure beklemek zorunda kaldigim gérigsmelerden yeterli verimi alamam.

Faktor 5: Kiiltiir Etkisi

Madde 5: Birinin beni bilerek beklettigini hissedersem sinirlenirim.
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Madde 6: Statii sahibi kisilerin karsisindaki insani daha gok beklettigini dlistintyorum.
Madde 17: Batili Glkelerin zaman konusunda daha hassas oldugunu digtinlyorum.
3.3. Olgegin Giivenirligine iliskin Bulgular

Kronemik algisi 6lgeginin ve alt boyutlarinin givenirligi, dlgedin timi ve alt boyutlari igin Cronbach Alpha i¢ tutarlilik
katsayilari hesaplanarak incelenmistir. Cronbach Alpha katsayilari ile birlikte alt boyutlara ve 6lgedin tamamina ait bazi
betimleyici istatistikler Tablo 12'deki gibidir.

Tablo 12. Faktorlere Ait Ozdegerler ve Agiklanan Varyans Degerleri

Alt Boyutlar N Ort. ss. Minimum Maksimum Cronbach Alpha
Kronemik Bilinci 458 2,31 0,88 1,00 5,00 0,717
Statii ve Giig Mesafesi 458 4,04 0,85 1,00 5,00 0,687
Kronemik Algisi 458 4,39 0,59 2,00 5,00 0,665
Monokronik - Polikronik Zaman 458 4,24 0,74 2,00 5,00 0,653
Kiiltiir Etkisi 458 4,01 0,78 1,67 5,00 0,612
Toplam 458 3,32 0,47 2,19 4,75 0,691

Calismaya katilan katilimcilarin “kronemik bilinci” alt boyut ortalama puanlari diisik diizeyde, “statil ve glic mesafesi” ile
“kaltr etkisi” alt boyut ortalama puanlari yiksek dlzeyde, “kronemik algisi” ile “Monokronik - Polikronik Zaman” alt boyut
ortalama puanlari ok ylksek duzeyde, toplam 6lgek ortalama puanlari ise orta diizeyde olarak belirlenmistir. (Tablo 12).

Bir Likert 6lgegi icin guivenirligin dnemli bir gdstergesi olan Cronbach a i¢ tutarlilik katsayisi diger givenirlik katsayilari gibi,
kabaca 0,70'ten byik bir deder alirsa lgegin glvenilir oldugu yoninde yorumlanabilir. Bununla birlikte Cronbach a
katsayisi alanyazinda yaygin kabul gérmis olan bir kritere gére degerlendirilerek (Kartal ve Bardakgl, Tutum Olgekleri,
2019: 76): Tablo 12'de verilen kronemik algisi 6lgegi ve alt boyutlarina ait Cronbach Alpha katsayisi dederleri gdz dniine
alindiginda 6lgegin ve alt boyutlarin tamaminin Cronbach Alpha katsayilarinin 0,60-0,80 aralijinda deger aldigi
gortlmektedir. Buna gére hem 6lgegin batintnin hem de alt boyutlarinin tamaminin oldukga givenilir oldugu s6ylenebilir
(Tablo 12).

3.4. Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarinin Demografik Degiskenlere Gére Karsilastinimasina
Yonelik Bulgular

Bu kisimda, katilimcilarin kronemik algisi 6lgeginden ve alt boyutlarindan aldiklari ortalama puanlarin cesitli demografik
degiskenlere gére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigine yonelik yapilan hipotez testlerine ait bulgulara yer verilmistir.
Her bir demografik degisken igin sifir hipotezi ve alternatif hipotez asagidaki gibi olusturulmustur:

Ho: Katilimcilarin kronemik algisi 6lgegi ortalama puanlari ve alt boyut ortalama puanlari ilgili demografik degiskene gére
anlamli bir farklilik gostermemektedir.

H+: Katilimeilarin kronemik algisi élcegi ortalama puanlari ve alt boyut ortalama puanlari ilgili demografik degiskene gére
anlamli bir farklilik gostermektedir.

Cinsiyete Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarinin Karsilagtirimasi

Arastirmaya katilan beyaz yakalilarin kronemik algisi Olgedi ve alt boyutlarinin ortalama puanlarinin katilimcilarin
cinsiyetine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz gruplar igin t testi ile incelenmistir. Sonuglar Tablo
13'deki gibidir.

Tablo 13. Cinsiyete Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyutlarina iliskin t Testi Sonuglan

Degisken Cinsiyet N Ort. ss t p
Kronemik Bilinci Eff;’; ;;g ggg 828 1237 | 0217
Statii ve Giig Mesafesi Eff;ﬂ ;;g jg? ggg 0748 | 0456
Kronemik Algisi 'éff;ﬂ ;;g jjg 8223 0884 | 0377
Monokronik-Polikronik Zaman Eff;ﬂ ;;g jgg g;j 0500 | 0617
Klltir Etkisi Kadin 173 | 390 0,78 2322 | 0,021
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Erkek 285 | 408 0,77
Kadin 173 | 326 0,51
Toplam Erkek 285 | 3,35 0,43 1857 ] 0,064

Tablo 13'deki t testi bulgularina gdre, arastirmaya katilan beyaz yakalilarin kronemik algisi élgegi ve ilk dort alt boyutlarinin
ortalama puanlarinin katilimeilarin cinsiyetine gore anlamli bir farklilik gostermedigi sdylenebilir (p>0,05). Katilimcilarin
“Kultur Etkisi” alt boyutu ortalama puanlarinin ise katilimeilarin cinsiyetine gore anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir
(t=-2,322; p<0,05). Grup ortalamalari dikkate alindi§inda, erkek katilimcilarin “Kiltiir Etkisi” alt boyut ortalama puanlarinin
kadin katilimcilara gére anlamli diizeyde daha yuksek oldugu gorilmektedir.

Yasa Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarinin Karsilagtiriimasi

Arastirmaya katilan beyaz yakalilarin kronemik algisi 6lgegi ve alt boyutlarinin ortalama puanlarinin katilimeilarin yasina
gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi tek yonli varyans analizi (Oneway ANOVA) ile incelenmistir. Sonuglar Tablo
14 ve Tablo 15°deki gibidir:

Tablo 14. Yas Gruplarina Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarina iligkin Betimleyici

Istatistikler

Degigken Yag Gruplan N Ort. ss
25 Yas ve Alti 97 2,48 1,10
I 26-33 Yas 122 2,30 0,83
Kronemik Bilinci 34-41 Yas 146 2.03 074
42-49 Yas 68 2,30 0,97
50 Yas ve Uzeri 25 2,14 0,65
25 Yas ve Alti 97 4,08 0,96
26-33 Yas 122 417 0,90
Statii ve Gii¢ Mesafesi 34-41 Yas 146 3,98 0,97
42-49 Yas 68 3,90 0,92
50 Yas ve Uzeri 25 3,93 1,09
25 Yas ve Alti 97 4,17 0,70
26-33 Yas 122 4,50 0,54
Kronemik Algisi 34-41 Yas 146 4.41 0,57
42-49 Yas 68 4,39 0,51

50 Yas ve Uzeri 25 453 0,51

25 Yas ve Alti 97 4,28 0,71
26-33 Yas 122 4,26 0,69
Monokronik-Polikronik Zaman 34-41 Yas 146 414 0,86
42-49 Yas 68 4,32 0,64
50 Yas ve Uzeri 25 4,35 0,54
25 Yas ve Alti 97 3,85 0,79
26-33 Yas 122 3,97 0,79
Kiiltiir Etkisi 34-41 Yas 146 4,04 0,80
42-49 Yas 68 4,27 0,66

50 Yas ve Uzeri 25 3,99 0,71
25 Yas ve Alti 97 3,28 0,57
26-33 Yas 122 3,30 0,45
Toplam 34-41 Yas 146 3,30 0,40
42-49 Yas 68 342 0,47
50 Yas ve Uzeri 25 3,34 045

Tablo 15. Yaga Gére Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyutlarina iliskin ANOVA Sonuglari

Degisken Varyans Kaynag Kareler Serbestlik Kareler F p
Toplami Derecesi Ortalamasi
Gruplar Arasi 4,271 4 1,068
Kronemik Bilinci Gruplar Igi 349,826 453 172 1,383 0,239
Toplam 354,097 457
Gruplar Arasi 4,514 4 1,128
Statii ve Gii¢ Mesafesi Gruplar igi 409,607 453 ,904 1,248 0,290
Toplam 414,121 457
Gruplar Arasi 6,666 4 1,667
Kronemik Algisi Gruplar i(;i 152,155 453 ,336 4,962 0,001
Toplam 158,822 457
Gruplar Arasi 2,434 4 ,608 1,114 0,349
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Monokronik- Gruplar igi 247,369 453 ,546
Polikronik Zaman Toplam 249,803 457
Gruplar Arasi 7,676 4 1,919
Kiiltiir Etkisi Gruplar igi 270,781 453 ,598 3,210 0,013
Toplam 278,457 457
Gruplar Arasi ,945 4 ,236
Toplam Gruplar Igi 98,589 453 218 1,085 0,363
Toplam 99,533 457

Tablo 14 ve Tablo 15'deki ANOVA testi bulgularina gére katiimcilarin kronemik algisi 6lgegi ortalama puanlari
katilimeilarin yasina gére anlamli bir farklilik gdstermemektedir (F=1,085; p>0,05). Olcek alt boyut puanlarina yonelik
bulgular dikkate alindiginda, “Kronemik Bilinci”, “Statii ve Gl¢ Mesafesi” ve “Monokronik-Polikronik Zaman” alt boyut
ortalama puanlarinin da katilimcilarin yasina gore anlamii bir farklilik gostermedigi sdylenebilir (p>0,05). “Kronemik Algis|”
ve “Kiltir Etkisi” alt boyutlarinin ortalama puanlarinin ise katilimcilarin yasina gore anlamli bir farklilik gosterdigi

gorulmektedir (p<0,05).

Yapilan Tamhane T2 ¢oklu karsilastirma testi sonucunda yaslari 26-33 yas araliginda olan ve 51 yas ve Uzerinde olan
gruplarin ortalama “Kronemik Algisi” puanlarinin yaslari 25 ve altinda olan gruba gére anlamli derecede daha ylksek
oldugu belirlenmistir. Yine Tamhane T2 ¢oklu karsilastirma testi sonuglarina gére yaslari 42-49 yas araliginda olan grubun
ortalama “Kultir Etkisi” alt boyut puanlarinin yaslari 25 ve altinda olan ve yaslari 26-33 yas araliginda olan gruplara gére
anlamli derecede daha yuksek oldugu tespit edilmistir.

Medeni Duruma Goére Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarinin Karsilastiriimasi

Arastirmaya katilan beyaz yakalilarin kronemik algisi Glgegi ve alt boyut ortalama puanlarinin katilimcilarin medeni
durumuna gére anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi bagimsiz gruplar igin t testi ile incelenmis ve Tablo 4.17'deki
sonuglar elde edilmistir.

Tablo 16. Medeni Duruma Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyutlarina iligkin t Testi Sonuglari

Medeni

Degisken Durum N Ort. ss t p
Kronemik Bilinci Bi‘égr fg; gii %g 2232 | 0,026

Statii ve Gilg Mesafesi Bi‘lgr fg; jg; ggg 0587 | 0558
Kronemik Algisi Bi\l:gar ?2; jgg ggg 0,903 0,367
Monokronik-Polikronik Zaman Bi\ligr ?2; jg; ggg -1,085 0,279
Kiiltiir Etkisi Bi\lilallr ?2; gg? 8;2 2,797 0,005
L EECIEE

Tablo 16'daki t testi sonuglarina gére, arastirmaya katilan beyaz yakalilarin kronemik algisi 6lgeginden ve “Statii ve Glig
Mesafesi’, “Kronemik Algisi” ve “Monokronik-Polikronik Zaman” alt boyutlarindan aldiklari ortalama puanlarin
katilimcilarin medeni durumlarina gére anlamli bir farklilik gostermedigi belirlenmistir (p>0,05). Katiimcilarin “Kronemik
Bilinci” ve “Kiltlr Etkisi” alt boyut ortalama puanlarinin ise katilimcilarin medeni durumuna gére anlamli bir farklilik
gosterdigi tespit edilmistir (p<0,05). Grup ortalamalar dikkate alindiinda, bekér katilimcilarin “Kronemik Bilinci” alt boyut
ortalama puanlarinin evli olan katilimcilara gére anlaml diizeyde daha yuksek oldugu gérilmektedir. Ayni zamanda evli
katilimeilarin “Kultdr Etkisi” alt boyut ortalama puanlarinin ise bekér katilimcilara gore anlamli dizeyde daha yuksek oldugu
bulunmustur.

Egitim Diizeyine Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarinin Karsilagtinimasi

Aragtirmaya katilan beyaz yakalilarin kronemik algisi 6lgegi ve alt boyutlarinin ortalama puanlarinin katilimeilarin egitim
duzeyine gore anlaml bir farklilik gosterip gostermedigi tek yonli varyans analizi (Oneway ANOVA) ile incelenmigtir.
Sonuglar Tablo 17 ve Tablo 18'de verildigi gibidir:
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Tablo 17. Egitim Diizeyi Gruplarina Gére Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarina iliskin
Betimleyici Istatistikler

Degisken Egitim Diizeyi N Ort. ss
ilkégretim 13 2,94 1,12
Lise 111 2,39 1,06
Kronemik Bilinci On Lisans 82 2,46 0,89
Lisans 183 2,15 0,75
Lisansiistl 69 2,28 0,72
ilkdgretim 13 3,36 0,70
Lise 111 3,95 1,08
Statii ve Gii¢ Mesafesi On Lisans 82 3,92 1,03
Lisans 183 4,18 0,88
Lisansustl 69 4,08 0,78
ilkodgretim 13 4,00 1,05
Lise 111 4,27 0,62
Kronemik Algisi On Lisans 82 4,44 0,55
Lisans 183 4,44 0,53
Lisansiistl 69 4,43 0,59
ilkégretim 13 3,97 0,97
Lise 111 4,07 0,93
Monokronik-Polikronik Zaman On Lisans 82 4,14 0,68
Lisans 183 4,38 0,59
Lisansiistl 69 4,30 0,71
ilkodgretim 13 3,74 0,86
Lise 111 3,98 0,82
Kiltiir Etkisi On Lisans 82 3,89 0,75
Lisans 183 4,05 0,75
Lisansustl 69 4,16 0,80
ilkégretim 13 3,43 0,62
Lise 111 3,29 0,55
Toplam On Lisans 82 3,34 0,50
Lisans 183 3,30 0,39
Lisansiistl 69 3,36 0,43

Tablo 18. Egitim Diizeyine Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyutlarina iligkin ANOVA Sonuglar

Degisken Varyans Kaynagi Kareler Serbestli!( Kareler F p
Toplami Derecesi Ortalamasi
Gruplar Arasi 12,470 4 3,118
Kronemik Bilinci Gruplar ci 341,626 453 754 4,134 0,003
Toplam 354,097 457
Gruplar Arasl 11,982 4 2,996
Statii ve Giig Mesafesi Gruplar Igi 402,139 453 ,888 3,374 0,010
Toplam 414,121 457
Gruplar Arasi 4,493 4 1,123
Kronemik Algisi Gruplar ci 154,329 453 ,341 3,297 0,011
Toplam 158,822 457
Monokronik- Gruplar A.raIS| 8,909 4 2,221
Polikronik Zaman Gruplar Igi 240,894 453 ,532 4,188 0,002
Toplam 249,803 457
Gruplar Arasi 4,146 4 1,036
Kiiltiir Etkisi Gruplar Igi 274,311 453 ,606 1,712 0,146
Toplam 278,457 457
Gruplar Arasi ,502 4 ,126
Toplam Gruplar igi 99,031 453 ,219 0,574 0,681
Toplam 99,533 457

Tablo 17 ve Tablo 18'deki ANOVA testi sonuglarina gore katilimcilarin kronemik algisi Olgegi ortalama puanlari
katiimcilarin egitim diizeyine gére anlamli bir farklilik gostermemektedir (F=0,574; p>0,05). Olgegin alt boyut puanlarina
iligkin bulgulara gore ise sadece “Kultlr Etkisi” alt boyutunun ortalama puaninin katilimeilarin egitim dizeyine gore anlamli

bir farklilk gostermedigi goriimektedir (F=1,712; p>0,05). “Kronemik Bilinci”, “Statii ve Gu¢ Mesafesi”, “Kronemik Algisi
ve “Monokronik-Polikronik Zaman” alt boyutlarinin ortalama puanlari ise katiimcilarin egitim dizeyine gore anlamli
farkliliklar géstermektedir (p<0,05).
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Farklilk tespit edilen alt boyutlara iliskin yapilan Tamhane T2 coklu karsilastirma testi sonuglari ise su sekilde
siralanmaktadir:

e ilkdgretim mezunu olan grubun ortalama “Kronemik Bilinci” puaninin hem lise mezunu olan hem lisans mezunu olan
hem de lisanststi mezunu olan gruplara gére anlaml derecede daha ytiksek oldugu belirlenmistir.

e ilkdgretim mezunu olan grubun ortalama “Statii ve Glig Mesafesi” puaninin hem lise mezunu olan, hem 6n lisans
mezunu olan, hem lisans mezunu olan hem de lisansiistii mezunu olan her dért gruba gdre de anlamli derecede daha
distk oldugu tespit edilmigtir.

o ilkdgretim mezunu olan grubun ortalama “Kronemik Algisi” puaninin 6n lisans mezunu, lisans mezunu ve lisansiistii
mezunu olan her (¢ gruba gdre anlamli derecede daha diisilk oldugu bulunmustur.

e On lisans mezunu ve lisans mezunu olan gruplarin ortalama “Monokronik-Polikronik Zaman” alt boyut puanlarinin lise
mezunu olan gruba gore anlamli derecede daha yUksek oldugu belirlenmistir. Ayrica lisans mezunu olan grubun ortalama
“Monokronik-Polikronik Zaman” alt boyut puaninin én lisans mezunu olan gruba gore anlamli derecede daha yliksek
oldugu tespit edilmigtir.

Mevcut Pozisyonda Galisma Siiresine Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarinin
Karsilastinimasi

Katilimcilarin mevcut pozisyonlarinda calisma surelerine goére kronemik algisi olgedi ve alt boyutlarinin ortalama
puanlarinin anlamli bir farklilk gosterip gostermedigi tek yonli varyans analizi (Oneway ANOVA) ile test edilmis ve Tablo
4.20 ile Tablo 4.21°de verilen bulgular elde edilmistir.

Tablo 19. Mevcut Pozisyonda Galisma Siiresine Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarina
lligkin Betimleyici Istatistikler

Degisken Mevcut Pozisyonda Calisma Siiresi N Ort. ss
1-2 Yl 106 2,28 0,95

3-4 Yl 108 2,42 0,97

et 5-6 Yl 72 2,39 1,00
Kronemik Bilinci 78Il 0 233 057
9-10 YIl 42 2,18 0,84

11 Yil ve Uzeri 9 2,19 0,70

1-2 Yl 106 4,01 0,96

3-4 Yl 108 4,03 1,03

. . . 5-6 Yl 72 3,97 1,01
Statii ve Gii¢ Mesafesi 78 Yl 0 302 097
9-10 YIl 42 4,12 0,78

11 Yil ve Uzeri 90 4,16 0,87

1-2 Yl 106 4,24 0,63

3-4 Yl 108 4,41 0,66

. 5-6 Yl 72 434 0,61
Kronemik Algisi 78 Yl 20 444 047
9-10 YIl 42 449 0,46

11 Yil ve Uzeri 90 4,49 0,51

1-2 Yl 106 4,10 0,75

3-4 Yl 108 4,33 0,69

. . . 5-6 Yl 72 4,32 0,54
Monokronik-Polikronik Zaman 78 Yl 20 446 055
9-10 YIl 42 3,74 1,22

11 Yil ve Uzeri 90 436 0,57

1-2 Yl 106 3,78 0,81

3-4 Yl 108 3,93 0,76

e .. 5-6 Yl 72 413 0,73
Kultur Etkisi 78 Yl 40 221 067
9-10 YIl 42 4,24 0,82

11 Yil ve Uzeri 90 4,09 0,78

1-2 Yl 106 3,22 0,50

3-4 Yl 108 3,34 0,50

Toplam 5-6 Yil 72 3,39 0,51

7-8 Yl 40 3,44 0,33

9-10 YIl 42 3,23 0,47

11 Yil ve Uzeri 90 3,32 0,37
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Tablo 20. Mevcut Pozisyonda Galisma Siiresine Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyutlarina iligkin ANOVA

Sonuglari
Degisken Varyans Kaynagi Kareler Serbestli_k Kareler F p
Toplami Derecesi Ortalamasi
Gruplar Arasl 3,940 5 ,788
Kronemik Bilinci Gruplar igi 350,157 452 175 1,017 0,407
Toplam 354,097 457
Gruplar Arasl 2,649 5 530
Statii ve Gii¢ Mesafesi Gruplar Igi 411,472 452 ,910 0,582 0,714
Toplam 414 121 457
Gruplar Arasi 4,021 5 ,804
Kronemik Algisi Gruplar ci 154,800 452 ,342 2,348 0,040
Toplam 158,822 457
Monokronik- Gruplar A_raIS| 17,361 5 3,472
Polikronik Zaman Gruplar Igi 232,442 452 514 6,752 0,000
Toplam 249,803 457
Gruplar Arasl 11,380 5 2,276
Kiiltiir Etkisi Gruplar ci 267,077 452 ,591 3,852 0,002
Toplam 278,457 457
Gruplar Arasi 2,319 5 464
Toplam Gruplar ci 97,215 452 215 2,156 0,058
Toplam 99,533 457

Tablo 19 ve Tablo 20'deki ANOVA bulgularina gére katilimcilarin kronemik algisi 6lgegi ortalama puanlarinin katiimeilarin
mevcut pozisyonlarinda galisma siirelerine gore anlamli bir farklilik gdstermedigi belilenmistir (F=2,156; p>0,05). Olgegin
alt boyut puanlarina iliskin bulgular g6z dniine alindi§inda, “Kronemik Bilinci” ve “Statii ve Gli¢ Mesafesi” alt boyut ortalama
puanlarinin katilimcilarin mevcut pozisyonlarinda calisma surelerine gére anlamli bir farklilik gostermedigi sdylenebilir
(p>0,05). “Kronemik Algisi”, “Monokronik-Polikronik Zaman” ve “Kiiltir Etkisi” alt boyutlarinin ortalama puanlari ise
katimcilarin mevcut pozisyonlarinda calisma surelerine gore anlamii bir farklilik géstermektedir (p<0,05).

Farklilik tespit edilen alt boyutlara iligkin yapilan Tamhane T2 goklu karsilastirma testi sonuglari su sekildedir:

e Mevcut pozisyonunda galisma stiresi 11 yil ve daha fazla olan grubun ortalama “Kronemik Algisi” puaninin mevcut
pozisyonunda calisma stresi 1-2 yil olan gruba gdre anlamli derecede daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

o Mevcut pozisyonunda galigma siiresi 1-2 yil olan grubun ortalama “Statli ve Glig¢ Mesafesi” alt boyut puaninin diger
bes gruba gore de anlamli derecede daha disuk oldugu belirlenmistir.

e Mevcut pozisyonunda galisma stresi 1-2 yil olan grubun ortalama “Kiltir Etkisi” alt boyut puaninin mevcut
pozisyonunda galisma siiresi hem 5-6 yil olan, hem 7-8 yil olan hem de 9-10 yil olan gruplara gére anlamli derecede daha
dustk oldugu belirlenmistir.

is Hayatindaki Toplam Galisma Siiresine Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarinin
Karsilagtiriimasi

Katilimcilarin is hayatinda yer aldiklari toplam calisma strelerine g6re kronemik algisi 6lgegi ve alt boyutlarinin ortalama
puanlarinin anlamh bir farklilik gésterip gostermedigi tek yonli varyans analizi (Oneway ANOVA) ile incelenmistir. Elde
edilen bulgular Tablo 4.22 ile Tablo 4.23'teki gibidir.

Tablo 21. Toplam Calisma Siiresine Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyut Ortalama Puanlarina iligkin
Betimleyici Istatistikler

Degigken Toplam Galigma Siiresi N Ort. ss

1-4 Yl 79 2,29 0,86

5-8 Yil 95 2,59 1,15

Kronemik Bilinci 12 Yil 74 2.24 083
13-16 YIl 68 2,34 0,69

17-20 Yl 57 2,21 0,79

21 Yil ve Uzeri 85 2,10 0,72

1-4 Yl 79 4,03 0,92

5-8 Yil 95 4,04 1,06

. . . 9-12 YIl 74 432 0,76
Statii ve Gii¢ Mesafesi 1316 YiI 68 3.99 0.92
17-20 Y1l 57 3,70 1,00

21 Yil ve Uzeri 85 407 0,94
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1-4 Yl 79 4,27 0,60

5-8 Yl 95 4,42 0,68

Kronemik Algisi 9-12YIl 74 4,46 0,50
13-16 Yl 68 4,39 0,60

17-20 Yl 57 4,31 0,63

21 Yil ve Uzeri 85 4,44 0,49

1-4 Yl 79 4,19 0,75

5-8 Yl 95 4,31 0,68

. . . 9-12 Yl 74 4,38 0,66
Monokronik-Polikronik Zaman 1316 YiI 68 3.86 1.04
17-20 Yl 57 4,25 0,57

21 Yil ve Uzeri 85 440 0,56

1-4 Yl 79 3,80 0,74

5-8 Yl 95 4,03 0,83

e .. 9-12 YIl 74 3,95 0,84
Kaltur Etkisi 1316 Yl 68 407 0.78
17-20 Yl 57 4,07 0,74

21 Yil ve Uzeri 85 4,15 0,70

1-4 Yl 79 3,25 0,41

5-8 Yl 95 3,39 0,65

Toplam 9-12YIl 74 3,27 0,45
13-16 YIl 68 3,27 0,41

17-20 Yl 57 3,37 0,40

21 Yil ve Uzeri 85 3,33 0,34

Tablo 22. Toplam Calisma Siiresine Gore Kronemik Algisi Olgegi ve Alt Boyutlarina iliskin ANOVA Sonuglari

Degisken Varyans Kaynag Kareler Serbestli!( Kareler F p
Toplami Derecesi Ortalamasi
Gruplar Arasl 12,436 5 2,487
Kronemik Bilinci Gruplar igi 341,661 452 ,756 3,290 0,006
Toplam 354,097 457
Gruplar Arasi 12,827 5 2,565
Statii ve Gii¢ Mesafesi Gruplar Igi 401,294 452 ,888 2,890 0,014
Toplam 414 121 457
Gruplar Arasi 2,104 5 421
Kronemik Algisi Gruplar ci 156,718 452 ,347 1,214 0,302
Toplam 158,822 457
Monokronik- Gruplar A_raIS| 13,972 5 2,794
Polikronik Zaman Gruplar Igi 235,831 452 522 5,356 0,000
Toplam 249,803 457
Gruplar Arasi 5,895 5 1,179
Kiiltiir Etkisi Gruplar ci 272,562 452 ,603 1,955 0,084
Toplam 278,457 457
Gruplar Arasi 1,304 5 ,261
Toplam Gruplar igi 98,229 452 217 1,200 0,308
Toplam 99,533 457

Tablo 21 ve Tablo 22'deki ANOVA sonuglarina gore katilimcilarin kronemik algisi dlgedi ortalama puanlari katilimeilarin
toplam galisma surelerine gore anlamli bir farklilik géstermemektedir (F=1,200; p>0,05). Olgegin alt boyut puanlarina iliskin
bulgulara gore ise, “Kronemik Algisi” ve “Klltir Etkisi” alt boyut ortalama puanlarinin katilimcilarin toplam galisma
strelerine gore anlamli bir farklilik géstermedigi gortiimektedir (p>0,05). “Kronemik Bilinci”, “Statl ve Gi¢ Mesafesi” ve
“Monokronik-Polikronik Zaman” alt boyutlarinin ortalama puanlarinin ise katilimcilarin toplam ¢alisma stirelerine gére
anlamli bir farklilk gdsterdigi tespit edilmistir (p<0,05).

Anlamli farkliliklar tespit edilen alt boyutlara iliskin yapilan Tamhane T2 ¢oklu karsilastirma testi sonuglari asagida
siralanmigtir:

e is hayatindaki toplam calisma siiresi 5-8 yil arasinda olan grubun ortalama “Kronemik Bilinci” puaninin toplam calisma
siiresi 21 yil ve (izerinde olan gruba gére anlamli derecede daha yliksek oldugu tespit edilmistir.

o Toplam galisma sresi 17-20 yil arasinda olan grubun ortalama “Statli ve Gug Mesafesi” alt boyut puaninin toplam
calisma suresi hem 1-4 yil olan, hem 5-8 yil olan, hem 9-12 yil olan hem de 21 yil ve Uzerinde olan dort gruba gore de
anlamli derecede daha disik oldugu belirlenmistir.

o Toplam calisma siresi 13-16 yil arasinda olan grubun ortalama “Monokronik-Polikronik Zaman” alt boyut puaninin
diger bes toplam calisma stiresi grubuna gére de anlamli derecede daha diistk oldugu belirlenmistir.
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Sonug ve Degerlendirme

Zamansal iletisim, yani kronemik, aslen, iletisimde zamanin nasil kullanildigina odaklanir. Kisilerin iletisim esnasinda,
zamanlarini yonetirken ve kullanirken, farkinda olarak veya olmayarak yaptiklari zamanla iligkili eylem ve mesajlari
inceleyen “kronemik”, zamanin iletisimi nasil etkiledigini ve iletisimde nasil kullanildigi irdeler. Basta kulturler arasi
farkliliklar olmak (izere pek ¢ok unsurun, zaman ydnetimi ve teknoloji lizerindeki etkisinin incelenmesi yonetsel anlamda
biylk 6nem tagimaktadir. Zaman, bekleme / bekletme, dakiklik, yanit ve tepki verme siiresi, zaman ydnetimi ve benzeri
sekillerde de kullanilabilen bir iletisim aracidir. Tum bunlar kisiler tarafindan —kltliriin de etkisiyle- iletisimi nasil anladiklari,
yorumladiklari ve kullandiklari hakkinda anlam ifade eder. Son dénemlerde bitlin bu sayilanlara, gorev aciliyeti, oklu
gorev tercihi, zaman perspektifi ve ilerleme hizi gibi kavramlar da eklenmistir.

Kronemik ile ilgili alanyazin incelendiginde bu alanda uluslararasi galismalara rastlanmis ancak kapsamli ve kronemik
odakl Turkge bir ¢alismaya ulagilamadigindan dolay! bu aragtirmaya neredeyse sifirdan baglanmigtir. Calismada nicel
arastirma yontemlerinden biri olan anket teknigi kullaniimistir. Calismada kullanilan 6lgek hazirlanirken dlgek gelistirme
asamalarinin en dogru sekilde yapilmasina ve galismanin bilimsel etige uygun yiritiimesine titizlikle dikkat edilmistir.
Calisma sonuglarina bakildiginda ise, analizler sonucunda, kronemik algisi, kronemik bilinci, stati ve glic mesafesi,
kronemik algisi, monokronik-polikronik zaman ve kiiltlr etkisi olmak lizere 5 alt boyuta ulasiimistir. Bu boyutlar ve katilimci
profili arasinda (0zellikle belli boyutlar ve demografiler arasinda) anlamli iligkiler tespit edilmis, bu sonuglar galismanin
bulgular kisminda irdelenmistir.

Katilimcilarin kronemik algi dlgegi ve alt boyutlarindan aldiklar puan ortalamalarinin gesitli demografik degiskenlere gore
anlamli farklilik gésterip gdstermedidini belirlemek amaciyla yapilan hipotez testlerine gére ortaya ¢ikan bulgular su sekilde
Ozetlenebilir. Cinsiyete gore incelendiginde katiimcilarin “Kiiltir Etkisi” alt boyutu ortalama puanlarinin katilimcilarin
cinsiyetine gére anlamli bir farklilik gosterdigi belirlenmistir (t=-2,322; p<0,05). Erkek katilimcilarin “Kultdr Etkisi” alt boyutu
puan ortalamalarinin kadin katilimcilara gére anlamli diizeyde yiiksek oldugu gortimektedir. Bu bulguya gore kltlriin
zamansal iletisim Gzerine etkisi oldugu, bu etkinin ézellikle erkekler tarafindan daha gliclii algilandigi soylenebilir. Yasa
gore bakildiginda; 26-33 yas ve 51 yas ve Uzeri gruplarin “Kronemik Algisi” ortalama puanlarinin 25 yas ve alti gruba gére
anlamli derecede yuksek oldugu belirlenmistir. Bu bulguya gore yasla beraber kronemik algisinin da glglendigi
sOylenebilir. 42-49 yas grubundaki grubun “Kltlr Etkisi” alt boyut puan ortalamalari, 25 yas alti ve 26-33 yas arasindaki
gruplara gore anlamli dlizeyde yuksek bulunmustur. Bu, kiltlrln, yine 40 yas Ustl kisiler igin zamansal iletisim baglaminda
daha baskin bir unsur oldugunu ifade edebilir. Medeni duruma gore degerlendirildiginde, bekar katiimcilarin “Kronemik
Bilinci” alt boyut ortalama puanlarinin evli olan katilimcilara gére anlamli diizeyde daha yliksek oldugu gériilmektedir. Ayn
zamanda evli katilimcilarin “Kltdr Etkisi” alt boyut ortalama puanlarinin ise bekér katilimcilara gore anlamli dizeyde daha
yiksek oldugu bulunmustur. Medeni durumun yasla olan baglantisi dikkate alindiginda (25 yas ve altinin medeni
durumunun bekar olma ihtimalinin daha yliksek olmasi), bu bulgunun medeni durumdan ¢ok yasla ilgili oldugu sonucuna
varlimasi da mUmkindudr. Eg@itim dizeyine bakildiginda ilkogretim mezunu grubun “Statli ve Gig Mesafesi” puan
ortalamasinin lise mezunu, én lisans mezunu, lisans mezunu ve lisansiistl mezunu olmak Gzere dort gruba gére anlamii
diizeyde duisiik oldugu belirlenmistir. ilkdgretim mezunu olan grubun " Kronemik Algisi" ortalama puani, on lisans, lisans
ve lisansistli mezunu olan (g gruba gore anlamh derecede dislk bulunmustur. On lisans ve lisans mezunu gruplarin
"Monokronik-Polikronik Zaman" alt boyut puan ortalamalarinin lise mezunu gruba gore anlamli derecede yiksek oldugu
belirlenmigtir. Sunu da belirtmek gerekir ki, arastirmada incelenen érneklemde ilkdgretim mezunu kisiler en az sayidaki
gruptur. Az sayida ilkogretim mezununa ulagilabilmis olmasi bir kisitlilik olarak nitelendirilebilir. Egitim dizeyi ile mevcut
pozisyonda galisma suresi arttikca “Kronemik Algisi” puaninin arttigi gorilmektedir. “Kiltir Etkisi” alt boyutunda ise az
kidemli galisanlarin ortalama puanlarinin daha diisiik oldugu bulunmustur.

Bu calisma sonuglarinin da acgik¢a ortaya koydugu gibi, kronemik algisi kisiden kisiye degisiklik gostermektedir. Bu
degisikligi tek bir sebebe baglamak kuskusuz ki dogru degildir. Kisilerin kiltirleri, yaslari, statlileri veya galisma sireleri
gibi unsurlar kisilerin kronemik algilarini da farklilagtirmaktadir. Bununla beraber sunu da belirtmekte fayda vardir ki bu
calismada ele alinan érneklemin evreni yansittigi varsayilmigtir. Ancak 6rneklemin blyuttimesi ve gesitlendirilmesi (farkli
sektorler, farkli sehirler, farkli birimler vb.) daha guvenilir sonuglar alinmasina imkan verecekir.

Sonug olarak, bu galisma kronemik, yani zamansal iletisim Uzerinde yapilan fikir teatileri ve bu fikir teatileri sonucunda
‘zamansal iletisimin nasil algilandigina” dair olugan merak sonucu ortaya ¢ikmistir. Kronemik gibi subjektif bir kavrami
nicel hale getirmek, 6lgmek ve yorumlamak elbette tam anlami ile mimkun degildir. Bununla beraber sosyal bilimlerde
mutlak dogruya ulasmaktan ziyade (zira bunun ne derece mimkin oldugu tartisilir) dogruya yaklasmak, gelecek
calismalar igin bir temel olusturmak énemlidir.

Teorik ve pratik katki agisindan bakildiginda, bu ¢alismanin, Tirkge alanyazindaki bu boslugu mitevazi bir miktarda
doldurmasi beklenmektedir. Calisma kapsaminda ileride yapilacak calismalarda da kullanilabilecek bir arag gelistirilmis,
ileriki aragtirmalar icin de bir temel olusturulmustur. Bu alanda elbette daha kapsamli arastirmalar yapilacaktir ve
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yapiimalidir. Bilim kimulatiftir ve bu ¢alismanin da gelecek arastirmalar icin deger yaratir bir kaynak olmasi umulmaktadir.
Kronemik odakli nitel galismalar ve/veya deneysel uygulamalar da alana katki saglayacaktir. Ayrica benzer galismalarin
sektor bazli (6rnegin zamanin daha fazla deger gordugi hizmet sektori gibi) ya da sehir bazl (blyilk sehir gibi) yapilmasi
da ilgi gekici bulgular ortaya koyabilir.
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Extended Abstract
Aim and Scope

Time has always been a popular research subject because of its scope and universality. In this particular study, it is aimed
to examine time as a communication tool. Chronemics can basically be described as the use of time in communication. is
seen that the concept of chronemics is almost nonexistent in the Turkish literature. In this sense, it was aimed to develop
the Turkish chronemic scale and to measure the chronemic perception of white-collar employees by applying this scale
on white-collar workers.

Methods

In the study, Turkish Chronemic Scale, which is developed by the authors, is used. A questionnaire was applied to the
representative target audience in order to find answers to the research questions. In the questionnaire development
process, firstly the relevant literature was scanned and previous studies on the subject were examined. At this stage,
opinions and recommendations were received from academics who were experts in their fields, and a comprehensive item
pool was created in the light of this information. While creating the item pool of the scale, the conceptual structure aimed
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to be measured was taken into account. The pool consists of 31 items containing various propositions created to express
the participants' perceptions of temporal communication.

Opinions of 11 experts were taken to examine the content validity of the created pool. Experts evaluated each item in the
pool, and the evaluations of the experts were taken into account. The CVI (Content Validity Index) value was calculated in
the evaluation of the content validity of the items in the item pool and the entire scale.

Exploratory Factor Analysis (EFA) method was used to determine the measurement structure of the scale. Factor analysis
is a statistical method that aims to define new variables in a smaller number, more meaningful and briefly, independent
from each other, based on the relationships between many variables.

In the study, the reliability of the sub-dimensions defined as a result of the factor analysis and the whole scale was
examined by calculating the Cronbach Alpha internal consistency coefficients, which is the most widely used reliability
coefficient in the literature.

The number of categories of the variables were taken into account when comparing the average scores of the participants
from the Chronemic Perception Scale and its sub-dimensions according to various demographic variables. In this context,
independent groups t test was used for variables consisting of two categories, and one-way analysis of variance (ANOVA)
was used for variables consisting of three or more categories.

If there is a significant difference between the group averages as a result of the ANOVA test, multiple comparison (Post
Hoc.) Tests were used to determine which groups caused this difference. If group variances are homogeneous Tukey, if
group variances are not homogeneous Tamhane T2 multiple comparison test was used.

IBM SPSS 23.0 package program was used in the application of statistical methods used in the study.

Findings

As a result of the factor analysis, 5 factors were created and these factors are; chronemic consciousness, status and
power distance, chronemic perception, monochronic-polychronic time and culture effect.

The findings of the hypothesis tests conducted to determine whether the participants' mean scores from the chronemic
perception scale and its sub-dimensions show a significant difference according to various demographic variables are as
follows;

When analyzed by gender, it is seen that the average scores of the “Culture Effect” sub-dimension of male participants
are significantly higher than that of female participants.

When looked by age; It was determined that the average “Chronemic Perception” scores of the groups aged between 26-
33 years and 51 years and above were significantly higher than the group aged 25 and under.

The average “Culture Effect” sub-dimension scores of the group between the ages of 42-49 were found to be significantly
higher than the groups aged 25 and under and between the ages of 26-33.

When evaluated according to marital status, it is seen that the "Chronemic Awareness" sub-dimension mean scores of the
single participants are significantly higher than that of the married participants.

At the same time, it was found that the mean scores of the "Culture Effect" sub-dimension of married participants were
significantly higher than the single participants.

When looked at the level of education, it was determined that the average "Status and Power Distance" score of the
primary school graduate group was significantly lower than that of all four groups who were both high school graduates,
associate degree graduates, undergraduate and graduate graduates.

The average "Chronemic Perception" score of the primary school graduate group was found to be significantly lower than
the three groups with associate degree, undergraduate and graduate degrees.

It was determined that the mean "Monochronic-Polycronic Time" sub-dimension scores of the groups with associate
degree and undergraduate degree were significantly higher than the group with a high school degree. In addition, it was
determined that the mean "Monochronic-Polychronic Time" sub-dimension score of the undergraduate group was
significantly higher than the group with an undergraduate degree.

It was determined that the average “Chronemic Perception” score of the group with a working period of 11 years or more
in the current position was significantly higher than the group with a working period of 1-2 years in the current position.
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Conclusion

Time is a concept that has been considered and studied by philosophers and researchers throughout human history. The
main theme of the study, chronemics, focuses mainly on how time is used in communication. "Chronemics" examines how
time affects communication and how time is used in communication. Examining the effects of many factors, especially the
differences between cultures, on time management and technology is of great importance in terms of management.
Chronemics is related with many factors, waiting, punctuality, response time, time management and so on. Recently,
concepts such as task urgency, multitasking preference, and time perspective have been added to all of these.

When the literature on chronemics was examined, studies of foreign origin in this field were encountered, but in Turkish
literature, studies about chronemics is very limited. So, this study can be regarding as a pioneer study in the field.

In the study, a new scale is developed by the authors. While preparing the scale, close attention was paid to every step
of the scale development and to the conduct of the study in accordance with scientific ethics. Looking at the results of the
study, as a result of the analysis, 5 sub-dimensions were reached: chronemic consciousness, status and power distance,
chronemic perception, monochronic-polychronic time and culture effect. Significant relationships were found between
these dimensions and the participants’ profile (especially between certain dimensions and demographics), and these
results were presented in the findings section of the study.

As the results of this study clearly demonstrate, chronemic perception varies among people. Undoubtedly, it would not be
appropriate to attribute this to a single reason. Factors such as people's culture, age, status or working time also
differentiate people's chronemic perceptions.

This study is expected to fill the gap in the Turkish literature. Within the scope of the study, a scale that can be used in
future studies has been developed, and a theoretical and practical basis has been established for further research. Of
course, more extensive research will and should be done in this area. Science is cumulative and this study is hoped to be
a value-creating resource for future research.
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