ISSN:2528-9527

E-ISSN : 2528-9535

’ Yil Year: 11
Cilt Volume:18

Say Issue :42

Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi Ekim October 2021
International Journal of Society Researches Makalenin Gelis Tarihi Received Date: 19/05/2021
Makalenin Kabul Tarihi Accepted Date. 17/08/2021

Rusya’da Halkla Iligkiler: Tarihsel Gelisimi ve
Giiniimiizdeki Durumu Uzerine Dokiiman Incelemesi

DOI: 10.26466/0pus.939500

*

Mustafa Akdag * - Yasemin Cingi **

* Prof. Dr., Erciyes Universitesi, Heti§im Fakiiltesi, Kayseri/Tiirkiye

E-Posta: makdag@erciyes.edu.tr ORCID: (0000-0002-1818-2960
**Dr. Ogr,, Erciyes Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
E-Posta: yasminandac@gmail.com ORCID: (0000-0002-2016-6900

Oz

1991 yilinda SSCB’nin dagilmasimin ardindan Rusya Federasyonu yepyeni bir doneme baglamig, bu
yeni donem beraberinde diinyaya ayak uydurma siirecini getirmistir. Bu anlamda halkla iliskiler
uygulamalart “Yeni Rusya”min iizerinde 6zenle durmast gereken bir konu olmustur. Dagilmanin
ardindan baglayan halkla iliskiler calismalar: zamanla hiz kazanmis ilk uygulamalarn da kamu
sektoriinde oldugu goriilmiistiir. Tlerleyen donemlerde ozel sektorde de baslayan calismalarla birlikte
halkla iliskiler ajanslart ilk ofislerini Moskova ve St. Petersburg’da agmuis ve giiniimiizde diinya
siralamalarina given ajanslarn temelleri o donemlerde atilmaya baglanmgtir. Bu calismanin amacy,
SSCB'nin  dagilmasinin  ardindan  halkla iligkilerin Rusya’da kamuda ve Ozel sektirde nasil
uygulandigini agiklamak ve STK'larin bu konudaki durumunu ortaya koymaktir. Daha evvel yerli
literatiirde bu iilkenin halkla iliskiler calismalarina yonelik 6zel bir ¢alismaya rastlanmamis olmast
nedeniyle Rusga ve Ingilizce kaynaklar iizerinden dokiiman incelemesi yontemi kullanilmis ve halkla
iliskilerin gerek kamuda ve 0zel sektirde gerekse derneklesme alaminda oldukca aktif olarak
uygulandigr ancak STK'larda ise tam manasiyla islevlerini yerine getiremedigi sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Rusya, Halkla iliskiler, Rusya’da Halkla iliskiler Faaliyetleri, Halkla iliskiler
Dernekleri, Halkla fliskiler Odiilleri.
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Status Public Relations in Russia: Document Review
on Historical Development and Current Situation

Abstract

After the collapse of the USSR in 1991, the Russian Federation started a brand new period, and this
new period brought along the process of adapting to the world. In this sense, public relations practices
have become an issue that “New Russia” should pay attention to. It has been observed that the public
relations activities that started after the disintegration gained speed over time, and the first practices
were in the public sector. It has been observed that the public relations activities that started after the
disintegration gained speed over time, and the first practices were in the public sector. In the following
periods, with the work that started in the private sector, public relations agencies opened their first
offices in Moscow and St. Petersburg the foundations of the agencies in the world rankings today,
started to be laid at that time. The purpose of this study is to explain how public relations were
implemented in Russia in the public and private sector after the dissolution of the USSR and to reveal
the situation of NGOs on this issue. Since there was no specific study on the public relations studies of
this country in the domestic literature, the method of document analysis was used in Russian and
English sources and public relations were very actively applied both in the public and private sector
and in the field of association, but in NGOs it could not fully fulfill its functions the result has been
reached.

Key Words: Russia, Public Relations, Public Relations Activities in Russia, Public Relations
Associations, Public Relations Awards.
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Rusya’da Halkla Iliskiler: Tarihsel Gelisimi ve Giintimiizdeki Durumu Uzerine Dokiiman
Incelemesi

Giris

Kurumsal anlamda modern halkla iligkiler faaliyetleri SSCB’nin
yikilisinin ardindan aktif bir sekilde uygulanmaktadir. Halkla iligkiler,
Rusya’da giiglii bir tarihsel gelenege sahip olmasa da gilintimiizde
iletisim alanindaki yeni uygulamalar halkin yonetim siirecinde 6nemli
rol oynamakta ve Rusya’min ekonomik, politik ve entelektiiel
gelisiminde sisteme temel katki saglamaktadir (Milovidova, 2015, s.2).
Baz1 goriisler, Rusya’da halkla iliskilerin 1995 yilinda parlamento
secimleri sirasinda bilhassa siyasi yapilarda sekillenmeye basladigini ve
1996 yilindaki cumhurbaskanlig1 seg¢imlerinde siyasi kampanyalar igin
onemli bir arag¢ olarak kullanildigini belirtirken diger goriisler ise 1990
yilinda halkla iligkilerin halkla temas gorevi goren bir uygulama olarak
oncelikle devlet dairelerinde uygulanmaya basladig1 yoniindedir. Ayni
yillarda Moskova’da uluslararas1 halkla iliskiler ajanslarinin ilk ofislerini
de o tarihlerde agmaya basladig1 goriilmektedir (Pashentsev’den akt.
Milovidova, 2015, s.3). Halkla iligkilerin Rusya’da nispeten geg
uygulanmaya baslanmasinin sebebi olarak Sovyetler Birligi'nin siyasi
sistemi gosterilmektedir. Otoriter sistemden dolay: is ve ticari iligkiler
devlet tarafindan yonetilmekte ve bu sebeple halkla iligkiler ¢alismalar:
smnirli  bir sekilde ihtiyaglar1 karsilayabilmektedir. Daha sonraki
donemlerde siyasi sistemde yasanan doniisiimle birlikte iktidar ve halk
arasindaki iletisimi saglama rolii olan halkla iliskiler propaganda amacl
uygulanmaya baslanmistir. 1988-1990 yillar1 arasinda Sovyetler Birligi
Komiinist Partisi Merkez Komitesi Genel Sekreterligi'nde basin sekreteri
kadrolar1 olusturuldugu, Disisleri Bakanligi'nda gazeteci kadrolarmin da
yenilendigi gorilmektedir. Ayni donemde, yasama ve yiiriitme
organlarinin basm hizmetleri de yeni bir bi¢cime kavusturulmustur. Bu
yapilarin temel islevleri ise; iktidardan gelen bilgilerin yayilmasi, devlet
kitle iletisim araglarmna bilgi saglanmasi, gazetecilerin akredite edilmesi
ve vatandaslardan gelen basvurularin degerlendirilmesi olarak ifade
edilmektedir (Voslensky, 1991, s.19).

1990 yilmin Mart ayinda Sovyetler Birligi Komiinist Partisi'nin
yonetici roliiniin kaldirilmasi ve 1991 yilinin Aralik ayinda SSCB’nin
dagilmasiyla birlikte kurulan yeni devletin liderleri tilkenin ve halkin
yararina olacak sekilde siyasi ve ekonomik durumlarda degisiklik
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yapmaya baslamislardir. Bu baglamda demokratik rejim yolunda atilan
ilk adimlardan biri halka se¢im hakkinin verilmesidir. Kisa siirede
kurulan yeni partiler, uzun siire egemen olan Komiinist Partisi'ne birer
alternatif teskil etmektedir. Tiim bu gelismeler Rusya’da modern halkla
iligkilerin sekillenmesinde 6nemli rol oynamistir (Milovidova, 2015, s.4).
Ulkelerin i¢ dinamikleri ve dis diinya ile iliskileri ticari hayatin ve
sirketlerin yapilanmalarinin 6niinii acacag1 diisiiniilmektedir.

Bu c¢alisma SSCB'nin dagilmasinin ardindan Rusya’da, devlet
diizeyinde, 6zel sirketlerde ve STK’larda halkla iligkiler faaliyetlerinin
durumunu belirlemeyi amaclamaktadir. Ayni zamanda ¢alisma
kapsaminda halkla iliskiler hususunda derneklesmenin ne diizeyde
oldugu, hangi meslek orgiitlerinin kuruldugu ve halkla iliskiler adina ne
tiir calismalarin yapildig: irdelenecektir.

Rusyada Genel Durum

Rusya’da genel durum halkla iligkilerin nasil yapilandigini1 gorebilmek
anlaminda onem tasimaktadir. Bu nedenle calismada, Rusya 6zelinde
ekonomik agidan, sosyal ve kiiltiirel acidan, siyasal agidan, saglik ve
turizm acgisindan genel bir degerlendirme yapilarak mevcut durum
ortaya konulmaktadir. Halkla iligkilerin ortaya ¢ikmasi ve gelisebilmesi
i¢in uygun ortamin olup olmadig1 bu baglamda irdelenmektedir.

Ekonomik  Durum: Rusya’da is diinyast1 devletten ayn
diisiiniilmemektedir ve bircok sanayi dali devletin tekelinde
bulunmaktadir. Ozel sirketlerin ydnetim kurullarinda hiikiimet yetkilisi
tiyeler yer almaktadir. Bu sebeple “The Heritage Foundation” ve “Wall
Street Journal” gazetesinin, 2014 yili Ekonomik Ozgiirliik Indeksi'nde
Rusya 140. sirada yer almaktadir. Mevcut duruma bakildiginda
Rusya’da is kurmanin son derece zor oldugu goriilmektedir, bu
zorlugun sebebi olarak da zorlu mevzuatlarin tamamlanmas: siireci
gosterilmektedir. Bu durum Rusya’da kiigiik isletmelerin agilmasi ve
yonetilmesinden kaginmaya sebep olmaktadir. Sistem, biiyiik ve
hiikiimetle kuvvetli baglantilar1 olan biiyiik sirketlerden yana tutum
sergilemektedir. Rus oligarklara ait olan bu sirketler SSCB’nin
dagilmasimin ardindan loans-for-shares adiyla bilinen hisse kredisi
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yontemiyle, hiikiimetin plansiz  Ozellestirme planlariyla veya
Ozellestirme disinda birakilan sirketlerin kredi karsiliginda Ozel
bankalarca isletilmesi yoluyla servet edinmislerdir. 2000 yilinda
Vladimir Putin’in devlet baskan1 secilmesiyle birlikte sayilan
yontemlerle servet edinen oligarklara yonelik yaptirimlar uygulanmaya
baglanmis ve bu yaptirimlar arasinda vergilerini tam olarak 6demeleri ve
siyasetten uzak durmalar1 yer almistir. Devletin onlarin ticari
faaliyetlerini durdurma ve iglerini tamamen ellerinden alma hakk:
bulunmaktadir. 2013 yilinda yiiriirliige giren yeni bir kanunla;
siyasetgilerin, eslerinin ve 18 yasindan kiiciik olan ¢ocuklarmin
denizasir1 iilkelerde bulunan bankalarda hesap a¢ma veya farkli
finansman kaynaklar1 edinmeleri yasaklanmistir. Bu kanun baz
oligarklarin gorevlerinden istifa etmelerine bazilarinin ise yurt disinda
kayitli olan varliklarmni hayir kurumlarinin inisiyatifine birakmalarina
neden olmustur (Thoburn, 2015, s.59). Putin’in giiclii miidahalelerinin
ardindan Rus ekonomisi, GSYIH'ye gore diinya siralamasinda 9., satin
alma giicii paritesine gore ise diinya ekonomisinde 6. sirada yer
almaktadir. En biiyiik gelir kaynagmin petrol ve dogalgaz oldugu
bilinmektedir. Enerji, Rusya’min en 6nemli sanayi dalini olusturmakla
birlikte hidrokarbon satisi biit¢e gelirinin %52’sine denk gelmektedir.
Enerji tirtinlerinin toplam ihracattaki payr %70'tir. Rusya, dogal gaz
tiretiminde diinyada 2., petrol iiretiminde ise 3. sirada yer almaktadir
(https://www.rgs.org, 2021). Gazprom, Rosneft ve Lukoil iilkenin 6nemli
gaz ve petrol sirketlerini olusturmaktadir.

Kiiltiirel ve Sosyal Durum: Simirlarin agilmasiyla birlikte bircok Rus
sanatg1 aktif olarak diinya sanat hayatina dahil olma firsat1 yakalamistir.
L. Kazarnovskaya, D. Hvorostovskiy ve V. Spivakov'un yonetimindeki
Moskova Virtiiozleri diinyanin biiyiik sahnelerinde {ilkelerini temsil
etme firsat1 bulmustur. Rus yonetmenler de bat1 sinemasinda kendilerine
yer bularak N.Mihailkov'un Giines Yanig filmi 1994 yilinda Amerikan
Sinema Akademisinin Oscar Odiilii'ne layik goriilmiistiir. 90'l1 yillarin
ardindan halk egitim sisteminde reformlar yapilmis, aktif egitim sistemi
giiclendirilerek 0Ozel yiiksek egitim kurumlar1 yapilandirilarak daha
kapsamli hale getirilmistir. Fakat yerli bilim adamlarinin calismalar:
1990’11 yillarda sikintili siireclerden gegmis 1997 yilina kadarki donemde
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ise devletin bilim icin yapti§1 harcamalarda kisitlamaya gidilmistir. Bu
durum bir¢ok uzmanin yurtdisina go¢ etmesine sebebiyet vermistir.
Ancak bu kosullarda dahi Rus bilim adamlar:1 bilim ve kiiltiir alaninda
¢ok sayida federal program gelistirmistir. Rus kiiltiiriiniin zengin miras1
edebiyat, miizik, felsefe, gorsel sanatlar, sinema ve mimari alaninda
giiniimiizde de etkisini gostermektedir (https://www.oecd-ilibrary.org,
2021).

Siyasi Durum: Rusya’da siyasi sistem 1993 tarihli Rus Anayasasi ile
belirlenmis ve mevcut anayasa 3 bolimden olusmustur. Yasama,
Yiiriitme ve Yargidan olusan bu béliimler birbiriyle baglantilidir fakat
Vladimir Putin’in iktidarda oldugu donemde yasama ve yiiriitmenin
etkisinin daha az devlet bagkanliginin ise daha giiclii bir konuma geldigi
goriillmektedir. Rusya Anayasasina gore baskan devletin bagkani,
bagbakan ise hiikiimetin bagi konumundadir. Cift meclisli olan Federal
Meclis’i 450 tiye ile Devlet Dumasi, 166 iiye ile de Federasyon Konseyi
olusturmaktadir. Yasamanin iilke adina kararlar alma, savas ilan etme,
yasa yapma ve onaylama, antlasmalar yapma ve onaylama ve devlet
bagkamim1 gorevden alma yetkisi bulunmaktadir. Devlet baskani
ylriitmenin basi ve silahli kuvvetlerin baskomutan: konumundadir.
Yiirtitmenin meclis kanunlarmni veto etme, bakanlar1 ve diger memurlar:
atama yetkisi bulunmaktadir. Anayasa Mahkemesi, Yiiksek Mahkeme,
Yiiksek Tahkim Mahkemesi ve ilk derece federal mahkemeler yargiy:
olusturmaktadir. = Hakimler, = Federasyon = Konseyi tarafindan
atanmaktadir. Konseyin, yasalar1 yorumlama ve anayasaya uymayan
yasalar1 ytrirliikten kaldirma hakki bulunmaktadir (Thoburn, 2015,
s.11). Rusya’da devlet bagkan1 6 yil siire ile secilmekte, bagkanlik igin 35
yasin altinda olmama ve kesintisiz en az 10 y1l Rusya’da ikamet ediyor
olma sart1 aranmaktadir.

Egitim: SSCB'nin dagilmasinin ardindan Rusya’da zorunlu egitim 11 yil
olarak belirlenmistir. Devletin ortadgretim okullarinda egitim ticretsizdir
fakat tiniversite diizeyinde hem parali hem parasiz egitim verilmektedir.
Devlet, egitime %13'liikk bir biitce ayirmaktadir. Rusya’da 25-64 yas
araligindaki bireylerin %94'ii en az lise ve dengi okul mezuniyetine
sahiptir. Bununla birlikte OECD ortalamas1 %75, G20 iilkeleri arasindaki
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ortalamast da %60 olarak kaydedilmistir. Gegmiste egitime yapilan
yatirnmlar ~ bugilinkii  rakamlara ulagilmasinda rol oynadig:
distintilmektedir (https://www.oecd-ilibrary.org, 2021). Egitimde bilim
ve teknolojiye biiyiik 6nem verilmekte, bunun neticesinde bilhassa tip,
matematik, bilim ve uzay arastirmalar1 boliim tercihlerinde {ist siralarda
yer almaktadir. Lomonosov Moskova Devlet Universitesi, St. Petersburg
Universitesi, Moskova Uluslararasi ﬂi@kiler Devlet Enstitlisii ve Ekonomi
Yiiksek Okulu, Rusya’nin 6nde gelen biiyiik iiniversiteleri arasinda yer
almaktadir (Thoburn, 2015, s.77).

Saghik: Rusya’da saglik hizmetleri tiim {iilke vatandaslari icin {icretsiz
olarak sunulmakta fakat uygulamada zorunlu kayit nedeniyle sinirl
olabilmektedir. Rusya’da kisi basina alman saghk hizmeti oran1 diger
iilkelere gore daha yiiksektir. Bu durumda iilkede doktor sayisiun
yliksek olmasiin pay: biiyiiktiir. Rusya’da bilhassa erkeklerde oliim
orani tilke ortalamasimin {izerindedir bunun sebebi olarak, alkol
zehirlenmesi, asir1 sigara tiiketimi, trafik kazalari ve siddet suglar
gosterilmektedir (http://ru.wikipedia.org, 2021).

Turizm: Turizm, Rusya tarihi incelendiginde oncelik arzeden konular
arasinda yer almamugtir. Ilerleyen donemlerde hiikiimetin turizm
sektoriinii destekleme konusunda bazi adimlart s6z konusu olmustur.
1995 tarihli Turizm icin Baskanlik Karanamesi, 2011-2018 yillar1 arasi
Rusya Federasyonu Ig ve Dig Turizmin Gelistirilmesi Hedef Programi,
2012-2018 yillar1 arast Rusyanin Federal Hedefli Kiiltiir Programlar: ve
2013-2020 yillar1 aras1 Rusya Federasyonu Kiiltiir ve Turizmi Gelistirme
Devlet Programi bu adimlara ornek gosterilebilmektedir. S6z konusu
calismalar Rusya’min uluslararast bir destinasyon olarak rekabet
glciiniin artirllmasma yonelik hedefler olarak anilmaktadir. Fakat
yabancilar, Rusya’y1 genellikle is sebebiyle ziyaret etmektedir.
Sektordeki isletme standartlarinin yetersizligi, ingilizce dil bilgisinin
yaygin olmamas: ve Rus misafirperverliginin zayif kalmas: Rusya’nin
turistler agisindan tercih edilmemesine sebebiyet vermektedir. Bu
durumda turistler Rusya’y1 seyahat amaciyla tercih etmeseler de Rus
vatandaglar1 turist olarak Tiirkiye ve Misir't yogunlukla tercih
etmektedir. Bu durumun gelismesindeki temel sebep de bu iilkelerin
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ikliminin yani sira Tiirkiye ve Misir gibi iilkeler tarafindan sunulan tatil
paketlerinin cazip fiyatlarla sunulmasidir (Sheresheva ve Kopiski, 2016, s
264).

flgili Calismalar

Alana yonelik arastirmalar incelendiginde hem lisansiistii tezlerde hem
de makalelerde Rusya’da halkla iligkilerin durumunu ortaya koymaya
calisan  c¢alismalarin  diinyanin  gesitli  iilkelerinde = bulunan
akademisyenler ve Ogrenciler tarafindan yapildig1 goriilmektedir.
Yapilan ¢alismalarin bazilarinda “Yeni Rusya” kavrami dikkat ¢ekicidir.
Sovyetler Birligi'nin dagilmasinin ardindan yepyeni bir olusum siirecine
giren Rusya’da halkla iligkiler de dnemli bir yere sahip olmustur. Pyhs,
ajans sahipleriyle derinlemesine miilakat yontemiyle yaptig1
calismasinda, halkla iligkilerin bati kaynakli olmasindan dolay:
adaptasyon sorunu yasandigi fakat Ruslarin bu duruma ayak
uydurabildikleri, yabanci ajanslarla iletisim halinde olduklar1 ve halkla
iligkilerin 6neminin giinden giine arttig1 sonucuna ulasmistir. Ulasilan
bir diger sonug ise, disariya tamamen kapali olan Sovyet Rusya’nin
ardindan “Yeni Rusya”nin Soguk Savas’in bas aktorii olan Amerika ile
ajanslar konusunda ortak calismalar yiiriitmekte oldugudur, ozellikle
ozel sirketler diizeyinde destek alinan ajanslar arasinda yabanci ajans
isbirlikleri de bulunmaktadir (2009, s.57-69). Bykov ve arkadaslarinin
2016 yilinda yaptiklar: bir ¢alismada devlet diizeyinde halkla iliskiler
konusu arastirilmis, halkla iliskilerin yanisira kamu yonetimi ve hukuk
alaninda da bilgi gereksinimine ve birikimine ihtiya¢ duyuldugu
vurgulanmistir. Ayrica halkla iligkislerin St. Petersburg ve Moskova’da
kamu sektoriinde gelistigini fakat bolgesel anlamda hentiz aym
gelismenin saglanamadigr bu durumun da c¢agdas halkla iliskiler
egilimlerinin benimsenmemesinden kaynaklandig1 sonucu iizerinde
durulmustur (2016, s.141). Tsetsura da Rusya’da Halkla fliskilerin
Gelisimi baghikli ¢alismasinda benzer durumlar1 vurgulayarak, halkla
iligkiler arastirmalarinda bolgesel farkliliklar olduguna bu yiizden
biitiinciil bir bakis agisinin tam anlamiyla saglanamadigina deginmistir.
Bu durumun sebebi olarak da Rusyanin diinyanin en biyiik
tilkelerinden biri olmasindan kaynaklanan cografi, politik, ekonomik ve
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kiiltiirel gesitliligi gosterilmistir. Bu ¢esitlilik farkli uygulamalar:
beraberinde getirmektedir. Ancak s6z konusu olumsuz durumlara
ragmen, Rus halkla iligkiler arastirmacilarmin teoride ve uygulamada,
alanin gelismesine yonelik giincel katkilar sagladiklar1 ve alanin
biliylimesi i¢in profesyonel desteklerin verildigi ¢alismada sikga yer
almigtir (2003, s.301-315).

Bolgesel uygulama farkliliklarina ve bazi aksakliklara ragmen
Rusya’da halkla iligkiler ¢alismalarina genel olarak bakildiginda 6zellikle
uluslararast alanda varlik gostermeye yonelik calismalar goze
carpmaktadir. Uluslararasi1 Halkla Iligkiler Dernegince (IPRA)
diizenlenen ve "Halkla Iliskilerin Oscarlari" kabul edilen "Altin Kiire
Miikemmellik Odiilleri" yarismasinda Rusya, 2020 yilinda yirminin
tizerinde odiile layik goriilmiistiir. Bu durum {tilkede halkla iliskilere
verilen dnemin bir gostergesi olarak kabul edilmektedir.

Yontem

Bu calismada dokiiman incelemesi yontemi kullamilmistir. Dokiiman
incelemesi, tek basina bir arastirma yontemi olarak kabul edilmekte,
arastirllmas1 amaglanan olgu veya olgular ile ilgili bilgiler igeren
materyallerin analizini kapsamaktadir (Yildirim ve Simsek, H., 2005,
s.187). Geray’a (2006) gore dokiimanlar; niteliklerine gore ve
bulunduklari ortama gore siniflandirilmaktadir. Kitaplar, ansiklopediler,
dergiler, raporlar, sozliikler ve giinliikleri kapsayan materyaller Yazi
Temelli Olanlary; fotograflar, afisler ve haritalardan olusanlar Goriintii
Temelli Olanlari; ses kayitlari, miizik yayinlary, radyo yaymlari Ses
Temelli Olanlary; televizyon programlari, videolar, sinema filmleri gibi
dokiimanlar Gorsel-Isitsel Temelli olanlari olusturmaktadir. Tiim bu
sayilanlar niteliklerine gore dokiimanlar olarak nitelendirilmektedir. Bu
calismada yazi temelli dokiiman incelemesi yiirtitiilmistiir.

Bu kapsamda, Rusya’da halkla iligkiler faaliyetlerini konu alan
tezlere, makalelere, kitaplara ve internet sitelerine ulasilarak dokiimanlar
toplanmis, incelenmis ve degerlendirilmesi yapilmistir. Dokiimanlarin,
veri kaybina ugramadan orijinal bir sekilde cevirisi yapilmis ve metne
sadik kalinarak aktarilma islemine gecilmistir. Ulasilan dokiimanlar belli
bir simiflama kullanilarak kronolojik sekilde tasnif edilmistir. Bu
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siiflama baglaminda mevcut durumun ortaya cikarilmasi ve bu alanda
calisma yapacaklara kaynak olusturulmasi hedeflenmistir. Bu anlamda
kullanilan tasnifleme ve dokiiman degerlendirilmesi ile, Orgiitsel
yapilanma dikkate almarak kamu kurumlarinda, 6zel sektorde, meslek
kuruluslarinda ve sivil toplum kuruluslarinda Rusya’da halkla iliskilerin
nasil yapilandig1 ortaya konulmaya calisiimistir.

Aragtirmanin Amaci ve Onemi

Calisma kapsaminda Rusya 6zelinde devlet diizeyinde, 6zel sirketlerde
ve STK’larda halkla iligkiler yapilanmalarinin durumunu ortaya koymak
amagclanmaktadir. Ayn1 zamanda ¢alisma kapsaminda halkla iligkiler
hususunda derneklesmenin ne diizeyde oldugu, hangi meslek
orgiitlerinin kuruldugu incelenmistir. Ayrica egitim konusunun gok
kapsamli olmas1 dolayisiyla bu ¢alismada yer verilmeyecektir. Literatiir
incelendiginde daha once bu iilkenin halkla iligkiler uygulamalarini
ortaya koymaya yonelik kapsamli bir calismaya rastlanamamais olmasi ve
alandaki eksikligi dolduracagiin diistiniilmesi konunun Onemini
vurgulamaktadir.

Arastirmanin Sinirliliklar:

Arastirmanin yabanci kaynaklar araciligi ile yiiriitiilmesinin yani sira
yalnizca halkla iliskiler uygulamalarina yonelik tez, makale ve mevcut
internet sitelerinden ulasilan bilgilere dayanmasi ¢alismanin sinirliligini
olusturmaktadir.

Rusya’da Halkla iliskiler

Halkla iligkiler tarihinin insanlik tarihi kadar eski oldugu soylenebildigi
gibi kurumsal yapilarin oturdugu bir déneme kadar halkla iligkilerin
temellendigi  soOylenebilir. =~ Ge¢miste  halkla  iligkiler  olarak
adlandirilmamalarma ragmen kamuoyunu bilgilendirme, olumlu imaj
olusturma ve etkili iletisim kurulmast hususlart halkla iligkiler
anlaminda ele alinabilecek uygulamalarin tarihini daha da
onceleyebilecektir (Akdag ve Erdem, 2009, s.3). Donemsel olarak
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bakildiginda ise Rusya’da modern halkla iligkilerin gelismesini 3 dénem
olarak ele alabilmek (Milovidova, 2015, s.5) miimkiindiir:

Ilk Dénem (1988-1991); bu donem kurumsalligin dogusu olarak
adlandirilmaktadir. Devlet yapilarindaki hizmetlerin = genislemesi,
Moskova’da uluslararasi ajanslarin ofislerinin agilmasi, girisimciligin
gelismesi, temel diizeyde hizmet sunan yerli halkla iliskiler sirketlerinin
ortaya ¢ikmasi bu donemde yasanmustir.

Ikinci Doénem (1991-1995); biiyiime ve olusum asamasi olarak
adlandirilan bu doénemde Rus halkla iligkiler ajanslar1 yabancilardan
edindikleri deneyim ve bilgi birikimlerini adim adim yerel kosullara
uyarlamaya baslamislar, giderek daha biiyiik halkla iligkiler etkinlikleri
ve bilgilendirme kampanyalar1 diizenlemislerdir. Baz1 {iniversitelerde
Halkla Tligkiler boliimii acilmis ve halkla iliskiler icin dzel sirketler birligi
olan Rusya Halkla Iligkiler Dernegi kurulmustur.

ﬁgiincii Donem (1996-1999); bu donem Rusya’da halkla iliskilerin
gelisiminde atilim donemi olarak adlandirilmaktadir. Bu yeni donem
hedef kitlelerle daha hassas iliskilerin kurulmasini gerektirmistir, ¢linkii
halk iktidardaki siyasi parti tarafindan otoriter bir sekilde kontrol
edilemediginden halk ile iktidar arasindaki iletisim kaynagi olarak
halkla iliskiler ¢cok daha 6nemli bir konuma gelmistir. Hiikiimetlerin
isteklerini basitge empoze edemeyecekleri anlasilmis ve halki dinlemek,
anlamak ve bilhassa se¢gmenin konustugu dili konugsmak durumunda
kalmisglardir.

Rusya’da halkla iligkiler alaninda galisan akademisyenler halkla
iliskiler kavramina bolgesel yaklasmaktadir bu ytizden halkla iligkilerin
Rusya’da net bir teorik tanimi yapilamamaktadir. Argiimanlar bir bolge
veya sehir {izerine yapilan aragtirmalara gore sekillenmektedir. Ornegin
Clarke, konuya Moskova’daki halkla iligkiler 6zelinde yaklasirken Guth,
St. Petersburg’a gore yaklasmaktadir. Bu ytizden Rus halkla iligkiler
uygulamalarmin tiimiine biitiinsel olarak bakabilmek pek miimkiin
olmamaktadir. Bolgesellik durumuna ek olarak ¢agdas hakla iliskilerin
tiniversitelerde ders olarak okutulmasinda da sektore odaklilik goze
carpmaktadir. Miifredat, fakiiltenin uzmanhgma bagl olarak farklilik
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gostermektedir, 6rnegin; halkla iligkiler St.Petersburg, Voronezh ve Ural
Devlet Universitesi'nde gazetecilik odakli iken, Moskova Devlet Yénetim
Akademisi, St.Petersburg Elektro-Teknik Universitesi ve Voronezh
Devlet Teknik Universitesinde is ve pazarlama odaklidir. Fakat genel
olarak bakildiginda Rus akademisyenler tarafindan yaymnlanan halkla
iligkiler ders kitaplarinin ve vaka calismalarinin en popiiler olanlar
cogunlukla politik halkla iligkilerin dogasin1 anlamaya, bu alandaki
uygulamalar1 analiz etmeye, siyasi kampanyalarin nasil organize
edilecegine ve se¢im kampanyalarinda halkla iligkiler tekniklerinin nasil
kullanilacagina dair pratik tavsiyeler iceren siyasi halkla iligkiler
tizerinedir (Tsetsura, 2003, s.303-304).

Rus bilim insanlar1 Rusya’da halkla iligkileri incelerken uygulamalar
hakkinda teori olusturmaktan ziyade uygulamalarmn islevsel tanimina
odaklanmaktadir. Halkla iligkilerin Rusya’da tarihsel gelisimine
bakildiginda gerek kamuda ve Ozel sektdrde gerekse derneklesme
yoniinde 6nemli adimlar atildig1 goriilmektedir.

Kamu Sektoriinde Halkla iliskiler

Rusya’da teknolojinin farkli kullanimlariyla birlikte gelismeye devam
eden halkla iligkiler 10 yillik donemde kamu alaninda en hizli gelisen
alanlardan biri haline gelmektedir. Ornegin federal diizeyde Rusya
parlamentosu tam zamanl halkla iliskiler calisan1 sayismni giderek
artirmakta (Chumikov ve Bocharov, 2013, s.110), yerel diizeyde de halkla
iliskiler uzmanlar1 bolge mahkemelerinde, polis ofislerinde, yerel
yonetim organlarinda ve devlet tip merkezlerinde gorev almaktadir. Bu
egilim, Devlet Enstitiilerinde Halkla liskiler Dergisi'nin kurulmasinda
ve yeni ders kitaplarmin yayinlanmasinda kendini gostermektedir
(Markov, 2014, s.12). 2015 yilinda yapilan bir arastirmada, devlet
diizeyinde halkla iligkilerin en yaygin kullanildig1 alanlar incelenmis ve
en ist sirada medya iliskileri, ardindan web sayfasi, gazeteler ve resmi
biiltenleri kapsayan medya kanallar1 aracilig1 ile bilgi verme, tiglincii
sirada ise halki bilgilendirme yer aldigi sonucuna ulasilmistir (Bykov
vd., 2016, s.137).

Rusya hiikiimeti halkla iligkiler hizmetleri konusunda yabanc
sirketlerden de destek almaktadir. Bunun bir 6rnegi olarak 2007-2014
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yillar1 arasinda Bagkan Vladimir Putin’in izni dogrultusunda Rusya’nin
uluslararast imajin1 destekleyecek hizmetler almak adina Amerikan
iletisim sirketi Ketchum’dan destek alinmasina karar verilmis ve sirkete
yaklasik 2 milyon dolar 6deme yapilmistir (https://www.nytimes.com,
2020).

Rusya devlet kurumlarinin resmi sosyal medya hesaplarn
incelendiginde gerek kurumlarin kendisinde gerekse bagli kurumlarda
sosyal medya wuygulamalarindan aktif sekilde faydalandiklar
goriilmektedir. Bakanlik diizeyinde neredeyse tiim kurumlarin bilgi
edinme ve iletisim boliimleri bulunmaktadir. Ornegin Ekonomi
Bakanligy, Icisleri Bakanlig1 resmi Twitter hesabindan giincel paylagimlar
yaparak halk: bilgilendirmektedir. Ayrica Rusya Devlet Bagkanligi'nin

web sitesinde vatandaslara Cumhurbaskanina itiraz etme olanagy,
bagskana mektup gonderme, vatandaslarin Rusya Federasyonu
Cumhurbaskan: Resepsiyonu’nda kabulii i¢in kisisel randevu olusturma
ve sikayet boliimleri yer almaktadir. Bunlara ek olarak 2020 yilinin
Aralik aymda Vladimir Putin iilke giindeminin, giincel sorunlarin ve
¢oziim Onerilerinin paylagildigr Yillik Basin Toplantis1 diizenlemis ve
burada halkla bulusmustur. Bir¢ok televizyon kanali ve radyodan canh
olarak yayinlanan programa halkin katilmasina imkan taninarak basin
toplantis1 sirasinda “https://moskva-putinu.ru” web sitesinden veya
“Moskova-Putin” mobil uygulamasi araciifiyla vatandaglardan gelen
sorular yanitlanmistir. (http://kremlin.ru, 2020). Verilen bilgilere
bakildiginda iki yonlii bir iletisimin kurulmaya calisildig1 goriilmekte
fakat sonuglarina dair bilgilere ulasilamamaktadir. Bunlara ek olarak
Rusya Federasyonu'nda bir¢ok bakanlik halkla iligkiler ajanslarindan
destek almaktadir. Ornegin iilkenin 6nemli ajanslarindan AGT fletisim
Ajansi, Rusya Federasyonu Egitim Bakanligi'na 2006 yilindan itibaren,
Egitimin Gelistirilmesi igin Federal Hedef Programi'na kapsamli bilgi
destegi saglamaktadir. Bu siire zarfinda, bir iletisim stratejisi
gelistirilmis, medya ile ¢calisma olusturularak okul oncesi, genel ve ek
egitim alaninda Yol Haritas1 eylem planma bilgi destegi, organizasyon
gibi bir dizi proje uygulanmistir. 1990 yilinda ilk defa “Tiim Rusya-Yilin
Ogretmeni" yarismasi diizenlenmeye baglamistir. Cesitli konularda
projeleri olan 6gretmenlerin yer aldigi takimlardan olusan yarismanin
amaci, birlikte calismayr bilen, yaptifi ¢alismalarda modern
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uygulamalar1 hayata gecirmeye hazir olan Ogretmen ekiplerini
desteklemek ve onlar1 bu konuda tesvik etmektir (https://teacher-of-
russia.ru/, 2021). Diger bir 6rnek ise Rusya Federasyonu Federal Tibbi ve
Biyoloji Ajansr’dir. 2009 ve 2010 yillarinda, Rusya'nin 54 bolgesinde
ticretsiz kan bagisini tesvik etmek icin bir proje diizenlenmistir. Proje,
bolgesel kan merkezlerinin markalasmasmi, STK'larin, hiikiimet
yetkililerinin ve uzmanlarin katihmiyla etkinlikler diizenlemeyi, 6grenci
bagis hareketini tesvik etmeye yonelik programlarin uygulanmasini,
ogrenciler icgin bilgilendirme projelerini, bir reklam kampanyasinin
gelistirilmesini ve uygulanmasini, promosyon iiriinlerinin {iretim ve
lojistiginin saglanmasim1 kapsamaktadir (https://fmba.gov.ru/, 2021).
Rusya Federasyonu Sanayi ve Ticaret Bakanligi, tekstil endiistrisinin
trtinlerinin tanitilmasi igin faaliyetlerine eslik eden bir dizi iletisim ve
reklam kampanyasmin gelistirilmesi ve uygulanmasi adina ajanslardan
destek almakta, kereste ve kimya endiistrisini dig pazarda tanitmay
amaglamaktadir.

Verilen ornekler Rusya’da halkla iligkiler faaliyetlerinin kamu
sektoriinde gelisim siirecinde oldugunu bu anlamda biiyiik Onem
tasidigini ve profesyonel ajanslarin destegine ihtiya¢ duyuldugunu
gostermektedir.

Ozel Sektorde Halkla iliskiler

Rusya ve Tiirkiye arasinda yiritiilen bilhassa turizm tanitim
faaliyetlerinde Rus reklam ajanslar1 aktif rol oynamaktadir. Firmalarin
ozellikle yurt disindaki tanitimlarinda reklamlarmn roliintin biiyiik
oldugu anlasilmaktadir. Billboardlardan, ara¢ giydirmeye, televizyon,
dergi ve gazete reklamlarma kadar medya satin alimlari siklikla
goriilmektedir. Isbirligi yapilan turizm operatdrleri reklam ajanslariyla
calismakta ve bu sayede havayolu sirketleri ve tren dergilerine reklam
verilmektedir. Ajanslara ait araclarin tanitimi yapilan bolgenin
karakteristik turizm semboliiyle giydirilmesi de Rusya’da ajanslarin
sikca tercih ettigi tanitim yollarindandir. Turizmin yanisira ticarette de
reklam ajanslar1 aktif rol oynamakta, diizenlenen uluslararas1 fuarlarda
yabanci firma admna Rusya’min {inlii sosyal medya fenomenlerinin
standlarda misafir edilmesi yeni uygulanmaya baslayan faaliyetler
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olarak goze carpmaktadir. Ayn1 uygulama Rus fenomenlerin iilkemizin
tanitimini kendi iilkelerinde yapmalari i¢in de kullanilmaktadir, bu yeni
uygulamayla artik reklam ajanslar1 sosyal medya fenomenleri ile ortak
calismalara baslamistir. Boylelikle uluslararasi tanitimlarda geleneksel
yontemlerin yanisira yeni egilimler denenmeye baglanmistir. Ayrica son
yillarda Rus halkla iligkiler ve reklam ajanslar1 gerek diizenlenen
yarismalar gerekse tanitim calismalariyla diinya ¢apinda da etkili rol
oynamaya baslamistir (Cingi, 2019, s.75).

Diinyada halkla iligkiler endiistrisinde en yetkili bagimsiz
kaynaklardan olan The Holmes Reportun iletisim sirketlerinin kiiresel
capta en iyi 250 halkla iligskiler ajansini belirledigi “Top 250 Global
Rankings 2020” verilerine gore; Mikhailov & Partners 111. sirada, Cros
166.sirada, EM ise 221. sirada yer almigtir. Daha evvelki yillarda AGT
Tletisim Grubu, iMARS Grubu ve Pro-Vision Grubu da siralamada yer
bulmustur (https://www.PRovokemedia.com/, 2021).. Onde gelen halkla
iligkiler sirketlerinin yanisira Rusya’da 6nemli medya aktorlerinden olan
GazProm Medya, Rusya’min en biiyiikk medya holdingi olma sifatini
tasimaktadir. Holdingin sahibi ise devlete ait GazProm sirketidir,
kurulus ayn1 zamanda NTN ve NTV-PLUS kanallar ile birlikte Eko
Moskova ve Komedi Radyo istasyonlarmin da kontroliinii saglamaktadir
(Thoburn, 2015, 85).

Rusya giiniimiizde azimsanamayacak sayida halkla iliskiler ajansina
sahiptir. 56z konusu ajanslar diinya capindaki biiyiik sirketlere de
danismanlik hizmeti sunmaktadir (https://www.alladvertising.ru, 2021).
Teknolojinin gelismesi, internetin daha genis Kkitleler tarafindan
kullanilmasi ve sosyal medyanin ¢agimizda tanitim faaliyetlerinde etkin
bir sekilde kullanilmasi Rusyanin da bu alanda aktif olmasim
gerektirmistir. Ajans sayilarmin artmasit ve nitelikli igeriklere sahip
olmasi tilkede 6zel sektorde halkla iligkilere verilen 6nemin gostergesi
olarak goriilmektedir. Sozkonusu ajanslarin  detayli bir sekilde
incelenmesi 6zel sektoriin ulastig1 yeri gostermesi agisindan anlamhidir.

iMARS: iMARS 2001 yilinda Rusya’da kurulmustur ve kurulusundan
bugiine Rus iletisim sirketleri arasinda ©nemli bir konumda yer

1 The Holmes Report, 2021 yilindan itibaren “PRovoke Media” adiyla anilmaya baslanmistir.
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almaktadir. Kendisini Rus iletisim pazarmin kilit oyuncularindan olarak
nitelendiren kurulusun misterileri arasinda; X5 Perakende Grubu,
MediaMarkt, MasterCard, Rosneft Petrol Sirketi, Rosatom Devlet Sirketi,
Rus Demiryollar;, Moskova Metrosu yer almaktadir. Ayrica kurulus,
AKOS, AKAR ve RASO iiyesidir (http://imars.ru/, 2021).

MIKHAILOV&PARTNERS: Mikhailov&Partners The Holmes Report’a
gore diinyanin en biiyiik 100 iletisim sirketi arasinda yer almaktadir.
Otomotiv endiistrisi, bankalar ve finans kuruluslari, madencilik ve
metalurji, devlet kurum ve sirketleri, alt yap1 ve ulasim, medya, yiyecek
ve icecek, spor, ilag¢ ve saglik gibi 20'nin {izerinde sektorii kapsayan
hizmet alani ile hedef kitlelerine medya ve halkla iligkiler alaninda
destek saglamaktadir. Moskova ve St.Petersburg’da iki subesi
bulunmaktadir. Ayrica sosyal sorumluluk alaninda etkin rol
oynamaktadir (https://m-p.ru/, 2021).

CROS: 1995 yilinda Rusya’da kurulan Cros, diinyanin onde gelen
iletisim ajanslarindandir. 2019 yilinda The Holmes Report tarafindan
2019 Yilin Ajanst segilmistir. Ajans biinyesinde ¢esitli uzmanhk
alanlarma sahip Grup Cros, Cros Marketing ve Cros Dijital kuruluslar1
yer almaktadir. Iletisim kampanyalari diizenleme, analitik medya
arastirmalari, pazarlama iletisimi, gorsel igerik, kriz iletisimi ve
farmasotik iletisim alaninda hizmet sunan kurulus, AKAR, AKOS, RASO
ve Rusya Kurumsal Medya Direktorleri Dernegi olan AKMR {iyesidir.
CROS ayrica, Silver Archer, SABER Awards EMEA, TABC Gold Quill
Awards, IPRA Golden World Awards, PRGN Best Practice Awards, Effie
Awards Russia, ICCO Global Awards gibi birgok CROS projesi ulusal ve
uluslararasi profesyonel odiillere layik gorilmistiir
(https://www.cros.ru/ru/, 2021)

EM: EM, 2010 yilinda kurulan ve kisa siirede diinya ¢apinda taninan
uluslararasi bir halkla iligkiler ajansidir. Bu yapisiyla da The Holmes
Report’a gore 2020 yilinda Avrupamin en hizli biiyiiyen 10 ajansi
arasinda yer almistir. Sermaye piyasasi islemleri, yatirimar iligkileri, kriz
iletisimi ve itibar yonetimi gibi alanlarda hizmet vermektedir. Ayrica
ESG ve CEO danismanligr hizmeti de sunmaktadir. Moskova, Londra,
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New York ve Pekin’de temsilcilikleri bulunmaktadir (https://www.em-
comms.com/ru/, 2021)

AGT: AGT lletisim Ajansi, 1996 yilinda kurulan tam kapsaml iletisim
hizmetleri sunan 15 uzman sirketi bir araya getiren Rusya'daki bagimsiz
ve en biiyiik AGT ileti§im Grubu'nun bir pargasidir. AGT, Afrika, Asya,
Avrupa, Okyanusya, Kuzey ve Giiney Amerika'da 211 {iilkede proje
ylriitmektedir ~ve uluslararast meslek derneklerine tiyelikleri
bulunmaktadir. AGT, diinyanin farkli iilkelerinde kendi ortak agim
gelistirerek global projeler uygulama firsatina sahiptir. Derecelendirme
sirketlerinin diinya siralamasinda yer almaktadir. Hizmet alanlari
arasinda; iletisim arastimalar1 ve analitigi, kurumsal iletisim, pazarlama
iletisimi, finansal ve yatirnma iligkileri, siyasal iletisim, kriz iletisimi ve
sektorler arasi iletisim yer almaktadir. Ayrica kamu sektoriinde; Rusya
Federasyonu Egitim ve Bilim Bakanligi, Rusya Federasyonu Sanayi ve
Ticaret Bakanligi, Rusya Federasyonu Tarim Bakanligi, Rusya
Federasyonu Spor, Turizm ve Genglik Politikas1 Bakanligi, Rusya
Federasyonu Ekonomik Kalkinma Bakanli1 ve bircok devlet kurumuna
halkla iligkiler hizmeti saglamaktadir. Devlet kurumlarinin yanisira
otomotiv, egitim, saghik hizmetleri, petrol, kimya endiistrisi, gezi ve
turizm gibi 6zel birgok alanda hizmet sunmaktadir (https://www.agt-
agency.ru/, 2021)

Sivil Toplum Kuruluslarinda Halkla iliskiler

Rusya’da sivil toplum kuruluslar1 hiikiimet dis1 Orgiitler adiyla
anilmaktadir. STK anlayisinin temelleri Mihayil Gorbagov donemine
uzanmaktadir. O donemde topluma fayda saglayabilecek devlet disi
kuruluslar 6nem tasimaktaydi ve bu kuruluslar Gorbagov tarafindan
desteklenmekteydi. Bu destek 1986 yilindan itibaren hizla gelismis,
bilhassa egitim alaninda faaliyet gosteren kuruluslar devletin maddi
destegiyle birlikte 6nemli bir konuma gelmistir (Aydin ve Aliyeva, 2019,
s.180).

Sovyetler Birligi'nin dagilmasinin ardindan STK’lar Rusya’da refah
aciginin  doldurulmasma  yardimcr  olmustur. Rusya yeniden
yapilanirken, Amerika ve Avrupanin daha giiclii kiiresel baglarin
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olusturulmasma ve ulus otesi aktorlerin giiglenmesine yonelik ¢agrilar
yapiyor olmasi Rusya’da STK’larin olusumunda ve gii¢glenmesinde
onemli rol oynamistir (Dufalla, 2014, s.8-9). Rusyadaki STKlar1 Yurtdis:
ve Yurt i¢ci mensgeili STKlar olarak ikiye ayirmak miimkiindiir.

Yurtdist menseili STK'lar, sagladiklar1 maddi destekler sayesinde
devletin i¢ islerine miidahale etmeye baslamis, Rusya durumu kontrol
altina almak zorunda kalmis ve kuvvetli yaptirnmlar uygulamaya
baglamigtir. Ozellikle batili STK’larin Rusya igindeki faaliyetleri son
derece siki bir sekilde kontrol altina alinarak Rusya Federasyonu
disindan maddi yardim alan kuruluslarin “yabanci ajan” olarak kayit
altina alinmasi yoniinde diizenlemeler yapilmis (Dogan, 2015, s.187-188),
ardindan s0z konusu kuruluslar devletin bizzat kendi denetimi altina
almmugtir. 2005 yilindan itibaren yabanci uyruklu kisilerin Rusya’da
faaliyet gosteren STK’larda yoneticilik de dahil olmak tizere herhangi bir
pozisyonda gorev almalar1 yasaklanmigtir. Burada amag, yabanca
tilkelerin ve dis etkenlerin Rusyamin devlet iglerine miidahale
etmelerinin Oniine gecilmesidir. Yabanc STK'lar, yaptiklar1 maddi
yardimlarla fikirlerini ve istedikleri faaliyetleri gerceklestirme hakkini
kendilerinde gormekte idi, 2006 y1ili itibariyla Rusya’da faaliyet gosteren
tim STK’lar devletin siki denetimlerine maruz kalmis ve yabanci
uyruklu kisilerin ¢alistigi, maddi destek aldig1 biitiin kuruluslarin
faaliyetlerine {iilke tizerindeki dis miidahaleleri engellemek ve halk:
terorist ideolojilerin yayilmasindan korumak amaciyla son verilmistir
(Aydin ve Aliyeva, 2019, 5.180). Bunlar arasinda Alman iki kurulus olan
Alman Friedrich-Naumann Vakfi ve Konrad Adenauer Vakfi, Amerikan
Open Society Foundation gibi ornekler yer almaktadir. Ayrica 2017
yilinda Putin, Rusya’da faaliyet gosteren yabanci medya kuruluslarinin
yabanci ajan olarak degerlendirilmesini ongoren yasal degisikligi
imzalamis ve boylelikle yurt disindan maddi destek alan yabanci medya
kurumlarinin yani sira bu kurumlarda galisan gazetecilerin de ajan
sayillmasi mesruiyet kazanmistir. Rusya Adalet Bakanligi 10 yaymn
kurulusunu yabanci ajan olarak simiflandirmistir, bunlar arasinda
Amerika'nin Sesi, ABD Kongresi tarafindan finanse edilen Ozgiir
Avrupa Radyosu ve Currenttime.tv, Azadliq Radiosu, Sibir.Realii,
Idel.Realii, Faktograf, Kavkaz.Realii ve Kyrm.Realii bulunmaktadir
(https://www.dw.com/tr/ 2021).
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Yurtici Mengeili STKlar, siyasi otoritenin desteklerini yanina alan
kuruluslar olarak ele alinmaktadir. Burada devletin gorevi olan topluma
hizmete katki sunmalar1 dolayisiyla 6nemli goriilmektedir.

Rus halkina gore devlet, halkin barinma, egitim saghk ve kiiltiire
ulasmasinda nihai garantér konumundadir. Rus halkinin ¢ogunlugu
devletin topluma hizmet etmesi gerektigini diistinmektedir. Bu amaclara
hizmet eden yerli STK'lar1 tesvik icin devlet, her yil diizenlenen hibe
yarigsmalarina destek vermekte, vatandaglara yardim etmek ve yerel sivil
toplumu gelistirmek icin sosyal yardim hizmetleri sunan kuruluslara
finansman saglamaktadir (Dufalla, 2014, s.5).

Devletin siki  denetimi altinda olan STK’larin temel amaa,
yayimlanmis basin biiltenleri, gazete ve elektronik dergiler vasitasiyla
iktidar partisinin propagandasini yapmaktir. Bu islevinden dolay1 da
tiglincii sektor olarak adlandirilmaktadir. 2005-2008 yillar1 arasinda
Rusya “Renkli Devrim” tehdidine kars1 devlete yakin ¢ok sayida sivil
toplum orgiitiintin kurulmasimi talep etmis ve kurulus siireglerini de
desteklemistir. Putin’in bizim ¢ocuklar diye adlandirdig1 Fasizm Karsiti
Demokratik Genglik Hareketi- Nashi; Avrasya Genglik Ligi; Gen¢ Rusya
Hareketi-Rumol; Birlesik Rusya'nin Gen¢ Savunucular1 ve Mestneye
devletin destekledigi baslica kuruluslardir (Dogan, 2015, s.185).

Rusya Federasyonu Maliye Bakanliimin resmi internet sitesinde
devletin onayladig: sivil toplum orgiitleri yer almaktadir. S6z konusu
orgiitlere ait bilgiler ve faaliyet alanlar1 su sekilde agiklanmaktadir
(https://minfin.gov.ru/, 2021);

Rusya Federasyonu Kamu Odasi’: Vatandaslarin ihtiyag ve menfaatlerini
gozeten, hak ve oOzgiirliiklerini koruyan bir sivil toplum kurulusudur.
Kamu odasmin amaci, vatandaslarin devlet vyetkilileri ve yerel
yonetimlerle iletisimini saglamak ve bu hususta kamu kontroliiniin
uygulanmasina yardimci olmaktir (https://www.oprf.ru/, 2021).

2 Sjvil toplum kurulusunun Rusca adi O6wecmeenHas nanama Poccuiickas ®edepayuu ve
ingilizce adi Public Chamber Of The Russian Federation olarak dokiimanlarda yer
almaktadir.
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Rusya Kamu Girisimi’>: Rusya Federasyonu Cumhurbagkani'nin 4 Mart
2013 tarihli kararnamesi uyarinca olusturulmustur. Olusum, Rus
vatandaslarinin  {ilkenin sosyo-ekonomik kalkinmasina, eyalet ve
belediye yOnetiminin iyilestirilmesine yonelik, internet {izerinden
diizenlenen oylamalara katilmalarini saglayan bir sivil toplum
orglitidiir. Burada amag, sivil toplumun gelismesine ve
gliclendirilmesine, vatandaslarin devlet islerinde s6z sahibi olabilmesine
katki saglanmasidir (https://www.roi.ru/, 2021).

Rusya Oto Sigortacilar Birligi*: Arac sahiplerinin zorunlu hukuki
sorumluluk sigortasini yiiriiten sigortacilar tarafindan olusturulan ve kar
amac glitmeyen kurumsal bir organizasyondur. 48 sigorta sirketinin bir
araya gelerek kurdugu bu organizasyon; statiisii yasalarla belirlenen ilk
sendika olma ozelligi tasimaktadir. Birligin amaci, araglarin teknik
denetimini saglayarak trafikte araglarin daha saglikli kosullarda
kullanilmasini saglamaktir (https://autoins.ru/, 2021).

Rusya Bélgesel Bankalar Birligi®: Bankalar ile hiikiimet arasindaki
iletisimi  saglayan, bankalarin ¢ikarlarinin  korunmasina yonelik
politikalar  belirleyen, iilkenin kredi kuruluslar1 adma yasal
diizenlemeler icin altyapr hazirlayan bir kurulustur. Birligin amaci,
yatirnmcilarin  bankacilik sektoriine duydugu giiveni gliclendirmek,
bankacilik hizmetlerinin maliyetini diisiirmek ve bankacilik mesleginin
etkinligini artirmak ve devlet kontroliindeki bankalar dahil olmak iizere
tim kredi kurumlar igin esit sartlar saglayan bir alan olusturmaktir
(https://asros.ru/, 2021).

3 Sivil toplum kurulusunun Rusca adi Poccuiickas o6ujecmeenHas uHuyuamuea ve ingilizce
adi Russian Public Initiative olarak dokiimanlarda yer almaktadir.

4 Sivil toplum kurulusunun Rusga adi Poccuiickuii coro3 asmocmpaxosujukos ve ingilizce adi
Russian Union of Auto Insurers olarak dokiimanlarda yer almaktadir.

5Sivil toplum kurulusunun Rus¢a adi Accoyuayus peauoHanbHbix 6aHkos Poccuu ve Ingilizce
adi Association of Banks of Russia olarak dokiimanlarda yer almaktadir.
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Moskova Borsasi®: Moskova Borsasi, finans piyasalarina giiven,
verimlilik ve yenilik getirerek, sirketlerin ve vatandaslarin finansal
hedeflerine ulagsmalarina yardimci olmay1 amaglayan bir sivil toplum
orgtitiidiir (https://www.moex.com/, 2021).

Maliye Bakanligi'nin sitesinde onayladig1 bu sivil toplum oOrgiitleri,
halkla iliskiler agisindan ele alindiginda vatandaslarin istekleri,
beklentileri ve tercihleri dogrultusunda topluma hizmet eden kuruluslar
olmasi dolayisiyla 6nem tasimaktadir. Rusya’da STK'larin siki1 denetimi
gliniimiizde de devam etmekte, aktif durumdakiler propaganda amagch
faaliyet gostermekte ve so6z konusu kisith faaliyetler devletin kontrolii
altinda stirdiiriilmektedir. Son yillarda Sivil toplum orgiitlerine yonelik
yeni bir diizenleme getirilerek siki denetimler neticesinde ajan
listesinden ¢ikarilmalarina olanak saglanmistir. Denetimlerde kurulusun
son bir yil igerisinde yabanci iilkelerden finansman almamis olma ve
Rusya’daki siyasi eylemlere katilmama sart1 aranmaktadir. Bunlarin yam
sira devletin giliclii denetim sgartlar1 STK’larin ajan statiistinden
¢ikmalarmi zorlastirmaktadir (https://www.rferl.org/, 2021).

Meslek Orgiitlerinde Halkla iliskiler

Rusya’da halkla iligkilerin dogusuna ve gelisimine bakildiginda
calismalarin Moskova ve St.Petersburg’da yogunlastigi, kuruluslarin ilk
ofislerini bu bolgelerde actiklar1 goriilmektedir. Moskova'da “Rusya
Profesyonel Iletisimciler Birligi”?, St. Petersburg’da ise “St.Petersburg
Halkla fliskiler Uzmanlar1 Dernegi”8 kurulan ilk profesyonel dernekler
olarak anilmaktadir. Bu dernekler, halkla iliskiler uzmanlarinin resmi
olarak taninmasina olanak saglayan, uygun egitim firsatlar1 saglayan ve
halkla iligskiler uygulayicilar1 igin yiiksek standartlar olusturan

8 Sivil toplum kurulusunun Rusca adi Mockoeckas 6upca ve ingilizce adi Moscow Exchange
olarak dokiimanlarda yer almaktadir.

" Dernegin Rusca adi Pocculickaa accoyuayusa npogheccuoHanbHbIX KOMMYHUKGMOPOS Ve
ingilizce adi The Professional Communicators Guild of Russia olarak dokiimanlarda yer
almaktadir.

8 Dernedin Rusca adi CaHkm-llemepbypackas accoyuayus cneyuaaucmos no cea3am ¢
obwecmeeHHocmoio ve ingilizce adi St. Petersburg Association of Public Relations
Specialists olarak dokiimanlarda yer almaktadir.
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profesyonel bir iletisim sistemi olarak nitelendirilmektedir. 1993 yilina
kadar halkla iligkiler Rusya’da azimsanamayacak oranda reklamcilikla
iliskilendirilmektedir. Fakat zamanla halkla iliskilerin yalnizca
reklamdan ibaret olmayan, hizla biiyiiyen ve gelisen bir alan oldugu
anlasilmaya baslanmis ve bu durum derneklesme ihtiyacim1 da
beraberinde getirmistir (Pyhs, 2009, s.26).

Rusya Halkla Iligkiler Dernegi®: 1991 yilinda kurulan “Rusya Halkla
lligkiler Dernegi” (PACO), kar amaci giitmeyen bir kamu kurulusu
olarak kurulmustur. Dernek, halkla iliskiler alanmin kapsaml ve
stirdiiriilebilir gelisimi igin alt yapmin olusturulmasi, mesleki etik
standartlarin sektor igcinde uygulanmasi ve halkla iliskiler alaninda lisans
ve lisanstistii egitimin gelistirilmesini amaglamaktadir. PACO’nun
misyonu, halkla iligkiler sektoriinde faaliyet gosteren kurumlarin,
alandaki 6nemli sorunlar1 ¢ozme c¢abalarina destek vermektir. PACO,
endiistri altyapisinin gelistirilmesi, endiistrinin ¢ikarlarinin korunmasi,
etik ve mesleki standartlarin uygulanmasi, gelistirilmesi, kontroliiniin
saglanmas1 ve halkla iligkiler i¢in insan kaynaklariin gelistirilmesi ile
ilgilenmektedir. PACO, yukarida deginilen "Silver Archer/ Giimiis
Okgu", "Proba Awards/ Proba Odiilleri” gibi taminmis profesyonel
yarigmalarm uzun vadeli ortagidir. PACO'nun iiyeleri arasinda, halkla
iligkiler ajanslari, kendi biinyesinde halkla iliskiler departmanina sahip
kuruluslar, "halkla iligkiler" alaninda uzmanlik egitimi veren egitim
kurumlari, bireysel iiyeler ve halkla iligkiler alanindaki profesyoneller
bulunmaktadir. Bugiin PACO 'mun aralarinda Rusya’nin 6nde gelen
kurumlarindan; mail.ru, AGT, Mikhailov&Partners, Medialine,
Medialogiya, Aeroflot'un da bulundugu 100'den fazla kurumsal,
yaklagik 200 bireysel {iiyesi bulunmaktadir. Rusyamnin farkh
bolgelerinde subeleri ve temsilcilikleri bulunmaktadir. Rusya genelinde
cesitli etkinlikler diizenleyen dernek, Ocak 2020’de Moskova’da Halkla
ligkiler Giinleri diizenleyerek giincel konularda bligi alisverislerinin

9 Kisa adi PACO olan dernedin Rus¢a adi Pocculickas accoyuauyus fo Cceasam ¢
obuiecmeeHHocmoblo ve ingilizce adi  Russian Public Relations Association olarak
dokiimanlarda yer almaktadir.
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yapildig1 sempozyumlara ev sahipligi yapmis ve sorunlarin tartisildig:
platformlar olusturmustur (https://www.raso.ru/, 2021).

Rusya Iletisim Ajanslart Birligi’® : “Rusya [letisim Ajanslar Birligi”
(AKAP) ilk olarak 1993 yilinda “Rusya Reklam Ajanslar: Birligi” (PAPA)
olarak kurulmustur. 2000 yilinda AKAP olarak yeniden adlandirilan
dernegin {iyeleri; basin, radyo, televizyon, sinema, internet, ulasim
alanlarinda reklam olusturma, planlama ve satis alanlarinda, halkla
iliskiler sektoriinde ise satis tesviki, markalasma, talep olusturma,
sponsorluk alanlarinda hizmet vermektedir. 1993 yilinda kurulan
AKAP'In  50'nin iizerinde yerel 100in {izerinde wulusal {iyesi
bulunmaktadir.

AKAP'1mn kuruldugu dénemde, St.Petersburg’daki ajanslar da dernek
biinyesine katilarak Rus profesyonel ajanslarinin sayilarinin artmasinda
biliylik adimlar atilmigtir. S6z konusu ajanslar zamanla tilkedeki 6nemli
kamu kuruluslarina hizmet etmeye baslamis ve St.Petersburg’da da
kamu alaninda faaliyet gosteren ajans sayisinin artmasiyla birlikte 2006
yiinda Rusya Iletisim Ajanslari Birligi'nin Kuzey Bati ofisinin
St.Petersburg’da acilmasina karar verilmistir. Gilintimiizde, Kuzey-Bat1
Temsilciligi AKAP1n Rusya'daki en biiyiik temsilciligi olarak faaliyetini
sirdiirmektedir. Ayrica AKAP reklam endiistrisindeki en iyileri
belirlemek ve sektorii gelistirmek amaciyla Rusya Reklamcalik
Akademisi'ni kurmustur. Diizenlenen 6diil torenleriyle alandaki en iyi
temsilciler belirlenmekte ve en iyi projeye gesitli 6diiller verilmektedir.

AKAP haritalar;, reklam verenlerin sektordeki aktif oyuncular
degerlendirmesi ve is birligi yapacak bir ajans segmesi konusunda arag
rolii tstlenmektedir. S6z konusu platform sirketleri, yetkinliklerinin,
basarilarmin, uzmanliklarinin is 6zelliklerinin ve yer aldiklar1 pazarin bir
biitiin olarak sunulmasma olanak tanimaktadir. Sektor haritalar
arasinda, ilag iletisim sektorii haritasi, promosyon sektorii haritasi,
ulusal reklam sektorii haritasi platformda yer alan baslica sektor
haritalaridir (https://www.akarussia.ru/, 2021).

10 Kisa adi AKAP olan dernedin Rus¢a adi Accoyuayusa KOMMYHUKAYUOHHbIX d2eHmcme
Poccuu ve ingilizce adi Association of Communication Agencies of Russia olarak
dokiimanlarda yer almaktadir.
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Halkla Iliskiler Damsmanlik Sirketleri Dernegi': “Halkla iliskiler
Danigsmanlik  Sirketleri Dernegi” (AKOC), 1999 yilinda kurulan
Rusya’nin en yetkili iletisim ajanslarmi bir araya getiren ve Uluslararasi
Halkla liskiler Danismanlar1 Birligi (ICCO)'nin Rusya temsilcisi olan
resmi bir dernektir. AKOC f{iyesi olan ajanslar, birlik tarafindan kabul
edilen etik standartlara uymakla miikelleftir. AKOCun ana gorevleri
arasinda profesyonel, seffaf ve etkili halkla iligkiler hizmetlerinin
verilmesi, yiiksek etik standartlarin olusturulmasi, halkla iliskiler
egitimlerinin gelistirilmesi ve dernek iiyelerinin kamu yararma temsil
edilmesi yer almaktadir. Ticari faaliyetleri igin bir potansiyel
olusturmay1, Rusya halkla iliskiler sektoriinii profesyonel anlamda daha
yliksege tasimayi, ticari c¢ikarlar1 desteklemeyi, Rus halkla iligkiler
ajanslarinin uluslararasi temaslarimi ve iligkilerini gelistirmeyi misyon
edinen dernek, Rusya’da halkla iliskiler endiistrisinin gelisimi
cercevesinde bir dizi girisim gelistirmekte ve endiistrinin ilkelerini
tanimlayabilecek belgeler olusturmaktadir. AKOC giintimiizde, Rusya
halkla iligkiler pazarinin onde gelen aktorlerini biraraya getirmekte,
sektoriin daha da gelismesi, daha giiclii ve profesyonel duruma
getirilmesi adina vektor olusturmay: hedeflemektedir. AKOC tiyeleri,
kurumsal iletisim, kriz iletisimi, dis iligkiler, halkla iliskiler ve hiikiimet
iligkileri, finansal iletisim ve yatirimar iliskileri, is ve calisan iletisimi,
dijital iletisim ve siyasal iletisim alanlarinda hizmet vermekte ve
havacilik endiistrisi, otomotiv endiistrisi, hiikiimet yapilar1 ve
departmanlari, madencilik ve isleme endiistrisi, petrol ve gaz endiistrisi
ve egitim sektoriinde faaliyet gostermektedir. Dernek iiyelerinin
faaliyetleri AKOC tarafindan onaylanan Rus denetim firmalar:
tarafindan denetlenmektedir (http://www.akospr.ru/, 2021).

Rusya Halkla Iliskiler Akademisi%: “Rusya Halkla Tliskiler Akademisi”
(PAOC), halkla iligkiler alaninda onde gelen profesyonel uzmanlar
tarafindan kurulmus olan ve kar amaci giitmeyen bir ortakliktir.

1 Kisa adi AKOC olan dernedin Rusca adi Accoyuayus KOMMAaHUii-KOHCYAbMAHMOE 6
obnacmu cesAseli ¢ obuwjecmeeHHocmoio ve ingilizce adi Russian Public Relations
Consultancies Association olarak dokiimanlarda yer almaktadir.

12 Kisa adi PAOC olan dernedin Rusca adi Poccutickaa Akademusn O6uecmeeHHbix Ceaseii ve
ingilizce adi Russian Academy of Public Relations olarak dokiimanlarda yer almaktadir.
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Rusya’da sivil toplum ve devlet kurumlarinin gelismesinde 6nemli rol
oynayan halkla iligkiler sektoriiniin 6nemini artirmak, yurt i¢i ve yurt
disinda kamu bilincinde, medyada, devlet kurumlarinda, is ¢evrelerinde
sektorlin itibarin1 artirmaya yonelik katki sunmak, halkla iliskiler
alaninda yiiksek mesleki ve etik standartlar olusturmak ve siirdiirmek,
tilkede halkla iligkilerin gelismesi adina kilit oneme sahip bilimsel, egitici
ve Ogretici projeler hazirlamak ve desteklemek akademinin temel
amagclarini olusturmaktadir (http://pracademy.ru/, 2021).

Rus Iletisim Dernegi’3: “Rus lletisim Dernegi” (PKA), 2000 yilinda,
Rusya’da orta ve yiiksek 0gretim miifredatinda iletisim bilesenlerinin
gelistirilmesine yonelik ¢abalarin artirilmasi, yurt iginde ve yurt disinda
iletisim egitimi alaninda kazanilan deneyimlerin gelistirilmesi, Rusya'da
ve yurtdisinda benzer hedefleri ve stratejileri olan kuruluslarla ortaklik
ve igbirligi gelistirilmesi amaciyla kurulmustur. Rusya'da iletisim
arastirma ve teknolojisinin yani sira iletisim egitiminin gelistirilmesi, Rus
ve yabanci aragtirmacilar ve kurumlar arasindaki disiplinleraras: iletisim
alaninda uluslararas1 igbirliginin tegvik edilmesi dernegin misyonunu
olusturmaktadir. Dernegin amaglar1 arasinda ise, ii¢ ayda bir yaymlanan
“The Russian Journal of Communication” dergisinin yayinlanmasi,
iletisim bilimleri ve egitim alaninda iki yilda bir kitap yarismasi
diizenlenmesi, okullarda iletisim alaninda konferanslar diizenlenmesi,
Rusya egitim sisteminde iletisimsel egitim programlarinin ve kurslarinin
gelistirilmesi ve desteklenmesi, bilgi ve yaymnclik faaliyetlerinin
ylritiilmesi ve bilimsel ve egitimsel amagclar igin iletisim konularindaki
yaymlarin tesvik edilmesi yer almaktadir. Dernek egitim alaninda
agirlikli olarak hizmet vermekte ve iletisim arastirmalarinin gelisimine
katki saglamay1 amaglamaktadir. Bu anlamda kiiltiirlerarasi iletisim ve
dil egitimi, iletisim terminolojisi, iletisimsel yeterlilik ve etik, kriz
iletisimi ve halkla iligkilerin iletisimsel yonleri dernegin destekledigi
arastirma alanlar1 arasinda yer almaktadir. fletisim ve halkla iliskiler
alaninda uluslararas1 ortaklar1 bulunmakta ve akademik diizeyde
aragtirma ve yayimlar yapilmaktadir. Kuzey Amerika Avrasya Iletisim

13 Kisa adi PKA olan dernedin Rus¢a adi Poccuiickaa KommyHuKamueHasa accoyuayus ve
ingilizce adi Russian Communication Association olarak dokiimanlarda yer almaktadir.
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Dernegi, Ulusal Iletisim Dernegi, Uluslararasi iletisim Dernegi, Avrupa
lletisim  Aragstirma ve Egitim Dernegi, Kazakistan Iletisim
Dernegi, Uluslararasi ﬂeti@im Dernekleri Federasyonu ve Medya [zleme
ve Halkla Iligkiler Analizi Ajansi, dernegin ortaklari arasinda yer
almaktadir (http://www.russcomm.ru/, 2021).

Rusya Iletisim ve Kurumsal Medya Direktorleri Dernegi': Rusya
Iletisim ve Kurumsal Medya Direktdrleri Dernegi (AKMP), 2004 yilinda
kurulan iletisim ve medya yoneticilerinin kar amaci giitmeyen bir sektor
dernegidir. Dernek, sirketlerin i¢ ve dis iletisimleri alaninda {iyelerinin
etkilesimi ve fikir aligverisi saglanmasi konusunda etkinlikler
diizenlemektedir. AKMP, standartlarin ve endiistri prosediirlerinin
gelistirilmesine katki saglayan, egitim seminerleri diizenleyen, iletisim
ve kurumsal medya alanindaki uzmanlara yonelik egitim programlar:
konusunda egitim kurumlar ile etkilesim saglayan bir dernek olarak
faaliyet gostermektedir. Dernegin hedeflerini, sirket ici ve disi iletisim,
konumlandirma ve tamitim alanlarinda bilgi sunulmasi, pazarlama ve
kurumsal kiiltiir alanindaki yoneticiler icin ortak bir platform
olusturulmasi, mesleki bir giindem olusturularak dernek {iyelerinin
kurumsal ¢ikarlarinin korunmasi, standartlarin ve sektor prosediirlerinin
gelistirilmesi, meslegin prestijinin giliclendirilmesi, sirket icinde deger
artisini etkileyen etkili iletisimin olusturulmasi, bu baglamda paydaslar,
medya, personel ve yatirimcilarla iletisimin saglanmasi ve iletisim,
kurumsal medya ve kurumsal kiiltiir alaninda uzmanlarin ileri diizeyde
egitim almalar1 adina firsatlarin saglanmasi olusturmaktadir. AKMP'nin
50"ye yakin tiyesi buliunmakta ve mevcut tiyeler, medya, halkla iliskiler,
finans ve sigorta, telekomiinikasyon, ulasim, medikal, prodiiksiyon,
danismanlik ve iletisim alanlarinda faaliyet gostermektedir.

Dernek, cesitli alanlarda yarisma ve odiil torenleri diizenlemektedir.
Kurumsal iletisim alaninda {tist diizey yonetici ve direktorlerin
derecelendirildigi “TOP-COMM” &diilleri, “En Iyi Kurumsal Medya
Yarismasi, “Dijital fletisim Odiilleri”, geng iletisimcilere yonelik “MICS-

14 Kisa adi AKMP olan dernedin Rusga adi Accoyuayus oupekmopos no KommyHukayuam u
KopnopamueHbim Medua Poccuu ve ingilizce adi The Association of Directors of
Communications and Corporate Media of Russia olarak dokiimanlarda yer almaktadir.
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Geng Aragtirmacilar Yarismast”, “En lIyi Etkinlik Ajansi Yarismasi” her
yi1l diizenlenen yarisma ve odiil torenleri arasinda yer almaktadir
(https://corpmedia.ru/, 2021).

Halkla iliskiler Yarisma ve Odiilleri

Ulkede sektodre yonelik prestijli yarigsmalar diizenlenmektedir. Ulusal ve
uluslararas: alanda diizenlenen gesitli yarismalar neticesinde verilen
odiller su sekilde siralanabilmektedir:

Giimiis Ok¢u>: Rusyanin en saygin ve prestijli halkla iliskiler
odiillerinden, Ulusal Halkla Iligkiler Odiilii olan “Giimiis Okcu”,
Amerika ve Rusya’min bircok bolgesinde halkla iligkiler alaninda
yarigmalar diizenleyerek odiilleri sahipleriyle bulusturmaktadir. Odiiliin
temel amaci Rusya’da halkla iligkilerin anlasilmasin ve gelistirilmesini
saglamaktir. Tlk kuruculari Rusya Halkla iliskiler Dernegi ve Rusya
Federasyonu Ticaret ve Sanayi Odasi olan Giimiis Okgu, cesitli
sirketlerin temsilcileri, kamu dernekleri, iletisim gruplar1 ve sektor
liderlerinden olusan heyet tarafindan yonetilmektedir. Yarisma, iletisim
teorisi ve gesitli format ve tiirlerde halkla iliskilerin gelisimi tizerine
caligmalar1 incelemektedir. Bunlar arasinda teorik c¢alismalar, ders
kitaplari, tarihsel arastirmalar, en iyi uygulama Ornekleri, halkla
iliskilerin profesyonel alanmni popiilerlestiren gazetecilik ve sanatsal
calismalar yer almaktadir (http://www.luchnik.ru/, 2021).

Rusya Sosyal Reklamcilik Yarismast “Yeni Bakis”'°: Genglere belirli bir
soruna yonelik tutumlarini ifade etme, sorunu ¢6zmenin yollarmi
gosterme ve sosyal reklamciligin gelisimine katki saglama firsati taniyan
ve yillik diizenlenen bir genglik etkinligidir. Yarisma, 14-30 yas arasi
genglere modern toplumun en Onemli sosyal sorunlarina Kkarsi
tutumlarimi ifade etme firsati sunmaktadir. Yarismanin konulari

15 Bdiiliin Rusca adi Cepe6psanviii nayuruk ve ingilizce adi Silver Archer olarak dokiimanlarda
ge¢cmektedir.
16 Gdiiliin Rusca adi Bcepoccuiickuii KoHKypc coyuaneHoii peknamer “Hoewbiii 832na0”ve
ingilizce adi Russian Social Advertising Competition “New Look” olarak dokiimanlarda
gecmektedir.
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arasinda; ulasim, kan bagisi, tibbi bakim, trafik kurallar1 ve diger sosyal
hususlar olusturmaktadir (http://www.tvoykonkurs.ru/, 2021).

Proba Odiilleri”: Halkla iliskiler alaninda diizenlenen ve Uluslararas:
lletisim Odiilii olan “Proba Odiilleri” 2000 yilindan itibaren her yil
diizenlenen torenle en iyi iletisim endiistrisi profesyonellerini, ajanslarimni
ve projelerini ddiillendirmektedir. Cannes Lions, Global SABER Odiilleri
ve Gold Quill Odiilleri ile birlikte uluslararasi Proba Odiilleri, en yliksek
dereceye sahip ("A" smifi) Ulusal Iletisim Sirketleri Derecelendirmesine
dahil edilmistir. Odiil jiirisi, 13 farkli kategoride finalistleri
belirlemektedir. Toren her yil Eylil ayinda St.Petersburg’da
diizenlenmektedir (https://pr-proba.ru/, 2021).

Sonug¢

1991 yilinda SSCB'nin dagilmasmin ardindan Rusya’da halkla iliskilere
duyulan ihtiyag, acgiga cikmistir. Her ne kadar dagilmadan onceki
donemde de bu tip faaliyetler yiiriitiiliiyor olsa da dagilmanin ardindan
gelismeler hiz kazanmistir. Yeni veya diger bir anlamiyla Modern
Rusya’da halkla iligkiler ajanslar1 ve dernekler birbiri ardina kurulmus,
devlete ve 0Ozel sektore hizmet vermeye bagslamistir. Baslangicta
Moskova’da yogunlasan kuruluslar zamanla ihtiyacin artmasiyla birlikte
basta St.Petersburg olmak {izere tilkenin ¢esitli bolgelerinde
temsilcilikler agmaya baglamistir.

Fakat STK’lar i¢in ayni durumdan soz edilememekte, s6z konusu
kurumlarda devletin yabancilara yonelik giiglii yaptirimlar1 oldugu
goriilmektedir. Devlet kendi vatandaslar1 tarafindan yiriitiilen
calismalar1 desteklemekte fakat yabancilarin kendi kuruluslar1 soz
konusu oldugunda son derece giiclii yaptirimlar uygulamaktadir. Hatta
gerek STK’lar ve onlarin yabanci ¢alisanlar1 gerekse yabanci gazeteciler
“ajan” olarak nitelendirilmekte, bu durum resmi makamlar tarafindan
onaylanmaktadir. 2015 yilinda yiiriirliige giren yasayla STK’larin
yabanci ajan statiistinden cikabilmelerine olanak saglanmistir. Ancak

17 Gdiiliin Rusca adi Ppo6a ve ingilizce adi Proba Awards olarak dokiimanlarda gegmektedir.
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giiclii denetimler ve yerine getirilmesi talep edilen sartlarin, STK’larin
yasa 6ncesi maruz kaldiklar1 durumdan farkli olmadig: goriilmektedir.

2000'li yillarda internetin yaygin sekilde kullanilmasi ve diinya
genelinde aktif olarak kullanilan sosyal medya uygulamalari1 Rusya’da
da kamudan &zel sirketlere, sivil toplum kuruluslarindan giinliik hayata
kadar her alanda iletisimi kolaylagtirmistir. Iletisimde en sik bagvurulan
mecralar olarak giiniimiizde de hala yaygin olarak kullanilmaktadir.
Kamu sektoriinde bakanliklar diizeyinde halkla iligkiler ajanslarindan
destek alinmakta ve profesyonel organizasyonlar da yine s6z konusu
ajanslar tarafindan yiriitiilmektedir. Sayilar giin gectikce artan halkla
iligkiler ajanslar1 diinya ¢apinda taninan biiytiik sirketlere hizmet vermek
icin ¢aba gostermekte, ulusal derneklere {iye olmakta ve prestijli 6diilleri
son derece dnemsemektedir. Rusya’da halkla iligkiler ajanslar1 biiytik bir
rekabet icinde olmalarmin yani sira diinya capindaki siralamalara
girecek kadar halkla iligkiler ve tanitim faaliyetlerine onem vermektedir.

Glintimiizde Rusya Federasyonu'nun resmi makamlar1 ve bilhassa
bakanliklar profesyonel ajanslardan destek alarak c¢esitli konularda
farkindalik olusturmaya c¢alismakta, sosyal medya uygulamalarini aktif
sekilde kullanmakta ve tanitima biiyiik 6nem vermektedir. Internet ve
sosyal medyanin tiim diinyadaki iletisim firsatlarini esitlemeye calisma
islevi halki bilgilendirme amagli olarak kullanima da olanak
saglamaktadir. Neredeyse tiim bakanliklarin Twitter, YouTube veya
Instagram’da en az bir adet resmi hesabi bulunmakta, tilke tanitimi
adma da bu mecralar aktif bir ara¢ olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla
internetin ve sosyal medya uygulamalarmin tilkelerin hatta disariya en
kapal1 olanlarin bile halkla iliskiler faaliyetlerini ytirtitmelerindeki islevi
goz ard1 edilemez boyutlardadir.

Kamuda bakanliklardan bagkanlik diizeyine, 6zel sektorde de diinya
listelerine girme basaris1 gosteren ajanslardan sirketlere kadar halkla
iliskiler calismalar1 yaklasik 30 yillik ge¢misi olan bir iilke agisindan
degerlendirildiginde gayet basaril bir yiikselis gosterdigi goriilmektedir.
Fakat, sivil toplum kuruluslar1 ve yabanci gazetecilere yonelik
uygulamalar bu gelismelerle celismektedir. Bu calisma kapsaminda
yapilan incelemede Rusya’daki sivil toplum kuruluslarinin siyasi
otoriteden bagimsiz olmadig goriilmektedir. Aslinda halkla iligkiler
calismalar1 sivil toplum kuruluslarinda daha etkin olarak ortaya
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cikabilir. Dolayisiyla halkla dogrudan temas kurabilecek kar amaci
glitmeyen kuruluslarin desteklenmesi halkla iliskilerin de daha etkili bir
sekilde yol almasina vesile olabilir. Hem kamu kurumlarinda hem de
ozel sektor baglaminda uluslararasi bir anlamda bile halkla iliskiler
uygulamalarina rastlanirken sivil toplum kuruluslarinda bu anlamda bir
gelismeye rastlanamamigtir. Tabi ki burada birtakim kaygilarin da
oldugu goz ardi edilmemelidir.

Diger taraftan, Rusya Federasyonu'nun sadece kendi igine yonelik
degil diinyaya kendini anlatabilmek ve tanmitabilmek adina birtakim
halkla iligkiler ajanslarindan destek aldigim1 da sOyleyebilmek
miimkiindiir. Bu anlamda iilkede bulunan ajanslarin da hem d{ilke
genelinde hem de wuluslararasi diizeyde c¢alismalar yaptigi da
gozlemlenmistir.

Biitiin bunlara bakildiginda sonug olarak gelisme ortami saglanilirsa
halkla iligskilerin kamu ve 6zel sektorde gelisimi daha da hizlanacaktir.
Derneklesme anlamindaki gelismelere bakildiginda halkla iligkilerin,
mesleklesmesi baglaminda daha da saglam zemine oturmasma firsat
tantyacaktir. Sivil toplum kuruluslarinin da hedef kitle baglaminda
ulasabilecegi kitleler goz oniine alindiginda énemli bir unsur oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Bu anlamda sivil toplum kuruluslarinin daha
fazla bu stirecin icinde olabilecegi gerek yasal diizenlemelerin gerekse de
toplumsal destegin saglanmasi Rusya’da halkla iligkilerin gelismesine
katki sunacaktir.
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After the collapse of the Soviet Union, a new period was entered in the
Russian Federation, and in this new period, the process of adapting to
the world, which was not accustomed until then, began. In this process,
public relations practices became an issue that New Russia should focus
on. Public relations studies, which first started in the public sector, have
been applied in the private sector over time. Studies accelerate and
public relations agencies, has opened its first offices in Moscow and St.
Petersburg, the sector has gradually developed and professional studies
have been carried out.

Public relations has become a remarkable field at the academic level,
and public relations courses in universities have started to be given with
a focus on the sector. The curriculum differs according to the
specialization of the faculty, for example; the contents of some university
courses in journalism is heavily weighted in some universities, while
business and marketing. With the start to be implemented as an active
public relations work in Russia in particular has gained popularity for
political public relations at the academic level. The aim that will be how
to organize political campaigns, public relations and how to make the
election campaign in the analysis of practices in this area is to create a
system of how to use the technique. In the year 1990 began to open
public relations agencies have begun to provide services to the public
sector outside of political communication, many government
departments were needed to support the agency. In the past this practice
even today the foundations were laid in a professional manner and
ongoing support of the ministry is an important part of the agency. To
create awareness in the society, to ensure the development at grassroots
level of social responsibility, to move and take on the task of public
relations agencies on various topics, such as to achieve the most healthy
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way exchange of information to maximize public participation through
various organizations. Professional support is received from foreign
agencies as well as domestic agencies. Social media applications also
play an important role at the ministry level.

Public relations practices are also used effectively in the private
sector. In recent years, Russian agencies have also found a place among
the 250 agencies determined globally by "The Holmes Report", one of the
world's leading independent sources. Today, there are many public
relations and advertising agencies in Russia. Developing technology,
widespread use of the internet by all segments and the importance of
social media in terms of promotional activities have offered Russian
agencies the opportunity to open up to the world, and in recent years,
these agencies have started to offer consultancy services to large
companies around the world.

Although public relations was identified with advertising in the
period when it was implemented, it was understood that it was a
growing and developing field that did not consist of advertisements over
time, and as a result of this situation, the need for association arose. The
Russian Union of Professional Communicators and the St Petersburg
Association of Public Relations Specialists were among the first
professional associations to be established. In the following years, new
associations were added to the associations and the sector was supported
with the competitions and awards. Although public relations agencies in
the public and private sectors have achieved various successes by
actively operating both in the country and abroad, when non-
governmental organizations are examined, it is seen that the same
success cannot be achieved there. NGO'’s, known as non-governmental
organizations, were initially supported by Mikhail Gorbachev, and even
at that time, it was aimed to close the welfare gap in Russia after the
collapse of the Soviet Union. But, over time, foreign NGO’s began to
impose strong sanctions, especially on western NGO's, after they found
the right to interfere in the internal affairs of the country, to spread their
ideas and to carry out the activities they wanted, as a result of the
financial support they gave. First, the activities of western-based NGO'’s
were taken under control, and then the practice of registering them as
foreign agents was started. After 2005, foreign nationals were prohibited
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from taking any positions, including managerial positions, in NGO'’s
operating in Russia. In 2006, all NGO’s operating in Russia were subject
to strict controls by the state, and the activities of all organizations where
foreign nationals work and receive financial support were terminated in
order to prevent foreign interventions in the country and to protect the
public from the spread of terrorist ideologies. This practice was also seen
in the media sector over time, and in 2017, Putin signed the legal
amendment that stipulates that foreign media organizations operating in
Russia should be considered as foreign agents, thus, foreign media
institutions that receive financial support from abroad, as well as
journalists working in these institutions, have gained legitimacy. Thus,
NGO’s of foreign origin are closely monitored by the state, while
domestic NGO’s are supported by the state. Some NGO’s that have
received government approval have been announced on the official
website of the Ministry of Finance. The main purpose of NGO'’s under
the strict control of the state is to propagate the ruling party through
published press releases, newspapers and electronic journals. Because of
this function, it is called the third sector. Between 2005 and 2008, Russia
demanded the establishment of many non-governmental organizations
close to the state against the threat of the "Color Revolution" and
supported the establishment processes. In this context, it is seen that it is
not possible to talk about independent NGO'’s in Russia.

When all these are evaluated, it is understood that a successful rise
has been experienced from the point of view of Russia, whose public
relations activities have a history of almost 30 years, from agencies to
companies that can enter world lists, both at the level of ministry and
presidency in the public sector. But strong sanctions against foreign
NGO’s and foreign journalists contrast with developments in other
areas. NGO’s cannot act independently from the political authority.
Considering that public relations can be implemented more effectively in
non-governmental organizations, supporting these institutions in this
field develops the idea that public relations will progress more
effectively. It is believed that NGO'’s can use their power effectively with
the necessary legal regulations and social support.
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