KURUM ICI HALKLA ILISKILER FAALIYETLERI ICIN
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OZET

- Giintimiizde kurum igi halkla iliskiler faaliyetleri érgiit yonetiminin megruiyetini saglamaya yonelik

olarak hizmet etmektedir. Boyle bir anlayisla diizenlenen emeklilik torenleri, terfi kutlamalari,
Diknikler ya da spor miisabakalar: ¢alisanlarin orgiit icindeki yasam kogullarin iyilestirici ¢abalar-
dan yoksun ve yiizeysel ¢alismalardir. Caliganlarin kendi aralarindaki ve yonetimle iligkilerindeki
tahakkiim iligkilerini sorgulamalar: gerekmektedir. Ayrica cinsiyetlerinden, yaslarindan, etnik kéken-
lerinden ya da rklarindan dolayr yasadiklar: ¢atismalar: ifade edebilmelidirler. Iste kurum igi halkla
iliskilerin gorevierinden biri de ¢aliganlara boyle bir ortami saglamaktir. Giiniimiizde oldukga eski
bir yontem olan ve ilk olarak Moreno'nun ortaya koydugu sosyodrama bu alt yapiyr hazirlama potan-
siyeline sahip goriinmektedir.
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AN ALTERNATIVE METHOD FOR INTERNAL PUBLIC RELATIONS:
SOCIODRAMA

ABSTRACT

Nowadays, internal public relations activities are focused on legitimizing the managerial decisions.
Within the framework of this perspective many activities such as retireness ceremonies, promotion
celebrations, picnics or sport compeltities are organized, which are all deprived of the notion of
improving work conditions, but non-functional instead. Therefore, personnel has to challenge domi-
nance relations among themselves and with the management. Furthermore, they should be able to
talk about conflicts originated from their gender, age, ethnic origins or race. One of the responsibili-
ties of the internal public relations is to provide such an atmosphere for the personnel . Sociodrama,
firstly presented by Moreno, is a very old method seems to have the potential of building this infra-
structure.
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GIiRiS

Orgiitler iginde gergeklestirilen halkla iligkiler
faaliyetleri; g¢alisanlarin bagh bulunduklar: or-
giitlere tabi olma diizeylerinin artirilmasini,
kendi amaglarindan ve ortak ¢ikarlarindan zi-
yade orgiitiin amaglarina ve ¢ikarlarina hizmet
etmelerini saglamak ve tiim bireylerin farkls,
diisiince, duygu, amag ve ¢ikar ve ¢atismalarini
yonetim yararina ortak bir potada, ortak bir or-

_ giit kiiltiirii gergevesinde eritmeyi amaglayan

girigimlerdir.

Oysa Freire'in de s6yledigi gibi (1995:°80)
kendilerinden ayri iriinler yaratamayan hay-
vanlar ile diinya iizerindeki eylemleriyle kiiltiir
ve tarih alanini yaratan insanlar arasindaki ayi-
rim, insanlarin diisiince ve eylem gibi gercekli-
gi hakiki anlamda déniistiiren, bilgi ve yarat-
manin kaynagi olan praksise sahip olmalaridir.
Insanlar déniistiiriicli ve yaratici varliklar ol-
duklan i¢indir ki, gergeklikle stirekli iligkileri
icinde sadece maddi varliklar degil ayni za-
manda sosyal kurumlari, fikirleri ve kavramlar
da iiretirler. Siirekli praksisleri iginde insanlar,
ayni zamanda hem tarihi yaratirlar hem de ta-
rihsel-sosyal varliklar olurlar. Freire (1995:
107) praksisi diisiince ve onu izleyen eylem o-

" larak iki agamaya b6lmenin dogru olmayacag-

n1 savunur. Ona goére diisiinme ve eylem es za-
manl gergeklegir. Yani elestirel diisiince ey-
lemdir. Oyleyse 6rgiit ¢alisanlarinin kendi ey-
lemleri, yaptiklart isler, birbirleriyle ve yone-
timle yasadiklari sorunlar iizerine diisiinmeleri
ve bu siireci sorgulamalan yani elestirel diistin-
menin kendisi eylemdir. Oyleyse siirekli yone-
tim yanlisi olmaya doniik tanimlar: tiretilen
halkla iliskilerin en 6nemli kamularindan biri
olan orgiit ¢alisanlarinin, 6rgiit iginde birbirle-
rine ya da tabi olduklar: yonetim mekanizmala-
rina kargt oynadiklar rollerin bir drama siireci
esliginde desifre edilerek iizerinde diistiniilme-
si, halkla iligkileri bir yonetim fonksiyonu ola-
rak degil kamunun yaninda ve bir kamu fonk-
siyonu olarak degerlendiren bir bakis agisinin
triiniidar.

Bugiin orgiitlerde sikg¢a kullanilan etkilesim
gruplan adi verilen uygulamalar, psikolojinin
drgiit yonetimini megsrulastirmaya ve ¢alisania-
rin bu durumu igsellestirmesine yonelik giri-
simlerdir. Psikolojinin ideolojik amaglara hiz-
met etmesi ve statitkonun araci olmasi, onun
pozitivistik-ampiristik bilimsel paradigmaya
dayanan epistemik dogasidir. Moreno sosyod-
ramay! gelistirene dek psikoloji, kisisel olanla
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toplumsal olan: ayirarak insanlarin sorunlariyla
ilgili yururliikteki toplumsal diizenin sorumlu-
luklarin1 orterek, yasami yapay bir sekilde iki-
ye bolerek, insani sosyo-politik icerikten yok-
sun, tarihsiz ve geleneksiz bir nesne olarak ele
almaktadir. Bu diisiiniis tarz1 da insanlarin so-
runlarina yoénelik ¢oziimlerin kendi kisilikleri-
nin i¢inde aranmasini beraberinde getirmekte
ve psikolojiyi statiikonun elinde ideolojik bir
ara¢ olmaya yatkin kilmaktadir. Orgiitler ve
kullandiklar: psikolojik bilgi, nesnel gergekli-
gin birincil dereceden yansimalar: olarak kut-
sandiktan sonra, tiiketilmek iizere alicilara su-
nulur. Bugiin psikoloji sadece kliniklerde de-
gil, insanin etkinlik gdsterdigi biitiin alanlarda,
egitim siirecinde, evliliklerde ve ailelerde, ¢o-
cuk yetistirme siirecinde, ticari yasamda, rek-
lamda, personel egitiminde, askerlikte, giiven-
likte, segimlerde, yargida, mahkemelerde yani
hayatin biitiin alanlarinda insanlar, obur tiiketi-
ciler olarak psikolojik bilgi ve hizmetleri satin
almak igin yarismaktadirlar. (Bekaroglu 1995:
18). Moreno'nun ¢aligmalar1 ve psikolojiyle
dramay1 biraraya getirerek gelistirdigi psikod-
rama ve sosyodrama yontemi, hala bir parga
statiikonun korunmasini, ¢atigmalarin ve geri-
limlerin azaltilmasi ve insanlara katarsis sagla-
yarak sistemin devam etmesine y6nelik bir ga-
bayla kullanilsa da, bireysel sorunlardan ¢ok
kollektif sorunlar ele almas: ve bu sorunlarin
iizerindeki sosyo-kiiltiirel etkileri, rol kimlikle-
rini ve davranig kaliplarini sorgulayici bir grup
diigiince siirecine yol agmasi agisindan bireyle-
ri praksise ulagtiracak bir potansiyel tagimakta-
dir.

Kurum ig¢i halkla iliskiler ¢aligmalarim yiiriiten
uzmanlara diigen sorumluluklardan bir tanesi
de; orgiit galisanlarinin kendi aralarinda ya da
yonetimle olan hiyerarsik iliskilerinde yas, cin-
siyet, itk ve etnik kimlikler iizerinden hangi
baskilarla ytizyiize kaldiklarini, 6rgiit kiiltiirii-
nii olusturan sembollerin, hikayelerin, mitlerin
bireysel farkliliklar: torpiileyip, bunlari ortak
bir davranis kalib1 igine nasil sikigtirdigini a-
¢iklamaya galigmaktir. Amerika'da 6zellikle
ayni bélgelerde yasayan farkl irksal kimlikleri
aym galisma grubunda biraraya getirilip, empa-
tik bir siireg icine gekilerek, gatigmalarinin ve
sorunlarinin azaltilmasini hedefleyen bir y6n-
tem olarak dogan sosyodrama, kimler tarafin-
dan ve hangi niyetle uygulandigina bagh ola-
rak farkli sonuglara ulagabilmektedir.

Giiniimiizde rgiitler, bu tiir etkilesim gruplari-
nt yilda birkag kere bu konuda galigmalar ya-
pan danigmanlhik firmalarinin hizmetleri satin
alarak gerceklestirmekte ve galisanlarinin so-
runlarindan kurtularak orgiitlerine geri déniip,
onlardan beklenen performanslar: sergilemeleri
amaglanmaktadir. Ciinkii ne orgiit yonetimle-

rinin ne de bu konuda profesyonel hizmetler
veren firmalarin, ¢alisanlarin kendi aralarinda-
ki ve yonetimle kurduklar iligkileri sorgula-
mak gibi bir amaglar1 vardir. Etkilesim ya da
sosyodrama gruplarinda zaman zaman bu ko-
nulara deginilse bile, as1] amag bireyin gerilim-
lerini o ortamda aktarmasi ve drgiite normal bir
bigimde geri donmesini saglamaktir,

Kurum i¢i halkla iliskiler faaliyetleri i¢inde
praksisi saglayabilecek bir yontem olabilecegi
diisliniilen sosyodramanin kavramsal agilimla-
rina, oyun ve dramayla olan baglarma, psikod-
ramayla birlestigi ve ayrildig1 noktalara bak-
mak gerekmektedir.

1. SOSYODRAMA KAVRAMI

Sosyodramanin etimolojik kdkenine baktig:-
mizda socius ve drama sdzciiklerinin birlesi-
minden olustugunu goriiriiz. Tiirk¢e'de bu kav-
rami "toplumla iligkiye girme" bigiminde ifade
edebiliriz. Insan iliskilerindeki sorunlari ¢6z-
mede, uygulamaya dayah bir yaklagim sagla-
maya odaklanan ve bir grup 6grenme siireci o-
larak tasarlanan bu y6ntem, bir drama lideri es-
liginde biraraya gelen ve ortak sorunlan payla-
san insanlarin, segtikleri sorun etrafinda diisiin-
celerini, duygularini ve umutlarini ortaya gika-
r1p, alternatif ¢6ziim Onerileri gelistirmelerine
olanak tanimaya ¢aligir. Béylece bir grup bilin-
ci iginde biraraya gelmis insanlar, gergek ha-
yatta sdylemekten ve deneyimlemekten g¢ekin-
dikleri yeni sézleri ve davrams modellerini, bir
sahne iizerindeki temsil aracilifiyla prova etme
firsat1 bulurlar. Katilimcilar, yasamlarinda 6-
nemli yer tutan bagka kisilerin yerine gegip,
farkh bir rol oynayarak onun duygularini anla-
maya ¢alisirlar (Ozbek ve Leutz 1987: 73).

Sosyodrama en genel anlamda, iginde aktorle-
ri, sahnesi, izleyicileri ve yonetmeni olan bir o-
yun olarak tasarlanmigtir. S6zkonusu bu oyun,
biraraya gelmis ve grup 6zelligi kazanmig in-
sanlarin, segtikleri ortak bir soruna iligkin ola-
rak irticalen gergeklestirdikleri tiyatral bir o-
yundur. Bu noktada sosyodramanin oyun kav-
rami i¢indeki 6zelliklerini anlayabilmek igin,
sosyodramanin aym zamanda tiyatral bir oyun
olmasi 6zelliginden yola gikarak oyun kavra-
minin genel karakterini ortaya koymamiz ge-
rekmektedir.

Tiyatral oyunlar da tipk: diger oyunlar gibi
kendilerine i¢kin bazi 6zellikler barindirirlar.
Huizinga'nin da (1995: 164) belirttigi gibi o-
yun belli bir yer, zaman ve irade sinirlart igin-
de agikar bir diizene uygun olarak, serbestge ri-
za gosterilen kurallara uyularak ve maddi yarar
ve gereklilik alaninin diginda cereyan eden bir
faaliyettir.
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Huizinga (1995: 26, 40, 48) oyunun tasidig 6-
zellikleri siralarken; oyunun 6nceden belirlen-
mis kendi mekansal alaninin sintrlari iginde ce-
reyan ettigini, oyun alaninin sinirlar iginde
kendine 6zgii ve mutlak bir diizen siirdiigiinii,
oyunun diizen yarattiini ya da diizenin ta ken-
disi oldugunu belirtir. Oyun giindelik hayattan,
bu hayatin iginde isgal ettigi yer ve siireyle ay-
nlir, yalitilmig ve sinirhdir. Oyun ortami, do-
gasi geregi istikrarsizdir. Oyunu bozan dig bir
darbenin etkisiyle, kurallarin ihlal edilmesiyle
ya da bir i¢ nedenden dolay: oyun duygusunun
azalmasi, oyunun yanilsamasinin ortadan kalk-
masi, biiytisiiniin bozulmasindan &tiirii "asil
hayat" her an yeniden egemen duruma gegebi-
lir. Oyun, dzgiirce raz1 olunan ama tamamen
emredici kurallara uygun olarak belirli zaman
ve mekan sinirlart iginde gergeklestirilen, biza-
tihi bir amaca sahip olan bir gerilim ve seving
duygusu ile "alistlmisg hayat"tan "bagka tiirlii
olmak" bilincinin eslik ettigi iradi bir eylem ve
faaliyettir. Dolayisiyla ayni zamanda bir oyun
niteligi tastyan sosyodrama ydnteminin tiim bu
nitelikleri de iginde barindirdigim sdyleyebili-
riz.

Bazi teoriler oyunu zararli egilimlerden masum
bir sekilde kurtulma yolu olarak kabul etmek-
tedir. Bu teorilere gore oyun ya fazlasiyla tek
yanl olarak hareket etmeye yonelten bir egili-
min zorunlu telafisi ya da ger¢ek hayatta ger-
ceklestirilmesi olanaksiz arzularin bir kurmaca
yoluyla yatigtirilmasi ve bdylece kigisel benlik
duygusunun korunmasini saglayan bir aragtir
(Huizinga 1995: 18). Oysa genel anlamda oyu-
nun, 6zel anlamda sosyodramanin amaci, her
ne kadar giiniimiiz 6rgiitlerinde bu amagla kul-
lanilsa da, katarsis yoluyla kisinin gerilim ve
huzursuzluk duygularindan arinmasini saglaya-
rak, i¢inde bulundugu sisteme rahatlamig bir
bigimde donmesini ve bdylelikle sistemin yeni-
den ve yeniden kendisini tiretmesini saglamak
degildir. Sosyodrama; katarsisle birlikte, i¢go-
rilyll saglamay:1 ve roller yoluyla bir egitim sii-
recini de amaglar. Sosyodramada gergeklesen
katarsis, ancak iggoriiyli (kavrayisi) kazandir-
dig1 oranda anlamiidur.

Katarsis, sosyodramanin yaraticisi olarak kabui
edilen Moreno'nun Antik Yunan Tiyatro-
su'ndan 6diing aldig1 bir kavramdir. Moreno
The Concept of Sociodrama (1943) adli maka-
lesinde sosyodrama temsillerinde ortaya ¢ikan
duygularin derinlemesine ifadesine isaret et-
mektedir. O, katarsis yoluyla duygularin temiz-
lenmesini vurgulayarak, bu durumun tiyatroda-
kilerin aksine izleyiciler arasinda degil aktorler
arasinda olugtugunu vurgulamaktadir.

Moreno (1943: 434) Aristo'nun, bir Yunan tra-
jedyasinda izleyicilerin tanikliginda gergekle-

sen, katarsis olarak adlandirdigt psikolojik bir
fenomen gozlemledigini ancak katarsis kavra-
minin uzun siire Ortagag ve modern zamanlar-
daki psikoterapistler tarafindan farkedilmedigi-
ni, nihayet psikodramatik yontemin, giiniimiiz
sosyal bilimcilerine katarsisi tekrar hatirlatti-
gindan sézeder (Moreno 1943: 434). Goriildi-
gii gibi drama katarsisin kesfedildigi ilk oyun
bicimidir.

Eski Yunanlhlar dramayi, grup katarsisi olug-
turmak amaciyla, torensel bir bigimde kullan-
muglardir. Diger sanat dallar1 duygularin ve ha-
yallerin ortaya konmasina yardim ederken, in-
sanin ikilemlerini ve ruhun karmasasini netles-
tiren yalnizca dramadir. Bu anlamda dramanin
ifade edilmemis yasantilarin netlestirilmesine
ve kisiligin ¢esitli yonlerinin daha kolay ka-
bullenilmesine yardim eden iyilestirici bir giicii
vardir (Blatner 1993: 1). Sosyodramada katar-
sis de yalnizca insanlarin kendilerininkine ben-
zer sorunlari kesfetme siirecine yol agmasinin
yaninda, bir digerinin i¢ diinyasini paylasma ve
sonra da digerlerince kabul edilmeyi saglamasi
yliziinden 6nemlidir (Yalom 1985: 50).

Steenberg ve Garcia (1990: 21-24) sosyodra-
manin ulagmayi amagladig katarsisi, i¢goriyt
ve rol oynama yoluyla gergeklestirilen egitimi
bireyin kendini gergeklestirmesiyle esdegerde
goriirler. Sosyodrama baglaminda katarsisin
saglanmastni, katilimcilara ya kendilerinden ya
da digerlerinden gizledikleri duygularini kabul
etmeleri ve gizli kalmis duygularim disari sali-
vermeleri igin bir firsat vermek olarak deger-
lendirirler. Insanlar duygularini gizlediklerinde
Ozel bir durumla ilgilenmek ya da ¢6ziim gelis-
tirmek giiglesmektedir. Duygularin saklanmasi,
kisinin iginde bulundugu durumu tam olarak
algilamasinin oniinde 6nemli bir engel olustu-
rur. Sosyodramada katarsis yoluyla, kisinin
duygularini ifade etmesi oniindeki engellerin
ortadan kaldirilmasi ve bireyin spontanliginin
ortaya ¢tkmasi amaglanmaktadir.

Sosyodramanin bir diger amac ise; bireyin ig-
gorii kazanmasidir. Herhangi birseyin daha 6n-
ce farkinda olmadigimiz gergek dogasini anla-
digimizda iggérilyli deneyimlemis oluruz. Ig-
goriiniin 6nemi o6zel bir soruna yeni ve farkl
bir yoldan bakmamiza yol agmasindadir. Sos-
yodramada i¢gérii, eylemde ger¢eklesir. Oyun-
cu rol iligkilerinin ifadesi yoluyla anlamanin
sokunu deneyimler. Eylem i¢goriisii devindu-
yumsal (kinesthetically) temellidir. Eylemde
iggbrityl basarmak, kisinin hayatindaki degisi-
mi gergeklestirebilmesi i¢in giiglii bir itkidir.
Sosyodramanin katarsis saglama ve i¢gorii ka-
zandirmanin yaninda bir diger amaci ise; rol
oynama yoluyla bir egitim siireci gergeklestir-
mektir. Formel egitim kapsaminda gordiigi-
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miiz dersler ve aldigimiz egitim, bize daha én-
ce karsilagmadigimiz, alisgtk olmadigimiz bir
durumda nasil davranmamiz gerektigini agikla-
mada yetersiz kalir, bu nedenle de deneyime ve
uygulamaya ihtiya¢ duyariz. Freire'in (1995:
53) bankact egitim modeli olarak adlandirdig:
bu egitim sistemi, §grenenlerin yaratici giiciinii
asgarilestirerek diinyanin ne taninmasini ne de
déniistiirilmesini isteyen ezenlerin ¢ikarina
hizmet eder. Freire (1995: 62) bankaci egitim
modelinin kargisina koydugu problem tanimla-
yict egitimin, insanlarin kendilerini iginde bu-
lunduklar: ve kendilerindeki diinyada var olma
tarzlarini elegtirel olarak kavrama giiciinii ge-
ligtirdiklerini belirtir. Insanlar problem tanim-
layict egitimde diinyay: sadece duragan bir
gerceklik olarak degil, siire¢ i¢indeki, doniigiim
icindeki bir gergeklik olarak kavramaya baglar-
lar ve conscientizacaoyu (1) gergeklestirirler.
Sosyodrama y6ntemi, insanlara diinya ve is ya-
pis bigimleri lizerine diisiinme firsat1 vererek
problem tanimlayici egitimin bir pargasi haline
gelir.

Bireyler sosyodrama ile gergek hayatta dene-
menin bazi riskleri de beraberinde getirdigi ba-
z1 rolleri ve davramslarini sergileyebilirler.
Moreno rol oynamanin insanlara yeni roller ve
durumlar1 denemeleri igin giivenli bir ¢evre
sagladigini savunmaktadir. Rol oynama yoluy-
la gergeklestirilen egitim, basitge ifade edilirse
gergek yasamdaki davramiglarin provasidir.
Blatner (1993) davranigsal uygulamanin islevi-
nin ¢ok ¢esitli yeni davraniglar igin bir dene-
yim oldugunu vurgular. Katilimcilar bu dene-
yimle giivenli bir ortam iginde, deneme niteli-
gindeki davraniglarin sonuglariyla ilgili geri
besleme alabilirler ve soruna tatmin edici bir
¢6ziim bulunana dek tekrar edilebilen davra-
nislara izin verir.

Bir sosyodrama uygulamasinda ydnetici, grup
liyelerini ilgilendiren g¢esitli konulan dinler.
Buna agik gerilim sistemi denir. Grup etkilesi-
minden ve liyelerin anlatimlarindan sonra gru-
bun ilgisini en ¢ok ¢eken konu, temel sorun or-
taya gikar. Bu paylasilan merkez sorun'dur,
sosyodrama amacina katarsis, i¢gorii ve rol e-
gitimi yollariyla ulagir. Sorun ne olursa olsun
sosyodrama uygulamasi insanlara duygularinin
tiimiinii, alay konusu edilmeden, bir giiven ve
huzur ortami iginde ifade etme olanag: saglar.
Insan yagami boyunca sorunlarini nasil ¢dzece-
gini, deger yargilarini nasil netlestirecegini ve
davraniglarini nasil degistirecegini diigiiniir.
Tiim bunlar sosyodramada grup tartismalarinin
konulandir (Steenberg ve Garcia 1990: 5, La-
dousse 1989: 5).

Sosyodrama duygularimizla, zihnimizle ve vii-
cudumuzla ilgili devinduyumsal bir modeldir.

Cinkli amaglarina ulasabilmesi igin insam bir
biitiin halinde kullanir. Katarsis, duygulara, ig-
gorii zihne ve rol egitimi de viicuda bagh ola-
rak gelisir.

Sosyodramanin ¢ikig noktasinda oyun ve dra-
manin yapisinin temelinde Moreno'nun sos-
yodramaya uyguladig: rol kavrami olduk¢a 6-
nemli bir yer tutmaktadir. Insan bir roliin oyun-
cusudur, bu rolii dogal, psikolojik, sosyal ve e-
tik belli rol kaliplarina goére oynar. Baska bir
bigimde agiklamak gerekirse her bir bireyin i-
¢inde yasadig biitiiniiyle 6zel bir "diinyasi”
vardir. Bu kisisel diinyada "tamamiyla o kisiye
Ozgii roller" yer alir. Bunun yamsira yine her
insanda birbirine uyan rol unsurlari ise, roliin
kollektif unsurlandir. Bu duruma gore rolleri-
miz, kisisel ve kolektif rollerimizin karigimidir
diyebiliriz. Kisisel olan roliimiizii bir tarafa a-
yirdigimizda geride cekirdek bir kisim kalr.
Iste bunlar, baba, anne, 6gretmen, 6grenci, ka-
din, erkek gibi kolektif rollerimizdir. Kolektif
roller, kolektif tasavvur ve deneyimlerden kay-
naklanirlar. Moreno insanlarin rahatsizliklari-
nin sadece onlarin dogustan getirdikleri 6zel-
likleri ve kisilik yapilarindan degil, daha gok
onlarin kolektif kaynakli 6zelliklerinden olusa-
bilecegini iddia etmektedir. Moreno'nun anla-
yis ilkeleri i¢inde her psikodrama ve sosyodra-
ma, insana yeni bilgiler edinme, yeni deneyim-
ler kazanma ve bunlara kendisini aligtirarak ye-
ni gekil verme ve topluma yeni bir diizen sagla-
manin kapisint agmaktadir (Ozbek ve Leutz
1987: 73).

Sosyodrama insan iligkilerindeki sorunlar: ¢6z-
mede uygulama saglamaya odaklanan bir grup
Ogrenme siirecidir. Sosyodrama grup iiyelerine
degerlerini, duygularini netlestirmesinde yar-
dimct olur ve yeni davraniglari uygulamalar i-
¢cin bir firsat verir. Odak, tema ve durum yone-
limlidir. Sosyodrama insan deneyiminin ortak
¢izgilerini ortaya ¢ikararak katilimcilarin dii-
siincelerini, hislerini, umutlarini ortaya koyma-
lanimi saglar. Katilimcilara kendilerini, diinyay1
ve i¢inde bulunduklari ortamlari 6grenmeleri i-
¢in bir sans sunar. Insanlar birbirleriyle karsi
karstya geldiklerinde ve grup desteginin giicii-
nii deneyimlerken yeni yollar kesfedebilirler.
Katilimcilar yasamlarindaki 6ncelikli rollerin
gelistirilmesi deneyimini ag18a ¢ikarirlar ve
bagka roller iistlenip diger insanlarin yerine ge-
¢erek onlarin duygularini da anlayabilirler
(Steenberg ve Garcia 1990: xv).

Sosyodrama toplumsal sorunlarin basit bir ge-
kilde tartigilmasindan ziyade, insanlarin kendi
rollerinden siyrilmalarina ve konular: ilgilerine
gore eylem dahilinde agiklamalarina olanak
saglar. Cesitli konular1 agiklhiga kavusturdugu
gibi, kendilerini diger insanlarin yerine koyma-
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larina ve birbirlerini daha iyi anlamalarina yar-
dimci olur. Sosyodrama rollerin diger insanlar-
la paylastigimiz yonleriyle ilgilenir. Ornegin
tiim &grenciler ¢aligirlar, tiim acil servis hemsi-
releri meslek hayatlar1 boyunca 6len insanlarla
karsilagirlar, tiim polis memurlar: aile igi so-
runlara miidahale etmek durumunda kalirlar,
tiim ¢aliganlarin ilgilenmek durumunda olduk-
lar1 patronlari vardir. Bu rollerin tiimii daha 6n-
ce sozilinii ettigimiz gibi sosyodramanin ¢alima
alanina giren kollektif gériiniimlii rollerdir.
Sosyodrama aracilifiyla hem giindelik hayatta
hem de sosyodrama uygulamasi sirasinda iist-
lendigimiz rollerin analizi ger¢eklestirilir. Rol-
lerin analizi ise (Balct 2000: 10) roliin amaci-
nin tartigilmasini, roliin regetelenmis unsurlan-
nin belirlenmesini ve roliin diger rollerle bag-
lantisinin kurulmasini igerir.

Ozellikle bireyin 6rgiit igindeki sorunlan iize-
rinde duran sosyodrama bi¢iminde, Katz ve
Kahn'in 6rgiit kuramlarinda yer verdikleri rol-
ler kavrami merkezi bir yer tutar. Orgiitsel ya-
samin temel unsurlan olar bu roller bir ya da
daha ¢ok eylemden olusarak, orgiitsel davra-
niglar meydana getirirler. Bireylerden gergek-
lestirmeleri beklenen etkinlikler olarak tanim-
lanabilecek roller, bireyle orgiit arasinda olu-
san bagin temel kaynagidir ve rol davranigi sa-
dece bireyin 6zelliklerinden degil, 6rgiitsel sis-
temin biitiiniindeki bireylerin beklentileri dog-
rultusunda olugur (Balci 2000: 49-50).

Paylasilan deneyimlerin 1s18inda sosyodrama
grubu, iiyelerin ¢6zmek istedikleri sorunlar ta-
nimiamanin yollarim arastirirlar, eger grup reh-
ber 6gretmenlerden olusuyorsa, bu tiyeler ¢o-
cuklarinin okuldaki yanlig davramiglarimi inkar
eden ailelerle ilgili bir durumla ilgilenmek iste-
yeceklerdir. Uyeler sorun olarak belirledikleri
durumlarla ilgili olarak daha kapsaml: bir anla-
yis kazanmak isterler. Eger grup polis egitim-
cilerden olusuyorsa, bir tecaviiz kurbaninin
hislerini daha iyi anlayabilmek i¢gin ¢aba gdste-
receklerdir. Uyeler gergeklestirmek istedikleri
kararlar1 tanimlamak isteyebilirler, etik bir so-
run hakkindaki yargilarini netlestirmek, kendi-
lerini rahatsiz hissettikleri rollerin belirli yon-
lerinde egitmek, daha spontan davranmak iste-
yebilirler.

Tipik bir sosyodrama kesitinde "1sinma" asa-
masinda oyuncular sosyodrama uygulamasinin
hangi konuya agiklik kavusturacagini kararlas-
tirirlar. Katilimeilara sosyodramanin yoneticisi
tarafindan roller verilir ya da onlar goniillii o-
lurlar. Drama 6nceden yazili bir metine bagh
degildir ve katilimcilar arasindaki spontan etki-
lesimlerde ortaya g¢ikar. Her uygulamadan son-
ra grup tiyeleri bir paylasim gergeklestirirler,
bu paylagim sirasinda uygulamay: tartiirlar, fi-

kirler ya da sunumlar ortaya koyulur, bir sonra-
ki sosyodramatik agiklamalar i¢in yeni mater-
yaller saglanir. Sosyodrama duyumsal, sezgi-
sel, hissi ve biligsel bir egitim teknigi olarak 6-
zetlenebilir (Steenberg ve Garcia 1990: 4).

Sosyodramada kullanilan rollerin tersine gev-
rilmesi, bir oyuncunun sahnede kendi kendine
sOyledigi sozler, esleme, kendi kendine konus-
ma, ayna, bos sandalye, gelecek projeksiyonu,
donmus beden, heykel, yiiriime ve konusma gi-
bi pek ¢ok teknik kullanilir. Bu yontemler kati-
limcilara bakis agisini degistirmek, eylemdeki
empatiyi gelistirmek, bastirilmig duygu ve di-
siincelerini agiga ¢ikarmak firsati verir. Sos-
yodramada tiyatral egitim ve/veya tiyatro ilgisi
6nemlidir ancak zorunlu degildir. Bu model
aktor yetistirmeyi degil, birinin dogustan getir-
digi ihtiyaglarina ve tiim viicuduyla zihniyle ve
sezgileriyle 6grenme yetenegine vurgu yap-
maktadir (Steenberg ve Garcia 1990: 9).

Sosyodrama ger¢ek yasamdaki durumlarin ya
da catismalarin dramatik bir canlandirmasidir.
lyi egitimli akt6rlerden olusan personelin kul-
lanilmasiyla ya da dramayla profesyonel olarak
ilgilenen kisiler tarafindan uygulanir. Clinkii
her 6rgiitiin sorunlari, kiltiirii ve ¢alisanlan
farklidir. Dolayisiyla sosyodramay: uygulaya-
cak olan kisilerin kimlikleri de farklilik goste-
rir. Sosyodramada cinse! siddet, yonetim/yone-
tilen iligkisi, kigilerarast ¢atigma ve takim ilis-
kileri, toplumsal cinsiyet ve irk sorunu, galisan
performans: gibi konular islenir. Sosyodrama
yoneticileri sosyodramanin ayrilmaz bir parga-
sidir. Aktorler ve izleyiciler arasinda bir kanal
gibi davranirlar. Yonetici spesifik kitleyi bir
konuyla tanigtirarak giris yapar. Sonra aktorleri
sahneye ¢agirir ve onlarin sahne tizerindeki o-
yunlarini izler. Aktorler daha sonra oynadiklar
karakterle tanisirlar ve sahneyi olustururlar. O-
yun oynandiktan sonra yénetici eylemi durdu-
rur ve izleyicilere neler oldugu hakkinda soru-
lar sorar. Katilimcilar bu sorular yanitlarlar ve
sosyodramanin irticali dogasi bu dongiiyl tek-
rarlar. Aktorler izleyicilerle ve kendilerinden
sonra ¢ikan aktorlerle konusurlar. Akt6r-aktor,
aktér-izleyici etkilesimi devam eder. Sosyodra-
manin sonunda, araci neler olup bittigiyle ilgili
Onemli '6grenme noktalar' gikarir. Sosyodrama
izleyicilerin dikkatini gektigi, katilimci kimli-
gin gercek yasam karakterleriyle ve durumla-
riyla 6zdeslesmesini kolaylastirdigi, sorun ya
da ¢atigmalarla birlesen rasyonel ve duygusal
engeller {izerine yeni bir bakis agis1 kazanma-
larinda ve sorunla basedebilmelerinde yeni ve
daha etkili yollar 6grenmelerinde bireylere yar-
dimci oldugu igin Snemlidir.

Bugiin diinyada uzmanlar sosyodramanin yay-
ginlastirilmasi igin ¢aba gdstermektedirler;
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Max Clayton ve Warren Parry Avustralya'da,
Linda Gregoric Cook, Dala Richard Buchanan,
David F. Swink, Ann E. Hale, Abel K. Fink,
A. Blatner ve Rosalie Minkin Amerika'da, Ken
Sprague ve Ron Wiener Ingiltere'de, Madelei-
ne Bymnes ve Barry Stevens Kanada 'da bu a-
landa 6nde gelen isimlerdir (Altinay 2000:
226).

Sosyodrama psikodrama i¢inden dogan bir
yontem olmasina karsin, gruplarin lizerinde ga-
listiklar1 konular ve amag agisindan psikodra-
madan ayrilmaktadir. Psikodrama, sorunlarin
psikolojik boyutlarinin sahneleme yoluyla in-
celendigi bir yontemdir. Burada sorun hakkin-
da yalnizca konugmakla kalinmayip, bireyin
¢esitli catigma durumlar oyunlastirilir. Psikod-
rama, grup terapi ve psikoterapi dinamiklerini
temel alarak c¢aligir. Psikodrama yontemleri,
duygusal gatigmalarin netlestirilmesinin yanin-
da becerilerin gelistirilmesi igin de kullanilabi-
lir. Birey giinlimiiziin modern ve rasyonel top-
lumunda ihmal edilmis olan bireysel yasantila-
rinin birgok boyutuyla, spontanlik, yaraticilik,
mizah, oyunculuk, téren, dans, beden hareket-
leri, fiziksel temas, sozstiz iletisim ve genig bir
rol repertuariyla yeniden tanigabilir (Blatner
1993: 6,2). Psikodramanin kisilerarasi iligkiyi
ve kisisel yasamin ideolojilerini derinlemesine
ele alan bir yontem olmasina kargin, sosyodra-
ma gesitli gruplar arasindaki iligkiyi ve degisik
kolektif ideolojileri konu alir. Diger bir deyim-
le, psikodrama bir insanin ya da belli bir gru-
bun sorunlarina, sosyodrama ise herhangi bii-
yiik bir insan toplulugu, hatta bazt durumlarda
belli bir kiiltliriin biitiin tyelerine yonelir. Ki-
saca sosyodrama, psikodrama grubundaki tiim
tiyeleri ilgilendiren konularin ele alinmasi du-
rumunda ortaya g¢tkar. Bu tiir bir yaklasim ya
sosyodrama sirasinda varolan insan toplulugu-
nu ele alarak, ya da kitle iletisim araglariyla e-
risilebilen az ya da benzer somatik, psisik, sos-
yal ve etik rolleri tagtyan ¢ok sayida insam ele
alarak inceler.

Sosyodramatik siireglere antropoloji ve kiiltiir-
leraras iligkiler alanlarinda da bagvurulmakta-
dir. Kiiltiirel antropologlar yok olmus, ilkel ya
da modern kiiltiirleri aragtirmak i¢in, herhangi
bir tiiriin/sinifin kayitlarinin analizine, kitaplar
gibi yazili kayitlara, filmler gibi gérsel kayitla-
ra, araglar gibi teknolojik kayitlara, tapinaklar,
heykeller gibi estetik kayitlara ve katilimci
gozlemciler araciliiyla kiiltiirle yasayan bir
bag kurmak i¢in basvururlar. Sosyodrama, an-
tropolojik ve kiiltiirel sorunlara yonelik sorus-
turmasiyla ve derinlemesine eylem ydntemle-
riyle yeni bir yaklagimdir. Bu yaklagimi belir-
leyen kavram "rol oynama"dir. Her birey dav-
raniglart iizerinde tahakkiim kuran bir dizi rolle
karakterize edilmiglerdir ve her kiiltiir bir dizi

rolle karakterize edilir. Sorun dramatik yon-
temlerle kiiltiirel diizene nasil bakilacagidir
(Moreno 1943: 438).

2. SOSYODRAMANIN TARIHSEL
GELIsimi

Sosyodramanin tarihsel geligimine baktigimiz-
da Nikolai Evreino (2), Vladimir Iljine ve Ja-
cob Levy Moreno'nun ¢aligmalarinin terapi, ti-
yatro ve drama arasindaki bagin kurulmasinda
temel teskil ettigini goriiriiz (Jones 1996: 69).
Evreinov, kendisinden 6nceki ve sonraki pek
¢ok uygulamacinin tersine tiyatral iiriinlerin
yaratimi lizerine degil, eylemde igerimlenen ig-
sel ve psikolojik siiregler iizerine odaklanarak,
tiyatroyu aktorler ve izleyiciler igin bir terapi,
bir i¢giidii, oyun ve zekanin gelisimi igin zo-
runlu bir eylem ve yasamin sahne ydnetimi o-
larak goriiyordu. Evreinov kisiyi "ego" ve "bir
baska ego"nun dramatik diyalektigi bi¢giminde
ele alarak, bu ikinci egonun gergekler diinyasi-
ni bir yana birakip kendi yarattig1 bir baska
diinyaya dogru yol aldigindan s6z eder. Bu i-
kinci ego hayal edebilir, gergegi taklit edebilir.
Bu siire¢ yoluyla birey diinyaya yeni bir anlam
verir, bu onun yasami haline gelir. Evreinov
The Stage Management of Life adli eserinde
insanlar arasindaki giindelik etkilesim, siyasi
ve askeri yapiy1 analiz eder ve tiyatroyu insan-
ligin sagligini korumasinin en biiyiik araglarin-
dan biri olarak goriir. Onun igin tiyatro kurma-
ca ve gerceklik baglantisiyla hayatr yasamanin
bir yoludur (Jones 1996: 55-57).

Vladimir Iljine (3) ise terapdtik tiyatro ve irti-
cali egitim iizerine galisarak, irticali egitimin
katilimcilarin yaraticithimi drama oyunlart ve
uygulamalari yoluyla gelistirdigine isaret eder.
Bu egitim, spontanligs, esnekligi, ifade giiciin,
duyarhligy, iletisim yetenegini tesvik etmekte-
dir. Iljine insanlarin bu nitelikleri gozard: etti-
gini ve bu niteliklerin duygusal ve zihinsel sag-
lik sorunlarini dnledigini belirtir. Irticali egi-
tim, katilmcilarin viicutlarimi ve seslerini kul-
lanmalart gerektigine vurgu yapmaktadir. Ciin-
kii viicut, duygularin ifadesi ve disavurumu i-
¢in gereklidir. Dramada, bireylerin viicutlarinin
ve seslerinin kullanilmasindaki amag, terapotik
tiyatronun agsamalarinda ve genel olarak haya-
tin biitiiniinde duygularini ifade etme yetenek-
lerini giiglendirmektir. Iljine, oyun ve yaratici-
ligin oniindeki engellerle basedebilmek igin,
duyarliig: ve iletisim kabiliyetini gelistirmeye
yonelik olarak isinma tekniklerinin uygulan-
masini 6nermigtir (Jones 1996: 58).

Sahne realizmi tiyatro tarzinda 19. yiizyilin
sonlarinda ii¢ oyun yazari tarafindan 6n plana
¢ikarildi; Henrik Ibsen (1928-1906) (Norveg),
August Strindberg (1849-1912) (Isveg), Anton
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Chekhov (1860-1904) (Rusya). Bu ii¢ oyun ya-
zari da giiglii realist (ger¢ekgi) oyunlar yaza-
rak, bu oyunlari oynamaya iliskin olarak da
gergekei yeni bir tarz talep ediyorlardi. Oyun-
daki gergekgi teknigin yaratilmasindan en ¢ok
sorumlu olan kisi Konstantin Stanislavski
(1863-1938)'dir. "Yontem" diye bilinen bir sis-
tem gelistirerek, bu sistemi gercek¢i oyun te-
meline dayandirmigtir. Stanislavski Bir Akto-
riin El Kitabi' nda "akt6r oncelikle sahne iize-
rinde yer alan herseye inanmali, yaptig1 herse-
ye inanmal: ve kisi ancak gercege inanabilir"
diyerek disiincesindeki sahne realizmini ortaya
koymaktadir (Steenberg ve Garcia 1990: 11).
Stanislavski aktorleri, sahne iizerindeki gergek-
ligi tegvik etmenin bir araci olarak fantezi ve
hayal giiciinii kullanmalari igin tegvik etmis ve
sanatin amacinin insanlarla ruhsal iletigsim kur-
mak olduguna inanmstir. Stanislavski tiyatro-
yu bir grup siireci olarak gérerek sunlari sdylii-
yordu:

Tiyatro sanati kollektif bir ¢galigmadir, grup ¢a-
lismasindaki herkesin yalnizca kendisi igin de-
gil biitiinciil performansin yararina galigmast
zorunludur (aktaran Steenberg ve Garcia 1990:
12).

Tabii olarak Moreno ayni gizgileri izleyerek
Theatre of Spontanelty (Spontan Tiyatro)'yu
gehstlrdl iki teorisyen arasindaki fark; More-
no'nun siirece ve siirecin basarili olmasi igin a-
limlayicilarin aktif katilimi tizerinde yogunlas-
mastyken, Stanislavski'nin sanat1 segmesi ve a-
macina bdylece ulasacagim diigiinmesiydi. iki-
si arasinda yontem konusunda da bazi benzer-
likler s6zkonusudur. Stanislavski sistemini top-
luluk igin hazirlanan aktorlerin, akilli, gergek-
¢i, belli bir amaci olan, tiim karakterlerin karsi-
liklt davranislar1 iizerine kurmustu. Giindelik
yasamda insan davraniginin diger insanlarla o-
lan kargilikl1 iligkilere bagli olmasi gibi, toplu-
lukta da her bir rol diger rollerin tiimii tarafin-
dan kosullanir. Ayni sey kattlimeilarin kargilik-
I eylemlerinin fevkalade 6nemli oldugu sos-
yodrama igin de sdylenebilir. Moreno ve Sta-
nislavski ¢aligmalarinda farkli amaglara sahip
olsalar da her ikisi de dramanin giiciinii anla-
miglar ve saygi gostermislerdir. Her ikisi de
yasamlarimi diger insanlarin iktidar1 ve tiim in-
sanlar arasinda daha dengeli bir bigimde nasil
kullanilacagini kesfetmeleri i¢in galisarak har-
cadilar. Sosyodrama yapmak igin sosyolog ya
da akt6r olmaya gerek yoktur. Ciinkii sosyod-
rama rollerin paylastigimiz ortak goriiniimleri
iizerine temellenmistir, sosyodrama ¢ok farkl
tiirdeki gruplara hizmet edebilir ve tiim yas
gruplarinda etkilidir. Sosyodrama okullarda, is
diinyasinda, psikoterapi seanslarinda, toplum-
sal eylem gruplarinda ve tiyatroda kullanilabi-
lir (Steenberg ve Garcia 1990: 12) .

Moreno (1889-1974) giiniimiizde sosyodrama-
nin yaraticisi olarak kabul edilmektedir. Sos-
yodramayi adlandirmug, gelistirmis, ona oriji-
nal bigimini ve 6ziinii vermistir. Sosyodrama-
nin; Moreno'nun tiyatro sevgisinden, insan et-
kilesiminin dinamiklerine olan ilgisinden ve
toplumsal eylemlere verdigi 6nemden kaynak-
lanarak dogdugunu sdyleyebiliriz. 1909'da Vi-
yana Universitesi'nde felsefe 6grencisiyken, ti-
yatro ve dramatik oyun deneyimi baslayan Mo-
reno, 1911'e kadar ¢ocuklarla ¢alisarak, roller
ve rol degisiminin terapisel ve egitsel yonleri
iizerindeki hipotezlerini gelistirdi. 1913'te Vi-
yana Universitesi'nde tip 6grencisiyken yetis-
kinlerin sosyo-dinamiklerini agiklamaya basla-
d1. Moreno teorilerini gocuklarla, fahiselerle ve
gocmenlerle olan galigmalariyla gelistirmeye
bagladiktan sonra dikkatini niifusun geneline
yoneltti Calismalarin1 zamanla toplumun tiim
katmanlarina yayarak, bebeklerle, ¢ocuklarla,
yetiskinlerle, yaslilarla, isadamlariyla, askerler-
le ve suglularla galisti. Bu galismalari da grup
psikoterapisinin baglangicini olusturmaktadir
(Steenberg ve Garcia 1990: 10-11). 1924'de
yazdig1 Das Stegreiftheater, 1947'de ingiliz-
ce'ye gevrilmis haliyle The Theatre of Sponta-
neity adh eserinde tiyatroyu; spontan tiyatro,
yasayan tiyatro ve terapGtik tiyatro ya da katar-
sis tiyatrosu olarak tige ayirmistir (Moreno
1983: 38). Moreno bir psikodrama oturumunun
temel asamalarini 1sinma, eylem ve paylagma
olarak lige ayirarak ele almistir. Ayrica psikod-
ramanin anahtar kavramlarindan olan protago-
nist, yardimci ego, yonetici, izleyici, esleme ve
rol degisimi kavramlarini da tanimlamustir.

Sosyodrama koékenlerini Jacob Levy More-
no'nun toplumsal eyleminden alir. Bu anlamda
toplumsal eylemler hakkindaki tiim sosyodra-
malar, toplumsal sorunlar etrafindan insanlar
harekete gecirmek ve bu sorunlari ve bunlari
cerceveleyen insan etkilesimini agiklamaya
yardimci olur. Moreno tiyatro ve toplumun, in-
sana daha sevgi dolu, daha ruhani, daha az nef-
retle dolu global bir toplum yaratilmasinda bu
ikisi arasindaki sinerjinin ¢ok giiglii olduguna
inanmistir. 1940'larin sonlarina dogru Bert
Hansen, Denver Universitesi'ndeki Konusma
Okulu'nda toplumsal sosyodramanin deneysel
caligmalarini yiiriiterek, programin toplumsal
sosyodrama, iletisim ve toplum sorunlari ol-
mak iizere ikiye ayirmistir. [k projesi Den-
ver'daki hizmet sektoriinde, toplumda, siyaset-
te ve dini alandaki orgiitlenmelerdeki toplum-
sal sorunlarla ilgiliydi. Baska bir projesi de ay-
n bolgelerde yasayan ve bu sekilde yasamaya
zorlanmalarindan 6tiirii dogan sorunlan olan
siyahlar: kapsiyordu.(http://www.q-
ten.co.uk/artsotm/resources/sociodrama.html).

Moreno yaratic1 devrimi anlatirken, insanligin
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tarih boyunca yaptig en biiyiik, en uzun ve en
zor savasin dogaya, oteki canlilara, bir baska
irka, ulusa, devlete veya simifa karsi degil, ha-
yaletler adin1 verdigi uygarligin ve konforun
yaraticilari olan makinelere, kiiltiirel tutuculu-
ga ve robotlara karsi oldugunu sdylemektedir.
Ona gore yasadigimiz evrenin en zay:if noktasi,
makine benzeri araglarla yarigmak igin insanin
yetersiz kalmasidir. Ciinkii insan, bitirilmis ve
mitkemmellige ulagmig {iriin yanilsamas yi-
ziinden, kendi ruhundaki yaratici siiregleri ih-
mal ve terk etmistir. Moreno i¢in bu zorlu sa-
vagi kazanmanin basit ve agik tek bir yolu var-
dir. Bu yol ne yikici ne de toplumsal makine-
nin bir pargasi olmaksizin, yaratici bir birey ol-
mak, robotlarla yarigmaktan ve tutuculugun tu-
zaklarindan kagabilen bir yaratim stratejisi iz-
lemektir. izlenecek yontem ise, insanlik kadar
eski olan spontanliktir. Eger spontanlik saye-
sinde insan iiriinlerini siirekli degistirecek bir
yaratim eylemini bagarabilirse, makine uygarli-
ginin kendisine sundugu higbir olanaktan vaz-
gecmeden, bir cennet bahgesine girebilecektir.
Hayaletlere karsi yalnizca bireyler ve kiigiik
gruplar degil genis y1ginlar tarafindan siirdirii-
len bu savas yaratici devrimdir (Moreno'dan
aktaran Goka 1995: 63).

Giiniimiizde Moreno'nun kuraminin bir yana a-
tilarak, psikodrama iginde daha gok teknigin
6n plana giktiZin1 goériiyoruz. Psikodramanin
ve sosyodramanin dayandig yaratici eylem
felsefesiyle, iginde yasadig uygarligin tiim so-
runlarini asabilecek bir imkan sunduguna ina-
nan Moreno, tam da bdyle bilyiik bir iddiayla
yola ¢ikmasinin kurbani olmustur. Ciinkii ba-
kiglarin1 yiiksek ideallere diktiginden bir bili-
min nasil kurulup isleyecegi gibi "basit" sorun-
larla ilgilenmemis, felsefeyle bilimin birbirle-
riyle ayrim ve baglanti noktalan iizerinde faz-
laca kafa yormamistir. Moreno, kendi kuram-
sal kesfi olan an ve spontanlik kavramlar! ara-
ciligiyla tiim uygarlig1 yasadig) agmazlardan
kurtarabilecek bir ¢6ziim bulduguna inanmak-
tadir. Bilim ve felsefe kendi iginde bir amag ol-
maktan ziyade, Moreno'nun bu kurtarici fikir-
lerinin aracilari durumuna diigmektedir. More-
no tiim eserlerinde fikirlerin kurtariciligini ka-
nitlama iglemini, kendine 6zgii daginik bir yol
izleyerek ama felsefi olanla bilimsel olan ara-
sinda bir ayrima gitmeye hi¢ gerek duymadan
yapmaktadir (Goka 1995: 64).

Moreno'nun yaklagimini izleyenler, ona kargt
elestirel olmayi, psikodramay: yalmzca teknik
yéniiyle degil de bir biitiin olarak giiniimiizdeki
bilginin diizeyini hesaba katarak ve bilim felse-
fesine uygun bir bilimsel ¢gabanin gereklerini
yerine getirerek yeniden diigiinebilmeyi, bilim-
sel olmayan yanlarini terketmeyi basarabilirler-
se, psikodrama ve Moreno gergekten hakkettigi

yere kavusacaktir (Goka 1995: 65).

Evreinov, lljine ve Moreno'nun ¢alismalarina
ek olarak psikodramanin ortaya ¢ikisini etkile-
yen faktdrlerden biri de sosyal psikolojide
sembolik etkilesimciligin ve dramaturjinin ya
da dramaturjik diisiincenin ortaya ¢ikisidir.
Dramaturjik sosyal psikolojinin izleri Kenneth
Burke'tin 1930'Jardaki yazilarinda ve insan
davraniglarinin dramatistik modelinin gelisi-
minde siiriilebilir. Sembolik etkilesimciler, bi-
reyin 'biling ve bilingalt1 unsurlarin bilesimin-
den olusan psikobiyolojik bir varlik oldugu a-
nalizine karsi gikarak etkilesim anlayisina vur-
gu yapmuglardir (Burke 1975: 55).

Bati'da kapitalist iligkilerin, biirokratiklesme ve
modernlesmenin hizli bir sekilde gelismesine
kosut olarak toplumsal yapida énemli donii-
siimler ortaya ¢ikmig ve daha ¢ok "kalabalik i-
¢inde yalmzlik" , "yabanctlagma", "anomi" ve
"sapkinlik” gibi durumlar 6n plana g¢ikmistir.
Dolayistyla bdylesi bir yapilanmada sosyoloji
teorileri iginde birey-birey, birey-grup, grup-
grup iliskileri 6n plana ¢ikmis ve toplumsal ya-
pida s6z konusu iliskiler 6nem ve oncelik ka-
zanmaya baglamistir (Kizilgelik 1994: 19).

Bu anlayisin sonuglarindan biri olarak ortaya
¢tkan sembolik etkilesimciligin gelisimine Ge-
orge H. Mead, C. Horton Cooley, William Ja-
mes, James Baldwin, William 1. Thomas ve
Florian Znaiecki'nin 6nemli katkilar1 olmasina
ragmen sembolik etkilesimciligin en 6nemli
temsilcileri Herbert Blumer ve Erving Goff-
man'dir. Sembolik etkilesimciler benlik, birey-
sel benlik, sosyal benlik, ayna benlik, baskasi-
nin roliinii alma, durum tanim: ve genellestiril-
mis bagkasi gibi temel kavramlar araciligiyla
var olmuglardir. Sembolik etkilesimciler ayni
zamanda toplum ya da bireyin bir 6ncelige sa-
hip olmak zorunda oldugu seklindeki say:ltilar
reddederler. Birey ve toplum birbirinden ayri-
lamazlar (Kizilgelik 1994: 20).

Sembolik etkilesimcilik anlayisinda bireysellik
psikolojik bir fenomen olarak degil, sosyal bir
fenomen olarak anlasilir. Mead de yazilartnda
bireylerin nesneleri tanimlamayi, tanimay: ve
degerlendirmeyi diger bireylerle olan etkile-
simleri aracihityla dgrendiklerini belirtir. Ki-
saca toplumsal benlik etkilesim araciligiyla ta-
nimlanir ve gelistirilir. Sosyodramanin kisisel
ve toplumsal olana ayni anda yaptigi vurgu
kaynagim sembolik etkilesimcilerden almakta-
dir. Sosyodramaya ydnelik sembolik etkilegim-
cilerin bir bagka katkis1 da drnegin Burke'lin
insan eylemlerinin ve etkilesiminin en iyi dra-
ma araciligtyla tanimlanip analiz edilebilecegi-
ni ileri siirmesidir. Bu diisiince Peter Berger,
Hugh Duncan ve Erving Goffmann tarafindan
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gelistirilmistir. Drama bireyin dogasini anla-
manin bir yolu olarak kullanilir ve insanlarin
birbiriyle kurdugu bag dramatik yapili olarak
tanimlanir (Jones 1996: 65). Goffman da $zel-
likle rol oynama ve rol degisimi, sahne iizeri
ve sahne arkasi, ritiiel ve anlamin kontrolii iize-
rine odaklanmigtir (Feldman 1995: 42).

Tiyatronun dili ¢ok uzun bir zamandir toplum-
sal olaylari karakterize etmek igin kullanilmak-
tadir. Insanlar, 'aktor', onlarin bir olaydaki 'ro-
1", birinin 'sahne'yi gbzlemlemesi, siyasetgile-
rin 'dramatik’ yiizlesmeleri, bir olayin 'sahneye
koyulmast' birinin ger¢ek 'performansint' agiga
¢ikarmasi gibi kavramlardan s6éz edilmektedir.
Tiim Diinya'nin bir sahne oldugu diigiincesi A-
risto, Goethe ve Carlyle tarafindan da dile geti-
rilen bir diisiinceydi. Ancak son yillarda sosyal
bilimlerde, rol gibi baz1 dramatik yapilar1 kul-
lanmak, biraz daha genisletirsek dramaturjik
perspektiften toplumsal eylemleri ve olaylar
tamimlamaya ve agiklamaya yonelik bir yakla-
sim ortaya ¢ikmistir (Combs ve Mansfied
1976: xiv).

Goffman temel olarak toplumsal etkilesim bi-
gimleriyle ve insanlarin kendilerini bir bagkasi-
na nasil sunduguyla ilgilenerek, tiim sosyal i-
liskileri, birey tizerindeki toplumsal talepler ve
bireyin bu taleplerle yiiz yiize kaldiginda kendi
benligini siirdiirme ihtiyac: arasindaki hassas
dengeyi igeren bir drama olarak tamimlar. Ona
gore; insanlar bir piyesteki kisiler gibidirler ve
birbirleriyle olan iliskilerinde kendilerini mas-
kelerler. Goffman ve dramaturjinin diger teo-
risyenleri rol oynamanin aynmi anda her yerde
bulundugunu ve modern tiiketim toplumlarina
zgii bir sey olmadigim tartigirlar. Iginde yasa-
digimiz toplum gibi yiiksek diizeyde psikolojik
mobilizasyon derecesinin oldugu ¢ogulcu top-
lumlarda oynamak igin goklu roller s6zkonusu-
dur ancak roller 'sosyallesme’ siireci tarafindan
etkilenen yapidan tiireyen evrensel bir yap: gi-
bi gézitkkmektedir (Combs ve Mansfield 1976:
XX).

Duncan ve diger sembolik etkilesimciler, kisi-
lerarasi ve sosyal dramalarin iletigim oldugunu
kesfederek gerekli teorik baglantiy1 6nerdiler.
O tarihe kadarki iletigsim teorileri 6zellikle si-
bernetik sistem ya da radyo semasinin fiziksel
metaforlar tarafindan tahakkiim altina alinmig-
t1. Dramaturjinin teorisyenlerinin temel argii-
mani, insan iletigiminin bilgisayarlarin ve rad-
yolarinkinden niteliksel olarak farkli oldugu,
bigim olarak dramatik, icerik olarak sosyal ol-
duguydu. insan iletisimi dramatiktir ¢iinkii
semboller igerir. Bundan &tiirii de kaynak, me-
saj, arag, araci kavramlari, iletisimi daha insan-
cil bigimde ifade eden sahne, aktér, rol, temsil
ve amag kavramlarina doniigmektedir.

3. SOSYODRAMA UZERINE YAPILAN
AKADEMIK CALISMALAR

Sosyodramatik teori, grubun toplumsal ve kiil-
tiirel rolleri aracihigiyla biraraya geldigini ve
bireylerin kollektif kiiltiirlin tagiyicilar oldugu-
nu varsayar. Sosyodrama, gesitli disiplinlerdeki
profesyonellerin egitiminde oldukga etkin bir
yontemdir. Drew sosyodramatik tekniklerin
kullanimini §grenci hemsirelerin egitiminde ta-
nimlamistir ve sosyodramayi, hemgirelerin egi-
timinde ideal bir ara¢ olarak goriir. Siegel ve
Scipio-Skinner hemgsire dgrencilerin egitimin-
de ve zihin saglig1 uzmanlarinin egitiminde
Moreno'nun eylem tekniklerinin egitsel onemi-
ne isaret ederler. Beglen de cocuk bakimi hiz-
metlerinde sosyodramay: egitim teknigi olarak
kullanmay1 6nermigtir. Rol oynamanin kentsel
suc-adalet sisteminde kullanimina iliskin bir
tarihi vardir. 1950'den bu yana Gizli Servisten,
FBI'dan ve Washington Metropolitan Polis De-
partmani'ndan 14.000 memur bu teknikleri 63-
renmiglerdir (Stein ve ark, 1995: 32). Polis me-
murlar rol oynamanin olduk¢a 6nemli ve giin-
lik kriz durumlarindaki performanslariyla ilgili
oldugunu kaydetmislerdir.

Profesyonellerin egitiminde kullanilmasina ek
olarak sosyodrama insanlarin travmalarla ba-
setmelerine de yardimc: olmustur. Yab-
lonsky'nin tanimladig gibi; bu siireg, insanlara
savag, deprem, cinayet, suikast gibi kontrol e-
dilemeyen olaylarda yagsadiklan korku ve endi-
seyi ifade edebilmelerine olanak saglar. Baum-
gartner de sosyodramanin post-travmatik stres
bozuklugu yasayan savastan donen askerlerin
tedavisine yonelik kullanilmas: {izerinde durur.
Sosyodrama toplumsal ¢atigmalarin ¢oziimiin-
de de insanlara yardimci olmak igin kullaml-
mugtir. Simmons, Ingiltere'deki tiniversiteye
hazirlik kurslarindaki geng¢ Afro-Amerikan ka-
dinlara kiiltiirel farkliliklar temelinde yasadik-
lar1 giigliikleri asmalari i¢in yardimci olmaya
caligmigtir. Sosyodrama 1rksal farkliliklarin ve
bu gatigmalara baglh olarak 6grencilerin hisleri-
nin tartisma diizleminde ortaya konulmasini
tegvik etmistir. Kiiltiirel olarak farkli gruplarda
sosyodrama empatinin ve kiiltiirel olarak farkli
olanlarin kimliginin gelisimine izin vermistir.
Bu durum sosyodramanin uluslar arasi gatis-
malarda da uygun bir model olarak kullaniima-
sini saglar.

Goldman ve Goldman, rol degisim tekniginin
fakiiltelerde fakiilte tiyeleri ve 6grenciler ara-
sindaki sorunlarin ¢oziimiinde kullanilabilece-
gini soylerler. Rol degisimi katilimcilara diger
insanlarin hislerini yeni bir 151k altinda g6rme
imkani saglamaktadir. Fakiilte tiyeleri 6grenci-
lerin diinyalarina girebilmisler bu da daha etkin
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bir 6grenim programi bigimlendirmelerine yar-
dimc1 olmustur. Yablonsky rolii belli sorumlu-
luklari, haklart ve yiikiimliiliikleri olan bir po-
zisyon ya da statii olarak tanimlar. Moreno her
bir kisinin birgok rolii bulundugunu, bunlarin
ozel ve kollektif nitelikli olabileceklerini belir-
tir. Ozel rol anlamli iliskilere bagh bir seydir.
Kolektif rol de kisinin ait oldugu toplumla ya
da alt gruplarla ilgili rolleridir. Bireyin kisiligi
kiginin 6zel ve kolektif rolleri arasindaki uyu-
mun derecesinden etkilenmektedir (Stein ve
ark. 1995: 33).

Sociodrama as a Social Diagnostic Tool: Our
Experience in Paraguay (Carvalho ve Otero
1994) adli makalede, sosyodrama bir egitim
deneyimi olarak tanimlanmakta ve segilen
grupta yasanan deneyim sonucu sosyodrama-
nin psikodramatistler tarafindan daha da genis-
letilerek incelenmesi gereken bir alan ve tutarh
bir arag oldugu sonucuna varilmaktadir.

The Sociodrama of Presidential Politics: Rhe-
toric, Rituel and Power in the Era of Telede-
mocracy (McLeod 1999) adli makalede ise; A-
merika'daki bagkanlik segimlerinin ritiiellesmis
sosyodramalar araciliiyla incelenmesi s6zko-
nusudur. Ornekler 1988, 1992 ve 1996 kam-
panyaiarindan, baskanlik iktidarini kazanma
stirecinde ritiilleri, retorigi, sembolleri ve med-
yay1 6rnekler bigimde se¢ilmistir. Siyasal sii-
regler, siyasal antropoloji literatiiriinde hala
mevcut olan direnis ritlielleri ve sosyodrama
kavramlar1 kullanilarak analiz edilmigtir. Ma-
kalenin amaci, teledemokrasi ¢aginda Ameri-
kan bagkanlik segim siirecinin antropolojik bir
bakis agisindan yeniden gbzden gegirilmesini
saglamaktir.

Sosyodrama teknikleri okullarda, egitim-6gre-
tim alaninda ve sorunlu durumlarin ¢6ziimiinde
giderek artan bir oranda kullaniimaya baslan-
mugtir. Bu teknigin kurucusu ve 6nderi More-
no'dur (Borgatta 1950: 244).

Bristow sosyodramay1 ¢ocuklarin 6gretmenle-
rini ve ailelerini daha iyi anlamalarina yardim-
ct olmak igin kullanmistir. M.W. Wood sos-
yodrama kullaniminin, bireylerin aile iligkileri-
ni anlamalarina yardimci olmada kullanilabile-
cegini sdylemistir. C.C. Bowman ise; sosyod-
ramanin "kolej siniflarinda sosyoloji 6greni-
minde bir arag olarak" olarak kullanilabilecegi-
ni kaydetmistir. Ayrica 6gretme ve 6grenmede,
dogrudan toplumsal etkilesim siireciyle tanms-
may1 sagladifindan s6zeder. Bu alanin 6nciisii
olan Moreno igin sosyodrama "toplumsal gatig-
malarin analizi" igin kullanilabilir, sosyodrama
"grup i¢i iliskiler ve kollektif ideolojilerle ilgi-
lenen derinlemesine bir eylem yontemidir". A.
Kotona sosyodramada "aktérlerin bireysel kigi-

liklerinden ziyade grubu temsil ettigini" soyler
(Bogardus 1955: 287). Margaret Brown sos-
yodramanin farkl: toplumsal durumlardaki kiil-
tiirel ortakliklari anlamak i¢in bir teknik oldu-
gundan soz eder. Sonug olarak sosyodramadan
su yararlari elde edebiliriz (Bogardus 1955:
291):

a. Katilimcilar rol oynarken herhangi bir top-
lumsal durumla ilgili okurken ya da anlatilan-
lan dinlerken oldugundan ¢ok daha fazla seyi
kavrar ve hissederler.

b. Sosyodrama hem bir egitim fonksiyonu
hem de bir terapi fonksiyonu gorevini iistlenir.

c. Sosyodrama bireylere duygusal farkindalik
ve duygusal 6zgiirlitk kazandirir.

d. Rollerin oynanmasi, disarida bireyin glinde-
lik yasaminda toplumsal bir ¢atigmay1 anlama-
nin vazgegilmez bir pargasi olan duygular ter-
sine gevirmeyi saglar.

e. Alisiimadik bir roliin oynani1 bireye, bire-
yin aligilmig rollerine yeni bir bakig saglar ve
bireye gergekte ne oldugunu anlama imkani
verir.

French de (1945: 172-187) rol oynamanin ku-
rumlarda ast-iist iliskilerinden kaynaklanan so-
runlara bir ¢éziim olup olmayacagin tartis-
maktadir. Sonugta hem bireyin denetim teknik-
lerini degistirmede hem de kurumsal hiyerarsi
igindeki kisileraras: iliskileri gelistirmede rol
oynamanin faydal bir katarsis sagladigi bulgu-
suna ulagmistir.

SONUC

Moreno ve Borgatta'ya gore (1951: 71, 74) en-
diistrinin sorunu yalnizca makinelerin, teknolo-
jik stireclerin ya da bilimsel miihendisligin so-
runlarindan ibaret degildir. Bunlar endiistriyel
stirecin formel yapisinin bir pargasidir. En iyi
makine, en iyi bilimsel mithendislik, en dikkat-
li diisiintitmiis teknolojik siireg, siireci yorum-
layan personelin orgiite katilimi olmadan an-
lamsizdir. Oysa oOrgiit semalan kisisel degildir
ve her bir statii pozisyonu farkli insanlar tara-
findan doldurulabilir. Kisi gézden ¢ikanlabilir
ancak statiiler yerinde durur.

Calisanlar gozden ¢ikarilabilir metalar degil-
dirler, hayata iliskin bir takim beklentileri ve a-
maglar1 vardir. Onemli olan, ¢alisanlarin bu
beklenti ve amaglarindan vazgecerek 6rgiitiin
amag ve ¢ikarlarin1 benimsemeleri degil, ken-
dilerine ait gergeklestirmek istediklerini orgiit
iginde gergeklestirebilmeleridir. Kurum iginde-
ki halkla iliskiler uygulamalari, 6rgiitleri olus-
turan bireylerin farkliliklarini torplileyip onlara
tek tip bir tiniformaya sokmaya g¢aligmak yeri-
ne bu farkhiliklarin 8rgiitiin vizyonunu ne sekil-
de degistirecegini, ona neler katabilecegini a-
ragtirmaya ¢aligmalidir. Yilda birkag kez dii-
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zenlenen emeklilik térenleri, terfi kutlamalari,
piknikler ya spor miisabakalar1 gibi bigime dair
uygulamalar sozde bir oydagimin sahte gorii-
niimlerinden 6teye gidemezler. Bu nedenle or-
giit ¢calisanlarini kesen kolektif goriiniimlii rol-
lerin ve kimliklerin iizerinde diigiiniilmesi,
bunlar1 konu alan sosyodrama gruplarinin sis-
temli bir bigimde diizenlenmesi, galtganlarin
birbirleri tizerinde uyguladiklari ve kendileri -
zerinde uygulanan tahakkiim mekanizmalarim
iistlendikleri roller araciligtyla ortaya koymala-
rinin saglanmasi kurum igi halkla iligkiler faa-
liyetleri olarak tanimlanan alanin ve orgiitiin u-
fuklarini genisletecek galigmalardir.

DIPNOTLAR

(1) Freire (1995: 17) conscientizagao terimini,
sosyal, siyasi ve ekonomik geligkileri kavra-
mak ve gerg¢ekligin insanlar ezen kosullarina
kargi harekete gegmek igin gereken Ggrenme
siireci anlaminda kullanmaktadir.

(2) Nikolai Evreinov (1879-1953) 1915-1924
yillar1 arasinda The Theatre for Oneself (1915-
1917), Theatrical Innovations (1922) ve The
Theatre in the Animal Kingdom (1924) gibi e-
serler vermis, 1927 yilinda galigmalar: Ingiliz-
ce'ye cevrilerek Theatre in Life adiyla Ameri-
ka'da yayinlanmigtir. Bu derlemesi monodrama
ve tiyatroterapinin anahtar kavramlarinin bir
tanimini igerir (Jones, 1996: 54).

(3) Vladimir Iljine ise Sovyetler Birligi'nde Te-
rapotik Tiyatro olarak adlandinlan bir ¢alisma
yontemi gelistirmistir. 1908-1917 yillar: ara-
sinda Iljine teknigini, hastanelerdeki psikiyat-
rik hastalar, duygusal sorunlari olan 6grenciler
ve tiyatrodaki g¢aligmalari yoluyla gelistirdi.
Kiev Universitesi'nde profesér olduktan sonra
siyasi nedenler yiiziinden Rusya'y: terk etti.
Macaristan'da bulundugu dénemde rol oyna-
may1 igeren psikoanalizdeki aktif teknikleri ile
taninan Sandar Ferenczi ile baglantiya gecti. 11-
jine terapétik tiyatroyu biyoloji ve tip gibi bi-
limlerle miizik ve tiyatro gibi sosyal bilimleri
biraraya getirmeye galisan bir ¢aba olarak go-
riir (Jones 1996: 57).
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