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Istanbul ilinde I¢me Siitii Tiiketim Aliskanliklar1 ve Bu Ahskanhklar

Etkileyen Faktorlerin Belirlenmesi Uzerine Bir Arastirma’

0. SIMSEK C. CETIN B. BILGIN

Trakya Universitesi Tekirdag Ziraat Fakiiltesi Gida Miihendisligi Bolimii, TEKIRDAG

Bu arastirmada, Istanbul ilinde dort farkli sosyo-ekonomik grubu temsil eden toplam 1000 kisilik
denek grubunun i¢me siitii tiiketim ahskan liklar1 belirlen mistir. Aragtrma sonuglarina gore, deneklerin biiyiik
cogunlugunda diizenli olarak siit igme alisgkanligmm olmadig1, giinliik kisi bagsma 94 ml ve yillik da 34 litre
icme siitll diistiigli saptanmistr. Ayrica deneklerin igme siitii hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadiklar:
goriilmiistiir. Aragtrmada dikkat ¢eken diger 6nemli sonu¢ da, farkli sosyo-ekonomik gruplara dahil
deneklerin, yoneltilen sorulara benzer cevap vermeleridir.

Anahtar kelimeler:i¢cme siitii, siit tiiketimi, tiiketici davranislar, etkili faktorler

A Researh on Determination of The Drinking Milk Consuming Habits and The

Factors Affecting These Habits in Istanbul Province

In this research, drinking milk consuming habits of 1000 interviewers representing
4 different social and economic groups were determined. According to the research results;
it was determined that most of the interwiewers have no drinking milk habits orderly. Total
milk consumption is 94 mL per day and 34 L per year, per head. Furthermore, most of the
interviewers have not enough information about drinking milk. Another interesting result is
that similar answers were obtained from the all interviewers representing different social
and economic groups.

Keywords: Drinking milk, milk consumption, consumer behaviour

Giris ihtiyaclarinin belli bir kismini

Siit, memeli hayvanlardan,
bilesimi hayvandan hayvana farklilik
gosteren ve yavrunun ihtiyag duydugu
biitlin besin unsurlarmi iceren yegane
gida maddesidir (Demirci ve Simsek,
1997).

Bircok yiyecek ve icecek canlinin

1 Yiiksek Lisans Tezinden tiiretilmistir.

karsilayabildikleri ve belirli devrelerde
tilkketilebildikleri halde siit, canlinm biitiin
ihtiyaclarin1 tek basma karsilayabilen,
onu gelistiren, verimli kilan ve uzun siire
yasatan sindirimi  kolay bir gida
maddesidir (Yoney, 1974).
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Insanin tiim yasammda Onemli
yeri olan siit, yeterli ve dengeli beslenme
icin gerekli olan hayvansal kaynakl
protein, yag, laktoz ile vitamin ve mineral
maddeleri tam ve yeterli oranda igerir.
Sit beslenme degerinin  yliksekligi
yaninda, viicut fonksiyonlarini
diizenleyen, gelismesini saglayan, kemik
ve dis olusumunda 6nemli yeriolan temel
bir gida maddesidir.

Bir gidanin besin degeri, viicudun
normal fonksiyonlarm yerine
getirebilmesi i¢in gereksinim duydugu
besin Ogeleri igerigi ile Olgiiliir. Siitiin
bilesiminde 85 dolayinda farkli besin
0gesi bulundurmaktadir (Ozcan, ve ark,
1998).

Normal bir inek siitiinde ortalama
olarak; % 87.20 su, % 3.70 yag, % 3.50
protein, % 4.90 laktoz, %0.70 oraninda
mineral madde ve iz miktarlarda
vitaminler, enzimler, organik asitler
koruyucu maddeler, hormonlar ve gazlar
bulunmaktadr (Demirci ve Simsek,
1997).

Yapilan aragtirmalara gore; 1 litre
siit yetiskinlerin gilinlik kalsiyum ve
fosfor gereksinimlerinin tamamini, 10-12
yaglar1  arasindaki  c¢ocuklarda  ise
tamamma yakin bir kismini, yine 1 litre
stit yetiskin ve c¢ocuklarm  giinlik
riboflavin (Vitamin B;) ve kobalamin
(Vitamin Bj) gereksinimlerinin tiimiind,
giinliik proteinin ise yarisint
karsilamaktadir. Ayrica 1 kg siitiin
verecegi kalori ise bilesimindeki yag,
protein ve laktozun miktarlarina bagh
olarak  ortalama  695.3  kaloridir.
Dolayisiyla insanlar i¢in en egsiz ve en
ideal besin kaynagi olan siit, giinlik
yasamda siit ve siit Uiriinleri olarak ¢esitli
sekillerde tiketilmektedir. Ancak siitten
en iyi yararlanma sekli onun siit olarak
icilmesidir.(Ozcan ve ark., 1998).
Beslenme fizyolojisi a¢isindan esas olan
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imkanlar dahilinde siitiin dogal haliyle
tilketilmesidir. Bunun en 6nemli nedeni,
siitiin ¢esitli bicimlerde mamul maddelere
islenmesi ve dayanikli hale sokulmasi
srasinda  bilesimindeki bazi  besin
elementlerinde kaymplarin ortaya
¢ikmasidir. Bu nedenle biitiin iilkelerde
insan saglhigmm korunmasi ve 1iyi
beslenme a¢isindan igme siitii tikketiminin
artirilmas1 agisindan biiylik ¢abalar sarf
edilmektedir (Demirci ve ark., 1998).

Tirkiye’de kisi basma yillik igme
sitli tiketiminin 30 kg’m altinda oldugu
tahmin edilmektedir. Bu tikketim diizeyi
Avrupa iilkkeleri ve ABD’de kisi basa
disen tiketimden olduk¢a diistiktiir.
Ulemizde siit genellikle mamullere
islenerek tiikketilmektedir. Avrupa Birligi
tilkelerindeki yillik kisi bagma igme siitii
tiketiminin 75-184 kg. arasinda degistigi
bildirilmektedir (Ozdemir ve ark., 1998).

Yaygmn (1998) e gore kisi basma
diisen yillik siit tiiketimi Irlanda’da 188,
Finlandiya’da 170, Norveg’te 147,
Danimarka’da 115, ABD de 93,
Hollanda’da 84, Italya’da 75,
Almanya’da 70 ve Tirkiye’de 25 kg
civarmdadr.

Giines ve ark. (2002)’nmn 28 il
genelinde  yapmis  olduklar1  anket
sonuglarma gore, tiketicilerin %39,9’u
sokak siitli, %15.3’1 pastorize giinlik,
%6.9’u uzun Omirli siiti ve kalan
%33.2’si de kendi hayvanlarindan elde
ettikleri siitii tiikettikleri saptanmustir.

Istanbul’da farkh gelir gruplarina
ait 400 iiniversite Ogrencisini kapsayan
bir arastirmada, deneklerin %11 inin
sabah kahvaltisinda siitii tercih ettikleri
bildirilmigtir. Ayn1 ¢alismada deneklerin
%35.25’ inin giinde 1 bardak,
%18.75’inin 0.5 litre, %14.25’inin 1
litreye yakm ve %2.75’inin 1 litrenin
iizerinde siit tikettikleri, %29 gibi yiiksek
bir  orandakilerin  de hi¢ stit
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tiketmedikleri saptanmistir (Yimaz ve
Demirci, 2001).

Sahin ve ark. (2001) Van ilinde
kentsel alanda yasayan ailelerin siit
tilk etim davranislarini belirleme
konusunds  yapmus  olduklar1  bir
calismada, ailelerin tikettikleri sokak
stiti. miktarmm, endistriyel sartlarda
tretilenlerden  (pastérize ve  UHT
sterilize) ili¢ kati kadar fazla oldugunu
bildirmislerdir.

Bu arastirmada, Istanbul ilinde
farkli sosyo-ekonomik seviyedeki
semtlerde kamet eden Kisilerin igme siitii
aliskanliklarinin ne diizeyde oldugu, igme
slitli olarak neleri tercih ettigi, igme siitii
hakkinda ne derece bilgi sahibi olugu ve
bu farkl gruplar arasindaki igme siitii
tik etimi aligkanlhklarinin ortaya
¢ikartilmasma ve konu ile ilgili pek ¢ok
soruya cevap aranmaya c¢aligilmstir.

Materyal ve Yontem

Arastrma materyalini, Istanbul
ilinde farkli sosyo-ekonomik yerlesim
bolgelerini temsil eden semtlerde oturan
kisiler olusturmustur (Cizelge 1).

Swniflarin tanimlanmast ve
birbirinden ayrilmasmda semtler, kisilerin
gelir diizeyleri ve gelir diizeyi hakkinda
destekleyici fikir veren diger bazi
gostergeler kullanilmistr. Buna gore;

A grubu: Bagdat Caddesi, Levent,
Sisli vb. semtlerde oturan aylhk geliri 2
milyar TL’dan fazla olan ve yazlik, kislik
ev yaninda kredi karty, elektronik esyalar
gibi varhklardan bazilarina sahip olan
kisiler,
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B grubu: Atakdy, Yesilkoy,
Kadikoy gibi semtlerde oturan aylik gelir
diizeyi 1-2 milyar TL arasinda bulunan
en azidan bir kislik evi (baz1 durumlarda
yazlik evi de) olan ve yukarida sayilan
tasmabilir esyalardan bazilarmma sahip
olan kisiler,

C grubu: Bakirkoy, Avcilar,
Biiylikgekmece vb. semtlerde oturan bir
kislik evi olan ve geliri 500 milyon-1
milyar TL arasinda bulunan orta halli
kisiler,

D Grubuna; Bayrampasa,
Kiiglikgekmece, Esenyurt gibi semtlerde
oturan ve aylk geliri 500 milyon TL nin
altinda olan kisiler dahil edilmislerdir.

Bulgular ve Tartis ma
Icme Siitii Tiiketim Aliskanliklar

Arastrmaya katilan denekler, her
giin diizenli olarak siit icme alisgkanligmiz
var mi, seklinde seklindeki soruya
genelde % 67 ahskanlhigim yok, % 33’1
de aligkanligim var cevabini vermistir
(Sekil 1).

Diizenli siit igme ablgkanligmnin
oldugunu soyleyen 9%33°lik dilimin
%29’unu A grubu, %25’ini B grubu,
%25’ini C grubu ve %21’ini de D
grubuna dahil olan denekler; diizenli
olarak siit igcme aliskanligi olmadigmi
belirten %067°lik dilimin %24 ’tinii A
grubu, %25’ini B grubu, %25’ini C
grubuy, ve %26’smida D grubuna ait olan
denekler olusturmustur.

Cizelge 1. Istanbul’da anket uygulanan deneklerin sosyo ekonomik gruplara gore dagilmu

Sosyo-Ekonomik

Gruplar Oranlar Anket Uygulanan Denek Sayis1
A (Yiksek) % 25 250

B (Orta) % 25 250

C (Diisiik) % 25 250

D (Al) % 25 250

Toplam % 100 1000
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%67

O Aliskanligim

var
E Aliskanligim

Sekil 1. Genel olarak i¢me siitii tiketim aligkanhigmmm % dagilimai.

Diizenli olarak igme siitii tikketme
alkanligi olmayanlara, siit igmeme
nedenleri soruldugunda denekler,
genelde, %11’inin tadindan, %11 inin
kokusundan, %14’Untin ~ rahatsizlik
verdiginden ve %64’ liniin ise belirli bir
nedeni olmayip sadece aligkanliklarinn
olmamasindan  dolayr igme  siiti
tiketmediklerini belirtmislerdir (Sekil 2).

Tadindan dolayr igme  siitii
tiketmediklerini sdyleyen %11 lik
dilimin, %19’unu A grubu, %26’sm B
grubu, %35’ini C grubu ve %20’sini de D
grubu; kokusundan dolay1
tiketmediklerini soyleyen %11’ lik

dilimin %24’{inii A grubu, %30’unu B
grubu, %20’sini C grubu ve %26’sn1 da
D grubu; rahatsizlik verdigi igin
tiketmediklerini  sdyleyen  %14’lik
dilimdeki bireylerin %23’{inii A grubu,
%26’sm1 B grubu, %19’unu C grubu ve
%32°’sini de D grubu; aligkanhgi
olmadigmdan  dolayr  igme  siiti
tiketmediklerini  soyleyen %64’ lik
dilimdekilerin ~ %25’ini A grubu,
%?24’tni B grubu, %25’ini C grubu ve
%?26’sin1 da D grubuna dahil olan fertler
olusturmustur.

%11

%14

& Tad:
B Kokusu

Rahatsizlik

veriyor
=

Sekil 2. Genel olarak igme siitii tiketme aliskanhig1 olmayanlarin, igme siitii tiketmeme

nedenlerinin % dagilim1.
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[cme  siitii  tiketim  miktarlarinm
belirlenmesine yonelik soruya deneklerin
%67’s1 hig, %22’si 100-250 ml arasinda,
%8’1 250-500 ml arasinda, %31 de 500
ml’den fazla igme siitii tikettikleri
cevabini vermislerdir (Sekil 3).

Hic icme siitii tiikketmediklerini
soyleyen %67’lik dilimin %24 tini A
grubu, %25’in1 B grubu, %25’ini C grubu
ve %26°sini de D grubu; giinlik 100-250
ml arasinda tiketen %22’lik dilimin
%24’ini A grubu, %22’sini B grubu,
%28’ini C grubu ve %26’sm1 D gruby;
giinlik 250-500 ml arasinda tiikketen
%8’lik dilimin  %33’tini A  grubu,
%31’ini B grubu, %23’{inii C grubu ve
%13’iinii D grubu; gilinlik 500 ml.’den
fazla igme siitii tiketen %3’lik dilimin
%42’sini A grubu, %26’sin1 B grubu,
%21’ini C grubu ve %I11’ini de D
grubuna dahil olan denekler
olusturmustur.

Simsek ve ark., 2005 2(1)

Icme Siitii Satin Aliminda
Tiiketicile rin Tercihleri ve
Davramslan

Tiiketicilerin tercih ettikleri igme
siti  ¢esidinin belirlenmesi amaciyla
sorulan soruya deneklerin %]11°1 sokak
stitli, %49’u pastorize siit giinlik siit,
%401 UHT sterilize siit cevabmi
vermiglerdir (Sekil 4). Sokak siitiinii
tercih eden %]11°lik dilimin %12’sini B
grubu, %33’linti C grubu ve %55’ini D
grubuna ait denekler olusturmustur. A
grubunu olusturan deneklerin hi¢ sokak
stitii tercih etmemesi, yikksek gelir diizeyi
ve tiiketim bilinciyle agiklanabilir.
Pastorize gilinlik siitii  tercih eden
%49’luk  dilimin  %28’ini A  grubu,
%29’unu B grubu, %25’ini C grubu ve
%18 ini D grubu; UHT sterilize siitii
tercih eden %40’k dilimin %29’unu A
grubu, %24’inii B grubu, %22’sini C
grubu ve %25’ini D grubuna ait olan
denekler olusturmustur.

%22,00 ¢

\

O Hig
tiketmiyorum
B 100-250 ml.

B 250-500 ml.

xS

Sekil 3. Genel olarak giinliik i¢me siitii tikketim miktarlarmm % dagilima.
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@ Sokak siitii
Bl Giinliik pastorize siit

UHT sterilize siit

Sekil 4. Tiiketicilerin tercih ettikleri siit ¢esitlerinin % dagilim.

Ankete katilan deneklerin siit fiyatlarimi
nasil bulduklar1 sorusuna %2 ucuz, %51°1
normal ve %47’si pahali buluyorum
cevabmi vermislerdir (Sekil 5). Siit
fiyatlarin1 ucuz bulduklarmi belirten
%’lik dilimin %50’si A Grubu, %30’u B
Grubu, %?20°’si C  Grubuna ait
deneklerden olusmustur. En diisiik gelir
grubuna ait deneklerden higbiri siitiin
fiyatin1 ucuz bulmamustir.

Siit fiyatlarm: normal bulan
%51’lik dilimin  %32’sini A grubu,
%26’sm1 B grubu, %25’ini C grubu ve
%17’sini D grubu; pahali bulduklarini
belirten %47’lik dilimin %]17’sini A
grubu, %23’iinii B grubu, %25’ini C
grubuna ve %34’lnii de D grubuna ait
denekler olusturmustur.

%47,00

(3 Ucuz
0 Uygun
&1 Pahali

Sekil 5. Tiiketicilerin siit fiyatlar1 hakkindaki goriislerinin % dagilimu.
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Icme siitii satin alirken iiretim ve son

kullanma  tarihlerine  dikkat edip
etmedikleri seklinde sorulan soruya
deneklerin  %83’1 dikkat ettiklerini,
%I17’si  ise  dikkat  etmediklerini

bildirmislerdir (Sekil 6).

Deneklerin %83 oranindaki igme
stitli satm alirken tiretim ve son kullanma
tarithlerine dikkat ettiklerini soyleyenlerin
%26’sm1 A grubu, %25’ini B grubu,
%24’ tinti Cgrubu ve %25’ini D grubu;
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%17 oraninda dikkat etmediklerini
soyleyenlerin ~ %19’unu A grubuy,
%?24’1iinii B grubu, %30’unu C grubu ve
% 27’sini de D grubuna dahil olan
denekler olusturmustur.

Deneklerin %45°1, igme siitii satin
alrken kalite gilivencesine (TSE, ISO,
HACCP vb) bakiyorum, %55’1 ise
bakmiyorum cevabini vermislerdir (Sekil
7).

%17,00

%83,00

B Dikkat ediyorum
Dikkat etmiyorum

Sekil 6. Tiketicilerin liretim ve son kullanma tarihlerine dikkat edip etmediklerinin %

dagilim.

Sekil 7.

8 Evet bakiyorum
T
SR RS
0055,00 Vrrererarsrsrsrees a Hayr bakmlyorum
Tiketicilerin  iirtiniin  kalite giivencesine bakmalarmm % dagiimu.

29



Tekirdag Ziraat Fakiiltesi Dergisi/Journal of Tekirdag AgriculturalFaculty Simsek ve ark., 2005 2(1)

fcme siitii alrken kalite giivencesine
dikkat eden %45’lik dilimin %28’ini A
grubu, %27’sini B grubu, %26’sm1 C
grubu ve %I19’unu D grubu; dikkat
etmeyen %55’lik dilimin %22’sini A
grubu, %23’lnii B grubu, %24’tni C
grubu ve %30’unu ise D grubuna dahi
olan denekler olusturmustur.

Denekler, icme siitii alirken
markaya gore hareket edip etmedikleri
sorusuna %47 evet, %53’i ise hayr
cevabini vermistir (Sekil 8).

Markaya gore hareket eden
%47’ lik dilimi %29 A grubu, %25 B
grubu, %25 C grubu ve %21 oraniyla D
grubu; markaya gore hareket etmeyen
%53’lik dilimi %21 A grubu, %25 B
grubu %25 C grubu ve %29 oraniyla ise
D grubuna ait denekler olusturmustur.

Denekler, icme siitii aliminda
ambalaj tercihi konusunda %52 cam,
%31 karton kutu, %6°i plastik ve %11
oraninda da fikrim yok cevabmi
vermiglerdir (Sekil 9). Cam ambalaji
tercth eden %52’lik dilimin %24’tini A
grubu, %26’sm1 B grubu, %27’sini C
grubu ve %23’linii D grubu; karton kutu
tercth eden %31’lik dilimin %25’in1 A
grubu, %22’sini B grubu, %24’ini C
grubu ve %29’unu D grubu; plastik
ambalaji tercih eden %6’lik dilimin
%34’tnii A grubu, %23’lni B grubuy,
%29’unu C grubu ve %14’iinii D grubu;
%11 oranmnki fikrim yok diyenlerin
%24’inii A grubu, %30’unu B grubu,
%18’ini C grubu ve %28’ini D grubuna
ait olan denekler olusturmustur.

953,33

Evet £ Hayrr

Sekil 8. Tiketicilerin igme siitii alirken
dagilimu.

markasma gore davranip davranmadiklarmin %

911,00 |

46,00 N \
(

%31,00

Cam

M Karton kutu
52,00 O Plastik

B Fikrim yok

Sekil 9. Tiiketicilerin igme siitii ambalaj1 tercihlerinin % dagilimu.
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Tiiketicilerin I¢me Siitii Hakkindaki
Bilgi Seviyeleri

Denekler, i¢me siitlinlin besin
degeri hakkmdaki soruya %33 protein
kaynagi, %9 enerji kaynagi, %33 vitamin
ve mineral kaynagi, %23 ihtiya¢ duyulan
besin Ogelerinin tamamini icerir ve %2
oraninda da hi¢ biri cevab1 vermislerdir
(Sekil 10).

fcme siitii protein kaynagidir
diyenlerin %26’sin1 A grubu, %23 ilinii B
grubu, %24’Unii C grubu ve %27’sini D
grubu; enerji verir diyen %9’luk dilimin
%20’sini A grubu, %27’sini B grubu,
%?22’sini C grubu ve %30 unu D grubu;
vitamin ve mineral kaynagidr diyen

%33’lik dilimin %24’tnii A grubu,
%27’sini B grubu, %25’ini C grubu ve
%25’ini D grubu; ihtiyag duyulan besin
Ogelerinin tamamini igerir diyen %23’ likk
dilimin %28’ini A grubu, %?24’inii B
grubu, %28’ini C grubu ve %20’sini D
grubu; hig biri diyen %2’lik dilimin
%10’unu A grubu, %40’m1 B grubu,
%?20’sini C grubu ve %30’ unu D grubuna
dahil olan denekler olusturmustur.

Denekler, sizce siit hangi yasta
tiketilmelidir sorusuna %12 bebeklik ,
%14 cocukluk, %2 genclik, %5 yashlk
ve %67 oraninda her yasta cevabim
vermiglerdir (Sekil 11).

%33,00

T

%33,00

B Protein kaynagidir

& Enerji verir

M Vitamin-Mineral kaynagidir
(3 Ttim besin 6gelerini igerir

B Hic biri

Sekil 10. Tiketicilerin i¢gme siitliniin besin degeri hakkindaki bilgilerinin % dagilimu.

%12,00

%67,00

%5,00

\ %014,00 O Bebeklik
& Cocukluk

%2,00 Genglik

B8 Yashlik
(] Her yasta

Sekil 11. Tiketicilerin igme siitiiniin hangi yasta tiketilmesi gerektigine iliskin

goriislerinin % dagilim.
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Bebeklik déoneminde diyen
%12’lik dilimin  %21’ini A grubu
%26’sm1 B grubu, %24’lni C grubu ve
%29’unu D grubu; %14 oraninda
cocukluk  doneminde  tiikketilmelidir
diyenlerin %24’{inii A grubu, %19’ unu B
grubu, %28’ini C grubu ve %29’unu D
grubu; genglik doneminde diyen %2’lik
dilimin %29’unu A grubu, %36’sin1 B
grubu, %21’ini C grubu ve %14’iini D
grubu; yashlik doneminde diyen %5’lik
dilimin %23’iinii A grubu, %17’sini B
grubu, %33’linti C grubu ve %27’sini D
grubuna dahil olan fertler olusturmustur.

Her yasta tiketilmelidir diyen
%67’lik dilimin, %26’sm1 A grubu,
%26’sm1 B grubu, %24’lni C grubu ve
%?24’1inii de D grubuna dahil olan fertler
olusturmustur.

Denekler, uzun 6 miirlii (UHT

Simsek ve ark., 2005 2(1)

sterilize) siitlerin uzun siire dayanmasinin
nedenine %33 koruyucu katki maddesi
icermesi, %43 bilmiyorum ve %24 1s1l
islem uygulanmas1 cevabmi vermislerdir
(Sekil12).  Koruyucu katki maddesi
iceriyor diyen %33’lik dilimin %23 {inii
A grubu, %24’iinii B grubu, %26’sm1 C
grubu ve %27’sini D Grub; bilmiyorum
diyen %43’ lik dilimin %24’{inii A grubu,
%?21’sin1 B grubu, %25’ini C grubu ve
%30’unu D grubu; ws1 islem diyen
%?24’lik dilimin  %30’unu A grubu,
%32’sin1 B grubu, %23’linii C Grubu ve
%15’ini deD grubuna dahil olan fertler
olusturmustur.

Denekler, okul siitii programi
hakknda ne diistindiikleri sorusuna. %86
oraninda c¢ok gerekli, %10 oraninda
gereksiz ve %4 oraninda ise pahal olur
cevab1 cevabmi vermislerdir (Sekil 13).

S
TR

%43,00

%33,00

B Koruyucu katk1 igermesi

& Bilmiyorum

0 Is1l islem uygulanmasi

Sekil 12. Tiketicilerin uzun émiirlii siitlerin uzun siire dayanmasmim nedeni hakkmdaki

goriislerinin % dagilimu.
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%86,00

%10,00

%4,00

B Cok gerekli
B Gereksiz
Pahali olur

Sekil 13. Tiiketicilerin okul siitii programi hakkindaki diisiincelerinin % dagilimi.

Cok gerekli diyen %86’likk dilimin
%24’ini A grubu, %?24’ini B grubu,
%25’ini C grubu ve %27’sini D gruby;
gereksiz diyen %10’ luk dilimin %36’sm1
A grubu, %26’sm1 B grubu, %22’sini C
grubu ve %16’sm1 D grubu pahali diyen
%4’lik  dilimin  %]15’ini A grubu,
%23’1inii B grubu, %27’sini C grubu ve
%35’ini de D grubuna dahil olan fertler
olusturmustur.

Denekler, toplumun igme
tilketimi konusunda yeterince tesvik
ediliyor mu seklindeki soruya %7 yeterli,
%74 yetersiz ve %19 fikrim yok cevabini
vermislerdir (Sekil 14).

suti

Siit  tiketimi yeterince tesvik
edilmiyor diyen %73’lik  dilimin
oranindaki  toplumun  igme siitii

tiketiminin tesvik edilmesini “yetersiz”
bulduklarini belirtenlerin, %25.06’sm1 A
Grubuna dahil olan fertler, %24.15’ini B
Grubuna dahil olan fertler, %23.70’ini C
Grubuna dahil olan fertler, %27.09’unu D
Grubuna dahil olan fertler olusturmustur

Toplumu siit icmeye tesvik etmek
icin sizce en etkili yol hangisidir,
sorusuna deneklerin %12’si gazete ve
dergi, %7’si seminerler, %74’l radyo ve
televizyon ve %?7’si de diger cevabim
vermistir (Sekil 15).

%19,00

%7,00

%74,00

Yeterli

@ Yetersiz

O Fikrim yok

Sekil 14. Tiketicilerin i¢me siitiiniin yeterince tesvik edilip edilmedigine yonelik

goriislerinin % dagilimu.
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%12,00

%7,00

[0 Gazete-Dergi
8 Seminerler
0 Radyo-TV

B Diger

Sekil 15. Tiketicilere gore toplumu siit igmeye tesvik etmede en etkili yolun % dagilim1.

Gazete ve dergi diyen %12’°lik
dilimin %35’ini A grubu, %27’sini B
grubu, %20’sini C grubu ve %18’ini D
grubu; seminer diyen %7’lik dilimin
%37’sini A grubu, %27’sini B grubu,
%20’sini C grubu ve %16’sm1 D grubuy;
radyo ve televizyon diyen %74 lik
dilimin %22’sini A grubu, %24’linii B
grubu, %26’sin1 C grubu ve %28’ini D
grubu; diger diyen %7’lik dilimin
%24’tni A grubu, %32’ini B grubuy,
%29’unu C grubu ve %l16’sm1 da D
grubuna dahil olan fertler olusturmustur.

SONUC

Istanbul’da farkli sosyo-ekonomik
kesimini temsil eden toplam 1000 kisi
tizerinde yapilan bu arastirmada elde
edilen sonuglar soyle 6zetlenebilir:

1-Beslenme aligkanliklarina bagh
olarak fertlerin biiylkk cogunlugunda
diizenli olarak siit i¢gme aliskanhg:
bulunmamaktadir. Ekonomik seviyesi
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