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TERSANE ISLETMELERINDE ETIiK IKLIMIN
ORGUTSEL GUVENE ETKISINDE ORGUTSEL ADALET
ALGISININ ARACILIK ROLU

Murat YORULMAZ?
0z

Calisanlarin orgiitsel tutum ve davranmislar iizerinde etkili olan etik
ikliminin, orgiitsel giivenin ve orgiitsel adalet algist kavramlarmmin birbirlerinden
bagimsiz olarak diisiiniilmesi ve degerlendirilmesi miimkiin degildir. Bu noktadan
hareketle bu calismanin amaci, tersane ¢calisanlarinin etik iklim algisinin, orgiitsel
giiven tizerindeki etkisini belirlemek ve bu etkide drgiitsel adalet algisinin ara
degisken roliiniin olup olmadigini ortaya c¢ikartmaktir. Arastirma, Yalova-
Altinova Tersaneler Bolgesindeki tersane isletmelerinde kadrolu 430 tersane
calisanyla yiiriitiilmiistiv. Calismada anket teknigi kullanilarak elde edilen
veriler ile arastirma degiskenleri arasindaki dogrudan ve dolayli iligkileri ortaya
ctkartmak igin yapisal esitlik modellemesi kullamilmistir. Aragtirma bulgulari, etik
iklim ile orgiitsel giiven arasindaki iligkide, orgiitsel adalet algisimin tam ara
degisken roliiniin oldugunu gostermektedir. Baska bir ifade ile tersane
isletmelerinde etik iklimin, orgiitsel giiveni olumlu yonde etkiledigi ancak bu
etkinin tamaminin orgiitsel adalet algisi araciliyla olustugu ortaya ¢ikmistir.
Calisma sonunda, tersane igletmelerinde etik iklimin, orgiitsel giiveni
olusturabilmesinin yolunun, tiim paydaslara esit ve adil davramldigr orgiit
ortaminin yaratilmasina, diger bir ifade ile orgiitsel adaletin tesis edilmesine baglt
oldugu vurgulanmigtir.
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THE MEDIATING ROLE OF ORGANIZATIONAL
JUSTICE PERCEPTION IN THE EFFECT OF ETHICAL
CLIMATE ON ORGANIZATIONAL TRUST IN SHIPYARD
BUSINESSES

ABSTRACT

It is not possible to consider and evaluate the ethical climate,
organizational trust and organizational justice perception concepts that affect the
organizational attitudes and behaviors of the employees independently from each
other. From this point of view, the purpose of this study is to determine the effect
of the ethical climate perception of the shipyard employees on organizational trust
and to determine whether the perception of organizational justice has a mediator
role in this interaction. The research has been carried out in the Yalova-Altinova
Shipyards Region with 430 permanent shipyards employees. The structural
equation model was used to determine the direct and indirect relationships
between the data obtained by the survey technique and the research variables. The
findings of the research show that the perception of organizational justice has a
mediator variable effect in the relationship between ethical climate and
organizational trust. In other words, it has been revealed that ethical climate
positively affects organizational trust in shipyard business, but all of this effect
occurs through the perception of organizational justice. At the end of the study, it
was emphasized that ethical climate in shipyards establishes organizational trust,
creating an organizational environment in which all stakeholders are treated
equally and fairly, in other words, the establishment of organizational justice.

Keywords: Ethical Climate, Organizational Trust, Organizational Justice,
Maritime Management, Shipyard Businesses.

1. GIRIS

Genel anlamda insanlarin islerinde veya sosyal yasantilarinda ne
yapmalar1 veya yapmamalarint gerektigini belirleyen etik kavrami,
toplumsal yasantinin her alaninda, insanin yer aldigi her ortamda
bulunabilecek genis kapsaml1 degerleri igermektedir. Orgiitsel etik iklimi
ise oOrgilitte karsilasilan ve ahlaki sonuglar1 olan durumlarin nasil
coziilecegine iliskin calisanlarin ortak algisidir. Orgiit calisanlarinin tutum
ve davraniglar {izerinde ve Orglit igindeki tiim siireglerde etkili olan etik
iklimi, calisanin degerleri ile uyumlu oldugunda birgok olumlu, aksi
durumda ise olumsuz orgiitsel tutum ve davraniglara yol agmaktadir. Ayn
sekilde orglitsel giiven ve orgiitsel adalet algisi da galisan performansi, is
tatmini, orgiitsel vatandashik davranisi ve Orgiitsel baglilik gibi orgiitsel
ciktilara etki etmektedir. Dolayisiyla 6nemli orgiitsel sonuglart olan etik
iklimi, orgiitsel giiven ve oOrgiitsel adalet kavramlarimin birbirlerinden
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bagimsiz olarak diigiiniilmesi miimkiin degildir. Bu noktadan hareketle bu
caligmanin amaci, tersane galiganlarinin etik iklim algisinin, orgiitsel
giiven lizerindeki etkisini belirlemek ve bu etkilesimde oOrgiitsel adalet
algisinin araci degisken roliiniiniin olup olmadigini ortaya ¢ikartmaktir. Bu
amagclara yonelik olarak Yalova-Altinova Tersaneler Bolgesindeki 430
tersane galisanindan anket teknigi ile elde edilen veriler SPSS 21 ve AMOS
21 istatistiksel paket programlari kullanilarak analiz edilmistir. Arastirma
degiskenleri arasindaki dogrudan, dolayl1 ve toplam etkileri birlikte analiz
etmeyi saglayan yapisal esitlik modellemesiyle, arastirma modeli ve
hipotezleri test edilmistir. Bu calisma ile etik iklim, orgiitsel giiven ve
orgiitsel adalet algis1 arasindaki nedensel iliskiler, denizcilik endiistrisinde
onemli yere sahip tersane isletmelerinde arastirilarak deniz isletmeciligi
literatiiriine katki saglanmasi amaglanmustir.

Denizcilik; kiiresellesme, diinya mal ticaretindeki artis ve gelisen
teknolojilerle birlikte dncelikle denizyoluyla yiik ve yolcu tagimaciligini,
gemi igletmeciligini, liman hizmetlerini, deniz turizmini, denizlerdeki canli
veya cansiz kaynaklarinin yonetimini ve tersane sektoriinii de kapsayan,
genis ve 6zellikle de tilke ekonomileri i¢in 6nemli olan bir endiistri haline
gelmistir. Denizcilik endiistrisinde yer alan denizcilik isletmelerinden
tersane isletmelerinde, yeni gemi yapimi veya gemi tamiri, bakim ve
onarimini kapsayan isler yapilmaktadir. Tiirkiye’de 33’1 Yalova-Altinova
Tersaneler Bolgesinde olmak tizere toplam 83 faal tersane, yillik 4,51
milyon DWT kapasitesiyle faaliyetlerini yurtitmektedir (Deniz Ticaret
Odas1 [DTO], 2020). Ulke ekonomilerine énemli doviz girdisi saglayan ve
yatirimlarin 6nceligi acisindan da desteklenen tersane isletmeleri (Alnipak
ve Yorulmaz, 2019) tiim is kollar1 ile istihdama da Onemli katkilar
saglamaktadir. Denizcilik igletmeleri arasinda iiretim igletmeleri olarak yer
alan tersane isletmelerindeki iglerin yiiksek zorlukta olmasi, insan, deniz
ve ¢evre agisindan da riskli 6zelliklere sahip olmasi nedeniyle is saghigi ve
giivenliginin saglanmasi ve devam ettirilmesi igin de etik ilkelere, giiven
verici ve adaletli yonetimsel uygulamalara ihtiya¢ duyulmaktadir.

Etik iklim ile orgiitsel giiven (Gilbert ve Tang, 1998; Eryilmaz,
2008; Biite, 2011; Altas ve Kuzu, 2013; Lilly vd., 2016; Nedkovski vd.,
2017; Aydan ve Kaya, 2018) veya orgiitsel adalet (Hoy ve Tarter, 2004;
Baldwin, 2006; Bidarian ve Jafari, 2012; Meydan vd., 2016; Yildiz, 2013;
Koksal, 2018) arasindaki iligkileri inceleyen ¢ok sayida ¢alisma olmasina
ragmen, bu ii¢ degiskeni birlikte inceleyen ve aralarindaki nedensel
iligkileri ortaya cikartan her hangi bir caligmaya rastlanmamustir.
Denizcilik sektoriinde ise etik iklim, orgiitsel gliven veya adalet algisinin
ayr1 ayr1 veya birlikte incelendigi herhangi bir ¢alismaya ulasilamamustir.
Bu caligmanin, etik iklim ve orgiitsel giiven arasindaki iliskide, orgiitsel
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adalet algisinin etkisini ortaya cikartarak literatiire katki yapmasi
beklenmektedir. Dolayisiyla bu ¢aligmanin, genelde yOnetim
literatiiriindeki ve 6zelde de deniz isletmeciligi literatiiriindeki 6nemli bir
boslugu dolduracag diigiiniilmektedir. Ayrica arastirmada, 6rgiisel ¢iktilar
acisindan degerli olan s6z konusu ii¢ degiskenin birlikte incelenmesi
nedeniyle, bu konuda ileride yapilacak ¢alismalarin gelistirilmesine ve
uygulanmasina da rehberlik edecegi diistiniilmektedir. Aragtirmanin ayni
zamanda tersane yoneticilerine, tersane ¢aliganlarinin orgiitsel gliven ve
orgiitsel adalet algilarm1 dolayisiyla is tatmin diizeylerini, 1is
performanslarmi, oOrgiitsel bagliliklarim1  ve Orgiitsel vatandaslik
davraniglart gibi olumlu, isten ayrilma niyeti, ise yabancilagma ve orgiitsel
sessizlik gibi olumsuz is tutumlarimi ve davranmiglarim etkileyen orgiit
ortaminin yaratilmasini olanak saglayacak orgiitsel faaliyetler i¢in yol
gostereci olacag diisiiniilmektedir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI
2.1. Etik Iklimi

Orgiit ikliminin bir parcas: olan etik iklimi, orgiitte nelerin etik
davraniglar oldugunu ve Orgiitte karsilasilan etik konularinin nasil
degerlendirilecegine iligkin Orgiit {iyelerinin sahip oldugu ortak algidir
(Wyld ve Jones, 1997; Victor ve Cullen, 1988). Etik iklimi, orgiitte
karsilagilan etik sorunlarmin nasil ¢6ziilecegini belirleyen (Cullen vd.,
2003) ve ortaya koyan normlardir (Lemmergaard ve Lauridsen, 2008).
Caliganlarin, orgiitte yerlesik ve ahlaki sonuglari olan etik politika,
prosediir ve uygulamalarina kars1 algilamalar1 yansitan etik iklimi (Mulki
vd., 2009), orgiitte nelerin dogru davranis oldugunu gosterir. Dolayisiyla
orgiitteki etik iklim, ¢alisanlarin etik agisindan davraniglarini etkilemekle
birlikte kasilastiklart durumlarin etik cergevesinde nasil ¢oziilecegini
ortaya koyar (Martin ve Cullen, 2006). George ve Jones’a (2005) gore
orgiitsel etik iklimi, orgiitiin ve tiim paydaslarinin birbirleriyle uyumlu
olarak anlagmalarinin temelini olusturan ahlaki degerler, kurallar,
standartlar ve inanglardir. Orgiitsel etigin kaynaklar1 ise orgiitiin icinde
bulundugu toplumun ahlaki yapisindan kaynaklanan toplumsal etik, benzer
egitim almig ¢alisanlarin kendi davranislarini sekilendiren ahlaki degerleri
ve ¢aliganlarin karsilikli iligkilerini sekillendiren kisisel ahlaki degerleridir.

Insan, orgiit ve daha {ist kurumlar, davraniglarin1 ve tutumlarini,
toplumsal yasantida giderek daha fazla 6nem verilen etik degerlere gore
sekillendirmektedirler (Turgut ve Sékmen, 2018 ). Orgiitiin sahip oldugu
etik degerlerin niteligini gosteren etik iklimin, egoizm, iyilikseverlik ve
ilkelik etik olmak tizere ii¢ farkli boyutu vardir. Egoizm iklimi, ¢alisanin
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kendi ¢ikarlarimi ve refahin1 diger calisanlardan daha Oncelikli gormesi
(Cullen vd., 2003) bagkalarina kars1 duyarsiz olmasi (Akbas, 2010) veya
orgiitsel agidan oOrgiitiin ¢ikarlarmi st diizeye c¢ikartma, iyilikseverlik
iklimi, fazla sayida ¢aliganin ¢ikarini 6n plana ¢ikartma, ilkelik iklimi ise
evrensel degerleri 6n planda tutmaktir (Victor ve Cullen, 1988 ). Bu
boyutlarla birlikte etik iklimin, bireysel, orgiitsel ve evrensel gibi farkl
analiz diizeyleri ve kaynaklar1 bulunmaktadir (Appelbaum vd., 2005). Etik
iklimin boyutlan orgiitsel diizeyde karar vermek icin referans alinan etik
degerlerini, analiz diizeyleri ise bu etik degerlerin analiz odaklarin1 ve
ahlaki kaynaklarin1 temsil eder. Etik degerler ile bunlarin bireysel, 6rgiitsel
ve evrensel analiz diizeyleri orgiitiin etik iklim yapisim belirler. Ornegin
egoizm ikliminin hakim oldugu bir 6rgiit ortaminda, ¢alisanin karsilastigi
etik durumlara Kkarar vermesi analiz diizeylerine bagli olarak
degerlendirildiginde, ¢alisanin kendi bireysel ¢ikar1 veya orgiitiin ¢ikar: ya
da toplumun ¢ikar1 yoniinde olacaktir. Ayn1 sekilde ilkelik iklimi ve analiz
odaklart kesistiginde, calisan kendi etik degerlerine gére veya Orgiitiin
belirledigi etik degerlere gore ya da evrensel gecerliligi olan degerlere gore
hareket edilir. Orgiitsel etik iklimini etkileyen faktdrlerin baginda ulusal
kiiltiir gibi orgiit dis1 gevre, Orgiitiin yonetim anlayisi, kiiltiiri ve orgiitiin
yapist gibi oOrgiit i¢c cevresi gelmektedir (Shafer, 2008). Orgiit
yoneticilerinin sahip oldugu etik davraniglar, etik iklimini en fazla
etkileyen faktdrler arasindadir. Bu nedenle de yoneticilerinin, orgiitsel etik
iklimin olugmasinda ve c¢alisanlar iizerinde etkili olup devam etmesinde
onemli katkilar1 vardir (Schminke vd., 2005). Ozetle birgok orgiitsel
sonuglarin belirleyicisi olan etik iklimin (Jaramillo vd., 2006) 6lgiilmesi ve
calisanlarin davranig ve tutumlar {izerindeki etkisinin ortaya ¢ikartilmasi,
orgiit yonetimi agisindan son derece 6nemlidir.

2.2. Orgiitsel Giiven

Orgiit igerisindeki isbirliginin gelistirilmesinde etkili olan orgiitsel
giiven (Grandori ve Soda, 1995), ¢alisanin orgiitii tarafindan kendisine
saglanan olumlu destege yonelik algisi ile orgiit yoneticilerinin diiriist
olduklarina ve diiriist olacaklarina dair inancidir (Mishra ve Morrissey,
1990). Genel anlamda orgiitsel giliven, calisanlarin Orgiitlerine karsi
hissettikleri ve duyduklar1 giiven egilimidir (Zaheer vd., 1998). Orgiit
calisanlarini birbirlerine baglayan yapistirici veya orgiit mekanizmasinin
isleyisini saglayan bir yag gibi islevi olan orgiitsel giiven (Tschannen-
Moran, 2014), orgiitlerde yasamsal bir olguyu ifade etmekte (iscan ve
Sayin, 2010) ve ¢alisanlarin orgiitsel tutum ve davranislari iizerinde etkili
olmaktadir (Yorulmaz ve Karabacak, 2020). Orgiit calisanlariin
birbirleriyle ve 6rgiit yoneticileriyle etkilesimleri sonucunda ortaya gikan
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orgiitsel giiven, calisan, grup ve orgiit diizeyinde olusur. Orgiitsel giivenin
iyi anlagilabilmesi i¢in de bu etkilesimlerin agik ve net bir sekilde
gerceklesmesi gereklidir. Dolayisiyla orgiitsel giiven igin 6nemli olan,
calisanlarin ve Orgiitiin beklentilerinin dengelenmesi ve Orgiitte giiveni
olusturmak i¢in tim taraflarin  eylemlerinin dogru  bigimde
gerceklesmesidir.

Calisanlar aras1 giiven, yoneticiye giiven ve bir kurum olarak orgiite
giiven olmak iizere ii¢ boyutlu olarak ele alinan orgiitsel giiven, ¢alisanlar
ile yoneticiler, calisanlarin kendi arasinda ve calisanlar ile orgiitleri
arasindaki iligkilerin sonucunda ortaya c¢ikmaktadir. Calisanlar arasi
giiven, ¢alisanlarin mesleki bilgi, beceri ve yeteneklerinin yeterliligine, adil
olmalarina, diiriist olmalarina ve etik degerlere sahip olmalarina yonelik
inan¢ olarak tanimlanmaktadir (Tiziin, 2007). Yéneticiye giiven, Orgiit
icerisinde bireyler arasindaki karsilikli giiven kapsaminda degerlendirilen
ve yoneticilerin etik ve adaletli davraniglar1 sonucunda ortaya ¢ikan,
calisanlarin yoneticilerine karsi gliveni olarak ifade edilmektedir (Kog ve
Yazicioglu, 2011). Orgiite giiven ise ¢alisanlarin karsilastiklari riskli ve
olumsuz durumlara, orgiitin yaklagimimin adil, etik, tutarli ve olumlu
olacagina yonelik (Demircan ve Ceylan, 2003) beklentilerdir.

Orgiitte huzurlu, adil bir ¢alisma ortaminin olmasi, diizenli bir is
yapisinin olmasi, calisanlara verilen Onemin diizeyi ve calisanlarin
ihtiyaglarmin karsilanmas1 orgiitsel giivenin onciilleri olarak kabul
edilmektedir (Islamoglu vd., 2007 ). Literatiir incelendiginde 6zellikle
orgiit yoneticilerinin adaletli uygulamalari, ¢alisanlarin giiven algisini
belirleyen degisken (Akgiindiiz ve Giizel, 2014) olarak kabul edildigi
goriilmektedir. Bunun yaninda orgiitsel giivenin orgiite olan etkilerini
inceleyen arastirmalar, orgiitsel giivenin is yerindeki tutum, davranis ve
algilar {izerindeki etkilerine (Dirks ve Ferrin, 2001; Iscan ve Saym, 2010;
Tekingiindiiz vd., 2012) odaklanmustir.

2.3. Orgiitsel Adalet

Genel anlamda orgiitsel adalet, orgiitiin ¢calisana karsi ne kadar adil
davrandigi konusunda ¢alisanin sahip oldugu algi ve tiim Orgiitsel
uygulamalarin adil olarak gerceklestigine yonelik inancidir (Greenberg,
1995). Orgiitsel adalet, calisanlarin hakettigi iicret, terfi, 6diil ve cezanin
nasil verildigi, nasil belirlendigi ve nasil anlatildiginin, calisanlarca
algilanma bigimi olarak ifade edilebilir (igerli, 2010). Diger bir deyisle
orgiitsel adalet, orgiit yoneticilerinin aldigi kararlarin ¢alisanlarda yarattigi
etkidir. Greenberg ve Baron’a (2000) gore, orgiitte yonetimsel kararlarin
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calisanlarca adil olarak algilanabilmesi igin; karar verme siirecinde
calisanlara s6z hakki verilmesi, hatalarin giderilmesi i¢in sans verilmesi,
tutarli olunmasi1 ve Onyargi ile yaklasilmamasi gerekir. Calisanlar
ekonomik ve sosyal beklentileri ve ahlaki normlar geregi, orgiitsel adalete
o6nem vermektedirler (Yazict ve Ydrir, 2018). Literatirde bazi
arastirmacilar Orglitsel adaleti, Odiillere yonelik adalet algis1i ve
uygulamalara yonelik adalet algis1 (Folger ve Konovsky,1989; Lee ve
Farh, 1999) seklinde iki boyutta degerlendirirken (Cropanzano ve Wright,
2003), Greenberg (1987) orgiitsel adaleti, dagitim, islem ve etkilesim
adalet algis1 olmak {izere ii¢ boyutlu olarak ele almistir. Sonugta orgiitsel
adalet algisi kapsaminda, ¢alisanlarin karsilastiklar: davraniglarin adil olup
olmadigma yonelik algilar, onlarin oOrgiitsel tutum ve davramiglarini
etkilemektedir (Judge ve Colquitt, 2004).

Dagitim adaleti, ¢aliganlarin maas/iicret ve terfi gibi kazanimlarinin
sergiledikleri performansa gore gerceklestigine dair algisidir. Orgiit
kaynaklarmin galisanlara adil olarak paylastirilmasi diginda, 6diil veya
cezanin da dogru kisiye verilmesi olarak da algilanan dagitim adaleti,
sosyal ve ekonomik kaynaklarin adil dagilimmi kapsamaktadir (Rai,
2013). Islem adaleti, Oorgiitteki tiim uygulamalarmn, isleyisin ve
politikalarin adil olarak tesis edildigine olan inangtir. Calisanlarin
sergiledikleri is performanslari neticesinde aldiklar1 &diillerin  adil
dagitildigina yonelik algilar1 dagitim adaletine, s6z konusu performans
kriterlerinin belirlenmesinde uygulanan yontemin ve kurallarin adil
olduguna yonelik algi islem adaletine 6rnek olarak verilebilir. Dagitim
adaleti, kisisel beklentiler ile ilgiliyken, islem adaleti 6rgiitsel boyutta daha
genis beklentilerle ilgilidir (Kiliglar, 2011). Etkilesim adaleti, oOrgiit
yoneticilerinin, kazamimlarin belirlenmesi ve dagitim kararlarinin
calisanlara anlatilmasi ve agiklanmasi sirasindaki kibar, saygili ve diiriist
bi¢imde davranis ve tutumlari ile ilgili adalet boyutudur (Colak ve Erdost,
2004). Ozetle dagitim ve islem adaleti algisi yoneticilerin verdikleri
kararlara ve davranislarina, etkilesim adaleti ise yoOneticiler ile calisanlar
arasindaki iligkilere dayanmaktadir.

3. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

Etik degerlerin giliglii bir bicimde uygulanmadig1 diisiiniilen
orgiitlerde, c¢alisanlarin, Orgiitlerine karst olumlu disiincelere sahip
olmalar1 veya istenilen Orgiitsel davramislari gdstermeleri beklenemez.
Dolayisiyla ¢alisanlarin, Orgilitiinin etik degerelere bagli oldugunu
algilamasi olumlu is tutumlar1 ve davraniglari sergilemesine yol agacaktir.
Bunun i¢in de orgiitler, etik degerlere bagli orgiitsel kiiltlir olusturmak
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egilimindedirler. Etik degerlerin giiclii oldugu orgiit kiiltiiriine sahip
kurumlarda, calisanlarin 6rgiitsel giiven algisi olumlu bir sonu¢ olarak
ortaya ¢ikmaktadir (Eryilmaz, 2008). Giiven algisi, giiven duyulan yapiya
veya sisteme karsi glivenme beklentisi ile ilgili etik davraniglarinin
sergilenmesidir (Hosmer, 1995). Orgiitsel giivenin olusmasinda etik
degerlere 6nem verilmesi etkilidir (Gilbert ve Tang, 1998). Bunun yaninda
literatiirde yapilan arastirmalar olumlu etik ikliminin algilandig
Orgiitlerde, orgiitsel giiven diizeyinin yiiksek oldugunu gdstermektedir.
Mulki vd. (2006) tarafindan uluslararasi alanda faaliyet gosteren bir ilag
firmasmin 344 satis personeliyle etik iklim ve ydneticiye giiveninin is
tutumlart {izerindeki etkisininin yapisal esitlik modellesiyle incelendigi
calismada, etik iklimin yoneticeye giiveni pozitif yonde etkiledigi tespit
edilmistir. Biite’nin (2011) Gaziantep ilinde 298 6zel sektor galisaniyla,
Altas ve Kuzu’nun (2013) Sakarya’daki 135 okul oncesi 6gretmenle ve
Ozel’in (2017) Edirne ilindeki kamu hastanelerinde gorevli 383 saglik
calisani ile yapitiklari galigmalarda, etik iklim, orgiitsel giiven ve is
performansi arasindaki iliskiler incelenmistir. S6z konusu arastirmalarda
coklu dogrusal regresyon analizleri sonuglarina gore, etik iklim ile orgiitsel
giiven arasinda pozitif yonde giiclii bir iligski oldugu ve etik iklimin 6rgiitsel
giiven tlizerindeki etkisinin, is performansi iizerindeki etkisinden daha fazla
oldugu ortaya ¢ikmistir. Aydan ve Kaya (2018) Ankara’daki bir iiniversite
hastanesinin 368 hemisire dérnekleminde yaptiklar ¢aligmada, regresyon
analizi sonuglarina gore, hemsirelerin etik iklim algilarinin, 6rgiitsel giiven
diizeylerini olumlu yonde artirdigi tespit edilmistir. Bu bilgiler
dogrultusunda asagidaki hipotez 6nerilmistir.

Hipotez 1: Tersane isletmelerinde etik iklim, orgiitsel giiveni pozitif
yonde etkiler.

Etik degerler, tiim paydaslara esit ve adaletli davranilmasini
gerektiren ilkelerdir. Dolayisiyla orgiit icerisinde etik ikliminin varligi
adelet algisim etkilemektedir (George ve Jones 2005). Calisanlar
arasindaki iligkilerin etik degerler gozetilerek kurulmasi, orgiitsel adalet
algisin1 olumlu yonde gelistirmektedir (Folger ve Cropanzano, 1998). Bu
nedenle de etik degerler ile orgiitsel adalet algisi arasinda yliksek diizeyde
olumlu bir iligki vardir (Luria ve Yagil, 2008). Literatiirde bu iliskiyi ortaya
koyan birgok ¢alisma yapilmustir. Ekiztepe (2011) ¢alismasinda
konaklama igletmelerinde etik iklim, Orgiitsel adalet ve orgiitsel baglilik
arasindaki iligkileri incelemistir. Otel ¢alisan1 olarak 484 kisinin katildig1
aragtirmada, yapisal esitlik modellemesiyle yapilan analizlerin sonucunda
etik iklimin, orgiitsel adalet algisin1 anlaml1 sekilde etkiledigi saptanmustir.
Fein vd. (2013) Israil’de 105 telekominikasyon calisani ile yaptiklari
aragtirmada, etik iklim, Orgiitsel adalet algis1 ve lider-liye etkilesim
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arasindaki iligkileri incelemiglerdir. Calismada etik iklimin dagitim ve
etkilesim adalet algisin1 pozitif yonde, islem adaleti algisim ise negatif
yonde etkiledigi bellirtilmistir. Sert vd. (2014) 914 calisan iizerinde
yaptiklar ¢aligmada, etik iklim ile rgiitsel adaletin boyutlar1 olan islem ve
dagitim adalet algis1 arasinda pozitif yonlii anlamh iliskiler oldugu
vurgulanmistir. Meydan vd. (2016) tarafindan Ankara’daki bir kamu
egitim kurumunun 168 calisan ile 6rgiitsel ortamda sessizlige, etik iklimi
ve orgiitsel adalet algisin etkisini inceledikleri ¢alismada, ¢oklu dogrusal
regresyon analizi sonuglarina gore, etik iklimin orgiitsel adalet algisim
pozitif yonde etkiledigi rapor edilmistir. Mumcu ve Ddven (2016)
yaptiklari aragtirmada Tokat ilinde faaliyette bulunan 22 banka subesinde
gorevli toplam 210 banka c¢alisanindan elde edilen veriler kullanilarak
yapilan regresyon analizlerinin sonucunda, etik iklimin Orgiitsel adalet
algisinin her {i¢ boyutunu da pozitif yonde etkiledigi ortaya cikmustir.
Nedkovski vd. (2017) tarafindan altt Avrupa iilkesinden 6000 g¢alisan
ornekleminde, yapisal esitlik modellemesi kullanarak yaptiklar1 ¢aligmada,
etik iklim boyutlar1 ile orgiitsel adalet boyutlar1 arasinda gii¢lii yonde
anlamli iligkiler oldugu rapor edilmistir. Koksal (2018) 406 akademik
personel 6rnekleminde yaptigi ¢alismasinda, regresyon analizi sonuglarina
gore, Orgiitsel adalet algisinin olugmasinda etik ilkelerin etkili oldugunu
saptamistir. Bu bilgiler dogrultusunda asagidaki hipotez onerilmistir.

Hipotez 2: Tersane isletmelerinde etik iklim, orgiitsel adalet algisint
porzitif yonde etkiler.

Caliganlarin orgiitsel giiven diizeyleri, birbirlerine, kurumlarina ve
yoneticilerine olan giliven derecesine ve yoneticilerin adil olup olmadigina
gore degisen bir durumdur. Bunun yaninda literatiirde yapilan ¢aligmalar,
adalet algisinin yiiksek oldugu orgiitlerde, orgiitsel giiven diizeyinin de
yiiksek oldugunu gostermektedir (Hoy ve Tarter, 2004; Baldwin, 2006;
Bidarian ve Jafari, 2012; Yildiz, 2013). Aryee vd. (2002) tarafindan
Hindistan’daki bir komiir isletmesinin 179 kamu ¢alisan1 6rnekleminde ve
yapisal esitlik modellemesi kullanilarak yapilan ¢alismada, orgiitsel adalet
algisinin, orgiitsel giiveni dogrudan etkiledigi tespit edilmistir. DeConinck
(2010) pazarlama calisanlariyla yaptigi aragtirmada, oOrgiitsel adaletin
boyutlar1 olan dagitim, islem ve etkilesim adalet algilarinin, érgiitsel gliven
iizerinde anlamli etkilerinin oldugunu ortaya ¢ikartmistir. Akgiindiiz ve
Giizel (2014) Istanbul’da faaliyette bulunan 5 yildizli otellerde ¢alisan 276
kisi ile Orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik ve orgiitsel gliven arasindaki
iligkileri inceledikleri ¢alismada, yapisal esitlik modellemesiyle dagitim
adaletinin, orgiitsel giiven {izerinde bir etkisi varken, islem adaletinin
orgiitsel giliven {izerinde bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir.
Tekingiindiiz vd. (2014) yaptiklar1 ¢alismada, orgiitsel adalet ve orgiitsel
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giiven arasinda pozitif bir ilski oldugunu ve regresyon analizi sonucunda
Orgiitsel  adaletin, Orgilitsel giliveni olumlu ydnde etkiledigini
belirlemislerdir. Kiling (2018) banka ve hastane calisanlar1 ile yaptigi
calismasinda, orgiitsel adalet ve orgiitsel giiven algis1 arasinda ayni yonlii
ve giiclii bir iligski oldugu bilgisine ulagsmistir. Bu bilgiler dogrultusunda
asagidaki hipotez dnerilmistir.

Hipotez 3: Tersane isletmelerinde orgiitsel adalet algisi, orgiitsel
giiveni pozitif yonde etkiler.

Etik iklim, orgiit icerisinde algilanan diiriistliik veya yanlisliga
iligkin gliven, sorumluluk ve yiiksek ahlak standartlariyla iligkilidir (Luria
ve Yagil, 2008). Bunun yani sira literatiirdeki ¢aligmalar etik iklimin,
orgiitsel ciktilarin olumlu veya olumsuz sonuclanmasinda etkili olan
o6nemli bir degisken oldugunu ortaya koymaktadir (Martin ve Cullen,
2006). Orgiitlerde giiclii bir etik iklimin varhigi ve bunun calisanlarca
olumlu olarak algilanmasi 6rgiitiin etkinligini ve performansini (Weber ve
Seger, 2002), calisalarin performansini ve i tatminini (Schwepker ve
Hartline, 2005; Kaplan vd., 2013 ) ve orgiitsel bagliliklarin1 artirarak
(Martin ve Cullen, 2006; Akbas, 2010), isten ayrilma niyetlerini
azaltmakta (Schwepker, 2001; Hart, 2005) ve oOrgiitsel adaleti saglayarak
(Ekiztepe, 2011; Tziner vd., 2015) orgiitsel giiveni olusturmaktadir. Etik
degerlere ve ilkelere sahip olan orgiitlerdeki calisanlarin, drgiitsel adalet
algilar1 ve dolayisiyla orgiitlerine karsi giiven diizeyleri de artmaktadir.
Yukarida agiklanan literatiirden hareketle, bu ¢alismada etik iklimin
orgiitsel giiven iizerinde etkili oldugu ve bu etkide drgiitsel adalet algisinin
ara degisken roliiniin oldugu diistiniilmektedir. Bu kapsamda asagidaki
hipotez Onerilmistir.

Hipotez 4: Tersane isletmelerinde etik iklimin orgiitsel giivene
etkisinde, orgiitsel adalet algisinin araculik rolii vardur.
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Orgiitsel Adalet

Etik iklimi Orgiitsel Giiven

Sekil 1: Aragtirma Modeli

Aragtirmada anlatilan kuramsal gerekcelerinden yola ¢ikarak Sekil
1’deki arastirma modeli olusturulmustur. Sekil 1°deki arastirma
modelinde, etik ikliminin, orgiitsel giiven iizerindeki dogrudan ve 6rgiitsel
adalet algis1 tizerinden de dolayl: etkileri gosterilmektedir.

4. ARASTIRMA YONTEMI
4.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evrenini Yalova-Altinova Tersaneler Bdlgesindeki
tersane calisanlar1 olusturmaktadir. Orneklem ise arastirmaya katilmak
isteyen bes tersane isletmesinin ¢alisanlarindan olusturulmustur. Yalova-
Altinova Tersaneler Bolgesinde, galismaya katilmak isteyen bes tersane
isletmesinin kadrolu ¢alisanlarindan, Eyliil-Aralik 2018 tarihleri arasinda
yliz ylize anket yontemiyle veriler toplanmistir. Tersane calisanlarindan
elde edilen 443 anketin 13 adeti eksik veya birden fazla secenek
isaretlendigi icin analiz dis1 birakilmis ve gegerli olan 430 anket ¢aligmaya
dahil edilmistir.

4.2. Veri Toplama Araglar

Bu caligmada veri toplamak igin kullanilan anket formu iki
boliimden olusmaktadir. Anket formunda; calismanin amaci, ankete
katilimin goniiliiliik esasina dayali oldugu, zorunlu olunmadigi, verilerin
sadece bilimsel amagla kullanilacagi, katilimcilarin ad-soyadalarinin
yazilmamasi  gerektigi ve ankete katilmak istenmiyorsa da
vazgecilebilecegi belirtilmistir. Birinci boliimde ¢aliganlarin yas, cinsiyet
ve egitimi gibi demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular, ikinci
boliimde ise etik iklim, orgiitsel giiven ve orgiitsel adalet algis1 dlgekleri
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bulunmaktadir. Anketteki tim o6lgekler, (1) kesinlikle katilmiyorum’dan
(5) kesinlikle katiliyorum’a kadar degisen besli Likert tipi derecelendirme
seklinde diizenlenmistir.

Etik iklim olcegi olarak, Schwepker (2001) tarafindan gelistirilen
“Isletmenin yazili etik kurallar: vardir’’ veya ‘‘Isletmede etik olmayan
davramglar tolere edilmez’’ Qibi ifadelerin yer aldigi toplam yedi
maddeden olusan odlgekten faydalamilnustir. Orgiitsel giiven &lgegi,
Tokgoz ve Seymen (2013) tarafindan kullanilan ve {i¢ boyutlu toplam 27
ifadeden olusan oSlgektir. Olgekte ‘‘Calistigim isletme genelde aciklikla
yonetilir’’, “‘Yoneticim verdigi sozleri yerine getirir’’ veya ‘‘Calisma
arkadaslarim sorumluluk sahibidirler’’ gibi orgiite (8 madde), yoneticiye
(10 madde) ve galisma arkadaslarina giiveni (9 madde) igeren ifadeler
bulunmaktadir. Orgiitsel adalet 6lgegi olarak, Yildirtm (2007)
calismasinda Tiirk¢e’ye uyarladigi 20 soruluk ve li¢ boyutlu olgekten
faydalamlmstir. Olgekte ‘Is yiikiim adildir”’, *‘Ise ait kararlar yoneticiler
tarafindan tarafsiz bir sekilde alinmaktadir’’ veya ‘‘Yoneticilerim, isimle
ilgili kararlarin sonuclarimi benimle tartisirlar’’ gibi dagitim (5 madde),
islem (6 madde) ve etkilesim (9 madde) adalet algisin1 6lgen ifadeler
bulunmaktadir.

5. BULGULAR

5.1. Demografik Ozellikler

Arastirmaya katilanlarin %9,3’1 kadin (40 kisi) ve %90,7’si erkek
(390 kisi) tersane calisamidir. Katilimeilarin %55,1°1 (237 kisi) evli ve
%44,9°u (193 kisi) ise bekardir. Egitim diizeyleri agisindan, %25,1’i (108
kigi) ilkogretim , %440 (189 kisi) lise, %9,80’1 (42 kisi) 6n lisans,
%14,20’si (61 kisi) lisans ve %7’si (30 kisi) lisansiistii mezunudur.
Katilimeilarin igletmede ¢alisma siireleri ise 3 yi1l ve daha asagis1 olanlar
%33,7’s1 (145 kisi), 4-7 yil aras1 %52,8°1 (227 kisi), 8-11 yil aras1 %10°u
(43 kisi) ve %3,5°1 12 yil ve tizerinde (15 kisi) degismektedir. Calisanlarin
%11,2’s1 (48 kigi) 20-25 arasinda, %26,31 (113 kisi) 26-30, %42,8si (184
kisi) 31-40, %17,4 14 (75 kisi) 41-50 ve %2,3 (10 kisi) ise 51 ve Ustii yas
araligindadir. Aragtirmaya katilanlarin ¢ogunlugunun erkek, evli, lise
mezunu, 4 ila 7 yil arasinda isletmede calisma siiresi olan, 26-30 yas
araligindaki tersane ¢aliganlarindan olustugu anlasilmaktadir.

68



Tersane Isletmelerinde Etik... DENIZCILIK FAKULTESI DERGISI

5.2. Gegerlilik ve Giivenilirlik Analizleri

Aragtirmada veri toplamak ic¢in kullanilan O6lglim araglarinin
gecerliligini belirlemek i¢in agiklayici faktor analizi (AFA) ve dogrulayici
faktor analizinde (DFA) birlesme ve ayrisma gecerliligi, giivenilirligini
belirlemek i¢in de Cronbach alfa (CA) ve birlesik giivenilirlik katsayilar
(CR) kullanilmigtir. Varimax eksen dondiirme yontemi ve temel bilesenler
analizi secilerek, faktor yiikleri 0,50°den ve 6zdegerleri 1’den yliksek
olacak sekilde etik iklimi, orgiitsel giiven ve drgiitsel adalet dlcekleri ayr1
ayr1 AFA yapilmis ve elde edilen AFA sonuglar1 Tablo 1°de gosterilmistir.
Tablo 1’den Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) ve Barlet Kiiresellik Testi
sonuclarina gore, verilerin AFA yapmak i¢in uygun oldugu dolayisiyla
orneklemin yeterli oldugu anlagilmaktadir. Tablo 1°den goriildigii gibi tek
boyuttan olusan etik iklimin 8lgegindeki (EIO) 7 madde toplam varyansin
%68,12°sini agiklamakta ve faktor yikleri 0,692 ile 0,874 arasinda
degismektedir.

Orgiitsel giiven dlcegindeki (OGO) tiim maddeler {ic boyutta ve
beklendigi gibi kendi boyutlar1 altinda toplanmis ve faktor yiikleri 0,607
ile 0,825 arasinda olusmustur. Orgiitsel giiveni olusturan boyutlarin toplam
varyansi agiklama orami %74’diir. Bunlar sirasiyla toplam varyansin;
yoneticiye giiven (YG) % 29,12’sini, ¢alisma arkadaslarina giiven (CAG)
%24,35’ni ve orgiite giiven (OG) %20,53iinii agiklamaktadir. Orgiitsel
adalet Slceginde (OAQ) islem adaletine ait ‘‘Yonmeticiler, ise iliskin
kararlar alinmadan énce ¢alisanlarin gériislerini alirlar’’ ifadesi bosta
kaldig1 i¢in analiz disina birakilarak yeniden yapilan AFA’da tiim
maddeler beklendigi gibi ilgili boyutlarin altinda toplanmis ve faktor
yiikleri 0,631 ile 0,911 arasinda olusmustur.

Tablo 1: AFA Sonuglari

Olgekler Madde Top. Var. KMO Faktor Yiikleri
Sayisi (%)
EiO 7 68,12 0,901; p<,001 0,692- 0,874
YG 10 29,12
CAG 9 2435
0G 8 20,53
0GO 27 74,00 0,967, p< 001 0,607- 0,825
EA 9 30,56
DA 5 21,45
iA 5 19,59
OAO 19 71,60 917 p<,001 0,631- 0,911
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Orgiitsel adalet dlgeginin boyutlar1 toplam varyansin % 71,60’n1
aciklamaktadir. Bunlar sirasiyla toplam varyansin; etkilesim adaleti (EA)
%30,56’s1n1, dagitim adaleti (DA) %21,45’ini ve islem adaleti (IA) ise
%19,59’unu  aciklamaktadir. AFA ile elde edilen faktdr yapisim
dogrulamak i¢in DFA yapilmis ve 6l¢eklerin uyum degerleri Tablo 2’de
verilmistir. Tablo 2’den her {i¢ 6lcegin DFA uyum degerlerinin, iyi uyum
degerleri arasinda oldugu tespit edilmistir (MacCallum vd., 1996; Hu ve
Bentler, 1999; Hair vd., 2010).

Tablo 2: Dogrulayici Faktor Analizi Uyum Degerleri

Olgekler  »2 sd y2/sd  CFI TLI RMSEA
EiO 38334 11 3485 0,987 0,974 0,076
OGO 903,926 314 2879 0,950 0,944 0,066
OAD 374,334 148 2529 0,975 0,971 0,060

Dogrulayici faktor analizi kapsaminda 6l¢iim modelinin birlesme ve
ayrisma gecerliliklerini belirlemek igin ortalama agiklanan varyans (AVE)
ve birlesik giivenilirlik (CR) degerleri hesaplanmis ve sonuglar1 Tablo 3’te
verilmigtir. Tablo 3’ten o6lgeklere ait AVE degerlerinin esik deger olan
0,50’den, CR degerlerinin ise 0,70’den ve AVE degerlerinden biiyiik
olmasi ve ayrica tiim degiskenlere ait fakor yiiklerinin 0,50’den de biiyiik
olmasi nedeniyle Ol¢eklerin birlesme gegerliligini (Fornell ve Larcker,
1981; Hair vd., 2010) sagladigi anlagilmistir. Bunlarin yanisira 6lgek
boyutlart arasindaki korelasyonlarin, AVE degerlerinin karekdklerinden
kiigiik olmas1 (Fornell ve Larcker, 1981) nedeniyle de ayrisma
gecerliliginin saglandig tespit edilmistir.

Gegerliligi belirlenen dlgeklerin boyutlar1 ve faktor yiiklerine gore
agirlikli ortalamalar1 alinarak olusturulan arastirma degiskenlerinin
Cronbach alfa (CA) katsayilari, ortalamalari, g¢arpiklik ve basiklik
katsayilar1 Tablo 3’te verilmistir. Tablo 3’ten gorildiigi gibi tiim
degiskenlerin CA katsayilarimin 0,70’den biiylik ve ayn1 zamanda CR
degerlerinin de 0,70’den biiyiik olmalar1 nedeniyle (Hair vd., 2010)
Olceklerin giivenilirligi ortaya ¢ikmugtir.

Yapisal esitlik modellesinin 6nemli varsayimlarindan biri olan
verilerin normal dagilim gosterip gostermedigini tespit etmek igin
carpiklik ve basiklik katsayilarina bakilmis ve olg¢eklerde bulunan tiim
ifadelerin ve Tablo 3’ten de goriildiigii gibi elde edilen boyutlarin ve
aragtirma degiskenlerinin degerlerinin -1,5 ve +1,5 araliginda olmasi
nedeniyle (Tabachnick ve Fidell, 2007) verilerin normal dagilima sahip
oldugu anlagilmistir. Tablo 3’ten arastirma degiskenlerinin ortalamalari
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degerlendirildiginde, tersane ¢alisanlarinin etik iklim, orgiitsel giiven ve
orgiitsel adalet algilarinin olumlu diizeyde oldugu sdylenebilir.

Tablo 3: Ortalama, SS., CA, Carpiklik, Basiklik, AVE ve CR

Degisken | Ort. | SS CA Carp. | Basik. | AVE CR

El 4,101 | 0,715 [ 0,920 | -1,299 | 1,287 0,638 | 0,933
YG 4,014 1 0,835 (0,950 | -1,105 | 1,262 0,697 | 0,982
CAG 3,920 | 0,832 | 0,950 | -1,125 | 0,925 0,723 | 0,897
0G 3,950 | 0,867 | 0,964 | -1,413 | 1,082 0,751 | 0,855
0GO 3,962 | 0,723 | 0,968 | -1,213 | 0,665 - -

EA 4,012 1 0,899 | 0,968 | -1,349 | 1,406 | 0,742 | 0,986
DA 3,618 | 1,132 | 0,962 | -0,937 | -0,230 | 0,786 | 0,844
iA 3,891 | 0,846 | 0,914 | -1,248 | -1,464 | 0,688 | 0,911
0A 3,841 | 0,861 | 0,970 | -1,211 | 0,927 - -

5.3. Yol Analizleri

Aragtirma degiskenleri arasindaki dogrudan, dolayli ve toplam
etkiyi belirlemek icin yapilan yapisal esitlik modellemesi Sekil 2°de ve yol
analizlerinin sonuclar1 da Tablo 4’de verilmistir. Etik iklimin orgiitsel
giiven lizerindeki etkisini ve bu etkide Orgiitsel adalet algisinin aracilik
roliinii belirlemek i¢in kurulan aragtirma modelinin uyum degerlerinin (y
?/sd: 2,306; CFI: 0,930; TLI:0,927; RMSEA: 0,055) kabul edilebilir
degerler arasinda olmasi nedeniyle (MacCallum vd., 1996; Hu ve Bentler,
1999; Hair vd., 2010) arasgtirma modelinin yeterli uyum sagladigi
sOylenebilir. Diger bir ifade ile aragtirma modelinin veri yapisina uygun
oldugu anlagilmistir.
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Sekil 2: Aragtirmanin Yapisal Esitlik Modeli

Aragtirma modelini ve hipotezlerini test etmek i¢in yapilan yapisal
esitlik modellemesinin yol analizlerine ait standardize edilmis regresyon
katsayilari ve anlamlilik seviyelerinin gosterildigi Tablo 4’ten, etik iklimin
(EI), orgiitsel giiven (OG) iizerinde toplam etkisinin (B: 0,705; p<0,001)
pozitif yonde anlamli oldugu ancak dogrudan bir etkisinin olmadig: [pB:
0,036; p(0,421)>0,05] diger bir ifade ile drgiitsel adalet algis1 (OA) kontrol
edildiginde, etik iklimin, orgiitsel giiveni dogrudan etkilemedigi, orgiitsel
adalet algis1 iizerinden dolayli etkiledigi anlasiimaktadir. Bu bulgulara
gore Hipotez 1 kabul edilmistir.

Etik iklimin, orgiitsel adalet algisi tizerinde (B: 0,697; p<0,001)
pozitif yonde bir etkisinin oldugu, ayni zamanda da Orgiitsel adalet
algismin, orgiitsel giiven lizerinde (B: 0,960; p<0,001) pozitif yonlii bir
etkisinin oldugu Tablo 4’ten anlagilmaktadir. Bu bulgulara gore Hipotez 2
ve Hipotez 3 kabul edilmistir. Bunlarla birlikte etik iklimin, 6rgiitsel giiven
tizerinde toplam etkisinin olmasi ancak bu iliskiye orgiitsel adalet algisi
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dahil edildiginde, etik iklimin orgiitsel giiven {izerindeki etkisinin ortadan
kalkmas1 ve orgiitsel adalet algisinin, orgiitsel giiven iizerindeki anlaml
etkisinin devam etmesi, oOrgiitsel adalet algisinin bu iliskide tam ara
degisken roliiniin oldugunu gostermektedir (Baron ve Kenny, 1986).
Ayrica ara degisken roliiniin istatsistiksel agidan anlamliligini test etmek
icin de Preacher ve Leonardelli’nin (2019) gelistirdigi ve ¢evirim ici
kullanima agik programdan faydalanilarak Sobel testi yapilmustir.

Tablo 4: Toplam, Dogrudan ve Dolayl1 Etkiler
Ei OA

Etkiler Etkiler
Toplam Dogrudan  Dolayli  Toplam  Dogrudan Dolayh
OA  B97***  97*** - - - -

OG  ,705*** ,036 ,669***  060*** ,960***

= p<0,001; R%0,970 (OG); R% 0,486 (OA)

Sobel testi ile alternatif hipotez olan “‘dra degisken rolii vardir’’
test etmek igin etik iklim ve oOrgiitsel adalet algisi ile orgiitsel adalet algisi
ve Orgiitsel gliven arasindaki standardize edilmemis regresyon katsayilar
ve bunlarin standart hatalar1 kullanilarak yapilan test sonuglarina gore [(Z=
8.272 >2,58); p<0,001] orgiitsel adalet algisinin tam ara degisken roliiniin
0,001 anlamlilik diizeyinde istatistiksel agidan da anlamli oldugu tespit
edilmigtir. Dolayisiyla bu bulgulara gore Hipotez 4 kabul edilmistir.
Bunlarin yaninda tersane isletmelerinde, etik iklimin, ¢alisanlarin 6rgiitsel
adalet algisindaki degisimin %48,6’stm (R?:0,486) ve etik iklim ile
Orgiitsel adalet algis1 birlikte, orgiitsel giiven diizeyindeki degisimin
%97’sini (R?:0,970) agikladig: da ortaya ¢ikmustir.

6. SONUC VE ONERILER

Bu caligmada, tersane isletmelerinde etik iklim ile orgiitsel giiven
arasindaki iligkide algilanan orgiitsel adalet algisinin rolii arastirilmisgtir.
Caligmada, literatiirde daha once yapilan ¢alismalardan farkli olarak etik
iklimi, orgiitsel giiven ve Orgiitsel adalet algis1 degiskenlerini biitiinciil bir
bakis agisiyla birlikte ele alarak, s6z konusu degiskenler arasindaki
nedensel iligkileri ortaya ¢ikartmak ve boylece hem ilgili literatiire hem de
orgiitsel uygulamalara katki saglamak amaglanmistir.

Arastirma, Yalova-Altinova Tersaneler Bolgesinde faaliyette
bulunan ve ¢alismamiza destek veren bes tersane isletmesinin 430 kadrolu
calisganindan anket teknigi ile elde edilen verilerle yapilmustir. Verilerin
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analizinde; betimsel istatistikler, Ol¢eklerin gecerliligini belirlemek igin
aciklayic1 ve dogrulayici faktor analizleri, giivenilirligini belirlemek i¢in
giivenilirlik analizi, nedensel iligkileri ortaya ¢ikartmak i¢in yapisal esitlik
modellemesiyle yol analizleri, ara degisken roliiniin istatistiksel
anlamliligini test etmek icin de Sobel testi uygulanmis ve Onerilen dort
arastirma hipotezi, elde edilen bulgulara gore desteklenmistir. Yalova-
Altinova Tersaneler Bolgesindeki tersane calisanlar1 6rnekleminde yapilan
bu ¢alismada, tersane ¢aliganlarinin etik iklim, orgiitsel giiven ve orgiitsel
adalet algilarinin olumlu diizeyde oldugu ortaya cikmistir. Arastirma
bulgulari, tersane isletmelerinde etik iklimin, ¢alisanlarin orgiitsel giiven
ve orgiitsel adalet algilarini pozitif yonde etkiledigini géstermektedir. Bu
bulgular (Mulki vd., 2006; Mulki vd., 2009; Biite, 2011; Altas ve Kuzu,
2013; Tziner vd., 2015; Ozel, 2017; Nedkovski vd., 2017; Aydan ve Kaya,
2018; Koksal, 2018) galismalarinin sonuglarini desteklemektedir. Bunlarla
birlikte tersane galisanlarinin 6rgiitsel adalet algisi, 6rgiitsel giiveni pozitif
yonde etkiledigi ortaya ¢ikmistir. Bu bulgu (Aryee vd., 2002; Hoy ve
Tarter, 2004; Baldwin, 2006; DeConinck, 2010; Bidarian ve Jafari, 2012;
Yildiz, 2013; Tekingiindiiz vd., 2014; Kiling, 2018) c¢alismalarnin
sonuclariyla benzerlik gostermektedir. Ayrica arastirma bulgulari, tersane
isletmelerinde etik iklimin, Orgiitsel giiven iizerindeki olumlu etkisinin
tamaminin Orgiitsel adalet algisi araciliyla olustugunu gostermektedir.
Baska bir deyisle etik iklim ile orgiitsel gliven arasindaki iliskide, orgiitsel
adalet algisinin tam ara degisken roliiniin oldugu ortaya ¢ikmistir. Bu
sonuclara gore, tersane isletmelerinde etik degerlerin ve ilkelerinin
uygulandiginin ve korundugunun c¢alisanlar tarafindan olumlu olarak
algilanmasi, c¢alisanlarin yonetimsel uygulamalarinin adil olduguna
inandiklar1 zaman orgiitsel giiveni olusturmaktadir. Aksi durumda, olumlu
orgiitsel adalet algis1 yok ise etik iklim, ¢alisanlar tizerinde 6rgiitsel gliven
olusturacak sekilde etkili olamamaktadir. Orgiitsel adalet algisinin, etik
iklim ile orgiitsel giiven arasinda tam ara degisken roliiniin oldugunun
ortaya ¢ikmasi, Orgiitler i¢in adalet algisinin ne denli 6nemli oldugunu da
gostermektedir. Ozetle tersane isletmelerinde olumlu algilanan etik iklimi,
orgiitsel adalet algisini gelistirerek, caliganlarin 6rgiitsel giiven diizeylerini
artirmaktadir. Bunlarla birlikte ¢alisanlarin orgiitsel giiven diizeylerindeki
degisimin %97 sinin etik iklim ile orgiitsel adalet algisina, orgiitsel adalet
algisindaki degisimin ise %48,6’sinin etik iklimine bagli oldugu ortaya
cikmustir. Bu bulgular etik iklimin, drgiitsel gliven diizeyindeki ve orgiitsel
adalet algisindaki etkisini ve ayni sekilde orgiitsel adalet algisinin, drgiitsel
giiven tizerindeki etkisinin ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir.

Orgiitsel ortamda dogal olarak varolan dolayli iliskilerin ortaya
¢ikartilmasi, dogrudan iliskilerin ortaya ¢ikartilmasindan daha 6nemlidir.
Diger bir deyisle iki degisken arasindaki iliskinin bagka bir degisken
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tarafindan  kuruldugunun bulunmasi, ikili iligkilerin ~ varligimin
bulunmasindan daha da 6nemlidir. Zira bu ¢alismanin bulgulari da bu
onemli tespiti birkez daha gdstermistir. Clinkii etik iklim ile orgiitsel gliven
arasindaki iliski, orgiitsel adalet algis1 araciligi ile kurulmaktadir.

Elde edilen bulgular 6rgiitsel ortamda uygulanabilecek bazi 6nemli
sonuglar1 ortaya koymaktadir. Oncelikle 6rgiitlerin faaliyette bulunduklari
topluma, ¢evreye ve ¢alisanlarina karsi sorumluluklar1 vardir. Bunun i¢in
de yoneticiler, orgiitsel etik iklimin olugmasi1 adina gerekli ortami
hazirlamalhidirlar. Tersane isletmelerindeki yoneticiler, temel etik kodlarla
tammlanmig oOrgiitsel etik ilkeleri net olarak belirleyip, uygulamaya
koyduklarinda ve ¢alisanlarini etik standartlara uymaya tesvik ettiklerinde,
calisanlarin Orgiitsel tutum ve davranislarini olumlu yonde etkileyebilirler.
Dolayisiyla orgiite karst gliven olusabilmesi ve giivenin siirdiiriilebilmesi
icin oOrgiitlin etik degerlerin olmasi, etik ikliminin yerlesmesi ve adaletli
yonetimsel uygulamalarin  bulunmasi gerekir. Bunlarin yanisira
yoneticiler, orgiitsel adaleti saglamadiklar siirece orgiitte var olan etik
degerler ve ilkeler, c¢alisanlarin {izerinde  Orgiitsel  giiveni
olusturamayacag@mi bilmelidirler. Ayrica tersanelerde 6diillendirme
sistemini de kapsayacak sekilde etik politikalarmin ve uygulamalarinin
olmasi, ¢alisanlarin etik degerlerini, dolayisiyla orgiitsel adalet algilarim
ve oOrgiitsel giiven dizeylerini olumlu etkileyecektir. Tersane
yoneticilerine, ¢alisanlarin orgiitsel adalet algisini artirmak i¢in {icretlerin
iglerin agirligina gore dagitilmasinda adil olmalar, is ile ilgili olarak
calisanlarin Onerilerini dikkate almalar1 ve tiim caligsanlara esit mesafeli
olmalari da orgiitsel adalet algisinin gelistirilmesi i¢in Onerilebilir.

Bu bulgularin yaninda aragtirmanin sadece kadrolu olan tersane
caliganlariyla ve anket teknigi ile yapilmasi ve verilen cevaplarin secilen
Olceklerle sinirli olmasi, arastirmanin kisitlarini gostermektedir. Bu
arastirma, Orglitsel tutum ve davraniglar lizerinde etkili olan etik iklimi,
orgiitsel giiven ve oOrgiitsel adalet algis1 kavramlarim biitiinciil bir bakig
acistyla birlikte incelemesi nedeniyle bir baslangic calismasidir ve
sonuglarinin  genellestirilebilmesi i¢in ileride yapilacak c¢aligmalarda,
aragtirma modelinin farkli sektér ve meslek grubu calisanlarina da
uygulanilarak test edilmesi veya arastirma degiskenlerinin boyutlari
bazinda da ele alinmasi arastirmacilara onerilebilir.
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